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MATERIA NOTARIALTRIBUNAL
DISCIPLINARIO NOTARIAL
A continuación se destacan los principales hallazgos relacionados con el movimiento de trabajo del Tribunal Disciplinario Notarial para el 2011. 

i. En este 2011 se reporta un aumento de la congestión respecto al 2011. También es importante revisar el procedimiento interno de trabajo en el Tribunal de tal forma que se logre una mayor estabilidad en los indicadores de gestión judicial, debido a que estos son altamente variables de un año a otro. El aumento de la congestión se manifiesta en el deterioro de las tasas de resolución y de pendencia señalando una desmejora en la prestación del servicio público de este despacho, durante el 2011.

ii. En el 2011, se interrumpe la tendencia creciente del volumen de casos entrados en este despacho, delimitada para el período 2009-2010.

iii. Al igual que lo ocurrido con los casos entrados, el volumen de asuntos terminados en el 2010 refieren una cifra atípica desde el punto de vista estadístico y con el valor del 2011 se regresa al comportamiento distintivo del período 2003-2009.
iv. En el 2011, sigue siendo la confirmatoria el tipo de resolución más frecuente en el Tribunal (55%), mientras que el grupo de sentencias dictadas en las cuales se revoca, modifica o anula lo resuelto en el Juzgado Notarial representa el 35% del total de votos emitidos, siendo tal peso relativo similar a lo reportado antes del 2010. 

v. Históricamente, el número de casos pendientes de trámite al finalizar el año se muestra muy variable. No obstante, en los últimos tres años se reportan los volúmenes más altos, siendo que el dato del 2011 (97), es 17 casos más alto que el 2010.
I.
INDICADORES DE GESTIÓN

La gestión judicial del tribunal es valorada mediante tres indicadores, los que se utilizan como herramientas para este fin, estos son: tasa de congestión
, de pendencia y de resolución
.

	VARIABLES
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Circulante al inicio
	78
	55
	51
	17
	111
	80

	Casos entrados
	239
	258
	196
	301
	379
	257

	Casos reentrados
	0
	0
	3
	1
	1
	1

	Casos salidos
	262
	262
	233
	208
	411
	241

	Circulante al finalizar
	55
	51
	17
	111
	80
	97

	INDICADORES
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Tasa de congestión
	121
	119
	107
	153
	119
	140

	Tasa de pendencia
	17,4
	16,3
	6,8
	34,8
	16,3
	28,7

	Tasa de resolución
	82,6
	83,7
	93,1
	65,2
	83,7
	71,3


Según el recuadro anterior y el siguiente gráfico, la tasa de congestión calculada para este despacho indica gran variabilidad en el último quinquenio, fenómeno que se refleja como se verá, en el volumen de casos en trámite al finalizar cada periodo anual. Por ejemplo, en el 2008 esta tasa fue de 107 casos que componen la carga de trabajo (existencia inicial más casos entrados y reentrados) del Tribunal por cada 100 terminados a 153 en el 2009.  Para el 2011, tal indicador es de 140 asuntos de la carga de trabajo por cada 100 asuntos finalizados. De esta forma, a lo largo del 2011, se debió terminar 40 casos más por cada 100 asuntos que componen la carga de trabajo del despacho para que no existiera congestionamiento en el Tribunal Disciplinario Notarial; en total unos 135 casos más al año o terminar unos 11 casos más por mes de lo ya resuelto.
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El análisis de las tasas de pendencia y resolución debe de realizarse en forma conjunta, ya que éstas se complementan y su sumatoria debe de ser 100%, lo que significa que un asunto o esta pendiente o está resuelto. 

Para el año que nos ocupa, la tasa de pendencia aumentó a  en 28,7 y la tasa de resolución diminuye a 71,3%, datos que se muestran consistentes con el aumento en la saturación del despacho descrita en el indicador anterior y que permite concluir que durante este año se produjo una desmejora en la prestación del servicio público prestado. 
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II.
CASOS ENTRADOS

2.1 Patrón general

En el 2011, se interrumpe la tendencia creciente del volumen de casos entrados en el Tribunal Disciplinario Notarial delimitada para el período 2009-2010.  En relación con el 2010 la cifra de este año (257) es menor en 122 casos representando una baja porcentual de casi un tercio (32,2%). 
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Como se puede apreciar del gráfico anterior, la cifra del 2011 es cercana a lo reportado en el periodo 2003 al 2007, quinquenio con un comportamiento de relativa estabilidad en el entrada anual. El valor obtenido en el 2010 (379 casos) puede ser considerado como atípico estadísticamente, debido a que desde 1999 cuando se inició la compilación estadística de este despacho, no se presentaba tal nivel. Si  no se tomase en cuenta tal valor atípico a la luz de los datos compilados hasta este momento, la verdadera tendencia de la entrada en el Tribunal es de relativa estabilidad desde el 2003, cuando oscila entre los 200 a 300 casos, con valor central (promedio anual) de 256 asuntos nuevos en este período.

2.2 Entrada por tipo de asunto.
Este año ha ocurrido un cambio en la distribución de los casos entrados por tipo de asunto. Como se puede apreciar el siguiente desglose de porcentajes, aunque siguen siendo mayoría los casos entrados apelando la sentencia, este grupo pasó de ser tres cuartas partes (76%) de lo ingresado en el 2010 ha ser un poco más de la mitad en el 2011 (53%). Por otro lado, el peso relativo de los casos ingresados como apelaciones de auto aumentó del 17% en el 2010 al 38% un año después. Estos dos tipos de asunto constituyen más del 90% de la entrada (93% en el 2010 y el 92% en el 2011) siendo que otros tipos de asunto mantienen sus porcentajes. 
	Tipo de asunto entrado
	Distribuciones porcentuales
	Cambio

	
	2010
	2011
	

	Apelación de sentencia
	76%
	53%
	-23%

	Apelación de auto
	17%
	38%
	21%

	Apelación por inadmisión
	2%
	2%
	0%

	Otro tipo de sentencia
	6%
	7%
	2%

	TOTAL
	100%
	100%
	


Si bien lo anterior es producto del efecto conjunto de la caída del volumen de apelaciones de sentencia y el aumento de la cantidad de apelaciones de auto, es lo acaecido al primer conjunto de casos lo determinante en términos absolutos. La entrada de apelaciones de sentencia del 2010 alcanzó la cifra record de 288 asuntos para caer a 136 en el 2011, 152 apelaciones menos de un año al otro lo que representa una baja porcentual del 53%. Al mismo tiempo las apelaciones de auto aumentaron de 63 a 97 en esos años (34 más). De esta forma, la disminución en el peso absoluto de grupo de casos ingresados como apelaciones de sentencia es determinante en el cambio de la distribución porcentual por tipo de asunto entrado. 
	Tipo de asunto entrado
	Año
	Cambio 2010/2011

	
	2010
	2011
	Absoluto
	Relativo

	Apelación de sentencia
	      288   
	      136   
	-152
	-53%

	Apelación de auto
	        63   
	        97   
	34
	54%

	Apelación por inadmisión
	          7   
	          5   
	-2
	N.A.

	Otro tipo de sentencia
	        21   
	        19   
	-2
	N.A.

	TOTAL
	      379   
	257
	-122
	-32%


III.
CASOS TERMINADOS

3.1 Patrón general

Al igual que lo ocurrido con los casos entrados el volumen de casos terminados en el 2010 es una cifra atípica desde el punto de vista estadístico. Se puede observar del siguiente gráfico, como la información del 2010 se sale del patrón característico de años anteriores y con el valor del 2011 se regresa al comportamiento distintivo del período 2003-2009. De esta forma, los 241 casos terminados en el 2011 se aproximan al promedio anual de 243 asuntos concluidos del 2003 al 2009.

[image: image4.wmf]Gráfico Nº 4

Tendencia histórica del número de casos terminados en el 

Tribunal Disciplinario Notarial. 2000 - 2011

411

241

208

233

262

262

292

231

169

214

165

108

0

100

200

300

400

500

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

AÑOS

C

A

S

O

S

 


3.2 Casos terminados por tipo de resolución dictada

Por tipo de resolución dictada, continua el conglomerado de confirmatorias como la de mayor frecuencia en el 2011 cuando 131, de los 241 asuntos dictaminados, recibieron este tipo de sentencia; las confirmatorias de este año son el 54%, valor que se aproxima a lo observado para el 2007 y 2008 (57% y 56% respectivamente).
	TIPO DE VOTO
	CASOS TERMINADOS

	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	
	
	
	
	
	

	Confirma
	150
	130
	101
	183
	131

	Revoca
	54
	40
	30
	65
	31

	Modifica
	14
	11
	22
	98
	19

	Anula
	22
	25
	21
	34
	34

	Mal admitida
	15
	17
	21
	8
	9

	Otros
	7
	10
	13
	23
	17

	TOTAL
	262
	233
	208
	411
	241


A continuación, se muestra la distribución de probabilidad relativa de los votos dictados por tipo para el 2011 para mostrar las magnitudes de cada grupo de resolución. 
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El grupo de sentencias dictadas en el Tribunal en las cuales se revoca, modifica o anula lo resuelto en el Juzgado Notarial llegó a 84 en el 2011 y representan el 35% del total de votos emitidos, siendo tal peso relativo similar a lo reportado antes del 2010.
	TIPO DE VOTO
	CASOS TERMINADOS

	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Confirmatoria
	57%
	56%
	49%
	45%
	54%

	Revocatoria, modificatoria y anulación
	34%
	33%
	35%
	48%
	35%

	Otros
	8%
	12%
	16%
	8%
	11%


IV. CASOS EN TRÁMITE AL FINALIZAR

4.1 Patrón general

Como se observa en el siguiente gráfico el número de casos pendientes de trámite al finalizar el año se muestra muy variable. No obstante, en los últimos tres años se reportan los volúmenes más altos, siendo que el dato del 2011 (97), 17 casos más que el 2010 que como se indicó fue diferente a otros años. Esto es, que a pesar de que los casos entrados y terminados del 2011 son similares a lo reportado anualmente del 2003 al 2009, la existencia de este año no lo está y sigue pesando, a pesar del esfuerzo resolutivo, los altos niveles de apelación presentada a sentencias dictadas en el Juzgado Notarial. 
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4.2 Existencia al finalizar el año por tipo de asunto.

El esfuerzo resolutivo del 2011, aunado a un mayor énfasis en los asuntos de apelación de sentencia, hizo que la distribución del volumen de casos pendientes de este año fuese diferente al anterior, como se puede apreciar en el siguiente desglose.  Al final del 2010 en el volumen de casos pendientes,  las apelaciones de sentencia eran marcadamente frecuentes -casi las únicas-, pero doce meses después cae de 78 ha 54 y aparecen 37 apelaciones de auto cuando que un año antes eran solo dos.  
	TIPO DE ASUNTO
	CASOS PENDIENTES

	
	2010
	2011

	Apelación de auto
	2
	37

	Apelación de sentencia
	78
	54

	Otro
	-
	6

	TOTAL
	80
	97


JUZGADO NOTARIAL

A continuación se detallan las labores llevadas a cabo por el Juzgado Notarial en el transcurso del 2011:

1. Del cálculo de las tasas de congestión (333), pendencia (69,9) y resolución (30,1), se concluye una desmejora de la situación estadística del Juzgado Notarial y por ende del servicio público prestado. 
2. El volumen de casos entrados en los dos últimos años se muestra estable, mientras que los casos terminados disminuyen simultáneamente.

3. Continúa en el 2011 el traslado de asuntos a la Dirección Nacional de Notariado, usando la figura de la incompetencia.  Lo anterior, provocó un crecimiento importante del circulante y el “envejecimiento” de la existencia final. 

4. Este año se hizo una depuración de expedientes y actualización del sistema informático y debe procurarse que el sistema sea llevado con la eficiencia requerida para contar con datos estadísticos de calidad. 
V. INDICADORES DE GESTIÓN

Con el fin de analizar la gestión judicial realizada por el Juzgado Notarial se utilizan tres indicadores, a saber: tasa de congestión, tasa de pendencia y tasa de resolución; de este modo en el siguiente recuadro se presenta el comportamiento de estas tasas para el período 2006-2011.

	VARIABLES
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Circulante al inicio
	2880
	3070
	3683
	4035
	3813
	2167

	Casos entrados
	1201
	1711
	1338
	1488
	1088
	1105

	Casos reentrados
	3
	3
	0
	0
	9
	1124

	Casos salidos
	1014
	1101
	986
	1710
	2743
	1322

	Circulante al finalizar
	3070
	3683
	4035
	3813
	2167
	3074

	INDICADORES
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Tasa de congestión
	403
	435
	509
	323
	179
	333

	Tasa de pendencia
	75.2
	77.0
	80.4
	69.0
	44,1
	69,9

	Tasa de resolución
	24.8
	23.0
	19.6
	31.0
	55,9
	30,1


La tasa de congestión del 2011 (333) interrumpe la tendencia decreciente de ésta en los tres últimos años. Esta cifra refiere que se requería terminar 233 casos más de los concluidos por cada 100 asuntos en la carga de trabajo (casos en trámite al iniciar más casos entrados más casos reentrados), para dejar el despacho al día, sea sin saturación. 
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El conjunto de indicadores que se complementan entre sí y su suma es de 100% lo conforman las tasas de pendencia y de resolución, esta operación da como resultado que  un asunto o esta pendiente o resuelto. 

Al respecto, como se puede apreciar en el siguiente gráfico la tasa de pendencia en el 2011 regresa al punto en el cual supera la tasa de resolución, este evento sugiere una desmejora sustancial en la prestación del servicio público prestado. 
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VI.
CASOS ENTRADOS

6.1 Patrón general
En términos generales el volumen de casos entrados al Juzgado Notarial se encuentra estabilizado en el último bienio. También los valores encontrados para el 2010 y 2011 se ubican entre los más bajos de la serie mostrada en el siguiente gráfico. Para este año, el ingreso de casos entrados (1105) es apenas 17 casos mayor que la cifra del año anterior, cuando se reportó 1088 asuntos entrados; tal crecimiento es del orden del 1,6% lo que señala una relativa estabilidad en el ingreso para esos años.
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Es importante anotar que en este Juzgado se ha producido un incremento importante de casos reentrados. Estos correspondieron a más de 1100 asuntos que en el sistema informático aparecieron terminados, pero que no lo estaban físicamente. Para quitarles la condición de terminados en el sistema informático y mantenerlos activos sin duplicar la cifra de casos terminados se recurrió a usar la figura del reentrado. 
6.2 Casos entrados por procedencia.
Los valores asociados con la clasificación, por procedencia de los casos entrados, no ha sufrido cambios importantes en los últimos dos años. Como se aprecia en el siguiente despliegue de datos, en el último bienio alrededor del 55% las causas son interpuestas por particulares y cerca de una cuarta parte proviene del Archivo Nacional.
	PROCEDENCIA
	CASOS ENTRADOS

	
	2010
	%
	2011
	%

	Particulares
	596
	55%
	597
	54%

	Archivo Nacional
	281
	26%
	251
	23%

	Registro Civil
	77
	7%
	108
	10%

	Registro Nacional
	42
	4%
	38
	3%

	Oficinas Judiciales
	6
	1%
	7
	1%

	Otros
	86
	8%
	104
	9%

	TOTAL
	1088
	100%
	1105
	100%


VII.
 CASOS TERMINADOS
7.2 Patrón general
El volumen de casos terminados cae en este año respecto a lo reportado en los dos años precedentes, pero es superior a los niveles reportados del 2006 al 2008. Se debe recordar que en el 2009, esta oficina contó con la asistencia de tres jueces supernumerarios, así como una plaza de Juez extraordinaria, lo que permitió que el número de casos fenecidos se incrementara. En el 2010 se remitieron a la Dirección Nacional de Notariado, todos los procesos en los cuales este juzgado era incompetente para el trámite de escrituras sin firma, ante instancias públicas y razones notariales
; este último fenómeno se mantuvo en los primeros meses del 2011. 
Para hacer comparable las cifras del 2010 y  2011 con las del el 2006 al 2009 se restó el volumen de casos declarados como incompetencias al total de casos terminados. Como se aprecia en el siguiente gráfico, la cifra total de entrados y la resultante de eliminar cada volumen anual de incompetencias es similar para el período 2006-2009 y se separan las curvas en el 2010 cuando inicia una tendencia decreciente hasta llegar al 2011 con 925 casos “netos” (sin la cifra de incompetencias); ese último valor es similar a los niveles resolutivos del periodo 2006-2008 cuando el promedio anual era de 1028 casos terminados y se contaba con menos personal.
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7.3 Casos terminados por tipo

Sin considerar la influencia de los altos volúmenes de incompetencias
 del 2010 (50% de lo terminado) y 2011 (30% de lo terminado) se obtiene el siguiente desglose de información sobre las distribuciones porcentuales anuales de los casos terminados por tipo de resolución dictada. Se observan distribuciones muy disímiles entre ellas, pero la del 2011 es marcadamente diferente a las de otros años. En ese año, poco más de tres cuartas partes de lo resuelto (76%) terminó con el archivo de la causa cuando que en años anteriores los porcentajes de archivo eran marcadamente menores. También hay un cambio importante en las resoluciones de fondo (con y sin lugar) emitidas en el Juzgado, que en este año en conjunto son el 12% mientras que del 2010 para atrás estas representaban juntas entre el 50% y el 70% de lo votado.
	Motivo de término
	Distribuciones porcentuales

	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	TOTAL
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	Archivo de expediente
	18%
	40%
	26%
	25%
	76%

	Prescrito
	4%
	8%
	18%
	3%
	10%

	Con lugar
	48%
	36%
	32%
	45%
	6%

	Sin lugar
	21%
	14%
	23%
	26%
	6%

	Otros
	5%
	1%
	0%
	1%
	1%

	Rechazada de plano
	4%
	1%
	0%
	0%
	0%


En el siguiente gráfico se observa la distribución del 2011 sin tomar en cuenta las “incompetencias” y agrupando los votos de fondo que este período se acerca al 10% de las prescripciones.
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VIII. CASOS EN TRÁMITE AL FINALIZAR
8.1 Patrón general

En el siguiente gráfico, se muestra la evolución del circulante al finalizar el año desde 2000 y en donde se aprecia el comportamiento creciente de esta variable. El primer freno o disminución ocurre en el período 2005-2006 para continuar creciendo hasta el 2008, cuando se alcanza el valor más alto para esta variable estadística. El segundo freno al crecimiento del circulante se da en al final del 2009 cuando se redujo en un 5,5% y sigue bajando por el traslado de asuntos a la Dirección Nacional de Notariado del 2010, hasta tener un circulante menor en un 43,2% de lo reportado a la conclusión del 2009. 
En el 2011 se interrumpe el impulso hacia la baja del circulante. A lo largo del 2011 inicia un proceso de acumulación de casos en espera de una resolución definitoria hasta que el volumen de casos en trámite al finalizar el año creció a 3074 casos, lo que significa un crecimiento del orden de un poco más de dos quintas partes (41,8%) de lo reportado al final del 2010.
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8.2 Tiempo de espera para trámite final
Otra consecuencia del aumento del circulante, es que en el 2011 se produce un fuerte “envejecimiento” de la existencia al finalizar el año. Como se puede apreciar en la penúltima fila de siguiente recuadro, el porcentaje de casos con más de tres años de espera de trámite final se triplicó (30%) respecto al 2010, cuando este grupo de casos eran el 11%. Ni siquiera en el 2008, cuando se reportó el circulante más alto de la historia estadística del Juzgado Notarial tal porcentaje era tan alto, en virtud de que sólo el 9% tenía más de tres años de espera.
	TIEMPO DE ESPERA PARA TRAMITE FINAL
	CASOS EN TRÁMITE AL FINALIZAR

	
	2008
	2009
	2010
	2011

	Hasta un año
	30%
	33%
	38%
	27%

	Más de uno a tres años
	61%
	59%
	51%
	43%

	Mas de tres años
	9%
	8%
	11%
	30%

	TOTAL
	100%
	100%
	100%
	100%


Tal proceso de envejecimiento de la existencia hizo indefectiblemente, que  asuntos que el año pasado engrosaban el grupo de casos con más de un año y hasta tres de espera pasaran al grupo que llevan más de tres años de expectativa para su conclusión definitiva. 
Otra consecuencia es el decrecimiento del porcentaje de casos con hasta un año de espera para trámite final. Del 2008 al 2010 se pasó de un 30% a un 38% pero al 31 de diciembre último, el peso relativo de este grupo cayó al 27%, uno de los valores más bajos desde que se calcula para este despacho.
A continuación, se muestra la distribución de los casos en trámite al finalizar, según año de ingreso. Obsérvese que en la quinta columna, asociada con la distribución del 2011, aparecen casos de la existencia final de ese año pero ingresados en entre 1996 al 2001 que no aparecían en las distribuciones de años anteriores, también los datos que estaban pendientes en al final del 2011 y que ingresaron al Juzgado del 2002 al 2005 son mayores a los reportados en la distribución de la existencia final del 2010. Estos eventos son producto de una depuración del sistema que se efectuó en el 2011 y denotan la falta de cuidado por años, en el registro de la información en el sistema informático usado en el despacho.
	AÑO DE INGRESO 
	CASOS EN TRÁMITE AL FINALIZAR

	
	CANTIDAD
	PORCENTAJE

	
	2008
	2009
	2010
	2011
	2008
	2009
	2010
	2011

	1996
	
	
	
	1
	 
	
	
	0,0%

	1997
	
	
	
	3
	 
	
	
	0,1%

	1998
	
	
	
	17
	 
	
	
	0,6%

	1999
	
	
	
	40
	 
	
	
	1,3%

	2000
	
	
	
	55
	 
	
	
	1,8%

	2001
	2
	
	
	67
	0,0%
	
	
	2,2%

	2002
	27
	12
	3
	73
	0,7%
	0,3%
	0,1%
	2,4%

	2003
	126
	43
	16
	120
	3,1%
	1,1%
	0,7%
	3,9%

	2004
	220
	92
	22
	112
	5,5%
	2,4%
	1,0%
	3,6%

	2005
	416
	161
	54
	133
	10,3%
	4,2%
	2,5%
	4,3%

	2006
	615
	299
	143
	119
	15,2%
	7,8%
	6,6%
	3,9%

	2007
	1423
	1052
	197
	194
	35,3%
	27,6%
	9,1%
	6,3%

	2008
	1206
	892
	341
	311
	29,9%
	23,4%
	15,7%
	10,1%

	2009
	
	1262
	568
	434
	 
	33,1%
	26,2%
	14,1%

	2010
	
	
	823
	567
	 
	
	38,0%
	18,4%

	2011
	 
	 
	 
	828
	 
	 
	 
	26,9%

	TOTAL
	4035
	3813
	2167
	3074
	100,0%
	100,0%
	100,0%
	100,0%
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� Esta tasa determina el grado de saturación o retraso existente, si este ha disminuido o por el contrario se ha aumentado a través del tiempo. Si la tasa de congestión es mayor a 100, existe congestión en un Juzgado,  materia o Sistema Judicial. Si la tasa de congestión es igual a 100, no registra congestión, por lo que se le ha dado trámite en el período a todos los casos ingresados y pendientes; esto significa que no tiene casos pendientes para el año siguiente. 


�Tanto la tasa pendencia o asuntos pendientes como la resolución en realidad son porcentajes puros y simples. Con la primera se refiere a la cantidad de expedientes que están a la espera de ser tramitados o bien que ya iniciaron su tramitación pero aún no se da por terminado. Por su parte, la resolución va a indicar cuántos de los expedientes que estaban de la carga de trabajo se les dio término.


� Resolución Nº 31-C-S1-2010, dictado a las 11:25 horas del 6 de enero del año en curso.


� En el 2010 la Sala Primera declaró a este juzgado incompetente para el trámite de escrituras sin firma ante instancias públicas y razones notariales. Tales asuntos fueron trasladados a la Dirección Nacional de Notariado tanto en ese año como en el 2011.
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