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San José -  Costa Rica

Telf.   2295-3600 / 3599  Fax. 2257-5633   / Apdo.  95-1003  / planificacion@poder-judicial.go.cr

1771-PLA-2017
Ref. SICE: 1648-17
28 de noviembre de 2017
Licenciada

Silvia Navarro Romanini 

Secretaría General de la Corte

Estimada señora:

Le remito el informe 255-ES-2017-B de hoy,  suscrito por la Licda. Ana Ericka Rodríguez Araya, Jefa a.i. de la Subproceso de Estadística, relacionado con  los movimientos de trabajo en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judicial (OIJ), durante el 2016. 

Con el fin de que se manifestara al respecto, mediante oficio 1645-PLA-2017 del pasado 2 noviembre, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento del Máster Wálter Espinoza Espinoza, Director General del Organismo de Investigación Judicial.  Como respuesta se recibió el oficio 358-DCF-17 suscrito por el Máster Mauricio Chacón Hernández, Jefe de la oficina bajo estudio, con el visto bueno del Máster Espinoza Espinoza. Las observaciones se consideraran en lo pertinente, en el informe que  se presenta.
Atentamente,
Erick Antonio Mora Leiva, Jefe 

Proceso Planeación y Evaluación

Se adjunta respuesta recibida

Copias:
· Dirección General del OIJ
· Departamento de Laboratorios  de Ciencias Forenses
· Archivo
xba
REF. 1648-17
                                                                                                                255-ES-2017-B

28 de noviembre de 2017

Máster   

Erick Mora Leiva, Jefe 

Proceso de Planeación y Evaluación
Estimado señor: 

Por este medio presento un cuadro estadístico y análisis, relacionados con los movimientos de trabajo en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judicial, durante el 2016. 

Sobresale el hecho de que la presente exploración consiste en el segundo informe anual, referente a la gestión de esta importante dependencia, localizada en la Ciudad Judicial del Circuito Judicial de Heredia. 

Con el fin de que se manifestara al respecto, mediante oficio 1645-PLA-2017 del 2 de noviembre, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento del Máster Wálter Espinoza Espinoza, Director General del Organismo de Investigación Judicial.   Como respuesta mediante oficio 358-DCF-2017, cuyas observaciones en lo pertinente, se consideran en el informe que hoy se presenta. 

Este análisis fue realizado por el Máster Manuel Sotomayor Solano, Profesional 2 en Estadística del Subproceso a mi cargo. 

Cordialmente,  

Licda. Ana Ericka Rodríguez Araya, Jefa a.í. 

Subproceso de Estadística 

c. Archivo

xba
Ref. 1648-17
Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses

del Organismo de Investigación Judicial

A continuación se describen los principales movimientos de trabajo, registrados en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judicial, durante el 2016.  

I. Introducción  

El presente análisis consiste en el segundo informe anual, relacionado con la gestión del Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses, que se encuentra adscrito al Organismo de Investigación Judicial (OIJ) y que se ubica en la Ciudad Judicial del Circuito Judicial de Heredia, en el cantón de San Joaquín de Flores. 

En este sentido, se debe recordar que los antecedentes relacionados con este seguimiento estadístico se recapitulan en los oficios 458-PLA-2017 y 322-EST-2016-B, en los cuales la Dirección de Planificación presenta la versión definitiva correspondiente al año anterior, con la finalidad de atender la recomendación 4.4, formulada por la Auditoría Judicial, mediante estudio 1310-94-AUO-2011, titulado: “Estudio Operativo en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses”, en el sentido de solicitar un informe técnico a la Dirección de Planificación, para efectos de definir la estrategia a seguir en el tema del control estadístico, en aras de establecer las responsabilidades, así como los mecanismos de validación de la información generada.  

II. Movimientos generales de trabajo  

A partir de esta sinopsis, la siguiente tabla contiene los movimientos generales de trabajo por Sección, en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses, durante el bienio 2015-2016.    

	Sección
	Movimientos generales en el Departamento de Ciencias Forenses del

	
	Organismo de Investigación Judicial durante el bienio 2015-2016

	
	2015
	2016

	
	Entrados
	Terminados
	Circulante
	Entrados
	Terminados
	Circulante

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Total
	43.562
	43.147
	5.498
	42.257
	39.618
	8.137

	Análisis Escritura y Documentos Dudosos
	1.471
	1.626
	241
	1.228
	1.138
	331

	Biología Forense
	4.984
	4.750
	886
	5.071
	4.304
	1.653

	Bioquímica
	12.717
	12.640
	1.550
	12.742
	12.370
	1.922

	Imagen y Sonido Forense
	3.453
	3.464
	38
	3.030
	3.007
	61

	Pericias Físicas
	6.244
	6.120
	791
	5.936
	5.521
	1.206

	Química Analítica 
	7.231
	6.901
	934
	6.329
	5.892
	1.371

	Toxicología
	5.528
	5.723
	752
	6.130
	5.747
	1.135

	Ingeniería Forense
	1.934
	1.923
	306
	1.791
	1.639
	458

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Porcentajes
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0

	Análisis Escritura y Documentos Dudosos
	3,4
	3,8
	4,4
	2,9
	2,9
	4,1

	Biología Forense
	11,4
	11,0
	16,1
	12,0
	10,9
	20,3

	Bioquímica
	29,2
	29,3
	28,2
	30,2
	31,2
	23,6

	Imagen y Sonido Forense
	7,9
	8,0
	0,7
	7,2
	7,6
	0,7

	Pericias Físicas
	14,3
	14,2
	14,4
	14,0
	13,9
	14,8

	Química Analítica 
	16,6
	16,0
	17,0
	15,0
	14,9
	16,8

	Toxicología
	12,7
	13,3
	13,7
	14,5
	14,5
	13,9

	Ingeniería Forense
	4,4
	4,5
	5,6
	4,2
	4,1
	5,6

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Nuevamente se establece como unidad estadística elemental la orden de trabajo asignada a cada Sección, sobre la cual recaen las observaciones y la compilación de los datos.   

Por consiguiente, se pretende determinar -en términos generales- el comportamiento de los casos que constituyen la carga de trabajo de cada Sección del Departamento analizado, bajo el entendido de que las cifras no son comparables entre sí, debido a que los peritajes realizados en cada una de las secciones se caracterizan por sus particularidades individuales, que responden a diferencias de orden técnico y científico. 

Por lo tanto, el desplegado de los datos en los formularios existentes no pretende lograr equivalencia alguna entre los asuntos atendidos en cada sección, debido al interés de individualizar los patrones estadísticos, vinculados con las cargas de trabajo especializadas. 

Los resultados expuestos en la tabla anterior indican que el número de casos entrados en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses durante el presente año llegó a 42.257, experimentando una baja de 1.305 unidades con relación al caudal admitido en el 2015, para una merma relativa de 3,0%. 

De este conglomerado de nuevas pericias se desprende que las secciones de Bioquímica, Química Analítica, Toxicología, Pericias Físicas y Biología Forense mostraron las mayores cantidades de asuntos recibidos en el 2016 con 12.742, 6.329, 6.130, 5.936 y 5.071 casos en ese orden, para el 30,2%, 15,0%, 14,5%, 14,0% y 12,0%, lo que representa -en forma conjunta- al 85,7% del total.   

Por su parte, en esta dependencia se reportaron 39.618 casos terminados en la actualidad, lo que representa una reducción de 3.529 órdenes de trabajo finiquitadas, en cotejo con lo atendido en el año previo, para un descenso porcentual de 8,2%.   

Resulta esperado que en las mismas secciones especificadas en el párrafo tras anterior y en el mismo orden se lograran culminar ahora las proporciones más significativas de pericias con 12.370, 5.892, 5.747, 5.521 y 4.304 casos respetivamente, para el 31,2%, 14,9%, 14,5%, 13,9% y 10,9% del volumen despachado, lo que conforma el 85,4% del total.    

Por otro lado, el circulante de este Departamento se acumuló en 8.137 casos al finalizar el 2016, exhibiendo un incremento de 2.639 pericias activas, versus la pendencia reflejada hace un año exacto, lo que apunta a un crecimiento porcentual de 48,0%.   Al respecto, mediante oficio 358-DCF-2017, la Dirección General del OIJ considera oportuno señalar que tal incremento se ha debido a la implementación y mejora de procesos en procura de elevar estándares de calidad para cumplir la norma ISO 17025:2005 y obtener la acreditación de las secciones de mayor generación de dictámenes cuales son, Bioquímica, Química Analítica y Toxicología.
El desglose de este circulante por Sección muestra algunas variantes, en cuanto al orden mostrado en las dos variables anteriores, por cuanto las secciones de Bioquímica, Biología Forense, Química Analítica, Pericias Físicas y Toxicología aglutinaron a este corte de fecha las proporciones más importantes de órdenes de trabajo, con 1.922, 1.653, 1.371, 1.206 y 1.135 casos en el asocie de costumbre, para el 23,6%, 20,3%, 16,8%, 14,8% y 13,9% de los asuntos, manteniendo estas cinco secciones al 89,6% de las labores activas, en el Departamento explorado. 

Estos comportamientos se visualizan con mayor facilidad en la siguiente gráfica, en donde se presentan las frecuencias absolutas de los casos entrados, de los terminados y del circulante, para las ocho secciones del Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses, durante el 2016. 
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Gráfico  1 

Movimiento de trabajo en el Departamento de Laboratorios de Ciencias 

Forenses del Organismo de Investigación Judicial 

por Sección durante el 2016

Entrados Terminados Circulante

Elaboradopor: Subproceso de Estadística, Dirección de Planificación. 


Otro aspecto importante en su abordaje se relaciona con las razones que condujeron al finiquito de los 39.618 asuntos en el presente año, sobresaliendo en este sentido el registro de 23.280 dictámenes criminalísticos (58,8%), así como de 7.418 pericias sin desarrollarse el análisis (18,7%), de 4.400 informes criminalísticos (11,1%), de 2.844 servicios finalizados (7,2%) y de 1.073 consumidos finalizados (2,7%), justificando estos cinco procedimientos al 98,5% de lo atendido, según se detalla en la próxima tabla. 

	 
	Casos Terminados
	 
	Porcentajes

	Motivo de Término
	2015
	2016
	 
	2015
	2016

	
	 
	 
	 
	 
	

	Total
	43.147
	39.618
	 
	100,0
	100,0

	Ampliación
	625
	498
	 
	1,4
	1,3

	Consumido finalizado
	1.794
	1.073
	 
	4,2
	2,7

	Desestimado
	80
	105
	 
	0,2
	0,3

	Dictámenes Criminalísticos
	25.588
	23.280
	 
	59,3
	58,8

	Finalizado sin análisis
	9.117
	7.418
	 
	21,1
	18,7

	Informe  Criminalístico
	5.815
	4.400
	 
	13,5
	11,1

	Servicio Finalizado
	128
	2.844
	 
	0,3
	7,2

	 
	 
	 
	 
	 
	 


El siguiente gráfico ilustra la composición porcentual de los casos terminados en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses, según motivo de término, durante el bienio 2015-2016, de donde se percibe una presencia substancialmente mayor de los asuntos concluidos mediante la emisión de dictámenes criminalísticos, así como de pericias finalizadas sin desarrollarse el análisis, en los dos años examinados.   
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Casos terminados en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses 

del Organismo de Investigación Judicial según motivo 

de término durante el bienio 2015-2016
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Elaboradopor: Subproceso de Estadística, Dirección de Planificación. 


1
Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación


[image: image3.png][image: image4.png]


Gráfico1



Gráfico  1 

Movimiento de trabajo en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judicial 
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Circulante	

Análisis Escrit. y Docum. Dudosos	Ingeniería Forense	Imagen y Sonido Forense	Biología Forense	Pericias Físicas	Toxicología	Química Analítica 	Bioquímica	331	458	61	1653	1206	1135	1371	1922	Terminados	

Análisis Escrit. y Docum. Dudosos	Ingeniería Forense	Imagen y Sonido Forense	Biología Forense	Pericias Físicas	Toxicología	Química Analítica 	Bioquímica	1138	1639	3007	4304	5521	5747	5892	12370	Entrados	

Análisis Escrit. y Docum. Dudosos	Ingeniería Forense	Imagen y Sonido Forense	Biología Forense	Pericias Físicas	Toxicología	Química Analítica 	Bioquímica	1228	1791	3030	5071	5936	6130	6329	12742	Sección



Casos







DCF

		2016

				Circulante		Terminados		Entrados

		Análisis Escrit. y Docum. Dudosos		331		1,138		1,228

		Ingeniería Forense		458		1,639		1,791

		Imagen y Sonido Forense		61		3,007		3,030

		Biología Forense		1,653		4,304		5,071

		Pericias Físicas		1,206		5,521		5,936

		Toxicología		1,135		5,747		6,130

		Química Analítica 		1,371		5,892		6,329

		Bioquímica		1,922		12,370		12,742
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Casos terminados en el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judicial según motivo 

de término durante el bienio 2015-2016

Dictámenes Criminalísticos	2015	2016	59.304238996917512	58.761169165530823	Finalizado sin análisis	2015	2016	21.130090156905464	18.723812408501185	Informe  Criminalístico	2015	2016	13.477182654645745	11.106062900701701	Servicio Finalizado	2015	2016	0.29666025447887456	7.178555202180827	Otro	2015	2016	5.7918279370524024	4.2304003230854663	Año
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		Motivo de Término

				2015		2016

		Dictámenes Criminalísticos		59.3		58.8

		Finalizado sin análisis		21.1		18.7

		Informe  Criminalístico		13.5		11.1

		Servicio Finalizado		0.3		7.2

		Otro		5.8		4.2
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