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Ref. SICE: 345-20

2 de setiembre de 2020




Licenciada
Silvia Navarro Romanini
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:

Le remito el informe suscrito por la Inga. Elena Gabriela Picado González, Jefa a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el diagnóstico y propuestas para el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal Ministerio Público - Fiscalía de Pavas.

Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 931-PLA-MI-2020, del 25 de junio de 2020, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento de la máster Emilia Navas Aparicio, Fiscala General de la República. Además, se le solicitó criterio a la Unidad de Monitoreo y Apoyo a la Gestión de Fiscalías (UMGEF), Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público (UCS), Fiscalía de Pavas, Dirección de Gestión Humana, Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de San José y a la Contraloría de Servicios del Tercer Circuito Judicial de San José. Como respuesta se recibió el oficio 453-OAT-2020, el 29 de junio de 2020 del Lic. Esteban Solano Alvarado, Administrador Regional del Primer y Tercer Circuito Judicial de San José y el correo electrónico del 29 de junio de 2020, de la Licda. Hazel Delgado Ureña, Fiscala Coordinadora de la Fiscalía de Pavas. Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.

Atentamente,



Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i. 
Proceso Ejecución de las Operaciones

Se adjuntan respuestas recibidas.


Copias: 
· Fiscalía General de la República
· Unidad de Monitoreo y Apoyo a la Gestión de Fiscalías (UMGEF) 
· Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público (UCS)
· Fiscalía de Pavas
· Dirección de Gestión Humana
· Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de San José
· Contraloría de Servicios del Tercer Circuito Judicial de San José
· Archivo
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2 de setiembre de 2020



Ingeniero
Dixon Li Morales, Jefe a.i.
Proceso de Ejecución de las Operaciones


Estimado señor:

La Dirección de Planificación con el liderazgo del Despacho de la Presidencia diseñó el proyecto Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información (proyecto P01-PLA-2018), aprobado por el Consejo Superior en la sesión 71-17, del 1 de agosto del 2017, artículo CXI, donde se aprobó el abordaje de la materia penal. El proyecto consta de tres fases: planeación, ejecución y seguimiento y se inauguró en una actividad protocolaria el 4 de mayo de 2018.

E0l Consejo Superior, en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo de 2019, artículo XLII, conoció mediante oficio 493-PLA-MI-2019 del 3 de abril de 2019 de la Dirección de Planificación, la propuesta del “Modelo de Tramitación del Ministerio Público”, con el cual se espera estandarizar en la medida de lo posible la tramitación y controles administrativos en este ámbito, aprobando el modelo en la sesión mencionada.

A raíz de lo anterior, la Dirección de Planificación elaboró un Plan de Trabajo para llevar a cabo un proceso de diagnóstico y análisis del funcionamiento actual, así como el planteamiento de propuestas de mejora en cada una de las oficinas del Ministerio Público que conocen de la materia penal, programado por un espacio de cinco semanas por oficina en todos los Circuitos Judiciales del país.

A continuación, se muestran los resultados del abordaje realizado en la Fiscalía de Pavas. El estudio fue elaborado por el Ing. Giovanni Gómez Cedeño, Profesional 2, en Coordinación con el Ing. Nelson Arce Hidalgo, Coordinador de Unidad 3, ambos profesionales del Subproceso a mi cargo.


Atentamente, 



Inga. Elena Gabriela Picado González, Jefa a.i.
Subproceso de Modernización Institucional 

[image: logo-dirplani][image: poder-judicial-logo]


						


Subproceso de Modernización Institucional
Proceso de Ejecución de las Operaciones
 Dirección de Planificación
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Antecedentes

El Rediseño de procesos de materia Penal es una necesidad que la Corte Plena definió desde el 2012, lo cual no pudo ser realizado de manera integral en todos los Circuitos Judiciales por la Dirección de Planificación debido a que en ese momento histórico se establecieron otras prioridades como lo fueron los rediseños del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (2013-2014-2015), Circuito Judicial de Cartago (2015-2016) y Reformas Procesales Laboral y Civil (2016-2017).

A continuación, se detallan los principales antecedentes que se tienen sobre el rediseño de procesos del modelo Penal:

a. Estudio de la Auditoría Judicial 958-107-AUO-2012 Estructura de Control Interno de los Juzgados Penales a nivel gerencial y su contribución a la Etapa de Investigación del Proceso Penal.

b. Sesión de Corte Plena 37-12, del 29 de octubre de 2012, artículo VIII, donde se solicitó definir el modelo de gestión de despachos.

c. Sesión de Corte Plena 15-16 del 16 de mayo de 2016, artículo XVII, en la que se aprobó el informe 259-66-SAO-2016 de la Auditoría Judicial relacionada al “Estudio Operativo de los Tribunales Penales.” (Ref. 986-16).
d. Sesión del Consejo Superior sesión 71-17 celebrada el 1 de agosto del 2017, artículo CXI, conoció el oficio DP-449-2017 del 26 de julio de 2017, donde se aprueba un abordaje por parte de Presidencia de las oficinas penales.

El 3 de agosto de 2017, la Dirección de Planificación en conjunto con el Despacho de la Presidencia del Poder Judicial inició un proyecto de rediseño integral de la materia penal, el cual en su primera fase tuvo un acercamiento a los Juzgados y Tribunales Penales, sin embargo, se consideraba fundamental extender el abordaje al Ministerio Público, razón que provocó un acercamiento con la Fiscalía General de la República.

Mediante acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, artículo XLII, se acordó tener por rendido el informe 493-PLA-MI-2019 de la Dirección de Planificación sobre el “Modelo de Tramitación del Ministerio Público” y aprobar dicho Modelo, el cual brinda las pautas a analizar en el abordaje a realizar en cada una de las oficinas de la Fiscalía General.

De igual manera, la Fiscalía General de la República, realiza un trabajo especial de descongestionamiento para la Fiscalía de Pavas en apoyo con la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público, en el que la Dirección de Planificación realiza el abordaje de la oficina mencionada, con el objetivo de identificar y brindar oportunidades de mejora que permitan un mejor desempeño y autogestión.

Información relevante

Es importante indicar que, en este momento la Fiscalía se encuentra bajo un proyecto adicional e interno de descongestionamiento por parte de la Fiscalía General y la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público. Lo anterior obedece a que, el 1º de febrero de 2019 se hace de conocimiento a la Fiscalía General de la República de una situación crítica en la Fiscalía de Pavas específicamente, donde se informa de un circulante activo de 5005 expedientes, 980 de estos correspondían a rezago y 1198 expedientes sin ingresar al sistema, algunos con probabilidades de prescribir, por lo que se delega en la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público (UCS), la elaboración de un Plan de Trabajo que implica el abordaje de esta Fiscalía.

En cumplimiento de lo solicitado por la Señora Fiscala General de la República, doña Emilia Navas Aparicio, el 4 de febrero de 2019, la Unidad de Capacitación y Supervisión en cumplimiento de las funciones de supervisión legalmente otorgadas, inició funciones en la Fiscalía de Pavas, bajo la Coordinación de la Licda. Fabiola Luna Durán y el liderazgo de la Fiscala Adjunta de la Unidad de Capacitación y Supervisión, Dra. Mayra Campos Zúñiga. Finalizado el diagnóstico inicial, que consistió en que tres Fiscalas o Fiscales Auxiliares y una Fiscala Coordinadora realizaran el abordaje de los escritorios con mayor circulante (811, 759, 622 y 617), se determinó la imperante necesidad de elaborar un Plan de Descongestión que se pondría en marcha desde el mes de febrero y con fecha de cumplimiento al 30 de junio de 2019, estableciéndose las siguientes actividades:

1. Reunión de evaluación de la situación, oferta y aceptación del apoyo de la Fiscalía General: compromiso de trabajo entre las partes involucradas.

2. Reuniones semanales con el personal de la Fiscalía, verificando el cumplimiento de las metas propuestas, planes remediales.

3. Solicitud de apoyo a las oficinas: Dirección de Tecnología de la Información, Dirección de Planificación, UMGEF, Subproceso de Ambiente Laboral de la Dirección de Gestión Humana y el Despacho de la Vicepresidencia de la Corte Suprema de Justicia.

4. Conformación de equipos de trabajo, fuera de la Fiscalía de Pavas (UCS, que lidera el proceso, Fiscalía General, Fraudes de Impugnaciones, Fiscalía de Fraudes, Fiscalía de Asuntos Indígenas, Fiscalía de Sicariato).

5. Rediseño de procesos internos y redistribución de cargas de trabajo.
6. Reforzamiento del talento humano: Designación de una nueva Jefatura e incremento temporal de talento humano: un Fiscal de Juicio, cinco Fiscalas o Fiscales Auxiliares, tres Técnicas o Técnicos Judiciales y una plaza de Coordinador Judicial.

Aunado a lo anterior se determinó como objetivo general: Mejorar las condiciones laborales del talento humano de Pavas, a través del reforzamiento de los valores institucionales tales como, la motivación, integridad, responsabilidad, e identidad del Ministerio Público, que les permita realizar de forma sostenible un trabajo de excelencia y de modo transparente que permita el brindar a las personas usuarias un servicio público de calidad. Y como objetivos específicos:

1. Mejora en el ambiente laboral a través del rediseño administrativo, gerencial y judicial de los casos que ingresan a la Fiscalía de Pavas.

2. Mejorar el sistema de registro documental y establecer su trazabilidad.

3. Disminuir las prescripciones.

4. Atender los asuntos en rezago.

Por lo anterior descrito, se logró la resolución de 1962 causas, la revisión y análisis de 1100 expedientes en rezago, el ingreso en sistema y resolución definitiva de los 1198 expedientes que no habían sido ingresados al inicio del Plan de Trabajo y la revisión y resolución de 14.000 expedientes en Archivo Fiscal con el fin de realizar las labores de remesado de aquellos expedientes que estuvieran en esa condición.

En este último punto se realizó la revisión de los 14.000 expedientes en Archivo Fiscal un total de 4673 requerían de resolución y comunicación a las personas víctimas, trabajo que de nueva cuenta llevó a cabo la Unidad de Capacitación y Supervisión, a la fecha se han devuelto a la Fiscalía de Pavas debidamente resueltos y comunicados 2281, donde se esperaba finalizar el 30 de agosto de 2019 con la última entrega de 2392 expedientes para remesar.

Por todo lo expuesto anteriormente es que se conforma un equipo interdisciplinario de trabajo entre la Dirección de Planificación y el Ministerio Público para dar prioridad al abordaje del proyecto de Mejora Integral del Modelo Penal en la oficina del Ministerio Publico de Pavas e implementar un modelo de trabajo de forma estándar.
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Estructura Organizacional
Organigrama
Figura 1 Organigrama de la Fiscalía de Pavas
[image: ]
                                         Fuente: Fiscala Coordinadora

De acuerdo con la estructura actual de recurso humano en la Fiscalía de Pavas, esta se conforma de la siguiente manera.

· Una Fiscala Adjunta o Fiscal Adjunto, que se encuentra ubicada físicamente en el Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea), pero quien al menos debe una vez por semana realizar visitas a la Fiscalía de Pavas, con el fin de brindar una colaboración y tener el control sobre la parte de administrativa de la oficina.
· Una Fiscala Coordinadora o Fiscal Coordinador, con funciones de administración de la oficina y apoyo a juicios, quien se encuentra en el segundo nivel jerárquico y resuelve situaciones del día a día de la oficina con el consentimiento del Fiscal Adjunto, en cuanto a circunstancias que se presenten con las Fiscalas o Fiscales Auxiliares y Técnicas o Técnicos Judiciales.
· Una Fiscala o Fiscal de Juicio, quien labora en horario diurno (además, existe una plaza de Fiscal de Juicio exclusivo para horario vespertino, esto como parte del proyecto de descongestionamiento) quienes se encargan de atender en la medida de lo posible los señalamientos que realice el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial.
· Nueve Fiscalas o Fiscales Auxiliares que se encargan del trámite de causas, audiencias preliminares, vistas y apelaciones, así bien, estas plazas coadyuvan a la Fiscala o el Fiscal de Juicio del horario diurno en caso de ser necesario. Así como dentro de este grupo se observa una Fiscala o Fiscal de Dirección Funcional a cargo del tamizaje de las denuncias (esta función como parte del proyecto de descongestionamiento de la Fiscalía General y la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público),
· En un cuarto nivel se encuentra la Coordinadora o Coordinador Judicial, quien sirve de enlace entre todas las fiscalas y fiscales, así como las técnicas y técnicos judiciales, por otra parte, se encarga del ingreso al sistema de cada uno de los expedientes nuevos del Despacho, así como del término de cada uno de estos cuando así lo soliciten las Fiscalas o Fiscales Auxiliares a la hora de finalizar las respectivas investigaciones y se itineren a los Juzgados Penales para la respectiva resolución de los casos.
· Se cuenta con una Técnica o Técnico Jurídico, el cual sirve de apoyo para las personas Fiscales de Juicio, en cuanto a preparación de paralelos, seguimiento de agenda, contacto de testigos y otros. Este está ubicado dentro del mismo orden jerárquico que las técnicas o técnicos judiciales de esta Fiscalía.
· Diez Técnicas o Técnicos Judiciales que se encargan de brindar apoyo y colaboración en todo lo pertinente con las diligencias solicitadas para investigación por parte de las Fiscalas o Fiscales Auxiliares, así como la toma de denuncias, entrevistas, creación de expedientes, foliado y otros. Existe además un Técnico Judicial que comparte labores de coordinación en un 50% aproximadamente de su tiempo, así como el otro 50% de su tiempo en funciones propias de la Bodega de Evidencias, lo que hace que se cumpla la relación de una Técnica o Técnico Judicial por cada Fiscala o Fiscal Auxiliar, de acuerdo con el Modelo de Tramitación del Ministerio Público, aprobado por el Consejo Superior en sesión N° 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019.
· Finalmente se encuentra una plaza de Auxiliar de Servicio Generales, que se encarga de la limpieza de toda la infraestructura donde se ubica la Fiscalía, así como, de la mensajería y otras labores de su puesto.

Todas y todos reportan de forma directa a la Fiscala Coordinadora o al Fiscal Coordinador.

El detalle de cada uno de estos puestos se puede ver en el Manual de Funciones de esta Fiscalía en el Apéndice 3.






Estructura funcional del despacho

Figura 2 Estructura funcional de la Fiscalía de Pavas
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                                                             Fuente: Fiscala Coordinadora
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La persona destacada en el puesto de Fiscala Coordinadora o Fiscal Coordinador, en términos generales, se encarga de realizar funciones administrativas, así como también, debe cumplir funciones relacionadas con su cargo como es la asistencia o ejecución de juicios, en una cuota menor a la de Fiscal de Juicio debido a su recargo de coordinación. Por otra parte, realiza funciones de Dirección Funcional, donde a la hora de que se realiza el tamizaje se le asignan Archivos Fiscales y Desestimaciones para que realice el respectivo cierre estadístico de estos.

Fiscala o Fiscal de Juicio

Existe en este momento solo una persona que realiza estas labores el 100% del día laboral, ya que la otra plaza que asiste a juicios es la de la Fiscala Coordinadora, quien tiene una disminución de cuota por sus labores administrativas. Dicha plaza debe asistir a los señalamientos que agende el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José, sin embargo, cuando existen motivos de choque de agenda u otros que imposibiliten su participación, se debe recurrir a las Fiscalas o los Fiscales Auxiliares para poder cubrir la necesidad del Tribunal cuando esta se presente.

Fiscalas o Fiscales Auxiliares

Se encargan de tramitar todos los asuntos o denuncias que ingresen al despacho, así como de solicitar a la Técnica o al Técnico Judicial todas las diligencias que se necesiten para llevar a cabo la investigación, asistir a las audiencias preliminares y orales al Juzgado Penal, así como participar en Juicios cuando se requiera. 

Coordinadora o Coordinador Judicial

La plaza de Coordinador Judicial se encuentra dedicada el 100% a labores referentes a su puesto, no obstante, parte de sus funciones son realizadas por una plaza de Técnico Judicial que colabora con funciones de coordinación, tales como: ingresar o terminar expedientes, revisar que los expedientes vayan de acuerdo con lo solicitado por parte de la Fiscalía General hacia el Juzgado, sin embargo, es importante indicar que este tipo de tareas, no le competen al personal técnico judicial.
 
Técnica o Técnico Jurídico

Tiene a cargo el control de los señalamientos realizados en las diferentes audiencias, por otra parte, realiza el contacto con los testigos o partes para asegurarse que asistan al juicio, también en la preparación de paralelos y coordinación con las Fiscalas o Fiscales que vayan a asistir al señalamiento.

Técnicas y Técnicos Judiciales

Dentro de las funciones que realizan las Técnicas y Técnicos Judiciales está la atención a las personas usuarias, sin embargo, a pesar de que la relación actual es de 1:1 entre las Técnicas o Técnicos Judiciales y Fiscalas o Fiscales Auxiliares, funcionalmente estas plazas deben atender de acuerdo con un rol al menos dos veces por semana la manifestación, por lo que podría verse afectada la tramitología de los casos, de igual manera, participan de un rol para la toma de denuncias. Por último, existe una plaza adicional de Técnico Judicial, la cual trabaja en funciones directamente relacionadas con la Bodega de Evidencias, así como el soporte al Coordinador Judicial de la oficina, en cuanto al ingreso y término de expedientes en el sistema.

Auxiliar de Servicios Generales

[bookmark: _Hlk17726977]De acuerdo con lo establecido en el manual de puestos el personal asignado a este cargo se encarga de la limpieza de todo el inmueble, así como de preparar y recibir la mensajería de la oficina, realizar diferentes diligencias como lo son: fotocopiar expedientes, ir a dejar o recoger expedientes al Juzgado o Tribunal, entre otras.

Estructura funcional del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José

Para analizar la estructura funcional de la Fiscalía de Pavas, es necesario tomar en cuenta la estructura actual del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José, el cual tiene competencia territorial sobre las zonas que  cubre esta Fiscalía, así como la de Hatillo y Puriscal, por lo que se debe considerar la capacidad instalada de este Tribunal, para poder tener una mejor noción de las posibles necesidades que contenga esta Fiscalía en particular o el Tercer Circuito Judicial de San José.

A continuación, se muestra la estructura de este Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José comparada con la estructura de la Fiscalía de Pavas.


Figura 3 Estructura funcional del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José versus la capacidad de cobertura por parte de la Fiscalía de Pavas

[image: ]
  Fuente: Tribunal Penal

Es importante mencionar que, el Tribunal Penal de Pavas conoce tanto de los asuntos de la Fiscalía de Pavas como los de la Fiscalía de Hatillo, por lo que, para analizar la forma adecuada de responder a las necesidades del Tribunal, se deben analizar los recursos de Fiscales de Juicio de los que disponen ambas fiscalías. En el caso de la Fiscalía de Pavas, se cuenta con una plaza dedicada al 100% a la atención de juicios más la plaza de Fiscala Coordinadora que, por su recargo de funciones administrativas, su aporte en la atención de juicios es de un 50% de su carga de trabajo total, esto a partir de marzo 2019. Por su parte, La Fiscalía de Hatillo cuenta con dos plazas de Fiscal de Juicio avocadas a la atención de los mismos, más la figura de Fiscal Coordinador, que de igual manera que en Pavas, por la índole de su puesto tiene una reducción en su carga de trabajo de un 50%.
Explicado lo anterior, el Tribunal Penal de Pavas cuenta con cuatro secciones colegiadas y una sección adicional que conoce de juicios unipersonales y abreviados, por lo que implica que el Tribunal está en capacidad de señalar hasta seis juicios de manera simultánea, esto debido a la capacidad de salas de juicio que tiene, siendo así y tomando en consideración los recursos con los que cuentan ambas fiscalías, se tiene la necesidad de un recurso adicional de Fiscal de Juicio en la Fiscalía de Pavas, de manera que este pueda atender los asuntos de la Sección IV y entre los dos Fiscales Coordinadores de ambas oficinas, se distribuyan la carga de trabajo de la quinta sección, compuesta por tres personas juzgadoras del Tribunal para realizar juicios unipersonales y abreviados.

Análisis de Infraestructura Física y Tecnológica
Infraestructura Física

Analizando la infraestructura del Despacho, se evidencia que:
· Todas las fiscalas y fiscales cuentan con su propia oficina.
· La plaza de Coordinador Judicial cuenta con su propio espacio. 
· La Técnica o Técnico Judicial que tiene a cargo la bodega de evidencias y colabora con la coordinación de la oficina, cuenta con su cubículo para el desempeño de sus labores.
· El área de técnicas y técnicos judiciales es adecuada y se encuentra libre de hacinamiento.
Sin embargo, se considera que se pueden presentar situaciones de riesgo en la atención al público, esto en casos donde se presenten ambas partes a declarar al mismo tiempo, debido a que todo el personal se encuentra ubicado en la misma zona, en estos casos, se tiene la costumbre de pasar al imputado primero y luego al detenido, o cuando son dos personas que se consideran ofendidos mutuamente, si se decide atender ambos casos se procede a pasar a uno primero que el otro, con el fin de evitar cualquier enfrentamiento en el lugar.
· En cuanto a la bodega donde se mantienen las evidencias, se considera que cumple con los niveles de una bodega básica y segura para el manejo de estas, como son: el control de acceso a esta, que solo una persona tenga el contacto con las evidencias y el manejo de estas, sin embargo, se detectó que hay evidencias sin registrar debidamente, esto por cuanto se hicieron inventarios por parte de la Fiscala Coordinadora, la Licda. Tatiana Brenes Rodríguez, por lo que hasta hoy se desconoce a que caso pertenecen. Se le consultó al Técnico Judicial encargado del manejo de la Bodega de Evidencias, quien manifestó que esta situación se presentó desde hace varios años, tema que quedó registrado en los informes que la oficina envió a la Fiscalía General (Apéndices 1 y 2), donde se detectaron problemas de grandes cantidades de evidencias y el no registro adecuado de estas (116 faltantes de 342 evidencias en total dentro de la bodega). 
Importante destacar que, las condiciones de estas evidencias se mantienen a la fecha, lo que puede provocar que la persona usuaria se vea afectada por no estar estas evidencias debidamente registradas, relacionadas al caso en particular y actualizadas en el sistema.

A continuación, se muestran algunas imágenes de referencia que ilustran el estado de la bodega de evidencias en el momento en que se realizó el abordaje.











Figura 4 Entrada a la bodega de evidencias y ejemplo de las evidencias sin registros
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Fuente: Elaboración propia e instalaciones de la Fiscalía

· La bodega se encuentra saturada de evidencias y no cuenta con la ventilación ni iluminación adecuada, con respecto a este último tema y según informa el Técnico encargado de las evidencias, cada vez que se coloca un bombillo, este se quema inmediatamente, por lo que se refleja un posible problema en la lámpara de esta ubicación.









Figura 5 Ejemplos de almacenaje y saturación de evidencias y de lámpara dañada
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Fuente: Elaboración propia e instalaciones de la Fiscalía
El inmueble posee,
· En la planta baja:
· Dos baños completos para el personal
· Un servicio sanitario para el público
· Siete aposentos utilizados como oficinas
· Área de manifestación
· Área de coordinación (dos cubículos)
· Área de personal técnico judicial (ocho cubículos)
· Área para persona de Servicios Generales (un cubículo)
· Área de revisión de expedientes
· Área para reconocimientos
· Cochera para tres vehículos (ocupada por personal de la UCS y estantes con expedientes)
· Terraza
· En la planta alta:
· Tres baños completos
· Seis aposentos utilizados como oficina (cinco para fiscalas o fiscales y una para Técnica o Técnico jurídico)
· Bodegas
Infraestructura tecnológica
Si se considera el aspecto de equipo tecnológico y transporte, la Fiscalía cuenta con dos computadoras portátiles extra, para el caso de cualquier emergencia, con lo que se evitaría algún atraso en el servicio brindado a las personas usuarias por algún daño que se presente a los equipos utilizados, cabe indicar que, la Fiscala o el Fiscal Coordinador, además de su computador personal, tiene asignado una computadora de escritorio, la Fiscala o el Fiscal de Juicio tiene asignada su computadora portátil, así como cada Fiscala o Fiscal Auxiliar tiene asignada su propia computadora portátil, y cada persona Técnica o Técnico Judicial tiene asignada su propia computadora de escritorio, así como la Técnica Jurídica o Técnico Jurídico y la encargada o encargado de Servicios Generales tienen su computadora.

También se cuenta con un vehículo para uso exclusivo de la Fiscalía, por lo que en el área tecnológica o transporte no se aprecia ninguna insuficiencia.

Por otro lado, la Fiscalía de Pavas mantiene los siguientes sistemas de información para la tramitación de los procesos:
· Sistema de Seguimiento de Casos (SSC): actualmente existe para tramitación física con prevista y mejoras para la tramitación electrónica. Sin embargo, en este punto se apreció una falta de aprovechamiento del sistema para registrar todos los datos posibles y necesarios para un debido seguimiento y documentación del caso, lo que impidió obtener cifras representativas en variables estadísticas para la toma de decisiones sobre cargas de trabajo, tiempos de ejecución y otros.
· Agenda Cronos: para verificar los señalamientos y espacios de agenda de cada uno de las fiscalas o los fiscales. A pesar de que se utiliza el sistema por parte del Tribunal para calendarizar los juicios de manera mensual y con el suficiente tiempo de antelación para que las partes se preparen, se determinó que esto no siempre se cumple y que existen situaciones que impiden cuantificar las tareas realizadas y por quienes fueron realizadas, lo que provoca que se deba de llevar registros manuales por aparte, a pesar de esto, se incurre en falta de registro de estos datos lo que imposibilita de nuevo que se pueda dar un seguimiento adecuado, detallado y certero de estas actividades en particular, ya que estos registros al momento del abordaje se encontraron incompletos e insuficientes para poder demostrar este tipo de eventualidades, por ejemplo la utilización de otros códigos e incluso códigos inexistentes en el despacho, lo que provoca un exceso de señalamientos sin tomar en cuenta la capacidad real de la Fiscalía como tal, señalamientos a la misma hora y otros.
Sobre el particular del Sistema de Seguimiento de Casos, en la Fiscalía de Pavas, este funciona como un expediente digital paralelo al expediente físico, para lo cual se ejecuta un escaneo de los documentos que ya se encuentran agregados al expediente físico. En términos generales, se manejan dos expedientes iguales, uno físico y otro electrónico, lo cual es lo equivalente a un despacho judicial que solamente cuenta con Sistema de Gestión de Despachos Judiciales (SGDJ), esto a raíz también que el Sistema de Seguimiento de Casos en la actualidad no brinda la posibilidad de la Firma Digital, de allí que el expediente se continúa manejando en formato físico.

En cuanto a la digitalización, es importante destacar que el Juzgado y Tribunal Penal de la zona, en la actualidad trabajan bajo la modalidad de expediente físico y que, a la fecha, no se tiene previsto la migración del expediente físico al electrónico, por lo que para la tramitación de los expedientes se debe recurrir al escaneo de los documentos.

En consulta con personeros de implantación del Sistema de Seguimiento de Casos, consideran importante dicho escaneo, ya que facilita un acceso inmediato a la información cuando el expediente se remita de la Fiscalía hacia otro despacho, máxime cuando de armar algún expediente paralelo se trata. De igual forma, es importante por cuestión resguardo de la información ante posibles pérdidas ya sea de folios o en el peor de los casos el total del expediente, igual caso aplica en aquellos asuntos que por una u otra razón el expediente se destruyó y para la reconstrucción de este los documentos escaneados se vuelven un insumo valioso.







[bookmark: _Hlk536438421]Definición de Equipo de Mejora de Procesos

Como parte de las actividades del proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal , es importante trabajar directamente con el personal, que forma parte de la estructura organizativa de esta oficina

Por lo anterior, se decide conformar un Equipo de Mejora para la sostenibilidad y seguimiento del proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal.

Conformación del Equipo de Mejora

Según visita realizada el 1 de marzo de 2019 se acordó conformar el Equipo de Mejora de la Fiscalía de Pavas, quienes serán responsables de la coordinación, ejecución e implementación de las actividades a realizar como parte del proyecto de Mejora Integral del Modelo Penal.

La integración de este Equipo de Mejora se establece de acuerdo con la estructura y descripción que se muestra a continuación, esto como parte de las propuestas de superación de este despacho.

· Fiscala Coordinadora, Licda. María Natalia Villalta Hidalgo
· Fiscala, Licda. Hazel Delgado Ureña
· Fiscala Auxiliar, Licda. Samantha Fonseca Ureña
· Fiscal Auxiliar, David Padilla Mora
· Coordinador Judicial, Javier Solís Castillo
· Técnico Judicial, Eloy Chaves Vargas
· Técnico Judicial, Esteban Marchena Venegas
· Técnico de Evidencias, Oscar Arce Cruz
· Técnica o Técnico Jurídico, Jorge Reynerd Morales Fallas
· Auxiliar de Servicios Generales, Kevin Araya Abarca

Parte de las responsabilidades y funciones que se le asignan a este Equipo de Mejora son:

· Preparar los informes mensuales de los indicadores durante los primeros quince días de cada mes.
· Implementar, coordinar y brindar seguimiento a los planes remediales, que presente y apruebe este equipo.
· Valorar la incorporación dentro del proceso de mejora las recomendaciones que emita la Contraloría de Servicios.
· Remitir los indicadores, minutas de reuniones, planes remediales y demás información a la Administración, con copia al Consejo Administración, a la Unidad de Monitorio y Gestión de las Fiscalías (UMGEF), a la Dirección de Planificación y al representante asignado por esta Dirección para la realización del proyecto), durante la tercera semana de cada mes.

Figura 6 Equipo de Trabajo de Fiscalía de Pavas
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Fuente: Elaboración propia

Atención a la persona usuaria

Mediante el oficio C250-2019 de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial, emitido el 27 de marzo de 2019, se informan los resultados de gestiones presentadas por las personas usuarias desde el 1 de julio de 2017 al 25 de marzo de 2019, las cuales se detallan a continuación.

Se han tramitado un total de 48 gestiones respecto a la Fiscalía de Pavas, las cuales, al clasificarlas según las categorías establecidas por la Contraloría de Servicios, se distribuyen de la siguiente forma:

Cuadro 1 Clasificación de las categorías establecidas según las gestiones presentadas ante la Contraloría de Servicios respecto a la Fiscalía de Pavas en el periodo del 1 de julio de 2017 
hasta el 25 de marzo de 2019

	Categoría
	Cantidad

	Excesivos tiempos de respuesta institucionales
	20

	Trato o insatisfacción con el servicio
	20

	Falencias de información institucional
	1

	Deficiencias en infraestructura y/o tecnología
	6

	Otro
	1

	Total
	48


Fuente: Contraloría de Servicios del Poder Judicial








En el siguiente cuadro se detallan los problemas presentados en las gestiones, según las categorías mencionadas:

Cuadro 2 Problemas presentados de acuerdo con estas categorías

	Categoría
	Problema
	Cantidad

	Excesivos tiempos de respuesta institucionales para:
	Emisión de documentos, oficios o resoluciones
	17

	
	Remisiones, envíos, traslados e itineraciones
	1

	
	Notificaciones o citaciones
	2

	Trato o insatisfacción con el servicio por:
	Un trato inapropiado de parte el personal
	3

	
	Atención lenta en la espera para ser atendido
	4

	
	Atención lenta durante el tiempo de atención
	3

	
	Errores humanos en documentos, oficios o resoluciones
	1

	
	Errores humanos en señalamientos
	1

	
	Limitación de acceso a los servicios en la recepción de denuncias
	1

	
	Limitación de acceso a los servicios en líneas telefónicas
	3

	
	Otras limitaciones de acceso
	2

	
	Incumplimiento de deberes en relación a leyes
	2

	
	Incumplimiento de deberes en relación a labores propias del puesto.
	1

	Deficiencias en infraestructura y/o tecnología en relación a:
	Orden y/o limpieza
	6


Fuente: Contraloría de Servicios del Poder Judicial

Mapa general del proceso

El proceso general de la Fiscalía de Pavas se puede observar en la figura y diagrama abajo mostrados.

Para fines del estudio se observó y conversó con el Coordinador Judicial actual, Javier Solís Castillo y la Fiscala Coordinadora, la licenciada Tatiana Brenes Rodríguez, en cuanto a comprensión del esquema presentado y su aplicabilidad dada su gran experiencia dentro de esta y otras Fiscalías, con base en esta información se confecciona un pictograma que indica las principales rutas que toma un proceso de manera general según sean las circunstancias del caso.
	
Figura 7 Mapa general del proceso de la Fiscalía de Pavas
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                                  Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por el Coordinador Judicial y Fiscala Coordinadora

De igual manera, se muestra un diagrama de flujo del proceso general, realizado en forma conjunta con personal de la UMGEF donde se brinda una perspectiva principalmente de la actuación de la Fiscala o Fiscal Auxiliar en el proceso que se desarrolla dentro de la Fiscalía hasta que el asunto es finalizado estadísticamente por alguno de los motivos de término establecidos.


Figura 8 Diagrama de Flujo del proceso penal en una Fiscalía
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Fuente: UMGEF

El proceso inicia cuando un usuario se presenta a la Fiscalía y expresa su intención de interponer una denuncia. Es atendido por el manifestador encargado que por turno corresponde en la atención al público, quien valora de primera entrada si lo manifestado por el usuario lo puede atender la Fiscalía o caso contrario redirige al usuario al despacho correcto (Juzgado Contravencional, Juzgado Familia u otra oficina) a interponer sus alegatos, en caso de abarcarlo la Fiscalía se consulta a la Fiscala o al Fiscal Tamizador para esta función de tamizaje, le explica la situación para después dirigirse al usuario e indicarle lo que procede o en su defecto, proceder con la recepción de denuncia.

Así las cosas, podrían presentarse las siguientes alternativas:
· Determinar que no se está en presencia de una figura delictiva, pero que el usuario puede recurrir a otra vía (civil, agrario, laboral, contravencional u otra institución).
· Determinar que es delito contra una persona de identidad desconocida (ignorado) por lo que se remite al O.I.J. sin embargo, por insistencia del usuario la misma puede ser tomada en la Fiscalía.
· Determinar que es delito contra una persona identificable por lo que se debe proceder a recibir la denuncia.
· Determinar si el informe realizado por el O.I.J. u otra institución tipifica el delito e individualiza a la persona.
Luego de recibir la denuncia y como se indicó anteriormente se pasa la denuncia a la Coordinadora o Coordinador Judicial, que procede asignarle un Número Único de Expediente (NUE) e ingresa toda la información necesaria al sistema de la Fiscalía. Luego la Coordinadora o el Coordinador Judicial le pasa la denuncia a la Fiscala o al Fiscal, del escritorio al cual se le asignó la denuncia.

La Fiscala o el Fiscal Auxiliar valora la denuncia que es presentada, valora la prueba requerida, de ser necesario solicita investigación al O.I.J. bajo dirección funcional y realiza todas las diligencias que considere necesarias, seguidamente traslada nuevamente el asunto a la Técnica o al Técnico Judicial a cargo para el trámite del expediente para que procesa como corresponde.
Análisis estadístico

De los informes estadísticos de esta oficina se rescata y compila información importante para el despacho, así como los fines del proyecto donde se observan comportamientos y tendencias de algunos datos.

Asuntos Entrados

Gráfico 1 Cantidad total de asuntos entrados en 2018 y primer trimestre 2019 versus el promedio de entrada por mes

[image: ]
                  Fuente: SIGMA

El promedio mensual para asuntos entrados durante el 2018 y el primer trimestre de 2019 se basa en dos aspectos.

El primero tiene que ver con que, si se toma en cuenta la cantidad de asuntos ingresados en los meses donde la cantidad esta encerrada en un círculo, daría como resultado 506 asuntos por mes, lo cual podría crear una cifra irreal, puesto que durante estos meses es cuando aparentemente se hicieron los ingresos masivos de asuntos faltantes según el proyecto del equipo de la UCS y la FG del MP.

Como segundo caso, si se excluyen estos meses el promedio resultado sería de 377 asuntos por mes y que podría estar un poco más apegado a la realidad, por lo que es recomendable continuar con el seguimiento de este punto y de las estadísticas de la oficina, para así poder determinar una cantidad de asuntos entrados más real.

Gráfico 2 Entrada de Asuntos por Delito en el 2018 y de enero a marzo de 2019
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Fuente: Informes estadísticos de SSC
En este gráfico se representa el 80% del total de los casos que ingresan por tipo de Delito, donde el 18,4% es representado por Robo Agravado, siendo el delito que tiene mayor significancia, seguido por Hurto Simple con un 7,3% y por Estafa con un 6,8%, siendo que estos tres tipos de delito representan el 32,6% de este 80% mostrado, o sea más de la tercera parte es abarcada por estos tres tipos antes mencionados.

Gráfico 3 Cantidad casos reentrados durante el 2011 al 2018
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Fuente: Informes estadísticos de Sigma

En cuanto a los casos reentrados mostrados en el gráfico anterior se puede reconocer que, durante el período de 2011 al 2018 no se evidencia una estabilidad marcada, no obstante, se puede concluir que en este período existió un promedio de 518 asuntos reentrados por año, lo que significa que reentraron cerca de 46 asuntos por mes, o sea aproximadamente 7 asuntos por Fiscala o Fiscal, cifra que es importante manejar sobre todo si el reentrado se refiere a una falta o error de parte de la Fiscalía a la hora de itinerar un expediente al Juzgado, entre otras posibles causas que se identifican, por ejemplo, por el criterio jurídico por parte de la persona juzgadora sea contrario a lo que el Fiscal solicita, por justicia restaurativa al no cumplir con los requisitos, por rebeldía.

Se recalca que parte de los lineamientos emitidos por parte de la Fiscalía General, es tratar de evitar tener reentrados por errores de información a la hora de itinerar.

Gráfico 4 Cantidad casos reentrados de enero a marzo de 2019
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        Fuente: Informes estadísticos de Sigma

Si se hace énfasis en lo expuesto en el punto anterior se tiene el resultado que se muestra en este gráfico, donde se refleja que la cantidad de asuntos reentrados durante este primer trimestre es de 43 asuntos aproximadamente, apenas tres asuntos reentrados menos de lo visto en promedio en el período de 2011 al 2018, por lo cual se hace hincapié a que es un punto importante para darle seguimiento.
Asuntos Terminados

Gráfico 5 Cantidad de asuntos terminados por clase en el 2018
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Fuente: Informes estadísticos de SSC

El porcentaje que se aprecia en cuanto a Desestimaciones y Archivo Fiscal reflejan el 58% de los asuntos terminados por clase, lo que quiere decir que el restante 42% se divide entre los cinco puntos restantes.

Según criterio dado en la reuniones con el Equipo de trabajo de la Fiscalía, doña Mayra Campos indicó que la Fiscalía General y la Unidad de Capacitación y Supervisión,  consideran que un 8% en acusaciones, es un punto importante a mejorar como oficina, si se compara con la media nacional que en el 2018 que fue alrededor de 12,9%, esto se traduce en un promedio de seis acusaciones por Fiscala o Fiscal Auxiliar por mes, que equivale a una acusación por semana, y además de acuerdo con este criterio de la Fiscalía General, se considera bajo para la cantidad de circulante que tiene la oficina. 
Asuntos Entrados versus Asuntos Terminados

Gráfico 6 Cantidad de casos entrados versus terminados durante el periodo 2011 al 2018
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Fuente: Informes estadísticos de Sigma

Observando el historial de este rubro en el gráfico anterior, se puede dividir en dos grandes períodos el comportamiento de estos datos, donde en el período de 2011 a 2015 la cantidad de asuntos entrados más los reentrados siempre fue menor que la cantidad de casos terminados, por lo que significó que durante ese período se logró terminar un 3,4% más de lo que ingresó. Por otro lado, está el período de 2016 a 2018, donde se identifica que la cantidad de asuntos entrados siempre fue mayor que la cantidad de casos terminados, evidenciando que se dejó de producir en un 19,6% lo entrado versus lo terminado en este periodo, provocando un aumento en el circulante de la oficina.




Gráfico 7 Cantidad de casos entrados versus terminados de enero a marzo de 2019
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Fuente: Informes estadísticos de Sigma

En esta gráfica se hace relevante denotar que, producto del proyecto de descongestionamiento implementado por la Fiscalía General, en febrero de 2019, se presentó un incremento importante en la cantidad de asuntos entrados y reentrados. Durante febrero y marzo de 2019 en comparación con enero; se hace notorio el apoyo por parte de este equipo de trabajo y el plan de descongestionamiento.

En febrero se logran ingresar cerca de 1088 más de los asuntos que entraron el mes anterior, asuntos que estaban pendientes y en marzo se logra terminar 2402 asuntos casi 1449 más de lo que se cerró estadísticamente el mes anterior.

Es importante indicar que, debido al gran volumen de asuntos pendientes de ingreso en los sistemas de información, los datos relacionados a la entrada mensual y salida de asuntos mensuales durante febrero y marzo provocan que los datos no sean precisos, para identificar cuantos asuntos ingresaron mes a mes durante el periodo anterior a este gráfico. 
Sin embargo, se trabaja con valores promedio mensual y se analiza más adelante.

Circulante inicial versus Circulante final

Gráfico 8 Circulante inicial vs circulante final desde 2011 al 2018
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     Fuente: Informes estadísticos de Sigma

En el gráfico anterior se puede visualizar una disminución en el circulante que se presentó de forma progresiva desde el 2011 hasta el 2015 de un 29,88%, sin embargo, se muestra un incremento de enero de 2016 a diciembre de 2017 de un 45,39%, situación que se agrava a diciembre de 2018 donde se incrementó en 1657 asuntos más, los cuales y de acuerdo con uno de los puntos identificados por la Fiscalía General y la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público (UCS), se identificaron como circulante que en el transcurso de los años se había dejado de ingresar en los sistemas del Despacho y no estaba contabilizado dentro del circulante del mismo, razón por la cual, estas dos secciones del Ministerio Público pusieron en marcha un proyecto de atención del circulante en procura de resolver la situación de manera expedita.

Gráfico 9 Circulante inicial vs circulante final de enero a mayo 2019
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Fuente: Informes estadísticos de Sigma

La gráfica anterior permite visualizar el ingreso de todos esos asuntos faltantes y que se localizaron en la Fiscalía, mismos que en su mayoría se ingresaron en diciembre de 2018, sin embargo, durante enero y febrero de 2019 entraron 682 casos nuevos. Es importante rescatar de esta gráfica que, durante marzo de 2019 se empieza a reflejar el trabajo implementado por el equipo implantado de la UCS y la Fiscalía General en el lugar, con el fin de darle trámite a todos esos asuntos que se ingresaron al finalizar el año anterior, lo que da como primer resultado la terminación de 1656 asuntos del circulante existente.

Duración de los procesos

En relación con la duración de los procesos en la Fiscalía de Pavas, se tomaron como referencia los informes anuarios estadísticos a abril de 2019 en cuanto a las acusaciones realizadas por parte de la Fiscala de Juicio, la Fiscala Coordinadora y todas las fiscalas o todos los fiscales auxiliares del despacho y se confeccionó el siguiente gráfico comparativo entre los tiempos para cada una de las fases del proceso.

Figura 9 Análisis de tiempos[image: ]
Fuente: Informes estadísticos del SIGMA

El gráfico anterior resume el resultado en cuanto a la duración promedio por fase del proceso de la Fiscalía de Pavas, información que se obtuvo de la memoria anual 2018 y los datos a abril de 2019 que lleva la Fiscalía, donde se identifica que el tiempo promedio en el que interviene directamente esta oficina, que es en la primera fase, la cual se extiende desde el inicio de la denuncia hasta la formulación de la acusación consta de 472 días, lo que equivale a 1 año, 3 meses y 16 días, que al compararlo con el tiempo promedio de esta fase a nivel nacional que es de 374 días, evidencia la necesidad de mejoría en los tiempos de proceso de esta Fiscalía.

Análisis de Cargas de trabajo
Entrada y salida de asuntos por plaza

Gráfico 10 Distribución de la entrada y salida por Fiscal o Fiscala Auxiliar desde enero de 2018 hasta marzo de 2019
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Fuente: Informes estadísticos de SSC

Se rescata que el promedio de asuntos entrados por mes durante el periodo de enero 2018 a marzo 2019, fue de 33 asuntos por plaza, lográndose culminar a su vez 38 casos por mes por cada Fiscala o Fiscal Auxiliar. Cabe resaltar que, los escritorios F04, F03 y F09, fueron los que no lograron terminar más casos que los que se les asignaron.







Gráfico 11 Distribución de la entrada y salida por Fiscal o Fiscala de Juicio desde enero de 2018 hasta marzo de 2019
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Fuente: Informes estadísticos de SSC

Se denota que el promedio de asuntos entrados por mes durante el periodo de enero 2018 a marzo 2019 fue de 39 asuntos por plaza, lográndose culminar a su vez 41 casos por mes por cada Fiscala o Fiscal Juicio, se hace la salvedad que la mayoría de estos expedientes son por dirección funcional o archivos fiscales. Cabe resaltar que, el escritorio FC2, fue el que no logró terminar más casos que los que se les asignaron, al contrario de los restantes dos escritorios.

Análisis del circulante

En cuanto a este tema, se trabajó en conjunto con el Equipo de Trabajo definido por la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público y la Fiscalía General, esto debido a las falencias reportadas y encontradas por personal de la Fiscalía General según lo mencionado en el apartado de información relevante.

Es por esta razón que, se pudo apreciar el aumento de 1657 asuntos en el circulante durante el 2018, así como la cantidad de asuntos ingresados en febrero de 2019 de 1541, producto del volumen de causas encontradas pendientes de incluir en la tramitología de la oficina. Para marzo de 2019 se terminaron 1449 asuntos gracias al apoyo y trabajo realizado por el equipo de la UCS y el personal de la Fiscalía de Pavas, que logró poner al día más de 1500 asuntos en un lapso de dos meses. Por otra parte, se brindó un seguimiento en el circulante final por escritorio a mayo de 2019, según se muestra en el gráfico a continuación, luego de las respectivas depuraciones realizadas por el equipo antes mencionado y el personal de la Fiscalía.

Gráfico 12 Circulante final por escritorio de Fiscala o Fiscal Auxiliar a mayo de 2019, luego de última depuración del SSC
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Fuente: SSC

El circulante final a mayo de 2019 era de 3562 asuntos, analizando lo que se muestra en la gráfica anterior, se debe tomar en cuenta que en este momento se encuentra una Fiscala o un Fiscal Auxiliar realizando Dirección Funcional, de ahí que se aprecie el escritorio F02 con circulante de 11 asuntos, por lo que el promedio debería estar alrededor de los 356 expedientes por plaza, no obstante es importante tomar en cuenta las otras variables que se analizaron en este diagnóstico, con el fin de determinar una correcta asignación para temas de cargas de trabajo, tales como lo son los asuntos en rezago.

Gráfico 13 Circulante final por escritorio de Fiscala o Fiscal de Juicio a mayo de 2019, luego de última depuración del SSC
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Fuente: SSC

El circulante en promedio para estas tres plazas de Fiscala o Fiscal de Juicio debería ser de 183, sin embargo, la plaza C03 como se puede apreciar tiene solo tres casos asignados, lo cual afecta el promedio, esto se debe a que es una plaza nueva asignada por la Fiscalía general para mejorar el desempeño en la atención de juicios y colaborar con el rezago de la oficina, junto con la Fiscala Coordinadora y la Fiscala de Juicio.
Rezago

En cuanto al rezago judicial, este debe ser una de las variables más importantes a resolver en cualquier Fiscalía, ya que el mismo no solo genera costos judiciales, sino que además debilita el servicio brindado a la persona usuaria que ve como transcurre el tiempo y su caso no tiene una pronta y adecuada respuesta.

Gráfico 14 Total de Rezago en la Fiscalía de Pavas

[image: ]
      Fuente: SIGMA

En este gráfico se aprecia que la mayor cantidad de asuntos en rezago corresponde a expedientes que se encuentran en Trámite (526 asuntos), sin embargo, existen dos rubros más, que a pesar de ser el 26% del total (Ausencia y Rebeldía), podrían en cualquier momento reactivarse en el caso de que se localice al imputado o a las víctimas, lo que provocaría que la lista en Trámite se incremente y esta situación empeore, así como la carga laboral y el circulante de la oficina. 

Gráfico 15 Rezago por plaza de Fiscala o Fiscal Auxiliar a marzo de 2019
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Fuente: SIGMA

En este contexto, se puede observar que existe un total de 506 asuntos en rezago, de los cuales la plaza F10 es la que más aporta en este rubro con 129 casos, seguido por F05 con 88, F08 con 79 y F07 con 74 casos respectivamente; cabe mencionar que estas cuatro plazas contienen el 71% del rezago de la oficina, mientras que el 29% se distribuye en las restantes siete plazas.

Es importante tomar en consideración, el tema del balance en las cargas de trabajo, no solo a nivel de circulantes si no a nivel de la entrada de asuntos por plaza de Fiscala o Fiscal Auxiliar.




Gráfico 16 Rezago por plaza de Fiscala o Fiscal de Juicio a marzo de 2019

[image: ]
Fuente: SIGMA

En cuanto al rezago asignado a las plazas de Fiscala o Fiscal de Juicio, se observa  que la plaza FC1 es la que absorbe la mayoría de asuntos de rezago con 18 casos, la plaza C03 con 2 asuntos y la plaza FC2 no tiene ningún caso, lo que deja entrever que se requiere un ajuste en las cantidades, para balancear cargas de trabajo, esto se debe a la forma de trabajo que se  utilizaba en la Fiscalía, donde la plaza FC2 se dedicaba exclusivamente a la realización de juicios y la C03 como se comentó en puntos anteriores es una plaza nueva que recién se incluyó al personal de esta oficina, por lo que se podría aprovechar esto para hacer una repartición equilibrada de estos asuntos entre todas las Fiscalas y los Fiscales, tanto Auxiliares como de Juicio.



Juicios atendidos

En relación con la Agenda Cronos, se verificó que el Tribunal Penal de Pavas señala audiencias o juicios de acuerdo con la prescripción y urgencia que determine dicha oficina, por lo que podría ser que se señalen solamente juicios relacionados a la Fiscalía de Pavas o de Hatillo en todas las secciones, sin embargo, se trata de realizar juicios de ambas localidades para que esto no suceda y la estructura actual de ambas Fiscalías pueda brindar el soporte necesario a la estructura del Tribunal. Cabe mencionar que, en lo que respecta a la Fiscalía de Puriscal, los juicios se realizan en la localidad por lo que la sección que competa se traslada hasta allá.
· La Fiscalía de Pavas tiene competencia en Santa Ana, Escazú, Ciudad Colón, Sabana y parte del cantón de Mora.
· La Fiscalía de Hatillo recibe los asuntos de San Sebastián, Alajuelita y Hatillo.
· La Fiscalía de Puriscal abarca Puriscal y la otra parte del cantón de Mora que no cubre la Fiscalía de Pavas.

En relación con el tiempo entre los señalamientos de juicios y audiencias, se tiene el inconveniente que, al solo existir dos plazas de Fiscala o Fiscal de Juicio en esta Fiscalía, una de estas con recargo de Coordinación, de ahí que a esta plaza se le reduce su cuota en un 50% en la cantidad de juicios por realizar, mientras que la estructura actual del Tribunal posee cuatro secciones Colegiadas diurnas y cuatro secciones Unipersonales (de estas últimas, tres conocen solamente asuntos de Pavas y Hatillo, mientras que la cuarta es exclusivamente para asuntos de Puriscal), por lo que si el Tribunal, conoce los asuntos del sector de Hatillo, para lo que cuentan con 2,5 plazas de Fiscal de Juicio (dos de Fiscalas o Fiscales de Juicio y una de Fiscal Coordinador, quien apoya a estas funciones en medio tiempo por la índole de su puesto), mientras que la Fiscalía de Pavas tiene 1,5 Fiscalas de Juicio (una plaza avocada a Juicio y la otra plaza con funciones de Fiscal Coordinadora por lo que su carga de trabajo se reduce al 50%), 

En términos de asignación de cargas de trabajo se dispone en total de 4 Fiscalas o Fiscales de Juicio, cuando la estructura del Tribunal indica que se pueden señalar hasta 6 juicios simultáneos, esto hace que la relación existente entre la cantidad de juicios señalados a la Fiscalía versus la cantidad de Fiscalas o Fiscales de Juicio existentes en la oficina permita, la asistencia a todos los juicios que este Tribunal señale durante los días que corresponda, con la intervención de Fiscales Auxiliares; lo que provoca también que las Fiscalas o Fiscales Auxiliares deban asistir a los juicios que las plazas asignadas a este rol no puedan atender, por lo que hace que esto también interfiera con las funciones de las fiscalas y fiscales auxiliares en el desarrollo o resolución de los casos asignados y afecte el tiempo de respuesta hacia las personas usuarias, este estilo de trabajo se ha presentado de manera constante para poder cubrir las necesidades y responsabilidades que demande este Tribunal y su agenda.
Gráfico 17 Cantidad de juicios atendidos de enero de 2018 a febrero de 2019


[image: ]
                      Fuente: Datos suministrados por parte del Técnico Jurídico de la Fiscalía de Pavas

Como parte del análisis de los datos se encuentra la cantidad de juicios atendidos por cada una de las Fiscalas o Fiscales, dicha información tuvo que ser canalizada y analizada a través del Tribunal de Juicio de Pavas, ya que la Fiscalía no manejaba la misma, esta muestra que apenas el 15% de los juicios es cubierto por las plazas asignadas a este rol específicamente, mientras que un 63% son realizados por plazas de Fiscales Auxiliares, lo que muestra que estos escritorios efectúan este tipo de funciones, dejando de lado sus funciones principales, lo que podría provocar que no se avance en el tema de resolución de casos, y que haga que el rendimiento de la oficina no sea el esperado, esto si se toma en cuenta que el restante 22% deja incertidumbre en quien pudo atender esta porción de juicios señalados.

Por otra parte, de acuerdo con los datos recibidos durante el periodo de estudio, no se identificó que la plaza de Fiscala Coordinadora realizara funciones de juicio, esto a marzo de 2019. 

Gráfico 18 Resultado de juicios atendidos desde enero 2018 hasta mayo 2019
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Fuente: Datos suministrados por parte del Técnico Jurídico de la Fiscalía de Pavas
A pesar de que hay una cifra importante de juicios realizados y sobre todo de condenatoria durante este periodo, por otra parte, es relevante destacar la cantidad de juicios suspendidos que si se suman al 11,60% de juicios en los que se presentó Rebeldía, lo cual es un tipo de suspendido, se podría mencionar que el 37,53% de los juicios fueron suspendidos, representando más de la tercera parte del total de juicios realizados, por lo que es importante tomar acciones en este apartado con el fin de brindar un mejor servicio a la persona usuaria, sobre todo a las personas víctimas o imputadas en el sistema.

Análisis con oficinas de referencia según modelo de tramitación del Ministerio Público

Con la finalidad de realizar una comparación entre la oficina en estudio y el promedio nacional durante los años 2017 y 2018, se presenta el siguiente cuadro con los porcentajes de asuntos terminados principales y la duración de los procesos hasta la acusación.

Cuadro 3 Comparación entre la Fiscalía de Pavas y el promedio nacional en el período 2017 y 2018

	
	% Acusación
	% Desestimación
	% Sobreseimiento
	% Archivo Fiscal
	% Otros
	Duración de los Procesos (Acusación)

	Pavas
	8,0%
	31,0%
	9,0%
	27,0%
	7,0%
	472 días

	Nacional
	12,9%
	37,5%
	7,2%
	25,3%
	17,1%
	374 días


Fuente: Informes estadísticos

El cuadro anterior muestra ciertos indicadores estadísticos de la Fiscalía de Pavas y del promedio nacional de las Fiscalías del país obtenido entre el 2017 y 2018, presentando porcentajes inferiores de rendimiento con respecto al promedio nacional en cuanto al Porcentaje de Acusación y Porcentaje de Desestimación, por otra parte, en cuanto a la Duración de los Procesos desde que se presenta la denuncia hasta la acusación, es un 26,2%(472 días) por encima del  promedio de tiempo a nivel nacional (374 días) lo cual afecta a la persona usuaria directamente y desmejora el servicio requerido.

A partir de estas variables, y de acuerdo con lo establecido y sugerido por la Fiscalía General y la UCS, se considera que el porcentaje de Acusación podría ser el rubro en el cual deben enfocarse para mejorar el desempeño de la oficina, esto por cuanto es indispensable mejorar esta labor como uno de los objetivos estratégicos principales de la Fiscalía.

Figura 10 Análisis Comparativo con el Modelo de Tramitación del Ministerio Público

[image: ]
Fuente: Elaboración propia y Modelo de Tramitación del Ministerio Público.

Con base en lo planteado en el Modelo de Tramitación del Ministerio Público, aprobado por el Consejo Superior en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, si se realiza la comparación entre lo planteado y lo existente, se tiene que:

De acuerdo con este Modelo se indica que, por cada tres o cuatro Fiscalas o Fiscales Auxiliares, debe existir una plaza de Fiscala o Fiscal de Juicio.

En este momento, se cuenta con nueve Fiscalas o Fiscales Auxiliares, por lo que debería de haber entre dos y tres Fiscalas o Fiscales de Juicio, si se considera desde este punto de vista no se requeriría ninguna plaza adicional, sin embargo, si comparamos la cantidad de Fiscalas o Fiscales de Juicio que existen en el Tercer Circuito Judicial de San José con respecto a la estructura del Tribunal Penal de este Circuito (esto debido a que este Tribunal no solo abarca los señalamientos de Pavas sino de todo el Tercer Circuito Judicial, el cual abarca Hatillo, Pavas y Puriscal) y al estar la Fiscalía de Pavas dentro de este Circuito, es que se hace necesario verlo de manera integral, con el fin de ajustarse a esta estructura y tener la capacidad instalada para poder cumplir con todos los señalamientos que este Tribunal indique, por lo que se considera indispensable incrementar en una plaza para Fiscal de Juicio más. 

Finalmente, con respecto al Coordinador Judicial se tiene que algunas de las labores que corresponden a su perfil competencial, son distribuidas entre él y otra plaza de Coordinador Judicial, la cual fue otorgada, de manera temporal, por la Fiscalía General producto del plan de descongestionamiento que se realizó durante el primer semestre de 2019, aun cuando no se cuenta con la cantidad de personal necesario para tener dos plazas de Coordinador Judicial, de acuerdo con el Modelo de Tramitación del Ministerio Público, aprobado por el Consejo Superior en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, como para justificar esta otra plaza.

Hallazgos

Como parte de los hallazgos y eventuales oportunidades de mejora identificadas dentro del estudio en la Fiscalía de Pavas, mismas que se integrarán en el plan de trabajo, se citan: 

1. [bookmark: _Hlk17955746]Aun cuando existe el Sistema de Seguimiento de Casos (SSC) en el despacho, como sistema de información para el debido registro, control, seguimiento y manejo de los casos que ingresan a la Fiscalía, se detectó que se omite información de registro, lo cual provoca que no se mantengan estadísticas reales sobre las cargas de trabajo de la oficina, además esto impide que, el sistema pueda brindar algunas de sus bondades como: alertas de Medidas Cautelares, Diligencias, Prisiones Preventivas, Evidencias, Defensa Pública y otros.
2. Debe agregarse que, debido a esta falencia que se menciona en el punto anterior, se localizaron alrededor de 1600 asuntos pendientes de ingreso en los sistemas, lo que dificultó poder tener datos precisos en términos de la entrada de asuntos por mes que recibía esta Fiscalía, ya que se desconocía desde cuando exactamente se dejó de ingresar asuntos al sistema, así como aspectos de registro y controles de evidencias y vehículos decomisados.
3. Se apreció la existencia de figuras clave dentro de la oficina que propiciaban un inadecuado ambiente laboral, las cuales siempre mostraban resistencia y oposición a las sugerencias o planes remediales que la Dirección de Planificación o la Fiscalía General trataba de implementar con la intención de mejorar aspectos de comunicación entre la Fiscalía y el Juzgado, así como otros temas relacionados a la búsqueda de optimizar los procesos y la carga laboral, como también el manejo de Archivos Fiscales y otros, produciendo un estrés laboral de manera global, según quedó plasmado en el informe de la Dirección de Gestión Humana del Subproceso de Ambiente Laboral PJ-DGH-ALAB-10-2020 (Apéndice 4). 
4. Se cuenta con controles físicos (boletas) de los juicios y audiencias preliminares para registrar si se realiza o no y quien lo ejecuta, así como el resultado de estas, pero se lleva de forma física y se almacenan en folders o ampos, lo que dificulta la extracción de la información, además de que esta depende de que la Fiscala o el Fiscal que atienda el juicio o la Fiscala o Fiscal Auxiliar que asista a juicio o a alguna audiencia preliminar, registre y entregue toda la información de forma adecuada y completa, lo que impide tener un dato certero en cuanto a las cargas de trabajo reales que provoca la asistencia a juicios y audiencias preliminares por parte de las Fiscalas o Fiscales de Juicio así como de las Fiscalas o Fiscales Auxiliares, por otra parte, en el Tribunal no se documenta en la agenda Cronos que Fiscala o Fiscal atendió el señalamiento y su resultado, provocando que se complique aún más la trazabilidad de estos controles y por consiguiente de las funciones de las Fiscalas o Fiscales de Juicio o Auxiliares que realicen juicios o audiencias preliminares. 
5. Como parte del reforzamiento de personal brindado por parte del Equipo de Trabajo de la UCS, se entregó una plaza adicional de Coordinador Judicial donde se reparten las funciones entre ambas plazas de Coordinador Judicial, uno de ellos se encarga del ingreso de los asuntos y el otro de tramitar los asuntos terminados, sin embargo y de acuerdo con el Modelo de Tramitación del Ministerio Público, aprobado por el Consejo Superior en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, por la cantidad de personal actual que existe en esta Fiscalía no se justifica una segunda plaza de Coordinador Judicial. 
6. Existe una plaza de Fiscal de Juicio y una de Fiscala Coordinadora que realiza labores propias de Juicio, esta última en solo medio tiempo, no obstante, se revisaron las estadísticas y no aparecieron juicios realizados por parte de la Fiscala Coordinadora, sino hasta a partir de abril de 2019 situación que ha provocado que Fiscalas o Fiscales Auxiliares tengan que colaborar en juicios, debido a que la capacidad de realizar señalamientos continuos por el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José es mayor a la capacidad instalada que tiene en este momento la Fiscalía de Pavas. Lo anterior obedece a que, este Tribunal, conoce los asuntos del sector de Hatillo, para lo que cuentan con 2,5 plazas de Fiscal de Juicio (dos de Fiscalas o Fiscales de Juicio y una de Fiscal Coordinador, quien apoya a estas funciones en medio tiempo por la índole de su puesto), mientras que la Fiscalía de Pavas tiene 1,5 Fiscalas de Juicio (una plaza avocada a Juicio y la otra plaza con funciones de Fiscal Coordinadora por lo que su carga de trabajo se reduce al 50%), por lo que se podría decir que, en términos de asignación de cargas de trabajo se dispone en total de 4 Fiscalas o Fiscales de Juicio, cuando la estructura del Tribunal indica que se pueden señalar hasta 6 juicios simultáneos.
7. Existe una plaza asignada de Técnico Judicial para el manejo de la Bodega de Evidencias, no obstante, se identificó que existían 116 evidencias que no se tenía documentado el caso al que pertenecían de un total de 342 evidencias dentro de esta Bodega, lo que quiere decir que el 34% de estas no tienen el debido registro, por lo que compromete la veracidad del proceso hacia la persona usuaria, así como la posibilidad de impactar el resultado final, ya que no se puede disponer de la evidencia al no conocer el caso al que está asociada. Según lo anterior, resulta necesario poner en orden y correcto manejo la Bodega de Evidencias, además de mejorar las condiciones de iluminación y ventilación de esta, para poder brindar condiciones óptimas para el debido control y orden.
8. Se evidencia la existencia de controles y llenado de plantillas con información que se puede obtener de los sistemas instalados en las diferentes Fiscalías del país, como lo son, Gestión; Escritorio Virtual, Sistema de Seguimiento de Casos y Agenda Cronos entre otros, si éstos se alimentan adecuadamente, donde de acuerdo con lo manifestado por el Coordinador Judicial y la Fiscala Coordinadora, plantillas que se deben completar en diferentes intervalos de tiempo dependiendo de la necesidad o frecuencia establecida por parte de la Fiscalía General, la UMGEF y la UCS, quienes son los responsables de estas solicitudes, lo cual puede estar ocasionando reprocesos y cargas de trabajo innecesarias.
9. Se identificó que a pesar de que existe una plaza de Servicios Generales que debe encargarse del aseo total del inmueble, también realiza labores de mensajería de la oficina; el ejecutar estas otras funciones no le permiten mantener una limpieza adecuada del inmueble, debido al tamaño de la infraestructura, lo que provoca en algunas ocasiones una mala imagen para el personal y personas usuarias que visitan las instalaciones. 
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Oportunidades de mejora (Plan de Trabajo)

Cuadro 4 Oportunidades de mejora (Plan de Trabajo) para la Fiscalía de Pavas

	Propuesta
	Oportunidad de Mejora
	Descripción de la Propuesta
	Resultados Esperados
	Observaciones
	Responsable

	Utilización completa y correcta del Sistema de Seguimiento de Casos (SSC)
	Se omite información de registro, lo cual provoca que las estadísticas que se mantienen sean discrepantes sobre las cargas de trabajo de la oficina, además esto impide que, el sistema pueda brindar algunas de sus bondades como: alertas de Medidas Cautelares, Diligencias, Prisiones Preventivas, Evidencias, Defensa Pública y otros).
	Alimentar diariamente y adecuada, los sistemas de información utilizados en la Fiscalía, de manera que se pueda obtener información veraz y oportuna.

Llevar un control estricto y de forma periódica sobre las causas ingresadas, así como de la información suministrada en los sistemas instalados en la Fiscalía.

	Que se minimice el riesgo de desactualización de los sistemas de información para evitar que falte información para la toma de decisiones.

Cumplir con las directrices emitidas en torno a la responsabilidad de mantener los sistemas de información actualizados.
	El Equipo de Mejora de Procesos debe velar porque todo el personal del despacho esté realizando un uso adecuado y oportuno de los sistemas de información con los que dispone la oficina.
	Equipo de Mejora de Procesos.

UMGEF.



	Utilización de sistemas informáticos en cuanto a registro de evidencias y vehículos detenidos.
	Se identificaron 116 evidencias que no se tenía documentado el caso al que pertenecían de un total de 342 evidencias dentro de la Bodega de Evidencias, lo que quiere decir que el 34% de estas no tienen el debido registro, por lo que compromete la veracidad del proceso hacia la persona usuaria, así como la posibilidad de impactar el resultado final, ya que no se puede disponer de la evidencia al no conocer el caso al que está asociada.
	Utilización y aprovechamiento integral del Sistema de Seguimiento de Casos (SSC) en cuanto a evidencias y vehículos detenidos. Según el Protocolo de evidencias en el Artículo 7, se indica que únicamente en caso de que no se disponga de un Sistema de Registro de Evidencias informático, deberá llevarse un libro el cual deberá contar con todos sus folios numerados de forma consecutiva.
	Mantener un registro actualizado de las evidencias y vehículos decomisados.
Generar información real y oportuna que permita una mayor confiabilidad en los sistemas de información. Mejorar el proceso de toma de decisiones.
	La persona técnica o técnico judicial encargada de evidencias, deberá registrar de manera diaria cada una de estas, así como de los vehículos detenidos que ingresan a la Fiscalía en el Sistema de Seguimiento de Casos.
	Equipo de Mejora de Procesos.

	Propiciar un mejor Ambiente Laboral
	Se apreció la existencia de figuras clave dentro de la oficina que propiciaban un inadecuado ambiente laboral, las cuales siempre mostraban resistencia y oposición a las sugerencias o planes remediales que la Dirección de Planificación trataba de implementar con la intención de mejorar aspectos de comunicación entre la Fiscalía y el Juzgado, así como otros temas relacionados a la búsqueda de optimizar los procesos y la carga laboral, como también el manejo de Archivos Fiscales y otros.
	Que la Fiscalía General analice los resultados obtenidos en el último diagnóstico realizado en la Fiscalía por parte del Subproceso de Ambiente Laboral de la Dirección de Gestión Humana, informe PJ-DGH-ALAB-10-2020, en el tema específico de la rotación o cambio del personal.
	Un mejor ambiente laboral, funciones claras y bien definidas para cada puesto, así como cargas de trabajo equilibradas entre todo el personal.
	
	Fiscalía General, UCS y Equipo de Mejora de Procesos

	Control de juicios y audiencias preliminares realizadas.
	Se cuenta con controles físicos (boletas) de los juicios y audiencias, pero se lleva de forma física, y estas se almacenan en folders o ampos, por lo que se dificulta la extracción de la información, además de que esta depende de que la Fiscala o el Fiscal de Juicio que atiende el juicio, o la Fiscala o Fiscal Auxiliar que asiste a juicio o alguna audiencia preliminar registre y entregue toda la información de forma adecuada y completa.
	Confección de un control de manera electrónica con el resultado de los juicios realizados y audiencias preliminares, así como su resultado, cantidad de audiencias y Fiscal o Fiscala que lo realiza. (Ver Apéndice 5).
	Consistencia entre la situación real y la indicada en los sistemas de información.
	Esta tarea deberá ser realizada por la persona que ocupe el puesto de Técnica o Técnico Jurídico, con la supervisión de la Coordinadora o Coordinador Judicial, así como del Fiscal o Fiscala Coordinadora de la oficina.
	Equipo de Mejora de Procesos

	
	
	
	Mayor confiabilidad en los sistemas de información. Mejorar en el proceso de toma de decisiones.
	Cada Fiscal o Fiscala deberá reportar el resultado de audiencia o juicio a la que asista
	

	Aprovechamiento del Talento Humano disponible, respecto a la plaza adicional de Coordinador Judicial que se dispone
	La Fiscalía General como plan de trabajo otorgó una plaza adicional de Coordinador Judicial para el reforzamiento de la operatividad de la Oficina, donde en la actualidad se reparten las funciones entre las dos plazas de Coordinador Judicial existentes, uno de ellos se encarga del ingreso de los asuntos y el otro de tramitar los asuntos terminados, sin embargo, y de acuerdo con el Modelo de Tramitación del Ministerio Público, aprobado por el Consejo Superior en sesión N° 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, por la cantidad actual de personal que existe en esta Fiscalía no es requerida una segunda plaza de Coordinador Judicial.
	Esta plaza de Coordinador Judicial se adicionó de manera temporal mientras el plan de descongestionamiento estaba en funcionamiento. Ya que dicho plan fue finalizado el año anterior se plantean los siguientes dos escenarios de solución, los cuales buscan un mayor aprovechamiento del talento humano disponible:

1. En atención al acuerdo de Corte Plena en sesión 22-19 (Presupuesto 2020) del 6 de junio de 2019, Artículo VII, donde conoció y aprobó el informe 609-PLA-RH-MI-2019 presentado por la Dirección de Planificación, esta plaza administrativa se traslade a la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción, de acuerdo con las necesidades de dicha oficina de Técnico Judicial 2.

2. Según el acuerdo tomado por la Corte Plena, en sesión 22-2020 celebrada el 27 de abril del 2020, artículo XXIV, relacionado a la creación de la denominada Fiscalía Adjunta de Atención de Hechos de Violencia en perjuicio de Niñas, Niños, y Adolescentes; además de la solicitud realizada por la Fiscala General de la República, Máster Emilia Navas,  a la Dirección de Planificación mediante correo electrónico del 4 de febrero de 2020, en el cual comunica la decisión de crear la Fiscalía antes mencionada y manifiesta la necesidad de recurso humano para conformar la misma, se sugiere que dicha plaza administrativa sea trasladada a la nueva Fiscalía Adjunta de Atención de Hechos de Violencia en perjuicio de Niñas, Niños, y Adolescentes, de acuerdo a la necesidad de plazas de Técnico Judicial que manifiesta la Máster Emilia Navas en el oficio FGR-0283-2020 de la Fiscalía General del 9 de marzo de 2020, para la conformación de dicha Fiscalía.

Cabe indicar que, para cualquiera de las dos propuestas descritas, es requerido que la Dirección de Gestión Humana realice un análisis del perfil competencial de la plaza y las necesidades requeridas en la oficina que sea seleccionada para su movilización.

	
Aprovechamiento del Talento Humano disponible.

	
	Equipo de Mejora de Procesos
Fiscalía General
UCS

	Ajuste en el perfil competencial de la plaza de Técnico Jurídico con que cuenta la oficina
	La Fiscalía de Pavas cuenta dentro de su estructura organizativa con una plaza de Técnico Jurídico, la cual desempeña entre sus principales labores el control de los señalamientos realizados en las diferentes audiencias, por otra parte, realiza el contacto con los testigos o partes para asegurarse que asistan al juicio, también en la preparación de paralelos y coordinación con las Fiscalas o Fiscales que vayan a asistir al señalamiento, las cuales son tareas que, de acuerdo a las necesidades actuales de las oficinas del Ministerio Público, se ajustan al perfil competencial de una Técnica o Técnico Judicial.
	El informe 493-PLA-MI-2019 del 3 de abril de 2019, relacionado con el “Modelo de Tramitación del Ministerio Público”, fue aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019. En dicho Modelo, se recomienda que “las plazas de Técnico Jurídico sean analizadas por la Dirección de Gestión Humana para que determine el perfil competencial de los puestos requeridos de acuerdo con las necesidades de las oficinas donde se encuentran estos colaboradores judiciales, analizando la posibilidad de que se recalifiquen a Técnico Judicial o Coordinador Judicial de tiempo completo según sea la necesidad de las oficinas.”. Dicho lo anterior, se solicita a la Dirección de Gestión Humana el análisis del perfil competencial de la plaza de Técnico Jurídico (plaza 19905) con que cuenta la Fiscalía de Pavas, de manera que se pueda recalificar según las necesidades de la Fiscalía y las funciones y responsabilidades que el puesto desempeña.
	Ajustar la estructura organizativa de acuerdo con las necesidades actuales de la Fiscalía de Pavas, de manera que cuente con las plazas y perfiles requeridos, según el Modelo de Tramitación del Ministerio Público”, aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019.
	
	Dirección de Gestión Humana

Equipo de Mejora de Procesos

Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público

	Ajustar la estructura requerida sobre las plazas de Fiscal de Juicio con respecto a la estructura funcional del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José
	De acuerdo con la estructura actual del Tribunal y su capacidad instalada se hace necesario incrementar la cantidad de Fiscalas o Fiscales de Juicio en el Tercer Circuito Judicial de San José, de manera que pueda responder adecuadamente a las necesidades del Tribunal.
	Que la Fiscalía General analice alguno de los tres escenarios que se presentan a continuación con el fin de definir la propuesta óptima para el correcto funcionamiento de la Fiscalía de Pavas.

Escenario1:

Que la Fiscalía General asigne un nuevo talento, para cubrir el faltante y ajustarse a la estructura del Tribunal Penal.

Escenario 2:

Que la Fiscalía General, realice la revisión de los perfiles de las Fiscalas y los Fiscales Auxiliares, con el fin de determinar opciones para presentar ante Gestión Humana como posibles candidatos a ser valorados para ajustar estos perfiles individuales y optar por asumir roles de otro puesto.

Escenario 3:

Que la Fiscalía General analice la opción de tomar la plaza asignada temporalmente para dar soporte a la coordinación de la oficina del proyecto de descongestionamientos de la UCS y determine si es posible el envío de este perfil a Gestión Humana para el correspondiente análisis en la asignación a este nuevo rol.

Por otra parte, se recomienda que, si bien la plaza de Fiscala Coordinadora debe tener una reducción en su carga de trabajo, la misma debe participar también en la asistencia a juicios como parte de sus labores.
	Fortalecer la estructura organizativa y funcional de la Fiscalía, de forma que permita dar un servicio más eficiente y fluido a la persona usuaria.
	Mejora implementada, bajo la propuesta realizada en Escenario 1, la Fiscalía dotó de un recurso para completar las estructuras de acuerdo con la Resolución 34-2019 de la Fiscalía General de la República a las 15:00 horas del 04 de junio de 2019. (Ver Anexo 1).

	Fiscalía General, UCS, Equipo de Mejora

	Valoración del espacio físico, mejora de condiciones de trabajo en la bodega de evidencias.
	Bodega de evidencias se encuentra sin iluminación ni ventilación suficiente, esto puede producir que se acumule algún tipo de contaminante, que podría provocar daños a la evidencia o a la salud del Técnico Judicial a cargo de la Bodega inclusive.
	Solicitar a la Administración del Ministerio Público para que se realice un análisis para determinar la posible readecuación de las condiciones de la Bodega de Evidencias, así como la reparación de la iluminación de esta.
	Mejorar las condiciones de trabajo del personal técnico judicial que labora en esta área.
	
	Fiscalía General, UCS, , Administración del MP, Equipo de Mejora de Procesos.

	Llenado de Plantillas para controles de funcionabilidad de la Fiscalía
	Existe una tendencia a tener excesos de controles y llenado de plantillas con información que se puede obtener de los sistemas instalados en las diferentes Fiscalías del país, como lo son, Gestión; Escritorio Virtual, Sistema de Seguimiento de Casos y Agenda Cronos entre otros
	Realizar una revisión por parte de la UMGEF, Fiscalía General, UCS y Tecnología de la Información, en cuanto a las plantillas que se les está solicitando a las diferentes Fiscalías, con el fin de determinar el valor agregado y la fuente de donde se obtiene la información para estandarizar y oficializar las plantillas necesarias y evitar generar cargas de trabajo innecesarias, duplicidad de información y/o reprocesos.
	Generar información requerida y oportuna sin generar dobles esfuerzos o reprocesos en las funciones diarias de trabajo.
	
	UMGEF, Fiscalía General, UCS, Tecnología de la Información, Fiscala Coordinadora, Equipo de Mejora y el personal de la Fiscalía.

	Servicio de Limpieza
	A pesar de que existe una plaza de Servicios Generales que debe encargarse del aseo total del inmueble, participa en funciones de Técnico Judicial como lo es la toma de denuncias. El ejecutar esta función no le permite mantener una limpieza adecuada de este inmueble, debido al tamaño de la infraestructura, lo que incluso ha ocasionado que, por iniciativa de las Fiscalas y Fiscales de la oficina, se contrate un recurso externo por horas con recursos de ellos mismos, para la adecuada limpieza de sus oficinas.
	Ajustar las funciones de la plaza de Servicios Generales de acuerdo con su perfil competencial, de manera que aquellas tareas ligadas al perfil competencial de Técnico Judicial sean asumidas por estos puestos, de manera que la plaza de Servicios Generales pueda avocarse de mejor manera a las labores sustanciales.


	Mejorar las condiciones de limpieza, aseo e higiene de las instalaciones, tanto para la persona usuaria como para los que laboran en la Fiscalía.
	
	Fiscalía General, UCS, Equipo de Mejora



[bookmark: _Hlk43965468]Indicadores de Gestión

La Dirección de Planificación como parte del abordaje de las oficinas del Ministerio Público entorno al proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, elaboró una propuesta de los indicadores de gestión a implementar en las oficinas del Ministerio Público, los cuales fueron de conocimiento del Consejo Superior mediante informe 25-PLA-MI-2020, el cual fue aprobado en la sesión 09-2020 celebrada el 04 de febrero del 2020, artículo XXX. Sin embargo, como parte del acuerdo tres del citado artículo: 3.) Deberán, la Jefatura de la Unidad de Capacitación y Supervisión y la Unidad de Monitorio (UMGEF) del Ministerio Público, así como, la Dirección de Tecnología de la Información y el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, implementar las recomendaciones señaladas, la Dirección de Planificación se encuentra revisando en coordinación con la Fiscalía General, la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público, la Unidad de Monitoreo y Apoyo a la Gestión de Fiscalías, la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones y el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, la propuesta de indicadores de gestión, con la finalidad de analizar la viabilidad de las fuentes de información para la automatización de los mismos, de manera que permita brindarle seguimiento y control a las mejoras implementadas, así como al desempeño de la oficina. Con lo anterior, se espera obtener la información necesaria para tomar acciones preventivas y correctivas en aras del mejoramiento de la calidad.

Una vez que se desarrollen los indicadores definitivos, se hará de conocimiento de las oficinas para su puesta en funcionamiento, previa capacitación por parte de la Dirección de Planificación en la forma de llenado e interpretación de los indicadores que se generen.

Seguimiento y Sostenibilidad del Estudio

Con el fin de garantizar la sostenibilidad y los resultados del proyecto a lo largo del tiempo, se define el siguiente procedimiento como parte del Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño, aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 09-2020 celebrada el 04 de febrero del 2020, donde interactúan los Equipos de mejora de las oficinas, la Unidad de Monitoreo y Apoyo a la Gestión de Fiscalías (UMGEF), la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público (UCS), la Fiscalía General y la Dirección de Planificación.

A. Descripción del procedimiento de Modelo de Sostenibilidad y Mejora Continua 
	
1. La Dirección de Planificación es la responsable de definir los Indicadores de Gestión para cada una de las Oficinas, los cuales podrán ser solicitados revisar por la Dirección General del Ministerio Público. 

2. El profesional responsable del abordaje de la oficina debe dar la capacitación al Coordinador o Coordinadora Judicial, de forma que certifique que dicha funcionaria o funcionario fue instruido y queda en total capacidad de generar los Indicadores correctamente, extrayendo la información de los medios y fuentes correctas y realizando los cálculos oportunos para la generación de las métricas de cada Indicador.

3. Del mismo modo, es responsabilidad del profesional a cargo del Rediseño dejar instaladas las pizarras de Indicadores, en un lugar dentro del despacho visible para todo el personal de la oficina.  

4. El Coordinador o Coordinadora Judicial de cada oficina es el responsable de realizar mensualmente el cálculo de los Indicadores. Para esto posee un tiempo de 15 días naturales, para completar la matriz respectiva. Esto se debe realizar en las primeras dos semanas del mes. Los datos serán extraídos de SIGMA y la Memoria Anual que cada oficina genera mensualmente. Importante acotar que, en lo respectivo a la Memoria Anual, los datos que se obtienen de la misma serán utilizados hasta tanto se giren instrucciones respecto a la generación exclusiva de la información estadística mediante la plataforma de SIGMA. Para los siguientes indicadores la UMGEF será responsable de elaborar un instrumento o control para la recolección de los datos mensualmente y comunicarlo a cada Fiscalía: 

· Porcentaje de efectividad de solicitudes de medidas cautelares.
· Porcentaje de efectividad de solicitudes de prórrogas de prisiones preventivas.
· Cantidad de audiencias preliminares realizadas en el mes.
· Cantidad de audiencias orales (vistas u otras) realizadas en el mes.
· Cantidad de solicitudes de gestión de caso presentadas por escrito (allanamiento, intervención telefónica, anticipo, levantamiento de secreto bancario, pericias) ante el Juzgado Penal.
· Cantidad de juicios y continuaciones por Fiscal de Juicio.
· Cantidad de Juicios realizados por apoyo de fiscales de Planes Remediales.
· Porcentaje de efectividad de los juicios agendados por Plaza de Fiscal.

5. Luego de la generación de los Indicadores, se debe actualizar la pizarra de Indicadores con los datos obtenidos durante el mes.

6. Los Equipos de Mejora se deben reunir y revisar los resultados obtenidos del mes, esto durante la tercera semana del mes. Es necesario, realizar la minuta correspondiente de la reunión, así como la definición de los planes remediales y acciones a ejecutar, esto para los casos que se requiera la toma de decisiones para la mejora de los resultados obtenidos. (Ver Minuta 1).

7. El Coordinador o Coordinadora Judicial del despacho debe remitir a más tardar al finalizar la tercera semana del mes, la minuta de reunión, los Indicadores de Gestión del mes y los planes remediales definidos, a los Profesionales Administrativos 2 de cada zona, con copia a la Administración Regional y al Fiscal Adjunto del Circuito y durante los primeros seis meses posteriores al abordaje realizado por la Dirección de Planificación también se debe remitir copia al profesional que estuvo a cargo del estudio, de forma que se brinde la retroalimentación necesaria en el uso correcto de la herramienta. 

8. Los Profesionales Administrativos 2, quienes dentro de su perfil competencial son los responsables de efectuar labores de revisión, análisis, control de los planes, información estadística, programas y proyectos de ejecución así como de organización y reorganización administrativa, serán el enlace directo para cada una de las Fiscalías a nivel nacional (según el siguiente cuadro) y compilarán los Indicadores relacionados a las oficinas del Ministerio Público del Circuito Judicial al que pertenecen, verificando que se esté incluyendo los instrumentos requeridos y los remitirán a la UMGEF de forma mensual.   



                          Cuadro 5 Fiscalías con Profesionales responsables por Circuitos Judiciales

	Circuitos Judiciales con Profesionales Administrativos 2
	I y II Circuito Judicial de San José
	I y III Circuito Judicial de Alajuela
	II Circuito Judicial de Alajuela
	I Circuito Judicial de Heredia y I Circuito Judicial de Cartago
	I y II Circuito Judicial de Guanacaste
	I Circuito Judicial de Pérez Zeledón
	II Circuito Judicial de Pérez Zeledón*
	Circuito Judicial de Puntarenas
	I y II Circuito Judicial de Zona Atlántica

	Fiscalías a su cargo
	I Circuito Jud. San José
	Alajuela
	San Carlos
	Heredia
	Liberia
	Pérez Zeledón
	Corredores
	Puntarenas
	Limón

	
	II Circuito Jud. San José
	Grecia
	Upala
	Sarapiquí
	Cañas
	Buenos Aires
	Coto Brus
	Cóbano
	Bribrí

	
	
	Atenas
	Los Chiles
	Ciudad Judicial
	Santa Cruz
	Osa*
	Golfito
	Garabito
	Bataán

	
	
	San Ramón
	Guatuso
	Cartago
	Nicoya
	
	Puerto Jiménez
	Aguirre y
	Pococí

	
	
	
	La Fortuna
	La Unión
	
	
	
	Parrita
	Siquirres

	
	
	
	
	Tarrazú
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Turrialba
	
	
	
	
	



Fuente: Elaboración Propia


1. La UMGEF es la responsable de realizar la revisión y análisis de los datos mensuales de cada oficina (calidad del dato), del mismo modo deberá dar seguimiento a los planes remediales definidos por los mismos despachos, velando de esta forma por el cumplimiento de estos.

2. La Administración del Ministerio Público dentro de sus posibilidades deberá brindar el acompañamiento y guía a las oficinas del Ministerio Público, en aquellos planes remediales donde sea requerida su participación en aspectos administrativos para su ejecución (espacio físico, mobiliario etc.), sin perjuicio de la Independencia del Ministerio Público.

3. El Consejo de Administración como parte de sus funciones, debe velar por la buena marcha del Circuito, por lo que, deberá analizar el funcionamiento y proponer las mejoras pertinentes en aquellos asuntos de índole administrativa donde se vea afectada la ejecución integral del proceso Penal (Ámbito Auxiliar de Justicia y Ámbito Jurisdiccional). Lo anterior respetando la independencia funcional de cada órgano, en el caso particular del Ministerio Público.  

4. La Fiscala o Fiscal Adjunto del Circuito, deben tomar de insumo la información remitida por los despachos, como parte de su labor, para velar por la buena marcha del Circuito; analizar su funcionamiento y proponer las mejoras pertinentes. 

5. La UMGEF, mensualmente debe remitir la información recibida por las oficinas a la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público (UCS), indicando aquellos casos donde resulte pertinente realizar un seguimiento de fondo o con criterio jurídico, de los resultados obtenidos, de manera que se puedan diseñar y supervisar los planes remediales planteados para el cumplimiento de objetivos de mejora.

6. La Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público debe brindar apoyo y seguimiento a las fiscalías. Del mismo modo debe recomendar la actualización de los rangos definidos en los Indicadores de Gestión al órgano técnico.  

7. El Departamento de Artes Gráficas será el responsable de la confección de pizarras definitivas (acrílicas) para cada Fiscalía, para lo cual se recomienda al Ministerio Público suministrar el presupuesto necesario para la compra de material requerido (láminas de PVC). A modo de contingencia se utilizarán pizarras de papel (impresas en plotter), mismas que serán suministradas por la Dirección de Planificación, mientras se provee las pizarras acrílicas para cada oficina. 


Atención de Observaciones al informe 931-PLA-MI-2020

A continuación, se muestra el análisis y respuestas a las consultas recibidas al preliminar de este informe, oficio 931-PLA-MI-2020, por parte de la Administración Regional del I y III Circuito Judicial de San José a través del Lic. Esteban Solano Alvarado, Administrador Regional y por parte de la Licda. Hazel Delgado Ureña, Fiscala Coordinadora de la Fiscalía de Pavas, los cuales después de realizar la revisión respectiva emiten las siguientes observaciones:

Observaciones recibidas por parte del Lic. Esteban Solano Alvarado, Administrador Regional

	Administración del I y III Circuito Judicial de San José

	Observaciones recibidas
	Posición de la Dirección de Planificación

	
“2. La Administración Regional dentro de sus posibilidades deberá brindar el acompañamiento y guía a las oficinas del Ministerio Público, en aquellos planes remediales donde sea requerida su participación en aspectos administrativos para su ejecución (espacio físico, mobiliario etc.), sin perjuicio de la Independencia del Ministerio Público.”
  
A la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de San José

•       Que se revise la infraestructura física del edificio, así como de las condiciones observadas durante este estudio con el fin de que se lleven a cabo las mejoras identificadas para crear un mejor ambiente de trabajo y seguridad en esta Fiscalía.”.


“Se estima oportuno aclarar, que las diferentes Unidades y Fiscalías ubicadas en el Primer y Tercer Circuito Judicial de San José son competencia exclusiva de la Administración del Ministerio Público y no de esta oficina, dado que nuestra labor se concentra en la atención de los despachos judiciales del sector jurisdiccional. Por lo anterior, es de interés que dichas aclaraciones sean consideradas dentro de los alcances del presente estudio y así evitar confusiones en cuanto a las responsabilidades en la etapa de ejecución del proyecto.”.
	
Se acogen las sugerencias identificadas por la Administración Regional del I y III Circuito Judicial de San José, corrigiéndose lo concerniente al responsable de su ejecución en el apartado 9 sobre los Hallazgos, específicamente el que indica “Valoración del espacio físico, mejora de condiciones de trabajo en la bodega de evidencias”, así como lo expresado en el apartado de Recomendaciones, por lo que hace que el apartado 9 y la recomendación emitida se lean y entiendan de la siguiente manera:


“2. La Administración del Ministerio Público dentro de sus posibilidades deberán brindar el acompañamiento y guía a las oficinas del Ministerio Público, en aquellos planes remediales donde sea requerida su participación en aspectos administrativos para su ejecución (espacio físico, mobiliario etc.), sin perjuicio de la Independencia del Ministerio Público.”.



A la Administración del Ministerio Público

Que se revise la infraestructura física del edificio, así como de las condiciones observadas durante este estudio con el fin de que se lleven a cabo las mejoras identificadas para crear un mejor ambiente de trabajo y seguridad en esta Fiscalía





Observaciones recibidas por parte de la Licda. Hazel Delgado Ureña, Fiscala Coordinadora de la Fiscalía de Pavas

	Fiscalía de Pavas

	Comentarios
	Posición de la Dirección de Planificación

	
“En efecto existen en dicho despacho 4 Secciones Colegiadas identificadas como I, II, III y IV; pero es incorrecto señalar que existe una V Sección Unipersonal; la realidad es que la nomenclatura para identificar las secciones que realizan juicios de naturaleza unipersonal son cuatro y se identifican como A, B, C y D, siendo la última exclusiva para la realización de juicios de la localidad de Puriscal, pero excepcionalmente es posible que señale a Pavas o a Hatillo, para un total de 6 juicios señalados en la primera audiencia y la posibilidad de que las Secciones Unipersonales señalen juicio en la audiencia de la tarde, para un total de 10 juicios al día, repartidos de manera desproporcional entre las Fiscalías de Hatillo, Pavas y ocasionalmente Puriscal, lo que en definitiva varía las consideraciones planteadas en el informe 931.

Considerando dicha situación, la Fiscalía de Pavas, que actualmente funciona con 2,5 Fiscales de Juicio, aún se encuentra en desventaja con respecto a los señalamientos que podría realizar el Tribunal Penal, que no son equitativos con relación a las demás Fiscalías que atienden dicha competencia territorial.
 
Sobre éste aspecto, en mi condición actual de Fiscal Coordinadora, he realizado informalmente una propuesta que en éste acto solicito analizar; la misma consiste en asignar, tanto a los Fiscales de Pavas como de Hatillo una Sección Colegiada, en virtud de que el principio de Unidad del Ministerio Público lo permite; tal como ha funcionado incluso en Turno Vespertino (cuando en algún momento se implementó, en la actualidad no se cuenta con el recurso), modelo en el que tanto los Fiscales de Pavas como de Hatillo realizaban pueden realizar debates sin distingo de Jurisdicción, lo que permitiría dar cobertura a las cuatro Secciones Colegiadas existentes. 
 
Los Fiscales Jefes de ambos despachos, adicionalmente podrían atender juicios de dos las tres secciones unipersonales existentes, quedando sólo una al descubierto para distribuir entre los fiscales auxiliares de dichas Fiscalías, en caso de que sea necesario, permitiendo que éstos últimos dediquen un alto porcentaje de su tiempo a resolver, realizar las diligencias propias de su cargo y ejercer la supervisión del personal de apoyo a su cargo.
 
Con dicha propuesta y teniendo en cuenta la asignación del nuevo recurso desde abril del 2019, no sería necesario incorporar otras plazas adicionales a las ya existentes y se garantizaría una carga de trabajo proporcional y adecuada para los Fiscales de Juicio que cubren los debates señalados por la Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial.

	
Se acoge la observación indicada por la Fiscala Coordinadora de Pavas, en cuanto a la Sección V, que se creó como parte del proyecto del Plan de Descongestionamiento, mismo que se vio interrumpido por la situación de emergencia que atraviesa el país a raíz del COVID y actualmente no está vigente dicho plan en esa localidad, pero se considera lo indicado respecto a la cantidad de juicios simultáneos que se pueden realizar.

Por otra parte, dado que la Licda. Hazel Delgado Ureña presenta y solicita analizar una propuesta que involucra al personal Fiscal de Juicio de la Fiscalía de Hatillo y dado que ésta última Fiscalía aún se encuentra pendiente de abordaje como parte del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, se indica que la propuesta presentada por la Licda. Delgado Ureña se tomará en consideración para dicho abordaje, de manera que se pueda analizar la situación desde una perspectiva integral de las Fiscalías que interactúan con el Tribunal Penal de Pavas.





	
“En el apartado 9.9 se hace mención de una problemática sobre la cual se ha insistido hace mucho tiempo y concuerdo en un todo con el estudio, respecto a que las labores de limpieza son desproporcionadas para ser realizadas por una única persona, que no posee la exclusividad de dicha labor (Ver manual de puestos de Conserje 2) lo anterior teniendo en cuenta las particularidades de la planta física de la Fiscalía de Pavas, pese a ello en las propuestas de mejora no se realiza ninguna propuesta en ese sentido y se indica que la Auxiliar de Servicios Generales toma denuncias (lo que no corresponde a la realidad), en tanto dicha labor es resorte de los técnicos judiciales.”.

	
Se hace la aclaración de que, este punto en particular fue un hallazgo durante el abordaje a la Fiscalía de Pavas, el cual se realizó cuando incluso la coordinación no recaía en la figura actual de la Licda. Hazel Delgado, sin embargo, y como bien lo menciona la Licda. Delgado Ureña, los problemas de funciones y responsabilidades del puesto de Auxiliar de Servicios Generales se corrigieron en el momento, asignándosele solamente las tareas que de acuerdo con el Perfil Competencial de Gestión Humana le correspondía. Producto del seguimiento realizado se pudo constatar que la labor de limpieza específicamente se mejoró a partir de ese momento.



Es importante recalcar, que las observaciones no afectan el fondo de este informe.

Recomendaciones

Al Consejo Superior

· Aprobar el presente informe que incorpora los hallazgos, oportunidades de mejora y plan de trabajo de la Fiscalía de Pavas, el cual se encuentra alineado al “Modelo de Tramitación del Ministerio Público”, aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, artículo XLII, producto de la ejecución del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 71-17, del 1 de agosto del 2017, artículo CXI.


[bookmark: _Hlk43904967]A la Fiscalía General, Unidad de Monitoreo y Apoyo a la Gestión de Fiscalías (UMGEF) y a la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público (UCS)

· Dar seguimiento a la ejecución del plan de trabajo contenido en el presente informe, con la finalidad de verificar que las propuestas de mejora sean implementadas y velar por la sostenibilidad y los resultados adecuados del proyecto.

· Seguir las recomendaciones emitidas en el informe PJ-DGH-ALAB-10-2020, del Subproceso de Ambiente Laboral de la Dirección de Gestión Humana, con el fin de mantener un ambiente laboral sano dentro de la oficina que permita mejorar el desempeño de las funcionarias y los funcionarios de la Fiscalía en estudio

A la Fiscalía de Pavas

· Ejecutar el plan de trabajo contenido en el presente informe, que busca optimizar los tiempos de respuesta de la oficina y un mejor aprovechamiento de los recursos disponibles.

· Ejecutar el Modelo de Sostenibilidad de manera que, mensualmente se remita a la Unidad de Monitoreo y Apoyo a la Gestión de Fiscalías (UMGEF) la minuta de reunión, los indicadores de gestión del mes y los planes remediales definidos, de manera que se cuenten con instrumentos adecuados y oportunos para la toma de decisiones.

A la Dirección de Gestión Humana

· Que realice la revisión del perfil competencial para las plazas que se recomienda hacer la revisión en este estudio y realice los cambios que se crean convenientes de acuerdo con los hallazgos planteados.

A la Administración del Ministerio Público

· Que se revise la infraestructura física del edificio, así como de las condiciones observadas durante este estudio con el fin de que se lleven a cabo las mejoras identificadas para crear un mejor ambiente de trabajo y seguridad en esta Fiscalía.

[bookmark: _Hlk43905082]A la Contraloría de Servicios del Tercer Circuito Judicial de San José

· Que revisen a detalle las razones de las quejas reportadas en el informe de esta Contraloría, el porqué de las 17 quejas presentadas sobre emisión de documentos, con el fin de que esto sirva de insumo para el Equipo de Mejora e incorporen estas causas y creen planes remediales al respecto.


Minutas y Presentaciones

	Consecutivo
	Nombre
	Documento

	Minuta 1
	Reunión Inicial y Conformación de Equipo de Trabajo
	


	Presentación 1
	Presentación Inicial
	


	Presentación 2
	Presentación entrega de resultados
	






Apéndices y Anexos

	Apéndice
	Nombre
	Documento

	Apéndice 1
	Informe Fiscalía de Pavas junio 2018
	


	Apéndice 2
	Informe Fiscalía de Pavas agosto 2018 ampliación
	


	Apéndice 3
	Manual de funciones-Fiscalía de Pavas
	


	Apéndice 4
	Informe PJ-DGH-ALAB-10-2020 (Ambiente Laboral)
	


	Apéndice 5
	Herramienta para seguimiento de audiencias y juicios
	


	Anexo 1
	Resolución 34-2019 Fiscalía General de la República
	


	Anexo 2
	Observaciones recibidas de la Administración Regional del I y III Circuito judicial de San José
	


	Anexo 3
	Observaciones recibidas de la Fiscala Coordinadora de la Fiscalía de Pavas
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En el rol de DENUNCIAS ORALES se verifica el TJ que debe tomar la denuncia

Denuncia U

Tamizaje: 

Determina si es 

delito o no, o 

pertenece a otra 

oficina judicial    

FDF

1

Puede ser:

Oral en despacho.

Escrita formal o informal.

2

REMITEN UNA BOLETA a CJ con 

datos del imputado, victima o 

ofendido, delito y resumen de 

hechos.

Se coteja con libro 

Excel que se llama 

libro de ingresos 

2018 CJ

En el rol de 

DENUNCIAS 

ORALES se 

verifica el TJ que 

debe tomar la 

denuncia

3

Va ligado al FA que debe llevar la 

causa.

1) Libro General

2) Estafas

3) Denuncias Orales

4) Presos

5) Homicidios

6) Drogas

7) Fiscalía Género

1

2

3

Distribución

Denuncia

Ingresa por parte 

policial o por O.I.J.

CJ crea carpeta en 

SSC y mete al control 

el número de caso.

TJ toma denuncia.

Fiscal Auxiliar 

valora solicita 

medida cautelar 

FA toma la 

indagatoria al 

imputado

De requerirse el 

FA ordena recibir 

la denuncia por 

parte del ofendido 

en el acto o 

posteriormente

Integración de las 

pruebas al 

expediente

4

Esto según lo que se indique en el 

parte policial o denuncia de OIJ, será 

el Fiscal quien valora la situación 

para requerir tomar indagatoria y dar 

libertad al detenido o emitir algún 

tipo de medida cautelar.

4

TJ toma datos de 

ofendido

Se requiere aprobación 

de juez penal, previa 

solicitud

5

TJ crea la carpeta dentro del sistema 

cuando se trata de denuncias orales, 

el resto de denuncias que ingresan 

las crea la CJ

5

INVESTIGACIÓN

INVESTIGACIÓN

Integración de las 

pruebas al 

expediente

· Testigos

· Pericias, Dictámenes 

Medicos

· Identificación

· Diligencias con 

requerimiento judicial

· Autopsias

· Información Bancaria

· Secuestro de 

documentos Pfrfivados

· Otras diligencias

Elenco de Pruebas

Fiscal Valora los 

elementos de 

prueba solicitados

Fiscal dicta su 

resolución 

conclusiva sea 

desestimación, 

sobreseimiento, 

incompetencia o 

acusación 

· FDF: Fiscal(a) Dirección 

Funcional

· FA: Fiscal(a) Auxiliar

· CJ: Coordinador Judicial

· TJ: Técnico Judicial

Nomenclaturas

AL 2018 EL PROCESO DESDE QUE INICIA HASTA QUE SALE CON 

ACUSACIÓN DILATA EN PROMEDIO 9 MESE Y TRES DIAS

6

6

FA valora si la persona requiere el 

protocolo de Atención a Víctimas y 

Testigos así como otras mediadas 

requeridas.

6
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Flujo General del Proceso, Fiscalía de Sarapiquí

Etapa de Investigación

Etapa Intermedia

Etapa de Juicio

Coordinador (a) 

Judicial

Fiscal (a) Tamizaje

Técnico (a) 

(Manifestador (a))

Fiscal (a) Auxiliar Técnico (a) Judicial Usuario (a)

Recepción de la 

Denuncia.

Noticia Criminis

Informar a la 

persona usuaria

Tramitar el 

diligenciamiento 

de las pruebas

Delega la acción 

a la QDCV

Comunicar y 

remitir a QAPVD

Revisar, cerrar y 

trasladar el 

expediente al 

Juzgado Penal

Formular el 

requerimiento 

del Fiscal(a)

Análisis del expediente 

(jurídico, procesal, 

probatorio)

Valoración inicial 

del caso

Definir las 

diligencias de 

investigación

A

Presentar al Juez 

(a) para resolver

Inicio

¿Procede

a una 

Investigación 

Penal?

¿La

víctima requiere 

atención 

QAPVD?

¿Acción

Civil Res. en el 

MP?

Asistir a 

audiencia 

preliminar

Impugna

Autorización 

para aplicar 

abreviado

Asistir al 

juicio oral y 

público

Asistir al dictado 

de la sentencia

Fin

¿Es 

requerimiento 

distinto a la 

acusación?

Recopilar 

medios de 

prueba

Tramitar pericias 

y dictámenes

¿Requiere 

impugna?

¿Acoge a 

medida 

cautelar?

¿Imputado se 

acoge a 

abreviado?

¿Procede 

audiencia 

temprana para 

medida

alterna?

Sí No No

No

No No

Sí No Sí

Sí

No

Sí

Sí

No

Sí Sí
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185. Minuta Presentación Inicial y conformación del Equipo de Mejora Fiscalía Pavas.pdf
B Republica de Costa Rica

Dlrecmon

Wi Plcmlflcc:c:lon

Tel 2295-3600 / Fax 2257-5633
Apartado Postal 95-1003 San José
planificacion@poder-judicial.go.cr

DIRECCION DE PLANIFICACION

SUBPROCESO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Minuta de reunién de

Tema de la | Presentacion Inicial Abordaje del Proyecto Integral N°: 185-PLA-MI-
reunion: de Mejora Penal en la Fiscalia de Pavas " | MNTA-2019
Objetivo: *Realizar la presentacion Inicial al Personal de la Fiscalia con la explicacion
de los alcances de este abordaje.
*Creacion del equipo de Mejora.
Fecha Lugar Hora inicio Hora final
01/03/19 Fiscalia de Pavas 13:30 15:45
Personas presentes Oficina Puesto AS,'StenC'a
Si No
Tatiana Brenes . , Fiscala
Rodriguez Fiscalia de Pavas Coordinadora X
Hazel Delgado Urefia Fiscalia de Pavas Fiscala X
David Padilla Mora Fiscalia de Pavas Fiscal Auxiliar X
Sarrlantha Fonseca Fiscalia de Pavas Fiscal Auxiliar X
Urena
Javier Solis Fiscalia de Pavas Coqrqlmador X
Judicial

Eloy Chéaves Vargas Fiscalia de Pavas Técnico Judicial X
Esteban Marchena Fiscalia de Pavas Técnico Judicial X
Oscar Arce Cruz Fiscalia de Pavas Técnico Judicial X
Ta‘glana Morales Artavia/ Fiscalia de Pavas Técnico Juridico X
Reiner Morales
Adriana Carbonell Fiscalia de Pavas Técnica Judicial X
Anghella Broges Fiscalia de Pavas Técnica Judicial X






pireccién

o ™ 2 . F
Planificacion
ey

Tel 2295-3600 / Fax 2257-5633
Apartado Postal 95-1003 San José
planificacion@poder-judicial.go.cr

Personas presentes Oficina Puesto AS,'StenC'a
Si No
Andrés Villalta Fiscalia de Pavas Técnico Judicial X
Kevin Araya Fiscalia de Pavas Técnico Judicial X
Katherin Blanco Fiscalia de Pavas Técnica Judicial X
Ingrid Zumbado Fiscalia de Pavas Técnica Judicial X
Karol Gonzalez Fiscalia de Pavas Técnica Judicial X
Alonso Alvarez Fiscalia de Pavas Técnico Judicial X
. Auxiliar de
Jeancarlo Jimenez . . .
. Fiscalia de Pavas Servicios X
Chavarria
Generales
Yendry NUnez Mora Fiscalia de Pavas Fiscala Auxiliar X
Roy Villalobos Fiscalia de Pavas Fiscal Auxiliar X
Maricel Gobmez Fiscalia de Pavas Fiscala Auxiliar X
Graciela Sanchez Fiscalia de Pavas Fiscala Auxiliar X
Lissette Garro Fiscalia de Pavas Fiscala Auxiliar X
Emilia Navas Aparicio Fiscalia General Fiscala General X
Unidad de
Mayra Campos Zuniga Capacitacion y Fiscala Adjunta X
Supervisién del MP
Unidad de
Fabiola Luna Duran Capacitacion y Fiscala X
Supervisién del MP
Nelson Arce Hidalgo Dlre(.:(':lon.Qe Profesional 2 X
Planificacién
Giovanni Gémez Dwegqon_Qe Profesional 2 X
Planificacion






Tel 2295-3600 / Fax 2257-5633

erec_:_CIOH . Apartado Postal 95-1003 San José
Ha Planificacion planificacion@poder-judicial.go.cr
Agenda

1. Presentacion Inicial por parte del Ministerio Publico
2. Presentacion Inicial por parte de la Direccion de Planificacion
3. Conformacion de Equipo de Mejora

5 Responsable
Acuerdo segln tema tratado

Tema 1: Presentacidon Inicial por parte del Ministerio
Publico:

Se hace una revision del avance del proyecto del equipo de
trabajo de la UCS vy la Fiscalia General, asi como los asuntos
planteados para cubrir durante la semana por parte de dofia
Mayra Campos Zufiga, ella comenta que se han llevado
alrededor de 1352 asuntos y se han devuelto 798, mas 105 de
otros puestos, quedando pendiente alrededor de 217 mas por
llevarse.

Un Técnico Judicial indica que de los 282 expedientes que se
llevaron hace dos semanas, cuando se devolvieron, 92 llegaron
incompletos con faltante para tramitar.

Se comunica que por parte de Christian Delgado se entregara
una capacitacion en Agenda Cronos el proximo 4 de marzo de
2019,

Por otro lado algunos de los participantes mencionaron que han
realizado esfuerzos fuera de horario regular, inclusive, esto con
el fin de ponerse al dia en sus respectivas funciones, para lo que
dofia Emilia Navas contest6 que entiende el sacrifico que han
realizado, pero que parte de ese sacrificio es consecuencia de
que algunas personas hayan abandonado estas tareas por lo
que les pide continuar con la colaboracién asi como con la
asistencia de lo que vaya a pedir la Direccion de Planificacién
durante el abordaje en el proyecto de Mejora Integral del Modelo
Penal que va a iniciar durante la préxima semana, que tardara
alrededor de cinco semanas y que se necesitara mucho soporte
de todas y todos para completar con éxito esta intervencion.

Fiscalia de Pavas

Tema 2: Presentacidon Inicial por parte de la Direccién de
Planificacion:

El Ing. Nelson Arce Hidalgo, Coordinador del Ambito Auxiliar del
Modelo Penal, realiza la presentacion inicial sobre el abordaje | Fiscalia de Pavas
del proyecto de Mejora Integral del Modelo Penal, explica que
trabajos se van a realizar durante cada una de las semanas del
abordaje, los resultados esperados y las posibles opciones de
mejora que se pueden brindar como resultado de este estudio,
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5 Responsable
Acuerdo segln tema tratado

de igual manera se hace hincapié a que se debe prestar
colaboracion por parte de todo el personal de la Fiscalia hacia el
Ing. Giovanni Gémez que en este caso sera el representante de
la Direccion de Planificacién para esta intervencion en esta
Fiscalia, con el fin de obtener los resultados esperados y poder
contribuir con el beneficio para cada una de las personas que
laboran en esta. Por ultimo, se hace mencion en que se debe
conformar un Equipo de Mejora para que continie con el
seguimiento de los planes remediales o proyectos de mejora que
se puedan identificar durante este abordaje.

Tema 3: Conformacion de Equipo de Mejora:

Se solicita que el equipo este conformado por al menos la Fiscala
Coordinadora, el Coordinador Judicial, una Fiscal o un Fiscala,
una Fiscal o un Fiscala Auxiliar, una Técnica Juridica o Técnico
Juridico, una Técnica o Técnico Judicial y una o un Auxiliar de
Servicios Generales, la idea principal es que este Equipo de
Mejora este integrado por un representante al menos por area
funcional.

Por lo que el Equipo se conformé de la siguiente manera:

Fiscala Coordinadora, Licda. Tatiana Brenes Rodriguez
Fiscala, Licda. Hazel Delgado Urefia

Fiscala Auxiliar, Licda. Samantha Fonseca Urefia
Fiscal Auxiliar, David Padilla Mora

Coordinador Judicial, Javier Solis Castillo Fiscalia de Pavas
Técnico Judicial, Eloy Chaves Vargas

Técnico Judicial, Esteban Marchena Venegas

Técnico de Evidencias, Oscar Arce Cruz

Técnica o Técnico Juridico, Tatiana Morales Artavia o
Jorge Reynerd Morales Fallas

e Auxiliar de Servicios Generales, Jeancarlo Jiménez
Chavarria

Se les hace saber que en el caso de algun cambio de alguna o
algin miembro dentro del Equipo, se debe asegurar con
mantener al menos la cantidad, por otro lado, se les informa
parte de las responsabilidades y funciones que se le asignan a
este Equipo de Mejora, estas son:

e Preparar los informes mensuales de los indicadores
durante los primeros quince dias de cada mes.
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5 Responsable
Acuerdo segln tema tratado

o Implementar, coordinar y brindar seguimiento a los
planes remediales, que presente y apruebe este equipo.

e Valorar la incorporacion dentro del proceso de mejora las
recomendaciones que emita la Contraloria de Servicios.

¢ Remitir los indicadores, minutas de reuniones, planes
remediales y demds informacioén, a la Administracion del
MP, a la UCS, a la Fiscalia General, a la Direccion de
Planificacion y al representante asignado por esta
Direccion para la realizacion del proyecto, durante la
tercera semana de cada mes.
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Estructura organizacional y funcional

Fiscalía de Pavas





Estructura 
organizacional 

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos suministrados por Fiscalía de Pavas
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Estructura Organizacional 

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos suministrados por Fiscalía de Pavas













Estructura Funcional en el abordaje

		Código		Nombre

		F01		Samantha Fonseca

		F03		Maritza Sanabria

		F04		David Porras

		F05		Stephanie Rodríguez

		F06		Roy Villalobos

		F07		David Padilla

		F08		José Rodolfo Mora

		F09		Jonathan Badilla

		F10		Leyla Flores

		C01		Hazel Delgado

		C02		Natalia Villalta
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Estructura Funcional











1. Existía una plaza de Técnica o Técnico Judicial con un escritorio de recargo, debido a que una Fiscala Auxiliar se dedica a solo Tamizaje.

5. Existen adicionalmente tres plazas de Técnicas o Técnicos Judiciales Meritorios.

2. Existe una plaza de Técnico Judicial que esta a cargo de la Bodega de Evidencias y realiza labores de ayuda a la coordinación, por la cantidad de evidencia que ingresa.

3. Existe plaza y media de Fiscala o Fiscal de Juicio para cubrir toda la estructura del Tribunal (Fiscala Coordinadora y Fiscala de Juicio).

4. Existe una plaza de Auxiliar de Servicios Generales realizando funciones de mensajería y limpieza de la infraestructura, la cual posee 13 aposentos, 6 baños y otras 9 áreas más.























6. La no permanencia de la Figura de Fiscal Adjunto dentro de la oficina, que vea todo el Tercer Circuito Judicial de SJ.











Estructura Funcional del Tribunal

Esta estructura contempla los juicios de las localidades de Pavas, Hatillo y Puriscal, por lo que se tiene la capacidad de realizar seis juicios de manera simultánea.





Fiscala Coordinadora de Pavas y Fiscal Coordinador de Hatillo











Estructura Funcional Actual

		Código		Nombre

		F01		Samantha Fonseca U.

		F03		Maritza Sanabria M.

		F04		José Rodolfo Mora

		F05		Stephanie Rodríguez F.

		F06		Roy Villalobos Quirós

		F07		David Padilla Mora

		F08		David Porras Meza

		F09		Andrina Guillén Acuña

		F10		Leyla Flores Badilla

		F11		Julio Badilla Calderón

		FC2		Hazel Delgado Ureña

		FC1		Natalia Villalta Hidalgo

		C03		Ricky González F.
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Equipo de Mejora de Procesos

EQUIPO DE MEJORA











Fiscala Coordinadora Licda. María Natalia Villalta Hidalgo





Fiscala de Juicio Licda. Hazel Delgado Ureña





Fiscala Auxiliar Licda. Samantha Fonseca Ureña





Técnico Judicial Eloy Chaves Vargas





Coordinador Judicial Javier Solís Castillo





Fiscal Auxiliar Lic. David Padilla Mora





Auxiliar de Servicios Generales

Kevin Araya Abarca





Técnico Judicial Esteban Marchena Venegas





Técnico Judicial (bodega de evidencias) Oscar Arce Cruz





Técnico Jurídico Jorge Reynerd Morales Fallas







Manifestación



Indagatorias / entrevistas



Denuncias en la Fiscalía



Llamadas

Atención personas usuarias





N/A

Promedio llamadas 25,19 

0:02:50 por llamada, 0:01:17 por día

53 personas por día 

6,6 por hora, 0:09:00 min por persona 



Promedio diario 3

0:50:20 por indagatoria, 2:51:00 por día

















04:28:44





(N/A)

6:49:51

Trámite 

(5,7 por día - 0:45:13 min)

Audiencias 

(4,12 por día - 1:15:38 horas)

Tamizaje (N/A)

Funciones diarias

















21 días

Técnicos(as)

Judiciales

Fiscales(as) Auxiliares
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Informe de la Contraloría de Servicios

Mediante el Oficio C250-2019, enviado el 27 de marzo de 2019 por la Contraloría de Servicios de San José, desde el 1º de julio de 2017 al 25 de marzo de 2019:



La Fiscalía de Pavas cuenta con 48 inconformidades registradas en relación con el servicio brindado para la persona usuaria, las cuales  literalmente expresan:











Retroalimentación de la Contraloría de Servicios













Excesivos tiempos de respuesta institucionales (20)





Trato inadecuado o insatisfacción con el servicio (20)





Falencias de información institucional (1)





Deficiencias en infraestructura y/o tecnología (6)





Otros (1)





Diagrama de Proceso













Análisis Estadístico

Fiscalía de Pavas





Circulante inicial vs final desde 2011 al 2018

Se puede apreciar una tendencia a la alza en el circulante final.













Falta cambiar
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Circulante inicial vs final a partir del primer trimestre de 2019

Se puede apreciar una disminución en el circulante final de 1656 casos, gracias al proyecto de descongestionamiento.



















Casos entrados vs terminados desde el 2011 hasta el 2018

Promedio de entrada mensual: 474, 400,

Promedio terminados mensual: 490, 324.





+ 3,4%

- 19.6%
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Casos entrados vs terminados durante el primer trimestre de 2019

Promedio de entrada mensual: 942,

Promedio terminados mensual: 1267.

1449

1088













Entrada total 2018 y primer trimestre 2019 - promedio de entrada mensual



506 (377)

















Falta cambiar
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Entrada de Asuntos por Delito en el 2018 y primer cuatrimestre 2019

El 18,4% de este grupo de Delitos, esta representado por el Robo Agravado, seguido por Hurto Simple con un 7,3% y Estafa con un 6,8%.

80%











Falta cambiar
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Cantidad casos reentrados desde el 2011 hasta el 2018

En casos reentrados se tuvo un promedio de 518 asuntos por año, 46 por mes,  en los últimos siete años.











Falta cambiar
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Cantidad casos reentrados durante el primer trimestre 2019

Durante el primer trimestre del 2019 se tiene un promedio de reentrados de 43 asuntos por mes













Cantidad casos terminados por clase en el 2018



Un 58% de los asuntos terminados corresponden a Desestimación y Archivo Fiscal, con un promedio de 6 Acusaciones por mes por Fiscal o Fiscala.











Falta cambiar
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Comparación de la Fiscalía de Pavas con Fiscalías de referencia durante el 2018

				% Acusación		% Desestimación		% Sobreseimiento		% Archivo Fiscal		% Otros		Duración de los Procesos (Acusación)

		Pavas		8,0%		31,0%		9,0%		27,0%		7,0%		472 días

		Nacional		12,9%		37,5%		7,2%		25,3%		17,1%		374 días













Falta cambiar
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Análisis de tiempos

		Total en días		472		423		655		3

		Total en años, días, meses		1 años, 3 meses, 16 días		1 años, 1 meses, 26 días		1 años, 9 meses, 15 días		0 años, 0 meses, 3 días



Datos obtenidos de la memoria anual a abril de 2019 que al efecto lleva la Fiscalía de Pavas

4 años, 3 meses, 27 días











Inicio denuncia a Formulación de Acusación 





Acusación a Auto Apertura a Juicio





Auto de apertura a juicio a Inicio del Juicio





Inicio del Juicio a Sentencia





Análisis de Cargas de trabajo

Fiscalía de Pavas





Entrada y salida de asuntos por plaza de Fiscala o Fiscal



desde enero de 2018 hasta marzo de 2019

Promedio de entrada mensual por Fiscala o Fiscal es de 37 asuntos











Circulante final por escritorio a mayo de 2019

luego de la última depuración del SSC



Promedio de circulante por plaza de Fiscala o Fiscal es de 

392 asuntos











Cantidad de juicios atendidos en el 2018

699 juicios en total
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Tipos de Juicio en el 2018
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Tipo de delito con casos a juicio en el 2018 















Resultados de los juicios señalados para el 2018.











Rezago a abril 2019

Cantidad total de 526 asuntos con rezago
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Bodega de evidencias





Acumulación de evidencias que ya finalizaron el proceso.

Control, registro y aseo de la bodega de evidencias insuficiente.
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Bodega de evidencias



Iluminación presenta deficiencias 

Falta de un sistema adecuado de ventilación
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Análisis Comparativo con el Modelo Penal



Existen 10 Fiscales(as) Auxiliares, por lo tanto deberían existir 3 Fiscales(as) de Juicio

Existe 1 TJ por cada FA, sin embargo poseen una plaza de Técnico Jurídico.

Se sobrepasa en tres personas con lo establecido en el modelo, con un CJ adicional (28 personas).

Se cuenta con una plaza de TJ dedicada al manejo de evidencias según el modelo de tramitación.

Existe una plaza de Servicios Generales.











Modelo Penal Aprobado

Situación Actual 

Resultado 











Plan de Trabajo

Fiscalía de Pavas





Plan de Trabajo	

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Aun cuando existe SSC en el despacho, para el debido registro, control, seguimiento y manejo de los casos que ingresan a la Fiscalía, se detectó que se omite el debido y correcto ingreso de información.		Alimentar diariamente y adecuada, los sistemas de información utilizados en la Fiscalía, de manera que se pueda obtener información veraz y oportuna.

Llevar un control estricto y de forma periódica sobre las causas ingresadas, así como de la información suministrada en los sistemas instalados en la Fiscalía.
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Plan de Trabajo

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Técnico Jurídico lleva los controles de audiencias preliminares y señalamientos agendados por el tribunal, sin embargo estos controles son insuficientes ya que se pierde información valiosa para realizar los presentes estudios.		Que se lleve un control electrónico en el cual se registre como mínimo, pero sin limitarse a eso, tipo de señalamiento, resultado del juicio, fiscal(a) que se le asignó, fiscal(a) que asistió, si se realizó o suspendió.













Plan de Trabajo

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Se apreció la existencia de figuras clave dentro de la oficina que propiciaban un inadecuado ambiente laboral, las cuales siempre mostraban resistencia y oposición a las sugerencias o planes remediales que la Dirección de Planificación trataba de implementar con la intención de mejorar aspectos de comunicación, carga laboral u optimización de procesos, entre otros.		Que la Fiscalía General analice los resultados obtenidos en el último diagnóstico realizado en la Fiscalía por parte del Subproceso de Ambiente Laboral de la Dirección de Gestión Humana, informe PJ-DGH-ALAB-10-2020, en el tema específico de la rotación o cambio del personal.













Plan de Trabajo

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		La Fiscalía de Pavas cuenta dentro de su estructura organizativa con una plaza de Técnico Jurídico, la cual desempeña labores que se ajustan al perfil competencial de una Técnica o Técnico Judicial.		En el informe 493-PLA-MI-2019, relacionado con el “Modelo de Tramitación del Ministerio Público”, aprobado por el Consejo Superior en sesión 43-19, se recomienda que “las plazas de Técnico Jurídico sean analizadas por la Dirección de Gestión Humana para que determine el perfil competencial de los puestos requeridos de acuerdo con las necesidades de las oficinas donde se encuentran estos colaboradores judiciales, analizando la posibilidad de que se recalifiquen a Técnico Judicial o Coordinador Judicial de tiempo completo según sea la necesidad de las oficinas”.
Por lo que se le solicita a la Dirección de Gestión Humana el análisis del perfil competencial de la plaza de Técnico Jurídico (plaza 19905) con que cuenta la Fiscalía de Pavas, de manera que se pueda recalificar según las necesidades de la Fiscalía y las funciones y responsabilidades que el puesto desempeña.













Plan de Trabajo	

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Existe una plaza extra de Coordinador Judicial donde se reparten las funciones y uno de ellos se encargan del ingreso de los asuntos y el otro Coordinador se encarga de tramitar los asuntos terminados.		De acuerdo con el modelo de tramitación no se cumple la condición para contar con una plaza adicional de Coordinador Judicial. Que se analice la opción de contar más bien con una plaza de Técnico Judicial de Juicio donde se pueda tener un seguimiento más exhaustivo y un mejor control de los resultados de las audiencias así como a quién se le asignan y quién atiende las audiencias preliminares y juicios.













Plan de Trabajo	

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Se identificó la existencia de una serie de plantillas que se están llenando a solicitud de la UMGEF y de la Fiscalía General en la que se evidencia la duplicidad de información, lo que genera cargas de trabajo y consumo de tiempo innecesario		La Fiscalía General y la UMGEF deberá realizar una revisión y análisis de la información en cada una de las plantillas que se llenan actualmente en las Fiscalías, con la finalidad de identificar si la información que en ellas se recopila es requerida o si en su efecto se pueden eliminar o simplificar algunas de estas plantillas.
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Plan de Trabajo

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Existe una bodega de evidencias con sistema de seguridad, pero deficientes condiciones en cuanto a un adecuado sistema de registro, control y seguimiento de las evidencias, así como problemas de ventilación e iluminación.		Utilizar los mecanismos implementados como mejora en el SSC para llevar el registro, control, seguimiento y disposición de las evidencias sin tener que ir  a buscar en otro registro, ni de una por una.













Plan de Trabajo

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Existe plaza y media de Fiscal de Juicio, sin embargo para cumplir con la estructura actual del Tribunal esta no es suficiente para poder cumplir los requerimientos de esta oficina, por lo que se debe recurrir frecuentemente a plazas de Fiscales Auxiliares para ejecutar labores de Juicio para poder responder a las solicitudes efectuadas.		Se propone que se sigan las recomendaciones de acuerdo a lo planteado en el estudio previo de la Dirección de Planificación sobre la restructuración del Tribunal de Pavas, oficio 1351-17.













Plan de Trabajo

		Hallazgo 		Propuesta de mejora

		Existe una plaza de Servicios Generales que debe encargarse del aseo total del inmueble, participa en funciones de Técnico Judicial como lo es la toma de denuncias. El ejecutar esta función no le permite mantener una limpieza adecuada de este inmueble.		Ajustar las funciones de la plaza de Servicios Generales de acuerdo con su perfil competencial, de manera que aquellas tareas ligadas al perfil competencial de Técnico Judicial sean asumidas por estos puestos, de manera que la plaza de Servicios Generales pueda avocarse de mejor manera a las labores sustanciales..

















Promedio de entrada mensual: 437,

Promedio terminados mensual: 407.

Casos entrados vs terminados durante el primer trimestre de 2019

Promedio de entrada mensual: 942,

Promedio terminados mensual: 1267.

Promedio de entrada mensual: 667,

Promedio terminados mensual: 748.

2018













Rezago





526 asuntos en abril vs 558 al 13 de agosto 2019
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Distribución de Entrada 2018 (Actual)

*Se debe considerar como el Tercer Circuito Judicial de San José.

		Cantidad de Plazas		Entrados		Reentrados		Relación - 1		Relación Actual		Relación + 1		Año

		Hatillo (2,5 - 9)*		 387		30		52		46		42		2018

		Pavas (1,5 - 9)*		 370		50		53		47		42		2018

		Tribunal (6)*		 		 								













Distribución de Entrada actual (Actual vs Propuesta)

*Se debe considerar como el Tercer Circuito Judicial de San José.

		Cantidad de Plazas		Entrados		Reentrados		Relación - 1		Relación Actual		Relación + 1		Año

		Hatillo (2,5 - 9)*		 451		35 		61		54		49		2019

		Pavas (1,5 - 9)*		 454		43 		62		55		50		2019

		Tribunal (6)*												 













MUCHAS GRACIAS
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que da soporte a las Fiscalas para 


los respectivos juicios. 


Coordinador Judicial experto en el 


SSC.
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Servicios 
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Sección


Estructura Actual Juezas y 


Jueces


Función Sustantiva Espacio Físico


Estructura de


Fiscalas y Fiscales


de Pavas


Sección I


Juicios Colegiados y 


Abreviados


Una Sala de Juicios


Fiscala de Hatillo


Sección II


Juicios Colegiados y 


Abreviados


Una Sala de Juicios


Fiscala de Pavas


Sección III


Juicios Colegiados y 


Abreviados


Una Sala de Juicios


Fiscal de Hatillo


Sección IV


Juicios Colegiados y 


Abreviados


Una Sala de Juicios


Sección V


Juicios Unipersonales 


y Abreviados


Dos Salas de Juicio (Por lo tanto 


una plaza en un rol diario estaría 


en Abreviados y soporte general) 
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En el rol de DENUNCIAS ORALES se verifica el TJ que debe tomar la denuncia


Denuncia U


Tamizaje: 


Determina si es 


delito o no, o 


pertenece a otra 


oficina judicial    


FDF


1


Puede ser:


Oral en despacho.


Escrita formal o informal.


2


REMITEN UNA BOLETA a CJ con 


datos del imputado, victima o 


ofendido, delito y resumen de 


hechos.


Se coteja con libro 


Excel que se llama 


libro de ingresos 


2018 CJ


En el rol de 


DENUNCIAS 


ORALES se 


verifica el TJ que 


debe tomar la 


denuncia


3


Va ligado al FA que debe llevar la 


causa.


1) Libro General


2) Estafas


3) Denuncias Orales


4) Presos


5) Homicidios


6) Drogas


7) Fiscalía Género


1


2


3


Distribución


Denuncia


Ingresa por parte 


policial o por O.I.J.


CJ crea carpeta en 


SSC y mete al control 


el número de caso.


TJ toma denuncia.


Fiscal Auxiliar 


valora solicita 


medida cautelar 


FA toma la 


indagatoria al 


imputado


De requerirse el 


FA ordena recibir 


la denuncia por 


parte del ofendido 


en el acto o 


posteriormente


Integración de las 


pruebas al 


expediente


4


Esto según lo que se indique en el 


parte policial o denuncia de OIJ, será 


el Fiscal quien valora la situación 


para requerir tomar indagatoria y dar 


libertad al detenido o emitir algún 


tipo de medida cautelar.


4


TJ toma datos de 


ofendido


Se requiere aprobación 


de juez penal, previa 


solicitud


5


TJ crea la carpeta dentro del sistema 


cuando se trata de denuncias orales, 


el resto de denuncias que ingresan 


las crea la CJ


5


INVESTIGACIÓN


INVESTIGACIÓN


Integración de las 


pruebas al 


expediente


· Testigos


· Pericias, Dictámenes 


Medicos


· Identificación


· Diligencias con 


requerimiento judicial


· Autopsias


· Información Bancaria


· Secuestro de 


documentos Pfrfivados


· Otras diligencias


Elenco de Pruebas


Fiscal Valora los 


elementos de 


prueba solicitados


Fiscal dicta su 


resolución 


conclusiva sea 


desestimación, 


sobreseimiento, 


incompetencia o 


acusación 


· FDF: Fiscal(a) Dirección 


Funcional


· FA: Fiscal(a) Auxiliar


· CJ: Coordinador Judicial


· TJ: Técnico Judicial


Nomenclaturas


AL 2018 EL PROCESO DESDE QUE INICIA HASTA QUE SALE CON 


ACUSACIÓN DILATA EN PROMEDIO 9 MESE Y TRES DIAS


6


6


FA valora si la persona requiere el 


protocolo de Atención a Víctimas y 


Testigos así como otras mediadas 


requeridas.


6
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Informe fiscalía de  Pavas junio 2018.pdf


Informe fiscalía de Pavas junio 2018.pdf
Alajuela, 22 de junio de 2018.

Sefiora
Emilia Navas Aparicio
Fiscala General de la Republica
Ministerio Publico
Estimada sefora:
Luego de saludarle de la manera mas atenta, sirvo
remitirle a su solicitud el informe del diagndstico realizado en la Fiscalia de
Pavas del periodo comprendido entre el dia 11 y 22 de junio de 2018, en

los siguientes términos:

|I. PLAZAS UBICADAS EN LA FISCALIA DE PAVAS:

En total laboran 23 funcionarios en la fiscalia de Pavas, dos de ellos
estan destacados en el turno vespertino.

PLAZAS FISCALIA DE PAVAS CANTIDAD
Fiscal (incluye fiscal jefe) 2

Fiscal auxiliar de tramite

Fiscal auxiliar de especializada (sexuales)

Fiscal de turno vespertino

Coordinadora judicial

Técnico judicial

Técnico judicial encargado de evidencias

Asistente juridico

NS EEEEN

Auxiliar de servicios generales

Total:

N
w






PERSONAL AL 14 DE JUNIO DE 2018:

Personal en el puesto al 14-06-18

Nombre

1| FISCAL JEFE Tatiana Brenes Rodriguez
2 | FISCAL Hazel Delgado Urefia
3 | FISCAL AUXILIAR 01 Hazel Mora Trejos
4 | FISCAL AUXILIAR 02 Emilio Eduarte Hernandez
5| FISCAL AUXILIAR 03 Fabian Corrales Murillo
6 | FISCAL AUXILIAR 05 Silvia Cruz
7 | FISCAL AUXILIAR 06 Mariana Lucia Ramén Fernandez
8 | FISCAL AUXILIAR 07 David Padilla Mora
9 | FISCAL AUXILIAR 08 Kenia Alvarez Alvarez
10 | FISCAL AUXILIAR 10 Gabriela Montealegre Tomas
11 | FISCAL DE TURNO VESPERTINO David Arana Rojas
12 | FISCAL DE TURNO VESPERTINO Roberto Alvarez Garro
13| TECNICO 01 Mariana Castro Soto
14 | TECNICO 02 Andrés Villalta Garcia
TECNICO 03 No tiene comparte con fiscal 6
15 | TECNICO 05 Juan Pablo Arguedas
16 | TECNICO 06 Patricia Zumbado Cabrera
17 | TECNICO 07 Esteban Marchena Venegas
18 | TECNICO 08 Adriana Carbonell Arce
19 | TECNICO 10 Eloy Chavez Vargas
20 | COORDINADORA JUDICIAL Karol Gonzélez Gutiérrez

21

ENCARGADO DE EVIDENCIAS

Oscar Arce Cruz

22

ASISTENTE JURIDICO

Jorge Reynerd Morales Fallas

23

AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES

Kevin Araya Abarca






PERSONAL DESTACADO ACTUALMENTE EN LA FISCALIA:

FISCALIA
| DE PAVAS
Nu./z‘."':'“:‘u
DE ANTIGUEDAD ANTIGUEDAD
PLAZA NOMBRE CEDULA CARGO CONDICION EN PAVAS | TELEFONO | SUSTITUYE | CEDULA EN PAVAS | TELEFONO
Tatiana
Brenes desde el
1 | 103415 Rodriguez 1-920-386 Fiscal jefe PROPIEDAD | 11-06-18 8812-58-10
Hazel Fiscal
Delgado Coordinador
2 | 352781 Urefia (a) PROPIEDAD 7015-55-17
Fabian
Fernando Fiscal(a)
Corrales auxiliar
3 [ 55487 Murillo 1-1315-658 | ordinario PROPIEDAD | 5 afios 8866-47-04
Kenia Fiscal(a)
Alvarez auxiliar
4 | 14928 Alvarez 5-279-996 ordinario PROPIEDAD | 8 afios 8996-32-63
Mariana Fiscal(a)
Lucia Ramon auxiliar
5 | 24706 Fernandez 1-1018-683 | ordinario PROPIEDAD | 5 afios 8870-66-97
David Padilla
Mora (plaza Fiscal(a)
en propiedad auxiliar INTERINO 1 afioy 10
6 [100814 en Limén) 1-1004-092 | ordinario (A) meses 6050-56-12
desde el
15-06-18.
Christian Fiscal(a) Estuvo
Humberto auxiliar anteriormente
7 | 55102 Quirds Alfaro | 1-1057-0435 | ordinario PROPIEDAD | por 6 afios. 7013-63-33
Maria
Samantha Fiscal(a)
Fonseca auxiliar desde el
8 | 24397 Urefia 1-1268-0068 | ordinario PROPIEDAD | 15-06-18 8839-37-23
Maria Fiscal(a) Lisette
Gabriela auxiliar INTERINO Elvira Garro desde el
9 96394 Rojas Rojas ordinario (A) Arce 1-903-014 15-06-18 8660-99-87
Emilio Fiscal (a)
Eduarte auxiliar de INTERINO
10 | 24844 Hernandez 2-581-900 sexuales (A) 11 meses 8826-26-68
David Arana Fiscal turno | PLAZA
11 | Clonada | Rojas 1-743-295 Vespertino | CLONADA 8991-21-66
Roberto
Alvarez Fiscal turno | PLAZA
12 | Clonada | Garro Vespertino | CLONADA 8359-43-52
Karol
Javier Solis Coordinador Gonzalez desde enero
13 | 112434 Castillo 1-596-566 (a) judicial PROPIEDAD 8994-53-46 | Gutiérrez 1-1169-0169 | 2017 8615-55-94
Jorge
Reynerd
Morales Asistente INTERINO
14 | 19905 Fallas 1-1166-161 | juridico (a) | (A) 12 afios 8320-64-54
Andrina
Guillén (fue
nombrada
reciente en Técnico (a)
propiedad judicial Oscar Arce
15 como fiscal 1-1038-248 | evidencias | VACANTE Cruz 1-1309-0663 8908-87-71






auxiliar)
Isaias Dobles
Mora
(Incapacitado
desde hace
meses por un Técnico (a) Patricia
problema en judicial Zumbado lafioy6
16 | 44402 los rifiones) 1-1159-534 | ordinario PROPIEDAD | 10 afios 8658-80-86 | Cabrera 1-1342-554 | meses 7290-63-64
Karol
Gonzalez
Gutiérrez (en
ascenso de Técnico (a)
Coordinadora judicial Juan Pablo
17 | 44403 Judicial) 1-1169-169 | ordinario PROPIEDAD | 10 afios 8615-55-94 | Arguedas 2-583-812 7 afios 7075-22-88
Técnico (a)
Mariana judicial
18 | 352061 Castro Soto 1-1266-340 | ordinario PROPIEDAD | 9 afios 8836-03-38
Luis Solis
Miranda (en
ascenso en Técnico (a) Adriana
el Juzgado judicial Carbonell
19 | 112435 Penal) 2-538-355 ordinario PROPIEDAD 7290-61-19 | Arce 1-1208-457 | 7 afios
José Rodolfo
Mora (fue
nombrado
reciente en
propiedad Técnico (a) Esteban
como fiscal judicial Marchena
20 | 92777 auxiliar) 1-1095-041 | ordinario VACANTE Venegas 1-1471-892 | 7 afios
Técnico (a)
Eloy Chavez judicial
21 | 55466 Vargas 1-1366-344 | ordinario PROPIEDAD | 8 afios 8820-09-41
Jennifer Mata
Mora (es
ascenso Técnico (a) Andrés
como Fiscal judicial Villalta
22 | 103233 auxiliar) 5-0325-906 | ordinario PROPIEDAD Garcia 1-1568-0538 | 5 afios
Auxiliar de
Oscar Arce servicios Kevin Araya
23 | 112437 Cruz 1-1309-663 | generales PROPIEDAD | 8 afios 8908-87-71 | Abarca 1-1711-128 | 8 meses 8460-88-45
Circulante al 31-05-18 realizado con
informe estadistico detallado generado
por SIGMA Tramite Provisional
FISCAL JEFE
FISCAL/ Hazel Delgado Urefia
FISCAL AUXILIAR 01/ Hazel Mora Trejos 296 59 355
FISCAL AUXILIAR 02/ Emilio Eduarte Hernandez 260 83 343
FISCAL AUXILIAR 03/ Fabian Corrales Murillo 300 49 349
FISCAL AUXILIAR 05/ Silvia Cruz 395 40 435
7 | FISCAL AUXILIAR 06/ Mariana Ramén Fernandez 296 42 338






8 | FISCAL AUXILIAR 07/ David Padilla Mora 401 18 419
9| FISCAL AUXILIAR 08/ Kenia Alvarez Alvarez 461 37 498
FISCAL AUXILIAR 10/ Gabriela Montealegre
10 | Tomas 611 34 645
CIRCULANTE SIN RESPONSABLE 17 17
Circulante en REZAGO TOTAL 511 276 787
Circulante TOTAL DEL DESPACHO 3037 362 3399

Circulante de acuerdo al Informe mensual generado al 31 de

mayo TOTAL
Circulante al concluir el periodo 3440
Circulante provisional 350

Al comparar el circulante generado del circulante detallado (primer
cuadro), con el generado en totales del sistema (segundo cuadro) hay una
diferencia de 41 expedientes que debe consultarse a la UMGEF.

V. DISTRIBUCION DE FUNCIONES:

e En el despacho no hay fiscal de tamizaje ni manifestador por lo cual hay
un rol de fiscales auxiliares y de técnicos judiciales que realizan esa
labor.

e Los documentos que ingresan por fax debe buscarlos en el sistema y
distribuirlos el técnico que por dia le corresponde manifestar.

e El tiempo efectivo de cada técnico judicial para tramitar los expedientes
del escritorio es de 4 dias, excepto la técnica Ingrid Patricia Zumbado
Cabrera que tramita dos escritorios el 3 y el 6 ya que hay faltante de
técnico judicial para el escritorio 3.

e Los fiscales auxiliares 1-3-5-6-7-8-10 tramitan de todos los delitos
incluido narcotrafico y excepto penalizacion y sexuales, asi como
algunos casos de Ley del adulto mayor (no pude obtener la informacion





de cuales por parte de la Fiscal adjunta de sexuales y Penalizacion.

El fiscal auxiliar 2, tramita los delitos sexuales en perjuicio de menores
de edad.

La fiscal coordinadora realiza juicios mas complejos y revisaba
acusaciones para visto bueno de 4 fiscales auxiliares, el visto bueno de
los otros 4 fiscales auxiliares lo daba el fiscal jefe.

El Juzgado Penal de Pavas tiene 5 jueces, debido a que son 7 fiscales
de tramite hay un rol para que un fiscal al dia vaya a Juzgado Penal a
realizar las audiencias preliminares de expedientes de todos los fiscales
ordinarios. Asimismo, cada fiscal auxiliar va a sus audiencias orales de
las solicitudes gestionadas por sobreseimiento y otras. El fiscal 2 de
delitos sexuales realiza las audiencias de sus expedientes en el
Juzgado Penal.

El tribunal Penal de Pavas, tiene en el dia 4 secciones de juicio
colegiadas y 4 secciones unipersonales, 1 juez de apelaciones. En el
turno vespertino hay 2 secciones de juicio colegiadas. Muchos de los
juicios son complejos y de varias audiencias.

Los juicios sefialados por el Tribunal Penal del dia son realizados por la
fiscal y los fiscales auxiliares por rol, excepto el fiscal de sexuales quien
ya no realizara juicios a partir de este mes.

Los juicios sefialados por el Tribunal vespertino son realizados por los
fiscales que estan nombrados en plaza clonada para ese fin.

Los fiscales auxiliares destinan un dia completo cada siete dias a
realizar audiencias preliminares en el Juzgado Penal, ademas un dia
completo al tamizaje de denuncias que ingresan por la manifestacion,
ese dia también tamizan las denuncias escritas recibidas. Aunado a ello
deben asistir a varios debates al mes y sus continuaciones y a las
audiencias de prorroga de prision y de apelacion por lo cual el tiempo
efectivo para revisar causas y ordenar tramite, realizar diligencias de
investigacion y resolver es poco.

Asimismo, los fiscales auxiliares asisten a diligencias de disponibilidad
por rol fuera del despacho como levantamientos de cadaver, etc.
Ademas, reciben detenidos por rol y deben solicitar la medida cautelar
antes de las 16:00 en el Juzgado Penal de Pavas y posterior a esa hora
deben gestionarla ante el Juzgado de Turno Extraordinario de | Circuito
Judicial de San Jose.





V1.

ULTIMA SUPERVISION REALIZADA

Se consultd sobre cuando fue la dltima supervision realizada y se

solicité el acta de visita y supervision al Fiscal Adjunto Mauricio Boraschi
guien la consiguié y remitid via correo, (la cual se anexa como archivo
adjunto) la misma se realiz6 a las 14:15 horas del 26 de abril de 2018, por
parte Fiscal Adjunto Alexander Mora Garcia, en la cual participaron
ademas el Fiscal Jefe Marco Pochet Meléndez y Josué Mata Curling
Técnico juridico que acompafiaba al Licenciado Mora.

IVIl. ANOMALIAS DETECTADAS

Noosr whE

o

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

No se lleva control de vehiculos decomisados. *

No se llevan planes de resolucion de escritorios. *

No se llevan planes de rezago, pese a que el rezago total es de 787
causa y al 31 de julio de sera de mas de 1000 expedientes. *

No se lleva control de dispensas. *

No se lleva control de disconformidades. *

No se lleva control de reentrados. *

No se lleva control de causas para valoracion inicial (denuncias
escritas y otros) y quien y en qué fecha la realizé el tamizaje. *

No se lleva control de acusaciones para visto bueno, acusaciones
rechazadas u observaciones a las mismas. *

No se lleva control de vistos buenos de acumulaciones. *

No se lleva control de vistos buenos de archivos por ausencia. *

No se lleva control de fechas de prescripcion de expedientes. *

No se lleva control de sobreseimientos provisionales. *

No se lleva control de ausencias con fecha de prescripcion. *

No se lleva control de supervision de actualizacion de oficios de
ausencias cada tres meses. *

La bodega de evidencias esta saturada hay en total 342 evidencias.
El area de técnicos se encontraba muy desordenada, cada técnico
manejaba una mesa ademas de su escritorio modular donde coloca
una gran cantidad de expedientes del escritorio del fiscal auxiliar con





17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

8

el que laboran, en algunos casos habian mas de 100 causas las
cuales las mantienen una vez concluida la jornada laboral en el
escritorio y mesas.

Los técnicos judiciales no tienen horario para el tiempo del café y se
van juntos a la cocina a desayunar, tampoco hay control del tiempo
gue pasan en esa area los fiscales.

La oficina de la coordinadora judicial estaba muy desordenada, sin
mueble para separar los expedientes que estan para ingresar y para
sacar del sistema.

Las oficinas de los fiscales auxiliares en igual sentido se encontraban
con los expedientes desordenados, en su mayoria sin dividir por
casillas de acuerdo a la circular 08-ADM-2011 de Fiscalia General,
s6lo se ubico ordenada y los expedientes rotulados por casillas en un
mueble, asi como con pizarra con el detalle de reos presos la oficina
de la Fiscal auxiliar Mariana Ramon Fernandez.

El despacho utiliza el sistema de SSC desde el 01 de junio de 2017,
indicd la coordinadora judicial que al principio de la utilizacién del
sistema hubo un atraso de ingreso de 700 expedientes que
posteriormente  fueron ingresados recibiendo cada fiscal
abruptamente un aproximado de 100 expedientes cada uno.

Los expedientes no cuentan con cambio de ubicacion en el SSC.

Los técnicos judiciales tienen muchos expedientes con diligencias
ordenadas y documentos para agregar sin que tenga un plazo
asignado por la Jefatura para realizarlo.

No existe control del personal por cédigo plaza, condicion, tampoco
control de asistencia a cursos, vacaciones, incapacidades, etc.

Se lleva un débil control de presos ya que pese a que la coordinadora
judicial asigna por rol los reos presos no se da seguimiento a las
prérrogas y vencimientos, o sea no existe un control unificado de reos
presos del despacho.

Casi la totalidad de fiscales no tiene a la vista el control de reos
presos y no se lleva control de medidas cautelares menos gravosas.
Los técnicos judiciales no utilizan la agenda para citar a las partes
para denuncias, indagatorias, etc.

El traslado de expedientes entre funcionarios del despacho se da sin
entrega por libro de conocimiento, no lo utiliza ni la coordinadora
judicial, ni los fiscales, ni los técnicos judiciales, ni el técnico juridico.
La defensa Publica destina un uUnico defensor por dia para las
diligencias en la fiscalia, de modo tal que, si hay varios imputados





29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

para indagatoria y reo preso, deben esperar por horas.

La atencion en la manifestacion es muy deficiente, no hay fichero ni
pantalla, la ubicacion del manifestador no tiene visibilidad a la sala de
espera del publico, no hay suficientes bancas de espera, no hay
rampa por la puerta principal al despacho para sillas de ruedas por lo
cual los usuarios deben ingresar por el garaje, con el inconveniente
gue los fiscales estacionan sus vehiculos afuera de la cochera.

Los usuarios esperan mucho tiempo para ser atendidos vy
posteriormente mucho tiempo en los casos en que vienen a ver, 0
escanear un expediente, para que se ubique el mismo, debido a que
no se realizan cambios de ubicacion ni hay control del traslado de los
expedientes de un funcionario a otro, asi que se destinan horas o
dias en su busqueda.

El sistema de ingreso de denuncias por manifestacion es inadecuado,
una vez que el usuario es atendido, por medio de un libro que se
lleva se le asigna técnico judicial, luego el técnico asignado debe
abrir la causa en el sistema (no la coordinadora judicial) en algunos
casos no se abre la causa sino que se toma en un machote de
denuncia, luego se toma la denuncia, la cual no es revisada por
ningan fiscal y finalmente se le pasa a la coordinadora judicial para
que la distribuya al fiscal segun corresponda, 0 sea la causa en
muchas ocasiones no tiene nimero desde su ingreso y no la recibe
el mismo técnico del fiscal a quien se le asignara.

Las entrevistas de los testigos son tomadas por parte de los fiscales
auxiliares lo cual les demanda mucho tiempo.

Se encuentra en atraso tramite de vacaciones, tramite de
nombramientos, tramite de incapacidades, tramite de horas extras y
el tramite de personas que realizaron labores los cierres colectivos de
diciembre 2017 y enero 2018 y semana santa de 2018.

No hay revisibn adecuada por parte de la coordinadora judicial al
momento del cierre de la causa en el sistema de gestidon, no verifica
gque vaya con todas las firmas, con querella y accion civil
diligenciadas, prueba por recabar tramitada, paralelo completo,
expediente escaneado en el sistema, etc.

Los expedientes no estan rotulados en su parte externa con fecha de
prescripcion, tampoco por colores segun prioridad de resolucién, sin
etiqueta de evidencia decomisada, vehiculo decomisado, etc.

Las valoraciones iniciales de los expedientes se realizan posterior a
los 5 dias de plazo, no se utiliza ni el sistema para las diligencias ni
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boleta de diligencias.

Se ubicaron una gran cantidad de documentos sin agregar y prueba,
boletas de cadena de custodia, etc., en una biblioteca en el area de
técnicos judiciales —Ver detalle mas adelante-.

Se ubicaron una gran cantidad de expedientes sin ingresar al sistema
por parte de la coordinadora judicial —Ver detalle mas adelante-.

No se lleva un libro de control donde los fiscales indiquen cuando
salen del despacho donde se dirigen con hora de salida y regreso.
Los expedientes en tramite (algunos revisados al azar- tienen altos
periodos sin que se les realicen diligencias o no cuentan con ninguna.
Hay multiples quejas de usuarios en la Contraloria de Servicios y en
la Inspeccion fiscal.

No hay tener a la orden — se estan pidiendo prestados al Juzgado
Penal-

Faltante de suministros y otros: lapiceros, sellos, etiquetas de
vehiculo decomisado, evidencia decomisada, persona detenida,
engrapadoras, tijeras, saca bocados, papel higiénico, articulos de
limpieza, etc. -ver detalle anexo-.

Se ubico un televisor en el area de técnicos.

Se han observado acusaciones en paralelos de juicio, que en los
hechos no se describe el elemento objetivo del tipo penal, por lo cual
se presume que no se daba una revision exhaustiva de la acusacion
por parte de quien le correspondia.

Ni técnicos judiciales, ni fiscales colocan fecha de recibido a los
expedientes al recibirlos.

A muchos documentos que se reciben sea por fax, manifestacion, o
correo, no se les coloca la fecha de recibido,

El técnico juridico se encargar de entregar los paralelos de audiencia
preliminar y juicio, los paralelos no estan ordenados para facilitar su
ubicacion por medio de listado en excel, tampoco los entrega por
conocimiento a los fiscales.

Hay paralelos, archivos fiscales, ausentes por todos los armarios y
espacios de la casa, sin que se lleve algun orden.

No se realizan cambios de ubicacion masivos de los expedientes, ni
inventarios masivos.

No hay control de inconsistencias en el sistema, de expedientes
perdidos, etc.*

El auxiliar de servicios generales reparte semanalmente los
documentos a los técnicos judiciales y no a diario como corresponde
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ya que puede haber documentos urgentes.

No se dispone de la evidencia al salir el expediente de forma
definitiva del despacho.

El rol de distribucién de causas es inadecuado, se distribuye por
delito para cada fiscal de modo tal que la coordinadora espera a que
haya 7 expedientes de cada delito para repartir equitativamente a los
fiscales (7 hurtos, 7 lesiones culposas) y el control se lleva en una
hoja por palitos, ademas de ese hay control de econémicos.

No hay servicio de limpieza exclusivo, el auxiliar de servicios
generales realiza la limpieza en el tiempo que sobre, ya que debe
encargarse del correo, asimismo de acompafiar a los usuarios a
sacar copias a los expedientes al Tribunal Penal que se ubica a 500
metros aproximadamente de la Fiscalia, cuando el servicio de
fotocopiado no funciona se autoriza el fotocopiado en plaza mayor
gue se ubica aun mas lejos. La casa donde se ubica la fiscalia es
muy grande, el auxiliar sélo puede barrer la misma debido a las otras
funciones que tiene y no todos los dias, al frente hay una
construccion de un condominio vertical que genera muchisimo polvo,
por lo cual la casa se observa sucia lo cual atenta la salud de
funcionarios y usuarios, asimismo la falta de limpieza deteriora el
inmueble.

Los reos presos se ubican en el patio dado que no hay donde puedan
permanecer dentro de la casa, las bancas donde los ubican estan
sucias, no tienen aro para sujetarlos de la esposa mientras esperan,
las bancas se ubican debajo de un pequeiio techo por lo cual cuando
llueve esa zona se moja.

Las desestimaciones eran remitidas por los fiscales auxiliares a la
unidad de desestimaciones en San José para visto bueno de otro
fiscal del mismo rango, pese a que el Juez Penal puede disconformar
y la desestimacion permite que eventualmente sea reabierto el
proceso, muchas eran devueltas con anotaciéon del motivo,
generando muchos reentrados, (Se comunicd a la Fiscala General
quien autorizo la remision de las desestimaciones directamente al
Juzgado Penal).

El sistema SSC no es amigable en una fiscalia con tantisimo
circulante, la luz se va al menos una o dos veces a la semana y el
sistema dura bastante para volver a funcionar, al guardar en el
comun del despacho se tarda bastante.

No hay control de comunicados a todo el personal de las circulares,
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directrices y comunicados de Fiscalia General. *

No hay control de los documentos que se reciben por fax, si bien
corresponde al técnico asignado por rol recogerlos por dia y
entregarlos por conocimiento, no lo hace por lo cual se caen y
pierden.

Los teléfonos y extensiones asignadas por los técnicos judiciales
suenas en multiples ocasiones sin ser contestados.

Los técnicos judiciales no dejan rétulo en su escritorio ni informan a la
coordinadora judicial de donde se encuentran cuando no estan en
Sus escritorios.

Dos de los técnicos judiciales se ubicaban en otra area diversa al
area de técnicos judiciales, propiamente detras de la cochera en dos
cubiculos sin supervision alguna quienes tienen una puerta de salida
a la cochera, el dia 11 de junio al realizar recorrido en el despacho
junto con el Fiscal Adjunto Mauricio Boraschi quien realizo visita,
propiamente en el sitio donde se ubican esos técnicos, se
encontraban empleados ajenos a la institucion realizando un trabajo
por una aparente fuga de agua debajo del piso, se me informé que
tenian aproximadamente una semana de hacer el trabajo y los
técnicos estaban temporalmente en el area donde se ubican los
demas técnicos, sin embargo en uno de los escritorios se ubicaron
expedientes, evidencia, sellos del despacho en las gavetas sin llave,
expedientes en el archivador, documentos para agregar, todo sin
supervision alguna y a la vista de los empleados, por lo cual se
procedio a recogerlos y al traslado de los mismos a un sitio seguro y
supervisado por el técnico a cargo a fin de contener el riesgo de
pérdida y sustraccion. Se consultd a la oficial de ingreso si se les
estaba revisando el salveque a los empleados y manifesté que por
orden de la duefia de la casa ni anotaban sus datos al ingresar al
despacho, ni se les revisaba sus pertenencias al salir, ordenandose
gue se debia realizar a partir de esa fecha.

La puerta de ingreso al despacho pasa abierta.

Los técnicos no tienen un folder donde se encuentren los
documentos pendientes de agregar.

Se recibio correo electronico del Juez Penal Cristian Darcia quien
informaba que a solicitud de la Fiscalia se ordeno allanamiento
registro y secuestro en un consultorio privado a ejecutarse el 15 de
junio de 2018 a las 08:00 pero el fiscal (a) no se present6 al Juzgado
Penal, ni justificé su incomparecencia para la realizacion del mismo.
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Los fiscales de turno vespertino cuando el juicio sefalado para ese
dia no se realiza, se retiran a su casa.

El area donde los usuarios revisan los expedientes no tiene ningun
tipo de supervision, no se deja constancia de quien lo revisé y cuando
se retiran dejan el expediente en ese lugar, si bien hay camara nadie
esta realizando el monitoreo y la informacién que graba se recicla al
mes.

No se siguen politicas institucionales para la reduccion del uso de
papel, ningun funcionario tiene clave para imprimir, no hay bandejas
junto a las impresoras para colocar el papel de reciclaje.

Hay camaras en diferentes partes de la fiscalia, pero el televisor de
monitoreo esta en un cuarto cerrado sin supervision.

*Se indica que no se llevan, ya que no fueron ubicados ni fisica ni
electronicamente, tampoco en el comun, se consultd a la coordinadora
Judicial y al técnico juridico quien hacia labores de asistente del Fiscal
Jefe, tampoco fueron dejados por el Lic. Pochet.

V1.

REUNION CON LOS JUECES DEL JUZGADO PENAL DE PAVAS |

El 21 de junio se realizé reunion con algunos de los Jueces del Juzgado
Penal quienes realizaron las siguientes observaciones:

Que han solicitado reunion con el fiscal jefe anterior desde el afio
pasado sin respuesta positiva.

De cada 5 expedientes que reciben de la fiscalia de Pavas,
devuelven alrededor de 4 expedientes por cuanto no se dio tramite a
la querella, accion civil, nombramiento de perito, etc.

En 2 afos se han vencido unas 3 prisiones y que las que piden lo
hacen fuera del plazo de los 7 dias, pese a que conocen los fiscales
que no les hacen remisiones de detenidos en menos tiempo.

En algunos casos tienen que avisar a la fiscalia cuando estan por
vencer prisiones.

Mala preparacion de algunos fiscales auxiliares al realizar audiencias
preliminares y solicitudes de prision preventiva o prérrogas.

Muchas veces van si el paralelo y lo solicitan a los jueces en
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audiencia.

e Pegan solicitud oral (sobreseimiento u otro) con goma en la parte
posterior de la caratula del expediente y no dentro de la causa como
corresponde.

e Les cuesta ubicar a los fiscales auxiliares para que vayan a realizar
las audiencias orales.

e Hacen correcciones en audiencia preliminar de los hechos en las
acusaciones pese a que llevan visto bueno.

e Se les remite gran cantidad de documentos para agregar a los
expedientes que estan en el Juzgado Penal, que debieron ser
agregados en la Fiscalia cuando el expediente estaba alli pero no se
realizd, los acumulan y remiten grandes cantidades.

e Se solicitd que se disponga de fiscal auxiliar para que ademas del dia
fijo que en que cada fiscal hace audiencias, el Juzgado puedan
realizar otras audiencias los dias viernes de cada semana.

|IX. EXPEDIENTES UBICADOS SIN INGRESAR AL SISTEMA

Debido al desorden que existia en el area de técnicos y de la
coordinadora judicial, el dia 15 de junio se procedid a limpiar y ordenar
dichas areas, se trajo el mueble que tenia el fiscal 5 y se ubico en la
oficina de la coordinadora judicial cuando realicé las etiquetas para las
casillas pregunté de que eran una gran cantidad de expedientes que
estaban en una mesa y se me indicé que correspondia a causas sin
ingresar, una vez revisados corresponden a denuncias escritas,
remisiones de otros despachos informes policiales y denuncias
ingresadas por manifestacion que no tienen numero de causa ni fiscal
asignado, muchos expedientes no tienen fecha de recibido.





Se levanté un listado que se detalla a continuacion (total 466):

FECHA DE
CAUSA RECIBIDO PROCEDENCIA OBSERVACIONES
1 Sin asignar 11/07/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp. 67800152-18
2 Sin asignar 28/05/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp. 2018-221700101
Informe P 016-RSI-SET-18 se
3 18-007126-0042-PE No indica Seccién Esp Transito OlJ | remitié digital
4 Sin asignar 07/05/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-202300163
5 Sin asignar 14/05/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-240600072
6 Sin asignar 01/05/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-45900144
7 18-006094-0042-PE 19/04/2018 Denuncias OIJ Denuncia directa
8 Sin asignar 19/03/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-247800133
9 Sin asignar 19/03/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-239700051
10 Sin asignar 19/03/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-4000-0279750
11 18-007252-0042-PE 13/03/2018 Denuncias OIJ Denuncia directa
12 Sin asignar 09/04/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-316500053
13 Sin asignar 19/03/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-317300099
14 Sin asignar No indica Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-247800175
15 Sin asignar 23/04/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-247800164
16 Sin asignar No indica Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-77700080
17 Sin asignar No indica Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-61200093
18 Sin asignar 23/04/2018 Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-318100075
19 Sin asignar No indica Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-319300068
20 Sin asignar No indica Policia de Transito Parte Les. Culp 2018-73200140
21 18-000255-0278-PE 07/06/2018 F.Puriscal Relac Impropias con menor
22 17-00450-1283-PE 07/06/2018 Just. Restaurativa Incum SPP
Sin indicacion de numero de folios y
23 Sin asignar 06/06/2018 Denuncia pres por escrito | evidencia
Sin indicacion de numero de folios y
24 Sin asignar 05/06/2018 Denuncia pres por escrito | evidencia
Sin indicacion de numero de folios y
25 Sin asignar 12/06/2018 Denuncia pres por escrito | evidencia
26 17-019248-0042-PE 31/05/2018 Seccion de Fraudes OIJ Informe 602-F-18-ClI
27 18-000721-0042-PE 31/05/2018 Seccién CV OlJ Informe 257-DVCI-2018
28 18-001233-0369-PE 31/05/2018 F. Heredia Incompetencia
29 17-003830-042-PE 31/05/2018 Seccién DV Informe 1208-DVSI-18
30 17-000783-1199-VD 31/05/2018 PISAV Incompetencia
31 18-002015-0674-VD 05/06/2018 JVD Turno Incompetencia
32 18-002001-0674-VD 05/06/2018 JVD Turno Incompetencia
33 18-000156-1728-VD 05/06/2018 JC Santa Ana Incompetencia
34 18-000605-1729-TR 05/06/2018 JC Santa Ana Incompetencia
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35 18-000679-1729-TR 05/06/2018 JC Santa Ana Incompetencia
36 17-000030-1782-TP 24/05/2018 JVD Escazu Incompetencia
37 18-000469-1283-PE 23/05/2018 Trib. Flagrancia Incompetencia
38 18-000400-1275-PE 17/04/2018 J Turno Incompetencia
39 18-000417-1283-PE 16/05/2018 Flagrancia Incompetencia
40 17-001638-1283-PE 28/11/2017 Flagrancia Incompetencia
41 17-000361-1728-PE 17/05/2018 PISAV Incompetencia
42 Sin asignar 16/04/2018 MEP D. Sexual
43 Sin asignar 26/04/2018 MEP D. Sexual
44 Sin asignar No indica MEP D. Sexual
45 Sin asignar 26/04/2018 MEP D. Sexual
46 Sin asignar 27/04/2018 MEP D. Sexual
47 Sin asignar 27/04/2018 MEP D. Sexual
48 Sin asignar 27/04/2018 MEP D. Sexual
49 Sin asignar 16/04/2018 MEP D. Sexual
50 Sin asignar 15/03/2018 MEP D. Sexual
51 Sin asignar 15/03/2018 MEP D. Sexual
52 Sin asignar 16/03/2018 MEP D. Sexual
53 Sin asignar 08/05/2018 MEP D. Sexual
54 Sin asignar 30/04/2018 MEP D. Sexual
55 Sin asignar 22/05/2018 MEP D. Sexual
56 Sin asignar 16/05/2018 MEP D. Sexual
57 Sin asignar 16/05/2018 MEP D. Sexual
58 Sin asignar 24/05/2018 MEP D. Sexual
59 Sin asignar 02/04/2018 MEP D. Sexual
60 Sin asignar 02/03/2018 MEP D. Sexual
61 Sin asignar 22/03/2018 MEP D. Sexual
62 Sin asignar 23/03/2018 MEP D. Sexual
63 Sin asignar No indica MEP D. Sexual
64 Sin asignar PANI D. Sexual
65 Sin asignar 26/04/2018 Centro Educativo D. Sexual
66 Sin asignar 30/04/2018 Liceo Dobles Segreda D. Sexual
67 18-009235-0042-PE 19/04/2018 Denuncia OIJ D. Sexual
68 Sin asignar 14/05/2018 C. Los Angeles D. Sexual
69 Sin asignar 10/05/2018 PANI D. Sexual
70 Sin asignar 10/05/2018 F. Adj Género D. Sexual
71 Sin asignar 10/05/2018 F. Adj Género D. Sexual
72 Sin asignar 28/05/2018 Asoc. JesUs, Maria y José | D. Sexual
Jardin Nifios Rincén
73 Sin asignar 31/05/2018 Gande D. Sexual
74 Sin asignar 23/05/2018 F. Adj Género D. Sexual
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75 Sin asignar No indica Colegio La Salle D. Sexual
76 Sin asignar 08/06/2018 Coopesana Pavas D. Sexual
77 Sin asignar 03/04/2018 Coopesana Pavas D. Sexual
78 Sin asignar 05/04/2018 Coopesana Pavas D. Sexual
79 Sin asignar 21/03/2018 Hosp Siquiatrico D. Sexual
80 Sin asignar 16/03/2018 Cont. Escazu D. Sexual
81 Sin asignar 30/04/2018 Denuncia en despacho D. Sexual
82 18-015498-0042-PE 04/06/2018 F. Adj Género D. Sexual
83 18-009235-0042-PE No indica Denuncia OlJ D. Sexual
84 18-014684-042-PE 28/05/2018 Denuncia OIJ D. Sexual
85 17-011627-0042-PE 22/05/2018 Seccién FITT OIJ Inf 743-SI-DCFITT-2018
86 18-013362-0042-PE 15/03/2018 Denuncia OIJ D. Sexual
87 17-020542-0042-PE No indica Seccién FITT OIJ Sustraccion de menor inf 489-SI-18
88 17-034242-0042-PE No indica Seccién FITT OIJ Sustraccion de menor Inf 494-SI-18
89 17-024314-0042-PE No indica Seccién FITT OIJ D. Sexual Inf 464-SI-18
90 18-010081-0042-PE 12/04/2018 Denuncia OIJ Abuso Patria Potestad
91 18-010411-0042-PE 13/04/2018 Denuncia OIJ D. Sexual
92 17-015890-0042-PE 16/03/2018 Seccién FITT OIJ D. Sexual Inf 363-SI-18
93 17-011316-0042-PE 16/03/2018 Seccion FITT OIJ D. Sexual Inf 258-CI-18
94 18-008298-0042-PE 23/03/2018 Denuncia OIJ D. Sexual
95 18-008795-0042-PE 02/04/2018 Denuncia OIJ D. Sexual
96 18-000075-0042-PE 05/04/2018 Seccion FITT OIJ Proxenetismo
97 17-007235-0042-PE 21/03/2018 Secciéon FITT OIJ Sustraccion de menor Inf 230-CI-18
98 17-020089-0042-PE 07/06/2018 Seccién FITT OIJ D. Sexual Inf 465-SI-18
99 18-000610-0283-PE 11/06/2018 DENUNCIA ESCRITA
100 18-004672-0042-PE 10/05/2018 Ool1J
101 18-003656-0042-PE 03/05/2018 Ool1J
102 | PARTE SIN NUMERO 03/05/2018 FUERZA PUBLICA
i SIN FECHA DE ;

103 PARTE SIN NUMERO RECIBIDO FUERZA PUBLICA
104 18-000572-0283-PE 22/05/2018 Ool1J
105 PARTE SIN NUMERO 10/05/2018 POLICIA MUNICIPAL
106 PARTE SIN NUMERO 10/04/2018 POLICIA MUNICIPAL

DENUNCIA DE

DESPACHO SIN )
107 ASIGNAR 01/06/2018 FISCALIA DE PAVAS
108 | INFORME SIN NUMERO 07/11/2017 POLICIA FISCAL
109 | INFORME SIN NUMERO 05/03/2018 SINAC
110 | DENUNCIA SIN NUMERO 21/05/2018 DENUNCIA ESCRITA
111 | DENUNCIA SIN NUMERO 30/04/2018 DENUNCIA ESCRITA
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112 | DENUNCIA SINNUMERO | 18/05/2018 | DENUNCIA ESCRITA
113 | DENUNCIA SINNUMERO | 18/04/2018 | DENUNCIA ESCRITA
114 | DENUNCIA SINNUMERO | 09/05/2018 | DENUNCIA ESCRITA
SIN FECHA DE

115 | 18-000599-0283-0283-PE RECIBIDO DENUNCIA ESCRITA

] SIN FECHA DE
116 | DENUNCIA SIN NUMERO RECIBIDO DENUNCIA ESCRITA

) SIN FECHA DE
117 | DENUNCIA SIN NUMERO RECIBIDO DENUNCIA ESCRITA

SIN FECHA DE
118 | 17-000262-1199-vd RECIBIDO EXPEDIENTE DE VD
119 | 16-028213-0042-PE 06/12/2017 | OIJ (DELITOS VARIOS)
120 | 17-031468-0042-PE 22/11/2017 | O (DENUNCIAS)
121 | 17-022662-0042-PE 06/12/2017 | OIJ (DELITOS VARIOS)
122 | 17-013903-0042-PE 06/12/2017 | OlJ (DELITOS VARIOS)
123 | 17-032727-0042-PE 04/12/2017 | OIJ (DENUNCIAS)
124 | 17-015066-0042-PE 29/09/2017 | OLJ (DELITOS VARIOS)
125 | 17-021615-0042-PE 20/12/2017 | OlJ (DELITOS VARIOS)
126 | 16-029541-0042-PE 10/07/2017 | OIJ (DELITOS VARIOS)
127 | 16-031811-0042-PE 24/11/2017 | OlJ HOMICIDIOS
128 | 17-001503-0042-PE 24/08/2017 | OIJ (DELITOS VARIOS)
129 | 17-032892-0042-PE 05/12/2017 | OIJ (DENUNCIAS)
130 | 16-022165-0042-PE 21/12/2017 | OIJ CONTRA LA VIDA
131 | 17-029450-0042-PE 01/11/2017 | OIJ DENUNCIAS
132 | 17-015352-0042-PE 17/11/2017 | OIJ ROBOS Y HURTOS
133 | 17-024396-0042-PE 20/12/2017 | OIJ (DELITOS VARIOS)
134 | 17-110212-0916-TP 18/09/2017 | OIJ CONTRA LA VIDA
) SISTEMA
135 SIN NUMERO 09/12/2017 | EMERGENCIAS 911
) SISTEMA

136 SIN NUMERO 29/10/2017 | EMERGENCIAS 911
137 | 16-006682-0042-PE 07/11/2017 | OIJ (DELITOS VARIOS)
138 | 17-035108-0042-PE 08/01/2018 | OlJ DENUNCIAS
139 | 17-035450-0042-PE 08/01/2018 | OIJ DENUNCIAS
140 |  17-031432-0042-PE 12/01/2018 | OIJ (DELITOS VARIOS)
141 | 18-000621-0042-PE 09/01/2018 | OIJ DENUNCIAS
142 | 18-000509-0042-PE 09/01/2018 | OIJ DENUNCIAS
143 | 17-035441-0042-PE 09/01/2018 | OlJ DENUNCIAS
144 | 17-035404-0042-PE 08/01/2018 | OIJ DENUNCIAS
145 | 17-018879-0042-PE 11/01/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
146 | 17-020333-0042-PE 18/01/2018 | OIJ (DELITOS VARIOS)
147 | 17-022544-0042-PE 08/01/2018 | OlJ ASALTOS
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148 |  17-024233-0042-PE 19/01/2018 | OIJ ASALTOS
149 |  17-028668-0042-PE 19/01/2018 | OlJ ASALTOS
150 |  17-035419-0042-PE 08/01/2018 | OlJ DENUNCIAS
151 |  17-016722-0042-PE 12/01/2018 | OIJ (DELITOS VARIOS)
152 |  17-026220-0042-PE 11/01/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
153 | 18-002524-0042-PE 29/01/2018 | OIJ DENUNCIAS
154 |  17-011016-0042-PE 08/01/2018 | OIJ DELITOS VARIOS
155 | 17-009653-0042-PE 08/01/2018 | OIJ DELITOS VARIOS
156 |  17-034867-0042-PE 08/01/2018 | OIJ DENUNCIAS
157 |  17-026867-0042-PE 16/02/2018 | OlJ FRAUDES
158 |  17-026081-0042-PE 27/02/2018 | OlJ FRAUDES
159 |  17-028493-0042-PE 20/02/2018 | OIJ CONTRA LA VIDA
160 |  17-007856-0042-PE 22/02/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
161 |  17-033936-0042-PE 23/02/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
162 |  17-018518-0042-PE 22/02/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
163 |  17-027264-0042-PE 22/02/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
164 |  17-027746-0042-PE 22/02/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
165 |  17-027255-0042-PE 22/02/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
JUZGADO
CONTRAVENCIONAL DE
166 |  16-110079-0240-VD 26/02/2018 | MORA
167 |  18-005691-0042-PE 26/02/2018 | OIJ DENUNCIAS
168 |  17-001923-0042-PE 26/02/2018 | OIJ DELITOS VARIOS
169 |  18-005482-0042-PE 23/02/2018 | OIJ DENUNCIAS
170 | 18-002304-0042-PE 26/02/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
171 | 18-003310-0042-PE 06/02/2018 | OIJ DENUNCIAS
172 | 18-003719-0042-PE 09/02/2018 | OIJ DENUNCIAS
173 | 17-027497-0042-PE 22/03/2018 | OlJ FRAUDES
174 |  17-026114-0042-PE 19/03/2018 | OIJ FRAUDES
175 | 18-008749-0042-PE 23/03/2018 | OIJ DENUNCIAS
176 |  17-027410-0042-PE 22/03/2018 | OlJ FRAUDES
177 | 17-023588-0042-PE 20/03/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
178 |  17-031679-0042-PE 20/03/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
179 |  18-007761-0042-PE 20/03/2018 | OIJ DENUNCIAS
180 |  18-001370-0042-PE 20/03/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
181 |  17-027724-0042-PE 22/03/2018 | OlJ FRAUDES
182 |  18-002645-0042-PE 05/03/2018 | OJ TRANSITO
O1J ROBO DE
183 |  18-000764-0042-PE 13/03/2018 | VEHICULOS
O1J ROBO DE
184 |  17-033420-0042-PE 09/03/2018 | VEHICULOS
OlJ ROBO DE
185 |  17-015424-0042-PE 09/03/2018 | VEHICULOS
186 |  18-005017-0042-PE 09/03/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
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187 17-029619-0042-PE 09/03/2018 OIJ ROBOS Y HURTOS
188 17-013110-0042-PE 09/03/2018 OIJ ROBOS Y HURTOS
189 17-031774-0042-PE 05/03/2018 OIJ ASALTOS
Con solicitud de allanamiento y
190 18-005807-0042-PE 13/03/2018 OIJ ASALTOS registro
191 17-030303-0042-PE 20/03/2018 OIJ ROBOS Y HURTOS
192 18-007527-0042-PE 16/03/2018 OIJ DENUNCIAS
193 18-003655-0042-PE 19/03/2018 OIlJ FRAUDES
194 17-027050-0042-PE 19/03/2018 OIlJ FRAUDES
195 18-003089-0042-PE 01/03/2018 OIJ ASALTOS
196 17-034981-0042-PE 23/03/2018 OIJ ASALTOS
197 17-026159-0042-PE 16/03/2018 OIJ ASALTOS
198 17-005131-0059-PE 16/03/2018 OIlJ CONTRA LA VIDA
199 18-033320-0042-PE 23/03/2018 OIJ ASALTOS
200 18-006226-0042-PE 23/03/2018 OIJ ASALTOS
) SISTEMA

201 SIN NUMERO 25/03/2018 EMERGENCIAS 911
202 17-026752-0042-PE 04/04/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS
203 17-021838-0042-PE 04/04/2018 OIJ ROBOS Y HURTOS
204 18-004359-0042-PE 04/04/2018 OlJ FRAUDES
205 18-008805-0042-PE 02/04/2018 OIJ DENUNCIAS
206 18-008667-0042-PE 02/04/2018 OIJ DENUNCIAS
207 18-008725-0042-PE 23/03/2018 OIJ DENUNCIAS
208 18-000417-0042-PE 03/04/2018 OIJ ASALTOS
209 18-007931-0042-PE 03/04/2018 OIJ PENAL JUVENIL

OlJ ROBO DE
210 17-005670-0042-PE 03/04/2018 VEHICULOS

OlJ ROBO DE
211 17-035118-0042-PE 03/04/2018 VEHICULOS
212 18-009567-0042-PE 06/04/2018 OIJ DENUNCIAS
213 17-027379-0042-PE 04/04/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS
214 17-030592-0042-PE 04/04/2018 OIJ ROBOS Y HURTOS
215 18-004609-0042-PE 04/04/2018 OIlJ ROBOS Y HURTOS
216 18-006230-0042-PE 04/04/2018 OIJ ROBOS Y HURTOS
217 17-015692-0042-PE 04/04/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS
218 18-005040-0042-PE 04/04/2018 OlJ TRANSITO
219 17-028759-0042-PE 03/04/2018 OIlJ DELITOS VARIOS
220 17-034098-0042-PE 03/04/2018 OlJ DELITOS VARIOS
221 17-025694-0042-PE 05/04/2018 OlJ FRAUDES
222 18-008805-0042-PE 03/04/2018 OIJ DENUNCIAS
223 17-031206-0042-PE 30/04/2018 OIJ FRAUDES
224 17-007545-0042-PE 04/04/2018 OlJ FRAUDES
225 18-002042-0042-PE 18/04/2018 OlJ FRAUDES Conun CD
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0O1J ROBO DE
226 | 00-016158-0042-PE 10/04/2018 | VEHICULOS
227 | 17-034244-0042-PE 09/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
228 | 18-001325-0042-PE 09/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
229 | 18-002099-0059-PE 17/04/2018 | OlJ DENUNCIAS
SIN FECHA DE

230 | 17-033978-0042-PE RECIBO OlJ CONTRA LA VIDA
231 | 17-025738-0042-PE 05/04/2018 | OlJ FRAUDES
232 | 17-017805-0042-PE 05/04/2018 | OlJ FRAUDES
233 | 17-029251-0042-PE 05/04/2018 | OlJ FRAUDES
234 | 17-032781-0042-PE 05/04/2018 | OIJ DELITOS VARIOS
235 | 17-027039-0042-PE 05/04/2018 | OIJ FRAUDES
236 | 17-031704-0042-PE 05/04/2018 | OlJ FRAUDES
237 | 18-002056-0042-PE 09/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
238 | 15-005874-0042-PE 09/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
239 | 16-013572-0042-PE 09/04/2018 | OlJ FRAUDES
240 | 17-027624-0042-PE 09/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
241 | 18-002558-0042-PE 09/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
242 | 18-004617-0042-PE 09/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
243 | 18-009739-0042-PE 10/04/2018 | OlJ DENUNCIAS
244 | 17-024847-0042-PE 10/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
245 | 17-026125-0042-PE 10/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
246 | 18-003371-0042-PE 10/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS
247 | 17-003350-0042-PE 05/04/2018 | OIJ CONTRA LA VIDA
248 | 18-009015-0042-PJ 17/04/2018 | O1J PENAL JUVENIL
249 | 17-025793-0042-PE 18/04/2018 | OIJ FRAUDES
250 | 17-004316-0042-PE 18/04/2018 | OlJ FRAUDES
251 | 17-031166-0042-PE 18/04/2018 | OIJ ROBOS Y HURTOS

OlJ ROBO DE
252 | 17-032442-0042-PE 18/04/2018 | VEHICULOS

OlJ ROBO DE
253 | 18-005402-0042-PE 19/04/2018 | VEHICULOS
254 | 18-003632-0042-PE 19/04/2018 | OlJ CONTRA LA VIDA
255 | 17-021860-0042-PE 19/04/2018 | OIJ CONTRA LA VIDA
256 | 18-004271-0042-PE 19/04/2018 | OlJ ASALTOS
257 | 18-007103-0042-PE 18/04/2018 | OIJ DELITOS VARIOS
258 | 17-014492-0042-PE 13/04/2018 | OlJ CONTRA LA VIDA
259 | 17-033678-0042-PE 16/04/2018 | OIJ ASALTOS
260 | 18-007536-0042-PE 16/03/2018 | OlJ DENUNCIAS
261 | 18-002099-0059-PE 12/04/2018 | OlJ DENUNCIAS
262 | 18-013055-0042-PE 10/05/2018 | OlJ DENUNCIAS

SIN FECHA DE )

263 | 18-001051-0042-PE RECIBO OlJ TRANSITO
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SIN FECHA DE i
264 17-034408-0042-PE RECIBO OlJ TRANSITO
SIN FECHA DE
265 18-000461-0057-PE RECIBO OlJ ROBOS Y HURTOS
SIN FECHA DE
266 17-032662-0042-PE RECIBO OlJ FRAUDES
267 18-009663-0042-PE 11/05/2018 OlJ CONTRA LA VIDA
268 17-029659-0042-PE 10/05/2018 OlJ FRAUDES
SIN FECHA DE
269 17-024336-0042-PE RECIBO OlJ FRAUDES
SIN FECHA DE
270 18-003344-0042-PE RECIBO OlJ CONTRA LA VIDA
271 17-011899-0042-PE 11/05/2017 OlJ DELITOS VARIOS
272 18-014186-0042-PE 23/05/2018 O1J DENUNCIAS
Ol1J ROBO DE
273 18-012163-0042-PE 24/05/2018 VEHICULOS
Ol1J ROBO DE
274 18-009370-0042-PE 24/05/2018 VEHICULOS
275 17-029693-0042-PE 24/05/2017 OlJ FRAUDES
276 18-002863-0042-PE 18/05/2018 Ol1J CONTRA LA VIDA
277 17-005850-0059-PE 25/05/2018 OlJ FRAUDES
278 18-014561-0042-PE 25/05/2018 O1J DENUNCIAS
279 17-007539-0042-PE 25/05/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS
280 18-007126-0042-PE 23/05/2018 OlJ TRANSITO
281 18-010189-0042-PE 23/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS
282 17-001310-0071-PE 15/05/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS
283 17-034966-0042-PE 15/05/2018 Ol1J ROBOS Y HURTOS
284 17-034243-0042-PE 15/05/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS
285 18-002890-0042-PE 15/05/2018 OlJ ASALTOS
SINFECHA DE | OlJ ROBO DE
286 18-006316-0042-PE RECIBO VEHICULOS
SIN FECHA DE
287 17-011648-0042-PE RECIBO OlJ DELITOS VARIOS
SINFECHA DE | OlJ ROBO DE
288 17-034644-0042-PE RECIBO VEHICULOS
SIN FECHA DE
289 18-005305-0042-PE RECIBO O1J ROBOS Y HURTOS
SIN FECHA DE
290 17-012199-0042-PE RECIBO OlJ DELITOS VARIOS
291 17-028284-0042-PE 14/05/2018 OlJ FRAUDES
292 17-028154-0042-PE 10/05/2018 OlJ FRAUDES
293 17-031387-0042-PE 10/05/2018 OlJ FRAUDES
294 17-030497-0042-PE 10/05/2018 OlJ FRAUDES
295 17-034298-0042-PE 11/05/2018 OlJ FRAUDES
296 17-032438-0042-PE 11/05/2018 OlJ FRAUDES
297 17-025301-0042-PE 10/05/2018 OlJ FRAUDES
298 17-027869-0042-PE 07/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS
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299 18-019665-0042-PE 09/05/2018 OIN DENUNCIAS
300 17-012239-0042-PE 09/05/2018 OlJ FRAUDES
301 17-032141-0042-PE 09/05/2018 OlJ FRAUDES
302 17-032862-0042-PE 09/05/2018 OlJ FRAUDES
303 18-006353-0042-PE 09/05/2018 OlJ CONTRA LA VIDA
304 18-010709-0042-PE 09/05/2018 OlJ CONTRA LA VIDA
305 17-030807-0042-PE 09/05/2018 OlJ CONTRA LA VIDA
306 17-032705-0042-PE 09/05/2018 OlJ CONTRA LA VIDA
SIN FECHA DE
307 18-034125-0042-PE RECIBO OlJ ASALTOS
SIN FECHA DE | O1J ROBO DE
308 18-010341-0042-PE RECIBO VEHICULOS
SIN FECHA DE
309 18-000720-0042-PE RECIBO ROBO DE VEHICULOS
SIN FECHA DE
310 18-007328-0042-PE RECIBO OlJ ASALTOS
SIN FECHA DE
311 18-002049-0042-PE RECIBO OlJ ASALTOS
SIN FECHA DE
312 18-000310-0042-PE RECIBO OlJ ASALTOS
SIN FECHA DE
313 18-005737-0042-PE RECIBO OlJ ASALTOS
SIN FECHA DE
314 18-001392-0059-PE RECIBO OlJ FRAUDES
SIN FECHA DE
315 18-004938-0042-PE RECIBO OlJ CONTRA LA VIDA
316 17-030025-0042-PE 28/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS
SISTEMA
317 SIN NUMERO 02/05/2018 EMERGENCIAS 911
SISTEMA
318 SIN NUMERO 02/05/2018 EMERGENCIAS 911
SISTEMA
319 SIN NUMERO 05/05/2018 EMERGENCIAS 911
SISTEMA
320 SIN NUMERO 04/05/2018 EMERGENCIAS 911
321 18-000593-0283-PE 05/06/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
322 SIN NUMERO 03/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
323 SIN NUMERO 05/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
324 SIN NUMERO 17/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
325 SIN NUMERO 23/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
326 SIN NUMERO 12/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
327 18-000586-0283-PE 03/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
328 18-000460-1218-PE 06/06/2018 FISCALIA DE PROBIDAD
329 SIN NUMERO 15/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
330 SIN NUMERO 20/03/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
331 SIN NUMERO 30/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
332 SIN NUMERO 31/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
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333 18-000618-0283-PE 01/06/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
334 SIN NUMERO 26/02/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
335 SIN NUMERO 01/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
336 18-005359-0283-PE 30/04/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
337 SIN NUMERO 30/04/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
338 SIN NUMERO 03/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
339 SIN NUMERO 30/04/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
JUZGADODE
VIOLENCIA DOMESTICA
340 17-000644-1199-VD 13/10/2017 DE PAVAS
JUZGADODE
SIN FECHA DE | VIOLENCIA DOMESTICA
341 17-000647-1199-VD RECIBO DE PAVAS
JUZGADODE
SIN FECHA DE | VIOLENCIA DOMESTICA
342 18-000316-1199-VD RECIBO DE PAVAS
343 SIN NUMERO 29/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
344 SIN NUMERO 24/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
345 SIN NUMERO 24/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
346 SIN NUMERO 05/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
347 SIN NUMERO 24/05/2018 DELEGACION DE MORA | PARTE POLICIAL
348 SIN NUMERO 16/03/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
349 SIN NUMERO 23/02/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
350 SIN NUMERO 30/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
351 SIN NUMERO 30/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
352 SIN NUMERO 17/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
353 SIN NUMERO 12/04/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
354 SIN NUMERO 29/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
355 SIN NUMERO 30/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
356 18-000578-0283-PE 30/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
357 SIN NUMERO 30/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
358 SIN NUMERO 29/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
359 SIN NUMERO 29/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
SIN FECHA DE )
360 18-000439-0283-PE RECIBO FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
361 18-000560-0283-PE 23/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
362 SIN NUMERO 29/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
363 SIN NUMERO 29/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
364 SIN NUMERO 10/05/2018 FISCALIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
365 SIN NUMERO 28/05/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
366 18-000608-0283-PE 03/05/2018 FISCLAIA DE PAVAS TOMADA EN EL DESPACHO
SIN FECHA DE
367 18-008331-0042-PE RECIBO OlJ TRANSITO
SIN FECHA DE | O1J ROBO DE
368 17-034923-0042-PE RECIBO VEHICULOS Informe del 19/04/2018
369 18-013730-0042-PE 17/05/2018 OlJ DENUNCIAS
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370 17-012199-0042-PE 16/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS
371 18-011517-0042-PJ 16/05/2018 O1J PENAL JUVENIL
372 18-004666-0042-PE 16/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS
OlJ ROBO DE
373 17-035632-0042-PE 22/05/2018 VEHICULOS
OlJ ROBO DE
374 18-006833-0042-PE 22/05/2018 VEHICULOS
375 18-014095-0042-PE 22/05/2018 O1J DENUNCIAS
376 18-013644-0042-PE 16/05/2018 OlJ DENUNCIAS
377 17-005347-0042-PE 21/05/2018 OlJ FRAUDES
378 17-016102-0042-PE 21/05/2018 OlJ FRAUDES
379 17-016759-0042-PE 21/05/2018 OlJ FRAUDES
380 17-000852-0067-PE 18/05/2018 OlJ FRAUDES
381 17-030468-0042-PE 18/05/2018 OlJ FRAUDES
382 17-026768-0042-PE 17/05/2018 OlJ FRAUDES
383 17-026395-0042-PE 17/05/2018 OlJ FRAUDES
384 17-034009-0042-PE 16/05/2018 OlJ ASALTOS
385 18-006852-0042-PE 16/05/2018 OlJ ASALTOS
386 17-005069-0042-PE 16/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS
FLAGRANCIA |
387 18-000585-1283-PE 06/06/2018 CIRCUITO
JUZGADO DE TRANSITO
388 16-603477-0500-TC 06/06/2018 DE PAVAS
FISCALIA DEL Il
CIRCUITO ZONA
389 18-000264-0990-PE 06/06/2018 ATLANTICA
390 17-031632-0042-PE 06/06/2018 FISCLAIA OPERATIVA
JUZGADO
CONTRAVENCIONAL DE
391 18-000508-1729-TR 06/06/2018 SANTA ANA
392 SIN NUMERO 11/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
393 SIN NUMERO 11/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
394 SIN NUMERO 06/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
395 SIN NUMERO 07/06/2018 FISCALIA DE PAVAS PARTE POLICIAL
396 SIN NUMERO 08/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
397 SIN NUMERO 05/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
398 SIN NUMERO 05/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
399 SIN NUMERO 05/06/2018 FISCALIA DE PAVAS POR ESCRITO
400 18-010451-0042-PE 05/06/2018 OlJ FRAUDES
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |
401 18-000598-1275-PE 04/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
402 18-000076-1197-PE 05/06/2018 FISCALIA PISAV
OlJ ROBO DE
403 18-011393-0042-PE 05/06/2018 VEHICULOS
404 18-015389-0042-PE 05/06/2018 OlJ DENUNCIAS
405 18-015402-0042-PE 05/06/2018 OlJ DENUNCIAS
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406 17-033765-0042-PE 05/06/2018 OlJ FRAUDES

407 18-001609-0369-PE 08/05/2018 FISCALIA DE HEREDIA

408 18-010868-0042-PE 08/06/2018 OlJ FRAUDES

409 17-013978-0042-PE 08/06/2018 OlJ DELITOS VARIOS

410 18-001144-0042-PE 08/06/2018 OlJ ASALTOS
FLAGRANCIA |

411 18-000403-1283-PE 08/06/2018 CIRCUITO
FISCALIA DE

412 18-000609-0061-PE 08/06/2018 PUNTARENAS

413 18-005508-0042-PE 11/06/2018 OlJ TRANSITO

414 18-000094-1197-PE 11/06/2018 FISCALIA PISAV

415 17-000521-0472-PE 11/06/2018 FISCALIA PISAV

416 17-002644-0175-PE 11/06/2018 FISCALIA PISAV

417 18-000586-1275-PE 11/06/2018 FISCALIA PISAV
FISCALIA Il CIRCUITO

418 18-001137-0175-PE 11/06/2018 SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |

419 18-000633-1275-PE 11/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |

420 18-016022-0042-PE 11/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |

421 18-000646-1275-PE 11/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
JUZGADO DE

422 18-000186-1782-TP 11/06/2018 PENSIONES DE ESCAZU
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |

423 18-000596-1275-PE 04/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE

424 18-000174-0071-PE 04/06/2018 FISCALIA DE LA UNION
FISCALIA DEL Il

425 17-000365-1292-PE 05/06/2018 CIRCUITO SAN JOSE
JUZGADODE
VIOLENCIA DOMESTICA
DE TURNO
EXTRAORDINARIO DE

426 18-002036-0674-VD 05/06/2018 SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |

427 18-000622-1275-PE 06/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE

428 18-010435-0042-PE 07/06/2018 OlJ ASALTOS

429 17-027257-0042-PE 07/06/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS

430 18-006091-0042-PE 07/06/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS

431 17-033472-0042-PE 07/06/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS

432 17-035342-0042-PE 07/06/2018 OlJ ROBOS Y HURTOS

433 18-005526-0042-PE 07/06/2018 OlJ CONTRA LA VIDA

434 18-008198-0042-PE 07/06/2018 OlJ CONTRA LA VIDA
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FISCALIA DE TURNO

SINFECHADE | EXTRAORDINARIO|
435 18-000627-1275-PE RECIBO CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
SINFECHADE | EXTRAORDINARIO|
436 18-000626-1275-PE RECIBO CIRCUITO DE SAN JOSE
437 18-000825-0042-PE 06/06/2018 OlJ ASALTOS
438 18-015673-0042-PE 06/06/2018 OlJ DENUNCIAS
FISCALIA DE
SIN FECHA DE | FLAGRANCIAS | )
439 18-000403-1283-PE RECIBO CIRCUITO DE SAN JOSE
JUZGADO DE )
440 18-000230-1782-TP 07/06/2018 PENSIONES DE ESCAZU
JUZGADO DE
441 17-004211-0674-TP 07/06/2018 PENSIONES DE ESCAZU
JUZGADO DE
442 18-000236-1782-TP 07/06/2018 PENSIONES DE ESCAZU
JUZGADO DE
443 18-000116-1782-TP 07/06/2018 PENSIONES DE ESCAZU
444 18-000054-1292-PE 06/06/2018 FISCALIA OPERATIVA Con un CD
JUZGADO
CONTRAVENCIONAL DE
445 18-000140-1729-TR 06/06/2018 SANTA ANA
JUZGADO
CONTRAVENCIONAL DE
446 18-000618-1729-TR 06/06/2018 SANTA ANA
447 18-003715-0042-PE 31/05/2018 OlJ FRAUDES
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |
448 18-000595-1275-PE 04/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |
449 18-015500-0042-PE 04/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |
450 18-000614-1275-PE 04/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |
451 18-000615-1275-PE 04/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |
452 18-000616-1275-PE 04/06/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
FISCALIA DE
453 18-000851-0276-PE 01/06/2018 DESAMPARADOS
FISCALIA ADJUNTA DEL
| CIRCUITO JUDICIAL DE
454 18-006683-0042-PE 04/06/2018 SAN JOSE
FISCALIA ADJUNTA DEL
I CIRCUITO JUDICIAL DE
455 18-009414-0042-PE 04/06/2018 SAN JOSE
FISCALIA ADJUNTA DEL
| CIRCUITO JUDICIAL DE
456 17-020410-0042-PE 14/06/2018 SAN JOSE
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457 18-000079-0033-PE 04/06/2018 FISCALIA GENERAL
FISCALIA ADJUNTA DEL
I CIRCUITO JUDICIAL DE
458 18-000157-1093-PE 04/06/2018 SAN JOSE
FISCALIA ADJUNTA DEL
I CIRCUITO JUDICIAL DE
459 16-001350-0067-PE 04/06/2018 SAN JOSE
JUZGADO DE TRANSITO
460 17-003874-0500-TR 31/05/2018 DE PAVAS
FISCALIA DE TURNO
EXTRAORDINARIO |
461 18-000393-1275-PE 31/05/2018 CIRCUITO DE SAN JOSE
462 18-000085-1197-PE 31/05/2018 FISCALIA PISAV
463 18-000343-1199-VD 31/05/2018 FISCALIA PISAV
464 17-000149-1197-PE 31/05/2018 FISCALIA PISAV
465 18-001237-0042-PE 31/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS
466 17-033274-0042-PE 31/05/2018 OlJ DELITOS VARIOS

28

X. DOCUMENTOS, EVIDENCIA Y OTROS UBICADOS EN AREA DE
TECNICOS

de una biblioteca documentos sin agregar y evidencia.

El dia 15 de junio ordenando el area de técnicos, se ubicaron dentro

Se levanté un listado que se detalla a continuacion (total 341):

NUMERO DE FECHA DE | TIPO DE
EXPEDIENTE INGRESO DOCUMENTO OBSERVACIONES

CERTIFICACION DE

1 | 08-025954-0042-PE 09/01/2012 | CCSS
EVIDENCIA
DOCUMENTAL
(INTERNO 11041),
DOCUMENTOS DE

2 | 09-019257-0042-PE SIN FECHA | CCSSS
EXPEDIENTE
MEDICO HOSPITAL

3 | SIN NUMERO SIN FECHA | CIMA

4 | 13-027268-0042-PE 11/11/2015 | Informe de OIJ -S|

5 | 13-027939-0042-PE 24/04/2014 | Informe de O1J -S|
DICTAMEN
CRIMINALISTICO

6 | 07-023488-0042-PE SIN FECHA | DE BIOLOGIA
ACTA DE
DEVOLUCION DE

7 | 07-017567-0042-PE ILEGIBLE EVIDENCIA






07-013398-0042-PE

27/02/2012

ACTA DE
NOMBRAMIENTO
DE PERITO Y CON
EVIDENCIA, UNA
PULSERA DE
PLATA

29

07-020671-0042-PE

04/06/2015

Informe de OIJ -SlI

10

15-000063-0492-tc

SIN FECHA

DICTAMEN MEDICO

11

15-002339-0042-PE

SIN FECHA

DICTAMEN DE
PERICIAS FISICAS

12

13-000883-0612-PE

09/10/2015

Comprobante de
recibido de solicitud
de investigacién

13

13-005662-0042-PE

SIN FECHA

AMPLIACION DE
DENUNCIA

14

13-008918-0042-PE

03/11/2014

NOTA DE LA
SECCION DE
HOMICIDIOS

15

15-000063-0492-TC

14/07/2016

EPICRISIS DEL
HOSPITAL SAN
JUAN DE DIOS

16

13-012826-0042-PE

30/06/2014

NOTA DE ROBO DE
VEHICULOS

17

13-014354-0042-PE

SIN FECHA

CADENAS DE
CUSTODIA (3)

18

13-014821-0042-PE

23/05/2014

Informe de OIJ -S|

19

13-017273-0042-PE

21/11/2013

NOTA DE ROBO DE
VEHICULOS

20

13-017761-0042-PE

SIN FECHA

DICTAMEN
CRIMINALISTICO
DE BIOLOGIA

21

13-020099-0042-PE

SIN FECHA

NOTA DE ROBOS Y
HURTOS

22

13-001013-0283-PE

27/03/2014

Informe de OIJ -SlI

23

08-006290-0042-PE

30/01/2018

DICTAMEN
CRIMINALISTICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

24

08-022483-0042-PE

SIN FECHA

DICTAMEN
CRIMINALISTICO
DE PERICIAS
FiSICAS

25

09-020422-0042-PE

19/02/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

26

09-027406-0042-PE

19/03/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

27

09-027018-0042-PE

19/03/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

28

09-021789-0042-PE

19/02/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS






29

09-022862-0042-PE

19/03/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

30

30

09-024379-0042-PE

19/03/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

31

09-026818-0042-PE

19/03/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

32

09-021934-0042-PE

19/02/2010

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

33

09-022146-0042-PE

19/02/2014

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

34

09-015645-0042-PE

19/02/2015

DICTAMEN
CRIMINALISITICO
DE ARCHIVO
CRIMINAL CON
HUELLAS

35

10-001565-0059-PE

29/07/2010

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

36

11-011164-0042-PE

13/06/2011

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

37

11-003321-0283-PE

13/12/2011

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

38

11-003317-0283-PE

SIN FECHA

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

39

10-020560-0042-PE

18/05/2011

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

40

10-018744-0042-PE

29/10/2010

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

41

10-004456-0042-PE

29/06/2010

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

42

10-003985-0042-PE

04/03/2010

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

43

11-003060-0059-PE

06/09/2011

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

44

98-011354-0042-PE

SIN FECHA

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

45

98-202773-0275-PE

02/12/1998

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

46

99-004170-0042-PE

SIN FECHA

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

47

03-000769-0345-PE

SIN FECHA

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

48

03-002363-0623-TP

SIN FECHA

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

49

99-005144-0042-PE

SIN FECHA

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL






50

99-003547-0042-PE

SIN FECHA

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL
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51

99-026275-0042-PE

05/01/2000

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

52

98-000606-0283-PE

27/04/2000

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

53

04-000057-0283-PE

15/01/2004

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

54

11-002681-0283-PE

02/05/2012

EXPEDIENTE CON
ARCHIVO FISCAL

55

13-023072-0042-PE

SIN FECHA

ACTA DE ENTREGA
DE VEHICULO

56

12-000148-1035-PE

17/01/2013

DOCUMENTOS
VARIOS OATRI

57

14-000499-0612-PE

03/12/2014

LEGAJO DE
PRUEBA - COPIAS
CERTIFICADAS -
DOCUMENTOS
VARIOS

58

11-011164-0042-PE

03/10/2012

Informe de OIJ -S|

59

11-023096-0042-PE

30/01/2013

Boleta para el
deposito de obejetos
con cadena de
custodia sin
evidencia

60

12-014064-0042-PE

20/09/2012

NOTA SECCION DE
ROBO DE
VEHICULOS

61

09-021984-0042-PE

18/09/2012

INFORME DE
DILIGENCIA
MENOR DELITOS
CONTRA LA VIDA

62

09-017715-0042-PE

27/08/2012

DENUNCIA
ORIGINAL DE
RECEPCION OlJ

63

11-000223-0283-PE

29/03/2012

Informe de OIJ -SlI

64

11-002888-0283-PE

07/09/2012

Informe de OIJ -S|

65

08-001943-0042-PE

24/07/2012

DENUNCIA
ORIGINAL DE
RECEPCION OlJ

66

08-004952-0042-PE

07/06/2008

DICTAMEN
CRIMINALISTICO
DE PERICIAS
FiSICAS

67

16-000732-0283-PE

13/10/2016

ACCION CIVIL
ORIGINAL

68

17-000448-0283-PE

14/07/2017

SOLICITUD DE
DICTAMEN
PERICIAL

69

14-000713-0187-FA

SIN FECHA

COPIAS DE
EXPEDIENTE

70

15-601509-0242-TC

SIN FECHA

COPIAS DE
EXPEDIENTE

71

14-001975-0283-PE

SIN FECHA

COPIAS DE
EXPEDIENTE

72

15-002965-0042-PE

09/08/2017

EXPEDIENTE DE
ANALISIS
CRIMINALISTICO

73

14-000666-0283-PE

SIN FECHA

EXPEDIENTE DE
ANALISIS
CRIMINALISTICO

74

15-600014-0242-TC

18/08/2017

EXPEDIENTE DE
ANALISIS
CRIMINALISTICO






75

15-000670-0283-PE

09/08/2017

EXPEDIENTE DE
ANALISIS
CRIMINALISTICO
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76

15-000670-0283-PE

27/09/2017

EXPEDIENTE DE
ANALISIS
CRIMINALISTICO

77

15-005928-0059-PE

SIN FECHA

COMISION DE LA
FISCALIA DE
HEREDIA PARA
RECIBIR FIRMAS

78

14-001217-0369-PE

SIN FECHA

COMISION DEL
JUZGADO PENAL
DEL | CIRCUITO DE
GUANACASTE
PARA RECIBIR
FIRMAS

79

03-001207-0066-PE

SIN FECHA

COMISION DEL
TRIBUNAL PENAL
EDL Il CIRCUITO DE
LA ZONA
ATLANTICA PARA
RECIBIR FIRMAS

80

16-000657-1283-PE

06/06/2016

CADENA DE
CUSTODIA

81

12-000523-0042-PE

10/01/2012

CADENAS DE
CUSTODIA (2) Y
UNA BOELTA PARA
EL DEPOSITO DE
OBJETOS

82

16-006462-0042-PE

05/09/2016

Informe OIJ -ClI

83

15-001100-1283-PE

03/09/2015

HOJA DE FIRMAS

84

15-000367-0277-PE

28/10/2016

Recibido de solicitud
de investigacion por
parte de OIJ

85

SIN NUMERO

15/11/2016

Recibido de
correspondencia
certificada

86

SIN NUMERO

SIN FECHA

Recibido de
correspondencia
certificada

87

16-013691-0042-PE

28/06/2016

Dictamen de
Patologia Forense

88

16-500224-0891-FC

21/07/2016

Respuesta de
citacion de Fuerza
Publica

89

16-602098-0500-TC

28/07/2016

Oficio del Juzgado de
Transito de Pavas

90

16-004965-0042-PE

01/08/2016

Dictamen de
bioguimica

91

16-016366-0042-PE

SIN FECHA

Dictmen de Patologia
Forense

92

16-000302-1275-PE

06/06/2016

Recibido de Boleta
de Depdsito de
Objetos

93

13-000072-0627-NO

17/06/2013

Oficio del Juzgado
Notarial

94

16-006432-0042-PE

24/05/2016

Dictamen de
Patologia Forense

95

16-600026-0478-TC

01/07/2013

Comision del
Juzgado
Contravencional de
Bribri

96

13-015120-0042-PE

29/04/2014

Recibido de Boleta
de Depdsito de
Objetos (4)






97

11-003103-0283-PE

13/12/2012

Conocimiento,
recibido de Delitos
Varios
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98

13-000586-0283-PE

01/07/2013

Conocimiento de
recibido Juzgado
Penal de Pavas

99

SIN NUMERO

SIN FECHA

Control de
gravamenes de
vehiculos

100

SIN NUMERO

SIN FECHA

Control de
gravamenes de
vehiculos

101

12-000519-0612-PE

13/12/2012

Conocimiento de
recibido de Fraudes

102

12-601160-0489-TC

22/07/2014

Conocimiento de
recibido del Juzgado
Penal

103

11-002909-0283-PE

17/01/2013

Conocimiento de
recibido del Tribunal
Penal

104

15-011165-0042-PE

SIN FECHA

Conocimiento de
recibido del Juzgado
Penal

105

15-000289-1275-PE

SIN FECHA

Conocimiento de
recibido del Juzgado
Penal

106

14-000692-0283-PE

SIN FECHA

Conocimiento de
recibido del Juzgado
Penal

107

12-000245-1197-PE

15/05/2013

Conocimiento de
recibido PISAV

108

08-002320-0283-PE

07/05/2013

Boleta de gravamen
de vehiculo

109

10-000106-0615-PE

10/10/2011

Conocimiento de
recibido del Juzgado
Penal

110

15-000408-0283-TP

13/09/2015

Boletas de Cadena
de Custodia (4)

111

15-001090-0283-PE

30/09/2015

Boletas de Cadena
de Custodia (1)

112

14-004834-0042-PE

23/04/2015

Conocimiento de
evidencia

113

13-000698-0042-PE

29/08/2014

Recibido de
devolucion de
expediente médico
privado

114

12-001916-0275-PE

23/09/2014

Conocimiento de
recibido del Juzgado
Penal

115

13-019345-0042-PE

18/09/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

116

14-001019-1275-PE

03/09/2014

Conocimiento de
recibido del Juzgado
Penal

117

13-019345-0042-PE

22/08/2014

conocimiento de
recibido del juzgado
penal

118

14-003526-0042-pe

06/08/2014

conocimiento de
recibido del juzgado
penal

119

14-000648-1275-PE

19/07/2014

conocimiento de
recibido del juzgado
penal






120

12-0602650-0500-TC

08/07/2014

conocimiento de
recibido del juzgado
penal
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121

14-04000-0042-PE

04/07/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

122

12-013143-0042-PE

02/07/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

123

13-601448-0500-TC

SIN FECHA

conocimiento de
recibido del juzgado
penal

124

13-601448-0500-TC

SIN FECHA

Recibido de auto de
pase a Justicia
Restaurativa

125

10-003443-0283-PE

20/07/2012

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

126

10-002804-0283-PE

27/03/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

127

13-001760-0283-PE

12/03/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

128

14-005581-0042-PE

21/03/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

129

13-006684-0042-PE

10/01/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

130

13-019345-0042-PE

22/01/2014

Recibido de auto de
pase al Tribunal
Penal

131

13-002764-0175-PE

22/01/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

132

13-019345-0042-PE

05/02/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

133

12-001601-0283-PE

07/02/2014

Recibido de auto de
pase al Juzgado
Penal

134

VARIOS

05/08/2013

Recibido de
conocimiento al
Juzgado Penal

135

14-012194-0042-PE

18/03/2016

Remisién de
Detenido

136

13-026714-0042-PE

04/04/2016

Respuesta de
citacion

137

15-000612-0278-PE

SIN FECHA

Respuesta de
localizacién

138

15-000851-0283-PE

08/04/2016

Boleta de recibido del
depésito objetos

139

14-002124-0283-PE

28/03/2016

Respuesta de
presentaciéon

140

15-000761-0485-PE

SIN FECHA

Respuesta de
citacion

141

15-001171-0042-PJ

12/04/2016

Respuesta de
citacion

142

15-001171-0042-PJ

12/04/2016

Respuesta de
citacion

143

15-000715-0283-PE

12/04/2016

Respuesta de
Archivo Criminal

144

15-008721-0042-PE

12/04/2016

Respuesta de
Archivo Criminal






Respuesta de
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145 | 15-011446-0042-PE 28/03/2016 Archivo Criminal
Nota Seccién de

146 | 16-016637-0042-PE 19/07/2016 Asaltos
Recibido de Seccién

147 | 15-000585-0283-PE 29/07/2016 de delitos contables
Recibido de Seccién

148 | 15-000632-0283-PE 13/07/2016 de delitos contables
Recibido Seccion de

149 | 16-000245-0042-PE 13/07/2016 Fraudes
Recibido Seccion de

150 | 13-024611-0042-PE 13/07/2016 Fraudes

151 | 15-027304-0042-PE SIN FECHA | Nota de SIORI
Recibido del Registro
de Gravamen de

152 | 15-000458-0283-PE 24/06/2015 Vehiculo
Recibido del Registro
de Gravamen de

153 | 14-603325-0500-TC 11/06/2015 Vehiculo
NOTA DE ROBOS Y

154 | 13-001463-0283-PE SIN FECHA HURTOS

155 | 13-000689-0058-PE 27/02/2015 Informe OIJ -SI
Conocimiento de
expeintes varios al

156 | 15-000852-0283-PE 16/08/2016 Juzgado Penal
Respuesta de

157 | 16-500281-0891-FC 07/09/2016 citacion

158 | 15-001171-0042-PE 06/10/2016 Informe OIJ

159 | 15-000168-0619-PE 24/08/2016 Informe OIJ

160 | 16-000354-0331-PE SIN FECHA | Respuesta de cita
Comision Fiscalia de

161 | 15-000027-1199-VD 20/10/2016 Sana Cruz
Certificacién de la
Direccién Nacional

162 | SIN NUMERO SIN FECHA de Notariado
Auto de Pase de

163 | 14-000008-1197-PE SIN FECHA PISAV
Respuesta de cita,

164 | 16-000677-1283-PE SIN FECHA reenviado por PISAV
Apersonamiento

165 | 16-000793-1283-PE 31/08/2016 defensor publico

166 | 16-000093-1283-PE 15/12/2016 HOJAS DE FIRMAS

167 | 16-000288-0283-PE 21/12/2016 Informe OIJ -SI
Dictamen Social

168 | 14-001443-0283-PE 21/12/2016 Forense
Recibido Inventario
de Objetos

169 | 14-023940-0042-PE 07/11/2016 Decomisados
Apersonamiento

170 | 16-001151-1283-PE 01/12/2016 defensor publico
Apersonamiento

171 | 16-018751-0042-PE 27/10/2016 defensor publico
Apersonamiento

172 | 16-021121-0042-PE 28/09/2016 defensor publico
Apersonamiento

173 | 14-010621-0042-PE 30/11/2016 defensor publico
Apersonamiento

174 | 16-000522-0283-PE 11/11/2016 defensor publico

175 | 16-021062-0042-PE 04/06/2016 Nota de OlJ Fraudes






Apersonamiento de
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176 | 15-009882-0042-PE 07/12/2016 Defensa Civil
Apersonamiento

177 | 16-021062-0042-PE 06/10/2016 defensor pablico
Copias de estado de

178 | 16-021062-0042-PE 06/10/2016 cuenta
Comunicacién de
constitucion de

179 | 16-000643-0283-PE 28/10/2013 querellante

180 | 16-009965-0042-PE SIN FECHA | Nota del SIORI
Recibido de boleta

181 | 16-001135-0283-PE 07/12/2016 del depésito
Apersonamiento

182 | 15-000468-0283-PE 06/12/2016 defensor publico
Apersonamiento

183 | 16-000848-0283-PE 27/10/2016 defensor publico
Apersonamiento

184 | 16-000166-1275-PE 27/10/2016 defensor publico
Apersonamiento

185 | 16-000066-1283-PE 27/10/2016 defensor pulblico

186 | 14-001468-1275-PE SIN FECHA Peritaje Actuario
Apersonamiento

187 | 15-001399-0283-PE 27/10/2013 defensor pulblico
SIORI -
Levantamiento del

188 | 16-000759-0283-PE 14/11/2016 cuerpo
Apersonamiento

189 | 16-007839-0042-PE 08/09/2016 defensor pulblico

190 | 13-000500-0283-PE 19/12/2016 Peritaje Actuario
Datos de imputado
tomados en Fiscalia
de Puriscal por

191 | 12-600970-0242-PE 17/11/2016 comisién
Apersonamiento de
abogado particular y
Poder Especial

192 | 15-000549-0612-PE 14/12/2016 Judicial
Apersonamiento

193 | 16-000848-1275-PE 29/11/2019 defensor publico
CADENA DE

194 | 15-000581-0283-PE 02/11/2015 CUSTODIA
CADENA DE

195 | 14-005922-0042-PE 21/01/2015 CUSTODIA
CADENA DE

196 | 15-000581-0283-PE 16/10/2015 CUSTODIA (3)
CADENA DE

197 | 11-000349-0283-PE 03/02/2016 CUSTODIA (2)

198 | 17-000976-1283-PE SIN FECHA | HOJA DE FIRMAS

199 | 15-001441-0345-PE 20/05/2016 COMISION

200 | 17-000008-0365-PE SIN FECHA HOJA DE FIRMAS
Sobre de manila con

201 | 13-004252-0042-PE SIN FECHA Disco Compacto
Caja con varios

202 | 15-016859-0042-PE SIN FECHA bombillos, evidencia
Se ofrece prueba
documento privado,

203 | 10-000527-0283-PE 14/10/2010 varios documentos
12 placas de rayos X

204 | 11-000098-0610-PE SIN FECHA | o imagenes médicas

205 | 10-020691-0042-PE 06/08/2013 OlJ Heredia Informe 3090-SI-13
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206 | 10-018116-0042-PE 13/03/2014 Denuncia OIJ Ampliacién de denuncia
207 | 10-006856-0042-PE 19/05/2010 Seccién de Fraudes Inf 3080-F-10-SI

Dict 000219-LOFOS-10 con huellas y
208 | 10-001024-0042-PE 1X/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000010-LOFOS-10 con huellas y
209 | 10-000005-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000744-LOFOS-10 con huellas y
210 | 10-000584-0283-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004586-LOFOS-10 con huellas y
211 | 10-018797-0042-PE 14/01/2013 Archivo Criminal cadena de custodia
212 | 10-015210-0042-PE 28/10/2015 Denuncia OIJ Ampliacién de denuncia
213 | 10-015963-0042-PE 28/10/2015 Denuncia OIJ Ampliacién de denuncia

Dict 000221-LOFOS-10 con huellas y
214 | 10-001054-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000292-LOFOS-10 con huellas y
215 | 10-001275-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia
216 | 10-002753-0042-PE 19/03/2018 Archivo Criminal Dict 000735-LOFOS-10

Dict 000073-LOFOS-10 con huellas y
217 | 10-000170-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000441-LOFOS-10 con huellas y
218 | 10-001891-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000795-LOFOS-10 con huellas y
219 | 10-003094-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000427-LOFOS-10 con huellas y
220 | 10-001939-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000408-LOFOS-10 con huellas y
221 | 10-001834-0042-PE 19/03/2018 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 001968-LOFOS-11 ampliacién con
222 | 11-008942-0042-PE No Indica Archivo Criminal huellas y cadena de custodia

Dict 000487-LOFOS-11 con huellas y
223 | 11-002540-0042-PE 14/01/2013 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004189-LOFOS-11 con huellas y
224 | 11-020545-0042-PE 14/01/2015 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000215-LOFOS-10 con huellas y
225 | 10-000371-0283-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000153-LOFOS-10 con huellas y
226 | 10-000407-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia
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227 | 09-024383-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 003165-LOFOS-09 con huellas y
228 | 09-014069-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 005362-LOFOS-09 con huellas y
229 | 09-026786-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 003777-LOFOS-09 con huellas y
230 | 09-017502-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004703-LOFOS-09 con huellas y
231 | 09-021977-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004894-LOFOS-09 con huellas y
232 | 09-022893-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004550-LOFOS-09 con huellas y
233 | 09-021147-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 003606-LOFOS-09 con huellas y
234 | 09-016476-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004332-LOFOS-09 con huellas y
235 | 09-508319-0283-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 003607-LOFOS-09 con huellas y
236 | 09-016465-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004824-LOFOS-10 con huellas y
237 | 09-022531-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 003886-LOFOS-09 con huellas y
238 | 09-018067-0042-PE 19/02/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 005501-LOFOS-09 con huellas y
239 | 09-027847-0042-PE 19/01/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004298-LOFOS-10 con huellas y
240 | 10-003240-0275-PE No Indica Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 004687-LOFOS-09 con huellas y
241 | 09-021652-0042-PE 19/02/2018 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000430-LOFOS-10 con huellas y
242 | 10-001893-0042-PE 19/03/2018 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000708-LOFOS-10 con huellas y
243 | 10-002673-0042-PE 19/03/2010 Archivo Criminal cadena de custodia

Dict 000476-LOFOS-10 con huellas y
244 | 10-001958-0042-PE Archivo Criminal cadena de custodia
245 | 11-003317-0283-PE 11/03/2014 Seccién de Fraudes | Nota 213-F-14
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246 | No Indica No Indica Hospital México a nombre de Erika Henriquez Monge
247 | 12-012376-0042-PE 11/07/2012 SIORI Inspeccién Ocular
248 | No Indica 08/04/2013 Abogado Litigante Autorizacion para revisar expediente
Seccion Robos y
249 | 11-010296-0042-PE 06/09/2011 Hurtos Inf. 4588-SI/SRH-2011
250 | 12-007954-0042-PE 03/04/2013 Seccién Asaltos Inf. 235-SA-CI-2013
251 | 12-000984-0283-TP 04/03/2013 Depdsito de objetos | Consecutivo 12417
252 | 12-000267-0283-PE 30/09/2013 Seccién Clinica MF Dictamén 2013-11810
Nota 896-F-13 con acta de decomiso y
253 | 12-004867-0042-PE 21/10/2013 Seccion de Fraudes | cadena de custodia
254 | 12-010265-0042-PE 26/09/2012 SIORI Inspeccién Ocular
255 | 12-014504-0042-PE 05/10/2012 Seccion de Fraudes | Nota 891-F-12
Seccioén Delitos Nota DV 1164-2012, adjunta acta de
256 | 12-002692-0042-PE 08/10/2012 Varios destruccién original
Seccion Robos y
257 | 12-024367-0042-PE 23/07/2013 Hurtos Acta de secuestro 605605
Seccion Robos y
258 | 11-003171-0283-PE 08/11/2013 Hurtos Inf. 4808-SI-SRH-2013
259 | 11-023345-0042-PE 27/11/2015 Of. Defensa Civil Se contesta Audiencia de Peritaje
Escrito 3 folios, personeria y certificacion
260 | 11-018774-0042-PE 12/05/2015 Abogado Litigante registral
261 |11-011728-0042-PE 21/08/2014 Denuncia OIJ Ampliacién de denuncia
Seccion Robos y
262 | 11-023103-0042-PE 28/02/2013 Hurtos Inf. 0266-SI/SRH-2013
Seccion Robos y
263 | 11-021265-0042-PE 13/08/2013 Hurtos Inf. 3100-SI/SRH-2013
Seccion Robos y
264 | 11-002641-0283-PE 05/07/2013 Hurtos Inf. 2126-SI/SRH-2013
Seccién Robos y
265 | 11-018922-0042-PE 05/07/2013 Hurtos Inf. 2741-SI/SRH-2012
266 | 11-011951-0042-PE 19/06/2013 Denuncias OlJ Ampliacién de denuncia
Seccion Robos y
267 | 11-022545-0042-PE 05/07/2013 Hurtos Inf. 3004-SI/SRH-2012
Seccion Robos y
268 | 12-013602-0042-PE 31/07/2013 Hurtos Inf. 554-CI/SRH-2013
Seccion de
269 | 12-004826-0042-PE 12/09/2013 Homicidios Nota 957-H-N-2013
Seccion Delitos
270 | 12-012667-0042-PE 23/09/2013 Varios Inf. 11802-DVSI-2012 ampliacién
Seccion de
271 | 12-002437-0042-PE 13/04/2014 Homicidios Nota 502-H-N-2014
Seccion Robos y
272 | 12-016914-0042-PE No Indica Hurtos Acta de decomiso 579216
Seccion Robos y Nota 546-SRH-2014 con Dictamen
273 | 12-003451-0042-PE No Indica Hurtos Criminalistico
274 | 12-012277-0042-PE No Indica Denuncias OIJ Ampliacién de denuncia
Nota 871-SRV-2013, ampliacion de
275 | 12-015023-0042-PE 18/07/2013 Seccion R. Vehiculos | denuncia
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276 | 12-001381-0283-PE 12/04/2013 Vida Informe 156-DCIFTT-SI-13
Copia denuncia, parte policial y oficio de 2
277 | 12-014813-0042-PE 07/04/2014 OlJ Puntarenas folios
Seccion Robos y
278 | 12-005917-0042-PE No Indica Hurtos Nota 357-SRH-2014 ampliacién denuncia
279 | 12-013619-0042-PE No Indica OPO Inf. 678-OPO/UAC-2012
280 | 12-016752-0042-PE 16/04/2013 Seccidn Asaltos Inf. 68-SA-DM-2013
No enviado Solicitud de Investigacion sin firma 'y
281 | 12-013619-0042-PE desde 18/3/14 | Fiscalia Pavas ampliacién de denuncia original.
Auto de pase e inventario de bienes
282 | 12-023840-0042-PE 22/08/2013 Fiscalia Fraudes decomisados
283 | 12-021338-0042-PE 31/07/2013 Seccion R. Vehiculos | Informe Reo Ausente 167-SRV-CI-2013
Seccion Robos y Nota 410-SRH-2014, con documentacion
284 | 12-013600-0042-PE 03/07/2014 Hurtos adjunta de 9 causas distintas
Seccion de
285 | 12-021615-0042-PE 23/04/2015 Homicidios Ampliacién Inf. 225-H-SI-2014
286 | 12-023271-0042-PE No Indica Abogado Litigante Autorizacion para revisar expediente
Dictamen 2015-02115-FIS y manifestacion
287 | 12-001792-0042-PE No Indica Ciencias Forenses del ofendido
288 | 09-009067-0042-PE 14/05/2014 Denuncias OIJ Ampliacién
289 | 09-002863-0057-PE 05/12/2013 Trabajo Social Informe de Gestién Social
290 | 09-012942-0042-PE 08/09/2015 SIORI Inspeccién Ocular
291 | 09-003698-0042-PE 28/10/2015 Denuncias OIJ Ampliacién
Seccion Robos y Inf. 92-CI-SRH-2014 con documentacion y
292 | 09-006772-0042-PE No Indica Hurtos cadena de custodia no descrita
293 | 09-021114-0042-PE 28/10/2015 Denuncias OlJ Ampliacién
Seccién Robos y
294 | 10-018412-0042-PE 03/12/2013 Hurtos Inf. 928-CI/SRH-2013
295 | 10-015210-0042-PE 30/10/2015 Denuncias OlJ Ampliacién
296 | 10-015963-0042-PE 30/10/2013 Denuncias OlJ Ampliacién
297 | 10-001906-0283-PE 28/10/2015 Despacho Ampliacién
298 | 10-003985-0042-PE 17/05/2013 Seccion Fraudes Nota 409-F-13
299 | 10-014377-0042-PE 30/04/2014 Denuncias OIJ Ampliacién
300 | 12-013619-0042-PE 02/02/2015 Despacho Manifestacion ofendido
301 | 12-016480-0042-PE 24/x/13 Seccion R. Vehiculos | Ampliacién Informe 998-SRV-SI-2012
Seccion Robos y Nota 581-SRH-2014 con documentacion
302 | 12-009301-0042-PE 18/09/2014 Hurtos varia
303 | 12-014929-0042-PE 20/x/x Seccion R. Vehiculos | Ampliacién Informe 1032-SRV-SI-2012
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304 | 12-003451-0042-PE 18/09/2014 SIORI Acta de Recoleccién de Indicios
Ampliacién Inf. APV 15-DRI-2012 con
305 | 12-014929-0042-PE 30/04/2013 QOlJ Limon cadena de custodia
306 | 12-011999-0042-PE 04/07/2012 SIORI Inspeccién Ocular
Seccién Delitos
307 | 12-016889-0042-PE 09/05/2013 Varios Ampliacién Inf. 050-DVSI-2013
Nota 0839-SA-2013, con tres cadenas de
308 | 12-022244-0042-PE 26/04/2013 Seccién Asaltos custodia
309 | 12-013619-0042-PE 26/08/2013 Seccién R. Vehiculos | Ampliacién Inf. 614-SI-SRV-2013
310 | 12-001646-0283-PE 14/06/2013 Seccién Informéticos | Informe 118-SDI-2013
311 | 12-014912-0042-PE 15/07/2014 Abogado Litigante Autorizacion para revisar expediente
Seccion de
312 | 12-016282-0042-PE 16/06/2014 Homicidios Ampliacién Inf. 458-H-SI-13
Seccion Robos y
313 | 09-018884-0042-PE X/2/15 Hurtos Inf. 117-CI-SRH-2015
Unidad Vinculos
314 | 09-018884-0042-PE 09/07/2014 Crim Inf. 017-OPO/IPOL/UVIC/CODIS-2014
Municipalidad
315 | 09-019181-0042-PE 22/08/2013 Escazu Autorizacién para revisar expediente
Legajo Paralelo con documentacion
316 | 15-000629-1283-PE 14/07/2015 Fiscalia Flagrancia original
317 | 12-003490-0057-PE 27/06/2013 Seccién Fraudes Boleta de Cadena de Custodia
Seccion Robos y
318 | 12-004633-0042-PE 04/07/2012 Hurtos Boleta de Cadena de Custodia
319 | 12-011204-0042-PE 21/03/2014 Seccién Fraudes Boleta de Cadena de Custodia
Seccién de
320 | 12-002437-0042-PE 13/05/2014 Homicidios Boleta de Cadena de Custodia
321 | 12-006711-0042-PE 02/10/2012 Seccién Asaltos Boleta de Cadena de Custodia
322 | 12-004647-0059-PE 28/02/2014 Seccién Fraudes Boleta de Cadena de Custodia
Seccién Robos y
323 | 11-003936-0057-PE 12/12/2011 Hurtos Boleta de Cadena de Custodia
Seccién Robos y
324 | 11-013702-0042-PE 22/12/2011 Hurtos Boleta de Cadena de Custodia
325 | 11-022817-0042-PE 20/12/2011 Seccién Asaltos Boleta de Cadena de Custodia
Seccion Robos y
326 | 11-016864-0042-PE No Indica Hurtos Boleta de Cadena de Custodia
Seccion Robos y
327 | 11-020532-0042-PE 12/12/2011 Hurtos Boleta de Cadena de Custodia
Seccion Robos y
328 | 11-016341-0042-PE 23/01/2012 Hurtos Boleta de Cadena de Custodia
Seccién Robos y
329 | 11-023022-0042-PE 13/02/2012 Hurtos Boleta de Cadena de Custodia
330 | 11-003294-0283-PE 30/08/2012 Seccién Fraudes Boleta de Cadena de Custodia
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11-016232-0042-PE

Seccion Robos y
24/07/2012 Hurtos
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Boleta de Cadena de Custodia

332

11-021456-0042-PE

Seccion Robos y
21/03/2012 Hurtos

Boleta de Cadena de Custodia

333

12-002437-0042-PE

13/05/2014 Seccién Informaticos

Boleta de Cadena de Custodia

334

12-024417-0042-PE

08/04/2014 Seccién Fraudes

Boleta de Cadena de Custodia

335

12-001302-0042-PE

06/02/2012 SIORI

Boleta de Cadena de Custodia

336

12-001803-0042-PE

No Indica Seccién R. Vehiculos

Boleta de Cadena de Custodia

337

12-012817-0042-PE

21/11/2012 Seccién Asaltos

Boleta de Cadena de Custodia

338

12-003893-0042-PE

26/07/2012 Seccién R. Vehiculos

Boleta de Cadena de Custodia

339

12-006711-0042-PE

02/10/2012 Seccién Asaltos

Boleta de Cadena de Custodia

340

11-020662-0042-PE

17/07/2012 Seccién Asaltos

Boleta de Cadena de Custodia

341

10-004456-0042-PE

06/02/2015 Abogado Litigante

Autorizacién para revisar expediente

XI.

EXPEDIENTES DEVUELTOS DEL JUZGADO PENAL SIN
INGRESAR AL SISTEMA

El dia 15 de junio se ubicaron en area de la coordinadora judicial los
siguientes expedientes devueltos del juzgado penal, sin ingresar al
sistema.

Se levant6 un listado que se detalla a continuacion (total 34):

FECHA DE

EXPEDIENTE RECIBIDO PROCEDENCIA
1| 17-000361-1728-vd 17/05/2018 PISAV
2] 11-000561-0275-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
3| 09-005880-0283-PE 24/05/2018 JUZGADO PENAL
4 NO INDICA JUZGADO PENAL
5| 16-000328-0283-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
6| 17-000372-0283-PE 08/06/2018 JUZTICIA RESTAURATIVA
7] 1-030997-0042-PE 11/06/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
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8| 18-000456-0283-PE 31/05/2018 PISAV

9| 18-000402-0283-PE 04/06/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
10| 18-000073-0283-PE 11/06/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
11| 14-002174-0283-PE 07/06/2018 JUZGADO PENAL
12 | 18-000324-0283-PE 07/06/2018 JUZGADO PENAL
13| 17-000529-0283-PE 07/06/2018 JUZGADO PENAL
14| 17-000792-0283-PE 07/06/2018 JUZGADO PENAL
15| 16-002185-0042-PE 07/06/2018 JUZGADO PENAL
16 | 17-012544-0042-PE 01/06/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
17| 18-001240-0674-VD 31/05/2018 PISAV
18| 17-010823-0042-PE 31/05/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
19| 15-000211-0283-PE 04/06/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
20| 17-022531-0042-PE 04/06/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
21| 18-000234-1275-PE 31/05/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
22| 18-001029-0674-VD 04/06/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
23| 17-000670-0283-PE 18/04/2018 JUZGADO PENAL
24 115-001024-0283-PE 30/05/2018 UNIDAD DE DESESTIMACIONES
25| 14-024464-0042-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
26| 18-00029-1728-VD NO INDICA JUZGADO PENAL
27| 15-001395-0283-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
28| 17-034490-0042-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
29| 17-001154-1283-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
30| 16-023150-0042-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
31| 13-025490-0042-PE NO INDICA JUZGADO PENA
32| 16-000139-1275-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
33| 15-000653-1275-PE NO INDICA JUZGADO PENAL
34| 18-000133-0283-PE 16/03/2018 FISCALIA GENERAL

Xll. EXPEDIENTES QUE APARECEN EN EL SSC ASIGNADOS AL

FISCAL JEFE (aparentemente por itineraciones aceptadas) SIN QUE
FISICAMENTE LO TENGA

Se solicité a Carlos Roberto Garcia, Fiscal de la UMGEF remitiera via
correo los expedientes que aparecen al fiscal jefe recibiéndose el siguiente

detalle:

Fecha de

MHeuE. Creaci_n

Delito estadistico

Fiscal(a)
responsable

Fecha de Asignaci_n
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1|100025150283PE 08/04/2010 | Uso de Falso Documento Rodriguez 08/04/2010
Tatiana Brenes

2| 160013500067PE 23/11/2017 | Hurto Simple Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

3[166034770500TC 10/03/2016 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Incumplimiento una medida Tatiana Brenes

4 |170001491197PE 20/09/2017 | proteccién Rodriguez 06/12/2018
Incumplimiento o Abuso Patria | Tatiana Brenes

5| 170003651292PE 23/11/2017 | Potestad Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

6| 170004501283PE 04/08/2017 | Conduccién Temeraria Rodriguez 14/06/2018
Tatiana Brenes

7 | 170038740500TR 23/10/2017 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

8]170042110674TP 30/05/2018 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

9] 170204100042PE 26/09/2017 | Suplantacién de Identidad Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

10 | 170316320042PE 23/01/2018 | Robo Simple Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

11 | 170353340042PE 06/07/2018 | Robo Agravado, Tentativa de Rodriguez 15/06/2018
Tatiana Brenes

12 | 180000541292PE 03/01/2018 | Estafa Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

13 | 180000790033PE 13/04/2018 | Robo Simple Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

14 | 180000851197PE 14/05/2018 | Maltrato Rodriguez 06/12/2018
Abusos Sexuales Personas Tatiana Brenes

15 [ 180000941197PE 06/05/2018 | Menores Edad e Incapaces Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

16 | 180001161782TP 29/05/2018 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

17 | 180001401729TR 29/01/2018 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

18 | 180001571093PE 24/04/2018 | Alteracion de Caracteristicas Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

19 | 180001740071PE 26/04/2018 | Fraude de Simulacién Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

20 | 180001861782TP 06/01/2018 | Sin Registrar Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

21 |180002301782TP 30/05/2018 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

22 | 180002361782TP 06/01/2018 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Relaciones Sexuales Personas | Tatiana Brenes

23| 180002550278PE 05/03/2018 | Menores de Edad Rodriguez 14/06/2018
Incumplimiento una medida Tatiana Brenes

24 | 180003431199VD 05/07/2018 | proteccion Rodriguez 06/12/2018
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25 | 180003931275PE 15/04/2018 | Ofensas a la Dignidad Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

26 | 180005081729TR 27/03/2018 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

27 | 180005780283PE 30/05/2018 | Hurto Simple Rodriguez 30/05/2018
Tatiana Brenes

28 | 180005851283PE 28/05/2018 | Robo Agravado Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

29 | 180005861275PE 29/05/2018 Maltrato Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

30 | 180005951275PE 06/02/2018 | Conduccién Temeraria Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

31 | 180005961275PE 06/02/2018 | Sin Registrar Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

32| 180006141275PE 06/04/2018 | Maltrato Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

33 | 180006151275PE 06/04/2018 | Agresién con Armas Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

34 | 180006161275PE 06/04/2018 | Maltrato Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

35| 180006181729TR 16/04/2018 | Sin Registrar Rodriguez 06/12/2018
Portacion llicita de Arma Tatiana Brenes

36 | 180006221275PE 06/05/2018 | Permitida Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

37 | 180006331275PE 06/09/2018 | Uso de Falso Documento Rodriguez 13/06/2018
Portacion llicita de Arma Tatiana Brenes

38 | 180006461275PE 06/10/2018 | Permitida Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

39 | 180006531275PE 14/06/2018 | Robo Agravado, Tentativa de Rodriguez 14/06/2018
Apropiacion y Retencion Tatiana Brenes

40 | 180008510276PE 23/05/2018 | Indebida Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

41 | 180011370175PE 06/04/2018 | Uso de Falso Documento Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

42 | 180016090369PE 28/05/2018 | Hurto Simple Rodriguez 13/06/2018
Tatiana Brenes

43| 180066830042PE 03/07/2018 | Estafa Rodriguez 06/12/2018
Apropiacion y Retencion Tatiana Brenes

44 | 180094140042PE 04/04/2018 Indebida Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

45 | 180155000042PE 06/04/2018 | Receptacién Rodriguez 06/12/2018
Tatiana Brenes

46 | 180160220042PE 06/08/2018 | Receptacién Rodriguez 13/06/2018
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XIILI.

EXPEDIENTES QUE APARECEN EN EL SSC SIN FISCAL
ASIGNADO Y EXPEDIENTES QUE APARECEN ASIGNADOS

Se solicitd a Carlos Roberto Garcia, Fiscal de la UMGEF remitiera via

correo los expedientes sin fiscal recibiéndose el siguiente detalle:

MANIFESTACION QUE NO SE UBICA LA CAUSA.

A B C D E
M.LLE. Fecha de Creaci_n Delito estadistico Fiscal{a) responsable =y Fecha de Asignaci_n
Abusos Sexuales Personas
170005880283PE 1440642017 Wayores de Edad Sin responsable
1000585902 83PE 16/06/2017 Estafa Sin responsable
Abusos Sexuales Personas
1H00059302B3PE 15/06,/2017 Menores Edad e Incapaces | 5in responsable
Lesiones Culposas |Ley de
1700068202 83PE 10y TF1T [ Trdnsiva) Sin responsable
Apropiacidn y Aetencidn
1007 760283PE 14082017 Indebida Sin responsable
1700103102 83PE 11/10/17 | Hurto menor Sin responsable
10263970042 PE 14/06,/2018 Estafa Sin responsable
170308680042 PE 14,/06/2018 Estafa Sin responsable
180001290283PE T/2/18 | Agresidn con Armas Sin responsable
Incurmplimiento una
1800034002 83PE 16/03/2018 medida proteccidn Sin responsable
180004390283PE 18/04,2018 Usurpacidn Sin responsable
180004450283PE 1570442018 Agresidn con Armas Sin responsable
180005390283PE 18/05/2018 Hurto Simple Sin responsable
180005600283PE 23/05/2018 Dafios Sin responsable
‘Yenta de Drogas,
Sustancias o Productos sin
1800057202 83PE 28/05/2018 Autorizacidn Lega Sin responsable
1800059302 83PE L/6f18 | Agresidn con Armas Sin responsable
1800060802E3PE 12/6/18 | Robo Agravado Sin responsable
]:E—:JDDEU.GEE&PE 13/06/2018 Usurpacidn Sin responsable
Lesiones Culposas |Ley de
180006180283PE 14/06,/2018 Trinsito) Sin responsable
XIV. DOCUMENTOS RECIBIDOS POR FAX, CORREO @

Se ubicaron una gran cantidad de documentos sin ser agregados en
la manifestacidon probablemente corresponden a los expedientes que
estan sin ser ingresados al sistema desde el afio pasado.





Se detallan a continuacion:

a7

EXPEDIENTE

DETALLE

1]17-01007-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA
2]10-00166-0699-AG OFICIO PARA CAMBIO DE TESTIGO
3/17-006499-0489-TR CERTIFICACION DEL MOPT
4117-000054-1197-PE CONSTANCIA DE CITA DE PSIQUIATRIA
5]17-000054-1197-PE OFICIO DE PSQUIATRIA NUMERO 2018-0025
6|13-002679-0175-PE OFICIO DE BUFETE 1771
7117-000168-1197-PE CONSTACIA DE CITA DE PSIQUIATRIA
8| SIN NUMERO CONSTANCIA DE NACIMIENTO
9118-000123-0619-PE CERTIFICACION DEL MOPT

10| 18-009541-0042-PE OFICIO DE BUFETE BEDOYA ZARATE

11 [ NO INDICA DICTAMEN 2018-000641 MEDICO

12| 15-000279-0283-PE INFORME POLICIAL 598 -SITE

13| NO INDICA DICTAMEN 2018-000581 MEDICO

14 ]18-007971-0042-PE SECCION TOXICOLOGIA

=
al

18-015389-0042-PE

DICTAMEN MEDICO 2018-004354

=
()]

16-000078-1291-PE

PODER ESPECIAL

=
~

15-000832-0942-PE

BUFETE OCAMPO ROJAS

=
[ee]

18-012794-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

=
©

18-012443-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

N
o

18-010993-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

N
=

18-003656-0042-PE

DICTAMEN DE DOCUMENTOS DUDOSOS

N
N

17-035105-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

N
w

17-000141-0817-FC

BUFETE SERGIO GAMBOA

N
S

17-001212-0288-PE

SOLICITUD DE QUERELLA Y ACCION CIVIL

N
(¢]

17-035339-0042-PE

DICTAMEN DE BIOQUIMICA

26|18-00039-1197-PE DICTAMEN MEDICO 2018-002126
27117-025902-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA
28|17-000663-1199-VD SENTENCIA
2918-001691-0275-PE SOLICITUD DE VEHICULO

30| 17-027548-0042-PE DICTAMEN DE BIOLOGIA
31|18-002390-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA

32| 17-032842-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

33| 15-025515-0042-PE RESPUESTA DE LOCALIZACION

w
~

18-000495-0059-PE

SECCION DELITOS VARIOS NOTA

w
(€31

17-000820-1275-PE

DICTAMEN DE PERICIAS FISICAS

w
)]

17-035198-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

w
~

17-034828-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA






48

38| 17-034570-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

39 | 18-006262-0042-PE DICTAMEN MEDICO 2018-001696

40 | 15-00042-0523-TP RESPUESTA DE LOCALIZACION
41|17-001605-1283-PE OFICIO SOLICITANDO UNA RECONSTRUCCION DE HECHOS
42 ] 18-006055-0042-PE OFICIO DEL SITE 171-2018

43 | 18-00065-1292-PE OFICIO DEL HOSPITAN DE NINOS
44118-007971-0042-PE DICTAMEN PATOLOGIA

45 | 18-000964-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

46 16-000188-1197-PE INFORME 298 DE LA SECCION CONTRA LA VIDA
47]18-002533-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

48 | 17-035526-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA
49]17-033615-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

50| 18-000287-0994-PE DICTAMEN MEDICO 2018-002711

51| NO INDICA ACTA DE ENTREGA DE MOTO
5218-009423-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA
53|16-001361-0345-PE FAX COMUNICAR ACCION CIVIL

54 | 15-001347-0369-PE UNA AUTORIZACION

55| 18-006580-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA

56 | 18-008805-0042-PE DICTAMEN MEDICO 2018-000362
57118-001051-0042-PE DICTAMEN DE DOCUMENTOS DUDOSOS
58| 17-001669-0292-PE APERSONAMIENTO DE DEFENSOR

59 | 18-00008-1292-PE DICTAMEN DE QUIMICA ANALITICA

60 | 18-002609-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

61 | 18-002538-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

62 | 18-006678-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA

63 | NO INDICA RECUERSO DE AMPARO

64 |17-017232-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA
65|17-015660-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

66| 17-017967-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

67| 15-603946-0500-TC OFICIO SOLICITANDO LEVANTAMIENTO DE GRAVAMEN
68 | 17-013870-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

69 |17-013870-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

70| 17-027534-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA
71|17-000106-1275-PE DICTAMEN DE BIOLOGIA
7218-002390-0042-PE DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

73| 17-023615-0042-PE DICTAMEN MEDICO 2017-1370

74

17-020006-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

75

17-023147-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

76

16-603869-0500-TC

DICTAMEN MEDICO 2017-000865

77

17-018211-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

78

17-014461-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA
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17-007809-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA
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80

17-009986-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

81

18-000596-0674-VD

OFICO BUFETE CONSORCIO JURIDICO

82

18-010226-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

83

18-005201-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

84

17-028534-0042-PE

DICTAMEN DE BIOQUIMICA

85

17-028534-0042-PE

DICTAMEN DE BIOQUIMICA

86

17-030826-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

87

17-032447-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

88

17-032385-0042-PE

DICTAMEN MEDICO 2017-1734

89

16-009731-0042-PE

DICTAMEN PATOLOGIA

90

17-018211-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

91

17-022827-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

92

17-021896-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

93

17-032447-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

94

17-025374-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

95

18-000426-0305-PE

DICTAMEN MEDICO 2018-00737

96

17-025374-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

97

18-000029-0500-

ARRENDARORA CAFSA

98

18-000596-0674-VD

OFICO DEL BUFETE CONSORCIO JURIDICO

99

18-011239-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

100

18-000131-0283-PE

DICTAMEN MEDICO 2018-000167

101

17-000670-0042-PE

RESPUESTA DE LOCALIZACION

102

17-027548-0042-PE

DICTAMEN DE INGENIERIA FORENSE

103

17-032020-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

104

17-016869-0042-PE

DICTAMEN DE PATOLOGIA

105

18-001227-0042-PE

DICTAMEN MEDICO 2018-00092

106

17-028534-0042-PE

DICTAMEN DE BIOQUIMICA

107 | 17-030826-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA

108 |17-018211-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA

109 | 17-033920-0042-PE DICTAMEN DE PATOLOGIA

110 16-031358-0042-PE DICTAMEN DE BIOQUIMICA

111 |18-001227-0042-PE DICTAMEN MEDICO 2018-00092
112 |17-004100-0674-VD APERSONAMIENTO DE DEFENSOR
113]18-002609-0042-PE DICTAMEN PATOLOGIA

114 | 17-000379-0074-PE DICTAMEN DE QUIMICA ANALITICA

115

18-004045-0042-PJ

DICTAMEN MEDICO 2018-001186

116

18-006580-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

117

18-005288-0042-PE

DICTAMEN DE TOXICOLOGIA

118

18-000495-0059-PE

NOTA 207 SECCION VARIOS

119

15-000963-0242-TC

OFICIO PIDIENDO REMITIR EXP AL JUZGADO
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IXV. CONTROL DE ASISTENCIA

El control de asistencia no es riguroso, cuando el personal se
presenta se anota en la hoja de asistencia que se ubica en la oficina de la
coordinadora judicial sin embargo ésta no supervisa que la hora que se
anota es la hora que corresponde, se recibio informacion de que algunos
funcionarios ingresan tarde a laborar, asimismo se me entregaron dos
hojas que son del control llevado por la oficial de ingreso por orden del
Lic. Pochet de la Fiscal auxiliar Gabriela Montealegre Tomas quien ya ha
sido suspendida disciplinariamente por llegadas tardias.

No omito indicar que la funcionaria fue nombrada en propiedad a
partir del 15 de junio de 2018 en la Fiscalia de Flagrancia de San José por
lo cual no labora en la Fiscalia de Pavas en la actualidad. Los dos folios
fueron escaneados y se anexan.

XVI. EXPEDIENTES PENDIENTES DE DILIGENCIAS Y DOCUMENTOS
PENDIENTES DE AGREGAR POR TECNICO JUDICIAL

Se solicitd a los técnicos judiciales informaran los expedientes con
diligencias pendientes con niumero de sumaria y documentos sin agregar,
evidenciandose un atraso considerable, dicha informacion fue resumida en
el siguiente cuadro:

PENDIENTES DE TRAMITE TECNICOS JUDICIALES

Expedientes Documentos pendientes de
, pendientes de agregar
Mmere diligencias
de
escritorio
1 133 20

2 71 11
3 157 4
5 90 80






6 131 2
7 116 29
9 40 89
10 75 1
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XVIl. DETALLE DE EXPEDIENTES SIN VALORACION

INICIAL

APORTADOS POR LOS FISCALES QUE INICIARON LABORES EN LOS
ESCRITORIOS FO01, 05 Y F10 EL 15 DE JUNIO DE 2018 DE CAUSAS

CON VALORACION INICIAL PENDIENTE

Se advierte que en el caso de la fiscal auxiliar Gabriela Montealegre Tomas dejo una gran

ESCRITORIO 01: A cargo de la fiscal auxiliar Hazel Mora Trejos hasta el

14 de junio de 2018 y recibido el 15 de junio por la fiscal auxiliar Samantha
Fonseca Urefia.

FECHA DE
EXPEDIENTE INGRESO
1]18-000615-0283-PE 01/06/2018
2|18-000543-1275PE 21/05/2018
3/18-000557-0283PE 23/05/2018
4118-008127-0042PE 05/04/2018
5]17-0140036-0042PE 04/12/2017
6 | 18-000434-0283PE 17/04/2018
818-000518-0283-PE 11/05/2018
9118-000583-0283-PE 03/05/2018
10| 17-001292-0283-PE 12/12/2017
11|17-000890-0283-PE 11/09/2017
12| 17-000728-0283-PE 01/08/2017
13[17-035227-0042-PE 08/01/2018
14| 17-000688-0283-PE 22/05/2018
15 18-000617-0283-PE 14/06/2018
16 | 18-000600-0283-PE 08/06/2018
17]16-002499-0059-PE 05/04/2018
18|18-000551-1275-PE 22/05/2018
19 | 18-000597-0283-PE 08/06/2018
20|17-012043-0042-PE 06/06/2018
21)18-000301-0278-PE 24/05/2018
22112-001288-0412-PE 12/04/2018
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ESCRITORIO 05: A cargo de la fiscal auxiliar Silvia Cruz Herrera hasta el

14 de junio de 2018 y recibido el 15 de junio por el fiscal auxiliar Christian
Quirds Alfaro.

FECHA DE
EXPEDIENTE INGRESO
1]17-032436-0042-PE 02/04/2018
2118-000438-0283-PE 24/05/2018
3]18-000574-1275-PE 28/05/2018
4118-000576-0283-PE 28/05/2018
5/17-027185-0042-PE 17/01/2018
6 | 18-000567-0283-PE 07/05/2018
7118-000594-283-PE 05/06/2018
8|18-000603-0283-PE 14/05/2018
9118-000104-0042-PE 03/02/2018
10[17-004417-0500-TC 21/02/2018
11| 17-000654-0175-PE 14/02/2018
12|17-000173-1199-VD 26/11/2017
13]17-000522-0917-FC 20/02/2018
14117-013137-0042-PE 22/02/2018
15]18-000194-1283-PE 21/03/2018
16| 17-007753-0042-PE 24/01/2018
17]18-001314-0674-VD 18/01/2018
18| 18-000512-0283-PE 25/04/2018
19[18-000467-1275-PE 02/05/2018
20| 17-007841-0042-PE 18/04/2018
21)18-000188-0500-TR 06/04/2018
2218-000272-0500-TR 06/04/2018
23|17-600621-0500-TC 05/04/2018
24117-031506-0042-PE 21/12/2017
25|17-001024-0648-PE 10/07/2017
26| 18-000552-0283-PE 22/05/2018
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ESCRITORIO 10: A cargo de la fiscal auxiliar Gabriela Montealegre Tomas

hasta el 14 de junio de 2018 y recibido el 15 de junio por la fiscal auxiliar
Lissette Garro Arce.

FECHA DE

EXPEDIENTE INGRESO
1|16-001184-0283-PE 14/10/2016
2| 17-003436-0369-PE 08/01/2018
3| 18-008836-0042-PE 02/04/2018
4| 17-021299-0042-PE 10/01/2018
5 | 17-032029-0042-PE 30/11/2017
6 | 17-025924-0042-PE 10/01/2018
7| 17-026678-0042-PE 02/03/2018
8| 17-000198-1275-PE 07/11/2017
9| 17-000389-0917-PE 20/09/2017
10 | 17-000661-1198-PA 08/01/2018
11 | 16-004207-0042-PE 15/06/2017
12 | 16-026886-0042-PE 23/08/2017
13 | 16-019300-0042-PE 08/01/2018
14 | 17-010342-0489-PE 13/02/2018
15 | 17- 601123-0500-TC 09/02/2018
16 | 17-022177-0042-PE 23/02/2018
17| 17-000262-0074-PE 24/11/2017
18| 17-001572-0414-PE 09/02/2018
19| 17-023069-0042-PE 01/11/2017
20| 17-001191-0283-PE 10/11/2017
21| 17-031221-0042-PE 08/03/2018
22| 17-004250-0500-TR 16/03/2018
23 | 17-602890-0500-PE 12/10/2017
24 | 17-000410-0074-PE 18/12/2017
25 | 17-0238889-0042-PE 06/09/2017
26 | 17-004978-0059-PE 21/12/2017
27 | 17-033989-0042-PE 15/12/2017

N
00

17-034628-0042-PE

22/02/2018






29 |17-001114-1275-PE 08/01/2018
30| 17-034193-0042-PE 22/11/2017
31| 17-034559-0042-PE 27/04/2018
32| 17-005532-0042-PE 08/05/2018
33|17-017646-0042-PE 02/02/2018
34| 17-017842-0042-PE 06/12/2018
35| 17-001294-0283-PE 13/12/2017
36 | 17-000669-0283-PE 12/06/2017
37|17-001101-1283-PE 16/08/2017
38| 17-001205-0283-PE 25/10/2017
39| 17-015997-0042-PE 09/01/2018
40 | 17-020452-0042-PE 20/12/2018
41| 17-010479-0042-PE 24/10/2017
42| 17-005692-0042-PE 12/10/2017
43 | 17-006456-0059-PE 30/05/2018
44| 17-026397-0042-PE 12/06/2018
45| 17-012013-0042-PE 15/01/2018
46 | 18-000167-1275-PE 26/02/2018
47| 18-000607-0283-PE 15/06/2018
48 | 18-00076-1696-TR 04/05/2018
49 | 18-000066-1275-PE 01/03/2018
50 | 18-000037-1725-FC 19/03/2018
51| 18-000246-0283-PE 26/02/2018
52 | 18-000446-0283-PE 19/04/2018
53| 18-000471-0283-PE 23/04/2018
54 | 18-000475-0283-PE 24/04/2018
55| 18-000388-0283-PE 23/10/2017
56 | 18-000542-1275-PE 21/05/2018
57 | 18-007793-0042-PE 07/05/2015
58 | 18-000040-1695-VD 20/04/2018
59 | 18-013765-0042-PE 17/05/2018
60 | 18-000259-1275-PE 19/03/2018
61 | 18-000400-0283-PE 02/04/2018
62 | 18-000559-0283-PE 23/05/2018
63| 18-000137-0283-PE 26/01/2018
64| 18-000118-1275-PE 07/02/2018
65 | 18-000119-0042-PE 27/02/2018
66 | 18-0002370283-PE 22/02/2018
67 | 18-000269-1275-PE 21/03/2018
68 | 18-00504-0283-PE 04/05/2018

69

18-000596-0283-PE

28/05/2018
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70 | 18-000526-0283-PE 04/06/2018
71| 18-000210-1275-PE 05/03/2018
72 | 18-00431-0283-PE 18/02/2018
73 | 18-000509-0283-PE 07/05/2018
74| 18-000561-0283-PE 26/04/2018
75 | 18-000234-0283-PE 21/02/2018
76 | 18-001745-0042-PE 22/01/2018
77 | 18-002829-0042-PE 31/01/2018
78 | 18-000379-0283-PE 02/04/2018
79 | 18-000136-1283-PE 07/03/2018
80| 18-001807-0674-VD 22/05/2018
81| 18-000928-0635-VD 17/05/2018
82 | 18-000552-1275-PE 22/05/2018
83 | 18-000573-0283-PE 15/05/2018
84| 18-000387-0283-PE 08/05/2018
85| 18-000092-1725-FC 06/04/2018
86 | 18-000017-0283-PE 12/12/2018
87| 18-00307-0283-PE 12/03/2018
88| 18-000714-0042-PE 09/02/2018
89 | 18-003211-0042-PE 08/06/2018
90 | 18-000476-0283-PE 24/04/2018
91 | 18-000570-0283-PE 25/05/2018
92 | 17-000036-1275-PE 12/01/2018
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|XVIII. EXPEDIENTES PRESCRITOS

A la fecha se han ubicado en el escritorio F10 que ocupaba la Fiscal
auxiliar Gabriela Montealegre Tomas, 40 expedientes prescritos, ain no ha





sido posible revisar si hay expedientes prescritos en otros escritorios:
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ACT. FECH. )
EXPEDIENTE DELITO NTERSUPTOR | HEcros | PRESCRIPCION
LESIONES
L |15-004421-0042-PE | o200 NO HUBO 05/03/2015 | 05/03/2018
LESIONES
5| 15-000860-0283-PE | oo NO HUBO 17/02/2015 | 17/02/2018
3| 15-000432-0482-PE | ESTAFA MENOR | IND. 10-03-15 | 04/04/2011 | 10/06/2017
4| 14-004183-0042-PE | ESTAFA MENOR | IND. 08-02-16 | 01/11/2013 | 08/08/2017
ABUS.
¢ |14-018970-0042PE | ABUS. IND. 19-02-15 | 15/09/2014 |19/02/2018
| 13-001330-0283-PE ﬁgﬁis'o'\' c/ IND. 04/01/16 | 19/03/2013 | 04/07/2017
- 08-024097-0042-PE | ESTAFA MAYOR | IND. 14/06/12 | 22/07/2008 | 14/06/2017
ADMINIST.
g | 09-000004-0283-PE | ADVIY IND. 08/03/12 | 21/11/2008 |08/03/2018
14-001158-0283-PE | NC. DEBER. NO HUBO 31/10/2012 | 31/10/2014
9 OTRO
10| 15-001719-0057-PE | HURTO NO HUBO 30/04/2015 | 30/04/2018
11|15-500078-891-FC | LESIONES LEVES | NO HUBO 18/02/2015 | 18/02/2018
12| 16-000709-0283-PE | DESOBEDIENCIA |IND. 06/07/16 | 05/07/2016 | 06/01/2018
13| 16-000932-0283-PE | DANOS IND. 16/01/16 | 01/11/2016 | 16/07/2017
14| 14-019540-0042-PE | RETENCION IND. 14/09/16 | 08/11/2014 | 14/03/2018
LESIONES Y
15 | 15-000001-1275-PE | =10 IND. 01/01/15 | 31/12/2014 |01/07/2016
16 | 15-000675-0283-PE | DANOS IND. 12/11/15 | 22/06/2015 | 12/05/2017
17|14-026561-0042-PE | DANOS NO HUBO 26/12/2014 | 26/12/2017
PORTACION
1| 15:020287-0042-PE | 7 OR T IND. 23/09/16 | 07/07/2015 | 23/03/2018
10|14-014376-0042-PE | INC. DEBERES | IND. 11/05/16 | 18/06/2014 | 11/11/2017
LESIONES
,o| 15-601730-0500-Tp | SO NO HUBO 06/05/2015 | 06/05/2018
PORTACION
51| 16:000425-1275.PE | FORT: IND. 14/06/16 | 13/06/2016 |14/12/2017
22| 15-001223-0283-PE | RETENCION IND.06/06/16 | jun-15 06/12/2017
23| 14-025444-0042-PE | ESTAFA MENOR | NO HUBO 27/11/2014 | 27/11/2017
ABUS.
14-000444-0283-PE | AUTORIDAD NO HUBO 02/02/2014 |02/02/2017
24 OTROS
AGRESION C/
5 | 16:001180-0283-PE | AORE IND. 14/10/16 | 13/10/2016 | 14/04/2018
T
12-000701-0042-PE | DOCUMENTO NO HUBO 09/01/2012 | 09/01/2018
26 FALSO
AGRESION C/
| 15-000522-0042-PE | RSB NO HUBO 09/05/2015 | 09/05/2018
28| 14-001719-0283-PE | DANOS NO HUBO 18/09/2014 | 18/09/2017
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5| 13-000695-0283-Tp | ALSEDAD NO HUBO 17/05/2010 | 17/05/2016
40| 14-200330-413-PE | [ZESEDAD NO HUBO 05/10/2004 | 05/10/2010
41 |13-012768-002-PE | HIRIO NO HUBO 03/06/2013 | 03/06/2016
5| 13:001709-0283PE | &~ ONES, NO HUBO 28/11/2013 | 28/11/2016
43| 16:008206-0042-PE | &~ ONES, IND. 28/11/16 | 30/03/2016 | 28/05/2018
34| 10-002828-0283-TP | ESTAFA Y OTRO | IND. 22/05/14 | 22/05/2008 | 22/05/2018
55| 16:000185-1275-pE | ASRESIONCI N 1610312016 | 16/03/2018 | 1610012017
4| 16:000649-0283-PE | > OTES NO HUBO 11/04/2014 | 11/04/2017
47| 16:000517-1275-PE | SONPYSCION iNp, 16/07/16 | 16/07/2016 | 16/01/2018
4| 16-000635-1283-PE | ;O FIURTO IND. 31/05/16 | 31/05/2016 |31/11/17

30| 16-000254-1275-PE | ACRESIONCIIinp 11/04/16 | 100412016 |11/01/2017
40| 16-001078-1283-PE | DANOS IND. 10-09-16 | 09/09/2016 | 10/03/2018

IXIX. CONTRALORIA DE SERVICIOS

Se han recibido varias solicitudes de informe por requerimientos y
gestiones interpuestas por usuarios ante la Contraloria de Servicios, cuyas
guejas coinciden con los problemas advertidos en el area de manifestacion
para la atencién de usuarios y ubicacién de expedientes.

Se anexan algunas de las quejas en las que se ha rendido informe,
sin embargo, se esta a la espera que se remitan las de los ultimos 2 afios,
mismas gue se haran llegar una vez recibidas.

Requerimiento 8944

Indico el sefior Juan Carlos Zamora S. que se presenté al despacho el 03 de mayo de 2018 con el fin de
verificar el expediente, no obstante, en la manifestaciéon solamente hay una persona atiendo y demora
mucho tiempo ya que se requiere mas agilidad por cuanto indicé que llevaba una hora y cuarenta y
cinco minutos esperando para ser atendido. Solicita se haga de conocimiento a la coordinacion del
despacho con el fin de que se valore la posibilidad de disminuir los plazos de espera para la atencién al
publico.

Requerimiento 8946
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En otra boleta de sugerencias informd la sefiorita Andrea Fernandez Cortés, que el 23 de marzo de 2018
se presento a la fiscalia a consultar y escanear un expediente y espero mas de tres horas. Informd que la
espera generd molestia ya que considera que el tiempo de espera es excesivo y que existe una falta de
organizacién por parte de la coordinacion de ese despacho ya que solamente tienen a una persona para
resolver todas las consultas y solicitudes que presentan las personas usuarias. Solicita se valore la
posibilidad de brindar colaboracién en la manifestacién segun el tipo de trdmite que llega a solicitar la
persona usuaria.

Gestion N° 9044

Se recibié la gestién del sefior Victor Herrera Flores quien indicé figurar como Apoderado Especial
Judicial de la ofendida en el proceso judicial N° 17-000670-0283-PE en el Juzgado Penal de Pavas.

Manifestd que en fecha 26 de octubre presenté formalmente una querella ante el despacho, no
obstante, al realizar consulta en el Juzgado Penal de Pavas le informan que el expediente se mandd a la
Fiscalia con una solicitud de sobreseimiento, el cual cuenta con mas de siete meses sin que se haya dado
tramite a la querella.

[XX. REUNION CON EL PERSONAL

Previo a realizar acciones de mejora se realiz6 reunion con los
técnicos judiciales, coordinadora judicial, auxiliar de servicios generales,
técnico juridico, fiscala y fiscales auxiliares, a fin de escuchar
observaciones, sugerencias para el mejoramiento del despacho,
necesidades y se obtuvo como resultado:

e Desmotivacion porque consideran que la Fiscalia de Pavas pese a
estar tan cerca de San José ha sido desde que se elimind la plaza de
adjunta una fiscalia olvidada y de la que sdlo se habla mal.

e Molestia por las plazas que se llevaron hace 3 o 4 afios (2 de fiscal
auxiliar y 1 de fiscal coordinador).

e Reconocen que hay mucho desorden en todo el despacho.
Advirtieron falta de supervision.

e Preferencias para algunos funcionarios.

e Los fiscales se quejaron de que los técnicos judiciales por parte de la
jefatura anterior tenian muchos privilegios y ellos deben hasta tramitar.

e Necesidad de recursos materiales y humanos.

e Se evidenci6 estado depresivo en algunos fiscales auxiliares quienes
indican que cumplian los planes de resolucién que hace algunos afios
otras jefaturas les impusieron, pero otros fiscales no, y no habia ni
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llamado de atencién para éstos quienes fueron incrementando el
circulante en perjuicio de todos.

e Necesidad de contar con el fiscal jefe en el despacho para que
resuelva consultas y los problemas diarios, asimismo para que realice
labores de supervision.

e El atraso en ingreso de causas les genera perjuicio ya que hace unos
meses se acumularon 700 expedientes y se les ingres6 casi 100
expedientes a cada uno abruptamente.

e Algunos indican que se quejaban ante la jefatura por documentos sin
agregar, no distribucion equitativa de causas, etc. sin encontrar respuesta.
e Varios indicaron que sabian que la fiscalia era una bomba de tiempo.
e EI 29 del mes es el ultimo dia que les reciben causas para cerrar,
pero les contindan ingresando.

e Atrasos en la inclusiébn de nombramientos por sustituciones.

XXI. ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS A LA FECHA ENTRE
OTRAS

1. Se procedid al reacomodo del area de técnicos, a se ubicaron todos
en un mismo lugar para su debida supervision.

2. Se quitaron todas las mesas que tenian aparte del escritorio modular
los técnicos judiciales para colocar expedientes.

3. Se prohibio tener mas de 10 expedientes sobre los escritorios de los
técnicos para tramitar, asimismo no pueden quedar expedientes al
finalizar la jornada sobre los escritorios ni en las gavetas.

4. Se orden¢ a todo el personal poner a todo expediente que reciban la
fecha de recibido con nombre y firma.

5. Compré y entregué a cada técnico judicial un folder plastico que
rotulé con numero de técnico para que mantengan los documentos
pendientes de agregar y poder realizar supervision de lo pendiente.

6. Compré y entregué a cada técnico judicial tres pilot verde, rojo y
amarillo para identificar los expedientes por colores segun prioridad
por riesgo.

7. Se otorgo plazo a técnicos y fiscales auxiliares a fin de que ordenen
los expedientes por casillas las cuales se unificaron de la siguiente

forma: CAUSAS 2018, CAUSAS 2017, CAUSAS 2016 ( que no estan
incluidas en rezago), CAUSAS EN REZAGO, CAUSAS CON PERSONA
DETENIDA 6 con MEDIDA CAUTELAR MENOS GRAVOSA, NUEVOS,
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REENTRADOS, CAUSAS CON EVIDENCIA O VEHICULO
DECOMISADO, CASILLA DE TRAMITAR, ACUSAR,
DESESTIMAR, SOBRESEER, CASILLA RESOLVER, CASILLA REVISAR,
CASILLA ARCHIVOS POR AUSENCIA, CASILLA DE PRONTOS A
PRESCRIBIR.

8. Asimismo, se orden6é el cambio de caratulas donde se indique
namero de fiscal y se ponga codigo de barras, todos los expedientes
el circulo con color de semaforo por prioridad de riesgo, documentos
cosidos, hojas foliadas, sin evidencia, etc.

9. Se solicité a la Unidad Administrativa del Ministerio Pablico un libro
de actas para que cada técnico, coordinadora judicial, técnico juridico
y fiscal cuenten con uno, a fin de que entreguen por conocimiento los
expedientes, ya se entrego uno a cada funcionario (a).

10. Se solicitaron 20 lectores oOpticos a la Unidad Administrativa del
Ministerio Publico a fin de proceder a realizar la primera semana de
julio un cambio de ubicacién masivo y ubicar todos los expedientes
del despacho en donde corresponde, ya se entregd uno a cada
funcionario (a).

11. Se disefio control de dispensas, de disconformidades, de
reentrados, de valoracion inicial, visto bueno de acusaciones,
acumulaciones, sobreseimientos provisionales, archivos por
ausencia.

12. Se colocé el control de vehiculos decomisados en el comdn y se
remitio a los fiscales a fin de que dispongan de los vehiculos de las
causas a su cargo.

13. Se otorgd plazo a los fiscales para revisar y poner fecha de
prescripcion a los expedientes en la caratula, se les aport6é un sello.
14. Se remitio a los fiscales el detalle de las evidencias por fiscal que se
encuentran en la bodega y se les dio plazo para disponer de las

mismas.

15. Se esta supervisando el tiempo del café y almuerzo que toman los
técnicos y fiscales.

16. Se ordend la oficina de la coordinadora judicial, se colocé mueble y
rotul6 para que los expedientes para ingresar y sacar estén
separados y poder realizar supervision.

17. Se solicito a los fiscales poner en una carpeta que abri para ese fin
en el comun el control de reos presos (se les hizo un formato) y
ademas tener el control en sus oficinas a la vista en una hoja o
pizarra, solicitar las prérrogas en los plazos establecidos de 7 dias de
anticipacion al Juzgado o Tribunal penal, y de 15 dias al Tribunal de
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Apelacion de sentencia. Dicho control sera supervisado y se realiza
dada la necesidad de llevar un control unificado de los reos presos
del despacho y evitar vencimientos.

18. Se solicito a los fiscales poner en una carpeta que abri para ese fin
en el comun, el control de medidas cautelares menos gravosas (se
les hizo un formato) y ademas deben tenerlo en sus oficinas a la vista
en una hoja o pizarra, asimismo deben solicitar las prérrogas en los
plazos establecido.

19. Se dio plazo a los técnicos judiciales para que agreguen los
documentos y realicen las diligencias pendientes.

20. Se realizé hoja de control del personal por codigo plaza, condicion,
etc.

21. Se esta confeccionando hoja de control de asistencia a cursos,
vacaciones, incapacidades, etc.

22. Se hicieron en hoja de excel los nuevos roles a fin de que la
coordinadora judicial realice una distribucion equitativa de las causas,
ya se implemento.

23. Se ordend a los técnicos judiciales que deben llevar una agenda y
citar por medio de esta a fin de evitar que los usuarios no esperen,
anicamente en el caso de reo presos, asuntos por prescribir 0 muy
urgentes se puede realizar sin agenda.

24. A fin de solventar que haya mas de un defensor disponible al dia
cuando hay varias indagatorias y reos presos que acuden a la
fiscalia, se tratd0 de localizar a la coordinadora de la defensa de
Pavas Ana Virginia sin que fuera posible pese a que se le dejo
hasta mi numero celular, por lo cual conversé con el supervisor José
Arnoldo Gonzalez Castro, quien solucioné la situacion con la
coordinadora para que no se dejen esperando a los imputados, ya
que esa practica fue erradicada de la defensa por medio de
directrices y se desconocia que se trabajaba de esa forma por parte
de la defensa de Pavas.

25. Se modifico la boleta de valoracion de denuncia en manifestacion y
se aportdé otra (ambas las habia confeccionado en la Fiscalia de
Alajuela), a fin de tomar los tiempos de espera y contar con mayores
detalles y agilizar el tramite cuando no se viene por denuncia, dicha
boleta (denuncia nueva) debe pegarse en la parte posterior del
indice.

26. Se vario la forma de distribucién de causas por manifestacion, ahora
una vez completada la boleta nueva por parte del manifestador en
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turno, se le pasa a la coordinadora judicial y ésta debe ingresar la
causa y ponerla en el control de ingreso de causas. La causa va a ser
tomada por el técnico del fiscal que corresponde la misma.

27. Se ordeno a los fiscales que deben revisar las denuncias que toman
los técnicos, en caso de que no esté el fiscal se confeccion6 un rol de
ayuda.

28. Se confecciond un rol de ayuda de técnicos judiciales para que en
caso de que haya varios usuarios en espera se atiendan a la
brevedad.

29. Se ordend que a partir del 01 de julio los técnicos van a tomar las
entrevistas de testigos las cuales van a ser revisadas por el fiscal (a).

30. Se ordend a la coordinadora judicial ingresas los nombramientos,
incapacidades y vacaciones pendientes las cuales fueron aprobadas.
En _cuanto al tramite del personal gue realiz6 labores en los
cierres colectivos de diciembre 2017 vy enero 2018 y semana
santa _de 2018 para el reconocimiento _de dias laborados, se
solicita autorizacion para la aprobacion, dado gue son de vieja
data y no laboraba en éste despacho para esas fechas, o se
indique el procedimiento gue debe realizarse para que a esos
funcionarios se les reconozca los dias laborados.

31. Se ordend a la coordinadora judicial revisar los expedientes, previo
al cierre en el sistema, a fin de verificar que lleven querella y accion
civil tramitada, expediente escaneado, paralelo completo, evidencia
dispuesta, etc.

32. Se orden6 a los fiscales poner en las caratulas la etiqueta
correspondiente, si los expedientes tienen evidencia decomisada,
vehiculo decomisado, persona detenida, etc.

33. Se ordend a los técnicos pasar a los fiscales los expedientes
armados con caratula.

34. Se solicitd a los fiscales auxiliares ordenar las diligencias de la
valoracion inicial en el plazo de los 5 dias, y poner en el plazo
otorgado al dia los expedientes nuevos que tienen atraso en la
valoracion.

35. Se esta ubicando un libro de actas donde se ubica el oficial de
ingreso, a fin de que los fiscales consignen su salida y entrada del
despacho, cuando van a diligencias, juicios o audiencias.

36. Se solicitaron tener a la orden a proveeduria y ya fueron recogidos
por la suscrita y entregados a la coordinadora judicial.

37. Se solicito a la Unidad administrativa suministros, mobiliario y otros
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a fin de mejorar el servicio publico y la labor de los funcionarios (as).
Ver listado anexo.

38. Se ordeno al técnico que manifiesta por dia consignar en el libro de
actas todos los documentos que recibe por dia y su entrega a los
compaferos, en caso de que no logre distribuir todos debera dejar el
detalle de los que quedan y las justificaciones.

39. A fin de ver las debilidades al formular las acusaciones, el fiscal
jefe va a revisar las acusaciones de todos los fiscales, se devolveran
con la hoja de control de revision de acusacion a fin de que se mejore
la confeccion de futuros requerimientos, asimismo estoy revisando
los reentrados para ver los motivos de devolucion y realizar las
mejoras, revision de causas disconformadas, acumulaciones,
archivos por ausencia, revision de circulante provisional, el tamizaje
de denuncias e informes, esto ultimo para que el fiscal auxiliar por
ahora pueda dedicar tiempo a revisar la totalidad de los expedientes
como se ordeno.

40. La distribucion de expedientes por rol de complejos también lo esta
realizando la jefatura.

41. Se ordend al técnico juridico que se encarga de entregar los
paralelos de audiencia preliminar y juicio, que realice una lista en
Excel para facilitar la ubicacion y se cuente con ella en caso de que él
no esté en el despacho, asimismo debe entregarlos por conocimiento
a los fiscales.

42. Se va a realizar un inventario en el mes de julio posterior a que se
realice el cambio de ubicacion masivo.

43. Se ordend al auxiliar de servicios generales repartir a diario los
documentos a los técnicos judiciales.

44. Se ordenod a los técnicos judiciales que contesten las llamadas que
ingresan a sus extensiones.

45. Se colocd una prensa de madera negra en la parte posterior de
cada monitor donde los técnicos judiciales deben dejar anotacién en
papel de donde se encuentran.

46. Se coloco rétulo en la puerta de ingreso al despacho para que se
mantenga cerrada.

47. Se coloco rétulo en el area de revision de expedientes por parte de
los usuarios de que es una zona monitoreada por camaras, asimismo
se ordeno a los técnicos estar vigilantes del area y que recojan los
expedientes al terminar el usuario de verlos, ello mientras se logra la
reubicacion.
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48. En cuanto a la causa 17-000973-0283-PE que reporto6 el Juez Penal
qgue no asistio el fiscal, el fiscal Christian Quirds informé que no se
llevé a cabo la diligencia por cuanto no se coordind por parte de la
fiscal que estaba en ese escritorio FO5 Silvia Cruz hasta el 14 de
junio, con el OIJ y tampoco se indicd por parte de la Fiscal Auxiliar
solicitante que estaba ordenada para el 15 de junio a las 08:00
mediante informe o en agenda, por lo cual desconocia de la
diligencia. El fiscal ya solicité al juez via ampliacidon nueva fecha para
allanamiento.

49. Se esta solicitando a Tl se ponga clave a todo el personal para
impresion.

50. Se confeccion6 un rol de distribucion de juicios unipersonales y
colegiados para la distribucion equitativa.

51. Se solicito a la Unidad Administrativa requerimientos varios:
mobiliario, suministros, reubicacion de manifestacion, fichero, etc.

52. Se realiz6 reunion con los fiscales vespertinos a quienes se les van
a dar copias de expedientes para resolver de asuntos sencillos a fin
de que resuelvan cuando el juicio se suspende.

53. Se ordend a la fiscal coordinadora la revision del circulante de
rezago en tramite.

IXXIl. SISTEMA SSC

Se reviso el informe de diagndstico realizado para la implementacion
del sistema de seguimiento de causas de fecha 04 de setiembre de 2017
realizado por el equipo de implementacion del Ministerio Publico, del
mismo se evidencian los problemas existentes para esa fecha.

Se menciona en el informe que se observan expedientes en el piso,
gue los legajos que se ubican en el area de manifestacion son susceptibles
de sustraccion o extravio (paginas 16 y 17).

En la pagina 16 segundo parrafo se indica que el auxiliar de servicios
generales y otros puestos se observan cargados tanto de papeleria como
de otros muebles que podrian generar hacinamiento y que la distribucion
parece no ser la éptima en ciertos espacios de la misma.
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Asimismo, en el punto 3 se indica que en el inventario fisico se
determind un total de 2392 expedientes. El rezago era de 629 asuntos.

En el informe también se mencionan las funciones del personal, el
proceso en general del despacho, informacion de la contraloria de
servicios, etc.

En las conclusiones se indica entre otras que se debe erradicar
malas practicas que puedan generar duplicidad de expedientes y alterar
estadisticas, evitar tener expedientes en el suelo, que la oficina del
coordinador judicial podria tener una mejor distribucion, determinar
mecanismos para que los asuntos pendientes de ingreso no dilaten en
manos del coordinador judicial ya que se encontraron cantidades
significativas de asuntos pendientes de ingresar a los sistemas
electronicos, necesidad de una persona encargada de la manifestacion y
atencion al publico de tiempo completo y no rotar al personal técnico.

Segun informacion aportada por la coordinadora judicial el SSC se
implemento el 01 de junio de 2018, o sea previo a la fecha que se indica en
el diagnéstico sin que se corrigieran las malas practicas o problemas
encontrados, previamente.

A un afo de la implementacion del sistema se advierte un incremento
de alrededor de 1600 expedientes.

Llama la atencion que, pese a ser un sistema monitoreado por el
Ministerio Publico, en el afio que tiene de operar en la fiscalia de Pavas no
se advirtiera el incremento de causas, las inconsistencias, que haya
expedientes a nombre del fiscal jefe, que hallan expedientes sin fiscal
asignado, que no se estuviera alimentando adecuadamente y que haya
fechas de itineracion y de ingreso disimiles, entre otros.

Lo anterior permite concluir que el sistema presenta serias
debilidades, que utilizando el mismo no es amigable ni compatible con un
circulante tan alto como el de la Fiscalia de Pavas, que la primera pantalla
al ingresar una causa, ni siquiera muestra el fiscal asignado como si lo
muestra Gestion, requiriendo ingresar a otra ventana para esa consulta.

El personal se queja de que el sistema es muy lento, que se pega,
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gue se solicita mucha informacion, que no tiene todos los machotes que
muestra Gestién (lo cual se corrobord) y que no permite hacer oficios
masivos.

En general hay una insatisfaccion del SSC por parte de los
funcionarios, lo cual comparte quien suscribe ya que incluso la forma de
generar los informes es diferente en SIGMA y SSC brindado el primero
informe mas completos.

Por todo lo anterior siendo consecuente con la reorganizacion que se
realiza en el despacho, se solicita se proceda a cambiar el sistema SSC
por el sistema de Gestion de despachos el cual es mas practico, facil y
rapido de usar, congruente con el que utilizan los otros despachos
judiciales, permite una mejor supervision ya que el SSC ha demostrado no
cumplir los fines por los cuales fue creado.

CONCLUSIONES

En razon de lo expuesto se puede concluir que la fiscalia de Pavas
se encuentra en estado critico, tiene un circulante excesivo en relacion al
personal destacado, un rezago muy alto, malas practicas de tramite,
organizacion y procesos, ausencia de supervision, altos tiempos de
inactividad de los expedientes, muchas quejas de usuarios, entre otros que
va en detrimento del servicio publico.

Si bien se estan realizando las acciones urgentes de mejora y
reorganizacion del despacho, resulta necesario se dote del mobiliario
necesario, suministros y otros ya gestionados ante la Unidad Administrativa
del Ministerio Publico, asimismo de recurso humano para mejorar la
atencion.

Tomando en consideracion el circulante al 31 de mayo de 2018, mas
los expedientes sin ingresar, mas los reentrados, mas el circulante que
ingresa normalmente al mes, se prevé que el mes de junio cerrara con un
circulante superior a los 4000 expedientes que dividido entre los 8 fiscales
equivale a 500 expedientes por fiscal, lo cual es un circulante sumamente
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alto que impide brindar un servicio de calidad y en un circulante de esa
magnitud es esperable que hayan causas proximas a prescribir o cual se
debe evitar.

Noétese que por ejemplo en la Fiscalia de Atenas hay un circulante
para 3 fiscales auxiliares de 368 expedientes en total, que no se equipara
con el circulante mas bajo de un fiscal auxiliar de este despacho en base al
informe que se genero en junio.

Se solicita se tome en cuenta la cantidad de secciones que tiene el
Tribunal de Pavas en total 8 secciones y 1 Juez de apelaciones, lo que
genera una alta cantidad de sefialamientos de debate a los que deben
acudir por rol los fiscales, que deben asistir un dia completo al Juzgado
penal a realizar audiencias preliminares, atender disponibilidad, dar
direccion funcional (por el cierre de la Unidad Operativa), realizar
audiencias de sobreseimiento y desestimacion oral, prérrogas de prision y
vistas de apelacion, atender un dia completo el tamizaje de manifestacion,
todo lo cual resta al tiempo efectivo para revision y resolucion de causas.

No omito indicar que el personal sefialé que hasta el afio 2014
aproximadamente, existian en la Fiscalia 2 plazas mas de fiscal auxiliar y
una de fiscal coordinador, sin embargo, se las llevaron sin que conozcan el
motivo del traslado de las mismas.

Respetuosamente se considera que el personal que se requiere para
la buena gestion del despacho es el siguiente:

PUESTO CANTIDAD
Fiscal 2

Fiscal de tamizaje y
direccioén funcional 1

Fiscales auxiliares 2






68

Manifestador 1
Técnicos judiciales 3

Dejo de esta forma rendido el diagndéstico y agradezco la confianza

depositada, quedo a sus 6rdenes para cualquier aclaracion y/o adicion.

Su atenta y segura servidora;

Tatiana Brenes Rodriguez
Fiscal jefe
Fiscalia de Pavas

Clc
-Mauricio Boraschi. Fiscal Adjunto.
-David Brown. Administrador del Ministerio Publico.
-Unidad Administrativa del Ministerio Publico.
-Archivo.
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Sefnora

Emilia Navas Aparicio

Fiscala General de la Republica
Ministerio Publico

Estimada sefora:

Luego de saludarle de la manera mas atenta, sirvo remitirle ampliacion de informe

por nuevos hallazgos; en los siguientes términos:

l. Se ubicé en el locker que esta debajo de las gradas que van a la segunda planta de la oficina,
mismo que se encuentra abierto y al consultar se me indico que ahi se tienen archivos fiscales

almacenados lo siguiente:

Tipo de documento NUmero Fecha de |Fiscal acargo en el |Lugar en que | Estado en Observaciones
de causa | recibido sistema se se ubico |el sistema
1|Copias certificadas de la [17-000393 | 30/06/2017|David Padilla Mueble tipo En tramite |fecha de recibido 30, mes no leguible 2017. Maria Arce C,
causa (34 folios en -1199-VD locker sin evidencia

total) y CD, se anexa el
folio en que se peticion6
al Juzgado de VD tiene
fecha del 28-06-2017






2|Orden de Libertad 02-000094 | 21/11/2016|Ninguno Mueble tipo Ignorado |Se comunicé a la Jueza Coordinadora del Juzgado Penal
0464966 del Juzgado -0647-PE locker
Penal de Pavas firmado
por la Jueza, es esta con
el original y las copias
3|Tener ala Orden 0622027 |02-000094 | 21/11/2016|Ninguno Mueble tipo Ignorado  |Se comunicé a la Jueza Coordinadora del Juzgado Penal
del Juzgado Penal de -0647-PE locker
Pavas firmado por la
Jueza, es esta con el
original y las copias
4|Denunciatomadaenla |Ninguno 01/06/2017 Ninguno Mueble tipo Sin Tiene fecha de recepcién de la denuncia de las 16:20 del 01
fiscalia de Pavas, sin locker ingresar  |de junio de 2017. No tiene usuario ni nombre de fiscal. Tiene
naimero (4 folios y una un papel engrapado que dice denuncia sin ingresar 12-07-18
tarjeta de presentacion),
contra: Xinia Patricia
Sandi Bustos, ofendido
Avance Epsilon SA,
delito Hurto agravado
5(Expediente (20 folios) 15-001034 | 10/11/2015|F10. Lissette Garro [Mueble tipo Resuelto y |Con solicitud de Sobreseimiento por Prescripcion de fecha
-0283-PE (plaza que ocupaba |locker activo en el{05/07/2017 fue solicitado por el Fiscal Daryl Vargas Mora
Gabriela sistema
Montealegre Thomas
hasta el 14-06-18)
6|Expediente (66 folios) 16-600847 | 03/10/2016(F01. Samantha Folder rojo en tramite |ultima diligencial6/06/2017 que es una entrevista de testigo
delito Lesiones culposas, |-0242-TC Fonseca (plaza que |rotulado
imputado Kolvin Cyrus ocupaba Hazel Mora |"Documentos
Arguedas, indica que tiene hasta el 14-06-18)  |Archivos
objetos decomisados Fiscales",
ubicado en
mueble tipo

Locker






~

Parte Policial fecha
06-12-16, sin ingresar

Ninguno

21/12/2016

Ninguno

Folder rojo
rotulado
"Documentos
Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker

sin
ingresar

Recibido por Karol el dia 21/12/16, con un cuchillo tipo
machete

[ee]

Informe OIJ original (3
folios) fecha 03-junio
2017

16-001275
-0283-PE

07/07/2017

Fabian Corrales

Folder rojo
rotulado
"Documentos
Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker

Archivo
Fiscal

Recibido 07-07-07 por Maria Arce C. a las 15:00 horas sin
evidencia

©

Boleta de Cadena de
Custodia de Evidencia

16-000940
-0283-PE

08/03/2017

Tatiana Brenes
(probablemente
corresponde a las
causas que estaban
a nombre de la
Jefatura anterior y
que se detallaron en
el diagndstico)

Folder rojo
rotulado
"Documentos
Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker

Archivo
Fiscal

Se describe un arma tipo revolver calibre 38 marca Taurus,
serie 1193500
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Expediente: Informe sin
indicios OlJ, original (15
folios, y dos boletas de
cadena de custodia, sin
evidencia). No tiene
comunicacién de archivo
fiscal a ofendido

10-007560
-0042-PE

03/05/2018

F03.Fabian Corrales

Folder rojo
rotulado
"Documentos
Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker

Archivo
Fiscal

sello de recibido indica 03-05-2018, 09:33, Adriana, con
evidencia un arma de fuego






11|Boleta de Cadena de 16-026969 | 17/04/2017|F05. Nancy Araya  |Folder rojo Archivo Fiscal
Custodia de Evidencia -0042-PE ( plaza que ocupaba |rotulado
(describe un cuchillo de Silvia Cruz hasta el |"Documentos
carniceria color plateado 14-06-18) Archivos
con empufiadura negra Fiscales",
y un cuchillo de cocina ubicado en
con empufiadura de mueble tipo
metal plateado) Locker
12|Boleta de Cadena de 13-000644 | 19/07/2013|Fabian Corrales Folder rojo Archivo Fiscal
Custodia de Evidencia -0283-PE rotulado
(describe un arma de "Documentos
fuego tipo pistola color Archivos
plateado dentro de una Fiscales",
caja de carton ubicado en
mueble tipo
Locker
13|Boleta de Cadena de 16-000939 | 08/03/2017|CO01. Tatiana Brenes |Folder rojo Archivo Fiscal
Custodia de Evidencia -0283-PE (probablemente rotulado
(describe arma de fuego corresponde a las "Documentos
tipo pistola calibre 380 con causas que estaban |Archivos
su cargador) a nombre de la Fiscales",
Jefatura anterior y ubicado en
que se detallaron en |mueble tipo
el diagnéstico) Locker
14|Boleta de Cadena de 10-010888 | 02/07/2014|F03.Fabian Corrales |Folder rojo Archivo Fiscal
Custodia de Evidencia -0042-PE rotulado
(describe un disco "Documentos
compacto Maxwell) Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo

Locker






15|Auto de Pase que remite [12-001792 |No indica F03. Fabian Corrales |Folder rojo Archivo Sin fecha de recibido en la Fiscalia de Pavas
Juzgado Penal de Pavas, (-0042-PE rotulado Fiscal
comisién con hojas de "Documentos
firmas (12 folios) Archivos
Imputados Franklin Marin Fiscales",
Montes y Franklin Marin ubicado en
Aglero mueble tipo
Locker
16|Designacién de abogado, |15-600063 | 08/08/2017|Ninguno Folder rojo Ignorado |Fecha de recibido 09-08-17, se lee que recibe Pablo A, s/e
ofendida Sandra Rojas  |-0492-TC rotulado
Duréan y otra (2 folios) "Documentos
Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker
17|Expediente: informe con |15-018578 |No indica Ninguno Folder rojo Sin Sin fecha de recibido en la Fiscalia de Pavas
indicios original 35 -0042-PE rotulado ingresar
folios, Lesiones por "Documentos
proyectil con armade Archivos
fuego, en perjuicio de Fiscales",
Willian Gerardo Montoya ubicado en
Moreno mueble tipo
Locker
18|Expediente: Informe OIJ [14-022532 | 16/01/2015|Fabian Corrales Folder rojo Archivo Fiscal
sin indicios (6 folios). [-0042-PE rotulado
No tiene orden ni "Documentos
comunicacion de archivo Archivos
fiscal a ofendido Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker
19|Expediente: Informe OIJ [13-021086 | 07/02/2014|Fabian Corrales Folder rojo Archivo Fiscal
sin indicios (5 -0042-PE rotulado
folios).No tiene oficio ni "Documentos
comunicacion de archivo Archivos
fiscal a ofendido Fiscales",
ubicado en
mueble tipo

Locker






20|Expediente: Informe OIJ [14-002989 | 14/10/2014|Fabian Corrales Folder rojo Archivo Fiscal
sin indicios (7 folios). [-0042-PE rotulado
No tiene comunicaciéon "Documentos
de archivo fiscal Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker
21|Expediente: Informe OIJ [12-002715 | 03/11/2016(F03. Fabian Corrales |Folder rojo Archivo Fiscal
sin indicios (7 folios). -0042-PE rotulado
No tiene orden ni "Documentos
comunicacion de archivo Archivos
fiscal a ofendido Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker
22|Expediente: Informe OIJ [14-025060 |No indica F03. Fabian Corrales |Folder rojo Archivo Fiscal
sin indicios (7 folios). |-0042-PE rotulado
No tiene orden ni "Documentos
comunicacion de archivo Archivos
fiscal Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker
23|Expediente: Informe OIJ [14-008652 | 30/05/2014(F03. Fabian Corrales |Folder rojo Archivo Fiscal
sin indicios (17 folios). |-0042-PE rotulado
No tiene orden ni "Documentos
comunicacion de archivo Archivos
fiscal Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker
24|Documentos varios 08-001154 | 09/08/2017|F03. Fabian Corrales |Folder rojo Archivo Fiscal
(denuncia original y -0042-PE rotulado
copias) 14 folios, sin "Documentos
agregar Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo

Locker






25

Legajo de Medidas 02-200468 |No indica FO3 Fabian Corrales |Folder rojo Acumulado |dltima firma en control de firmas de imputado con fecha
Cautelares -0275-PE rotulado a otro 01/04/2002

"Documentos
Archivos
Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker

26

Expediente: Informe OIJ |13-023072 | 20/01/2014|F03.Fabian Corrales |Folder rojo Archivo ultimo documento 29 y 30/09/20186, fiscal Jefe solicita comiso
sin indicios (50 folios). |-0042-PE rotulado Fiscal del vehiculo tiene sello pero no firma

No tiene orden ni "Documentos
comunicacion de archivo Archivos
fiscal Fiscales",
ubicado en
mueble tipo
Locker

En relacion a las causas sin ingresar que fueron ubicadas en el locker, se esta ordenando a la

coordinadora judicial su ingreso inmediato, las causas en tramite se entregaran a los fiscales a cargo

para que a la brevedad ordenen diligencias; ademas se van a remitir el tener a la orden y la libertad por

conocimiento al Juzgado Penal ya que corresponde a numeracion de ese despacho.

Bodega de evidencias: Realizando supervision en la bodega de evidencia, a fin de corroborar si
se estaba disponiendo de la evidencia como se ordeno en el mes de julio; se observaron en las
repisas que se ubican a lado izquierdo, unas cajas grandes al consultar sobre la evidencia que hay

alli, asi como por unas escopetas, informé el funcionario que tiene el recargo de evidencia que
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esa evidedencia esta alli desde hace mucho tiempo, que era de conocimiento de la Jefatura
anterior y cree que también de otras jefaturas que han estado en el despacho. Le consulté si la
evidencia esta inventariada y si algun jefe ordend hacerlo asimismo si esa evidencia se incluye
en el listado de evidencia del despacho y me indica que no, que no esta detallada, no se ha
ordenado hacerlo y que no se incluye en el listado de evidencia den bodega del despacho.
Por lo anterior se procedié procedi a inventariar la evidencia, en total son 116 (alguna describen
bolsas que incluyen mas evidencia en su interior), se dividio en drogas, varios, armas de fuego y
armas cortantes y se procuro detallar lo maximo posible.
En el caso de la droga los informes policiales y actas datan hasta de 2008, sin que se haya ordenado
la destruccion de la misma.
Hay muchisimas armas sin nimero de expediente.
Debe resaltarse que hay droga que se describe en el acta polciial, pero no corresponde con la
evidencia ya qgue por ejemplo se describe en una acta que se decomisaron 20 envoltorios de papel
aluminio conteniendo aparente crack pero los mismo no estan y se deconoce su paradero.
Se consultd a Oscar Smith Gonzalez encargado de evidencias de la Unidad Administrativa del
Ministerio Publica, sobre esa evidencia y manifestd que conoce que en la bodega de este despacho
hay evidencia sin identificar, que la bodega estaba saturada y que desde que esta quien ocupa el
recargo de evidencias actualmente Oscar Arce Cruz se ha ordenado y organizado la bodega mejor,

asimismo se ha dispuesto de evidencia en comparacion a la que habia anteriormente.
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v’ La evidencia en su mayoria no tiene nimero de causa, ni embalaje ni boleta de cadena de custodia,

muchas embaladas estan abiertas.

v' La evidencia que cuenta con nimero de causa la revisé en SSC y en su mayoria no aparece

ingresada al despacho, muy pocas estan en el Juzgado porque fueron resueltas y otras se encuentra

la causa en las fiscalias de Hatillo o Desamparados.

Inventario de evidencia:

EXPEDIENTE | UBICACION TIPO DESCRIPCION OBSERVACIONES
DE CAUSA
1 [NO INDICA DROGA UNA CAJA SIN EMBALAR DE COLOR NEGRA CON EL NUMERO 34 Y LA LEYENDA No tiene boleta de cadena de
CHANEL, EN SU INTERIOR CONTIENE 5 BOLSAS TRANSPARENTES CERRADOS CON custodia ni nimero de
APARENTE CANABIS SATIVA CADA UNA, ADEMAS UNA PIPA DE COLORES PARA expediente. Se desconoce la
FUMAR DROGA fecha de recibido.
2 |NO INDICA DROGA UNA BOLSA DE PAPEL QUE ESTUVO EMBALADA PERO SE ENCUENTRA ROTA Y No tiene boleta de cadena de

CONTIENE 16 BOLSAS TRANSPARENTES PEQUENAS CON APARENTE DROGA, SOLO
UNA DE ELLAS TIENE BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA QUE DICE 06-10-2009
ACTUACION DE DELEGACION DE ESCAZU, SE DESCRIBE UN CIGARRILLO
PARCIALMENTE CONSUMIDO., LAS BOLSITAS TIENEN LOS NUMEROS 1, 18, 20, 26, 10,
9, 4,17, 24, 8, 19, CUATRO BOLSITAS NO TIENEN NUMERO (DOS CONTIENEN VARIOS
ENVOLTORIOS CON ARARENTE DROGA) ADEMAS 3 RECIPIENTES METALICOS CON
TAPA QUE CONTIENEN APARENTE DROGA ROTULADO 11494 HALLAZGO CON DROGA
CON NUMERO 41, 36, 38

custodia ni nUmero de
expediente.
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NO INDICA

DROGA

UNA SOBRE DE MANILA ROTULADO 9788 QUE ESTUVO EMBALADA PERO SE
ENCUENTRA ROTA Y CONTIENE una bolsa plastica transparente cerrada con nudo y los
partes policiales 081-2008 (describe el acta de decomiso una bolsa pequefia plastica con
aparente droga marihuana 206 gramos), 066-2008 (describe el acta de decomiso 20
envoltorios de aluminio conteniendo crack), 083-2008 (describe el acta de decomiso un
cigarro y una bolsa trasparente con aparente droga marihuana), 088-2008 (el acta de
decomiso describe una bolsa plastica trasparente con posible droga de cocaina, tiene
engrapado una bolsita pequefia trasparente con aparente droga), 087-2008 (el acta de
decomiso describe una bolsa plastica trasparente con una cantidad no precisa de la
posible droga marihuana , 086-2008 (el acta de decomiso describe una bolsa plastica
trasparente con unacantidad no precisa de la posible droga marihuana), 074-2008 (el
acta de decomiso describe un cigarrillo y una bolsa plastica con posible droga
marihuana, tiene engrapado un sobre hechizo de papel color blanco con aparente
droga), 080-2008 (describe el acta de decomiso 5 envoltorios trasparentes que contiene
posible droga marihuana), 084-2008 (el acta de decomiso describe unabolsa pléastica
con aparente picadura de marihuana y dos bolsitas plasticas con polvo blanco
aparentemente cocaina el acta tiene engrapada la evidencia la cual se encuentra en el
interior de una bolsa trasparente), 085-2018 (describe el acta de decomiso con aparente
picadura de marihuana, en el acta de decomiso esta engrapada la evidencia que es una
bolsa transparente que contiene una bolsita pequefia anudada con aparente marihuana),
ademas el parte 057-D18 que no tiene la pagina principal ni acta de decomiso, el acta de
decomiso 053-2008 sin parte (describe el acta de decomiso 4 bolsitas plasticas
trasparentes con posible droga marihuana, acta de decomiso 042-2008 con una hoja
blanca que dice en lapicero este parte tiene que cambiarlo fue al que se le perdié la droga y
acta de hallazgo sin numero del 01 de mayo de 2008 que describe aparente marihuana 10
gramos, tiene engrapado una bolsa pequefia trasparente que contiene aparente droga
ademas una hoja que dice en lapicero hay que hacer un informe este debe hacerlo Trejos. Se
abre la bolsa transparente mediana y contiene: aparente droga contenida en bolsas plasticas
pequefias que estan anudadas y envases de diferentes formas y tamafios rotulados con los
nameros 16, 42, 28, 11, 37, 33, 12, 2, 25, 21, 6, 3, 29, 5, 30, 35, 15, 27 (cada uno contiene
aparente droga), ademas hay un recipiente metalico pequefio que es una picadora de
mahihuana en la tapa tiene una planta de marihuana dibujada.

Tiene una boleta de cadena de
custodia anaranjada, no indica
nimero de causa. No tiene
fecha de recibido. Partes y
droga no coinciden, por
ejemplo no _estan los 20
envoltorios de aluminio
conteniendo aparente crack

NO INDICA

VARIOS

UN PAQUETE CERRADO ROTULADO CON LA LEYENDA CONDOR ALUMINE SA.
MUNICIPALIDAD DE ESCAZU

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente, se desconoce que
contiene en el interior. No
tiene fecha de recibido.
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5 |NO INDICA VARIOS [UN PAQUETE CERRADO ROTULADO como PLANOS COPIA CLARA LUX FERNANDEZ No tiene boleta de cadena de
AGUILAR custodia ni nimero de
expediente, se desconoce que
contiene en el interior. No tiene
fecha de recibido.

6 |NO INDICA VARIOS UN TELEFONO CELULAR MARCA MOTOROLA CON TAPA. NO ESTA EMBALADO No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

7 |NO INDICA VARIOS [UN PAQUETE DE PAPEL CRAFK ROTULADO 10771, ESTA ROTO EN UNA ESQUINA, SE No tiene fecha de recibido.

DESCRIBE EN LA BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA UN SUETER NEGRO, ACTA DE
DECOMISO 13354-10, EN VIA PUBLICA 21-08-10 A LAS 09:45, NO INDICA A QUIEN SE
DECOMISO.
8 [NO INDICA VARIOS UN DISCO COMPACTO DE COLOR PLATEADO EN UNA BOLSA TRASPARENTE, MARCA No tiene fecha de recibido.
MAXELL ROTULADO 9473, TIENE UNA COLETA DE CADENA DE CUSTODIA
ANARANJADA SOLO ESTA LLENA EN LA PARTE DEL OFENDIDO DICE RESTAURANTE
TGIF
9 |NO INDICA VARIOS UN SOBRE AMARILLO CUBIERTO CON UNA BOLSA PLATICA TRASPARENTE, No tiene boleta de cadena de
ROTULADO CON TINTA 95-131 JNM, LA BOLSA ESTA ROTA EN UN EXTREMO custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

10 |NO INDICA VARIOS UN PEDAZO DE METAL DE UNA PLACA VIN , ENVUELTO EN UNA HOJA BLANCA No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

11 [NO INDICA VARIOS UN SOBRE DE COLOR BLANCO CON LOGO DEL PODER JUDICIAL CERRADO CON No tiene boleta de cadena de

GRAPAS, TIENE ESCRITO CON PILOT LA PALABRA CHEQUE custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

12 |10-001905-0066-PE |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA TRASPARENTE EMBALADA CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA, EN EL| No tiene fecha de recibido.

INGRESADA EN INTERIOR SE OBSERVAN DOS FACTURAS DE REPUESTOS USADOS QUIROS LUIS
EL SISTEMA TELLEZ, COMO ULTIMA PERSONA QUE TUVO LA EVIDENCIA SE INDICA EN ENTREGA
NATALIA SANCHEZ SOLANO. SECCION ROBO DE VEHICULOS, 19-01-11 A LAS 15:30.
13 [no indica VARIOS |un paquete cerrado rotulado acta numero 427237 con lo descrito en ella dice que fue No tiene fecha de recibido.
decomisado en la reforma el 29-05-2008 a las 16:00 horas. Extorsién. Unidad especializada de
fraudes, no tiene nombre de imputado.
14 |NO INDICA VARIOS 05 HERRAMIENTAS CN UN LLAVE CON VARIAS LLAVES , EL LLAVERO DICE HIPHOPER, |No tiene boleta de cadena de

DENTRO DE UN EMBALAJE REALIZADO CON UN FOLDER DE PAPEL , CADE NA DE
CUSTODIA ROTA NO SE LEE

custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
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15

NO INDICA

VARIOS

UN CANDADO MARCA YALE MEDIANO ESTA SUELTO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

16

NO INDICA

VARIOS

UN IPOD DE 30 GB, COLOR BLANCO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni niUmero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

17

NO INDICA

VARIOS

UN DISCO COMPACTO MARCA MAXELL ROTULADO ATM STA ANA 27-07-08

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

18

NO INDICA

VARIOS

UN ENCENDEDOR COLOR VERDE, SUELTO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

19

NO INDICA

VARIOS

UN LLAVIN DE METAL , SUELTO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

20

NO INDICA

VARIOS

UN LLAVIN DE METAL , SUELTO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

21

NO INDICA

VARIOS

UN JUEGO DE LLAVES , SUELTO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

22

NO INDICA

VARIOS

UN JUEGO DE LLAVES , SUELTO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni nUmero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

23

NO INDICA

VARIOS

UN ESTUCHE PARA CUCHILLO COLOR NEGRO VACIO

No tiene boleta de cadena de
custodia ni niUmero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

24

NO INDICA

VARIOS

UN TELEFONO CELULAR MARCA NOKIA ROTULADO 9169 DENTRO DE BOLSA
TRANSPARENTE LACRADA CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA AMARILLA DICE
FECHA 05-01-2009 A LAS 01:40 DECOMISADO EN CIUDAD COLON, DECOMISADO
MEDIANTE ACTA 474621

NO TIENE FECHA DE
RECIBIDO
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25 |NO INDICA VARIOS |UNA BOLSA DE PLASTICO CON VARIAS HERRAMIENTAS ANUDADA, SE ABRE LA MISMA |NO TIENE BOLETA DE
Y CONTIENE DOS BOLSAS DE PAPEL CERRADAS Y 4 HERRAMIENTAS SUELTAS Y UN |CADENA DE CUSTODIA, NO
ESTUCHE NEGRO, AMBAS BOLSAS DICEN GUANTES DE TELA EN SU PARTE EXTERNA, [TIENE FECHA DE RECIBIDO.
SE DESCONOCE EL CONTENIDO.
26 [NO INDICA VARIOS 6 FOLIOS DEL SENOR WILLIAM BENAVIDEZ LOPEZ GERENTE DE SEGURIDAD ALFA S.A |No tiene boleta de cadena de
SEGURIDAD custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
27 |10-019212-0042-PE |ACUMULADO VARIOS UN EMBALAJE EN UN SOBRE ROSADO, CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA No tiene fecha de recibido.
CAUSA IMPRESA, SOBRE ESTA ROTO, CONTIENE UN ANILLO , TIENE ENGRAPADAS 3 HOJAS
10-003327-0283-P CON EL NUMI~ERO DE CAUSA DE NOMBRAMIENTO DE PERITO, HOMICIDIO, OFENDIDO:
E (DESESTIMADA MIGUEL URENA SOLANO, IMPUTADO MARIELA CAMACHO AGUILAR
24-12-10 FO3
FABIAN
CORRALES)
28 |NO INDICA VARIOS UNA BOLSA DE PLf\STICO CON VARIAS CADENAS ANILLOS RELOJ DICE EN UNA NO TIENE BOLETA DE
ETIQUETA PEQUENA AMARILLA BALISTICA 103305 CADENA DE CUSTODIA, NO
TIENE FECHA DE RECIBIDO.
29 |NO INDICA VARIOS UN JUEGO DE LLAVES , TRES LLAVES PARA VEHICULO NO TIENE BOLETA DE
CADENA DE CUSTODIA, NO
TIENE FECHA DE RECIBIDO.
30 |NO INDICA VARIOS UN BOLSA'DE PAPAEL KRAFT, ROTULADO 227-10 QUE DICE QUE CONTIENE UNA NO TIENE BOLETA DE
BOLSA PLASTICA COLOR NEGRA, OFENDIDO GEOVANNI VARGAS DELGADO, CAUSA |CADENA DE CUSTODIA, NO
10-1009 (89) NO SE DISTINGUE EL RESTO, 18-01-2010 TIENE FECHA DE RECIBIDO.
31 |11-009594-0042-PE [NO APARECE VARIOS UN PAQUETE DE PAPEL KRAFT SIN CADENA DE CUSTODIA CON EL NUMERO NO TIENE BOLETA DE
INGRESADA EN 11-1932-bal, CON UN DICTAMEN DE PERICIAS FISICAS DICTAMEN CADENA DE CUSTODIA, NO
EL SISTEMA TIENE FECHA DE RECIBIDO.
32 |10-008307-0042-PE [NO APARECE VARIOS UNA BOLSA DE PAPEL KRAFK CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA IMPRESA, DICE |[NO TIENE BOLETA DE
INGRESADA EN QUE QUE CONTIENE UNA BOLSA PLASTICA DE COLOR VERDE CON VARIOS TROZOS |CADENA DE CUSTODIA, NO
EL SISTEMA DE CINTA ADHESIVA ADHERIDOS, TIENE EL NUMERO 9986 TIENE FECHA DE RECIBIDO.
33 |08-001052-0042-PE |ARCHIVO FISCAL, VARIOS EXPEDIENTE CREDITICIO A NOMBRE DE KENNETH CORRALES CHAVARRIA, 18 FOLIOS,|NO TIENE BOLETA DE
18—02;09, FO3 TIENE UN OFICIO DE D~EVOLUCION DE EVIDENCIA DE FECHA 14-01-2009, LO FIRMA CADENA DE CUSTODIA, NO
FABIAN HAZEL DELGADO URENA TIENE FECHA DE RECIBIDO.
CORRALES
34 |03-020022-0042-PE [NO APARECE VARIOS UN HUELLAS AMPLIACION 005039-LOFOS, CON LAS HUELLAS ANEXAS Y BOLETA DE Recibido el 14-05-2009, sin
INGRESADA EN CADENA DE CUSTODIA firma
EL SISTEMA
35 |07-022483-0042-PE  [NO APARECE VARIOS UN HUELLAS DICTAMEN 004623 LOFOS, CON LAS HUELLAS ANEXAS Recibido el 18-07-2008 por
INGRESADA EN José Mora (actualemente es
EL SISTEMA fiscal)
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36 |08-023071-0042-PE |NO APARECE VARIOS UN DICTAMEN 004295 LOFOS, CON LAS HUELLAS ANEXAS Y BOLETA DE CADENA DE |Recibido el 30-01-2009, firma
INGRESADA EN CUSTODIA ilegible
EL SISTEMA
37 |10-008307-0042-PE  |NO APARECE VARIOS UN DICTAMEN 002106 LOFOS, CON UNA BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA, SIN No tiene fecha de recibido.
INGRESADA EN EVIDENCIA PERO DICE QUE CONTIENE UNA BOLSA DE PAPEL CON UNA BOLSA VERDE
EL SISTEMA CON VARIOS TROZOS DE CINTA ADHESIVA, 03-06-2010
38 |10-005051-0042-PE  [FISCALIA VARIOS UN DICTAMEN 00143 LOFOS, CON LAS HUELLAS ANEXAS No tiene fecha de recibido.
ADJUNTA 111
CIRCUITO
JUDICIAL DE SAN
JOSE-DESAMPAR
ADOS
39 |10-006595-0042-PE  |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA DE PAPEL, CON CADENA DE CUSTODIA IMPRESA, IMPUTADO EN RECIBIDO EN FISCALIA DE
INGRESADA EN INVESTIGACION, OFENDIDA CARMEN MONGE MADRIGAL, 09-04-10, CON UN DICTAMEN |PAVAS FIRME ILEGIBLE,
EL SISTEMA DISTAMEN 001714-LOFOS DE FECHA 21-04-10, RECIBIDO EN FISCALIA DE PAVAS 24-05-10
FIRME ILEGIBLE, 24-05-10
40 |07-023806-0042-PE NO APARECE VARIOS UNA BOLSA DE PAPEL CERRADA, PARECE QUE CONTIENEN UNA SPLACAS No tiene fecha de recibido.
INGRESADA EN METALICAS, CON UN INFORME CON INDICIOS 946-C| DCLP-JS-2007 CON FECHA
EL SISTEMA 28-11-07 , TRAE LA DENUNCIA
41 |09-027034-0042-PE  NO APARECE VARIOS UN SOBRE BLANCO CON VOLETA DE CADENA DE CUSTODIA, CONSECUTIVO 189-10, |No tiene fecha de recibido.
INGRESADA EN DICE CONTENER UN CD, IMPUTADO 14-04-10
EL SISTEMA
42 |10-022185-0042-PE |ARCHIVO FISCAL, VARIOS UN TELEFONO CELULAR IPHONE EN UNA BOLSA SELLADA Y EMBALADA Y ADEMAS |No tiene fecha de recibido.
18-10-12, FO3 UN ROLLO DE FOTOGRAFIA, OFENDIDO CARLOS BORILLAS CORONA, 13-12-10
FABIAN
CORRALES
43 |11-006313-0042-PE NO APARECE VARIOS DOS CASSETTE ROTULADO 10684, DENTRO DE DOS CONTRATAPAS ENGRAPADAS, No tiene fecha de recibido.
INGRESADA EN IMPUTADO RAFAEL ALONSO SAENZ
EL SISTEMA
44 |14-006534-0042-PE NO APARECE VARIOS UNA BOLSA DE PLASTICO TRASPARENTEM CONTIENE 12 BOLSAS DE EMBALAJE, CON |No tiene fecha de recibido.
INGRESADA EN SUS BOLETAS DE CADENA DE CUSTODIA, ADEMAS UNA BATERIA DURACELL Y UNA
EL SISTEMA TARJETA PREPAGO MOVISTAR, TODOS LOS EMBALAJES SON DE LA MISMA CAUSA'Y
LO QUE SE DESCRIBE ES DROGA, SON LAS BOLSAS DE CADENA DE CUSTODIA DE
DROGA ANALIZADA POR QUIMICA ANALITICA, EVIDENCIA 14-50001-QUI, DICE FECHA
30-10-14
45 |11-017543-0042-PJ  [NO APARECE VARIOS UNA BOLSA DE PAPEL CON EL NUMERO, 11-3420, CON EL DICTAMEN 3420 -BAL -FIS- No tiene fecha de recibido.

INGRESADA EN
EL SISTEMA

2011 DE FECHA 16-09-11
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46 |11-014646-0042-PE  |FISCALIA VARIOS UNA BOLSA CERRADA CON UN TAZA CON UN TUBO DE ENSAYO ADENTRO Y ADEMAS |No tiene fecha de recibido.
ADJUNTA 111 UN EMBALAJE DE PAPEL, CON CADENA DE CUSTODIA, NUMERADO CON 1187
CIRCUITO
JUDICIAL DE SAN
JOSE-DESAMPAR
ADOS
47 |08-023020-0042-PE |FISCALIA DE VARIOS UN SOBRE DE MANILLA, CON EL NUMERO 7667, DICE EN LA BOLETA DE CADENA DE No tiene fecha de recibido.
HATILLO CUSTODIA QUE CONTIENE UN DISCO COMPACTO 7667, OFENDIDO XINIA AGUILAR
MONTOYA
48 |10-016749-0042-PE |NO APARECE VARIOS UN PAQUETE CERRADO Y SELLADO EMBALADO CON EL DICTAMEN 004031-LOFOS -10, |No tiene fecha de recibido.
INGRESADA EN 05-10-2010, NUMERADO 4031-10
EL SISTEMA
49 |11-001932-0042-PE |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA PLASTICA Y ADENTRO UN EMBALAJE DE PAPEL KRAFT, CON BOLETA DE NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN CADENA DE CUSTODIA, NO SE SABE QUE DESCRIBE, ENGRAPADO EL DICTAMEN RECIBIDO.
EL SISTEMA 0342-BAL-FIS 2011, DE FECHA 25-02-2011 DICE QUE CONTIENE UN CARGADOR DE
ARMA DE FUEGO PEQUENO Y UN FRASCO DE COLOR NEGRO CON 4 ENVOLTORIOS
CON CARTUCHO SIN PERCUTIR
50 |11-005511-0042-PE |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA PLASTICA CON CADENA DE CUSTODIA, EN EL INTERIOR SE OBSERVA UN | NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN TARRO DE METAL EMBALADO CON DICTAMEN 125-QAR-QUI-2011, 18-03-11 RECIBIDO.
EL SISTEMA
51 |09-020474-0042-PE |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA CERRADA CON EMBALAJE CON HUELLAS Y BOLETA DE CADENA DE ENTREGADO POR MICHAEL
INGRESADA EN CUSTODIA STONE COLES,09-12-09
EL SISTEMA
52 |12-020275-0042-PE  |NO APARECE VARIOS UN SOBRE DE MANILA SELLADO, CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA, CON EL |NO TIENE BOLETA DE
INGRESADA EN OFICIO ENGRAPADO 1452 DE LA OFICINA D E PLANES Y OPERACIONES , QUE CADENA DE CUSTODIA, NO
EL SISTEMA DESCRIBE UN CD TIENE FECHA DE RECIBIDO.
53 |09-020475-0042-PE  |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA EMBALADA CON HUELLAS CON CADENA DE CUSTODIA 9174, 07-01-10 NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN RECIBE MAYKEL STONE COLES RECIBIDO.
EL SISTEMA
54 |11-018345-0042-PE |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA PLASTICA TRASPARENTE CERRADA, CON EMBALAJE , CONTENIENDO NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN DOS FOLIOS DEL LIBRO DE NOVEDADES DELTA 18 Y FOLIO 83, # 11514, CON BOLETA |RECIBIDO.
EL SISTEMA DE CADENA DE CUSTODIA
55 |09-021677-0042-PE  |NO APARECE VARIOS UN BOLSA DE PAPEL KRAFT CONTENIENDO UN DISCO COMPACTO #8299, 04-11-08 NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN RECIBIDO.
EL SISTEMA
56 |09-018612-0042-PE |NO APARECE VARIOS UNA BOLSA PLASTICA TRASPARENTE CON EMBALAJE, CON 4 TARJETAS D EHUELLAS | NO TIENE FECHA DE

INGRESADA EN
EL SISTEMA

#8942

RECIBIDO.
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57 |09-020479-0042-PE |NO APARECE VARIOS  |UNA SOBRE DE MANILA, DICE CONTIENE ARETE # 8700, CON BOLETA DE CADENA DE |RECIBE GLORIANA
INGRESADA EN CUSTODIA, GAMBOA EN FISSALIA DE
EL SISTEMA PAVAS 13-10-2009
58 (10-006553-0042-PE |FISCALIA DE VARIOS |DOS BOLSAS DE PAPEL KRAFT, LA PRIMERA DICE QUE CONTIENE UN SOBRE DE RECIBE GLORIANA
HATILLO MANILA GRANDE Y LA OTRA DOS TROZOS DE CINTA ADHESIVA GRIS, CON BOLETA DE |GAMBOA EN FISSALIA DE
CADENA DE CUSTODIA, CON EL DICTAMEN 001677-LOFOS-10 DE FECHA 15-04-10 PAVAS 13-10-2010
59 |08-16824-0042-PE NO APARECE VARIOS  [UN TELEFONO CELULAR MARCA NOKIA MODELO 1221, COLOR GRIS, DENTRO DE UNA |RECIBIDO ANGIE TREJOS
INGRESADA EN BOLSA TRASPARENTE EMBALADA, CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA EN MAL 03-10-18
EL SISTEMA ESTADO SELEE EL NUMERO DE CAUSA, HOMICIDIO, ULTIMO RECIBIDO ANGIE
TREJOS 03-10-18
60 |13-004698-0042-PE |NO APARECE VARIOS  |UNA BOLSA TRASPARENTE ANUDADA SE INDICA EN LA PARTE EXTERNA NUMERO NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN DE CAUSA, EN SU INTERIOR, CON EVIDENCIA DOCUMENTACION 13110, EN EL RECIBIDO.
EL SISTEMA INTERIOR CONTIENE 24 EMBALAJES CON DIFERENTES EVIDENCIAS, TODAS DE LA
MISMA CAUSA, CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA, OFENDIDO  RICHARD RAY
ANGELEN, HOMICIDIO, EN INVESTIGACION
61 |09-015301-0042-PE  |[FISCALIA VARIOS |DOS BOLSAS TRANSPARENTE EMBALADAS, UNA CONTIENE DOS PLACAS DE VINY NO TIENE FECHA DE
ADJUNTA I LA OTRA DOS STICKER UNA DE MARCHAMO Y OTRA DE RTV, CON NUMERO 8720, RECIBIDO.
CIRCUITO BOLETA DE CSADENA IMPRESA, 04-08-09
JUDICIAL DE SAN
JOSE-DESAMPAR
ADOS
62 |10-021848-0042-PE |NO APARECE VARIOS |UNA BOLSA TRANSPARENTE EMBALADA, CONTENIENDO DOS DISCO COMPACTOS NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN 10615, CADENA DE CUSTODIA ROTA 03-01-10 RECIBIDO.
EL SISTEMA
63 |11-012679-0042-PE  |NO APARECE VARIOS |UNA BOLSA TRANSPARENTE EMBALADA, CONTENIENDO UN DISCO COMPACTO UN NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN DISCO COMPACTO # 11070 RECIBIDO.
EL SISTEMA
64 |11-016495-0042-PEO |NO APARECE VARIOS |UNA BOLSA TRANSPARENTE EMBALADA, CONTENIENDO UN DISCO COMPACTO # NO TIENE FECHA DE
INGRESADA EN 11261 CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA 29-08-11 RECIBIDO.
EL SISTEMA
65 |10-015006-0042-pe  |NO APARECE VARIOS  |UN PAQUETE DE PAPEL KRAFT, CON BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA QUE DICE RECIBE ALEJANDRO
INGRESADA EN CONTIENE UN TELEFONO CELULAR NOKIA, IMPUTADO LUIS FERNANDO PEREZ ALPIZAR ARRONES
EL SISTEMA HERNANDEZ, 19-08-2010
66 |09-011798-0042-PE |NO APARECE VARIOS |UN PAQUETE CERRADO QUE DICE CONTENER UNA LLAVE MAYA 8529, 22-06-2009 NO TIENE BOLETA DE

INGRESADA EN
EL SISTEMA

CADENA DE CUSTODIA, NO
TIENE FECHA DE RECIBIDO.






17

67 (12-020338-0042-PE |FISCALIA DE ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO CALIBRE 38, SMITH & WESSON, CON 6 PROYECTILES SIN PERCUTIR, CON UN NUMERO
HATILLO FUEGO PEGADO QUE DICE M19761, QUE SE ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON DOS CARATULAS ENGRAPADAS,
CON UNO DE LOS LADOS ABIERTO, OFENDID AXEL SOLIS ARCE
68 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE BALINES DE COLOR NEGRA MARCA MARKSMAN 4.5 MM, QUE SE No tiene boleta de cadena de
BALINES |ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON DOS CARATULAS ENGRAPADAS, CON |custodia ni nimero de
UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL NUMERO 2 expediente. No tiene fecha de
recibido.
69 [NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO COLOR NEGRA SERIE T0620-08H01578 CON SU CARGADOR No tiene boleta de cadena de
FUEGO METIDA EN UNA BOLSA REALIZADA CON DOS CARATULAS ENGRAPADAS, ADENTRO custodia ni nimero de
HAY UN SOBRE BLANCO QUE CONTIENE UNA SOLICITUD Y EL ANALISIS DE expediente. No tiene fecha de
BALISTICA CAUSA 12-000737-0283-pe DE FECHA 06 DE NOVIEMBRE DE 2012 (AFUERA |recibido.
DEL SOBRE DICE NUMERO 14)
70 [NO INDICA ARMA DE |[UN ARMA DE FUEGO COLOR NEGRA CALIBRE 380 CON SU CARGADOR, SERIE No tiene boleta de cadena de
FUEGO P886105, DENTRO DE UNA BOLSA PLASTICA TRASPARENTE CON EL NUMERO 09 custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
71 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER, MARCA TAURUS, CALIBRE 38 SERIE 0E66639, No tiene boleta de cadena de
FUEGO QUE SE ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON DOS CARATULAS custodia ni nimero de
ENGRAPADAS, CON UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL NUMERO 7 expediente. No tiene fecha de
recibido.
72 [NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER CALIBRE 40 SERIE KAV306, QUE SE ENCUENTRA |No tiene boleta de cadena de
FUEGO EN UN SOBRE REALIZADO CON DOS CARATULAS ENGRAPADAS, CON UNO DE LOS custodia ni nUmero de
LADOS ABIERTO, TIENE EL NUMERO 3 expediente. No tiene fecha de
recibido.
73 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER, MARCA RANGER, CALIBRE 38 MODELO 102 No tiene boleta de cadena de
FUEGO SERIE 00071F, QUE SE ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON DOS custodia ni nimero de
CARATULAS ENGRAPADAS, CON UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL NUMERO 8 |expediente. No tiene fecha de
recibido.
74 NO INDICA ARMA DE [UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER CALIBRE 38 SERIE R398730 QUE SE No tiene boleta de cadena de
FUEGO ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON DOS CARATULAS ENGRAPADAS, CON custodia ni nUmero de
UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL NUMERO 6 expediente. No tiene fecha de
recibido.
75 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO PISTOLA CALIBRE 25, MARCA LORCING, SERIE 2939x2, CON [No tiene boleta de cadena de
FUEGO UN CARGADOR Y 2 MUNICIONES, QUE SE ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO custodia ni nimero de
CON DOS CARATULAS ENGRAPADAS, CON UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL expediente. No tiene fecha de
NUMERO 5 recibido.
76 |NO INDICA ARMA DE [UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER CALIBRE 38 SERIE 07831E (EL ARMA INDICA No tiene ni nimero de
FUEGO SERIE 07631e), SE ENCUENTRA EN UNA PLASTICA CERRADA ADENTRO SE OBSERVA |expediente. No tiene fecha de

UNA CADENA CUSTODIA ANARANJADA QUE ENVUELVE AL PARECER MUNICIONES,
DICE CONTRA IGNORADO 06-08-10 (TIENE EL NUMERO 4)

recibido.
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77 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO, MARCA RUBY, TIPO REVOLVER CALIBRE 22 LARGO, SERIE No tiene boleta de cadena de
FUEGO 556446, CON 6 MUNICIONES, QUE SE ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON custodia ni nimero de
DOS CARATULAS ENGRAPADAS, CON UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL expediente. No tiene fecha de
NUMERO 21 recibido.
78 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER CALIBRE 38 SERIE 082889 5 MUNICIONES Y UN [No tiene boleta de cadena de
FUEGO DESATORNILLADOS BLANCO, QUE SE ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON |custodia ni nimero de
DOS CARATULAS ENGRAPADAS, CON UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL expediente. No tiene fecha de
NUMERO 20 recibido.
79 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO CALIBRE 38 TIPO REVOLVER, MARCA RANGERM SERIE 02343F, |No tiene boleta de cadena de
FUEGO CON 5 MUNICIONES , DENTRO DE UNA BOLSA TRASPARENTE, CON EL NUMERO 12 custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
80 [NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO PISTOLA CALIBRE QMM SERIE 313-74003 DENTRO DE UNA No tiene boleta de cadena de
FUEGO BOLSA PLASTICA TRANSPARENTE , TIENE UN NUMERO DE PAPEL ROTO, QUE custodia ni nimero de
APARENTA SER UN 10 expediente. No tiene fecha de
recibido.
81 |NO INDICA ARMA DE [UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER CALIBRE 22 05842X, MARCA DOBERMAN, CON 10 MUNICIONES, DENTRO DE
FUEGO UNA BOLSA PLASTICA TIPO ZIPLOT TRASPARENTE CON EL NUMERO 13
82 |NO INDICA ARMA DE |[UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER CALIBRE 22 LARGO, DENTRO DE UNA BOLSA PLASTICA ROTULADA CON EL
FUEGO NUMERO 6 SIN NUMERO DE SERIE, MARCA DOBERMAN
83 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER CALIBRE 38 SERIE 03821G, MARCA RANGER, No tiene fecha de recibido.
FUEGO DENTRO DE UNA BOLSA LASTICA TRASPARENTE, ADE[\ITRO UN CARTON CON
ETIQUETA DE CADENA DE CUSTODIA AMRILLA DICE NUMERO DE CAUSA
07-020223-0042-pe, CONTRA LARRY VICTO BRIZUELA, DECOMISA EL 05-10-07, BOLSA
TIENE EL NUMERO 17
84 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA HECHIZA CON UNA CAJITA CON MUNICIONES CLAIBRE 22, DENTRO DE No tiene boleta de cadena de
FUEGO UNA BOLSA PLASTICA TRASPARENTE CON UN NUMERO DE EVIDENCIA 8850 Y custodia ni nUmero de
HECHIZA |NUMERO EN LA BOLSA EL 18 expediente. No tiene fecha de
recibido.
85 [NO INDICA ARMA DE [UN ARMA DE FUEGO TIPO PISTOLA CALIBRE 380, MARCA BRYCO, CON 05 No tiene boleta de cadena de
FUEGO MUNICIONES Y UN CARGADOR, DENTRO DE UNA BOLSA DE PAPEL KRAFT(es de causa |custodia ni nimero de
15-011783-0042-PE) DE ACUERDO A LA CADENA DE CUSTODIA DE LA BROWNIEN expediente. No tiene fecha de
recibido.
86 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO CALIBRE 38 TIPO REVOLVER SERIE 33427 DENTRO DE BOLSO No tiene boleta de cadena de
FUEGO CANGURO NEGROMARCA JANSPOR CON VARIAS MUNICIONES, EL BOLSO ESTA custodia ni nimero de

DENTRO DE UNA BOLSA PLASTICA BLANCA ANUDADA, ADEMAS HAY UN RELOJ )
MARCA CASIO, UN JUEGO DE LLAVES DE CARRO, UN ENCENDEDOR, UNA BATERIA DE
TELEFONOY 12 MUNICIONES

expediente. No tiene fecha de
recibido.
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87 [NO INDICA ARMA DE |[UN APARATO DE COLOR AMARILLO DE METAL PARECE COMO UN ARMA HECHIZA , No tiene boleta de cadena de
FUEGO ESTA SUELTO custodia ni nimero de
HECHIZA expediente. No tiene fecha de
recibido.
88 |14-000032-0283-PE |DESESTIMACION, | ARMA DE [UNA ESCOPETA CALIBRE 12, MARCA MAVERICK, SERIE MV416126, CON 5 No tiene boleta de cadena de
27-02-15, FO3 FUEGO MUNICIONES, ENVUELTA EN UNA BOLSA PLASTICA, CON UNA BOLETA DE CADENA DE |custodia ni nimero de
FABIAN CUSTODIA CON EL NUMERO DE CAUSA expediente. No tiene fecha de
CORRALES recibido.
89 [NO INDICA ARMA DE |[UNA ESCOPETA CALIBRE 12, MARCA MOSSBERG 500 A, SERIE C267671, ENVUELTA EN |No tiene boleta de cadena de
FUEGO PAPEL KRAFT, ROTULADA CON EL NUMERO 22 custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
90 [NO INDICA ARMA DE [UNRIFLE, SIN MARCA NI NUMERO DE SERIE, EN UNA BOLSA PLASTICA No tiene boleta de cadena de
FUEGO custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
91 |14-024135-0042-PE  |[ACUSACION ARMA DE [UN ARMA DE FUEGO TIPO PISTOLA SERIE 487298, MARCA BERSA, CON CARGADOR CON 11 MUNICIONES, DENTRO
FISCAL 11-05-15, FUEGO DE UN SOBRE ABIERTO CON CADENA DE CUSTODIA, IMPUTADO: ADRIAN ESPINOZA JIMENEZ, TRANSPORTE DE
FO3 FABIAN DROGA FECHA ENTREGA 07-05-2015, ENTREGA ALEJANDRO ALPIZAR A JUAN PABLO ARGUEDAS PARA REMITIR A
CORRALES PERICIAS FISICAS (CONSTA QUE SE REMITIO Y VOLVIO AL DESPACHO)
92 | 15-000848-0283-PE |REMISION A ARMA DE [UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER, SALIBRE 38, MARCA SMITH & WESSON, SERIE |No tiene boleta de cadena de
OTRA FUEGO 833802 CON 5 MUNICIONES, DENTRO DE UN SOBRE MANILA ABIERTO, CON BOLETA |custodia ni nimero de
JURISDICCION, DE CADENA DE CUSTODIA INICIADA EN LA FISCALIA DE PAVAS, IMPUTADO NESTOR  |expediente. No tiene fecha de
31-08-15, FO3 MATUS SEGURA, EVIDENCIA 14046, DELITO AMENAZAS CONTRA MUJER , ULTIMO recibido.
FABIAN RECIBIDO EN LA CADENA DE CUSTODIA 08-12-15 NO HAY RECIBIDO EN LA FISCALIA
CORRALES DE PAVAS
93 [NO INDICA ARMA DE |[UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER SERIE 0565D, MARCA RANGER, CALIBRE 38, No tiene boleta de cadena de
FUEGO |DENTRO DE UNA BOLSA PLASTICA custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
94 [NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO PISTOLA CALIBRE 380, COLOR NEGRO, SERIE AP456502, No tiene boleta de cadena de
FUEGO MARCA DAVIS INDUSTRIES, QUE SE ENCUENTRA EN UN SOBRE REALIZADO CON custodia ni nimero de
DOS CARATULAS ENGRAPADAS, CON UNO DE LOS LADOS ABIERTO, TIENE EL expediente. No tiene fecha de
NUMERO 15 recibido.
95 [NO INDICA ARMA DE [UN ARMA DE FUEGO CALIBRE 38 TIPO REVOLVER, SERIE 05091X, MARCA RANGER, DENTRO DE UNA BOLSA

FUEGO

PLASTICA, ROTULADA CON EL NUMERO 3
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96 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO REVOLVER SERIE 205604, MARCA JAGUAR, CALIBRE 38, No tiene boleta de cadena de
FUEGO DENTRO DE UNA BOLSA PLASTICA CON EL NUMERO 05 custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
97 |NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE BALINES, COLOR NEGRA, SIN MARCA, W3000, DENTRO DE UNA BOLSA No tiene boleta de cadena de
BALINES |PLASTICA TIPO ZIPLOT custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
98 |15-011783-0042-PE |SALIDO CON ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO TIPO PISTOLA SERIE 234099 CON SU CARGADOR Y 24 No tiene boleta de cadena de
PROCEDIMIENTO FUEGO MUNICIONES 9MM, DENTRO DE UNA BOLSA PLASTICA DE AUTOMERCADO, DENTRO custodia ni nimero de
ABREVIADO, DE LA BOLSA HAY UN CARTON PEQUERO CON UNA CADENA DE CUSTODIA expediente. No tiene fecha de
04-09-15, FISCAL RECORTADA SOLO CON LOS DATOS, INDICA CAUSA 15-011783-0042-PE, IMPUTADO |recibido.
FO3 FABIAN JAVIER JOSUE LOPEZ LOPEZ, OFENDIDO JOSE RAMON MEJIA MEJIA FECHA
CORRALES 05-06-2015
99 [NO INDICA CARGADORE [UNA BOLSA TRASPARENTE ANUDADA, TIENE EN SU INTERIOR 4 CARGADORES PARA [No tiene boleta de cadena de
SY PISTOLA Y MUNICIONES DE DIFERENTES CALIBRES Y MARCAS, CON EL NUMERO 23 custodia ni nimero de
MUNICIONES [AFUERA DE LA BOLSA expediente. No tiene fecha de
recibido.
100 |[NO INDICA ARMA DE |UN ARMA DE FUEGO SMITH & WESSON, CALIBRE 38, CON EL NUMERO EN LA CACHA  |No tiene boleta de cadena de
FUEGO 336814, QUE SE ENCUENTRA DENTRO DE UNA BOLSA PLASTICA TRASPARENTE QUE [custodia ni nimero de
DICE EL NUMERO 11, LA BOLSA ESTA ABIERTA expediente. No tiene fecha de
recibido.
101 [INO INDICA ARMA UN MACHETE CON EMPUNADURA DE COLOR NEGRO CON ROJO DE PLASTICO DE No tiene boleta de cadena de
CORTANTE [UNOS 75 CENTIMETROS DE LARGO APROXIMADAMENTE , ENVUELTO EN PAPEL custodia ni niUmero de
PERIODICO expediente. No tiene fecha de
recibido.
102 |NO INDICA ARMA UN MACHETE CON EMPUNADURA DE COLOR ROJA CON NEGRO MARCA BELLOTA DE |No tiene boleta de cadena de
CORTANTE |60 CENTIMETROS APROXIMADAMENTE. custodia ni nUmero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
103 INO INDICA ARMA UN CUCHILLO CON UNA BOLSA EN LA EMPUNADURA DE UNOS 30 CENTIMETROS DE No tiene boleta de cadena de
CORTANTE |LARGO custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
104 INO INDICA ARMA UN CUCHILLO ENVUELTO EL MANGO CON UNA BOLSA PLASTICA, MANGO SE No tiene boleta de cadena de
CORTANTE [OBSERVA UNA PARTE ES DE COLOR NEGRO custodia ni nUmero de

expediente. No tiene fecha de
recibido.
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105 |NO INDICA ARMA UN MACHETE CON EMPUNADURA DE COLOR NEGRA No tiene boleta de cadena de
CORTANTE custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
106 |NO INDICA ARMA UNA CUCHILLA CON EMPUNADURA DE METAL COLOR NEGRO CON SU PROTECTOR, No tiene boleta de cadena de
CORTANTE |ESTA SUELTO custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
107 |NO INDICA ARMA UN MACHETE ENVUELTO EN UNA BOLSA DE COLOR VERDE, TIENE ENVUELTO UNA |NO TIENE FECHA DE
CORTANTE [BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA ANARANJADA QUE INDICA DELTA 18, ACTA DE RECIBIDO.
DECOMISO 0018717-10, UN CUCHILLO DE 60 CENTIMETROS DE HOJA,
EMPUNADUIRA VERDE, DECOMISADO EN POZOS, 14-11-2010, IMPUTADO GEOVANNI
QUESADA CASTRO
108 INO INDICA ARMA UN CUCHILLO ENVUELTOPARCIALMENTE EN UN CARTON AMARILLO ROTULADO SIN No tiene boleta de cadena de
CORTANTE |NUMERO DE EXPEDIENTE, EN UNA ESQUINA INDICA ACTA DE DECOMISO 03855-08. |custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
109 |[NO INDICA ARMA UNA HOJA CERRADA CON GRAPAS FORMANDO UN ENVOLTORIO PEQUENO CON No tiene boleta de cadena de
CORTANTE [SELLOS DE MUNICIPALIDAD DE ESCAZU. ESTA ROTULADA CON UNA HOJA DE custodia ni nimero de
CUCHILLO SIN MANGO . expediente. No tiene fecha de
recibido.
110 |NO INDICA ARMA UN CUCHILLO ENVUELTO EN SERVILLETAY UNA BOLSA ROTULADO DELTA 18, RIO’ NO TIENE FECHA DE
CORTANTE [ORO, HORA 04:40, LA PARTE DE LA FECHA ESTA ROTA , SE LEE QUE SE DECOMISO A (RECIBIDO.
CISCO NARVAEZ HERRERA. LA BOLETA DE CADENA DE CUSTODIA QUE TIENE ESTA
ROTA.
111 |NO INDICA ARMA UN MACHETE CON LA HOJA ENVUELTA EN PAPEL PERIODICO, MARCA BELLOTA, MANGO COLOR NEGRO CON
CORTANTE |ROJO
112 |NO INDICA ARMA UN CUCHII:LO CON EMPUNADURA DE MADERA COLOR CAFE MARCA TRAMONTINA, LA [No tiene boleta de cadena de
CORTANTE [HOJA ESTA ENVUELTA EN PAPEL custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
113 |NO INDICA ARMA UNA CUCHILLA MULTIHERRAMIENTAS No tiene boleta de cadena de
CORTANTE custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.
114 |NO INDICA ARMA UNA BOLSA DE BASURA NEGRA QUE CONTIENE UN CUCHULLO MARCA TRAMINTINA CON EMPUNADURA CON
CORTANTE |[CITA ADHESIVA NEGRA Y UN DESATORNILLADOR MARCA GEDORE, AGARRADERA COLOR AZUL, BOLETA DE
CADENA DE CUSTODIA ROTA
115|NO INDICA ARMA UNA CUCHILLO DE METAL HERRUMBRADO, CON EMPUNADURA DECOLORADO COLORES ROJO AMARILLO Y GRIS,

CORTANTE

MANGO CON UN CORDON
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116 |NO INDICA MUNICION |UN CARTUCHO DE ESCOPETA COLOR NEGRO, SUELTO No tiene boleta de cadena de
custodia ni nimero de
expediente. No tiene fecha de
recibido.

En cuanto a la evidencia de causas resueltas se va a disponer de la misma, la que no ha
ingresado en el despacho y tiene nimero de causa con cédigo 0042 se va consultar al Organismo de
Investigacion judicial por medio de su Jefatura si en su sistema registra donde se enviaron esas
sumarias, en cuanto a la droga se va ordenar la destruccion.

Solicito se me instruya sobre el proceder respecto a la evidencia que carece de numero de
sumaria.

No omito indicar que de los puntos indicados se tomaron fotografias, mismas que no se anexan ya
gue imposibilita la remision del informe.

Dejo de esta forma rendido la ampliacion del informe. A sus Ordenes para cualquier aclaracion y
o adicion.

Su atenta y segura servidora;





Tatiana Brenes Rodriguez
Fiscal jefe
Fiscalia de Pavas
Clc
-Mauricio Boraschi. Fiscal Adjunto.
-Secretaria de Fiscalia General.
-David Brown. Administrador del Ministerio Publico.
-Unidad Administrativa del Ministerio Publico.
-Archivo.
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Manual de funciones-Fiscalía de Pavas.pdf
Manual de Funciones descritas por las funcionarias y los funcionarios de la
Fiscalia de Pavas

1.1.1 Fiscala Coordinadora Jefe o Fiscal Coordinador Jefe

La funcionaria o el funcionario destacado en el puesto de Fiscala Coordinadora Jefe o

Fiscal Coordinador Jefe, en términos generales, se encarga de:

o Jefe de despacho, planificar, dirigir, supervisar, organizar, coordinar, controlar, y
evaluar la ejecuciéon de labores operativas, administrativas, asistenciales, técnicas

y profesionales de la Fiscalia de Pavas.

e Ejecutar y dar seguimiento al cumplimiento de las directrices internas y

administrativas.
e Girar instrucciones al personal sobre organizacién, planificacion, informes, etc.
e Aprobar vacaciones o permisos

e Proponer las personas para los nombramientos en sustitucion del personal por

incapacidad, vacaciones u otros.

e Aprobar en intranet los nombramientos que se incluyen en la proposicion electrénica

de nombramientos.
o Confeccion de PAO, PAI, SEVRI, Formulacién del presupuesto.
e Rendicion de cuentas a la comunidad.
¢ Rendir los informes peticionado por Fiscalia General del despacho.

e Realizar o asistir a reuniones con el personal, con los jueces coordinadores del

Juzgado Penal, Tribunal, de la Defensa, Jefes de Delegaciones, etc.
e Atender las consultas del personal técnico y profesional.

e Atender a los usuarios que sacan cita para gestionar sobre sus causas, previo a ello
debo estudiar la causa y disponer posterior a la reunién lo que se ordene de lo cual

queda constancia en el expediente.





Hacer las gestiones de mobiliario, equipos informaticos, suministros (que no sean
los que se gestionan cada tres meses), y otras necesidades del despacho a la

Unidad Administrativa, Fiscalia General, etc.
Coordinar las capacitaciones que el personal requiere.

Resolver los conflictos que se den entre el personal y/o con usuarios internos o

externos.
Revisar el correo institucional de mi usuario y dar respuesta a las solicitudes.

Realizar informes por quejas de usuarios presentadas en la Contraloria de Servicio,
Inspeccioén Fiscal, Inspeccion Judicial, Fiscalia General, lo cual implica revisar la

causa y confeccionar un informe fundamentado de lo que se solicita.

Llevar todos los controles del despacho vehiculos decomisados (el cual debe
actualizarse cada tres meses), activos, inventarios, rebeldes, sobreseimiento

provisional, ausentes, etc.

Realizar el control mensual de circulante y corroborar que se realice para establecer

las inconsistencias.

Ubicar las causas extraviadas y si no se ubican ordenar su reposicion.

Ordenar la reapertura de causas con archivo fiscal, que no cumplen los requisitos.
Revisién de causas y disposicion de diligencias.

Disponer de la evidencia que no tiene nidmero de causa que se encuentra en la

bodega del despacho, ordenando su destruccion, etc.-

Establecer los planes de rezago y resolucion de causas de acuerdo al circulante

total del despacho.

Realizar supervision trimestral del inventario de objetos decomisados que estan en
bodega para constatar que la ubicacion fisica coincida con la del control informatico,

del libro fisico de evidencia y del libro de depdsitos bancarios.
Brindar la informacion que solicita la oficina de prensa.

Dar direcciéon funcional junto con el fiscal responsable de la causa de asuntos

mediaticos.

Atender y resolver las consultas de los fiscales auxiliares.





Acudir a reuniones, seminarios, charlas y otras actividades a las que se me

convoque por parte de la Fiscalia Adjunta de Capacitacién, Gestién Humana, etc

Impartir capacitaciones, en 2018 imparti en el curso basico del OIJ la materia de
legislacion, en la Escuela Judicial, cuya duracion es de 3 meses un dia por semana)

a solicitud de la Fiscalia Adjunta de Capacitacién del Ministerio Publico.

Revisar todos los expedientes que reentran todos los meses del Juzgado Penal, de
todos los escritorios y poner en una boleta y en el control que se lleva el motivo por
el cual reingreso, la solucion aplicable y el plazo para realizarlo; asimismo dar

seguimiento del cumplimiento. Luego devolver al coordinador judicial la causa.

Revisar las solicitudes para visto bueno de ausencia, que implica la revision fisica
de la causa, corroborar que se cumplan los requisitos para la procedencia de la
ausencia, incluir en el control de ausencias y devolver al fiscal o técnico del escritorio
la causa. En caso de que se rechace se realiza el rechazo fundamentado y se

agrega al expediente.

Revisar las solicitudes para visto bueno de acumulacién de todos los escritorios, que
implica la revision fisica de las causas (la de origen y la que se pretende acumular),
corroborar que se cumplan los requisitos para la procedencia de la acumulacioén,
incluir en el control de ausencias y devolver al fiscal o técnico del escritorio la causa.
En caso de que se rechace se realiza el rechazo fundamentado y se agrega al

expediente.

Revisar y dar visto bueno a las acusaciones formuladas por todos los fiscales de
turno ordinario (excepto del escritorio de delitos sexuales), que implica leer todo el
expediente, analizar la teoria del caso (factica, juridica y probatoria) corregir lo que
proceda, completar la boleta de revisiébn de la causa e incluir en el control de
acusaciones, devolver al fiscal o técnico del escritorio la causa. En caso de que se

rechace se realiza el rechazo la boleta de revision.

Revisar y dar visto bueno a las acusaciones formuladas por la o él fiscal de turno
vespertino, que implica leer todo el expediente, analizar la teoria del caso (factica,
juridica y probatoria) corregir lo que proceda, completar la boleta de revision de la
causa e incluir en el control de acusaciones, devolver al fiscal la causa. En caso de

gue se rechace se realiza el rechazo la boleta de revision.

Resolver las disconformidades planteadas por el Juez Penal contra los





requerimientos conclusivos que hacen los fiscales, ello implica que si el fiscal
mantiene la solicitud que hizo - con la que el juez no esta de acuerdo- debo revisar

y analizar la causa y resolver fundamentado si se mantiene o no el acto conclusivo.

Revisar los requerimientos de solicitud de criterio de oportunidad que planteen los

fiscales auxiliares, previo a enviarse al fiscal adjunto para su aprobacion.

Autorizar las dispensas de recurso de apelacion de sentencia que presentar los
fiscales auxiliares de juicios por escrito, que son en los caos en que solicité condena
y se absolvio, ello implica valoraciéon de los expuesto por el fiscal, de la sentencia y

resolver si procede o no y los motivos; luego incluir en control.

Dar vistos buenos de procedimiento abreviado y autorizar el rebajo de la penal en

asuntos en etapa intermedia o de juicio.

Revisar los sobreseimientos definitivos planteados de asuntos complejos o

mediaticos.

Tamizar todas las denuncias escritas que entran al despacho, que implica leer la
causa e indicar en boleta el delito y a cual rol debe ingresarse, luego incluir en el

control de tamizaje y devolver al coordinador judicial.

Redactar las ampliaciones de informes del OlJ (por investigacion incompleta) de las

causas que se tamizan y remitir a las secciones.

Resolver las causas que previa valoracion al momento del tamizaje estén para
resolver sea mediante: remision a otro despacho (entre fiscalias), incompetencia
(solicitud al juez penal para que se envie al Juzgado Contravencional u otro),
desestimacion (formular la solicitud por cuanto no hay delito o no hay prueba),
excepcion de prescripcion (cuando la causa ingresa ya prescrita), etc., incluir en el

control y pasar al coordinador judicial.
Hacer el inventario mensual de causas del escritorio CO1.

Valorar las denuncias que remite el OIJ para tipo de direccion funcional y remitir el

correo enviando si es tipo A-B-C cada denuncia.

Dar direccion funcional a los oficiales del OlJ que se presenten al despacho o via

telefénica de las causas que se encuentran en investigacion e incluir en el control.

Acudir a allanamientos en los que solicite colaboracion otros despachos o





1.1.2

gestionados por la Fiscalia de Pavas.
Realizar juicios.

Llevar el control de reos presos de los asuntos en que voy a juicio, se condena y se
ordena prision preventiva, pedir la prorroga correspondiente previo a su

vencimiento.

Realizar el recurso de apelacion de sentencia en caso de que proceda, en los casos
en que voy a juicio, cuando se solicite condenatoria y se absuelva, asimismo recurso

de casacion de ser necesario.
Atender disponibilidad de acuerdo con el rol.

Atencion de la causa 18-000862-0305-PE que es de la Fiscalia de Alajuela, por
Homicidio calificado, la cual tuve a cargo como Fiscal coordinadora en ese despacho
y a la fecha contintio con la sumaria bajo mi cargo por lo cual he tenido que redactar
y presentar las solicitudes de intervencién y telefénica, de asistencia penal

internacional ante la OATRI, recursos de apelacion, etc.
Todas las gue se detallen en el Manual competencial del puesto de Fiscal.

Realizar otras labores que ordene la Jefatura.

Fiscala o Fiscal de Juicio

Funciones administrativas

e Evacuar consultas con respecto a casos y procedimientos del personal
profesional y técnico

e Atencion de usuarios en ausencia de la Coordinadora

e Atencion de diligencias de la Inspeccion Fiscal en ausencia de la Coordinadora

e Acompafiamiento de fiscalas o fiscales de nuevo ingreso





Etapa de investigacion

e Supervision de las investigaciones

e Aprobacion de Actos conclusivos diversos

e Supervision de equipo de trabajo

e Direccién y apoyo a las fiscalas y los fiscales auxiliares con respecto a las
investigaciones en tramite

e Direccién funcional de la Policia Judicial y Administrativa

e Vistas de apelacién

Etapa de Juicio Oral y Publico

e Estudio y preparacion del caso previo al juicio

e Interponer las excepciones que se funden en nuevos hechos ante el tribunal de
juicio.

e Asistir y participar en el debate.

e Ejercer y promover la acusacion en representacion del Ministerio Publico.

e Leer la acusacion al inicio del debate y explicar brevemente su contenido.

e Ampliar la acusacion mediante la inclusion de un hecho nuevo o una nueva
circunstancia que no haya sido mencionada en la acusacion, que modifica la
calificacion legal o integra de un delito continuado.

e Advertir la variacién de la calificacion juridica contenida en la acusacion.

e Coadyuvar en la localizacion y comparecencia de los testigos y a los peritos que
intervengan en el debate.

e Coordinar con las respectivas secciones del Organismo de Investigacion
Judicial y Fuerza Publica la ubicacion de los testigos

e Coadyuvar a la Técnica o Técnico Juridico en la evacuacion de sistemas de
fuentes abiertas para la ubicacion de los testigos

e Analizar la prueba producida en el debate.

e Expresar su alegato final de conclusiones.

e Asistir a la lectura de la sentencia.





Oponer ante el tribunal de juicio las excepciones que se funden en hechos
nuevos.

Solicitar interposicion de medidas cautelares o su prérroga

Sostener reuniones previas con testigos, ofendidos o peritos relacionados con
el caso

Realizar estudios jurisprudenciales con respecto a los delitos que se ventilan en
debate y la postura de los Tribunales Superiores

Recabar informacion o prueba pertinente en etapa de juicio

Etapa de Impugnaciones:

Control y solicitud de prérroga de medidas ante el tribunal de Juicio,
Impugnaciones y Sala Tercera

Contestar las audiencias en forma escrita correspondientes a los
emplazamientos que otorguen los Tribunales de Juicio, Tribunales de Apelacion
de Sentencia, con ocasion de los recursos de Apelacién de Sentencia que se
interpongan en defensa de la labor del Ministerio Publico.

Interposicion de Recursos de apelacién de sentencia

Realizar estudios doctrinales y jurisprudenciales para la interposicion de

recursos

Labores extraordinarias a partir de junio 2018y febrero 2019:

Revision de Expedientes de Rezago (con fecha de ingreso anterior al 2016), de
las ocho fiscalas o fiscales auxiliares, ordenar diligencias, verificar
prescripciones y emitir criterio sobre posibles actos conclusivos a considerar.
De dicha labor se me eximi6 en febrero del 2019.

Lectura y tamizaje de los informes sin indicios remitidos por parte de las 17

Secciones del Organismo de Investigacion Judicial.





1.1.3

Resolucion de desestimaciones, incompetencias, archivos fiscales,
sobreseimientos derivados de dichos informes y proyectos para revision de la
Fiscalia de Probidad Transparencias y Anticorrupcion.

Ingreso de los actos conclusivos y adicién de documentos en el Sistema SSC
Disposicion de evidencias relacionadas con los asuntos mencionados en el
punto anterior

Supervision de la labor de la técnica o técnico judicial designado en la ejecucién
de labores propias de la comunicacion y salida de los expedientes mencionados.
Direccion Funcional tipo B y C, con las 17 Secciones del Organismo de
Investigacién Judicial, 6 oficinas de Fuerza Publica y cuatro de Policia Municipal.
Control de Investigaciones en proceso por parte del Organismo de Investigacion
Judicial del escritorio 4, ascienden a 97 casos.

Direcciébn y Supervision de asuntos en investigacion donde se gestione
Intervencion Telefonica.

-Solicitudes varias ante el Juzgado Penal competente (Levantamientos del
secreto bancario, secuestro de documentacion, informacion telefénica, apertura
de evidencia, entre otras)

-En caso de que se solvente la negativa del Juzgado Penal local de recibir
desestimaciones orales, se debe adicionar la participacién en las audiencias

orales para solicitar desestimaciones.

Fiscalas o Fiscales Auxiliares

Resolucion de casos (desestimacion, sobreseimiento, acusacion)

Completar formularios para declaraciones de ausencia

Solicitudes de rebeldia ante el Juzgado Penal

Solicitudes varias al Juzgado Penal (solicitudes de allanamiento, anticipos
jurisdiccionales de prueba, secuestros de informacién privada)

Dar direccion funcionar a diferentes secciones de la policia judicial y
administrativa

Valorar casos nuevos y reentrados y determinar diligencias a realizar





Ordenar la detencion del imputado en casos urgentes

Remitir a victimas a la Oficina de Atencion a Victimas y Testigos

Remitir a ofendidos a valoraciones médicas

Recabar prueba pertinente para demostrar los hechos denunciados

Realizar reconocimientos fisicos en ruedas de personas

Entrevistas de testigos

Atencion de publico por rol

Revision de denuncias por rol

Revision de denuncias de casos asignados al escritorio

Revision de entrevistas de testigos tomadas por auxiliares

Asistencia a juicios, analizar la prueba evacuada en el debate, preparacion de
alegatos conclusivos

Coadyuvar en la localizacién y comparecencia de los testigos y a los peritos que
intervengan en el debate.

Asistencia a audiencias preliminares

Realizar solicitudes de audiencias tempranas de conciliacion

Asesorar a la victima durante la conciliacion

Atencién de reos presos y solicitudes de medidas

Atencién de vistas de prérroga de medidas

Atencion de vistas de apelacién en el Tribunal Penal

Atender levantamientos de cuerpo por rol

Atencion de diligencias de allanamiento de casos propios y asignados por rol
Atencion de usuarios de casos asignados y reunidon con abogados e
investigadores

Contestacion de solicitudes de partes (prontos despachos, solicitud de
diligencias, obtencién de pruebas)

Contestacion de disconformidades del Juzgado Penal

Solicitudes de levantamiento de secreto bancario

Tramitar accion civil resarcitoria

Recabar las pruebas necesarias para fundamentar las pretensiones civiles
Presentacion de informes a diferentes instituciones

Presentacion de informes mensuales

Llenar controles SISCOE de forma continua





1.1.4

Realizar boletas de control de audiencias y juicios para entregar al técnico

juridico

e Participar en reconstrucciones de hechos

e Realizar inspecciones de sitios

e Secuestros de expedientes médicos

¢ Reuniones con jefaturas

e Contestar recursos de apelacion y casacion

e Plantear recursos de apelacion y casacion

¢ Plantear solicitudes de dispensa de apelacion

e Atencion de llamada de usuarios

e Solicitar autorizaciones de gastos

e Disponer de evidencia

e Solicitar pericias en relacibn con evidencias decomisadas (pruebas
grafoscopicas, quimicas, pericias fisicas, contables y demas).

e Solicitar depésitos provisiones y devoluciones de vehiculos

e Traslado de evidencias y protocolos a diferentes despachos

e Solicitar secuestros de videos al Organismo de Investigacién Judicial

e Realizar apertura de evidencias decomisadas ya sea con partes 0 con
colaboracién con el Departamento de Delitos Informaticos del Ol1J

e Hacer comunicaciones respectivas a entidades interesadas sobre casos en
investigacion: Procuraduria General de la Republica, PANI, etc.

e Solicitud de informes a instituciones que puedan brindar informacion sobre
hechos investigados

e Solicitar movimientos migratorios de partes

e Solicitar reportes al Departamento de Emergencias del 911 relacionados con

casos en investigacion.

Coordinadora o Coordinador Judicial

e Control del personal de apoyo.

e Atencion a las necesidades y consultas de las fiscalas y los fiscales.





Atencidn a todos los usuarios internos, entiéndase mantenimiento, de la Unidad
Administrativa del Ministerio Publico y de otras dependencias del Poder Judicial
gue requieran de los servicios presencialmente en el despacho.

Atencion a los usuarios externos que lo requieran en el despacho.

Dar seguimiento a las directrices emanadas por los superiores y velar por que
el personal de apoyo y profesional las cumplan.

Evacuar todas las consultas telefénicas que le correspondan tanto externas
como internas.

Verificar continuamente el correo del despacho y traslado los mismos a quién
correspondan y archivando los que asi lo requieran en el comun.

Dando respuesta a los correos que lo requieran.

Coordinaciéon para las reuniones que se realizan en el despacho tanto
logisticamente como participando en la preparacion del lugar y demas.
Realizar el registro de incapacidades.

Realizar el registro de vacaciones.

Realizar los correos correspondientes para las vacaciones de las comparieras
fiscalas y los comparieros fiscales.

Realizar las plantillas de nombramientos del personal de apoyo y del personal
profesional, asi como enviar para su aprobacion a la Fiscala o Fiscal Adjunto,
en estos Ultimos casos.

Realizar autorizacién de gastos administrativos

Registro de horas extras del personal

Acompafar a la Fiscala o al Fiscal jefe a todas aquellas reuniones o actividades
gue asi lo requiera.

Darle apoyo a la Fiscala o al Fiscal jefe en todas las necesidades del despacho
0 que soliciten otros despachos.

Recibir evidencias en caso de que el encargado de evidencia no este

Buscar evidencia en la bodega en ausencia del encargado de evidencia.
Realizar todos los movimientos en el Sistema de Seguimiento de Casos, asi
como ingresos de causas nuevas Yy salidas de todos los expedientes.

Llevar libro de comisiones ingreso y salida

Revisar cada uno de los expedientes que van saliendo del despacho con

resoluciones finales.





Recibir documentos.

Recibir denuncias nuevas.

Recibir expedientes reentrados de otros despachos.

Recibir y enviar itineraciones.

Realizar reportes de cambio de usuario,

Realizar reportes del Sistema de Seguimiento de Casos.

Realizar pedido de suministros.

Coordinaciones para arreglos o permisos con la duefia de la casa.
Realizar el informe mensual de Fiscalia

Realizar los informes mensuales de las fiscalas y los fiscales

Verificar las inconsistencias en el Sigma

Limpieza del espacio de trabajo tanto del escritorio como piso y demas
Atencion de usuarios externos e internos

Recibir correo interno

Llamadas telefonicas de usuarios externos e internos

Libro de entrega de suministros

Entrega y alimentacién de los formularios de seguridad

Tener a la Orden

Remision de Detenidos

Libertad

Boletas de seguridad

Archivo de todos los formularios de seguridad

Archivo de documentos varios

Custodiar y entregar llave del carro asignado a este despacho.

Atender a la Contraloria de Servicios

Atender todo lo relacionado con la Inspeccion Judicial e Inspeccién Fiscal
Apoyar a los compafieros en el uso del Sistema de Seguimiento de Casos
Coordinar citas de los usuarios con las y los diferentes fiscalas y fiscales del
despacho.

Apoyar a la Fiscal Adjunta o Fiscal Adjunto en lo que requiera, este esté ubicado
en Goicoechea.

Cualquier otra labor que la jefatura asigne.

Coordinacién para el inventario anual.





1.1.5

En

Técnica o Técnico Juridico

cuanto alos juicios:

Confeccionar la agenda de juicios del despacho mes a mes. Esta agenda se
coteja con las anotaciones de cronos y la agenda que la Coordinadora o el
Coordinador Judicial del Tribunal envia, para evitar dejar sefialamientos sin
atender.

Llevar el rol de asignacion de juicios por Fiscala o Fiscal segun la complejidad
de estos a fin de tratar de equiparar las cargas de trabajo de las compafieras o
los compafieros profesionales.

Actualizar cada paralelo de juicio o crearlo completo en caso de que no exista,
tanto el que se tiene en la Fiscalia como el expediente que se encuentra en el
Tribunal.

Ubicacion de prueba testimonial.

Ubicacion de prueba material y documental ofrecida por recabar.

Testigos en el extranjero, se coordina directamente con OATRI y el Tribunal
Penal para llevar a cabo la videoconferencia y asi poder recibir al testigo.
Testigos oficiales de policia, una vez ubicado el oficial se coordina con su
jefatura para asegurar su presencia en juicio.

Finalmente, una vez se ha completado el paralelo (que en realidad es completar
el caso que la Fiscala o el Fiscal va a presentar en juicio), se entrega el paralelo
con una constancia detallada de todas las diligencias realizadas.

Una vez iniciado el debate, cualquier situacién sobreviniente sera la Técnica o
el Técnico Juridico, con indicacion de la Fiscala o el Fiscal asignado al juicio, el
gue se encargara de resolverla.

Una vez finalizado el juicio la Fiscala o el Fiscal devuelve el paralelo con la
boleta de control alimentada, esta informacion se ingresa en el control de Excel
gue lleva la Técnica o el Técnico Juridico y que da fe de la labor de la Fiscala o
el Fiscal, el resultado de juicio y se utiliza para alimentar la memoria anual mes

a mes.





Audiencias Preliminares:

Actualiza los paralelos que corresponden a las audiencias preliminares o los
realiza nuevos.

Confecciona la agenda de audiencias para que estan sean repartidas de forma
equitativa entre las compafieras fiscalas o los comparieros fiscales, utilizando el
respectivo rol de asignacion.

Una vez que la Fiscala o el Fiscal regresa de las audiencias debe entregar a la
Técnica o al Técnico Juridico los paralelos con las respectivas boletas de
reporte, esta informacién se toma para alimentar los registros en formato Excel
gue se llevan y que se utilizan para alimentar la memoria anual del despacho
mes a mes.

Mantiene el control de Excel, esto implica anotar uno por uno los nimeros de

expediente, fecha, hora, delito y resultado de la audiencia de cada expediente.

Notificaciones de apelaciones de sentencia:

Una vez recibida la notificacion, se cuenta con el plazo de 5 dias para responder

el recurso.

Notificaciones de vista de apelacion provenientes de turno extraordinario o

flagrancia:

Debe visitar el Tribunal para obtener copias completas del expediente y de los
discos (audios y videos de las audiencias de medidas) para asignar la vista a

una Fiscala o Fiscal mediante el respectivo rol.

Encargado del correo de notificaciones:

Debe revisar todos los dias al menos dos o tres veces el correo de
notificaciones, revisar uno a uno los documentos que ingresan en dicho correo
y redireccionar a la Fiscala o al Fiscal que corresponde, o bien responder
aquellos que requieran alguna aclaracion.

Colaboracién directa con la jefatura: busqueda de alguna informacién sensible
respecto a informes que pide la Fiscalia General o la Inspeccion (Judicial y

Fiscal).





e Obtener copias o informacion de expedientes que ya salieron del despacho para
responder quejas o confeccionar informes que solicitan superiores, colaborarle
en recabar algunos informes que deben las fiscalas o los fiscales llenar, como
el de vehiculos decomisados, medidas cautelares, y otros.

e Mantener siempre ordenados y debidamente archivados todos los legajos
paralelos, los nuevos que me entregan todos los dias, asi como los que se

utilizaron para audiencias y juicios.

1.1.6 Técnicas y Técnicos Judiciales

Las técnicas y técnicos judiciales tienen como funcién principal, la atencién a las
personas usuarias, sin embargo, presentan una serie mas de actividades que se

describen a continuacion:

e Contestar el teléfono

e Iraltribunal a llevar expedientes de copias
e Escanear expedientes

e Fotocopiar

¢ Revisar el fax

¢ Recibir documentos

e Recibir evidencia

e Entregar documentacion por conocimiento
e Revisar el correo electrénico

o Armar expedientes

e Confeccionar caratulas

e Foliar expedientes

e Atender consultas de abogados y asistentes
¢ Atender consultas de personas ofendidas
e Atender consultar de personas imputadas
e Tramitar evidencias

e Recibir denuncias

e Entrevistar testigos

e Atencion de oficiales del O.1.J.

e Llevar documentos de seguridad a la seccion de céarceles.
e Comunicar archivos fiscales

¢ Armar archivos fiscales





Realizar comunicaciones a ofendidos y denunciados

Realizar cambios de ubicacion en el SSC

Realizar inventario

Realizar reportes

Limpieza del area de trabajo, cocina, bafios

Confeccionar citaciones

Programar reconocimientos fisicos

Buscar descartes de imputado

Enviar solicitudes para proteccion y atencion de victimas y testigos
Enviar recordatorios a diversas entidades y despachos.

Citar ofendidos, imputados, testigos.

Localizar imputados, ofendidos, testigos

Confeccionar solicitudes de dictamenes

Confeccionar solicitudes de pericias

Enviar correos

Confeccionar solicitudes de investigacion

Llevar agenda de la Fiscala o el Fiscal para programar diligencias y citas
Colaborar con el ingreso de expedientes

Tramitar comisiones de otros despachos

Realizar informes de escritorio

Agregar documentos

Realizar paralelos de los expedientes con lo que Unicamente se cuenta con 1
escaner.

Ingresar actos conclusivos al sistema.

Limpiar cocina cuando se realizan reconocimientos fisicos.
Acomodar expedientes en oficina de la Fiscala o el Fiscal

Tomar datos de identificacion a personas detenidas

Tomar declaraciones de las personas detenidas

Confeccionar érdenes de libertad, remisiones y tener a la orden
Coordinar detenciones con Fuerza Puablicay O.1.J.

Coordinar con la Defensa Publica

Remitir expedientes al juzgado penal

Revisar expedientes para realizar diligencias basicas sin orden de la Fiscala o el
Fiscal.

Notificar dictamenes y pericias

Dar tramite de apelaciones

Entregar expedientes para visto bueno a la jefatura

Realizar sefialamientos de diligencias en el despacho

Realizar ubicaciones virtuales de los expedientes

Coordinar solicitudes de medidas cautelares y prisidbn preventiva con el juzgado
penal.

Coordinar con otras instituciones la remision de informacién





Solicitar acciones civiles

Ubicar demandados y codemandados civiles

Notificar demanda civil

Solicitar peritos en el sistema de direccidn ejecutiva
Coordinar aperturas de evidencia

Tamizar de entrada denuncias de ofendidos.

Realizar reportes

Entregar evidencia

Entregar armas

Entregar vehiculos

Solicitar defensor en el sistema virtual

Recibir y entregar dinero

Coordinar pago de peritos

Buscar peritos cuando no existen inscritos en la direccién ejecutiva
Enviar documentos por fax

Confeccionar gravdmenes

Solicitudes de juzgamientos

Recibir firmas de imputados

Confeccionar indices de expedientes

Copiar respaldo de discos de evidencia y de vistas
Escanear expediente y subirlo al SSC

Solicitar certificaciones de armas

Solicitar certificaciones de alcosensor

Tomar ampliaciones de denuncia

Confeccionar edictos

Firmar edictos digitalmente y remitir a imprenta

Revisar publicacién de edicto

Solicitar dictamenes médicos

Dar audiencias a los actores civiles

Confeccionar actas de entrega definitiva

Solicitar informes contables

Solicitar reconstrucciones de hechos

Solicitar secuestro de evidencia

Contestar quejas

Buscar archivos fiscales

Colaborar a buscar expedientes y tramitar diligencias de la persona que le toca
atender publico.

Colaborar con los demas técnicos para atender publico.
Solicitar suministros

Realizar mantenimiento bésico del fax, impresora, escéner.





e Alistar los documentos que van a ser escaneados, fotocopiados o enviados a otro
despacho revisando que no tengan grapas o algun otro material que dafe los
equipos.

e Informar a la Fiscala o el Fiscal sobre estado de investigacion.

e Atender solicitudes de otros despachos como la Inspeccion Fiscal.

e Realizar constancias.

e Declarar en causas administrativas.

e Ensefiar a los meritorios como tramitar.

e Atender al asistente de la Defensa Publica.

e Atender a los abogados de la Defensa Civil.

e Atender a los abogados de la Oficina de Proteccion a Victimas.

e Solicitar pruebas.

¢ Confeccionar tomos de expediente.

¢ Natificar querella.

e Leer expedientes para solicitar diligencias.

e Vigilar usuarios que revisan expedientes o evidencia.

Cabe destacar que a pesar de que la relacién actual es de 1:1 entre las técnicas o
técnicos judiciales y fiscalas o fiscales auxiliares, funcionalmente no se trabaja de esta
manera, ya que en el caso de la Técnica o Técnico Judicial EO6 se le tienen asignadas
otras funciones directamente relacionadas con la Bodega de Evidencias y el control que
esta conlleva, asi como el soporte a la Coordinadora o Coordinador Judicial de la

oficina, en cuanto a tramitologia se refiera entre otros.

Lo anterior expuesto provoca que la Técnica o Técnico Judicial FO2 tenga el recargo
de dos escritorios de fiscalas o fiscales a su cargo, lo que relativamente hace que sea
el doble de lo asignado para una Técnica o Técnico Judicial normalmente en esta
Fiscalia, ya que la distribucion se hace de forma equitativa segun la Fiscala
Coordinadora o el Fiscal Coordinador entre las fiscalas y fiscales auxiliares FO4 y FO6
respectivamente, no obstante la Fiscala o el Fiscal Auxiliar del escritorio FO4, en este
momento se encarga de tamizar todo lo entrante nuevo, por ende la Técnica o Técnico

Judicial FO2 también debe dar soporte a esta labor en particular.





1.1.7 Técnico encargado de bodega de evidencias

Encargado de evidencias.

Ir una o dos veces al mes a Heredia a dejar evidencia al depdsito de objetos,
también a dejar evidencia al complejo forense, como a quimica analitica,
pericias fisicas, documentos dudosos, audiovisuales, cuando se va a Heredia
van otros compafieros de otros despachos que también van a dejar evidencia y

es todo el dia

Recibir las evidencias que vienen a dejar ya sea turno extraordinario, fuerza
publica, OlJ, u otros departamentos, hay que ingresar las evidencias a un Excel,
ingresarlas al libro de evidencias, ingresarlas al sistema SSC, asignarle el
namero de evidencia, llenar cadena de custodia, guardar evidencia en bodega.

Ayudar al coordinador a ingresar denuncias nuevas, las salidas de expedientes
a fin de mes, la clausura de evidencias en el SSC cuando el expediente va a

salir ya que es el Unico que estoy a cargo de eso.

Llevar los roles de los compafieros auxiliares, fiscalas y fiscales
Limpiar el espacio de trabajo

Ir a dejar protocoles al archivo notarial

Cuando hay mucho publico le brinda ayuda al compafiero a atender las

personas usuarias.

Cuando el expediente va para otro despacho con evidencia tiene que ir a dejarlo

personalmente.
Llevar droga para la destruccién en San Joseé.

Buscar las evidencias en la bodega cuando la Fiscala o el Fiscal la necesita

para disponer.





1.1.8 Auxiliar de Servicios Generales

Labores de limpieza:

e Barrer cada una de las areas del despacho (Publico, Manifestacion, area de
técnicas o técnicos judiciales, Oficinas de cada uno de las fiscalas o los fiscales
tanto en planta baja (5 oficinas) como en planta superior (6 oficinas), Cocina,
seis bafios completos).

e Lavar los pafios destinados para limpiar el piso con los articulos de limpieza
como cloro, jabon y desinfectante correspondientes.

e Limpiar el piso de todo el despacho (Publico, Manifestacion, area de técnicas o
técnicos judiciales, Oficinas de cada uno de las fiscalas o los fiscales tanto en
planta baja como en la superior, Cocina, seis bafios completos), con escoba y
gancho.

e Limpiar el desayunador que se encuentra en la cocina, asi como el mueble de
cocina. Guardar los trastes usados por 20 personas en los muebles.

e Recoger la basura de los puestos de trabajo de las técnicas o los técnicos
judiciales, fiscalas o fiscales, Auxiliar de Servicios Generales, también los
basureros destinados al reciclaje de papel y los que estan en el area del publico,
aproximadamente 36 basureros.

¢ Recoger los basureros de los 6 bafios y de la cocina y colocar bolsa de basura
nueva en los mismos.

e Sacar la basura a la orilla de la calle los dias correspondientes.

e Regar las plantas que estan dentro del despacho.

e Limpiar las ventanas del despacho.

e Sacudir areas con polvo.

¢ Velar porque en los bafios tengan siempre suministros como papel higiénico,

jabon lavamanos, toalla para secarse las manos.

Correspondencia certificada

Enviar correo certificado





Recibir cada documento que los compafieros necesitan remitir via correo
interno.

Corroborar que los documentos vengan firmados y sellados por parte de la
Fiscala o el Fiscal.

Registrar el documento a enviar en el control en formato Excel colocando el
namero de correo certificado, el destino, el nimero de expediente y el tipo de
documentacion.

Se debe enviar el documento o expediente en los sobres correspondientes
destinados para ese fin y en dado caso de que estos no sean suficientemente
grandes, se debe cortar papel a la medida y armar el propio sobre con cinta y
tijeras para poder enviar el documento. Una vez empacado el documento se
debe poner en el sobre el numero de correo certificado, el destino y el sello del
despacho remitente.

Una vez que se tiene todo empacado se procede a realizar el conocimiento de
lo que se envia por correo certificado, anotando el nimero de la certificacion,
remitente y el destino, la misma se imprime, se firma y se sella como

corresponde.

Recibir correo certificado

Cuando traen el correo se debe cotejar lo anotado en la hoja con lo que viene
fisicamente para que no existan errores.

Antes de abrir el sobre se debe registrar en el control formato Excel el nimero
de correo certificado y la oficina de procedencia.

Se abre el sobre y se verifica en el Sistema de Seguimiento de Casos (SSC)
para corroborar si ya existe una causa activa con el numero de expediente, en
caso de que sea positiva se verifica quien es la Técnica o el Técnico Judicial,
para pasar el documento con conocimiento por escrito, si no registra en el SSC
se procede a darle el documento a la Coordinadora o al Coordinador Judicial
con conocimiento por escrito para ser ingresado.

Todos los documentos que se reciban se les debe colocar el sello de Recibido
del despacho e indicar cuantos folios vienen, la hora de recibido, quien lo recibe

y si trae evidencia.





e La confeccion del conocimiento para las fiscalas y los fiscales auxiliares y la
Coordinadora o el Coordinador Judicial se hace copiando los datos que se
registraron en el excel del correo recibido y pegandolos en un nuevo excel
destinado exclusivamente para los conocimientos. Todos los documentos en el

conocimiento deben ordenarse por auxiliar.

Otras funciones

o Recibir Expedientes de la Coordinadora o el Coordinador Judicial con
conocimiento verificando que todo lo que se recibe esta fisicamente.

e Clasificar los expedientes segun a donde deben ser remitidos.

e Registrar en el control de Excel todos los expedientes que seran remitidos al
Juzgado Penal y realizar el conocimiento por escrito para el recibido.

o Llevar los expedientes al Juzgado Penal caminando (800 metros ida y 800
metros vuelta).

e Entregar los expedientes y esperar que las técnicas y los técnicos del Juzgado
Penal los reciban. (el tiempo de espera depende de la cantidad de expedientes
gue se entreguen)

e Llevar las Remisiones, Tener a la Orden y Ordenes de Libertad de Detenidos a
Céarceles ubicados en el Tribunal Penal de Pavas caminando (400 metros ida y
400 metros vuelta)

e Llevar los expedientes al Tribunal Penal para que los usuarios puedan sacarle
copias.

e Llevar expedientes al PISAV PAVAS cuando es necesario caminando (1200
metros ida y 1200 metros vuelta).

e Escanear expedientes y enviarlo via correo a usuarios que lo solicitan.
(regularmente el escaner no sirve)

e Realizar depdsitos en el Banco de Costa Rica propios del despacho, se hacen
en la sucursal de Plaza Mayor, caminando (600 metros ida y 600 metros vuelta)

e Efectuar consultas en los controles del escritorio cuando los comparieros del
despacho lo requieran.

e Rendicién de informes cuando es necesario.





Llevar documentacion a la Unidad Administrativa del Ministerio Publico
personalmente. El viaje se hace en bus, se toman 3 buses para llegar hasta el
ICJSJ, y de ahi se camina 1km aproximadamente hasta la oficina de la UAMP.
Realizar conocimientos cuando se llevan expedientes a otros despachos.
Organizar el Garaje para reuniones segun lo indica el Superior Inmediato.
Cualquier otra funcibn que sea urgente o simplemente ordenada por el

coordinador judicial o jefatura.
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Licda. Natalia Villalta Hidalgo
Fiscal en Jefe —Fiscalia de Pavas

Equipo de Trabajo
Fiscalia de Pavas
ASUNTO: Informe ambiente laboral

Estimada Jefatura y Equipo de Trabajo:

29 de enero de 2020
PJ-DGH-ALAB-10-2020

Mediante el presente remitimos informe del abordaje realizado por el Subproceso de
Ambiente Laboral en la Fiscalia de Pavas, contemplando los posteriores apartados:

I. DATOS GENERALES

N° Expediente y/o Referencia SICE:

317-2019

Protocolo de Atencién:

Atencion 'y Mejora del Contexto
Laboral y Control y Manejo del estrés
Laboral y Trabajo en equipo

Periodo de Atencion:

19 marzo 2019 a 7 noviembre 2019

Equipo Facilitador:

MSc. Carolina Solérzano Chaves
Licda. Mireya Castillo Vega

Fecha Entrega de Informe:

31-01-2020

Il. SOLICITUD

En febrero de 2019 el sefor Eloy Chaves Vargas, técnico judicial de la Fiscalia de Pavas
solicité mediante el formulario electrénico la atencidén por parte del Subproceso de Ambiente

Laboral en donde indica:

“...A nivel general requerimos una intervenciéon urgente, para que sea analizado el
ambiente, los niveles de estrés, las condiciones psicolégicas de los funcionarios y el
deterioro del ambiente del despacho, asi como la posibilidad de dar algun tipo de

recomendacion de ser necesario”.

Direccion de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

Subproceso Ambiente Laboral
ambiente-laboral@poder-judicial.go.cr

Teléfono: 2295-3357 ext. 01-3357





lll. ANTECEDENTES

De acuerdo con la revision documental, no se registran solicitudes previas de atencion del
ambiente laboral.

Sin embargo, si se reportan sucesos que son necesarios de reconocer en la historia de la
oficina y que se agrupan en torno a temas organizacionales y relacionales en afios anteriores
al 2018, como se detalla en la siguiente tabla.

DIRECCION
< GESTION

HUMANA

Tabla N°1: Antecedentes de la Fiscalia de Pavas

Fecha Documento Motivo | Conclusiones/Recomendaciones
N*970-FG-2003 Se registran incidentes Producto de estos incidentes se
Licenciada Gisele relacionales e.ntre la recomienda: . . .
Rivera Chacon Jef_atura menmonada -El t_rasla,do de la jefatura GISG|(’3 Rivera a
(Gisele Rivera) y el la Fiscalia General de San José.
Afo Fiscal Adjunta de .per.sonal a su cargo, -Sele ,ofrecen a Ig jefatura Gisg!e Rivera,
2003 la Fiscalia de |n<-j-|can.c!o por ejemplo la asesoria en la Unidad de Atenglon
Pavas utlllza_mon de palabras Psicosocial en cua.nto _all manejo de ]
ofensivas y conductas personas y comunicacion asertiva, asi
Acta Consejo que lesionan la dignidad | como Ig pgrticipacién a Talleres de
Superior de personas a su cargo, Capacrgamon a Jefaturas elaborados por
N°061-2003 entre otras. esa Unidad.
En los resultados se sefala:
- El personal refirié sentirse motivados y
muy tranquilos con la situacion actual de
su oficina.
o - Identificaron menos sintomas de estrés y
N*36-UAP-2005 su salud tanto fisica como emocional
Proceso de habia tenido notables .ca[nbios positiv_os.
S . . - Comentaron una mejoria en su ambiente
seguimiento por Se realizaron entrevistas de trabajo
AR parte de la Oficina a diferentes miembros ; : .
no g - - Indicaron que los cambios y la
2004 de Atencion del grupo y se paso un integracion de los nuevos profesionales se
Psicosocial, cuestionario para ;
realizado por la confirmar los datos. desarrollo aQecuadamgnte.
profesional - El nuevo Fiscal coprdlnador lo
Yesenia Paniagua consm_leraron a_cpe3|ble y preocupado por
Gomez organlzar_lg oficina. . _
- En relacion con la nueva Fiscal Adjunta
nombrada en ese momento refirieron que
habia establecido metas y objetivos
claros, que intentaba organizar la oficina y
buscar soluciones mediante nuevas

Direccion de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

Subproceso Ambiente Laboral

ambiente-laboral@poder-judicial.go.cr

Teléfono: 2295-3357 ext. 01-3357
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Fecha Documento Motivo | Conclusiones/Recomendaciones
directrices y que escuchaba al personal al
permitirles hacer aportes. La consideraron
dinamica, respetuosa y les brindaba un
buen trato.
En dicho informe se hace notar diferentes
problematicas organizaciones referidas a:
- Carencia de recurso humano,
especificamente Fiscal de tamizaje y
Fiscal manifestador.
- Se hacen notar 70 anomalias detectadas
entre las que se sefalan:

e Controles inexistentes (por
ejemplo: control de fechas de
prescripcion de expedientes).

¢ Ademas, se detecta poca
rigurosidad para aplicar el control

Informe de asistencia.
Diagnéstico de la ¢ |nexistencia de planes de rezago,
Fiscalia de Pavas con mas de 1000 expedientes en
Remitir] lici | esta condicion.
Para Fiscal . <fam|t|re alsg SO ',C'tl.Jd © o Desorden y saturacion de la
- Adjunta: informe de dlagr)ostlc,:o bodega de evidencias.
Afio Emilia Navas realizado en la Fiscalia e Problematica seria en torno a los
2018 Aparicio de Pavas del periodo dient d d
P comprendido entre el dia expedientes y su adecuada
. . 11y 22 de junio de 2018 manipulacién como, por ejemplo,
Rendido por: agregar documentos, marcar en la
Tatiana Brenes caratula con la fecha de

Rodriguez prescripcion, etc.

Fiscal jefe ¢ Faltante de suministros basicos
como el papel higiénico o el jabon
de bafio, lapiceros, hojas para la
impresion, tinta para imprimir, etc.

o Problemas con el area de la
electricidad y de informatica.

e Problemas de supervision del
personal, desde los tiempos para
tomar café, hasta para las
diligencias personales etc.

e Enretroalimentacion para la
mejora, el Juzgado Penal indica
que de cada 5 expedientes que
reciben, se devuelven 4 por fallas,

3
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San José, Barrio Gonzalez Lahmann ambiente-laboral@poder-judicial.go.cr
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Fecha Documento Motivo | Conclusiones/Recomendaciones
indica que hay mala preparacion
para la realizacién de audiencias y
que poseen problemas en la
ubicacién de Fiscales Auxiliares
para realizar audiencias orales.

e Se realiza una descripcién sobre
expedientes y documentos que no
estaban ingresados en el sistema,
con un total de 466 expedientes,
realizando un inventario sobre la
causa, la fecha de recibido, la
procedencia y las observaciones.

e Se genera otro detalle de
documentos, evidencias y otros
ubicados en el area de técnicos
que se encontraron sin agregar
siendo 341 documentos.

o Ademas, se detectan una cantidad
de expedientes prescritos por parte
de algunos Fiscales.

e Se describen quejas presentadas a
la Contraloria de Servicios, en el
area de la manifestacion, de
atencion a usuarios y en la
ubicacién de expedientes.

En el informe se sefiala un apartado
donde el personal indica:

e Poseen desmotivacion, manifiestan
sentirse olvidados.

e Reconocen el desorden.

e Advirtieron la falta de supervision,
el trato preferencial en algunos
funcionarios.

e Se evidenciaban incumplimientos
de parte de funcionarios judiciales,
sin recibir sancién alguna.

En el informe se consigna 53 acciones de
mejora implementadas para solventar
algunas de las problematicas descritas
anteriormente.

o Reacomodos, lineamientos y
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Fecha Documento Motivo | Conclusiones/Recomendaciones
supervisiones, controles, etc.
Ademas, en las conclusiones y con base a
una serie de analisis, se le solicita a la
Fiscalia General, para lograr una
adecuada gestion del despacho que se
incorporen:
e Dos fiscales.
¢ Un Fiscal de tamizaje y direccién
funcional.
o Dos Fiscales Auxiliares.
¢ Un manifestador
e Tres Técnicos Judiciales
En la ampliacién, se evidencia una
Informe serie de situaciones que reflejan los
. o mismos puntos que el informe anterior,
Diagnéstico de . e L
. , ejemplificando una vez mas, diferentes
la Fiscalia de e N .
problematicas organizaciones referidas
Pavas )
" . a:
Remitirle ampliacion .
. . o - Documentos importantes
Para Fiscal del informe de junio, . .
- : i . o (expedientes sin ingresar a la base de
AfRo Adjunta: del diagnéstico . ) PR
o ) . . | datos, evidencias, certificaciones y
2018 Emilia Navas realizado en la Fiscalia
. comprobantes) acumulados en lugares
Aparicio de Pavas, por nuevos )
sin resguardo.
hallazgos. g .
. ) - En el area de bodega se encontré
Rendido por: . : .
: una caja con una serie de articulos
Tatiana Brenes
Rodriquez (116, entre los que encuentran drogas,
odrg armas de fuego y armas cortantes,
Fiscal jefe L )
etc), sin inventariar.
En el transcurso del proceso de
, atencion el profesional de planificacion
~ Profesional : : S
Ano Informe de realiza un estudio de rediseio, pero a
Geovanny e _
2019 . ~ Planificacion la fecha, no se ha aprobado el informe
Gbémez Cedefio
y no se ha presentado los resultados
de este.
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IV. OBJETIVOS
4.1. General
e Realizar un diagnéstico del ambiente laboral de la Fiscalia de Pavas con el fin de
identificar areas de mejora y desarrollar acciones orientadas al bienestar psicosocial

del personal.

4.2. Especificos

e Determinar que variables son las que generan mayor dificultad laboral en los
servidores judiciales.

e Hacer revision del estado del estrés del personal de la Fiscalia de Pavas.

o Facilitar recomendaciones y practicas para gestionar saludablemente el estrés.

V. COMPETENCIAS

Durante el proceso de atencién del Subproceso de Ambiente Laboral se impulsa mediante un
enfoque de formacion competencial entendido como “el ser, con el saber y con el hacer”, el
desarrollo de competencias intra e interpersonales determinantes para un entorno de trabajo
saludable.

Las competencias por desarrollar durante este proceso fueron:

Tabla N°2: Competencias a Desarrollar

Competencia Definicion | Conductas

Posibilidad para llevar a cabo Conoce sus puntos fuertes y débiles
procesos reflexivos, a través de | personales y profesionales.
los cuales se adquiere nocidén de | Muestra algun nivel basico de

Autoconocimiento | las propias fortalezas y areas de | autocritica, es decir, evalua con

mejora, asi como de las frecuencia y con alguna profundidad su
motivaciones y valores que propio comportamiento y el impacto en
guian las conductas. el entorno que le rodea.

Poseer la capacidad de cumplir con las
tareas a su cargo sin descuidar su
salud.

Lograr un equilibrio entre las
obligaciones personales y
profesionales.

Manifestar compromiso y

Busca generar acciones
concretas destinadas a
conservar la salud y prevenir la
aparicion de trastornos
vinculados al estrés, depresion,
entre otros.

Autocuidado
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Competencia Definicion | Conductas

responsabilidad con su salud tanto
fisica como mental.

Capacidad para controlar las
propias emociones y evitar las
reacciones negativas ante
Autocontrol provocaciones, oposicion u
hostilidad de los demas, o
cuando se trabaja en
condiciones de estres.

Identificar elementos estresores y tener
un control adecuado del estrés

Capacidad de cooperar y

colaborar con los demas, de Evitar las divisiones de grupo.
Trabajo en formar parte de un equipo y Generar mayor integracién en los
Equipo trabajar juntos, lo opuesto a miembros del equipo, evitando que el
hacerlo individual y espacio fisico sea un obstaculo.
competitivamente

VI. METODOLOGIA EMPLEADA

El proceso de atencién se desarroll6 desde un marco ontoldégico y metodoldgico cualitativo,
en esta linea, la valoracion del proceso relacional del grupo contribuyé a brindar insumos
para determinar las variables que inciden en el ambiente laboral de la Fiscalia de Pavas.

Los métodos de recopilacion de la informacién fueron mixtos, es decir que combind
instrumentos cualitativos como la entrevista y cuantitativos como los cuestionarios, los cuales
contribuyeron a brindar insumos que permiten a las personas funcionarias establecer
estrategias individuales y grupales para la mejora y la optimizacién continua de su equipo de
trabajo mediante la autogestion de un ambiente psicosocial saludable que favorezca el
bienestar del personal y el logro efectivo de los objetivos institucionales.

Cabe senalar que las personas participantes firmaron un consentimiento informado previo a
su participacion en el proceso de atencion.

Asimismo, para comprender los diferentes elementos psicosociales del trabajo y su influencia
en la calidad de vida laboral, el proceso de atencidn se establecid dentro de la teoria
sistémica, la cual parte de que las organizaciones son seres vivos que comparten los
principios de la sobrevivencia y expansion. En dicha perspectiva se cuenta con las siguientes
premisas: -la persona no es un elemento aislado, sino que forma parte de un sistema, -la
persona pierde protagonismo en favor del sistema, -cada modificacion o acciéon de un
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miembro repercute en todo el sistema, -la persona no solo pertenece a un sistema sino a una
red de sistemas y un sistema mayor.

Asi, las lineas de accion parten de un esquema de dialogo, participacion y cooperacion lo
que implica que el proceso de atencion es responsabilidad de todo el personal de la Fiscalia
con el acompanamiento y asesoria del Subproceso de Ambiente Laboral.

6.1 Participantes

Durante el proceso de atencién se contdé con la participacion de 45 personas funcionarias
detalladas a continuacion de acuerdo con su puesto.

Tabla N°3. Total, de la Participacion y Sexo

Tipo de Poblacién Cantidad Hombre Sexo Mujer
Grupo durante el
Abordaje 44 personas 22 22

Tabla N°4: Participantes segun puesto

N° Nombre Puesto

1 Tatiana Brenes Rodriguez Fiscala Coordinadora

2 Kevin Araya Abarca Auxiliar Servicios Generales

3 Patricia Zumbado Cabrera Técnica Judicial

4 David Padilla Mora Fiscal Auxiliar

5 Graciela Sanchez Mufioz Fiscala Auxiliar

6 Esteban Marchena Venegas Técnico Judicial

7 Adriana Carbonell Arce Técnica Judicial

8 Samantha Fonseca Urena Fiscal Auxiliar

9 Gabriela Morales Guzman Fiscal Auxiliar

10 José Fernandez Cérdoba Fiscal Auxiliar

11 Jean Carlo Jiménez Chavarria Auxiliar de Servicios Generales

12 Andrés Villalta Garcia Técnico Judicial

13 Jorge Reynerd Morales Fallas Técnico Juridico

14 Roy Villalobos Quirés Fiscal Auxiliar

15 Lisette Garro Arce Fiscala Auxiliar

16 Maricel Gbmez Arias Fiscal Auxiliar

17 | Anghella Hanoi Borges Aparcedo Técnica Judicial

18 Alonso Alvarez Thuel Técnico Judicial

19 Sebastian Robles Rios Técnico Judicial

20 Katherine Blanco Murillo Meritoria

8
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N° Nombre Puesto

21 Oscar Arce Cruz Coordinador Judicial (a.i)
22 Tatiana Morales Artavia Meritoria

23 Javier Solis Castillo Coordinador Judicial
24 Natalia Villalta Hidalgo Fiscal

25 Hazel Delgado Ureria Fiscal

26 Karol Gonzalez Gutiérrez Técnica Judicial
27 Yorleny Gonzalez Gutiérrez Técnica Judicial
28 Eduard Rodriguez Gonzalez Fiscal Auxiliar
29 Pablo Alvarez Hernéndez Técnico Judicial
30 José Rodolfo Mora Garcia Fiscal Auxiliar

31 Eloy Chaves Vargas Técnico Judicial
32 José Isaac Brenes Fernandez Coordinador Judicial
33 Daniela Rojas Zumbado Técnica Meritoria
34 Isaias Dobles Mora Técnico Judicial
35 Maritza Zanabria Miranda Fiscal Auxiliar
36 Stephanie Rodriguez Fallas Fiscal Auxiliar
37 David Porras Meza Fiscal Auxiliar

38 Helberth Gonzalez Guerrero Técnico Judicial
39 Leyla Flores Badilla Fiscal Auxiliar
40 Adriana Guillen Acuna Fiscal Auxiliar
41 Ricky Gonzalez Fanguharson Fiscal Auxiliar
42 Mariana Castro Soto Técnica Judicial
43 Kally Hernandez Aglero Fiscal Auxiliar

44 Julio Badilla Calderon Fiscal Auxiliar

DIRECCION
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Es necesario aclarar que durante el abordaje psicosocial se aplicaron cambios en la

conformacioén del equipo, tanto en numero como la conformacion misma del equipo.

Se presento la salida de varios Técnicos Judiciales y Fiscales Auxiliares, ademas se cambia
de jefatura, trasladandose a la Licda. Tatiana Brenes Rodriguez a la Fiscalia de Alajuela e
incorporandose a la Licda. Maria Natalia Villalta Hidalgo como nueva Fiscal Coordinadora.
Aunado a lo anterior se incorporaron de mas, 1 Fiscal, 3 Fiscal Auxiliar, 1 Coordinador
Judicial, 3 Técnicos Judiciales y 1 Auxiliar de Servicios Generales (ver tabla 5).
Lo anterior, implicé que en el estudio diagndstico participaran 20 personas funcionarias
judiciales y que, en la etapa de devolucion de resultados y protocolo de gestién saludable del
estrés, participaran otras personas.
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En esta linea, el grupo crece de 20 personas pasa a estar conformado por 29 personas, es
decir, 9 plazas mas, lo que implica un aumento del 45%. Del grupo inicial, contintan
trabajando para la Fiscalia solamente 9 personas, 1 Fiscal, 2 Fiscales Auxiliares, 4 Técnicos
Judiciales, 1 Coordinador Judicial y 1 Asistente Juridico.

Tabla N°5: Total de plazas en la Fiscalia de Pavas

PLAZAS FISCALIA DE PA X)A;g CANTIDAD PLAZAS FISCALIA DE PA gg CANTIDAD
Fiscal (incluye jefe de | 2 Fiscal (incluye jefe de | 3
despacho) despacho)

Fiscal auxiliar | 8 Fiscal auxiliar | 11
Coordinador judicial | 1 Coordinador judicial | 2

Técnico judicial | 8 Técnico judicial | 11
Asistente juridico | 1 Asistente juridico | 1
Auxiliar de servicios generales | Funcion en | Auxiliar de servicios generales | 1

recargo.
Total: | 20 Total: | 29

6.2 Instrumentos

Los datos fueron recolectados a partir de distintos instrumentos, los cuales se mencionan

seguidamente:

Tabla N°6: Instrumentos Aplicados

Instrumento

Evaluacion

Cantidad

Entrevistas
Individuales

Instrumento que en el que se utiliza la entrevista mixta
0 semiestructura para explorar mediante preguntas
abiertas (espontaneas) y cerradas (estructuradas)
aspectos acerca de la dinamica grupal de los equipos
de trabajo.

CoPsoQ-Istas21

Instrumento orientado a la prevencion e identificacion
de los riesgos psicosociales en el ambiente de trabajo.

23

Cuestionario
para la
evaluacion del
sindrome de
quemarse por el
trabajo (CESQT)

Instrumento de autoinforme compuesto por 20 items
que evalua el sindrome de quemarse por el trabajo
(SQT) o burnout, entendido como una respuesta al
estrés laboral crénico.

23

Escala de
Construccion de

La escala de construccién de soluciones permite a las
personas hacer frente a los problemas de la vida

23

10
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Soluciones | cotidiana.

Instrumento | El diagnéstico tiene como propésito reflejar la situacion

Diagndstico | del sistema para que luego se proceda a realizar una 23
Clinico | accion a partir de los resultados.

6.3 Etapas del Proceso de Atencidon

Tabla N°7: Etapas Proceso de Atencion

Total N° de Horas que el
Etapas Acciones Fechas Asi grupo invirtié en
sistentes f . .
as actividades
Entrevistas Individuales.
CONTACTO
INICIAL Encuadre del servicio e 19-03-19 2 4 horas
implicaciones de este.
REVISION DE Lectura de informes y
ANTECEDENTES antecedentes referentes a la 22-03-2019 -- 8 horas
Fiscalia de Pavas
Firma del consentimiento
Informado
20-03-2019
. Aplicacion y analisis de 21-03-2019 22 7 horas
DIAGNOSTICO instrumentos: 25-03-19
- Entrevistas individuales
- Cuestionarios.
Reunién con Planificaciéon 13-05-2019 1 4 horas
DEVOLUCION Sesion: 04-06-19
DE -Devolucién de resultados a 11-06-19 22 8 horas
RESULTADOS Jefaturas y/o Grupal. 23-07-19
30-07-19 16 8 horas
06-08-19 13 4 horas
Sesiones: 13-08-19 22 4 horas
DESARROLLO -Manejo y control del estrés 20-08-19 26 8 horas
DEL ABORDAJE 03-09-19 12 8 horas
04-09-19 9 8 horas
Taller de Trabajo en equipo, en | 06-11-2019
el Parque de Cuerdas 07-11-2019 26 16 horas
CIERRE DE 2
ATENGION Y EIa_boraC|on y entrega del 6 enero
ELABORACION informe al personal 2019 - -
DE INFORME participante.
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Total N° de Horas que el
Etapas Acciones Fechas . grupo invirtié en
Asistentes L
las actividades
Sesion:
-Seguimiento Fecha
SEGUIMIENTO tentativa 02 45 4 horas
Asesoria telefénica, via correo | marzo 2020
electronico o presencial.

VII. ANALISIS DE RESULTADOS

El abordaje psicosocial realizado en la Fiscalia de Pavas coincidié con un proceso de cambio
y reorganizacién de la oficina que implic6 muchos movimientos de personal, incluida la
jefatura. En esta coyuntura, el personal manifesté sentimientos de temor y miedo a
represalias, sentimientos que se hacen visibles en el proceso de recoleccion de la
informacion y posteriormente en el diagndstico.

Para la presentacion de los resultados del estudio diagndstico, se empleara el modelo de
analisis propuesto por el Psicélogo sueco Claes Janssen llamado “Las cuatro habitaciones
del cambio”, en donde se plantean las siguientes interrogantes:

1. ¢Qué es necesario cuidar y conservar?
2. ¢Qué es necesario dejar, soltar, eliminar?
3. ¢Qué es necesario aclarar?
4. ;Qué es necesario probar o testar, innovar?
12
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1 HABITACION 4 HABITACION
SATISFACCION IIRhIlEhr{l%\\llﬁcgl(()')T\l
CONSERVAR . , .
No quiero cambiar, porque estoy c ) Quiero cambiar y sé lo que tengo que
; , ompromiso hacer
satisfecho con lo que tengo Credtivo

¢QUE ES NECESARIO PROBAR O

¢ QUE ES NECESARIO CUIDAR? TESTAR, INNOVAR?

_Yaes Soltar algo
Suficiente abrirse al nuevo paradigma
NEGACION / ]
RESISTENCIA LQusles 1o CONFUSION
Aunque no quiero cambiar, tampoco que|me Aunque quiero c_an)blar, no seni
me encuentro a gusto en la situacion cuekta hacia donde, ni como cambiar
en que estoy aceptar? .
¢QUE ES NECESARIO ACLARAR?
¢QUE ES NECESARIO DEJAR IR,
SOLTAR, ELIMINAR?
2 HABITACION 3 HABITACION

¢, Qué es necesario cuidar y conservar?

Una de las caracteristicas imprescindibles de conservar en el ambiente de trabajo de la
Fiscalia de Pavas es el “Sentido del trabajo” y tiene que ver con la importancia que le
otorgan las personas trabajadoras a la actividad que realizan, mas alla del significado de
tener un empleo y obtener un salario. Es una de las caracteristicas que se hace necesario
conservar en el sistema organizacional de la Fiscalia de Pavas, el sentir que el trabajo que
realizan posee una utilidad mayor, influye en la vida de los usuarios que atienden y es
importante y posee un verdadero valor social, refiere a caracteristicas, valores humanos y
altruistas, que trascienden la mera transaccién monetaria laboral.

Como se evidencia en el siguiente grafico, el sentido del trabajo tiene que ver con el
contenido del trabajo, con el significado de las tareas por si mismas y la visualizacion de su
contribucion al contexto social al que se adscribe la Fiscalia de Pavas.
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Grafico N°1: Sentido del Trabajo

¥

parecen importantes? con su profesién?

En segundo lugar, las “Posibilidades de desarrollo” es otra de las caracteristicas que es
necesario conservar. Dicha variable refiere a una serie de oportunidades que estan
presentes en el contexto laboral y en donde se ponen en practica los conocimientos,
habilidades y experiencia del personal y conlleva la posibilidad de adquirir nuevos
conocimientos. Especificamente en la Fiscalia de Pavas, esta caracteristica esta relacionada
con un trabajo complejo, que presenta variedad en las labores y que conlleva la demanda del
aprendizaje al ser un contexto hasta creativo.

Grafico N°2 Posibilidades de desarrollo

120,00
100,00
80,00
m Mo contestan
60,00 = En gran medida
40,00 ® En buena medida
20.00 En cierta medida
M En alguna medida
0,00
é5u trabajo requiere ¢Su trabajo permite ¢5u trabajo le dala é5u trabajo le ® En ninguna medida
que tenga iniciativa? que aprenda cosas oportunidad de permite aplicar sus
nuevas? mejorar sus habilidades y
conocimientos y conocimientos?
habilidades?
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En tercer lugar, esta el “Apoyo social de superiores”, o sea el recibir la ayuda necesaria y
cuando se necesita por parte de los superiores para realizar bien el trabajo. Dicha variable
fue asociada a la Licda. Tatiana Brenes Rodriguez y el coordinador Javier Solis Castillo,
como se evidencia en el siguiente grafico.

Grafico N°3 Apoyo social de superiores

120,00

100,00

80,00 — 1 1 "~ m No contestan

S En gran medida

60,00 | e —
] : _ ® En buena medida
40,00 |— - |

20,00 M En alguna medida

0,00 _—__ M En ninguna medida

éSu jefe inmediato esta éRecibe ayuda y apoyo de éSu jefe/a inmediato/a

dispuesto a escuchar sus su jefe/a inmediato/a en la habla con usted sobre

problemas del trabajo? realizacion de su trabajo? como hace usted su
trabajo?

Otros aspectos mencionados por el personal y que deberian conservarse son los siguientes:

o Habia muchas personas con ganas de hacer el trabajo bien, pero sin personal
o tiempo.

o Existia mucho esfuerzo por sacar el trabajo.

o Poseian la voluntad de apoyar a los demas compafieros.

o Tenian claro que tenian que trabajar y hacer lo posible por cumplir con las
exigencias.

o Existia la voluntad de esforzarse.

¢, Qué es necesario dejar ir, soltar, eliminar?

En primer lugar, las practicas inadecuadas de organizacién y control de la oficina, que
repercutié en los resultados y en la salud del personal, a nivel individual y grupal. El equipo
refiere, que este descuido ocasiond la aplicacion de una serie de ajustes y cambios en el afio
2018, a cargo de la Fiscal Coordinadora Tatiana Brenes; pero que lamentablemente no
representaron modificaciones directas en el tema del recurso humano necesario para hacerle
frente a la carga laboral y, por ende, ningun cambio en la salud del personal.
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Como reflexion, se anota que, en el contexto laboral, el cumplimiento de la tarea repercute en
el ser grupal. Esto quiere decir que si existen factores que le impiden al personal alcanzar
los fines de su trabajo (por desorganizacion o falta de personal) se pueden generar fracturas
dentro del equipo y afectaciones de diversa naturaleza.

En este contexto, el personal de la Fiscalia refiere sentimientos de: tristeza, preocupacion,
angustia, temor y miedo, dolor, taquicardia/arritmia, frustracion, desesperacion, depresion,
impotencia, desanimo, llanto, nerviosismo, un estado de poca o nula claridad, como sintomas
de esta problematica.

También indican que poseen cansancio, agotamiento, tension, estrés, especificamente
“exceso sobrehumano de trabajo, falta de tiempo, dificultad porque todo el trabajo salga bien
y todos estén bien”, explican: “no se reconoce el esfuerzo, lo que genera muchisima
insatisfaccion y negativismo” “Se trabaja todo el dia sin salir adelante”.

En segundo lugar, es necesario controlar de una mejor forma el “Ritmo de trabajo”, pues se
constituye en un riesgo psicosocial importante para la salud del personal. Este factor de
riesgo esta asociado a la desproporcion existente entre la cantidad de trabajo y el tiempo
para realizarlo y generalmente se asocia con falta de personal, incorrecta medicion de los
tiempos, mala planificacion, o con la inadecuacién de las herramientas, materiales o
procesos de trabajo (obligando a hacer mas tareas para suplir las deficiencias). Un elevado
ritmo de trabajo puede suponer un alargamiento de la jornada laboral.

En el siguiente grafico se muestra como durante el proceso diagndstico, mas del 80% de las
personas que trabajan en la Fiscalia de Pavas indicaron que, en gran medida tienen que
trabajar con un elevado ritmo de trabajo y es una condicién que se mantiene a lo largo de
toda la jornada laboral.

Grafico N°4: Ritmo de trabajo
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En tercer lugar, se tienen las variables de “Inseguridad sobre el empleo y la Inseguridad
sobre las condiciones del trabajo”. Estos son riesgos que estan asociados con la
preocupacion por el futuro con relacion al trabajo y a los cambios no deseados en las
condiciones de trabajo fundamentales.

Se vinculan con las amenazas de empeoramiento de condiciones de trabajo especialmente
valiosas. Estas, pueden originarse tanto en la situacién actual (por ejemplo, si la asignacion
de la jornada y las tareas es arbitraria) como en la posibilidad de cambios (por ejemplo, el
anuncio de una reestructuracién o traslados). Ademas, es importante reconocer que estos
riesgos, puede vivirse de forma distinta segun el momento vital o las responsabilidades
familiares de cada trabajador o trabajadora.

En los siguientes graficos 5 y 6, se evidencia una verdadera preocupacion por parte de las
personas que trabajan en la Fiscalia con respecto a estas variables y de igual forma explican
los sentimientos de temor, amenaza que el personal ha referido. El 60% posee en gran
medida un temor de ser despedido y mas del 60% en gran medida, contemplan las
dificultades de conseguir un nuevo trabajo, ademas en un 60% en gran medida y buena
medida presentan preocupacion si lo trasladan a otro lugar de trabajo, por ejemplo.

En esta linea cabe rescatar, que los procesos de cambio y de reorganizacion laboral,
realmente tiene implicaciones psicosociales en el personal, como se evidencia en los datos
sobre la inseguridad laboral. Cualquier cambio en el trabajo le implica al personal la creacion
de una nueva realidad organizacional y esta transformacién debe de estar verdaderamente
gestionada desde la direccidn y respaldada por un proceso claro de mejora que le permita al
grupo generar nuevas posibilidades de accion

Para implementar un proceso de cambio, se debe tener en cuenta una adecuada gestion,
manteniendo como pilar fundamental la comunicacidon con el grupo sobre la visién y lo
objetivos estratégicos que persiguen las transformaciones y de igual forma, resguardando
claramente la integridad de las personas y priorizando en su salud emocional, cognitiva,
personal y social, ya que en ellos descansan las innovaciones.
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Grafico N°5 Inseguridad sobre el empleo
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Grafico N°6 Inseguridad sobre las condiciones de trabajo
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Unido a lo anterior es importante relacionar, los datos con respecto al “Estrés Laboral” que
el personal que trabajo para la Fiscalia de Pavas reportd. Como se observa en la siguiente
tabla y grafico, el grupo presenta una adecuada ilusién por el trabajo (aspecto que
anteriormente se ha analizado dentro de los factores psicosociales que son necesarios de
conservar), pero presenta un desgaste psiquico importante.
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El desgaste psiquico, hace referencia a la aparicion de agotamiento emocional y fisico
debido a que en el trabajo se tiene que tratar a diario con personas que presentan o causan
problemas. El desgaste psiquico, es una situacidén de riesgo que genera estrés y que afecta
negativamente la salud y el bienestar del trabajador, provocandole sintomatologia de caracter
fisico, cognitivo, emocional y conductual.

Ademas, el desgaste psiquico, representa un factor que se debe provenir dentro de la
gestion del recurso humano.

Tabla N°8: Datos Grupales del SQT (Sindrome de Quemado en el Trabajo)

Numero llusién por Desgaste SQT Perfil 1 SQT Perfil 2
de o trab:.o Psiguico Indolencia | TOTAL Culpa TOTAL
Evaluados J q ESTRES QUEMADOS
22 2,53 3,34 1,612 2,56 1,27 1,89

Grafico N°7: Datos grupales del SQT
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¢, Qué es necesario aclarar?

Se hace necesario aclarar el proceso de cambio que se presentd en la Fiscalia de Pavas,
toda transformacién que descansa en el accionar de las personas, requiere una serie de
aspectos a nivel de planeacion, identificacidon de las problematicas que se desean impactar,
informar al personal trabajador constantemente, e influir en torno a la nueva vision del futuro,
generar un plan de accién y monitorear el cambio, como pasos fundamentales para la
adecuada gestion de este.
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En esta linea, también es necesario propiciar en el grupo de personas trabajadoras la gestion
de las emociones vinculadas al proceso de cambio, con la posibilidad de adecuarse a las
nuevas circunstancias que el entorno demanda, sin repetir una y otra vez los mismos guiones
conflictivos del pasado. Al tomar consciencia de las practicas inadecuadas que han
prevalecido dentro de la cultura de la oficina, el personal trabajador puede tener la base para
evitar su repeticidon, ya que estas conductas se gestan hasta quizas de forma inconsciente.

Ademas, dentro de la gestion del cambio, se hace necesario revisar los movimientos del
personal, la salida de personas funcionarias judiciales sin apropiados procesos de cierre y de
reconocimiento por su gestion y de igual forma, nuevos funcionarios judiciales con una serie
de encargos que no saben cémo materializar. Cada evento, hecho o suceso, influye
histéricamente en la medida que cada integrante del grupo esta vinculado y forma parte de
un todo relacional.

Una practica para conservar la salud psicosocial del personal que es cambiado
constantemente refiere a reconocer y agradecer los aportes de quienes estan y quienes
estuvieron y aportaron. En los que estuvieron antes hay mayor responsabilidad y mayor
reconocimiento por sacar la tarea adelante, en este miramiento, la justicia de reconocer se
hace basica:

Hoy honro a los que lo hicieron bien y a los que lo hicieron mal.

A los que se fueron y los que se quedaron.

A los buenos y a los malos.

A los fracasados y a los exitosos.

A los saludables y a los enfermos.

A los que conoci y a los que no.

A los que lo lograron y a los que no.

A cada uno de ustedes los honro, sobre todo a cualquiera de ustedes que
haya sido excluido por cualquier motivo.

Este grupo no existiria si ustedes no hubieran llegado primero.

Cada uno de ustedes esta con nosotros en nuestra historia y los llevamos
con nosotros en cada paso que damos y en cada cosa que hacemos.
Bert Hellinger
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s Qué es necesario probar o testar, innovar?

En primer lugar, trabajar desde una vision mas sistémica e integradora de las personas y los
procesos de trabajo; de forma tal, que se alcance la mejora continua del trabajo, dando valor
a los aportes, iniciativas y participacion del personal.

En segundo lugar, desarrollar un liderazgo facilitador que promueva un ambiente de control,
organizacion y efectividad laboral, de la mano de un clima social que cuide el bienestar y
salud laboral del personal.

VIIl. PROCESO DE ATENCION

Luego de la etapa diagndstica, se ofrecid un proceso de atenciéon al personal en tres
diferentes fases:

1. Devolucién de resultados de estudio diagnéstico:

Se genera una devolucion de resultados, en donde se realizaron sesiones en las que
se organizé a la oficina por subgrupos y se insté al personal para que comentara
sobre lo expuesto y validara los resultados. Ademas de trabajar individualmente con
cada una de las personas funcionarias judiciales que poseia dificultades en torno al
manejo del estrés laboral.

El sentir de la totalidad de los asistentes fue en completa identificacion con lo que se
describia con relacion a los datos encontrados en los diferentes instrumentos.

2. Sesiones de control y manejo del estrés laboral:

Se trabajaron sesiones, en la cuales se desarrollaron los siguientes temas:

e Qué es estrés y como afecta la salud?

¢ Beneficios de la respiracion consciente y la utilizacién de la técnica practica
de respiracion para mejorar los estados de salud.
Ejercicios auditivos de respiracion para desarrollar en sélo un minuto.

¢ Introduccion del Mindfulness “Dar un respiro a la mente y manejo practico
del estrés”.
Actitudes basicas para propiciar un estado de mindfulness.

e Ejercicios auditivos de imaginacion tematica para desarrollar de 4 a 10
minutos.
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e Informacion cognitiva del estrés: Procesamiento de la informacion en
nuestro entorno.
e Locus de control interno o externo.
o Estrategias personales para implementar:
o Rejilla del poder personal.
o Cuestionamientos personales del procesamiento de la informacion.
o Pensamientos automaticos negativos.
o Autoinstrucciones o autoafirmaciones.
o Ho oponopono.
o Utilizacion del masaje como estrategia personal para combatir problematicas
de estrés (uso de camas térmicas).

Integracion grupal y trabajo en equipo:

Se realiz6 un taller de integracion y trabajo en equipo, en el parque de cuerdas bajas
del Poder Judicial, permitiendo esto valorar las competencias individuales y grupales
del personal, ademas del tipo de liderazgo que se puede ejercer a nivel grupal y como
esto influye en la toma de decisiones y el logro de los objetivos de la Fiscalia.

IX. LIMITACIONES

Como parte de las limitaciones que se generaron en el proceso de atencion, se debe sefalar:

1.

Direccién de Gestion Humana

El cambio casi que completo que experimentdé el grupo de personas funcionarias en la
Fiscalia de Pavas y la implicacion para el proceso de mejora que se deseaba generar.

El cambio de la jefatura y la limitacién que tuvo la nueva jefatura para involucrarse en
el proceso de atencion del ambiente laboral. En este contexto se comprende que, en
un proceso de cambio, al iniciar labores en un nuevo contexto, se debe dar espacio
para la adaptacion, el conocimiento del entorno de trabajo, propiciar la cercania y el
conocimiento del grupo que se lidera y del que se es parte, ademas, se hace
necesario, entender desde donde surge la peticion de los servicios de Ambiente
Laboral y creer y respaldar lo que surja del proceso mismo.
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X. CONCLUSIONES Y/O APRECIACIONES GENERALES

De acuerdo con los resultados diagndsticos:

El proceso de abordaje se realizé en un contexto de cambio, que fue vivido de manera
critica y abrupta por el personal. El personal trabajador refiere algunas visitas de
superiores que fueron vividas por algunas personas como amenazantes.

El elevado ritmo de trabajo, las altas exigencias psicolégicas asociadas, la forma en la
que se gestion6 el cambio teniendo presente los movimientos de personas, la salida
de la jefatura, la nula comunicacién con el personal, provocaron grandes sentimientos
de inseguridad y amenaza, lo cual favorecié un elevado nivel de estrés y sentimientos
de angustia y desesperacion, en el personal.

Se determina como fortalezas:

e El gran sentido del trabajo que posee el grupo, el cual se muestra a partir de
una consciencia sobre el significado y el impacto que poseen las labores
trascendentales que tiene la Fiscalia en la vida de sus usuarios y en el contexto
social.

e Las posibilidades de desarrollo, ya que evidencian las grandes oportunidades
que estan presentes en el contexto de trabajo.

e El apoyo social de los superiores Licda. Tatiana Brenes Rodriguez y Javier
Solis Castillo.

Riesgos psicosociales detectados durante el diagndstico realizado:

e Lainadecuada organizacion y control del trabajo de la fiscalia que provocé altos
niveles de estrés en el personal.

¢ Ritmo de trabajo elevado relacionado con la falta de personal, la incorrecta
medicion de los tiempos, la inadecuada planificacién y procesos.

¢ Inseguridad sobre el empleo y la inseguridad sobre las condiciones de trabajo,
riesgos que constatan la carencia en torno a la gestiébn del cambio en el
personal de la Fiscalia de Pavas y de igual forma evidencian el efecto en la
salud y su relacion con una serie de emociones pesadas que el grupo refirio.

El estrés laboral que posee el personal que trabaja para la Fiscalia de Pavas, muestra
cifras importantes demostrandose la afectacion en torno a la salud. Especificamente el
desgaste psiquico que experimenta diariamente los funcionarios representa la
exigencia y presion laboral que mas le demanda al personal.
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Por ultimo, el trabajo en torno al control y manejo del estrés laboral y el proceso de
integracion y trabajo en equipo, poseen un alcance limitado. Es determinante como se
ha mencionado anteriormente eliminar o mitigar los riesgos psicosociales detectados y
establecer planes permanentes de prevencién y fortalecimiento de la salud y el
bienestar del personal, evitando de esta forma el desgaste del personal y la
consecuente afectacion de la productividad laboral.

Xl. RECOMENDACIONES

1.

Resolver de manera permanente en la Fiscalia de Pavas, la sobre exigencia laboral
(aumento constante de cargas laborales, falta de personal, inadecuada distribucién del
trabajo), dado que las altas cargas laborales estan provocando altos niveles de estrés.

Velar porque se consolide en la Fiscalia de Pavas un liderazgo facilitador, como
elemento clave para la promocion de la calidad de vida en el trabajo, la pertenencia, el
compromiso y como factor protector del estrés laboral.

Velar por la proteccion de las personas trabajadoras frente al trato injusto o violencia
laboral en cualquiera de sus manifestaciones, ello en concordancia con el objetivo de
promover sociedades pacificas, justas e inclusivas, que estén libres del temor y la
violencia de la Agenda 2030.

A la Coordinadora de la Fiscalia de Pavas, Natalia Villalta:

1.

Direccion de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

Generar un espacio en el futuro cercano para trabajar con todo el grupo de personas
que conforma la Fiscalia de Pavas, especificamente los puntos anteriormente
sefialados en el analisis y las conclusiones del presente informe.

Implementar un liderazgo facilitador (entendido como la capacidad para dirigir y guiar
a las personas de su equipo hacia el cumplimiento de los objetivos y las metas
trazadas de manera responsable, con confianza y motivacion), especialmente su
capacidad para comunicarse con el personal, brindar directrices, resolver conflictos y
practicar el reconocimiento al personal.

Velar por la prevencién de conductas de violencia laboral (irrespeto, maltrato,

discriminacion, intimidacion, desprestigio), promoviendo un comportamiento de
respeto a la dignidad de todas las personas.
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Hacer un rechazo explicito de cualquier manifestacion de violencia (aunque esté
enmascarada detras de una broma) y adoptar medidas para proteger y defender la
humanidad de todas las personas que estan relacionadas con la Fiscalia de Pavas.

Generar una organizacion efectiva del trabajo, establecer prioridades, implementar
planes de accion necesarios para el alcance de las metas individuales y las de la
Fiscalia de Pavas, distribuir racional y éptimamente los recursos y velar porque tenga
los materiales necesarios para realizar adecuadamente las labores (prestar especial
atencion al mantenimiento del aseo en la Fiscalia de Pavas, especialmente en el tema
de la limpieza y abastecimiento de los interiores sanitarios). Y de igual forma,
establecer medidas de control y seguimiento del tema organizativo.

Fortalecer la participacion y el trabajo en equipo, generando espacios grupales para
que el personal se integre como equipo.

Prestar atencion al mejoramiento de la motivacion, el compromiso y la cooperacién de
las personas funcionarias judiciales, contemplando la gestion de las necesidades del
personal (material -equipo, limpieza- y emocionalmente -espacios de escucha,
comprensién y apoyo en dificultades personales, capacitaciones) ademas, recalcar en
torno al impacto que tiene a nivel social, la buena labor de la Fiscalia de Pavas y dotar
a las personas trabajadoras de un salario emocional que reconozca los esfuerzos
diarios que el personal practica.

Realizar reuniones grupales de manera programada, como parte de una practica de
comunicacion interna, de planificacion del trabajo y de monitoreo del cumplimiento de
las tareas en el grupo.

Velar por el debido disfrute de las vacaciones de las personas funcionarias judiciales y
de igual forma, revisar las jornadas de trabajo para garantizar el descanso, la
recuperacion de fatiga y la implementacion de estrategias grupales para contrarrestar
el alto ritmo laboral.

Establecer un plan de prevencién de los riesgos laborales del personal que promueva
la seguridad y la salud de estos mediante la aplicacion de medidas y el desarrollo de
las actividades necesarias para la prevencion de riesgos derivados del trabajo.

A todo el personal:

Direccion de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

Hacer propia la siguiente frase:
“Decidas lo que decidas... Decidelo por tu propio bien”

25

Subproceso Ambiente Laboral
ambiente-laboral@poder-judicial.go.cr

Teléfono: 2295-3357 ext. 01-3357





P

Direccion de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

" PO

DER
JUDICIAL

Repiblica de Costa Rica

Cada funcionario judicial debe velar por su salud, emocional, cognitiva, social, familiar
y laboral. En esta linea, es determinante estar al cuidado del rol que se asume en las
interacciones humanas y prestar atencion al estado general de la salud personal.

Prestar atencién a las respuestas corporales y emocionales en torno a la vivencia del
estrés, genere acciones preventivas comunicandose activamente con la jefatura en
torno al manejo de la carga laboral.

Trabajar de manera consciente el poder de los pensamientos y su impacto en el
estado de animo, el comportamiento y la respuesta fisioldégica del cuerpo.

Escoger y practicar habitos saludables, tomando en cuenta la gran variedad de
acciones que se pueden implementar para propiciar estado de salud o6ptimos.
(tomando en cuenta, por ejemplo, los Servicios de Salud).

Revisar el aporte individual que como miembro del grupo brinda a la dinamica del
equipo de trabajo y por ende a su ambiente laboral. Interiorizar el lugar elegido
(consciencia del rol que se asume), las decisiones que se toman, los objetivos reales
pero ocultos que motivan las conductas (temas tratados en las sesiones ofrecidas).

Incentivar y participar de actividades de integracion del grupo, en las que se incluya a
todo el personal.

Hacer consciencia de las necesidades del equipo de trabajo y poner a disposicion los
talentos individuales para nutrir al grupo de trabajo, con el objetivo de cuidar la
cohesion grupal.

Continuar colaborando con actitudes positivas y propuestas que favorezcan el
establecimiento de relaciones interpersonales satisfactorias y un ambiente laboral
ameno.

Participar de manera activa en las reuniones de la Oficina, a fin de brindar ideas de

mejora de sus procesos de trabajo, de forma consensuada y respetuosa hacia sus
compafieros (as) y jefaturas.
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XI. EVALUACION DEL SERVICIO RECIBIDO

Tomando en cuenta los siguientes aspectos evaluativos, el promedio de la calificacién de los

servicios brindados por el Subproceso de Ambiente Laboral corresponde a un 98% siendo
100% la puntuacion perfecta.

Grafico N°8: Encuesta de Satisfaccion de los Servicios de Ambiente Laboral
90% 92% 94% 96% 98% 100% 102%
1. La atencién recibida cumplié con las necesidades de la oficina.

2. La atencion recibida cumplioé sus expectativas individuales.

3. La informacidn recibida le generd confianza y seguridad para
acceder al servicio.

4. Recibid una explicacion clara sobre los objetivos, metodologia y 9
alcances del servicio.

00
X

5. Se le explicé que la mejora del ambiente laboral necesita la
participacién activa del grupo.

6. Durante el proceso de atencidn se facilité el intercambio de ideas,
sugerencias y aclaracion de dudas.

7. Sintio confianza, objetividad y seguridad del proceso de atencion.

8. Tuvo la oportunidad de involucrarse en el desarrollo del plan de
mejora.

9. Brindaron un trato cordial, respetuoso y ético.

10. Contaban con las competencias (conocimiento, habilidades y
compromiso) para realizara el abordaje.

11. Impulsaron la mejora y el bienestar del ambiente laboral.

12. Tomando en cuenta todos los aspectos anteriormente
evaluados, califique en términos generales el servicio recibido.

Promedio global
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Hoja1

		Etiquetas de fila		Cuenta de Delito

		Javier Cortes Serrano		434

		Luis Alonso Rojas Rishord		315

		Juan Carlos Perez Garcia		263

		Gilberto Lobo		251

		Maricris		160

		Eduardo Mora Cascante		77

		Marco Mora Ditel		59

		LIC. SERGIO VIVES 		44								0.0948222084

		Moises		36

		Ivannia Valverde Mora		24

		Maylin		19

		Hellen Segura		12

		Yeimy		10

		Henry		9

		Karol		9

		Hellen Azofeifa		8

		Yendry Nuñez Mora		6

		Luis Vega		5

		Francisco		3

		Vista		2

		Giannio		2

		Fernando Cubero		1

		Raquel		1

		Francisco  		1

		(en blanco)		1

		Graciela		1

		Licda. Ana Janice		1

		Karina		1

		Total general		1755





Juicios

		Fiscal		Código		Expediente		Imputado		Delito		Fecha inicio		Fecha final		Resultado		Comentario		Ejecutora



























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Hoja2

		Etiquetas de fila		Cuenta de Delito

		Yeimy		213

		Eduardo Mora		188

		Ivannia Valverde		163

		Hellen Segura		147

		Maylin Castro		135

		Francisco Montoya		118

		Hellen Azofeifa		112

		Karol		76

		Maricris		72

		Yendry		67

		Moises		52

		Gilberto		48

		Juan Carlos 		44

		Luis Vega		24

		Javier		19

		LICDA. HELLEN		16

		Luis Alonso		14

		Karina		13

		Total general		1521





Audiencias

		Fiscal		Código		Expediente		Delito		Imputado		Fecha inicio		Fecha final		Resultado
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		Tel. 2222-5852

Fax 2256-3503

		Fiscalía General de la República

Ministerio Público – Poder Judicial

San José, Costa Rica

		fgeneral@poder-judicial.go.cr









RESOLUCIÓN N° 34-2019



FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA A LAS QUINCE HORAS DEL DÍA CUATRO DE JUNIO DEL AÑO DOS MIL DIECINUEVE.  





Motivo



I.- El titulo V de nuestra Carta Magna denominado como “Derechos y Garantías Sociales” establece derechos fundamentales que deben ser resguardados por la Administración Pública, propiamente el numeral 74 anuncia sobre derechos laborales que son irrenunciables y que deben respetarse en el ejercicio del Ius Variandi, lo cual si bien es cierto es una facultad de la Jerarca de poder modificar las condiciones laborales, debe efectuarse siempre y cuando se esté ante una causa legítima. El limite de esa potestad surge ante las necesidades de la organización, lo cual conmina a las Jefaturas a realizar cambios en beneficio del servicio público, tal y como lo establece el artículo 4 de la Ley General de la Administración Pública, facultando a las entidades gubernamentales a distribuir el personal de la forma que mejor satisfaga el interés público que debe tutelar, de tal manera que destine esos insumos en las tareas y funciones que sean requeridas. 



II.- Desde ese plano, el régimen de función pública supone la prestación de servicios a nombre y por cuenta de la Administración, usualmente mediante un acto válido y eficaz de investidura o de nombramiento en el puesto, de modo que la gestión del personal que compone la organización debe procurar los fines organizacionales programados. Así las cosas, la Fiscala General de la República ha venido organizando el talento humano, entendiendo que el desarrollo de las funciones y competencias prestacionales de la organización, se vale del trabajo y acciones materiales de sus funcionarios públicos quienes se encuentran bajo un régimen estatutario de empleo público, por lo que, cada puesto dentro del Ministerio Público se encuentra dentro de ese régimen aludido, lo cual, en apego a los principios de adaptabilidad a las necesidades y a la eficiencia del recurso, permite a esta Jefatura ubicar esos recursos en las áreas que más lo requieran para una mejor proyección de resultados.



III.- En ese orden, el articulo 25 de la Ley Orgánica del Ministerio Público, faculta a la Fiscala General de la República como jerarca, dentro de las relaciones de empleo público, disponer de manera unilateral sobre la reubicación del personal a su cargo, con el objeto de optimizar las tareas que se realizan en las Fiscalías del país y de esa manera, potenciar un servicio público adecuado y más eficiente, se trata entonces de una potestad de disposición y organización de recursos que se relaciona en términos ideales con la necesidad de adaptar la estructura y el talento humano para el abordaje eficaz contra los diferentes fenómenos criminales en todo el país. Bajo esa óptica, la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, entre muchos, en el fallo No. 1080-2012 de las 09 horas 05 minutos del 29 de noviembre del 2012, expuso sobre el tópico bajo examen: "Sobre el fondo: En forma reiterada esta Sala ha indicado que es constitucionalmente posible que la Administración cambie a sus servidores del lugar de trabajo, siempre y cuando la causa de traslado, esté fundamentada en el interés público y la necesidad de prestar un mejor y más eficiente servicio público”. Como lo podrá observar, la reubicación efectuada está respaldada por la normativa técnica y legal y la jurisprudencia respectiva, no encontrándose en ella ningún vicio o alteración que afecte su condición laboral o la cause (sic) perjuicio”



Según se expone, la Sala Segunda ha sostenido la posibilidad legal de variar las condiciones de trabajo del servidor público, siempre con la finalidad de mejorar la función que se ejerce dentro de los límites que impone la ley, lo cual es también sostenido por algunos autores, por ejemplo Raúl Saco Barrios: […] el ejercicio del jus variandi se realiza mediante un acto o negocio jurídico unilateral recepticio: la declaración de voluntad del empleador de variar la forma o modalidades de la prestación laboral dirigida (notificada) al trabajador y que llega a su conocimiento, basta para que el cambio sea vinculante y despliegue todos sus efectos, sin precisarse, en ninguna circunstancia, que el trabajador exprese a su vez una nueva declaración.” ( “Jus Variandi. Modificaciones unilaterales a la forma y modalidades de la prestación laboral.” Lima, CIAT/OIT, 1993, p.165).



IV.- La Ley General de Control Interno N° 8292 publicada en la gaceta N° 169 del cuatro de setiembre del año dos mil dos, así como las Normas de Control Interno para el Sector Público, aprobado por la Contraloría General de la República mediante resolución R-CO-9-2009 de las nueve horas del veintiséis de enero del año dos mil nueve, establecen actividades de control interno que permiten asegurar el buen desempeño de las instituciones públicas, enfocadas propiamente en evitar riesgos que atenten contra la función pública y a su vez en lograr los objetivos de la propia organización. El enfoque al que hace referencia el párrafo anterior, se encuentra dispuesto en la norma 2.5.4 de las Normas de Control Interno para el Sector Público, donde se ha determinado que por motivos de oportunidad y necesidad, así como de interés público en cuanto a eficiencia y eficacia en la función pública, implementar la actividad de rotación de labores es vital con el fin de satisfacer ese fin colectivo.



V.-   En el caso particular, tenemos que la Fiscalía General de la República ha efectuado destinando recurso humano en aras de mejorar la gestión procesal de casos en la Fiscalía de Pavas, siendo que, como resultado de lo anterior, de conformidad con los indicadores de gestión señalados por la Fiscal Coordinadora Licda. Natalia Villalta Hidalgo, durante el año 2019, la Fiscalía de Pavas reportó para el mes de enero un ingreso mensual de 496 asuntos y 447 expedientes terminados, en el mes de febrero ingresaron 1545 asuntos y terminaron 953, en el mes de marzo ingresaron 746 expedientes y 2402 procesos terminados, para el mes de abril se reportaron 614 expedientes entrados y 267 terminados, en el mes de mayo se reportaron 705 ingresados y 1072 asuntos terminados; siendo esto superior al promedio nacional de asuntos que deben ingresar por fiscal, resulta ineludible adoptar medidas con el fin de evitar  riesgos que  debiliten la gestión de casos y los usuarios de manera directa. Al respecto la decisión marco del Consejo de la Unión Europea del 15 de marzo de 2001 relativa al Estatuto de la Víctima en el Proceso Penal, en su artículo 2, párrafo segundo se establece: 



“ Los Estados miembros velarán por que se brinde a las víctimas especialmente vulnerables un trato específico que responda de la mejor manera posible a su situación” 



No obstante a lo comentado, si analizamos la composición de la Fiscalía de Pavas tenemos que está compuesta en el ámbito profesional con 2 Fiscales coordinadores y 9 Fiscales Auxiliares., razón por la cual, el riesgo que podría generar en los procesos penales si no se gestiona de la manera adecuada, posibilitará un aumento del riesgo, esto en la medida en que no se brinde una respuesta adecuada y oportuna por parte de esta jefatura. Por lo expuesto, y tomando en consideración la responsabilidad que nos asiste de corregir y responder ante las alertas, se considera urgente, prudente y necesario abastecer con talento humano a la Fiscalía de Pavas, para el correcto abordaje de casos. 





Contenido



 En razón de lo expuesto, y al amparo de lo establecido en los artículos 11 y 192 de la Constitución Política; 11, 89, 90, 101, 102, 105, 107 y 152 de la Ley General de la Administración Pública; 14, 15 y 25 de la Ley Orgánica del Ministerio Público; 1, 2, 7, 8, 12 y 13 de la Ley General de Control Interno, norma 2.5.4 del “ Manual de Normas de Control Interno para el Sector Público”, se ordena adoptar el siguiente acto administrativo:



· Trasladar el puesto número 102214 en el que se encuentra nombrado en propiedad el Lic. Ricky González Fanguharson, cédula de identidad 01-1200-0531, de la Fiscalía Adjunta de Impugnaciones a la Fiscalía de Pavas.



· Trasladar el puesto número 96533 en el que se encuentra nombrada la Licda. Andrina Guillen Acuña, cédula de identidad 01-1038-0248, de la Fiscalía Adjunta de Delitos Económicos, Tributarios, Aduaneros y Propiedad Intelectual, a la Fiscalía de Pavas.





· Destacar el puesto 351987 en el que se encuentra nombrado en propiedad el Lic. Eduard Rodríguez González, cédula de identidad 02-0484-0865, en la Fiscalía de Pavas. 



Eficacia y fines:



· Las medidas ordenadas surtirán efecto a partir del día 17 de junio del año 2019. 



· Por las razones antes acotadas, es importante indicar que la finalidad del presente acto administrativo es privilegiar el correcto servicio público que debe observar el Ministerio Público. Así mismo, los servidores judiciales citados no sufrirán perjuicio alguno, en tanto el salario no sufrirá variación alguna, no se está ante una degradación de funciones por cuanto se mantienen sustancialmente y por último tampoco se produce un cambio respecto de su ubicación territorial ya que permanecerán en la provincia de San José.



Trámite: 



· Comuníquese esta resolución a los interesados e involucrados, por medio de sus cuentas de correo electrónico institucionales. 





Emilia Navas Aparicio

Fiscala General 

Fiscalía General de la República



Cc: Lic. Juan Carlos Cubillo Miranda, Subjefe del Ministerio Público.

Lic. Mauricio Boraschi Hernández. Fiscal Adjunto

Licda. Natalia Villalta Hidalgo. Fiscala 

Lic. Ricky González Fanguharson. Fiscal

Licda. Andrina Guillén Acuña. Fiscala Auxiliar

Lic. Eduard Rodríguez González. Fiscal Auxiliar

Lic. Mauricio Solano Castro. Unidad Administrativa del Ministerio Público.
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DIRECCIÓN EJECUTIVA


ADMINISTRACIÓN REGIONAL DEL I y III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ

San José, Costa Rica

[image: image1.png]



TEL.: 2295-3751 


                  adm-tribsj@poder-judicial.go.cr


            FAX: 2295-3627



Oficio N°453-OAT-2020

San José, 29 de junio de 2020


Licenciado 


Dixon Li Morales, Jefe a.i. 


Proceso de Ejecución de las Operaciones

Dirección de Planificación 


S.  O. 


Estimado señor:


Reciba un cordial saludo, en atención al Oficio N° 931-PLA-MI-2020 y según los siguientes puntos: 

“…2. La Administración Regional dentro de sus posibilidades deberá brindar el acompañamiento y guía a las oficinas del Ministerio Público, en aquellos planes remediales donde sea requerida su participación en aspectos administrativos para su ejecución (espacio físico, mobiliario etc.), sin perjuicio de la Independencia del Ministerio Público”

  


A la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de San José

·       Que se revise la infraestructura física del edificio, así como de las condiciones observadas durante este estudio con el fin de que se lleven a cabo las mejoras identificadas para crear un mejor ambiente de trabajo y seguridad en esta Fiscalía...”


Se estima oportuno aclarar, que las diferentes Unidades y Fiscalías ubicadas en el Primer y Tercer Circuito Judicial de San José son competencia exclusiva de la Administración del Ministerio Público y no de esta oficina, dado que nuestra labor se concentra en la atención de los despachos judiciales del sector jurisdiccional. Por lo anterior, es de interés que dichas aclaraciones sean consideradas dentro de los alcances del presente estudio y así evitar confusiones en cuanto a las responsabilidades en la etapa de ejecución del proyecto.

[image: image2.png]Atentamente,

                                                               Lic. Esteban Solano Alvarado

                                                                    Administrador Regional 

: 
Archivo
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RV: 931-PLA-MI-2020 OBSERVACIONES

		From

		Dirección de Planificación

		To

		Lester Torrentes Ávila

		Recipients

		ltorrentes@Poder-Judicial.go.cr



Respuesta a la referencia 345-2020.



 







 



De: Hazel Delgado Ureña <hdelgado@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 29 de junio de 2020 21:04
Para: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Mauricio Boraschi Hernández <mboraschi@Poder-Judicial.go.cr>; Fiscalía de Pavas <pavas-fiscalia@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: 931-PLA-MI-2020 OBSERVACIONES



 



Buenas noches:



 



Reciban de mi parte un saludo cordial, por medio del presente deseo aclarar que la distribución de Secciones de Juicio del Tribunal Penal del Tercer Circuito (Pavas- Hatillo-Puriscal) consignada en el apartado 2.3 es incorrecta.



 



En efecto existen en dicho despacho 4 Secciones Colegiadas identificadas como I, II, III y IV; pero es incorrecto señalar que existe una V Sección Unipersonal; la realidad es que la nomenclatura para identificar las secciones que realizan juicios de naturaleza unipersonal son cuatro y se identifican como A, B, C y D, siendo la última exclusiva para la realización de juicios de la localidad de Puriscal, pero excepcionalmente es posible que señale a Pavas o a Hatillo, para un total de 6 juicios señalados en la primera audiencia y la posibilidad de que las Secciones Unipersonales señalen juicio en la audiencia de la tarde, para un total de 10 juicios al día, repartidos de manera desproporcional entre las Fiscalías de Hatillo, Pavas y ocasionalmente Puriscal, lo que en definitiva varía las consideraciones planteadas en el informe 931.



 



Considerando dicha situación, la Fiscalía de Pavas, que actualmente funciona con 2,5 Fiscales de Juicio, aún se encuentra en desventaja con respecto a los señalamientos que podría realizar el Tribunal Penal, que no son equitativos con relación a las demás Fiscalías que atienden dicha competencia territorial.



 



Sobre éste aspecto, en mi condición actual de Fiscal Coordinadora, he realizado informalmente una propuesta que en éste acto solicito analizar; la misma consiste en asignar, tanto a los Fiscales de Pavas como de Hatillo una Sección Colegiada, en virtud de que el principio de Unidad del Ministerio Público lo permite; tal como ha funcionado incluso en Turno Vespertino (cuando en algún momento se implementó, en la actualidad no se cuenta con el recurso), modelo en el que tanto los Fiscales de Pavas como de Hatillo realizaban pueden realizar debates sin distingo de Jurisdicción, lo que permitiría dar cobertura a las cuatro Secciones Colegiadas existentes. 



 



Los Fiscales Jefes de ambos despachos, adicionalmente podrían atender juicios de dos las tres secciones unipersonales existentes, quedando sólo una al descubierto para distribuir entre los fiscales auxiliares de dichas Fiscalías, en caso de que sea necesario, permitiendo que éstos últimos dediquen un alto porcentaje de su tiempo a resolver, realizar las diligencias propias de su cargo y ejercer la supervisión del personal de apoyo a su cargo.



 



Con dicha propuesta y teniendo en cuenta la asignación del nuevo recurso desde abril del 2019, no sería necesario incorporar otras plazas adicionales a las ya existentes y se garantizaría una carga de trabajo proporcional y adecuada para los Fiscales de Juicio que cubren los debates señalados por la Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial.



 



En el apartado 9.9 se hace mención de una problemática sobre la cual se ha insistido hace mucho tiempo y concuerdo en un todo con el estudio, respecto a que las labores de limpieza son desproporcionadas para ser realizadas por una única persona, que no posee la exclusividad de dicha labor (Ver manual de puestos de Conserje 2) lo anterior teniendo en cuenta las particularidades de la planta física de la Fiscalía de Pavas, pese a ello en las propuestas de mejora no se realiza ninguna propuesta en ese sentido y se indica que la Auxiliar de Servicios Generales toma denuncias (lo que no corresponde a la realidad), en tanto dicha labor es resorte de los técnicos judiciales.



 



Agradezco de antemano su atención y la consideración de los puntos expuestos,



 







 



 



  _____  


De: Fiscalía de Pavas <pavas-fiscalia@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: lunes, 29 de junio de 2020 10:20
Para: Hazel Delgado Ureña <hdelgado@Poder-Judicial.go.cr>; Heiner Jiménez Araya <hjimenez@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 931-PLA-MI-2020 



 



 



 



De: Apoyo A - Planificación (Xinia Barrientos Arroyo) <secre-planificacion@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 25 de junio de 2020 14:55
Para: Emilia Navas Aparicio <enavas@Poder-Judicial.go.cr>; Fiscalía General <fgeneral@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría - Fiscalía General <secre-fgeneral@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Unidad Monitoreo y Gestión de Fiscalias <umgef-fis@Poder-Judicial.go.cr>; Unidad de Capacitación y Supervisión - Ministerio Público <ucs-mp@Poder-Judicial.go.cr>; Mariam Gutierrez Miranda <mgutierrezmi@Poder-Judicial.go.cr>; Fiscalía de Pavas <pavas-fiscalia@Poder-Judicial.go.cr>; Gestión Humana Comunicaciones Secretaría <gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr>; Administración del I Circuito Judicial de San José <adm-tribsj@Poder-Judicial.go.cr>; Contraloría de Servicios de San José <contraloriapj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: 931-PLA-MI-2020
Importancia: Alta



 



 



 



(Se adjunta un archivo)



CUALQUIER OBSERVACION DIRIJASE AL CORREO OFICIAL DE LA DIRECCION



planificacion@poder-judicial.go.cr



o en la lista global de direcciones: Dirección de Planificación
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