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Subproceso de Modernización Institucional


Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2022



389-PLA-RH-MI-2021

Aprobado en sesión extraordinaria (presupuesto) del Consejo Superior 30-2021 celebrada el 16 de abril del 2021, artículo XX.   Incorpora el acuerdo del Consejo Superior en sesión 35-21 extraordinaria de presupuesto del 30 de abril 2021[footnoteRef:2], artículo XII.  Y aprobado por Corte Plena en sesión 21-21, del 1 de junio de 2021, artículo II. [2:  Costo de la capacitación -Escuela Judicial se incluye en el presupuesto ordinario institucional para 2022] 
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Antecedentes
[bookmark: _Hlk7170525]
El “Código Procesal de Familia” fue aprobado bajo Decreto Legislativo 9747 el 12 de febrero del 2020, según alcance 19 del Diario Oficial La Gaceta 28 del 23 de octubre de 2019 y rige a partir del 1 de octubre de 2022 de conformidad con la vacancia de 2 años aprobada por la Asamblea Legislativa, Ley 9904, publicada el 29 de setiembre del 2020 en el Diario Oficial La Gaceta 239,  alcance 257, la cual contiene un único artículo que modifica el Transitorio III de la Ley 9747 Código Procesal de Familia:

“ARTÍCULO ÚNICO de la Ley 9904- Para que se modifique la fecha de entrada en vigencia de la Ley N°9747 Código Procesal de Familia, del 23 de octubre de 2019 y se lea de la siguiente manera:

Este Código regirá en su integridad a partir del 01 de octubre de 2022. Se mantiene en vigencia el Transitorio III, como lo dispone la Ley N°9747 Código Procesal de Familia, del 23 de octubre de 2019.”.

A continuación, se mencionan los informes o documentos utilizados como antecedentes en la confección del presente informe:

Oficio 1554-PLA-2014, que remite el informe 87-PI-2014, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 56-14 del 1 de diciembre de 2014, artículo XXXII, en el que se acordó:

“
1.) Aprobar el informe 87-PI-2014 elaborado por la Sección de Proyección Institucional de la Dirección de Planificación, relacionado con el “Proyecto de Rediseño de Procesos del Segundo Circuito Judicial de Alajuela a través de Nuevas Tecnologías y Moderna Gestión”, en consecuencia, esa Dirección realizará un seguimiento en abril de 2015 de los indicadores de cada despacho u oficina, y de las acciones emprendidas, con el fin de verificar los resultados que se estén dando desde lo interno del propio circuito, y su impacto en el servicio. 2.) Disponer que se proceda a replicar la experiencia en los circuitos judiciales de Cartago, Segundo de San José y Primero de Alajuela, en ese orden, conforme estudios que anteriormente presentó la Dirección de Planificación.”.

Oficio 1259-PLA-2016 que remite el informe 125-PI-2016, relacionado con el “Plan de Trabajo para el Desarrollo del Proyecto de Rediseño de los Despachos Judiciales del Circuito Judicial de Cartago, a través de nuevas tecnologías y moderna gestión”, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 80-16 del 24 de agosto de 2016, artículo XXXIV, en el que se acordó: 

“Tener por rendido el informe.”.

Oficio 1981-PLA-2016, que remite el informe 190-PI-2016-B, relacionado con el “Modelo de sostenibilidad de los proyectos de rediseños de oficinas, así como el resultado del seguimiento que se realizó al Circuito Judicial de San Carlos” aprobado por el Consejo Superior en la sesión 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX, en el que se acordó: 
“Tener por rendido el informe”.

Oficio 34-PLA-EV-2017, relacionado con el Impacto organizacional y presupuestario para el Poder Judicial con el Código Procesal de Familia, específicamente sobre las prioridades presupuestarias para el ejercicio económico del 2018 y el impacto del CPF. Conocido por el Consejo Superior en sesión extraordinaria de presupuesto 43-17, del 5 de mayo del 2017, artículo XXIV y por Corte Plena en sesión 16-2017, del 1 de junio del 2017, artículo II

En el 2018, se elaboró un estudio preliminar y actualización del informe 34-PLA-EV-2017 para presupuesto 2019 (33-PLA-EV-2018), relacionado con “el Impacto Organizacional y Presupuestario en el Poder Judicial en caso de aprobarse el proyecto de Ley denominado Código Procesal de Familia”, aprobado por Consejo Superior en sesión 34-18 de 25 de abril de 2018, artículo IV y modificado en sesión 42-18 del 15 de mayo 2018, artículos VII, XII, XIII, XIV. Sin embargo, en ese momento al no considerarse como Ley aprobada, la Corte Plena dispuso no incluir recursos como parte del anteproyecto de presupuesto del Poder Judicial para el 2018.

En oficio 101-P-2019, de fecha 17 de mayo de 2019 y dirigido a la Ministra de Hacienda, el Presidente de la Corte y en alusión al oficio DM-0466-2019, mediante el cual se informó de la aplicación de la Regla Fiscal en el presupuesto 2020, entre otras ideas al referirse al monto máximo autorizado al Poder Judicial, se indicó: 

“(…) Es importante señalar que estos datos no incorporan los requerimientos asociados a las nuevas obligaciones impuestas por la Asamblea Legislativa por aprobación de leyes, los cuales será necesario solicitar ante el Ministerio de Hacienda de forma complementaria al presupuesto ordinario.”.

En el oficio DM-0945-2019, de fecha 11 de junio del 2019, la señora Ministra de Hacienda y en alusión a lo indicado en el oficio 101-P-2019, comunica al presidente de la Corte Suprema de Justicia: 

“(…) Finalmente, en relación con las solicitudes complementarias al Anteproyecto de presupuesto de la institución a que se hace alusión en su oficio, le informo que el cumplimiento de la regla fiscal no da espacio para el financiamiento de nuevos gastos.”.

En el oficio 118-P-2019 del 14 de junio de 2019, el presidente de la Corte solicitó a la Ministra de Hacienda se valorara la posibilidad de contar con financiamiento adicional al gasto ordinario para atender esta y cinco nuevas obligaciones más encomendadas por la Asamblea Legislativa.

Mediante oficio 1538-PLA-PP-2019, de fecha 20 de setiembre de 2019, la Dirección de Planificación al revisar el Proyecto de Presupuesto 2020 trasladado por el Ministerio de Hacienda a la Asamblea Legislativa y en relación directa con los recursos adicionales solicitados por el Poder Judicial para la atención de nuevas obligaciones, en el apartado A.1. se indicó: 

“(…) No fueron incorporados por el Ministerio de Hacienda al presupuesto ordinario, ni tampoco se remitieron como requerimiento adicional a la Asamblea Legislativa.”.

El oficio mencionado anteriormente fue conocido por Corte Plena en sesión 41-2019, de fecha 30 de setiembre de 2019, artículo XV.

De acuerdo con la Ley 9791 Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República para el ejercicio económico del 2020, aprobada por la Asamblea Legislativa, se comprobó que los recursos para la Ley 9593 de Acceso a la Justicia a Pueblos Indígenas no fueron incorporados durante la etapa de análisis y discusión por parte de la Asamblea Legislativa, esto según informe 1932-PLA-PP-2019 relacionado con el seguimiento realizado al Expediente 21.568 “Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República para el Ejercicio Económica del 2020” en la Comisión de Asuntos Hacendarios.

Mediante el informe 1285-PLA-2019, del 16 de agosto de 2019, la Dirección de Planificación modifica las estimaciones del impacto presupuestario que tendría la implementación del proyecto de Ley del Código Procesal de Familia, que se tramita en el expediente 19.455 de la Asamblea Legislativa. Este nuevo planteamiento difiere del presentado en su momento ante la Comisión de Asuntos Jurídicos en el 2017, propiamente en cuanto a la exclusión de 33 plazas de Defensora y Defensor Público (con un costo asociado de ₡1.784.673.000), que se requerían para dar cobertura nacional a la atención en pensión alimentaria a la parte beneficiaria que no cuente con recursos económicos para contratar patrocinio letrado conforme lo establece el artículo 56 de este proyecto de Ley, ya que según lo indicado en correo recibido, se indica textualmente:  

 “…el contenido del artículo 56, del proyecto de Ley consultado a Corte, cuyo informe se rindió el pasado lunes 12 de agosto, solo refleja lo que actualmente está dentro la Ley de Pensiones Alimentarias vigente; por lo que no debe de interpretarse que se están creando obligaciones nuevas de plazas para Defensa Pública, para atender casos de pensiones alimentarias…“.

Oficio 2043-PLA-ES-2019, relacionado con la “Fórmula estadística e instructivo en materia de familia en primera instancia”, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 107-19 del 10 de diciembre de 2019, artículo XLVIII, en el que se acordó: 

“Tener por rendido el informe.”.
El informe 656-PLA-RH-MI-2020 “Impacto Organizacional y Presupuestario en el Poder Judicial en caso de aprobarse el proyecto de Ley denominado Código Procesal de Familia” para el 2021 fue aprobado por el Consejo Superior en sesión 45-2020 celebrada el 8 de mayo de 2020, artículo XIX, en la que se acordó: 

“1.) Aprobar técnicamente el informe 656-PLA-RH-MI-2020 de la Dirección de Planificación, y sus recomendaciones en los plazos establecidos para ello. 2.) Para efectos del seguimiento respectivo se informa al Despacho de la Presidencia, al Centro de Seguimiento y Apoyo a la Función Jurisdiccional y a la Comisión de la Jurisdicción de Familia, a la Dirección de Tecnología de la Información y a la Dirección de Planificación, que deberán tomar nota de las recomendaciones aquí señaladas y sus plazos respectivos para dar cumplimiento a las recomendaciones emanadas del informe de la Contraloría General de la República 2.) Aprobar la propuesta de la Dirección Ejecutiva por ₡60.000.000 para el pago de peritajes solicitados por órdenes judiciales, de los cuales se deben incluir dentro del presupuesto ordinario ₡30.000.000 y el restante como parte del requerimiento que se solicita por aparte al Ministerio de Hacienda en virtud de tratarse de una Ley Especial. 3.) Aprobar la propuesta de circular que indica la Dirección de Planificación, para lo que la Secretaría General de la Corte tomará nota para lo de su cargo. 4.) Se deberán cumplir con las cuotas de trabajo establecidas por la Dirección de Planificación por parte del personal técnico y juzgador presentadas en este informe. Se declara este acuerdo firme.”. 

Finalmente, en sesión del Consejo Superior 48-2020 celebrada el 14 de mayo de 2020, artículo XIII, se aprueba el oficio 706-PLA-MI-2020 para excluir de este informe una plaza de Técnico Judicial del Juzgado Civil, Laboral y Familia de Buenos Aires ya que la misma se contempló en el presupuesto de Agrario.

El informe 656-PLA-RH-MI-2020 relacionado con el “Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia” para 2021, que consideraba las acciones a seguir para la implementación de la Ley 9747 también fue aprobado por Corte Plena en sesión 31-2020 del dos de junio del 2020, artículo I.

Sin embargo, de acuerdo con la Ley 9926 Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República para el ejercicio económico del 2021, aprobada por la Asamblea Legislativa, se comprobó que los recursos solicitados para la Ley 9593 de Acceso a la Justicia a Pueblos Indígenas ni para la Ley 9747 Código Procesal de Familia no fueron trasladados por el Ministerio de Hacienda a la Asamblea como parte del Proyecto de Presupuesto 2021.

Creación de Plazas

La Corte Plena aprobó en sesión 54-2019 del 18 de diciembre de 2019, artículo único, no crear plazas nuevas y valorar únicamente la condición y continuidad de las plazas extraordinarias existentes.

Adicionalmente, en las sesiones 27-2017 de 21 de agosto de 2017, artículo XVI, 28- 2017 de 28 de agosto de 2017, artículo XV y 29-2017 de 4 setiembre de 2017, artículo XVI, aprobó una serie de medidas de contención del gasto en el Poder Judicial, producto de la grave situación fiscal que enfrenta el país, y con relación a la creación de plazas dispuso que:

“No se crearán plazas nuevas, salvo las correspondientes a la implementación de nuevas leyes, debidamente aprobadas por la Asamblea Legislativa, o bien cuenten con un estudio técnico de la Dirección de Planificación, sujeto a la disponibilidad de contenido presupuestario. Poder Judicial.”.

Contraloría General de la República

Como parte del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia” se incorporó la atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República (CGR) número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias”, de conformidad con el acuerdo del Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo LI:

“1.) Tener por recibido el oficio  DP-126-2020 de 5 de marzo de 2020, suscrito por el máster Róger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, en el que remite el oficio DFOE-PG-0098 (2683)-2020 de la Contraloría General de la República relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020, de la auditoría operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los Juzgados de Familia y de Pensiones Alimentarias. 2.) En razón de las recomendaciones planteadas por la Contraloría General de la República, se dará el cumplimiento de las mismas de la siguiente manera: a) Respecto a las disposiciones 4.4, 4.5, 4.6 y 4.7 deberán ser atendidas por la Dirección de Planificación, el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, con la salvedad de que respecto a la disposición 4.6 la Dirección de Tecnología de la Información brindará el apoyo que se requiera. b.) Conforme a la recomendación 4.8 deberá la Sección de Estadística de la Dirección de Planificación, en coordinación con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y los despachos judiciales que involucre, revisar la información que se encuentra almacenada en la base de datos del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales y depurar las inconsistencias que sean encontradas, con el propósito de que la información que se encuentra en este sistema esté razonablemente libre de errores y mantiene los criterios de confiabilidad, oportunidad y utilidad.”.


Respecto al mismo tema, la Corte Plena en sesión 17-2020 celebrada el 30 de marzo del 2020, artículo XXXIII, conoce el acuerdo del Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo LI:

“Se dispuso: Tener por conocido el acuerdo adoptado por Consejo Superior, referente al oficio DP-126-2020 de 5 de marzo de 2020, suscrito por el máster Róger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, en el que remite el oficio DFOE-PG-0098 (2683)-2020 de la Contraloría General de la República relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020, de la auditoría operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los Juzgados de Familia y de Pensiones Alimentarias.”.

El acuerdo del Consejo Superior en sesión 43-2020 celebrada el 05 de mayo del 2020, artículo XXXVI, autorizó a la Dirección de Planificación a colaborar con la Comisión de Familia:

“Acoger la gestión de la máster Julia Varela Araya, en su condición de Coordinadora de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, en oficio 22-JVA-2020 de 29 de abril de 2020, en consecuencia, autorizar a las Direcciones de Planificación y Tecnología de la Información, para que colaboren con la Comisión de la Jurisdicción de Familia, en la preparación del plan de trabajo que solicita la Contraloría General de la República. En los términos que se pide por dicho órgano Contralor.”.

El Consejo Superior en sesión 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX aprobó el informe 1981-PLA-2016 de la Dirección de Planificación sobre el Modelo de Sostenibilidad y las responsabilidades de cada dependencia para garantizar la sostenibilidad a los modelos de gestión implementados (oficina judicial, Administración Regional, Consejo de Administración, Dirección de Planificación, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Consejo Superior).

Oficio 217-PLA-2020, relacionado con las propuestas de mejora en la aplicación del actual Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de proyectos en las oficinas y despachos judiciales, aprobado por el Consejo Superior en sesión 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII.

Oficio 039-JVA-2020 suscrito por la MSc Julia Varela Araya, Magistrada Coordinadora de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, donde comunica el acuerdo de la Comisión de Familia en sesión celebrada el 25 de junio de 2020 donde:

“Se acuerda:  1) Aprobar que la Dirección de Planificación asuma la Dirección de la Reforma Procesal de Familia y sea acompañada por el Juez Gestor de la materia y esta Comisión. 2) La Comisión de Familia, asume el compromiso de brindar el apoyo que corresponda en la parte que le compete.

Se tiene como acuerdo firme.”.
Oficios 991-PLA-ES-EV-2020 y 1004-PLA-ES-2020 aprobados por el Consejo Superior en sesión 70-2020 celebrada el 09 de julio del 2020, artículo LVIII donde acordó:

“Se acordó: 1.) Tener por rendido el oficio N° 991-PLA-EV-ES-2020 de la Dirección de Planificación, relacionado con la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los Juzgados de Familia y de Pensiones Alimentarias, esto con la aprobación de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”, con la entrada en vigencia el 1° de octubre de 2020. 2.) Aprobar a la Dirección de Planificación la propuesta de liderar el Proyecto de Implementación del Código Procesal de Familia. Trabajo que realizará de forma interdisciplinaria con la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, y los demás entes administrativos que tienen participación en el Proyecto, conforme a los plazos de cumplimiento de actividades presentados. 3.) Aprobar el plan de trabajo establecido por la Dirección de Planificación en el punto 9 de este informe, para brindar cumplimiento a lo establecido por la Contraloría General de la República en el estudio DFOE-PG-IF-00002-2020 relacionado con “Informe de la Auditoría Operativa sobre la Gestión del Poder Judicial en cuanto a la Oportunidad de la Prestación del Servicio Público de Administración de la Justicia de los Juzgados de Familia y de Pensiones Alimentarias”. 4.) Aprobar las giras y suministros de protección, solicitados en el punto 9.12 y conforme a la circular 22-PROV-2020 del Departamento de Proveeduría, para la realización de las giras para las personas trabajadoras de la Dirección de Planificación, tomando en consideración las medidas sanitarias en contra de disminuir el contagio del COVID-19. 5.) Aprobar los requerimientos solicitados a la Dirección de Tecnología de la Información, para la implementación de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República en el estudio DFOE-PG-IF-00002-2020, según se establece en el punto 11 de este informe. 6) Comunicar a los despachos judiciales en materia de familia y pensiones alimentarias que a partir de la carga generada del mes de agosto 2020 se incluirá dentro de las inconsistencias a revisar y corregir mensualmente las siguientes variables:

•	Expedientes con fecha de entrada mayor a la fecha de término.
•	Expedientes donde la clase de asunto asignada no corresponde a las aprobadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia. 
•	Expedientes donde el procedimiento asignado no corresponde a los aprobados por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia.
•	Expedientes donde el principal se encuentra cerrado estadísticamente, pero tiene un incidente o legajo de apremio que se está tramitando.
•	Expedientes donde la fecha de pase a fallo sea menor a la fecha de dictado de sentencia. 
7.) Reiterar a los despachos judiciales en materia de familia y pensiones alimentarias las circulares 87-15, 159-15, 27 y 28-16, 160-16, 89-18, 133-18 y 94-2019 con relación a la obligación de mantener todos los registros actualizados en el Sistema de Gestión y Escritorio Virtual. Aclarando que los datos que se visualizan en los reportes de inconsistencias estadístico que se generan hoy día son: 

•	Datos generales: variable acorde al tipo de carpeta.
•	Datos de seguimiento: procedimiento, fase y estado
•	Responsables: decisor, tramitador y auxiliar. 
•	Ubicaciones y tareas: que coincida con la fase. 
•	Sello de inventario: opción inventario 2020.
•	Intervinientes: sexo, edad, nacionalidad, domicilio, ocupación, estado civil, fecha de nacimiento, Grupo étnico.
•	Datos adicionales: Testimonio de piezas: tenga marca de si es o no un testimonio; Cantón de procedencia, procedencia. 

Por lo anterior, indicado las personas servidoras deben velar por el debido registro de la información, igualmente los jueces coordinadores y juezas coordinadoras deberán informar que los datos registrados en sus sistemas, es la que se encuentra activa en sus despachos y que corresponde a la realidad actual de los registros, esto al mes de diciembre, ya que es lo que solicita la Contraloría General de la República.

8.) La Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia deberá: a) Presentar a la Dirección de la Planificación la documentación del Proyecto que mantiene pendiente (el plan de gestión y el segundo avance, conforme al acuerdo del Consejo Superior sesión 108-2019 celebrada el 12 de diciembre de 2019, artículo LXXI), lo anterior para dar continuidad a plan de trabajo. b) Dar cumplimiento a lo indicado en el punto 12 de este oficio e informar su grado de avance según el plan de trabajo. 9.) El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional deberá realizar en conjunto con el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, una propuesta que plantee el apartado sobre la aplicación del Régimen Disciplinario ante el incumplimiento de las acciones establecidas en el procedimiento del Modelo de Sostenibilidad. 10.) El Despacho de la Presidencia dará el seguimiento respectivo con la finalidad de atender los plazos impuestos por la Contraloría General de la República. 11.) La Dirección de Tecnología de la Información deberá incluir el reporte 11.9.4., Reporte que permita visualizar clases de asuntos por tipo de carpeta por ejemplo un expediente principal con clase de asunto incidente cobro de honorario o como legajo de apremio dentro de los requerimientos actuales para el Sistema de Gestión nuevo. 12.) En cuanto al oficio N° 1004-PLA-ES-2020 del 6 de julio de 2020, emitido por la Dirección de Planificación, se acoge las recomendaciones indicadas, en consecuencia: a.) Se toma nota de las inconsistencias detectadas en las oficinas competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional en cumplimiento de la recomendación 4.8. del informe DFOE-PG-IF-00002-2020 de la Contraloría General de la República y el acuerdo del Consejo Superior 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo LI. b.) Deberán las oficinas competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional corregir las inconsistencias detectadas en los presentes informes. c.) Reiterar las instrucciones y circulares a Despachos Judiciales en materia de pensiones alimentarias y de Familia la obligatoriedad de mantener los sistemas informáticos con la información actualiza y registrada de forma correcta. d.) A la Comisión de Familia Niñez y Adolescencia deberá tomar nota de los resultados obtenidos en las revisiones a nivel nacional de inconsistencias en materia de Familia y Pensiones Alimentarias con corte al 31 de mayo 2020, por lo que deberá reiterar a los Despachos Judiciales en materia de Familia y Pensiones Alimentarias el cumplimiento en cuanto a las obligaciones de mantener los sistemas informáticos actualizados. e.) El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, deberá dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones aquí emitidas por parte de las oficinas judiciales. 13.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Dirección de Planificación, del Departamento de Tecnología de la Información, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, del Despacho de la Presidencia, de la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, de los despachos en materia de familia y pensiones alimentarias, de la Auditoría Judicial, de la Oficina de Control Interno y de la Contraloría General de la República, para lo que a cada una corresponda. 14.) La Dirección de Planificación realizará el seguimiento correspondiente e informará oportunamente a este Consejo lo pertinente. Se declara acuerdo firme.”.

[bookmark: _Hlk63165716]Respecto a las recomendaciones dadas por la Contraloría General de la República se encuentra en proceso la implementación de algunas de las recomendaciones con el siguiente grado de avance a marzo 2020. *Se actualizan las metas de las recomendaciones 4.6, 4.8, 4.9 y 4.10 al 31 de julio 2021 según la prorroga concedida por la Contraloría General de la República.  

· Recomendación 4.4: meta 1 y 2 al 100%.
“Recomendación 4.4: Definir e implementar rangos de duración de los procesos judiciales de familia y de pensiones alimentarias basados en datos que consideren como mínimo las particularidades de los juzgados, que le permitan contar con un insumo base para determinar la razonabilidad de la duración de dichos procesos a fin de monitorear la gestión de los juzgados desde una perspectiva que incluya su realidad. Al respecto, se le solicita remitir a esta Contraloría General, a más tardar el 31 de agosto de 2020, una certificación que acredite la definición de los rangos de duración de los procesos judiciales de familia de pensiones alimentarias conforme lo dispuesto, así como una certificación en la cual conste su implementación a más tardar el 30 de noviembre de 2020.”.

· Recomendación 4.5:  meta 1 al 100% y meta 2 al 100%
“Recomendación 4.5: Diseñar y establecer formalmente la herramienta de “libro de pase a fallo”, con el objetivo de que se cuente con un mecanismo estandarizado para todos los juzgados que facilite el control del cumplimiento de los plazos establecidos en el artículo 45 de la Ley de Pensiones Alimentarias N.°7654 para el caso de esta materia y lo establecido en el Código de Familia y Código Procesal Civil según el tipo de proceso de familia que corresponda. Remitir a la Contraloría General a más tardar el 15 de octubre de 2020, una certificación que acredite el establecimiento formal de la herramienta, así como una certificación a más tardar el 15 de marzo de 2021 en la cual conste su implementación. Ver párrafo del 2.29 al 2.32 y del 2.39 al 2.40.”.
· Recomendación 4.6:  meta 1 al 100% y meta 2 al 28%.
“Recomendación 4.6: Establecer e implementar instrumentos que faciliten la distribución de las cargas de trabajo a partir de parámetros técnicos y estadísticos en los que se considere el personal respecto del circulante que maneja el juzgado con el fin de propiciar una distribución uniforme de las cargas de trabajo en los despachos judiciales de familia y de pensiones. Remitir a la Contraloría General a más tardar el 31 de agosto de 2020, una certificación en la cual conste que se establecieron los instrumentos que faciliten la distribución de las cargas de trabajo a partir de parámetros técnicos y estadísticos; así como una certificación que acredite la implementación de los instrumentos solicitados a más tardar el *31 de julio 2021. Ver párrafos del 2.41 al 2.45.”.
· Recomendación 4.7: meta 1 al 100% y meta 2 al 100%.
“Recomendación 4.7: Diseñar e implementar procedimientos relacionados con los procesos de retroalimentación y seguimiento de la gestión de los juzgados de familia y de pensiones alimentarias, considerando el artículo 15 inciso a) de la Ley General de Control Interno N.º 8292, así como la norma 4.1 de las Normas de Control Interno para Sector Público N-2-2009-CO-DFOE. Al respecto, se le solicita remitir a esta Contraloría General, a más tardar el 31 de agosto de 2020, una certificación que acredite el diseño de los procedimientos de retroalimentación, y otra certificación, a más tardar el 15 de enero de 2021, donde se haga constar que están siendo implementados.”.
· Recomendación 4.8: Metas 1 y 2 al 100% y meta 3 al 83%.
“Recomendación 4.8: Girar las instrucciones a quien corresponda para que se revise la información que se encuentra almacenada en la base de datos del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales y depurar las inconsistencias que sean encontradas, con el propósito de que la información que se encuentra en este sistema esté razonablemente libre de errores y mantiene los criterios de confiabilidad, oportunidad y utilidad. Remitir a esta Contraloría General, a más tardar el 16 de marzo de 2020, una certificación que acredite que se giraron las instrucciones solicitadas, a más tardar el 15 de julio de 2020 una certificación que acredite la identificación de las inconsistencias, así como una certificación a más tardar el *31 de julio 2021en la cual se haga constar su depuración.”.
· Recomendación 4.9: Metas 1 y 2 al 100% y meta 3 al 28%.
“Recomendación 4.9: Girar las instrucciones a quien corresponda para que se incorpore e implemente en el Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales los mecanismos de validación y control que brinden una seguridad razonable sobre la información ingresada a este sistema, relacionada con los expedientes de los procesos de familia y de pensiones alimentarias, a fin de que mantenga los criterios de calidad necesarios. Enviar a la Contraloría General, a más tardar el 16 de marzo de 2020, una certificación que acredite que se giraron las instrucciones solicitadas, a más tardar al 30 de setiembre de 2020, una certificación que acredite que se incorporó al SCGDJ, los mecanismos de validación y control, asimismo, al *31 de julio 2021, una certificación que acredite que dichos mecanismos se encuentran en implementación. Ver párrafos del 2.50 al 2.59.”.
· Recomendación 4.10: meta 1 al 100% y meta 2 al 7%.
“Recomendación 4.10. Elaborar, oficializar e implementar un plan de trabajo con cronograma de implementación que detalle las acciones para formalizar la coordinación y cooperación entre los actores (instituciones y juzgados) identificados por el Poder Judicial, relacionados con los procesos de familia y de pensiones alimentarias. Remitir a esta Contraloría General, a más tardar el 14 de agosto del 2020, una certificación que acredite la elaboración y formalización del plan de trabajo y cronograma señalados; y otra certificación a más tardar el *31 de julio 2021donde conste la implementación de las acciones señaladas. Ver párrafos del 2.20 al 2.21.”.
En enero 2021, la Contraloría General de la República comunica los oficios DFOE-SD-0016 y DFOE-SD-0128 donde concede al Poder Judicial prórroga en el plazo para el cumplimiento de las recomendaciones 4.6, 4.8, 4.9 y 4.10 del informe DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias”, hasta el 31 de julio de 2021.
 
El cronograma actualizado se remite a conocimiento del Consejo Superior mediante oficio 142-PLA-MI-2021 del primero de febrero 2021; oficio conocido y aprobado en sesión 12-2021 celebrada el 11 de febrero de 2021, artículo XLV.


Justificación

En virtud de la entrada en vigencia de la Reforma al Código Procesal de Familia, prevista para el 1 de octubre de 2022, esta Dirección se da a la tarea de definir las prioridades presupuestarias para el ejercicio económico del 2022, analizar el impacto económico de la implementación del “Código Procesal de Familia” (CPF), en apego al Plan Estratégico Institucional y al Plan Anual Operativo.

Dado lo anterior, surge la necesidad de analizar los requerimientos para la operativización de la norma, así como para implementar los cambios en la estructura organizativa necesarios en los despachos de Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica a partir de la entrada en vigencia de la Ley 9747. 
Para la formulación del presupuesto 2021 se confeccionó el informe 656-PLA-RH-MI-2020, el cual se actualiza para 2022. 

Metodología

El análisis del impacto de cambios con la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia en el Poder Judicial se trabajó de manera interdisciplinaria y con representantes de la de la Comisión de la Jurisdicción Familia, Niñez y Adolescencia los cuales se incluyeron en el informe 656-PLA-RH-MI-2020 relacionado con el “Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia”, entre los colaboradores se contó con los siguientes funcionarios:

· Lic. Alberto Jiménez Mata, Juez de Familia de Puntarenas quien participó en la redacción de la normativa procesal propuesta para la materia de Familia, Integrante de la Comisión de la Jurisdicción Familia, Niñez y Adolescencia, y designado como Coordinador del proyecto de CPF. 

· Lic. Cristian Alberto Martínez Hernández, Juez Gestor de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia. 
· Profesionales de la Defensa Pública, específicamente las Licenciadas Melania Soto Delgado y Sandra Mora Venegas, por su orden Administradora Regional de la Defensa Pública y Supervisora a.i. de la Unidad de Pensiones Alimentarias y Familia.

· Melvin Obando Villalobos de la Dirección Ejecutiva, Jefe a.i. del Subproceso de Análisis y Ejecución.

· Escuela Judicial, con el Licda. Rebeca Guardia Morales, Directora a.i. de la Escuela Judicial, Lic. Francia León González de la Escuela Judicial.

· Profesional del Departamento de Trabajo Social y Psicología, concretamente a la MSc. Alba Gutiérrez Villalobos, Jefa del Departamento de Trabajo Social y Psicología.

· Departamento de Medicina Legal, con el Dr. Franz Vega Zúñiga, jefe del Departamento de Medicina Legal y el señor Jesús Benavides Chacón de la Unidad Tecnológica Informática.

· Sección de Bioquímica, con la Dra. Eugenia Fernández Mora, Jefa de la Sección de Bioquímica.

Para el ejercicio de formulación presupuestario para el 2022 se mantiene el análisis realizado para 2021 (informe 656-PLA-RH-MI-2020) y se actualizan las tareas pendientes previo a la entrada en vigencia de la Ley y conforme al cronograma de trabajo del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia”,  se actualizó además la estadística del 2019 con los datos definitivos y los preliminares del 2020. 

No se considera el 2020 para efectos de estimaciones, dado a que es un periodo atípico, cuyo comportamiento no refleja la normalidad de las oficinas debido a la emergencia nacional por la pandemia por Covid-19.

Así como una actualización del porcentaje de avance de cada recomendación emitida por la Contraloría General de la República en el apartado de antecedentes. 


3.1. Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia”

A partir de junio 2020 y conforme al acuerdo del Consejo Superior en sesión 70-2020 celebrada el 09 de julio del 2020, artículo LVIII se acordó entre otras cosas, ceder a la Dirección de Planificación el liderazgo del proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia” anteriormente administrado por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia:

“2) Aprobar a la Dirección de Planificación la propuesta de liderar el Proyecto de Implementación del Código Procesal de Familia. Trabajo que realizará de forma interdisciplinaria con la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, y los demás entes administrativos que tienen participación en el Proyecto, conforme a los plazos de cumplimiento de actividades presentados.”.


Equipo Interdisciplinario 

A partir de ese momento se han realizado sesiones de trabajo interdisciplinarias cada 2 semanas aproximadamente con participación del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Tecnología de la Información, Dirección Ejecutiva, Dirección de Gestión Humana, Inspección Judicial. También se han realizado sesiones de trabajo con la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia y el Despacho de la Presidencia.  Los participantes en las sesiones se ajustan a los temas de agenda. 

[bookmark: _Hlk63167985]Principales implicaciones del Código Procesal de Familia

A continuación, se comentan las principales implicaciones del CPF sobre la organización y funcionamiento de los despachos y oficinas judiciales:

A. Oralidad. Se plantea que los procedimientos se regirán por el sistema procesal de oralidad, pero con aplicación del principio de privacidad, tal como se consigna en el artículo:

“Artículo 4.- Preferencia del sistema procesal de oralidad
Salvo disposición en contrario, los procedimientos que regula este Código se regirán por el sistema procesal de oralidad con aplicación del principio de privacidad dentro de él.”

Sobre este tema el Lic. Jiménez Mata, aclaró que la oralidad no implica prescindir del uso del papel para adoptar de forma obligatoria sistemas de trabajo que involucren la grabación de audiencias y la utilización del expediente judicial electrónico, ya que en su criterio estos temas son administrativos y no procesales; por ese motivo precisó que no fueron abordados dentro del CPF.
En términos generales, lo que se pretende es agilizar el trámite de los procesos para reducir los plazos de tramitación y dictado de sentencias, ya que el CPF establece que la contestación de la demanda, en la medida de lo posible, se realice en la misma audiencia, de igual manera sucede con las apelaciones. Además, se faculta a las personas juzgadoras para que dicten la parte dispositiva de las sentencias una vez finalizada la última audiencia del proceso. Por lo anterior, es posible que un proceso familiar se desarrolle en una sola audiencia, lográndose un mayor aprovechamiento de los recursos institucionales, impactando además en las labores de las personas técnicas judiciales las cuales probablemente verán reducirse en lo que hoy se realizan.

B. Conciliación. Se propone la conciliación en una audiencia previa, dejando abierta la posibilidad de aplicarla en cualquier etapa del proceso judicial, tal como se consigna en el artículo 9 del CPF:

“Artículo 9.- Audiencia previa de conciliación

En los procesos familiares, cuando proceda, se intentará la conciliación mediante una audiencia de conciliación previa al inicio del proceso o a solicitud de algunas de las partes, en cualquier estado del proceso judicial. Esta etapa la llevará a cabo la autoridad judicial, quien también podrá remitir a las partes a los centros especializados del Poder Judicial, sin perjuicio de que las partes decidan la intervención de entes externos debidamente acreditados para estos fines. Lo acordado tendrá carácter y eficacia de cosa juzgada material o formal, según el contenido del acuerdo. Podrán aplicarse otros mecanismos alternos de solución de conflictos regulados en la Ley N. º 7727, Ley de Resolución Alterna de Conflictos y Promoción de la Paz Social, de 9 de diciembre de 1997, o instrumentos internacionales, siempre que sean compatibles con los objetivos y los fines de la materia familiar.

Se prohíbe la conciliación en aquellas situaciones en que se constaten relaciones desiguales de poder, salvo que se determine que lo acordado beneficie a la persona en situación de vulnerabilidad.”

C. Intervención de la Defensa Pública. Para la parte beneficiaria cuando no disponga de recursos económicos suficientes, el artículo 56 otorga a la Defensa Pública la posibilidad de brindar asistencia legal en los procesos materia de Pensión Alimentaria.  

“Artículo 56- Casos en que actúa la Defensa Pública 

En los procesos referidos a materia de pensión alimentaria, la parte beneficiaria que no cuente con los recursos económicos para contratar patrocinio letrado podrá solicitar asistencia letrada a la Defensa Pública del Poder Judicial.

La defensa o asistencia gratuita de la Defensa Pública asumirá las mismas funciones, deberes y derechos de quienes actúan como personas abogadas directoras.”.  (La negrita no es del original).
En relación con las garantías para el debido proceso en poblaciones de vulnerabilidad también cabe destacar lo dispuesto en el artículo 8 del CPF y la circular 67-19 “Reglas mínimas para la aplicación del primer párrafo del numeral 7 de la Ley de Acceso a la Justicia de Personas Indígenas de Costa Rica” que comunica el acuerdo del Consejo Superior del Poder Judicial en sesión 27-19 celebrada el 26 de marzo de 2019, artículo LXXI; que literalmente indican:

Artículo 8 CPF- Acceso a la justicia

En todo procedimiento familiar se deberá garantizar que las personas menores de edad, las personas con discapacidad y otras poblaciones vulneradas tengan acceso a la justicia en igualdad de condiciones con las demás personas, mediante ajustes de procedimiento adecuados a la edad, a las capacidades y las condiciones de vulnerabilidad, formas alternativas de comunicación, incluidas la interpretación en lesco y lenguas indígenas, según se presenten, para facilitar el desempeño de personas sordas y personas indígenas, y otras, como participaciones directas e indirectas, incluida la declaración como testigos en todos los procedimientos judiciales, en todas las etapas del proceso.

El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión 27-19 celebrada el 26 de marzo de 2019, artículo LXXI, a solicitud de la Defensa Pública, dispuso comunicar las "Reglas mínimas para la aplicación del primer párrafo del numeral 7 de la Ley de Acceso a la Justicia de Personas Indígenas de Costa Rica", sin hacer distinción de que la persona actúe como parte actora o demandada y que dicen:

"Artículo 7º-Asistencia letrada gratuita y gratuidad de la justicia. En aquellos procesos judiciales en que una persona indígena requiera asistencia letrada y no pueda cubrir los costos, la administración de justicia proveerá la asistencia de una persona defensora pública especializada en derecho indígena y en la materia de competencia de forma gratuita."

A continuación, se emiten los siguientes lineamientos mínimos, que deben ser valorados y ampliados según el caso en concreto, para la atención de personas usuarias indígenas en todas las materias y en todos los despachos.

1) A los Despachos a los cuales les corresponde atender población indígena se les informa que debe el Despacho Judicial realizar la valoración acerca de la procedencia de la petición de defensa pública, dejando constancia de lo indicado por la persona usuaria en cuanto a no contar con medios económicos para sufragar los gastos de defensa técnica, así como la petición expresa que solicita que la defensa técnica sea asumida por la Defensa Pública. De igual forma, debe establecerse la condición de indígena de la persona usuaria, priorizando para ello su auto identificación como tal, y de ser necesario, en caso de duda, solicitando una certificación de la Asociación de Desarrollo o Autoridad Legitimada en su territorio. Una vez verificado lo anterior, debe enviarse la solicitud de apersonamiento de persona defensora pública, cuando así resulte pertinente, a la Defensa Pública que corresponda según su competencia territorial. Se distinguen dos posibles situaciones en que se debe cumplir con este procedimiento:

-Cuando una persona indígena tenga un proceso pendiente en el Despacho Judicial y requiera para este proceso asesoría letrada, indicando que no cuenta con la misma, ni con medios económicos para pagarla, debe señalársele desde el Despacho Judicial que según el artículo 7 de la Ley de Acceso a la Justicia de personas Indígenas de Costa Rica, puede manifestar si desea la asistencia técnica de una persona defensora pública. De ser afirmativa la respuesta, el Despacho Judicial solicitará a la Defensa Pública el apersonamiento correspondiente, reponiendo los plazos según la ley, hasta el momento en que la Defensa Pública remita el apersonamiento.

-Cuando una persona indígena se presente a un Despacho Judicial para establecer un procedimiento nuevo, debe comunicársele la existencia del numeral 7 de la Ley de Acceso a la Justicia de Pueblos Indígenas de Costa Rica, y consultarle si desea asistencia letrada y si puede o no cubrir los costos económicos de ello. En caso de que su respuesta sea negativa, se le debe informar de su derecho de contar con defensa pública y consultarle si ese es su deseo. En caso afirmativo se enviará la solicitud de persona Defensora Pública a la oficina de Defensa Pública del Circuito que corresponda, para que esta proceda con el trámite.

2) En caso de existir duda sobre la condición de indígena de la persona usuaria, o de si cuenta con dinero para el pago de la asistencia letrada, se debe realizar el trámite por parte de los Despachos Judiciales accediendo a la solicitud de patrocinio letrado de la Defensa Pública, y en caso de que durante el proceso, o por sentencia firme, se declare que la persona no tiene la condición de indígena, o tiene dinero para pagar la asistencia letrada, se incluirán como costas en la sentencia, los costos de la representación por parte de la persona defensora pública. Además, a partir de ese momento la defensa pública dejará de representarlo por no encontrarse en los supuestos del artículo 7.

3) El Consejo Superior autoriza para que el Departamento de Informática facilite los permisos y habilite el acceso de contexto de consulta para la Defensa Pública, de los siguientes Despachos Judiciales: Tribunal Contencioso Administrativo, Juzgado Contencioso Administrativo, Tribunal de Apelaciones de lo Contencioso Administrativo y Sala Primera, tanto en cuanto al escritorio virtual, como al sistema de gestión. En ese mismo sentido se autoriza que se habilite también para los Juzgados de Violencia Doméstica y Juzgados de Familia a nivel nacional.”.

También lo dispuesto por la circular 32-2021 respecto “Lineamientos para las personas servidoras judiciales en relación con las Medidas Cautelares 321-12 de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos contra el Estado, y la aplicación de la normativa internacional de derechos humanos referida a personas indígenas.”

C.1. Respecto a la representación de personas menores de edad (incluida la población indígena) y su rol de participación en los procesos judiciales, debe considerarse lo dispuesto en la Ley 9747 en la Sección III Capacidad y Representación, en la subsección II Representación procesal de personas menores de edad y de personas con discapacidad, específicamente en los artículos 41 y 42 y el rol que podrá asumir la Defensa Pública. 

“Artículo 41- Representación de personas menores de edad
Se reconoce a todas las personas mayores de doce años el ejercicio personal y pleno de la capacidad procesal para el trámite de los procesos establecidos en este Código, sin perjuicio de que prefieran que sus padres u otras personas representantes actúen en su nombre.

Tratándose de personas menores de doce años, la autoridad judicial llamará a quien ejerza la responsabilidad parental o bien, en su caso, a quien asigne el Patronato Nacional de la Infancia (PANI) y, si esta persona no se encontrara disponible en ese momento, podrá nombrársele representación provisional hasta tanto el ente mencionado apersone a la persona elegida. No obstante, estas personas podrán ejercer el derecho a ser oídas y participar activamente de manera progresiva y conforme a su capacidad volitiva, según la ley y bajo la apreciación del tribunal, teniendo derecho de acudir personalmente ante este y a que se les atienda de forma personalizada y conforme a sus características etarias, debiendo velar, las personas funcionarias judiciales, por la efectivización de los derechos de las personas menores de edad.

Excepcionalmente, las personas menores de doce años podrán accionar de forma
personal. En este caso, para el inicio del proceso el tribunal deberá contar con un
informe psicológico del Departamento de Trabajo Social y Psicología del Poder
Judicial, que acredite que la persona menor de edad tiene la capacidad para ejercer
dicha acción.”



“Artículo 42- Asistencia y patrocinio letrado gratuito

El Estado garantizará la asistencia y el patrocinio letrado gratuito a las personas menores de edad que carezcan de medios económicos suficientes”.

D. Introducción de nuevos tipos procesales. En el artículo 212 y siguientes se establece que toda pretensión de carácter familiar se tramitará según su naturaleza bajo cinco tipos de procesos:

1) Resolutivos familiares. Según el artículo 222 abarcan las pretensiones relacionadas al vínculo matrimonial; el reconocimiento de la unión de hecho; la aplicación del régimen patrimonial del matrimonio y de la unión de hecho; la filiación y la oposición de la adopción; la oposición a la declaratoria de adoptabilidad en sede administrativa; los conflictos en el ejercicio de los atributos de la responsabilidad parental, incluidos los referidos al cuidado personal de hijas e hijos y modificaciones de sentencias sobre estas pretensiones; la terminación con o sin fines de adopción y la suspensión de los atributos de la responsabilidad parental; la pérdida, con petición o no de adaptabilidad, y la suspensión de los atributos de la responsabilidad parental; la oposición válida y definida por la autoridad judicial a la solicitud de salvaguardia para la igualdad jurídica de personas con discapacidad; y los reclamos de daños y perjuicios.
2) De protección cautelar. Esta fase se encuentra dentro de los artículos que van del 234 al 241.

3) De petición unilateral. Dentro del artículo 242 se mencionan el nombramiento de personas tutoras para personas menores de edad; la salvaguardia para la igualdad jurídica de las personas con discapacidad; el nombramiento de personas depositarias para personas menores de edad; y las autorizaciones para la disposición de derechos en bienes de personas menores de edad o personas con discapacidad.

4) Resolutivos especiales. Comprenden los siguientes procedimientos:

· Pensiones alimentarias, en los artículos del 257 al 266;
· Fijación de cuota alimentaria, en los artículos del 267 al 276;
· Extinción o modificación de la cuota fijada de alimentos y cobro de gastos Extraordinarios no pactados, en los artículos del 277 al 279;
· Ejecución de la deuda alimentaria, en los artículos del 280 al 288;
· Divorcio, separación judicial o cese de la unión de hecho por muto consentimiento, en los artículos del 289 al 293;
· Adopción, en los artículos del 294 al 302;
· Restitución internacional de personas menores de edad, en los artículos del 303 al 312.

5) De ejecución de resoluciones judiciales. Ejecución de resoluciones judiciales. Esta fase se encuentra dentro de los artículos que van del 313 al 333.

En el caso de los incisos 1, 3, 4 y 5, el CPF plantea una reagrupación de los procesos vigentes en la materia de Familia, por lo que no corresponden a nuevos procesos. Por su parte el proceso denominado “protección cautelar” establece los lineamientos que debe seguir el juzgador al momento de dictar medidas de protección cuando se presente una agresión fuera del núcleo familiar, en perjuicio de personas adultas mayores y personas con discapacidad, donde estas últimas constituyen una novedad dentro de la materia.


La asignación de las medidas cautelares correspondería a los actuales Juzgados de Violencia Doméstica que a su vez se les modifica su nomenclatura y en adelante se denominarían “Juzgados de Violencia Domestica y Protección Cautelar”, lo cual se contempla en el artículo 121 bis, que se adiciona a la Ley Orgánica del Poder Judicial:

“Artículo 121 bis- Juzgados de Violencia Doméstica y de Protección Cautelar

Los juzgados de Violencia Doméstica y de Protección Cautelar conocerán de:

1) Todo lo relativo a los procesos de protección cautelar de violencia intrafamiliar, personas adultas mayores y personas con discapacidad.

2) Los demás asuntos que estipule la ley.

En los lugares en los cuales no existe juzgado de Violencia Doméstica, estos asuntos serán tramitados por los juzgados de Familia, y donde tampoco existen estos despachos, se conocerán en los juzgados contravencionales, salvo decisión específica de la Corte Suprema de Justicia.”

Al respecto el Lic. Jiménez Mata, comentó que el impacto de estos cambios se reflejaría en el incremento de la entrada de casos para los actuales juzgados competentes en Violencia Doméstica del país, producto del proceso de protección cautelar para personas con discapacidad. 

E. Desjudicialización de procesos. El CPF faculta al Registro Civil y a las sedes notariales a realizar procesos que en la actualidad conocen los despachos jurisdiccionales, donde no medie contención entre las partes involucradas, mediante reformas al Código de Familia, a la Ley Orgánica del Poder Judicial y mención expresa dentro del CPF:

“Artículo 24- Matrimonio civil. Celebración
Además del caso del artículo anterior, el matrimonio podrá celebrarse ante las autoridades de jefatura de las oficinas centrales o regionales del Registro Civil o ante los notarios públicos. Los primeros no podrán cobrar honorarios por sus actuaciones. En caso de los segundos, el acta correspondiente se asentará en su protocolo y deberán conservar en el de referencia la copia respectiva, debiendo enviar todos los antecedentes y documentos requeridos a los contrayentes, el testimonio notarial y la copia del acta en los formularios que son suministrados por el Registro Civil a esta institución, dentro de los ocho días siguientes a la celebración del matrimonio para su inscripción. Ambos funcionarios estarán sometidos al régimen disciplinario y penal correspondientes.”

“Artículo 84- Reconocimiento administrativo de la paternidad
Podrán ser reconocidos por sus padres todos los hijos habidos fuera de matrimonio y cuya paternidad no conste en el Registro Civil; igualmente, los hijos por nacer y los hijos muertos.
Si el hijo no tiene paternidad asignada, el reconocimiento se hará ante el Registro Civil o notario público, siempre que ambos padres comparezcan personalmente o haya mediado consentimiento expreso de la madre. El notario público deberá enviar el acta respectiva al Registro Civil, dentro de los ocho días hábiles siguientes.
Si el hijo tuviera una paternidad asignada registralmente, por motivo de la presunción de paternidad de un padre que no corresponde a la verdad biológica, se podrá pedir su reconocimiento por quien corresponda ante el Registro Civil, según los trámites administrativos contemplados en las normas orgánicas de esta institución. Si sucediera una oposición fundada del padre o la madre registrales, el asunto deberá conocerse jurisdiccionalmente mediante el proceso resolutivo familiar de filiación.”

“Artículo 302- Adopción en sede notarial
Cuando se trate de personas mayores de edad, la adopción se tramitará en sede notarial, mediante los procedimientos establecidos en el título VI de la Ley N.º 7764, Código Notarial, de 17 de abril de 1998. Se exceptúan de este trámite las personas con discapacidad cuya condición no les permita dar su consentimiento.
Una vez aprobada, la persona notaria estará en la obligación de presentar el testimonio de escritura ante el Registro Civil, dentro de los ocho días siguientes, y tramitar su inscripción.”.

Dado lo anterior, el impacto directo esperado sería sobre los despachos judiciales competentes en la materia de Familia, que experimentarían una disminución en los asuntos entrados. En el caso de los divorcios o separaciones judiciales por mutuo consentimiento, el efecto aplicaría solamente para una proporción de esos tipos de proceso, específicamente para aquellos casos donde no existan hijos o hijas menores de edad y no existiera referencia a bienes, los cuales actualmente el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación no dispone de datos específicos sobre su comportamiento, pero según estimaciones del Lic. Jiménez Mata corresponderían en alrededor de un 20% de la entrada total de esos asuntos. De igual forma, las adopciones registradas en los datos estadísticos no especifican el tipo de persona involucrada (mayor o menor de edad), lo que limita la posibilidad de utilizar datos específicos de ese segmento de población.

A su vez se podría percibir un impacto indirecto sobre la jurisdicción notarial, específicamente en un eventual aumento de la entrada de asuntos al Juzgado Notarial y al Tribunal Disciplinario Notarial, producto de las nuevas atribuciones conferidas a los notarios públicos.

F. [bookmark: _Hlk34901399][bookmark: OLE_LINK2]Competencia de la Sala Segunda. El CPF adiciona el artículo 55 bis a la Ley Orgánica del Poder Judicial, donde se le conferiría a la Sala Segunda nuevas competencias, según se observa:

“Artículo 55 bis- La Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia
En lo familiar, la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia conocerá de:
1) Los recursos de casación y las demandas de revisión en materia familiar.
2) Los recursos de apelación contra la decisión final en los procesos de restitución internacional de personas menores de edad.
3) Los conflictos de competencia material entre un despacho de Familia y uno de otra materia, cuando el que ha prevenido el asunto es el de Familia; así como los conflictos de competencia territorial entre dos juzgados de Familia.
4) De las demandas de responsabilidad civil contra los jueces integrantes de los tribunales colegiados de Familia.
5) Del recurso de apelación interpuesto contra la resolución que se pronunció acerca de la competencia internacional alegada.
6) Del auxilio judicial internacional y del reconocimiento y eficacia de sentencias y laudos extranjeros en materia de familia, con la salvedad de lo que corresponda conocer a las otras salas de la Corte.”.

En la actualidad los recursos de procesos de restitución internacional de personas menores de edad son conocidos por el Tribunal de Familia; por su parte lo relacionado con el auxilio judicial internacional y el reconocimiento y eficacia de sentencias y laudos extranjeros, son tramitados de forma centralizada por la Sala Segunda desde 8 de octubre de 2018 con la entrada en vigencia de la Ley 9342 “Código Procesal Civil” y la reforma al artículo 55 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.

G. Competencia de Juzgados de Niñez y Adolescencia. El CPF incorpora la adición del artículo 106 bis a la Ley Orgánica del Poder Judicial, donde se le conferiría a los Juzgados de Niñez y Adolescencia nuevas competencias, según se observa:

“Artículo 106 bis- Juzgados de Niñez y Adolescencia 
Los juzgados de Niñez y Adolescencia conocerán de:
1) Los procesos resolutivos familiares y la ejecución de sentencia proveniente de ellos, tratándose de pretensiones de oposición a la adopción, de oposición a la declaratoria de adaptabilidad en sede administrativa, la suspensión de los atributos de la responsabilidad parental y la pérdida de responsabilidad parental, con petición o no de adaptabilidad.
2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores de edad.
3) Los procesos relativos a la adopción de personas menores de edad y su oposición.
4) Los asuntos de petición unilateral de nombramiento de personas depositarias para personas menores de edad y de nombramiento de personas tutoras para personas menores de edad.
5) La diligencia de comunicación que establece el artículo 32 de la Ley N.º 7739, Código de la Niñez y la Adolescencia, de 6 de enero de 1998.
6) Los procedimientos de restitución internacional de personas menores de edad, de adopción internacional y los demás de aplicación de convenios internacionales relativos a materia de niñez y adolescencia.”.


Por tanto, se establece que los Juzgados de Niñez y Adolescencia del Primer Circuito Judicial de San José, será el responsable conocer de manera exclusiva todos los procesos de restitución internacional de personas menores de edad, de adopción internacional y los demás de aplicación de convenios internacionales relativos a materia de niñez y adolescencia. 

H. Ampliación competencias de los actuales Juzgados de Violencia Doméstica 

Se prevé un posible incremento en la entrada en los Juzgados que atienden Violencia Doméstica por 2 razones:

Primero, deberán conocer los nuevos procesos de protección cautelar de violencia intrafamiliar, personas adultas mayores y personas con discapacidad, pero se desconoce cuál sería su alcance.  

El artículo 121 bis del CPF indica que los Juzgados de Violencia Doméstica y de Protección Cautelar conocerán de:

1) Todo lo relativo a los procesos de protección cautelar de violencia intrafamiliar, personas adultas mayores y personas con discapacidad.
2) Los demás asuntos que estipule la ley.
En los lugares en los cuales no existe juzgado de Violencia Doméstica, estos asuntos serán tramitados por los juzgados de Familia, y donde tampoco existen estos despachos, se conocerán en los juzgados contravencionales, salvo decisión específica de la Corte Suprema de Justicia.”.

Segundo: Deberán conocer los procesos de Violencia Doméstica contra personas adultas mayores, aunque la persona imputada no sea su familiar.

Según lo indicado por el Lic. Cristian Martínez Hernández, Juez Gestor en la materia, actualmente los procesos de Violencia Doméstica en donde media una relación de familiaridad se tramitan en los Juzgados de Violencia y en los que no existe esa relación o se trate de otro tipo de situaciones en donde se encuentre una persona adulta mayor como denunciante o parte ofendida (problemas vecinales); se tramitan en los Juzgados Contravencionales del país.  

Por lo que se prevé una disminución en la entrada de asuntos en materia de Faltas y Contravenciones y un incremento en materia de Violencia Doméstica. 


I. Derogación de la Ley de Pensiones Alimentarias. El CPF establece la derogatoria en su totalidad de la Ley 7654 del 19 de diciembre de 1996 (la actual Ley de Pensiones Alimentarias).
Esto significa que a partir de la entrada en vigencia del CPF, los procesos de Pensiones Alimentarias dejarán de tramitarse con la ley especial vigente y se regirían por la normativa procesal del CPF.

J. Juzgados de Familia por Ministerio de Ley. El CPF adiciona a la Ley Orgánica del Poder Judicial el artículo 119 bis que dispone la creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley para conocer los asuntos sumarios de Familia. 

“Artículo 119 bis- Juzgados de Familia por ministerio de ley

En los lugares que determine la Corte Suprema de Justicia, por no existir Juzgado
de Familia, la tramitación de los siguientes asuntos podrá ser conocidos en primera instancia por los juzgados contravencionales que se designen:
1)Los procesos resolutivos familiares y su ejecución, cuya resolución final no produce cosa juzgada material, salvo la suspensión de los atributos de la responsabilidad parental.
2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores de edad.
3) Los asuntos de petición unilateral.
4) La diligencia de comunicación que establece el artículo 32 de la Ley N.º 7739, Código de la Niñez y la Adolescencia, de 6 de enero de 1998.
5) Los demás asuntos que estipule la ley.”.

Sobre este tema, se contempla dentro de los entregables del Proyecto de Implementación del CPF, un estudio adicional con la propuesta de creación de estos Juzgados por Ministerio de ley en los actuales Juzgados Contravencionales.

Este estudio se estima será remitido a Corte Plena para aprobación en el primer semestre 2022.

K. Fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria. El artículo 286 dispone la creación de un fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria. 

[bookmark: _Hlk62560647]“Artículo 286- Fondo para el pago transitorio de la obligación alimentaria. Se crea el Fondo de Pensiones Alimentarias para cubrir cualquiera de las obligaciones alimentarias que se encuentren pendientes de pago, total o parcialmente, que por razones debidamente justificadas ante el juzgado de pensiones respectivo no hayan podido ser cubiertas por la persona deudora.

Para administrar dicho Fondo, la Corte Suprema de Justicia designará el órgano o departamento competente para tales efectos. Sus recursos provendrán del quince por ciento (15%) de los dineros y los intereses por ellos generados, de los depósitos judiciales en cuentas bancarias, certificados a plazo o cualquier otro producto financiero en cualquier tipo de moneda, que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados, previamente así declarados por la autoridad judicial correspondiente.

El porcentaje indicado en el párrafo anterior deberá aplicarse sobre la totalidad de los recursos existentes al momento de entrar en vigencia la presente ley, y su giro se hará por única vez.

Estos recursos serán utilizados como fondos reembolsables para el pago de la obligación alimentaria y podrán ser utilizados por cualquier persona deudora alimentaria que posea un título de propiedad sobre bienes muebles e inmuebles que pueda ser colocado como garantía real. Para los bienes inmuebles se utilizará la valoración efectuada por la municipalidad correspondiente y, en el caso de los bienes muebles, el valor fiscal del Ministerio de Hacienda.

Los montos que sean desembolsados por el Fondo, a favor de la persona deudora que califique y lo haya solicitado formalmente, devengarán intereses correspondientes a la tasa básica pasiva del Banco Central. En caso de incumplimiento, se seguirá lo dispuesto en la Ley N.º 8624, Ley de Cobro Judicial, de 1 de noviembre de 2007.”.

Respecto a la operativización del fondo, la Dirección de Planificación emitió el oficio 1937-PLA-EV-2020 el cual fue aprobado por el Consejo Superior en sesión 119-2020 celebrada el 15 de diciembre de 2020, artículo LXVI. 

“Se acordó: 1.) Tener por rendido el oficio N° 1937-PLA-EV-2020 de 1 de diciembre de 2020, suscrito por el máster Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación, en el que remitió el informe del máster Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe interino del Subproceso de Evaluación, relacionado con el “Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia”, que considera las acciones a seguir para la implementación de la Ley 9747, concretamente, en lo relativo a la operativización de lo dispuesto en el artículo 286 de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”. 2.) Acoger en todos sus extremos las recomendaciones supra, en consecuencia: a.) Ordenar las coordinaciones necesarias a los entes responsables, a saber, Dirección Ejecutiva, Dirección Jurídica, Departamento Financiero Contable, así como al gestor en materia de familia, a efecto, de que atiendan los puntos destacados como recomendaciones en el presente oficio e informen a este Consejo Superior lo que corresponda. 
 
 La Dirección de Planificación tomará nota para los fines consiguientes.”.










4.1. Despachos y oficinas judiciales involucradas

Se establece que el CPF tendrá incidencia directa sobre algunos despachos y oficinas judiciales que conforman los tres ámbitos de acción institucionales (Jurisdiccional, Auxiliar de justicia y Administrativo). A continuación, se enumeran las dependencias judiciales involucradas en la normativa procesal.

Ámbito Jurisdiccional

El CPF está dirigido mayormente a regular la labor de los despachos que en la actualidad son competentes en las materias de Familia y Pensiones Alimentarias, mediante la entrega de una herramienta jurídica específica para tramitar los procesos de esas jurisdicciones. De esta forma, se busca prescindir (o bien reducir de forma significativa) la utilización de otras normativas procesales vigentes, como por ejemplo la ley 7130 “Código Procesal Civil”. 

Asimismo, el CPF incluye a los juzgados de Violencia Doméstica al incorporar la protección cautelar como un nuevo tipo de proceso dentro de sus competencias vigentes.

En términos generales, los despachos judiciales involucrados en esas tres materias serían:  

Cuadro 1 
Cantidad de despachos jurisdiccionales involucrados en el Código Procesal de Familia

	[bookmark: RANGE!B3][bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK9]Materia
	Especializados
	Mixtos y Contravencionales
	Total

	Familia
	14
	17*
	30

	Violencia Doméstica
	12
	62
	74

	Pensiones Alimentarias
	12
	64
	76

	Total
	38
	143
	181


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.
*Se incluye la Sala Segunda y el Tribunal de Familia. 

De los 181 despachos identificados, se debe aclarar que se identifican 68 despachos con competencia en dos materias, ya sea Familia y Violencia Doméstica, o bien Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica. Por lo anterior, al excluirlos del dato global, se obtiene que en la realidad la totalidad de despachos judiciales implicados en el Código Procesal de Familia se estiman en 118 juzgados. 

En el siguiente cuadro se muestran los 118 despachos de Familia, Violencia Doméstica y Pensiones Alimentarias en el país, incluyendo los Juzgados Contravencionales, ya que en el caso que en la zona no haya despacho de Familia, o Violencia Doméstica estos asumirían el caso. 
Cuadro 2 
Despachos jurisdiccionales involucrados en el 
Código Procesal de Familia según Circuito al que pertenecen

	Circuito
	Materia

	
	Familia
	Violencia Doméstica
	Pensiones Alimentarias

	I Circuito Judicial de San José
	1.Tribunal de Familia
Sala Segunda
	
	

	
	2.Juzgado Primero de Familia de San José
	3.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. San José
	4.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José 

	
	5.Juzgado Segundo de Familia de San José
	
	

	
	6. Juzgado de Niñez y Adolescencia
	
	

	
	7.Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal
	8.Juzgado Contravencional Puriscal

	
	
	9.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú

	
	
	10.Juzgado Contravencional Santa Ana 

	
	
	11.Juzgado Contravencional Mora 

	
	
	12.Juzgado Contravencional Turrubares

	II Circuito Judicial de San José
	13.Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	14.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. San José (Goicoechea)
	15.Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José (Goicoechea)

	III Circuito Judicial de San José
	16.Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Seb. y Alajuelita
	17.Juzgado Violencia Doméstica Hatillo, San Sebas. y Alajuelita
	18.Juzgado Contravencional Hatillo

	
	
	
	19.Juzgado Contravencional San Sebastián

	
	
	
	20.Juzgado Contravencional Alajuelita

	
	21.Juzgado Familia III Circ. Jud. De San José (Desamparados)
	22.Juzgado Violencia Doméstica III Circ. Jud. San José (Desamparados)
	23.Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José (Desamparados)

	
	
	24.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas (PISAV)

	
	
	25.Juzgado Contravencional Aserrí

	
	
	26.Juzgado Contravencional Acosta

	I Circuito Judicial de Alajuela
	27.Juzgado Familia del I Circ. Jud. de Alajuela
	28.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Alajuela
	29.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela 

	
	 
	30.Juzgado Contravencional Poás

	
	
	31.Juzgado Contravencional Atenas

	
	
	32.Juzgado Contravencional San Mateo

	
	
	33.Juzgado Contravencional Orotina

	II Circuito Judicial de Alajuela
	34.Juzgado Familia del II Circ. Jud. de Alajuela (San Carlos)
	35.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. Alajuela (San Carlos)
	36.Juzgado Contravencional y Pens. Alimen. II Circ. Jud. Alajuela (San Carlos)

	
	37.Juzgado Civil, Trabajo y Familia del II Circuito Judicial de Alajuela sede Upala
	38.Juzgado Contravencional Upala

	
	
	39.Juzgado Contravencional Los Chiles

	
	
	40.Juzgado Contravencional Guatuso

	
	
	41.Juzgado Contravencional La Fortuna

	III Circuito Judicial de Alajuela
	42.Juzgado de Familia y Viol. Doméstica Grecia
	43.Juzgado de Cobro, Contravencional Grecia

	
	44.Juzgado Familia y Viol. Dom. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)
	45.Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)

	
	
	46.Juzgado Contravencional Zarcero

	
	
	47.Juzgado Contravencional Valverde Vega

	
	
	48.Juzgado Contravencional Naranjo

	
	
	49.Juzgado Contravencional Palmares

	Circuito Judicial de Cartago
	50.Juzgado Familia Cartago
	51.Juzgado Violencia Doméstica Cartago
	52.Juzgado Pensiones Alimentarias Cartago

	
	53.Juzgado Fam. Pen. Juv. y Viol. Domést. Turrialba
	54.Juzgado Contravencional Turrialba

	
	
	55.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión (PISAV)

	
	
	56.Juzgado Contravencional Tarrazú, Dota y León Cortés

	
	
	57.Juzgado Contravencional Paraíso

	
	
	58.Juzgado Contravencional Alvarado

	
	
	59.Juzgado Contravencional Jiménez

	Circuito Judicial de Heredia
	60.Juzgado Familia Heredia
	61.Juzgado Violencia Doméstica Heredia
	62.Juzgado Pensiones Alimentarias Heredia

	
	63.Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Sarapiquí
	64.Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí

	
	
	65.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín de Flores (PISAV)

	
	
	66.Juzgado Contravencional Sto. Domingo

	
	
	67.Juzgado Contravencional San Rafael

	
	
	68.Juzgado Contravencional San Isidro

	I Circuito Judicial de Guanacaste
	69.Juzgado de Familia y Viol. Dom. I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)
	70.Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)

	
	72.Juzgado Fam. Penal Juv. y Viol. Domést. Cañas
	72.Juzgado Contravencional Cañas

	
	
	73.Juzgado Contravencional Bagaces

	
	
	74.Juzgado Contravencional de La Cruz

	
	
	75.Juzgado Contravencional de Tilarán

	
	
	76.Juzgado Contravencional Abangares

	II Circuito Judicial de Guanacaste
	77.Juzgado Familia y Violencia Doméstica II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)
	78.Juzgado Pens. Alimen. II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)

	
	79.Juzgado de Familia y Violencia Doméstica Santa Cruz
	80.Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz

	
	
	81.Juzgado Contravencional Nandayure

	
	
	82.Juzgado Contravencional Carrillo

	
	
	83.Juzgado Contravencional Hojancha

	
	
	84.Juzgado Contravencional Jicaral

	Circuito Judicial de Puntarenas
	85.Juzgado Familia Puntarenas
	86.Juzgado Violencia Doméstica Puntarenas
	87.Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas

	
	88.Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Quepos
	89.Juzgado Contravencional Quepos

	
	
	90.Juzgado Contravencional Parrita

	
	
	91.Juzgado Contravencional Esparza

	
	
	92.Juzgado Contravencional Montes de Oro

	
	
	93.Juzgado Contravencional Garabito

	
	
	94.Juzgado Contravencional Cóbano

	
	
	95.Juzgado Contravencional Monteverde

	I Circuito Judicial de Zona Sur
	96.Juzgado Familia del I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)
	97.Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón) 
	98.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)

	
	99.Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires
	100.Juzgado Contravencional Buenos Aires

	II Circuito Judicial de Zona Sur
	101.Juzgado Familia y Violencia Doméstica II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)
	102.Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)

	
	103.Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Golfito
	104.Juzgado de Cobro y Contravencional Golfito

	
	105.Juzgado Civil, Trabajo y Familia Osa
	106.Juzgado Contravencional de Osa

	
	
	107.Juzgado de Cobro y Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez 

	
	
	108.Juzgado Contravencional de Coto Brus

	I Circuito Judicial de Zona Atlántica
	109.Juzgado Familia del I Circ. Jud. Zona Atlántica
	110.Juzgado de Violencia Doméstica del I Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Limón)
	111.Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón) 

	
	
	112.Juzgado Contravencional Bribrí

	
	
	113.Juzgado Contravencional Matina

	II Circuito Judicial de Zona Atlántica
	114.Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)
	115.Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Pococí)
	116.Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)

	
	
	117.Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Siquirres

	
	
	118.Juzgado Contravencional Guácimo


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.


Ámbito Auxiliar de Justicia

[bookmark: _Hlk34910649]A la fecha la Defensa Pública cuenta con 45 oficinas distribuidas en los 15 circuitos judiciales del país, según datos aportados por la Administración de esa dependencia.

Respecto a la Defensa Pública en materia de Pensiones Alimentarias (incluida la población indígena[footnoteRef:3] y la asignación de plazas que pudiera eventualmente hacer la Defensa en Tarrazú) la Corte Plena en sesión 31-2020 celebrada el 2 de junio del 2020, artículo II aprobó la inclusión en el presupuesto extraordinario 2021 de la Institución 33 plazas[footnoteRef:4] de Defensora o Defensor Público: [3:  Adicionalmente hay un análisis de la necesidad de recurso por la Ley 9593 (población indígena). ]  [4:  Respecto al criterio técnico que recomendó 33 plazas, se remonta al informe de la Dirección de Planificación 34-PLA-EV-2017, en donde se consideró el servicio para la parte actora conforme al proyecto de ley del expediente 19455 que estaba en la Asamblea Legislativa pendiente de ser convocado por el Poder Ejecutivo para su respectiva discusión y aprobación.   ] 


“Sin objeción de las señoras magistradas y los señores magistrados presentes, se dispuso: 1.) Aprobar la propuesta planteada por el magistrado Salazar Alvarado, en el sentido de autorizar al Presidente de la Corte y a la señora Vicepresidenta de la Corte para que tomen las decisiones que estime pertinentes, respecto a señalar a la Subcomisión de Asuntos Hacendarios de la Asamblea Legislativa, lo concerniente en cuanto lograr la aprobación del presupuesto del Poder Judicial 2021, así como las posibles negociaciones que se formulen, las que se harán de conocimiento del Consejo Consultivo de emergencia conformado con los Presidentes de las Salas, como respaldo a las decisiones que se tomen, a cuyos efectos cuando lo estime pertinente se hará acompañar de las diferentes direcciones, así como de la señora Fiscala General de la República, del señor Director del Organismo de Investigación Judicial y de la señora Directora de la Defensa Pública. Lo anterior, en el entendido de que posteriormente se hará de conocimiento de esta Corte. 2.) Agradecer y reconocer el trabajo realizado por los integrantes del Consejo Superior, las Direcciones de Planificación, Ejecutiva, Gestión Humana y Tecnología de la Información, que colaboraron en la elaboración del Proyecto de Presupuesto del Poder Judicial para el 2021. 3.) Se declaran acuerdos firmes todos los acuerdos adoptados en esta sesión.

La Dirección de Planificación tomará nota para los fines consiguientes. Se declara acuerdo firme.”.

De aprobarse nuevamente el recurso por parte de Corte Plena para 2022, con este recurso se solventaría la necesidad planteada por la Defensa Pública mediante oficio JEFDP-06-2020 en donde solicitan a la Dirección de Planificación estudio para asignación recurso adicional (referencia interna 53-2020):

“El Departamento de Auditoría, realizó el estudio denominado  “Estudio operativo en las oficinas regionales de la Defensa Pública”, cuyo objetivo era evaluar si la capacidad operativa de las Defensas Regionales permitía realizar los procesos más relevantes a su cargo en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios prestados, con el fin de determinar si dichas oficinas se desempeñan con eficiencia y eficacia razonables.
 
En virtud de ello,  en fecha 16 de diciembre de 2019, se rindió el informe número No. 1516-59-SAEE-2019, cuya recomendación final a la Jefatura de la Defensa Pública refiere:
“4.1 Promover acciones formales ante la Dirección de Planificación tendientes a garantizar el servicio de asistencia legal en la materia de pensiones alimentarias para las personas usuarias en la localidad de Tarrazú, a fin de hacer efectivos sus derechos legítimos.  “	
En virtud de lo expuesto y siendo que: 
 1) Esta Jefatura ha analizado la necesidad existente en la Defensa Pública de Tarrazú de brindar el servicio en materia de pensiones alimentarias y que valoradas las posibilidades a lo interno no cuenta la Defensa Pública con posibilidades institucionales de dotar a dicha oficina de un profesional defensor público para la atención en materia de pensiones alimentarias, y
 2) Tomando en cuenta la recomendación brindada por el Departamento de Auditoría y que su plazo de cumplimiento es inmediato:
Se solicita respetuosamente se realicen los estudios técnicos respectivos para la creación de una plaza de pensiones alimentarias en la Defensa Pública de Tarrazú por tratarse de la atención de una materia sensible cuyo servicio está dirigido mayoritariamente a población en situación de vulnerabilidad como son mujeres, personas menores de edad o adultas mayores, personas en situación de discapacidad,  todas con situación de pobreza.”.
Ámbito Administrativo

En la actualidad el Departamento de Trabajo Social y Psicología se encarga de elaborar los dictámenes periciales solicitados por los despachos y oficinas judiciales, entre ellos los juzgados que conocen los procesos familiares.

[bookmark: _Hlk34905905]A la fecha el Departamento de Trabajo Social y Psicología está conformado por 28 oficinas regionales distribuidas en los 15 circuitos judiciales del país, según datos aportados por esa dependencia.


Información relevante materia Familia

5.1. Análisis estadístico Juzgados Especializados de Familia

A continuación, se muestra el detalle estadístico de los Juzgados Especializados de Familia del país del periodo 2015-2019. No se considera el 2020 para efectos de estimaciones, dado a que es un periodo atípico, cuyo comportamiento no refleja la normalidad de las oficinas debido a la emergencia nacional por la pandemia por Covid-19. 



Análisis de la entrada, salida y circulante final

En los siguientes gráficos se muestran las variables estadísticas de la entrada, salida y circulante final de los Juzgados Especializados de Familia a nivel nacional, durante el periodo del 2015 al 2019.

Gráfico 1
Movimiento histórico de la entrada en asuntos nuevos y reentrados en los Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2015 al 2019


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019. Los años 2017 y 2018 se pudieron ver afectados en la entrada de asuntos por el impacto en la huelga nacional. 

De la información del gráfico anterior, se observa que la cantidad entrada de asuntos nuevos y los reentrados no es constante, el mayor ingreso se presentó en el 2019 con 23 529 asuntos y el menor ingreso en el 2018 con 21 385 casos para una diferencia de un 9% más de casos nuevos en el 2019. 
En cuanto a los expedientes reentrados en el 2015 se registraron 1412 casos y para el 2019 un total 1556 reentrados (diferencia de 144 casos lo que representa 1% de incremento), por lo que se puede decir que se mantienen constante. 

Al analizar el comportamiento de la entrada de asuntos nuevos de los últimos cinco años, se visualiza un aumento de 1 195 de 2014-2019 (crecimiento de un 5%).

Para el 2020, los Juzgados Especializados en Familia reportaron una entrada 21357 (20337 nuevos y 1120 reentrados). Además, se crearon 167 legajos de ejecución (dato preliminar).  Y finalizaron el año con un circulante de 15 631 casos activos (dato preliminar). 

Cabe destacar que la Jurisdicción de Familia se avocó en 2020 a la realización de inventarios no solo en principales, sino también en legajos e incidentes; lo anterior Lo anterior como parte del inventario anual en la materia y además como una de las tareas asociadas a la depuración de la información en los sistemas de conformidad con las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República. 

Cabe mencionar que como parte de las acciones institucionales para garantizar la depuración de la información se incluyó en el informe de inconsistencias mensual de los despachos, 5 variables adicionales (comunicado mediante circular 191-2020).
 
•   Expedientes con fecha de entrada mayor a la fecha de término.
•  Expedientes donde la clase de asunto asignada no corresponde a las aprobadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia. 
• Expedientes donde el procedimiento asignado no corresponde a los aprobados por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia.
• Expedientes donde el principal se encuentra cerrado estadísticamente, pero tiene un incidente o legajo de apremio que se está tramitando.
Expedientes donde la fecha de pase a fallo sea menor a la fecha de dictado de sentencia.”

Para monitorear con mayor detalle la materia, se creó el reporte “Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones Alimentarias” en la plataforma SIGMA; además de un cambio en la fórmula estadística (comunicado mediante circular 207-2020.




Ilustración 1
Contenido del reporte “Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones Alimentarias”, 2020
[image: ]
Fuente: SIGMA.



En el siguiente gráfico, se visualiza la entrada de incidentes y segunda instancia, en los Juzgados Especializados de Familia, del periodo 2018 al 2019; es importante indicar, que los cálculos solo contemplan estos años, ya que solamente se cuentan con datos registrados a partir del 2018.


Gráfico 2
Movimiento histórico de la entrada en asuntos como segunda instancia en Pensiones Alimentarias e incidentes en los Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2018 al 2019


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2018 al 2019 (los datos de incidentes y segunda instancia se registran a partir del 2018). 

Como se muestra en el gráfico anterior, para el periodo en análisis 2018 al 2019, la entrada de incidentes aumentó un 36% lo que equivale a 153 asuntos, mismo comportamiento se observa en la entrada de casos en segunda instancia, un aumento de 86 asuntos, para un 2% durante el 2019 en comparación con su antecesor el 2018.

A continuación, se detalla la distribución de la entrada por persona juzgadora, en los Juzgados Especializados de Familia del país, durante el periodo del 2015 al 2019. 

[bookmark: _Hlk32233526]Cuadro 3
Movimiento histórico de la entrada por persona juzgadora en los Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2015 al 2019

	Motivo de Entrada
	Promedio Anual
	Porcentaje Promedio de Entrada
	Entrada mensual por persona juzgadora 

	Principal
	1791
	77%
	56,8

	Segunda Instancia
	382
	16%
	12,2

	Reentrados
	124
	5%
	4,1

	Incidentes
	42
	2%
	1,4

	Total
	2338
	100%
	74


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019 (los datos de incidentes y segunda instancia se registran a partir del 2018).
De la información del cuadro anterior, durante el periodo en análisis, se tiene un promedio anual de ingreso de 2 338 asuntos, de los cuales un 77% corresponde a la entrada de asuntos nuevos, seguido de un 16% de los asuntos de segunda instancia, un 5% son expedientes reentrados y, por último, un 2% de incidentes; para un ingreso por persona juzgadora de 74 expedientes mensuales, donde se contabilizó 35 personas juzgadoras destacas en despachos especializados en materia de Familia.

Distribución de la entrada por tipo de Proceso

En el siguiente gráfico se muestra la distribución de la entrada por el tipo de proceso en los Juzgados Especializados de Familia, durante el periodo del 2015 al 2019.


Cuadro 4 
Distribución de la entrada promedio por tipo de asunto en 
los Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2015 al 2019

	Tipo de casos entrados
	Promedio anual de entrada 2015 a 2019
	Porcentaje

	Divorcio o separación judicial por mutuo acuerdo
	8828
	37,6%

	Divorcio
	2499
	10,6%

	Interrelación familiar (régimen de visitas)
	1718
	7,3%

	Solicitud de matrimonio
	1167
	5,0%

	Otros (otros + asuntos con menos de 100 casos por año)
	1055
	4,5%

	Reconocimiento de hija o de hijo de mujer casada no contencioso
	864
	3,7%

	Guarda crianza y educación
	674
	2,9%

	Celebración de matrimonio
	656
	2,8%

	Depósito judicial
	649
	2,8%

	Autorización salida del país
	542
	2,3%

	Salvaguardia
	511
	2,2%

	Impugnación de paternidad
	492
	2,1%

	Reconocimiento unión de hecho
	397
	1,7%

	Impugnación de reconocimiento
	386
	1,6%

	Investigación de paternidad
	349
	1,5%

	Declaratoria judicial de abandono
	338
	1,4%

	Diligencia utilidad y necesidad
	336
	1,4%

	Declaratoria de extramatrimonialidad
	240
	1,0%

	Protección Niñez y Adolescencia
	220
	0,9%

	Proceso Especial de Protección
	195
	0,8%

	Adopción
	185
	0,8%

	Suspensión o privación de la autoridad parental
	168
	0,7%

	Separación Judicial
	163
	0,7%

	Modificaciones de fallo (Patria Potestad)
	157
	0,7%

	Actividades de sedes extrajudiciales
	156
	0,7%

	Comunic. Art.32 CDNA (P.A.N.I.)
	150
	0,6%

	Nulidad de matrimonio
	146
	0,6%

	Insania
	125
	0,5%

	Liquidación anticipada de bienes gananciales
	110
	0,5%

	Total
	23478
	100%


                             Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019. 

El cuadro anterior resume la distribución promedio de la entrada de los casos por tipo de asunto durante los últimos cinco años en la materia de Familia; se visualiza que el tipo de asunto con mayor cantidad es el Divorcio por mutuo acuerdo o separación judicial por mutuo acuerdo con 8828 casos, lo que representa un 37,6%, seguido del Divorcio con 2499 expedientes equivalentes a un 10,6%, en tercer lugar están los asuntos de Interrelación familiar (régimen de visitas) con 1718 expedientes para un 7,3%, y por último, se tienen todos los demás procesos como: solicitud de matrimonio (5%), reconocimiento de hija o de hijo de mujer casada no contencioso (3,7%), guarda crianza y educación (2,9%); entre otros, se agruparon en un solo dato los demás procesos que corresponde a “Otros asuntos” o que su entrada anual es de menor de 100 casos, para un total de 1055 asuntos que sumados representan un 4,5% de la entrada según el tipo de asunto.

Es importante mencionar que a partir del 28 de mayo de 2020 se previó un aumento en los matrimonios registrados y divorcios por la posibilidad legal de realizar uniones de personas del mismo sexo, sin embargo, al revisar la estadística de 2020 no se hace una diferenciación en estos matrimonios, por lo tanto, no es posible contabilizarlos, sin embargo, se consultó al Juez Gestor en la materia el Licenciado Cristian Martines Hernández quién indica la cantidad de matrimonios celebrados en los Juzgados de Familia entre personas del mismo sexo es mínima, y que a partir de la entrada en vigencia de la Ley 9747 los matrimonios ya no se celebrarían en instancia judicial.


Desglose de terminados
Seguidamente se muestra el desglose de los asuntos terminados en los Juzgados Especializados de Familia, durante el periodo del 2015 al 2019.

[bookmark: _Hlk31786305]Gráfico 3
Movimiento histórico de los asuntos terminados e inactivos en los Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2015 al 2019


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019.
Casos Inactivos: son aquellos expedientes que tengan seis meses (en expedientes principales) o un mes (en procesos incidentales) de no cumplir con las prevenciones hechas a la parte promovente del proceso para proseguir el mismo. Cuando la parte no impulsa el proceso por más de tres meses.  

En cuanto a la cantidad de asuntos terminados e inactivos en los Juzgados Especializados de Familia, durante los últimos cinco años, no es constante, el 2019 registró la mayor cantidad de asuntos terminados con 23 141; la menor producción se presentó durante el 2018 con 20 435 asuntos finalizados, o sea en el 2018 se finalizaron 2 706 menos asuntos que en el 2019.

En cuanto a los casos inactivos durante el 2015 se registraron en total 2 276 expedientes y la menor cantidad se presentó en el 2018; con 551 asuntos menos en comparación con el 2015. 

Para el 2020, se finalizaron 19 903 casos y reportaron como inactivos 1672 (dato preliminar).


Al analizar la cantidad de asuntos totales finalizados (terminados + inactivos), se considera que la huelga que sufrió el país durante julio del 2017 y setiembre y octubre de 2018, aproximadamente, pudo afectar la producción de los Juzgados durante estos años, ya que se visualiza una disminución en la cantidad de asuntos fenecidos durante estos años en comparación con sus antecesores; el porcentaje de salida para el 2017 fue de un 3% menos que su antecesor el 2016 y para el 2018 fue de un 5% menos que el 2017; sin embargo, la situación cambia para el 2019 y aumenta un 13% en comparación con el 2018.

Se resalta que los casos inactivos corresponden a aquellos expedientes que tengan seis meses (en expedientes principales) o un mes (en procesos incidentales) de no cumplir con las prevenciones hechas a la parte promovente del proceso para proseguir el mismo. Por otra parte, se aclara que la inactividad se establece en las actividades judiciales no contenciosas, ejecuciones de sentencias y procesos con pretensiones relacionadas a personas menores de edad; además que el término “inactivo” es de carácter estrictamente estadístico y se utiliza para depurar el sistema informático. 

En el siguiente gráfico se detalla, la cantidad de asuntos terminados en incidentes y en segunda instancia por los Juzgados Especializados de Familia, durante el periodo del 2018 al 2019; se aclara que solamente se tienen registrados datos de estos años.

Gráfico 4
Movimiento histórico de los asuntos terminados en segunda instancia e incidentes en los Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2018 al 2019


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2018 al 2019 (los datos de incidentes y segunda instancia se registran a partir del 2018).

En cuanto a la cantidad de asuntos que se resolvieron en segunda instancia para el periodo en análisis, se tiene un aumento de 387 (7%) asuntos más en el 2019 en comparación con su antecesor el 2018; en cuanto a los incidentes, se tiene un crecimiento de un 96% (320) asuntos más en el 2019 con relación a su antecesor el 2018.

A continuación, se detalla la cantidad de asuntos finalizados por persona juzgadora, en los Juzgados Especializados de Familia del país, durante el periodo del 2018 al 2019. 

Cuadro 5
Movimiento histórico de la salida por persona juzgadora en los Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2018 al 2019

	Motivo de termino
	Promedio Anual
	Promedio mensual de Terminado 
	Porcentaje Promedio de terminado
	Terminado por tipo por Juez por Mes 

	Divorcio o separación por mutuo
	8056
	60
	31%
	23

	Resoluciones por otros motivos de término
	6456
	48
	25%
	19

	Sentencia dictada
	5400
	40
	21%
	16

	Sentencia de segunda instancia
	4325
	32
	17%
	13

	Sentencias homologatorias
	953
	7
	4%
	3

	Sentencia en Incidentes
	494
	4
	2%
	1

	Total
	25 683
	190
	100%
	75


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2018 al 2019. Nota. Respecto a los datos reportados como sentencia dictada en 2018 y 2019, se realizó una depuración, ya que identificaron asuntos "de divorcio por mutuo" en esa categoría. 

De la información del cuadro anterior, se visualiza que el promedio anual de casos terminados es de 25 683 (190 por mes), lo que equivale a 75 expedientes por persona juzgadora, el motivo de termino más representativo son los Divorcio o separación por mutuo con un 31%, las resoluciones por otros motivos de término con un 25%, las sentencias dictadas con un 21%, seguido de sentencias de segunda instancia con 17%, homologaciones e incidentes con un 4% y 2% respectivamente.

Al analizar, el ingreso y salida mensual por persona juzgadora, se tienen 74 y 75 asuntos respectivamente; lo que evidencia, que el personal juzgador alcanza a terminar el 101% de la cantidad de asuntos que ingresan. 

Al graficar en conjunto la entrada total de casos (entrados+ testimonio de piezas + reentrados), los terminados totales (terminados +inactivos) y el circulante al finalizar el periodo de 2015 a 2019 se obtiene que se terminan menos que entran nuevos cada año. La mayor diferencia entre lo entrado y lo terminado se reportó 2018, con una diferencia de 745 casos, incrementándose el circulante de 13698 a 14443 expedientes de 2017 a 2018, como se muestra en el siguiente gráfico, por lo tanto, entre el 2015 y 2019 el circulante creció un 16%.
Gráfico 5 
Entrado total, terminado total y circulante 
de 2015 a 2019, juzgados especializados en materia Familia. 
Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019. 

Plazos por tipo de proceso

En cuanto a la duración de los procesos, para 2019, en los Juzgados especializados en materia de Familia se registra una duración promedio de 14 meses. 

Los procesos abreviados tardaron en promedio 20 meses, los ordinarios 24, los sumarios 11 meses y 1 semana, los procesos especiales 14 meses, de protección de niñez y adolescencia 13 meses, la actividad procesal no contenciosa 8 meses.

Estos rangos de duración se encuentran dentro del criterio experto (salvo el abreviado) según informe 1212-PLA-EV-2020, pero no del plazo legal, siendo los sumarios donde existe mayor variación.

Ilustración 2
Plazos legales y según criterio experto, informe 1212-PLA-EV-2020

[image: ]
Fuente. Reporte en SIGMA duración procesos. 

Cabe mencionar que en este reporte, y como oportunidad de mejora se gestionó con la Dirección de Tecnología de la Información, para que realicen una mejora en el reporte actual, (reporte GIS 932499-3-81114 del 9 de noviembre 2020) para visualizar por código de colores aquellos rangos de duración que sobrepasen los parámetros legales o de criterio experto, de forma que las mismas oficinas se autogestionen y puedan dar atención a aquellas causas que superen los rangos estándar; tanto para la cejilla de duración de casos activos como la cejilla de duraciones de casos terminados.

Cuadro 6 
Duración promedio y cantidad de casos terminados por tipo 
de proceso para los juzgados especializados en materia Familia 2019

	Tipo de Proceso
	Cantidad registrada en 2019
	Promedio de Duración (meses)

	Insania
	1
	217,48

	Otros abreviado
	54
	100,53

	Nulidad Matrimonio
	145
	45,86

	Ordinario Nulidad Venta
	9
	45,40

	Ejecución Sentencia
	95
	42,95

	Interdicción
	2
	32,60

	Salvaguardia
	925
	27,02

	Ordinario
	173
	27,01

	Adopción
	154
	24,00

	Adopción Nacional
	109
	20,51

	Declaratoria Judicial Abandono
	331
	20,40

	Liquidación anticipada de bienes gananciales
	168
	19,88

	Suspensión Patria Potestad
	400
	19.11

	Investigación Paternidad
	302
	16,65

	Desafec. Habitación Familiar
	31
	16,42

	Tutela
	29
	16,41

	Declar. Extramatrimonialidad
	229
	15,64

	Separación Judicial
	165
	14,56

	Divorcio
	2572
	13,95

	Rec. Unión De Hecho
	406
	13,91

	Otros
	97
	13.66

	Impugnación Reconocimiento
	470
	13,16

	Diligencia utilidad y necesidad
	351
	13.09

	Guarda Crianza Y Educación
	705
	12.97

	Modific. Patria Potestad
	20
	12,40

	Impugnación Paternidad
	416
	12,28

	Depósito Judicial
	648
	12,12

	Rec. Hijo Mujer Casada Oposición
	10
	11,31

	Interrelación Familiar (régimen de visitas)
	1,781
	11.26

	Declaratoria Paternidad
	44
	10,26

	Reconocimiento de hija o de hijo de mujer casada no contencioso
	746
	8.74

	Conflicto autoridad parental
	36
	8.18

	Medida Cautelar
	11
	6.96

	Autorización salida del país
	535
	6.95

	Restitución internacional
	36
	6.37

	Fijación Alimentarias (en proceso de divorcio)
	26
	6.35

	Proceso especial protección
	306
	6.24

	Curatela
	3
	5.90

	Asuntos De Otras Jurisdicciones
	56
	4.86

	Adopciones internacionales
	9
	4.58

	Solicitud Matrimonio
	1005
	4,40

	Comunic. Art.32 CDNA (p.a.n.i.)
	316
	4.14

	Divorcio Mutuo Consentimiento
	9006
	3,96

	Separ.jud. Mutuo Consentimiento
	14
	3,68

	Recuperación Patria Potestad
	1
	3.32

	Apelación por inadmisión
	9
	3,22

	Actividades De Sedes Extrajudiciales
	166
	3,15

	Sol. Allanamiento (art.36 L.o. Pani)
	14
	2,58

	Administración bienes menor
	3
	2.00

	Auto. Rec. Hijo (neg.o Aus. Asent.)
	1
	0,03

	 Total
	23141
	

	Promedio
	
	13,84


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos Estadísticos del Subproceso de Estadística.

Se hace necesario ajustar los esfuerzos para reducir los tiempos de proceso, en miras de mejorar la respuesta a las personas usuarias y en línea con las recomendaciones emanadas por la Contraloría General de la República. Para ello las oficinas deben periódicamente y al menos 2 veces al año generar el reporte de la duración de los procesos en SIGMA, identificar aquellos que tienen un lapso mayor al plazo legal o bien que el criterio experto y revisar cada uno con el fin de priorizar su resolución. 

Circulante por fase 
A continuación, en el siguiente gráfico se detalla el circulante por fase en asuntos principales de los Juzgado Especializados de Familia, durante el periodo del 2015 al 2019.

Cuadro 7
Movimiento histórico del circulante por fase en los
 Juzgados Especializados de la materia de Familia, del 2015 al 2019
	Fase
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	Porcentaje en 2019

	Demanda
	10 316
	10 520
	11 159
	11 575
	12 560
	80%

	Demostrativa
	1 401
	1 417
	1 585
	1 662
	2 023
	13%

	Conclusiva
	476
	667
	752
	980
	876
	6%

	Ejecución
	141
	168
	202
	226
	186
	1%

	Sin Fase
	1 149
	763
	-
	-
	2
	0%

	Total 
	13 483
	13 535
	13 698
	14 443
	15 647
	100%


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019.
Como se observa en el cuadro anterior, durante los últimos cinco años se ha dado un crecimiento en el circulante de las oficinas especializadas en materia de Familia, pasando de 13 483 casos activos al finalizar el 2015 a 15 647 en 2019.  Al finalizar 2020, se reportan en los Juzgados Especializados un circulante de 15 631.

Para 2019, un 80% de los asuntos en circulante se encuentran en fase de demanda, un 13% en fase demostrativa, un 6% en conclusiva y un 2% en ejecución.  Para 2019, solo se reportaron 2 expedientes sin actualizar la fase en el sistema, por lo que se insta al personal de los despachos, la importancia de mantener actualizada la información de los expedientes, ya que esta es insumo para la toma de decisiones.

Es importante mencionar que la Dirección de Planificación trabajó en la actualización y mejora de la Fórmula Estadística de materia de Familia, incluyendo el manual para su utilización. Los productos fueron enviados a Consejo Superior mediante el oficio 2043-PLA-ES-2019 (instructivo) y 186-PLA-ES-2020 (fórmula), el cual acordó en sesión 107-19 artículo XLVIII, celebrada el 10 de diciembre de 2019:

“Se acordó: 1.) Tener por recibido el informe N°2043-PLA-ES-2019 del 29 de noviembre de 2019 de la Dirección de Planificación, relacionado con la formula e instructivo en materia de Familia en primera instancia. 2.) Hacer de conocimiento de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia.”.

La fórmula estadística en materia de Familia fue recientemente modificada.  Por lo que se adjunta la nueva versión, así como el instructivo debidamente actualizado en el anexo 1. 

El uso de la nueva fórmula en Familia y Pensiones es de carácter obligatorio de conformidad con la circular 207-20 “Obligación de uso de las nuevas fórmulas estadísticas para las materias de Familia y Pensiones Alimentarias”.


Análisis sobre la efectividad de las audiencias señaladas
Seguidamente se detalla el porcentaje de la efectividad de las audiencias de acuerdo con información recopilada de los Juzgados Especializados de Familia, durante el periodo del 2015 al 2019.

Cuadro 8
Porcentaje de efectividad de audiencias en los 
Juzgados Especializados de Familia, del 2015 al 2019

	Estado
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	Realizado
	5 281
	5 923
	6 756
	7 291
	7 516

	No Realizado
	1 905
	2 133
	2 592
	2 588
	2 782

	Conciliado
	197
	550
	725
	624
	646

	Sin Efecto
	205
	341
	289
	362
	351

	Suspendido
	401
	678
	699
	793
	484

	Pendientes
	1 561
	2 175
	1 108
	787
	255

	Total señalados
	9550
	11800
	12169
	12445
	12034

	Señalamientos Promedio por mes
	849
	1049
	1082
	1106
	1070

	Porcentaje Efectividad por periodo
	55%
	50%
	56%
	59%
	62%


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos de los Juzgados Especializados de Familia, del 2015 al 2019.

La efectividad de las audiencias señaladas en la Agenda Cronos del 2015 al 2019, en los Juzgados Especializados de Familia, en promedio es de un 56% de realización y un promedio mensual de 1 031 señalamientos, siendo el 2019 el de mayor efectividad con un 62% y el menor en el 2016 con un 50%; lo que refleja un aumento de un 9% de la efectividad de las audiencias durante los últimos cinco años. 

Del cuadro anterior se evidencia que los despachos no actualizan los datos en la Agenda Cronos, como se observa, hay más de 5 000 audiencias en estado “Pendiente” desde el 2015, situación que debe ser corregida lo antes posible, ya que la Dirección de Planificación está consolidando en un solo sistema (SIGMA) la información de varios sistemas informáticos por lo que es de suma importancia que los datos que ingresan los Despachos estén actualizados, ya que lo que no se registre, no se considera formalmente en los datos estadísticos.

Es importante indicar que para el 2015 solamente 10 de los despachos (77%) contaban con la implementación de la agenda electrónica, por lo que no fue posible obtener la información de la totalidad de juzgados especializados en materia Familia, situación que afecta el dato del porcentaje de la efectividad de realización de las audiencias.


En el siguiente cuadro, se comparan los datos registrados por los Despachos y los resultados del sistema SIGMA durante el 2019:

Cuadro 9
Registro de audiencias 2019, Juzgados Especializados de Familia y Sistema SIGMA

	Despacho
	Control del Despacho (Agenda Cronos)
	SIGMA
	Diferencia

	Juzgado de Familia III Circ. Jud. San José 
	1280
	0
	1280

	Juzgado Familia Cartago
	1 750
	687
	1063

	Juzgado Familia Heredia
	1496
	0
	1496

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela
	1 023
	84
	939

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica
	661
	517
	144

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur 
	549
	945
	-396

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela
	509
	153
	356

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	1 413
	731
	682

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica
	876
	1812
	-936

	Juzgado Familia Puntarenas
	606
	402
	204

	Juzgado Familia, Niñez y Adolescencia
	923
	0
	923

	Juzgado Primero de Familia San José
	834
	995
	-161

	Juzgado Segundo de Familia San José
	112
	613
	-501

	Total
	12032
	6939
	5093


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos de los Juzgados Especializados de Familia 2019

De los resultados anteriores, se evidencia que estos difieren para todos los Juzgados Especializados en Familia, registrando una diferencia en el total de un 42% entre el SIGMA y los datos de los Despachos. De lo anterior, se confirma que los Despachos no se están realizando las revisiones de la información que se ingresa en los sistemas, por lo tanto, los datos registrados a través de este módulo no son fieles a la realidad de los Juzgados, sin embargo hay que aclarar que la Institución ha generado múltiples circulares en la que es obligación de las personas técnicas y juzgadoras mantener la información actualizada en los sistema, lo cual también fue retomado en el informe de hallazgos de la Contraloría General de la República. 

En el siguiente cuadro, se muestra la cantidad de audiencias realizadas en los Juzgados Especializados de Familia por persona juzgadora durante el periodo 2018 al 2019.






Cuadro 10
Cantidad promedio de audiencias realizadas 
por persona juzgadora, periodo 2018 al 2019

	Despacho
	Total Aud. Realizadas 2018
	Total Aud. Realizadas 2019
	Promedio mensual 2018 al 2019
	Cantidad de personas juzgadoras
	Cantidad mensual por Juez o Jueza

	Juzgado de Familia III Circ. Jud. San José
	529
	634
	57
	3
	19

	Juzgado Familia Cartago
	903
	997
	93
	3
	31

	Juzgado Familia Heredia
	1 076
	987
	101
	4
	25

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela
	555
	800
	66
	3
	22

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica
	440
	459
	44
	2
	22

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur
	248
	287
	26
	2
	13

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela
	291
	366
	32
	2
	16

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	830
	746
	77
	4
	19

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica
	325
	462
	38
	2
	19

	Juzgado Familia Puntarenas
	518
	505
	50
	2
	25

	Juzgado Familia, Niñez y Adolescencia
	634
	700
	65
	2
	33

	Juzgado Primero de Familia San José
	387
	503
	43
	3
	14

	Juzgado Segundo de Familia San José
	555
	70
	30
	3
	10

	Promedio mensual por persona juzgadora
	21


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos de los Juzgados Especializados de Familia, del 2018 al 2019.

Como se observa, durante el periodo analizado los Juzgados Especializados de Familia, realizan entre 10 a 33 audiencias al mes por persona juzgadora, para un promedio de 21 audiencias realizadas por mes por plaza. Valor que se puede tomar como referencia para la definición de la cuota de audiencias por mes, pero que se definirá en el proceso de seguimiento de la materia por parte de esta Dirección en Coordinación con la Comisión de la Jurisdicción de Familia en el segundo semestre 2021. Es importante señalar que bajo el sistema de oralidad de CPF, se esperaría que se requiera de la realización de más audiencias, situación que debe ser analizada a futuro y comprobada en los abordajes a los despachos en materia Familia. Para justar de ser necesario esta cuota.

Para el 2020, conforme al seguimiento realizado a la Jurisdicción de Familia, debe considerarse lo expuesto en el oficio 1627-PLA-2020/ 371-CACMFJ-JEF-2020 del 16 de octubre 2020, así como lo indicado en el oficio 1992-PLA-EV-2020 de esta Dirección en donde se hace un resumen de los factores externos que han afectado al Poder Judicial en general, y por ende a los Juzgados de Familia e indicadores como la cantidad de audiencias programadas y celebradas.  

A continuación, se incluye un extracto del oficio 1992-PLA-EV-2020. 

“…
a. Pandemia por Covid-19 ha afectado a todo el país y el Poder Judicial no es la excepción. 

A continuación, se incluye un extracto del oficio 1627-PLA-2020 / 371-CACMFJ-JEF-2020 del 16 de octubre 2020 en donde se puede ver que en el mes de setiembre 14 oficinas de Familia presentaron medidas sanitarias por alerta naranja o amarilla. 

“…
Despachos ubicados en zonas catalogadas en alerta naranja durante el mes de septiembre
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En relación con los datos anteriores, es importante resaltar que a nivel de todo el Poder Judicial, se dio un leve aumento en lo que a despachos ubicados en zonas catalogadas en alerta naranja se refiere, ya que se pasó de 110 (45%) despachos en zona naranja en el mes de agosto, a 114 en el mes de setiembre; y de 133 (55%) en alerta amarilla, a 129 en setiembre, generando con ello que durante el mes de setiembre un 47% de los despachos se encontraran en zona catalogada en alerta naranja, y un 53% en zona de alerta amarilla.
…”

b. Cierres colectivos y temporales que se han dado a nivel institucional, para desinfección y limpieza por casos positivos de Covid-19; o cantidad de personal en cuarentena. 

Según información aportada por la Dirección Ejecutiva en los oficios 2617-DE-2020, 2737-DE-2020, 2793-DE-2020, 2883-DE-2020, 2963-DE-2020, 3042-DE-2020, 3125-DE-2020, 3184-DE-2020, 3372-DE-2020, 3271-DE-2020, 3282-DE-2020, 3541-DE-2020, 3637-DE-2020, 3716-DE-2020, 3828-DE-2020, 4302-DE-2020, 3927-DE-2020, 4092-DE-2020 y 4195-DE-2020, 2250-DE-2020, 2342-DE-2020, 2535-DE-2020 y 4015-DE-2020; se han realizado cierres temporales para limpieza profunda y desinfección por prevención, al tener conocimiento de casa confirmados o probables de casos de Covid-19 en las siguientes oficinas competentes en Familia o Pensiones Alimentarias del 17 de marzo al finalizar noviembre 2020: 

· Juzgado de Pensiones Alimentarias del Segundo Circuito Judicial de San José (2 ocasiones)
· Juzgado de Familia de Alajuela (3 ocasiones)
· Juzgado Contravencional de Zarcero
· Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia
· Juzgado de Pensiones Alimentarias del Tercer Circuito Judicial de San José 
· Juzgado Contravencional de Palmares
· Juzgado de Pensiones de Desamparados (2 ocasiones)
· Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Santa Cruz
· Juzgado Contravencional de Alajuelita
· Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Turrialba
· Juzgado de Pensiones de Limón (5 ocasiones)
· Juzgado de Familia de Limón
· Juzgado Contravencional de Atenas (2 ocasiones)
· Juzgado Contravencional de Golfito (2 ocasiones)
· Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Escazú (3 ocasiones)
· Juzgado Contravencional de Matina (2 ocasiones)
· Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Nicoya (2 ocasiones)
· Juzgado Contravencional de Esparza (3 ocasiones)
· Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de San Ramón (3 ocasiones)
· Juzgado de Pensiones de Santa Cruz (2 ocasiones)
· Juzgado Contravencional de Montes de Oro (2 ocasiones)
· Juzgado de Familia de Hatillo (2 ocasiones)
· Juzgado Segundo de Familia de San José
· Juzgado de Familia de Puntarenas (3 ocasiones)
· Juzgado Contravencional de Guácimo
· Juzgado Contravencional de Guatuso
· Juzgado de Pensiones de San José (3 ocasiones)
· Juzgado Contravencional de Bribrí
· Juzgado de Pensiones de Alajuela
· Juzgado Contravencional de Santa Ana (2 ocasiones)
· Juzgado de Pensiones de Sarapiquí
· Juzgado de Niñez y Adolescencia
· Juzgado de Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela
· Juzgado de Pensiones de Puntarenas (2 ocasiones)
· Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Liberia
· Juzgado Contravencional de Garabito
· Juzgado Contravencional de Carrillo
· Juzgado Contravencional de Santo Domingo (2 ocasiones)
· Juzgado de Familia de Pococi
· PISAV de Siquirres
· Juzgado de Familia de Desamparados
· Juzgado Contravencional de San Rafael


c. Cantidad de personas asignadas a la labor de inventarios por la oficina, ya que tienen como prioridad la atención al público y el trámite de asuntos. 

En este punto, es necesario hacer referencia a lo indicado en el oficio 1627-PLA-2020 / 371-CACMFJ-JEF-2020 del 16 de octubre 2020 en donde respecto a la Jurisdicción de Familia (Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica) se indican las siguientes actividades desarrolladas entre agosto y septiembre:
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.
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Fuente: Información suministrada por los despachos mediante la matriz de informe de labores semanal.

En los siguientes cuadros de puede apreciar un análisis de las principales actividades realizadas por la jurisdicción de Familia desde el 13 de abril hasta el 25 de septiembre 2020:





También se destaca que de enero a septiembre los juzgados de Pensiones Alimentarias ocuparon el segundo lugar en efectividad de audiencia a nivel de todas las materias y el sexto lugar lo tuvo la jurisdicción de Familia.


Las 73561 audiencias que se han realizado en lo que se lleva de este año se han distribuido de la siguiente forma:


Cuadro 2. Cantidad de audiencias realizadas por mes



En el cuadro anterior se logra visualizar que en el mes de abril fue donde existió mayor afectación de la cantidad de audiencias en Familia y posteriormente se logra contabilizar un repunte que también coincide con la implementación del protocolo de audiencias virtuales.

1. Los despachos que conforman la jurisdicción de Familia se han mantenido en las labores ordinarias y realizando audiencias.

2. Dado que es una jurisdicción donde la población usuario generalmente es población vulnerable, el servicio se ha mantenido de manera continua, inclusive la atención por disponibilidad.

3. La implementación del Protocolo de Audiencias virtuales ha permitido avanzar en la celebración de audiencias, generando movimiento a la agenda de los despachos.

4. Pese a la emergencia respecto al COVID-19 la mayoría de los despachos han logrado cumplir con las labores planificadas durante el periodo analizado y han logrado acoplarse a la modalidad virtual.”.

De manera complementaria puede indicarse que, realizando una revisión del 2020, según informe 301-PLA-MI-2021, los Juzgados de Pensiones Alimentarias ocupan el tercer lugar más alto en efectividad y los de Familia el quinto a nivel nacional, tal como se detalla en el siguiente cuadro:
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5.2. Modelo de Juzgados de Familia-estructuras

Con el fin de definir la estructura ideal para los Juzgados de Familia, se toma como referencia los Juzgados de Familia de Cartago y San Carlos; los cuales fueron abordados durante los Rediseños de Procesos de los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago y Segundo Circuito Judicial de San Carlos, a través de nuevas tecnologías y moderna gestión, por lo que se consideran las características generales de tramitación y una vez que se realicen los abordajes se profundizará en la situación específica de cada Despacho.

Con el modelo de Familia, se pretende estandarizar metodologías de trabajo a nivel nacional, definir parámetros de producción para el personal juzgador y técnico judicial al establecer cuotas para el dictado de sentencias y de proveído, entre otros. 

Adicionalmente, como parte de la atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República, se realizó una revisión y propuestas de modificación cuando corresponda de las estructuras de trabajo de todas las oficinas competentes en materia de Familia a nivel nacional. 

En el siguiente cuadro se adjunta un resumen de los oficios remitidos por la Dirección de Planificación.  Algunos de ellos ya cuentan con la aprobación de parte del Consejo Superior del Poder Judicial. 


Cuadro 11
Resumen de oficios preliminares, definitivos y acuerdos del CS sobre las estructuras de los Juzgados competentes en Familia a nivel nacional, 18 de marzo 2021

	Nombre del Despacho
	Oficio preliminar remitido por la D. de Planificación
	Oficio Definitivo
	Acuerdo del Consejo Superior

	Juzgado Familia, Penal Juvenil. y Viol. Dom. Grecia
	1829-PLA-MI-2020
	16-PLA-MI-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XLIX 

	Juzgado Familia Cartago
	1773-PLA-EV-2020
	271-PLA-EV-2021
	 

	Juzgado Familia, Niñez y Adolescencia
	1771-PLA-EV-2020
	21-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XLV 

	Juzgado Primero de Familia San José
	1836-PLA-EV-2020
	66-PLA-MI-2021
	Sesión 10-21 del 4-2-21, Art. XLVII

	Juzgado Segundo de Familia San José
	1826-PLA-EV-2020
	96-PLA-EV-2021
	Sesión 9-21 del 2-2-21, Art. XXXVIII

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	1835-PLA-EV-2020
	 En Proceso
	 

	Juzgado de Familia III Circ. Jud. San José, Desamparados
	1828-PLA-MI-2020
	 311-PLA-MI-21
	 

	Tribunal del Familia 
	1768-PLA-EV-2020
	62-PLA-EV-2021
	Sesión 10-21 del 4-2-21, Art. XLVI

	Juzgado Familia y Viol. Dom. I Circ. Jud. Guanacaste 
	1808-PLA-EV-2020
	23-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XLII 

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón)
	2002-PLA-MI-2020
	 En Proceso
	 

	Juzgado Familia Heredia
	1787-PLA-EV-2020
	 En Proceso
	 

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela
	1786-PLA-EV-2020
	24-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XLIV 

	Juzgado Familia Puntarenas
	1809-PLA-EV-2020
	25-PLA-EV-2021
	 

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela
	1837-PLA-EV-2020
	26-PLA-EV-2021
	 

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)
	1807-PLA-EV-2020
	27-PLA-EV-2021
	Sesión 8-21 del 28-1-21, Art. XLIV 

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)
	1785-PLA-EV-2020
	36-PLA-EV-2021
	Sesión 8-21 del 28-1-21. Art. XLV

	Juzgado Familia y Viol. Dom. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)
	1803-PLA-MI-2020
	 39-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XLIII 

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Cañas
	1832-PLA-EV-2020
	198-PLA-MI-2021
	 

	Juzgado Familia, VD y PJ de Quepos
	1794-PLA-EV-2020
	41-PLA-EV-2021
	Sesión 8-21 del 28-1-21, Art. XLII

	Juzgado Familia y Viol. Dom. II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)
	1830-PLA-EV-2020
	43-PLA-EV-2021
	Sesión 08-21 del 28-1-21. Art. XLIII 

	Juzgado Familia, Penal Juv. y Viol. Dom. Doméstica de Golfito
	1805-PLA-EV-2020
	8-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XXXVIII 

	Juzgado Familia y Viol. Dom. II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)
	1787-PLA-EV-2020
	9-PLA-EV-2021
	Sesión 6-21 del 21-1-21, Art. XXXIX

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Santa Cruz
	1788-PLA-EV-2020
	10-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XXXIX 

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Turrialba
	1827-PLA-EV-2020
	1861-PLA-EV-2020
	Sesión 16-21 del 25-2-21, Art. L

	Juzgado Trab. y Fam. Hatillo, San Seb. y Alajuelita 
	1814-PLA-MI-2020
	 11-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XLI

	Juzgado Familia, Civil, Trabajo, Violencia Doméstica; Agrario y Penal Juvenil de Upala 
	1782-PLA-EV-2020
	196-PLA-MI-2021
	 

	Juzgado Civil, Trabajo, y Familia de Sarapiquí 
	1833-PLA-EV-2020
	19-PLA-EV-2021
	Sesión 9-21 del 2-2-21, Art. XXXIX 

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal 
	1831-PLA-2020
	175-PLA-EV-2021
	Sesión 14-21 del 18-2-21, Art. XLIV 

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires 
	1787-PLA-EV-2020
	13-PLA-EV-2021
	Sesión 6-21 21 del 1-1-21. Art. XXXVIII 

	Juzgado Civil, Trabajo, y Familia de Osa 
	1834-PLA-EV-2020
	14-PLA-EV-2021
	Sesión 7-21 del 26-1-21, Art. XLVIII 


                           Fuente: Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación

5.3. Proceso de Tramitación General 
En los circuitos judiciales en los que se cuenta con la Oficina de Recepción de Documentos (RDD), las demandas nuevas se reciben en esta oficina y luego las trasladan al Juzgado; en los lugares en los que no se cuenta con la RDD, los documentos se reciben en el Juzgado en el área de atención de personas usuarias; también pueden ingresar por medio del Sistema Gestión en Línea.

Una vez que ingresa la demanda se procede a darle trámite, si no tiene ninguna prevención se ordena notificar a los demandados, y se espera el vencimiento de términos, luego se señala fecha de audiencia sea de conciliación o recepción de pruebas; si concilian se homologa el acuerdo o bien se recibe la prueba ofrecida (testimonial, pericial, confesional, entre otras), evacuada la prueba se pasa a fallo, se dicta sentencia, y se espera el vencimiento de firmeza de la sentencia, por último, se archiva el expediente. 

El siguiente diagrama resume el proceso general de Familia actual.









Figura 1 
Diagrama del Proceso General actual de materia Familia
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                           Fuente: Sub Proceso de Modernización Institucional.

Por otra parte, en sesiones de trabajo con los Asesores de la materia Familia Lic. Alberto Jiménez Mata y Lic. Cristian Martínez Hernández, se realiza la construcción de los siguientes diagramas de los procesos de la materia de Familia:
· Proceso General Ordinario
· Procedimiento de Mutuo Acuerdo
· Proceso General Abreviado
· Proceso General Sumario
· Proceso Especial de Filiación
· Proceso Especial de Declaratoria Judicial de Abandono de Persona Menor de Edad
· Procedimiento de II Instancia en Pensiones Alimentarias

Estos diagramas permiten visualizar los principales procesos actuales de la materia Familia, y contar con información en aras del mejoramiento de los procesos. En el anexo 2 se incluyen los diagramas construidos.

Con la implementación del Código Procesal de Familia surgen una serie de ajustes que vienen a reducir los tiempos de proceso y la agilización de los trámites, a continuación, se detallan algunos de los principales cambios:
· Se permite agilidad en el trámite de los procesos para reducir los plazos de tramitación y dictado de sentencias, ya que el CPF establece que la contestación de la demanda, en la medida de lo posible, se realice en la misma audiencia, de igual manera sucede con las apelaciones.
· Se faculta a las personas juzgadoras para que dicten la parte dispositiva de las sentencias una vez finalizada la última audiencia del proceso, por lo que es posible que un proceso familiar se desarrolle en una sola audiencia.
· Se propone la conciliación en una audiencia previa, dejando abierta la posibilidad de aplicarla en cualquier etapa del proceso judicial, tal como se consigna en el artículo 9 del CPF, siendo posible aplicar otros mecanismos alternos de solución de conflictos regulados en la Ley 7727, Ley de Resolución Alterna de Conflictos y Promoción de la Paz Social

En el siguiente diagrama se visualizan los principales cambios en el proceso general de la materia Familia.


	
Figura 2Diagrama del Proceso General de materia Familia con el CPF[image: ][image: ]
Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, levantado en conjunto con el Lic. Alberto Jiménez Mata.
Con el nuevo proceso que se plantea con el CPF se estima que impulsará una tramitación más simple y expedita, gracias la realización de una audiencia inicial, se fomenta la conciliación y posibilidad de la oralidad. Adicional, en el anexo 3 se muestra el diagrama desarrollado por la Comisión de la Jurisdicción Familia Niñez y Adolescencia.

Importante mencionar, que se espera que, con el CPF los tiempos de respuesta en el dictado de la resolución disminuyan considerablemente; principalmente por incorporar la fase de conciliación que se desarrolla en las actividades de la audiencia preliminar.

Duración de los procesos

En atención a la recomendación 4.4 el informe DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 de la Contraloría General de la República, la Dirección de Planificación emitió el oficio 1212-PLA-EV-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI; donde se establecen las duraciones según rango legal y según el criterio experto de personas juzgadoras en materia de Familia. 

Adicionalmente, se diagraman los principales procesos en materia de Familia con el apoyo del Lic. Cristian Martínez Hernández, Juez Gestor de Familia del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional con la duración de cada etapa (ver anexo 4). 


Reparto de los procesos

En atención a la recomendación 4.6 de la Contraloría General de la República, se tiene programado para el primer semestre 2021, la configuración del reparto automático en los Juzgados de Familia a nivel nacional por “clase de asunto”. Solo en algunos casos particulares, en donde por estructura haya una persona especializada en conocer procesos por separación o divorcio por mutuo consentimiento se realiza el reparto por una tejedora manual.

Sin embargo, a partir de 2022 con la entrada en vigencia de la norma, se coordinará con la Dirección de Tecnología de la Información para la aplicación del reparto por “procedimiento”.  
Lo anterior, considerando el criterio experto de las personas juzgadoras en familia según informe 1212-PLA-EV-2020.

Cabe mencionar que actualmente se está coordinando por parte de la Dirección de Planificación con la Dirección de Tecnología de la Información una mejora al “reparto por procedimiento” (para que los reentrados no ingresen al rol de reparto o variaciones por cambios de procedimientos posteriores). 

El requerimiento de mejora fue presentado por la Gestora en materia Civil la Licenciada Adriana Sequeira Muñoz y la Dirección de Planificación mediante correo electrónico del 15 de diciembre de 2020 (anexo 5).
5.4. Estructura Organizacional y Funciones

Los Juzgados Especializados de Familia presentan una composición organizacional diferente, tanto en la cantidad de personas juzgadoras como técnicas judiciales, y aunque la cantidad de puestos es distinta entre un Despacho y otro, deben de realizar las mismas funciones.

Cuadro 12
Cantidad de puestos de trabajo en los Juzgados Especializados
 de la materia de Familia, 2021

	Despacho
	Recurso Humano

	
	Jueza o Juez
	Coordinadoras o Coordinadores judiciales
	Técnicas o Técnicos Judiciales
	Auxiliar de Servicios Generales

	Juzgado de Familia III Circ. Jud. San José 
	3
	1
	5
	1

	Juzgado Familia Cartago
	3
	1
	6
	0

	Juzgado Familia Heredia
	4
	1
	8
	0

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela
	3
	1
	6
	0

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica
	2
	1
	5
	0

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur 
	2
	1
	3
	0

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela
	2
	1
	3
	1

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	4
	1
	10
	0

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica
	2
	1
	4
	0

	Juzgado Familia Puntarenas
	2
	1
	4
	0

	Juzgado Primero de Familia San José
	3
	1
	6
	1

	Juzgado Segundo de Familia San José
	3
	1
	6
	1

	Juzgado de Niñez y Adolescencia
	2
	1
	5
	1*

	Total
	35
	13
	71
	5


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.
Nota. El Juzgado de Familia de Cartago cuenta actualmente con 3 plazas de Jueza o Juez 3, informe 628-PLA-EV-2020.
Nota *: Plaza compartida entre el Juzgado de Violencia del I CJ San José y el Juzgado de Niñez y Adolescencia. 


Como se observa en el cuadro anterior, los Juzgados Especializados de Familia están compuestos por 35 puestos de Jueza o Juez, 13 plazas de Coordinadora o Coordinador Judicial, 71 puestos de Técnica o Técnico Judicial y 4 plazas de Auxiliar de Servicios Generales, con una relación mínima de 1,5 personas técnicas judiciales por cada Juez o Jueza. 

Los Juzgados Especializados de Familia, presentan una estructura organizacional vertical, donde la persona juzgadora coordinadora es la máxima autoridad, información que se respalda ante la existencia de dos niveles jerárquicos por debajo de su autoridad. Cada puesto de trabajo tiene definidas sus funciones y son acorde con el Manual Descriptivo de Funciones de la Dirección de Gestión Humana.

Funciones de los diferentes puestos de trabajo

[bookmark: _Hlk508270555]Las funciones del personal de los Juzgados Especializados de Familia se encuentran establecidas en el Perfil Competencial de la Dirección de Gestión Humana, según sea la clase de puesto, lo cual puede ser consultado mediante la dirección electrónica http://intranet/gestionhumana/index.php/manual-perfiles; a continuación, se resumen las principales funciones que realiza cada puesto de trabajo, según consulta realizada a los juzgados que tramitan la materia de Familia.

Cuadro 13
Principales funciones según el de puesto de trabajo en los Juzgados 
Especializados en la materia de Familia

	Puesto de Trabajo
	Funciones

	Personal Juzgador
	•Dictar sentencias
•Revisar proyectos de resolución
•Firma de proveído
•Realizar audiencias
•Supervisión de personal
•Funciones administrativas 
•Realizar allanamientos
•Realizar inventarios de bienes
•Visitar y realizar entrevistas fuera del Despacho
•Aprobar giros en el Sistema de Depósitos Judiciales
•Firma de boletas de seguridad (Registro Público), certificaciones y ejecutorias
•Atención de consultas de personas usuarias
•Atención de consultas del personal

	Personal Coordinador Judicial
	• Confección de informes estadísticos
•Distribuir asuntos nuevos
•Revisar la información de los expedientes que ingresan nuevos 
•Control de libros (pase a fallo, sentencias, comisiones, juramentaciones, boletas de seguridad (Registro Público), entre otros
•Confección y firma de certificaciones
•Firma de comisiones
•Aprobar y cancelar los mandamientos de anotaciones en el SREM 
•Ingresar expedientes nuevos en el SDJ
•Autorizar giros en el SDJ
•Encargado Sistema de Itineraciones
•Administrar el correo electrónico del Despacho
•Atención de consultas de personas usuarias
•Atención de consultas del personal
•Funciones administrativas

	Personal Técnico Judicial
	•Trámite de expedientes (proyectos de resolución)
•Acompañar a la persona juzgadora a las entrevistas fuera del Despacho
•Acompañar a la persona juzgadora en las audiencias con personas menores de edad
•Atención de personas usuarias (manifestación)
•Atención telefónica
•Confección de ejecutorias
•Confección de correo certificado
•Confección de certificaciones
•Confección de constancias
•Confección de actas de matrimonio
•Confección de oficios
•Envío y revisión de edictos
•Asistir a audiencias
•Sacar fotocopias
•Escaneo de documentos
•Encargado Sistema de Itineraciones
•Trámites con oficinas dentro y fuera del Poder Judicial (Trabajo Social y Psicología, Medicatura Forense, Bioquímica, PANI, Delegaciones Policiales, entre otras)
•Ingresar los señalamientos y resultados en la agenda Cronos
•Realizar giros en el SDJ
•Anotar y levantar mandamientos en el SREM
•Recibir salvaguardias
•Recibir Matrimonios
•Nombrar curadores y peritos
•Entrega de claves de gestión en línea

	Personal Auxiliar de Servicios Generales
	•Atención de personas usuarias (manifestación)
•Labores de limpieza
•Confección de ejecutorias
•Escaneo de documentos
•Agregar la documentación que ingresa por correo certificado a los expedientes
•Confección de correo certificado
•Sacar fotocopias
•Llevar las ejecutorias al Registro Civil 


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.

De la revisión de las funciones que realiza el personal, se verifica que están de acuerdo con las tareas de los manuales de puestos normados por la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial y se encuentran acordes a la estructura de trabajo de los Juzgados que atienden la materia de Familia; sin embargo, existen diferencias en la distribución de funciones de un juzgado a otro. Por ejemplo, en lo que respecta a las personas técnicas judiciales, se rotan la atención de las personas usuarias y en otros juzgados, se tiene una persona específicamente asignada con esta labor, otro ejemplo, es el puesto de auxiliar de servicios generales, en los despachos que cuentan con esta figura, es la persona que se encarga de la atención de las personas usuarias, entre otras diferencias. No obstante, la Dirección de Planificación, analizó la situación particular de cada Despacho para definir las funciones de puestos de la misma categoría en línea con los Manuales de Perfiles Competenciales de la Dirección de Gestión Humana y cantidad de puestos existentes en cada oficina. 


5.5. Coordinación con otras Instancias 

Los despachos que atienden la materia de Familia, según el tipo de proceso que tramitan solicitan diferentes pruebas: médicas, psicológicas, sociales, entre otras; por lo que tienen relación con otras oficinas a las cuales solicitan estos estudios.

A continuación, se mencionan algunas oficinas con las que deben coordinar los Juzgados Especializados de Familia a nivel interno.

Departamento de Medicina Legal

Cuadro 14
Cantidad de solicitudes de pruebas médico legales solicitadas por los Juzgados 
que tramitan la materia de Familia del 2015 al 2019
	Tipo de documento
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	Total

	Dictamen Médico
	687
	718
	1251
	1297
	742
	4695


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos de la Unidad Tecnológica Informática.

Como puede observarse en el informe 656-PLA-RH-MI-2020, durante el periodo del 2015 al 2019, los Juzgados de Familia a nivel nacional, solicitaron un total de 4 695 pruebas médico legales, en los diferentes procesos que se llevan en estos Despachos, para un promedio anual de 939, equivalente a 83 solicitudes por mes a nivel nacional.

Sección de Bioquímica
Cuadro 15
Cantidad de pruebas de ADN solicitadas por los Juzgados 
que tramitan la materia de Familia del 2015 al 2019

	Tipo de documento
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	Total

	Dictamen
	1311
	1536
	1395
	1314
	1265
	6821


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos de la Sección de Bioquímica.
Como se observa en el informe 656-PLA-RH-MI-2020, durante el periodo en análisis, se solicitaron 6821 pruebas de paternidad, un promedio de 1364 anuales, equivalente a 121 pruebas por mes, con una tendencia a la baja a partir de 2017.

Departamento de Trabajo Social y Psicología
En los siguientes gráficos, se detalla la información de la cantidad de casos ingresados, reingresados, atención inmediata y los casos cerrados, de las Oficinas de Trabajo Social y Psicología a nivel nacional, durante el periodo del 2018 al 2019:

Gráfico 6 
Cantidad de solicitudes de estudios de Trabajo Social y 
Psicología del 2018 al 2019

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Departamento de Trabajo Social y Psicología.

De la información del gráfico anterior, para el periodo 2018 al 2019, las oficinas de Trabajo Social y Psicología del país recibieron entre casos ingresados, reingresados y de atención inmediata en total las oficinas de Trabajo Social y Psicología recibieron 64 953 solicitudes. 

En cuanto a los estudios de trabajo social el periodo de mayor ingreso fue el 2018 con un total de 1 507 más que en el 2019; mientras que en psicología ingresaron 1 790 asuntos más para el 2019 en comparación con su antecesor el 2018, por último, se tiene la entrada de los casos de atención inmediata, para el periodo en análisis ingresaron en total 15 178 casos, siendo el 2019 el periodo con más solicitudes 1 848 más que su antecesor el 2018.

Las Oficinas de Trabajo Social y Psicología, cuentan con un total de 160 plazas de Perito Judicial 2, 87 puestos corresponden a Peritos Judiciales 2 destacados en Trabajo Social, 67 plazas de Psicólogos y 19 puestos de Profesional 2 entre los que están trabajadores sociales y psicólogos para la atención de Justicia Restaurativa. 

Las materias que atienden los profesionales de Trabajo Social y Psicología relacionadas con la materia de Familia son las siguientes:

· Familia
· Violencia Doméstica
· Pensiones Alimentarias

En las que se realizan peritajes, supervisiones de regímenes de interrelación familiar, seguimientos de salvaguardia, seguimientos de medidas de protección, entre otras (en el anexo 6 se adjunta la circular 29-2020 con la boleta de solicitud aprobada).

Por otra parte, el Departamento de Trabajo Social y Psicología, mediante la circular 08-2018-DTSP, relacionada con los tiempos de entrega de los informes periciales estableció los siguientes plazos de entrega de los productos que se generen de la intervención profesional por parte de las personas peritos (ver anexo 7). 

Tiempos para la materia de Familia:

Informe de gestión: 1 semana calendario. 
Informe de intervención: 3 meses calendario. 
Dictamen: 5 meses calendario.

Casos del Tribunal de Familia: 
1 mes calendario a excepción del Informe de Gestión, que se rinde en una semana.

Tiempos para la materia de Violencia Doméstica:

Informe de gestión: 1 semana calendario. 
Informe evaluativo: 2 semanas calendario. 
Informe de intervención: 2 meses y medio calendario. 
Dictamen: 3 meses calendario. 

Tiempos para la materia de Pensiones Alimentarias:
Informe de gestión: 1 semana calendario. 
Informe de intervención: 1 mes y medio calendario.
Dictamen: 3 meses calendario.

Cambios para el Departamento de Trabajo Social y Piscología a partir de la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia

a. Valoración de personas menores de 12 años cuando quieran ejercer su capacidad procesal

El párrafo final del artículo 41 del Código Procesal de Familia, respecto a la representación de personas menores de edad establece:

“Artículo 41- Representación de personas menores de edad
Se reconoce a todas las personas mayores de doce años el ejercicio personal y pleno de la capacidad procesal para el trámite de los procesos establecidos en este Código, sin perjuicio de que prefieran que sus padres u otras personas representantes actúen en su nombre.
Tratándose de personas menores de doce años, la autoridad judicial llamará a quien ejerza la responsabilidad parental o bien, en su caso, a quien asigne el Patronato Nacional de la Infancia (PANI) y, si esta persona no se encontrara disponible en ese momento, podrá nombrársele representación provisional hasta tanto el ente mencionado apersone a la persona elegida. No obstante, estas personas podrán ejercer el derecho a ser oídas y participar activamente de manera progresiva y conforme a su capacidad volitiva, según la ley y bajo la apreciación del tribunal, teniendo derecho de acudir personalmente ante este y a que se les atienda de forma personalizada y conforme a sus características etarias, debiendo velar, las personas funcionarias judiciales, por la efectivización de los derechos de las personas menores de edad.
Excepcionalmente, las personas menores de doce años podrán accionar de forma personal. En este caso, para el inicio del proceso el tribunal deberá contar con un informe psicológico del Departamento de Trabajo Social y Psicología del Poder Judicial, que acredite que la persona menor de edad tiene la capacidad para ejercer dicha acción.”.


b. Ampliación de dictámenes en audiencia

Debe considerarse que, a partir de la entrada en vigencia de la Ley 9747, los dictámenes podrán rendirse en audiencia dando posibilidad al contradictorio en los casos que el tribunal así lo determine, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 186 del Código Procesal de Familia. Por ello, deberá el Departamento de Trabajo Social y Psicología incluir en sus controles, dentro del Modelo de estimación de cargas de trabajo, en el campo de “otra actividad por particulares” la cantidad de horas que mensualmente les consuma participar en audiencias en materia de Familia (al igual que contabilizan actualmente su participación en audiencias de trabajo). No siendo posible en este momento realizar una estimación, ya que la metodología aplicaría en ciertos casos y hasta la entrada en vigencia de la norma.   

“Artículo 186- Examen y ampliación de peritajes en audiencias
Cuando así lo determine el tribunal, la persona perita deberá comparecer a la
audiencia de prueba para informar, ampliar o aclarar la pericia y lo hará de la forma más sencilla posible. Las partes podrán hacerse acompañar, para estos efectos, de una persona profesional en la materia, quien podrá solicitar, por medio de la autoridad judicial, las aclaraciones y adiciones que sean necesarias.”. 

Conforme lo indicado por la Licenciada Alba Gutiérrez Villalobos, jefatura del Departamento de Trabajo Social Psicología (DTSP) en sesión de trabajo del 29 de enero de 2021 (minuta 49-PLA-MI-MNTA-2021-anexo 8); respecto a la valoración de menores de 12 años, ya el departamento las realiza, pero en materia penal principalmente, por lo que el cambio radicará básicamente en la materia, pero la metodología ya se tiene. 

Respecto al punto 2, una vez entrada en vigencia la Ley, es que se podrá valorar el impacto. Se cuenta con el antecedente en materia de Trabajo en donde a la fecha solo se tuvo que rendir el dictamen en audiencia en 1 ocasión (la reforma al Código de Trabajo entró en vigencia en julio 2017).

Respecto a la preparación del DTSP para la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia se indica en la minuta de la sesión de trabajo: 
“…
1.	Doña Alba explica en el DTSP como parte de las acciones de preparación entrada en vigencia del CPF se han realizado 2 capacitaciones.  Una del tema de personas con discapacidad enfocado a la valoración de salvaguardias en coordinación con la UCR, otra “Familias en Litigio” en coordinación igualmente con la UCR y el Colegio de Trabajadores Sociales. Esta última sobre el nuevo enfoque de configuraciones de Familia. En años anteriores se llevó otra acerca de la Ley de Autonomía personal de las personas con discapacidad.
2.	También informa que el año pasado, el DTSP a nivel nacional consolidó las dudas del personal respecto al CPF y sostuvo una reunión con el Lic. Cristian Martínez gestor en la materia y la Licda. Francia León Gestora de la Escuela Judicial, donde aclararon las dudas a nivel jurídico y acordaron realizar una capacitación de fortalecimiento para los y las personas profesionales, la cual se llevara a cabo a principios del 2022; en donde se le explique al personal del DTSP las nuevas competencias y el alcance del CPF dentro de su labor ordinaria incluyendo la participación en audiencias simuladas para mejorar las habilidades de cada uno en oralidad.
3.	Lo anterior, dado que a partir de la entrada en vigencia del CPF el profesional debe estar en capacidad de rendir el dictamen, ampliarlo, contestar dudas durante la audiencia oral si así lo considera la persona juzgadora.  
Al respecto se le consultó a la Licda. Alba sobre la experiencia en Laboral, a casi 4 años de entrada en vigencia de la reforma, que también daba la posibilidad para que los peritajes en materia de seguridad social se rendieran de forma oral durante la audiencia, a lo que indica que solamente ha habido 1 experiencia en donde se solicitó de esa forma la pericia. 
4.	De parte del DTSP están a la expectativa de cómo va a cambiar su dinámica de trabajo a partir de la entrada en vigencia del CPF, dado que actualmente ellos rinden los dictámenes por escrito, y además atienden asuntos urgentes y con prioridad sobre familia, como en violencia doméstica, penal, penal juvenil máxime cuando se trata de personas detenidas o casos en donde esta pronta a vencer la prisión preventiva,  y aún con esos asuntos urgentes deberán atender casos de familia o incluso audiencias en plazos cortos y sin contar con más recursos profesionales.  
5.	Respecto a lo que establece el artículo 41 del CPF sobre la valoración de personas menores de 12 años que quieran formar parte del proceso de familia, indica doña Alba que ese tipo de valoración ya la hace el Departamento en materia penal, el cambio sería en que ahora se sumaran los casos en materia de familia.”.

Presupuesto para contratación de pericias

Con el fin de reducir los plazos de entrega de las distintas pericias pendientes en los Juzgados de Familia a nivel nacional, para 2021, se incluyó en el presupuesto ordinario de la Institución un monto de 30 millones de colones a fin de que el Departamento De Trabajo Social y Psicología, gestione el plan de trabajo necesario para que distintas pericias sean asumidas por peritos externos al departamento y contratados con el presupuesto disponible para esos efectos.  Para 2022, se incluye en el presupuesto un monto de 30 millones de colones para garantizar la atención célere de los dictámenes solicitados por los distintos juzgados de familia a nivel nacional y permitir que el Departamento de Trabajo Social y Psicología pueda reducir al mínimo los plazos de respuesta para la realización de las valoraciones solicitadas en adelante. 
[bookmark: _Hlk38962417]
5.6. Sistemas Informáticos

En todos los Juzgados competentes en materia de Familia están implementados los siguientes sistemas:

· [bookmark: _Hlk32916065]Sistema de Gestión en Línea 
· Escritorio Virtual con la totalidad de las mejoras que competan a la materia incluyendo la mejora de pase a fallo y de reparto automático.
· Sistema de Gestión de Despachos Judiciales
· Sistema de Itineraciones
· Sistema de Depósitos Judiciales
· Sistema de Rol de Peritos
· Sistema Electrónico de Mandamientos
· Sistema de Obligados Alimentarios y Penal-PA
· Sistema de Obligados Alimentarios y Penal-ME 
· Agenda Cronos
· Sistema de envíos archivo FTP (edictos)

Al finalizar 2020 todos Juzgados que atienden la materia de Familia cuentan con los sistemas debidamente implementados por parte de la Dirección de Tecnología de la Información. La información se certificó como entregable dentro del Proyecto de implementación del CPF, anexo 9.

 
5.7. Libros de Control 
Los Juzgados de Familia deberán llevar como mínimo los siguientes libros de control:

· [bookmark: _Hlk32915803]Libro de pase a fallo y utilización módulo de pase a fallo en el Escritorio Virtual
· Libro de juramentaciones
· Libro de depósitos de dineros
· Libro de recursos de Pensiones Alimentarias
· Libro de remisión de recursos al Tribunal 

De conformidad con la circular 223-2020 “Obligación de uso del libro de pase a fallo y de reparto automático de asuntos en materias de Familia y Pensiones Alimentarias” (anexo 10) comunicada el 7 de octubre de 2020, todas las oficinas competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias deben hacer uso del módulo de pase a fallo en Escritorio Virtual. Para ello fueron configuradas por parte de la Dirección de Tecnología de la Información las tareas y plazos definidos con el Juez Gestor en la materia y validadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia; y también se brindó la respectiva capacitación a las oficinas en el uso de la herramienta por parte de DTI (oficio 2374-DTI-2020-anexo 11).

Adicionalmente, de conformidad con lo acordado por el Consejo Superior en sesión 97-2020 celebrada el 08 de octubre del 2020, artículo LI, las oficinas de Familia y Pensiones a nivel nacional deben llevar tanto el libro de pase a fallo “Excel” como el registro en el módulo de Escritorio Virtual de forma paralela por al menos 6 meses, así como el correspondiente registro que se obtiene de SIGMA.  

Se acordó: 1.) Acoger en todos sus extremos el oficio N° 1534-PLA-EV-2020, así como el informe de la Contraloría General de la República N° DFOE-PG-0098 (2683)-2020, sobre el oficio DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias. 2.) Tener por atendida la recomendación 4.5 del informe número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el oficio DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias” de la Contraloría General de la República en lo que respecta al diseño y establecimiento formal de la herramienta de “pase a fallo”. 3.) El subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación en el seguimiento mensual que realiza para detectar inconsistencias a los despachos judiciales incluirá el seguimiento a la información registrada en el Módulo de pase a fallo, una vez aplicada la mejora informática (reporte en SIGMA) por un lapso de seis meses.  Las oficinas remitirán adicionalmente el control del libro en Excel, el cual servirá de respaldo para validar que el registro es el mismo en ambos controles. Esto fungirá como un control paralelo para determinar el uso de la herramienta automatizada. 4.) El Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, remitirá posteriormente los contactos electrónicos a donde remitir la información, validada por el Juez o Jueza coordinadora del despacho judicial. 5.) El Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, informará el resultado de ese seguimiento al Consejo Superior y a la Comisión de Familia para lo que corresponda. 6.) Hacer este acuerdo de conocimiento del Despacho de la Presidencia para que comunique a la Contraloría General de la República lo que corresponda.

La Comisión de la Jurisdicción de Familia y la Dirección de Planificación, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”.
  
Respecto a reporte en SIGMA del módulo de pase a fallo, este se trabajó en conjunto entre la Dirección de Tecnología de la Información, Dirección de Planificación, Auditoría e Inspección Judicial. En atención a la obligatoriedad de su uso, se emitió por parte de la Dirección de Planificación la circular externa 4-2021 (anexo 12) donde se les solicita a las oficinas hacer uso del reporte, la ubicación del informe dentro del SIGMA, así mismo la necesidad de certificar al Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación que la información es consistente con el registro en Excel.
  
Se aclara que para que la información que se visualice correctamente en el reporte en SIGMA debe hacerse el registro adecuado por parte de las oficinas en las tareas previamente configuradas para estos efectos.

De forma simultánea, y por al menos el primer semestre 2021, los diferentes despachos del Poder Judicial contarán con la herramienta de libro de pase a fallo en versión Excel para el control del pase a fallo y también el reporte que deben generar y certificar mensualmente en el sistema SIGMA (cumple con los requerimientos también de la Inspección y Auditoría Judicial).   En este momento la Dirección de Tecnología de la Información trabaja en una mejora en el reporte en SIGMA.

De forma adicional se emitió el oficio 46-PLA-MI-2021 con un explicativo para las oficinas de Familia sobre el uso de la herramienta con el fin de lograr la estandarización en el uso de la mejora y además se reguló por parte de la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia que tipo de resoluciones se catalogan como sentencia y por ende deben registrarse en el libro de pase a fallo (circular 260-2020-anexo 13).  
5.8. Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los proyectos de rediseño de oficinas en materia de Familia

El establecimiento de cuotas de trabajo a las personas juzgadoras y técnicas judiciales así como la implementación del Modelo de Sostenibilidad y Rediseño de despachos rediseñados institucional en los despachos de Familia, permitieron que a diciembre 2020, la totalidad de los despachos competentes en materia de Familia en primera instancia, cuenten con el Modelo implementado donde interactúan los equipos de mejora de los despachos, la Administración Regional, el Consejo de Administración, la Dirección de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.

El acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI donde acoge en todos sus extremos el informe 1213-PLA-EV-2020, donde se reiteran las responsabilidades de las personas juzgadoras coordinadoras de oficinas y del Consejo de Administración como participantes de este modelo. 

“5.3.	Reiterar a las Juezas y Jueces Coordinadores y Consejos de Jueces sus funciones respecto a sus responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario, de conformidad con el artículo 5 incisos 3 y 8 y artículo 11 incisos 1 y 5 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República; conforme a sus perfiles competenciales (circular 51-2007), para lo cual podrán hacer uso de los productos del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento como insumo para esta labor. 

5.4.	Reiterar a los Consejos de Administración sus responsabilidades asociadas al Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de conformidad con los acuerdos del Consejo Superior en sesiones 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX (oficio 1981-PLA-2016) y 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII (oficio 217-PLA-2020) y el artículo 12 del Reglamento del Consejo de Administración de Circuito.”


Cada Juzgado cuenta con su equipo de mejora conformado y además hacen uso de la matriz de indicadores que se les diseño y para lo cual fueron capacitados por la Dirección de Planificación sobre la forma de completar esa matriz.  

Lo anterior, también como parte de un proceso de retroalimentación en atención de la recomendación 4.7 de informe  DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias” y donde el Consejo Superior aprueba el oficio 2058-PLA-EV-2020 en sesión 2-2021 celebrada el 07 de enero del 2021, artículo XXXIX y dispuso:

“Se acordó: 1.) Tener por rendido el informe N° 2058-PLA-EV-2020 de 18 de diciembre de 2020, suscrito por el licenciado Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación, en el que remitió el informe suscrito por el Ingeniero Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe interino del Subproceso de Evaluación, relacionado con el cumplimiento total de la recomendación 4.7 del oficio de la Contraloría General de la República, número DFOE-PG-0098 (2683)-2020. 2.) Tener por atendida en su totalidad la recomendación 4.7 de la Contraloría General de la República en lo que respecta al diseño e implementación de procesos de retroalimentación y seguimiento de la gestión de los juzgados de Familia y Pensiones Alimentarias, a partir de la aprobación del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los proyectos de rediseño de oficinas, en sesiones del Consejo Superior N° 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX (oficio N° 1981-PLA-2016) y 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII (oficio N° 217-PLA-2020) así como su implementación en la totalidad de las oficinas que atienden las materias Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional, cuyas responsabilidades fueron reiteradas a cada uno de los responsables mediante circulares N° 193-2020 y 194-2020. 3.) Hacer este acuerdo de conocimiento del Despacho de la Presidencia, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, de la Comisión de Familia Niñez y Adolescencia, de las Administraciones Regionales y Juzgados de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional. 4.) Comisionar a la Secretaría General de la Corte para que tramite la remisión del contenido completo del informe N° 2058-PLA-EV-2020 de 18 de diciembre de 2020, a la Contraloría General de la República.
 
La Dirección de Planificación tomará nota para los fines consiguientes. Se declara acuerdo firme.”.
 
Adicionalmente el Consejo Superior acuerda en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI emitir las circulares 193-2020 “Responsabilidades asociadas al Modelo de Sostenibilidad y Seguimientos de los proyectos de rediseño de oficinas” y 194-2020 “Responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario” como parte del compromiso institucional en la utilización del modelo de Sostenibilidad, mejora continua y atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República en el oficio DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias”.

Indicadores de Gestión en Despachos Rediseñados
El diseño de la matriz de indicadores de gestión para los despachos competentes en materia de Familia, tomo en consideración Rediseños en los Juzgados de Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela y Cartago y fueron debidamente validados con el equipo gestor, en donde los indicadores se categorizan de la siguiente manera: 
 
1. Rendimiento estadístico del despacho: en términos generales consisten en detallar una serie de variables estadísticas destinadas a calificar de manera general el movimiento de trabajo del despacho (entradas, salidas, circulante, etc.). 

2. Plazos: valoran cierta cantidad de actividades de acuerdo principalmente a la duración a lo interno del Despacho (dictado de sentencias, resolver demandas nuevas, resolver escritos, entre otros). 

3. Operacional: es el indicador que establecerá el rendimiento individualizado de los colaboradores del juzgado, aplicando una comparación entre la capacidad teórica versus la real de cada uno de ellos (porcentaje de rendimiento de las personas juzgadoras y técnicas judiciales, etc.).
Respecto a los indicadores y parámetros estos fueron sometidos a aprobación de Consejo Superior y Corte Plena mediante informe 656-PLA-RH-MI-2020 y aprobados por ambas instancias en sesiones sesión 45-2020 celebrada el 8 de mayo de 2020, artículo XIX y sesión 31-2020 del dos de junio del 2020, artículo I, respectivamente. 

Los indicadores en despachos especializados de Familia contemplan:    

Cuadro 16
Matriz de Indicadores de los Juzgados Especializados de Familia, 2020

	Categ.
	N°
	Indicadores
	Detalle

	Rendimiento Estadístico
	1
	Entrada total
	Entrada total está conformada por el resultado de la sumatoria de la cantidad de asuntos nuevos ingresados y los casos reentrados en el mes.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	2
	Salida
	Salida Total está conformada por el resultado de: Suma casos terminado + casos inactivos
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	3
	Salida de casos por Conciliación
	Indicador que contabiliza la cantidad de terminados por conciliación.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	4
	Circulante
	Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos)
El parámetro se define del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 
Este indicador se subdivide en circulante en trámite y circulante en ejecución.

	
	5
	Relación salida Total / entrada total 
	Cálculo: (Salidas/ Entradas) *100
El parámetro está definido en 90% a 100%

	
	6
	Entrada Incidentes
	Indicador para medir la entrada total de incidentes.
El parámetro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	7
	Salida Incidentes
	Indicador para medir la salida total de incidentes.
El parámetro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	8
	Circulante Incidentes
	Indicador para circulante: (Circulante Inicial + Entradas – Terminados)
El parámetro se obtiene del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 

	
	9
	Relación salida Total / entrada total Incidentes
	Se calcula: (Salidas/ Entradas) *100
El parámetro está definido en 90% a 100%

	
	10
	Entrada Segunda Instancia
	La entrada total de Segunda Instancia.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 

	
	11
	Salida Segunda Instancia
	La cantidad de terminado total de Segunda Instancia.
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 

	
	12
	Circulante Segunda Instancia
	La cantidad de circulante de segunda instancia: 
(Circulante Inicial + Entradas - Total Terminados).
Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual Segunda Instancia de SIGMA. 

	
	13
	Relación salida Total / entrada total Segunda Instancia
	Se calcula: (Salidas/ Entradas) *100
Este dato se calcula con los datos de entradas y salidas de Segunda Instancia del informe mensual de estadística.

	Plazos
	14
	Plazo espera de dictado de sentencia
	Este indicador cuenta con dos mediciones, se separa por materia Familia y Segunda Instancia de Pensiones Alimentaria. Se calcula: (Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual.
El parámetro establecido es el plazo mayor de ley, en este caso el otorgado al proceso ordinario de Familia que corresponde a un mes, 30 días hábiles; 35>; <=30.
El detalle de los plazos de la legislación actual es:
· Ordinario: 1 mes
· Mutuo Consentimiento: 10 días
· Abreviado: 15 días.
· Sumario 10 días
· Especiales: 5 días.
Y en segunda instancia de 8 -9 días. 

	
	15
	Plazo espera para realización de señalamientos
	Se calcula: (Fecha del ultimo señalamiento de audiencia - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.

	
	16
	Plazo para resolver demandas nuevas
	Se calcula: (Fecha actual - fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos rediseñados “>14; <=28”

	
	17
	Plazo para resolver escritos
	Se subdivide en dos mediciones: 

Escritos donde el expediente se encuentra fuera del Despacho:

1) Indicador nuevo, se calcula: (Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran fuera del despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir, todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Alzada.

El parámetro que se propone es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 

Escritos donde el expediente se encuentra en el Despacho:


	
	
	
	2) Se calcula: (Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, estado de expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros.

El parámetro corresponde al implementado en los despachos rediseñados “>14; <=28”

	
	18
	Plazo de espera para pruebas de ADN
	Se calcula: (Fecha actual – fecha de la prueba de ADN más antigua pendiente de recibir resultado)
Se obtiene de los controles de solicitudes de pruebas del despacho, búsqueda por fecha y se obtiene la última prueba pendiente.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.

	
	19
	Plazo de espera de firma expedientes por persona juzgadora
	Se calcula: (Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma).

Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


	Operacional
	
20
	Cantidad de escritos pendientes de resolver
	Indicador se subdivide en:
1) Lo conforman el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.
2) Cantidad de Escritos pendientes de resolver en estado de Trámite
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Trámite
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.


	
	21
	Cantidad de demandas nuevas pendientes de tramitar
	Indicador se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada una de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.

	
	22
	Porcentaje de efectividad de realización audiencias
	Se calcula: (Audiencias realizadas / Audiencias programadas) *100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.

	
	23
	Porcentaje de efectividad de realización audiencias de conciliación 
	Indicador incluido por solicitud del Equipo de personas juzgadoras y Equipo Gestor, se calcula: (Audiencias de conciliación realizadas / Audiencias de conciliación programadas) *100)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia conciliadas programados.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.

	
	24
	Porcentaje de audiencias conciliadas de las audiencias realizadas
	Indicador incluido por solicitud del Equipo de personas juzgadoras y Equipo Gestor, se calcula: (Audiencias conciliadas / Audiencias programadas) *100)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia conciliados.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.

	
	25
	Cantidad de audiencias pendientes de realización
	Es la cantidad de audiencias pendientes de realización desglosado por cada persona juzgadora.
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización.
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes en cada despacho por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

	
	26
	Cantidad de expedientes pendientes de fallo
	Indicador subdividido por solicitud del Equipo de personas juzgadoras y Equipo Gestor división en materia Familia y Pensiones Alimentarias, para cada persona juzgadora. 
Este dato se obtiene del Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.
El parámetro corresponde a la cantidad que debe resolver en un mes una persona juzgadora.

	
	27
	Cantidad de Expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica
	Es la cantidad de Expedientes pasados a firmar por cada persona juzgadora.
Se obtiene del Escritorio Virtual, cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial, Estadística, Firmado/Proveído.
El parámetro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de proveído definida para cada persona técnica judicial.

	
	28
	Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial
	Se calcula: (Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria.
El parámetro está definido en 95% a 100%

	
	29
	Cantidad de resoluciones firmadas por persona juzgadora
	Es la cantidad de resoluciones firmadas por cada persona juzgadora.
Este dato es el total de resoluciones firmadas por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de documentos y expedientes por cada una de las personas juzgadoras.
El parámetro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de firmado definida para cada persona juzgadora, lo que equivale a la cantidad de expedientes que debe pasar a firmar las personas técnicas judiciales a cada persona juzgadora.

	
	30
	Cantidad de resoluciones pendientes de firma por persona juzgadora
	Es la cantidad de expedientes pendientes de firmar por cada persona juzgadora.
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes por pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje y corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora en el plazo de 3 días.

	
	31
	Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora
	Se calcula: Cantidad de expedientes pasadas a firmadas para cada Jueza o Juez / Cantidad de expedientes firmadas * 100

Este dato es el total de expedientes firmadas por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las Estadísticas - Firmado / Proveído. Consulta por detalle del documento y expedientes por cada una de las personas juzgadoras.

	
	32
	Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora
	Se calcula: Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora.

Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.

	
	33
	Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora
	Por acuerdo del Equipo Gestor, es la cantidad global de sentencias dictadas por cada persona juzgadora, según la división del tipo: Sentencias Principal, Sentencia Dictada, Sentencia Homologatoria, Sentencias II Instancia, Sentencia Incidentes, Sentencia Mutuos y Resoluciones Otros motivos de términos.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro se define luego de la aprobación de la cuota de trabajo para el terminado por cada tipo.

	
	34
	Cantidad de sentencias dictadas por apoyo de jueces del CACMFJ
	Cantidad de sentencias registradas por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
No se define parámetro para este indicador.

	
	35
	Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora
	Se calcula para cada persona juzgadora: (Cantidad de Sentencias y Otras Resoluciones dictadas / Cantidad de Sentencias y Resoluciones a realizar según cuota de trabajo).
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


   Fuente: Subproceso de Modernización Institucional


5.9. Carga de trabajo en materia de Familia-cuota

De conformidad con el oficio 656-PLA-RH-MI-2020, la carga de trabajo de asuntos entrados (nuevos, reentrados, incidentes y segunda instancia) en los Juzgados Especializados en materia de Familia es de 74 casos al mes por persona juzgadora y de 47 por persona técnica judicial de trámite, esto según la información de la cantidad promedio mensual de asuntos entrados de 2015 a 2019, resultado que se utiliza como cuota de trabajo para estos juzgados. Esta información también se respalda con los parámetros de la matriz de indicadores de gestión basados en los resultados del Rediseño Cartago y San Carlos y según los principales tipos de procesos terminados de la siguiente forma:






Cuadro 17
Distribución por tipo de terminado de la cuota de trabajo mensual por plaza de persona juzgadora de Familia, 2021

	Divorcio o separación por mutuo
	Resoluciones por otros motivos de término
	Sentencia dictada
	Sentencias homologatorias
	Sentencia de segunda instancia
	Sentencia en Incidentes
	Total

	23
	19
	16
	5
	13
	1
	77


Fuente: Informe 656-PLA-RH-MI-2020.


Según la minuta 42-PLA-MI-MNTA-2021 (anexo 14), en reunión de seguimiento del equipo interdisciplinario del proyecto de Implementación del Código de Familia, se requiere de una mejora en el sistema, de manera que se pueda cruzar la información entre la clase de asunto y el resultado de las resoluciones, a fin de lograr obtener directamente del SIGMA la cantidad de resoluciones de aprobación o improbación de divorcios por mutuo consentimiento y poder incluirlo así en la matriz.  De manera temporal y hasta tanto este lista la mejora, se definió con el Juez Gestor que sean las personas técnicas judiciales quiénes hagan el pase a fallo de estos expedientes, de manera que se registre así en el libro de pase a fallo y puedan contabilizarse desde ahí. La comunicación de la medida temporal a las oficinas está a cargo del Juez Gestor. 
 
También se solicitó al Juez Gestor y se reiteró la solicitud ya efectuada a la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia en sesiones de trabajo del 26 de noviembre 2020 y 25 de febrero de 2021, de una directriz o circular en donde por cada clase de asunto se identifique los posibles tipos de resolución y resultados que puedan utilizarse, a fin de estandarizar el uso de los formatos jurídicos conforme al diseño de la fórmula estadística.    De esta manera, se lograría filtran entre los distintos resultados aquellos que correspondan a procesos por “sentencia en mutuos.”.


5.10. Impacto del Código Procesal de Familia a partir del 22 de octubre de 2022 en materia de Familia

Entre los cambios previstos por el Código Procesal de Familia para los juzgados de Familia del país, se prevé una disminución en la entrada de primera instancia por la desjudicialización de procesos como: matrimonios civiles, los reconocimientos administrativos de la paternidad (hijo de mujer casada), los divorcios o separaciones judiciales por mutuo consentimiento (sin hijos o hijas menores de edad y no existiera referencia a bienes), y las adopciones de personas mayores de edad (a excepción de las personas con discapacidad cuya condición no les permita dar su consentimiento).

Además, se prevé que con la entrada del Código Procesal de Familia se reduzca la intervención en el trámite de los expedientes que actualmente tienen el personal técnico judicial, debido a que se da preferencia al sistema procesal de oralidad liderado por las personas juzgadoras, efecto que de momento no puede ser estimado para ser tomado en cuenta en este estudio.

El impacto directo esperado sería sobre los despachos judiciales competentes en la materia de Familia que experimentarían una disminución en los asuntos entrados.
 
En el caso de los divorcios o separaciones judiciales por mutuo consentimiento, el efecto aplicaría solamente para una proporción de esos tipos de proceso, específicamente para aquellos casos donde no existan hijos o hijas menores de edad y no existiera referencia a bienes, los cuales actualmente el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación no dispone de datos específicos sobre su comportamiento, pero según estimaciones del Lic. Jiménez Mata corresponderían en alrededor de un 20% de la entrada total de esos asuntos.
 
En el caso de las adopciones registradas con los datos estadísticos actuales no se cuenta con la especificación del tipo de persona involucrada (mayor o menor de edad), lo que limita la posibilidad de utilizar datos específicos de ese segmento de población. 

Además, se previó inicialmente un aumento a partir del 28 de mayo de 2020 de los matrimonios civiles registrados por personas del mismo sexo, situación que de momento no se podría estimar ya que no se cuenta con la división de estos en las estadísticas.  Además, conforme a lo indicado por el Juez Gestor en Familia la cantidad de matrimonios en sede judicial es mínima y a partir de la entrada en vigencia de la Ley 9747 no se llevarían a cabo en instancia judicial.
 
Según los datos registrados de años anteriores, este tipo de procesos representan el 4,14% en promedio de 2015 a 2019, pero que con el CPF podrían ser celebrados ante las autoridades de jefatura de las oficinas centrales o regionales del Registro Civil o ante los notarios públicos, por lo que estos se estima que se reducirán con la entrada del Código Procesal de Familia, minimizándose el impacto de este cambio.  No obstante, el acontecimiento mencionado si pudiera dar paso a un incremento en la cantidad de divorcios contenciosos o por mutuo en donde haya hijos que se tramitan por la vía ordinaria, siendo que este tipo de procesos sigue siendo competencia exclusiva de los tribunales de justicia.

De la revisión hecha a los datos estadísticos para los períodos 2015-2019, se estima que los procesos que se desjudicializan alcanzan como mínimo el 12,5% en promedio, a la fecha, ya que como se indicó se desconoce parte del contenido que se incluiría con esta variación. El estimado por desjudicialización se muestra en el cuadro siguiente, lo que significa una posible baja en igual proporción sobre la carga laboral de la materia Familia a nivel nacional una vez entrada en vigencia el CPF. En el anexo 15 se presentan los cálculos realizados para ambos tipos de asuntos.


Cuadro 18 
Porcentaje estimado de procesos que se desjudicializan con 
la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia

	Despacho
	Promedio Entrado anual
	Cantidad Promedio de casos con Desjudicialización estimada 
	Porcentaje estimado de representación

	Juzgado Familia Cartago
	3249
	455
	14,0%

	Juzgado Familia Heredia
	2690
	317
	11,8%

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela
	2351
	289
	12,3%

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica
	846
	126
	14,8%

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur
	925
	151
	16,4%

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela
	1190
	122
	10,2%

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	2751
	294
	10,7%

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica
	1457
	182
	12,5%

	Juzgado Familia III Circ. Jud. San José 
	1980
	288
	14,6%

	Juzgado Familia Puntarenas
	1295
	161
	12,4%

	Juzgado Primero Familia San José
	1407
	160
	11,3%

	Juzgado Segundo Familia San José
	1348
	151
	11,2%

	Total general
	21488
	2696
	12,5%


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación de 2015 a 2019. 

Cabe mencionar que dentro de los despachos analizados y que conocían la materia Familia durante los estudios realizados para la Reforma al Código de Trabajo y Reforma Procesal Civil se incluyó:

· Juzgado Civil, Trabajo y Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede Upala, lo cual consta en el informe 437-PLA-2017, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 19-17 del 02 de marzo de 2017, artículo LV. 

· Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Agrario, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Buenos Aires, lo cual consta en el informe 1203-PLA-2017, aprobado por el Consejo Superior, en la sesión 87-17 celebrada el 26 de setiembre del 2017, artículo LXXXI.

· Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Osa, lo cual consta en el informe 835-PLA-2017, aprobado por el Consejo Superior, en la sesión 35-17 celebrada el 18 de abril del 2017, artículo LIII.

· Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Aguirre y Parrita, lo cual consta en el informe 65-PLA-2017, aprobado por el Consejo Superior, en la sesión 5-17 del 24 de enero del 2027, Art XLIII. Actualmente corresponde a los Juzgados Civil y Trabajo, y Juzgado Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil de Quepos, debido a la separación efectuada el 8 de octubre del 2018 a raíz de la entrada en vigencia del Nuevo Código Procesal Civil.

· Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita; lo cual consta en el informe 1616-PLA-2017, aprobado por el Consejo Superior, en la sesión 114-17 celebrada el 21 de diciembre del 2017, artículo XCIX.  Actualmente corresponde al Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita, debido a la separación efectuada el 8 de octubre del 2018 a raíz de la entrada en vigencia del Nuevo Código Procesal Civil.

· Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Sarapiquí, lo cual consta en el informe 1093-PLA-2017, aprobado en la sesión 69-17 del 26 de julio de 2017, artículo LXI.

· Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal, lo cual consta en el informe 1471-PLA-2017, aprobado por el Consejo Superior, en la sesión 94-17 celebrada el 12 de octubre del 2017, artículo LIV.

Análisis de cargas de trabajo actual y proyectada

Se analizan los efectos estimados del CPF (Código Procesal de Familia) para los juzgados de familia del país, producto de la desjudicialización de casos sobre la entrada; para ello se agruparon los despachos en bloques según su competencia material.

Se encuentra pendiente el análisis del efecto (baja en la entrada) que podría significar para estos despachos, la creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley de conformidad con el artículo 119 bis de la Ley 9747. 

5.10.1. Juzgados de Familia (especializados) 

En este bloque de despachos se ubicaron 12 juzgados de Familia: de Cartago, de Heredia, I Circuito Judicial de Alajuela, I Circuito Judicial Zona Atlántica, I Circuito Judicial Zona Sur, II Circuito Judicial de Alajuela, II Circuito Judicial San José, II Circuito Judicial Zona Atlántica, III Circuito Judicial de San José, de Puntarenas, Primero de Familia de San José, y Segundo de Familia de San José, además del Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia, que por sus características se analiza individualmente.
La información de la cantidad de casos entrados de 2015 a 2019 incluye: Principales, Reentrados, Incidentes y Segunda Instancia, y se completa con la cantidad de juezas o jueces y de técnicas o técnicos judiciales por cada despacho, a fin de calcular los valores promedio mensual de asuntos entrados (actual y esperado).

En el caso de los Juzgados de Familia de Cartago y Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), fueron rediseñados con cada Circuito y mantienen desde esa fecha un seguimiento continuo como parte del Modelo de Sostenibilidad de los Despachos Rediseñados. 

El Juzgado de Familia de Cartago fue rediseñado al momento de la realización del Proyecto del Circuito Electrónico de Cartago. El trabajo realizado se plasmó en el informe 1259-PLA-2016; aprobado por el Consejo Superior, en la sesión 80-16 del 24 de agosto del 2016, artículo XXXIV. Hoy en día, mensualmente este despacho genera indicadores de gestión. 

El Juzgado de Familia del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos, informe emitido fue el 1554-PLA-2014, aprobado por Corte Plena, en la sesión 56-14 del 01 de diciembre del 2014, artículo XXXII.

Cuadro 19 
Carga de trabajo anual para los Juzgados especializados 
que atienden la materia de Familia a nivel nacional

	Despacho
	Promedio mensual Entrada 2015-2019
	Circulante al 31 diciembre-2019
	Recurso Humano
	Carga de trabajo 

	
	
	
	Jueza o Juez
	Técnica o Técnico de trámite
	Jueza o Juez al Mes
	Técnica o Técnico de trámite al mes

	Juzgado Familia Cartago
	359
	1340
	3
	5
	120
	72

	Juzgado Familia Heredia
	313
	2348
	4
	7
	78
	45

	Juzgado Familia I Circ. Jud. de Alajuela
	260
	1934
	3
	5
	87
	52

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica
	121
	381
	2
	4
	60
	30

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur 
	110
	484
	2
	2
	55
	55

	Juzgado Familia II Circ. Jud. de Alajuela
	142
	456
	2
	3
	71
	47

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	331
	1886
	4
	8
	83
	41

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica
	156
	1204
	2
	3
	78
	52

	Juzgado Familia III Circ. Jud. De San José 
	226
	1042
	3
	4
	75
	56

	Juzgado Familia Puntarenas
	159
	725
	2
	4
	80
	40

	Juzgado Primero de Familia de San José
	162
	1425
	3
	4
	54
	41

	Juzgado Segundo de Familia de San José
	154
	1219
	3
	5
	52
	31

	Total
	2 493
	14 444
	33
	54
	893
	562

	Promedio
	208
	1 204
	3
	5
	74
	47


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 

[bookmark: _Hlk31981039]En relación con la información del cuadro anterior, se destaca que la carga de trabajo por persona juzgadora se mantiene en 74 al mes y en 47 al mes por persona técnica judicial de trámite, incluso al actualizar la información con las estadísticas finales del 2019. Además, se excluye para efecto del cálculo, el Juzgado de Niñez y Adolescencia de San Jose, dada su competencia particular. 

El 77% de los casos entrados corresponden a principal, 16% a segunda instancia, 5% son reentrados y 2% incidentes, estos resultados se muestran en el cuadro siguiente.

Cuadro 20 
Desglose de entrados según motivo de entrada 
por persona juzgadora y persona técnica judicial

	Motivo de Entrada
	Promedio mensual de entrada 2015-2019 despachos especializados
	Porcentaje que representa de la entrada
	Promedio mensual de entrada por Jueza/Juez
	Promedio mensual de entrada por persona Técnica Judicial trámite 

	Principal
	1910
	77%
	57,9
	35,4

	Segunda Instancia
	407
	16%
	12,3
	7,5

	Reentrados
	132
	5%
	4,0
	2,4

	Incidentes
	45
	2%
	1,3
	0,8

	Total
	2493
	100%
	74
	47


Fuente: Modernización Jurisdiccional con base en datos de Cuadros Estadísticos del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 

[bookmark: _Hlk34205337][bookmark: _Hlk31968298]Se analiza la cantidad de casos entrados en relación con los terminados por persona juzgadora para los despachos especializados en materia Familia, para evaluar estos resultados en relación con la carga de trabajo calculada.

Cuadro 21 
Promedio de casos entrados y terminados juzgados especializados en 
materia Familia por persona juzgadora y por persona técnica judicial

	Despacho
	Promedio mensual de Entrada
	Promedio mensual de terminado
	Relación Salida Entrada
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite

	
	
	
	
	Promedio mensual de Entrada
	Promedio mensual de terminado
	Promedio mensual de Entrada
	Promedio mensual de terminado

	Juzgado Familia Cartago
	359
	417
	116%
	120
	139
	72
	83

	Juzgado Familia Heredia
	313
	327
	104%
	78
	82
	45
	47

	Juzgado Familia I Circ. Jud. de Alajuela
	260
	238
	92%
	87
	79
	52
	48

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica
	121
	125
	104%
	60
	62
	30
	31

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur
	110
	109
	100%
	55
	55
	55
	55

	Juzgado Familia II Circ. Jud. de Alajuela
	142
	132
	93%
	71
	66
	47
	44

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	331
	300
	90%
	83
	75
	41
	37

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica
	156
	142
	91%
	78
	71
	52
	47

	Juzgado Familia III Circ. Jud. De San José
	226
	229
	102%
	75
	76
	56
	57

	Juzgado Familia Puntarenas
	159
	156
	98%
	80
	78
	40
	39

	Juzgado Primero de Familia de San José
	162
	165
	102%
	54
	55
	41
	41

	Juzgado Segundo de Familia de San José
	154
	168
	109%
	51
	56
	31
	34

	Total
	2 493
	2 509
	 
	892
	895
	562
	564

	Promedio
	208
	209
	101%
	74
	75
	47
	47


Fuente: Modernización Jurisdiccional con base en datos de Cuadros Estadísticos 2015 a 2019 del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.  Los casos entrados y terminados incluyen: Principales, Reentrados, Incidentes y Segunda Instancia.

Como se muestra en el cuadro anterior, al actualizar la entrada con datos estadísticos con el 2019 definitivo, se está terminando el 101% de los casos entrados (principales. Reentrados, incidentes y segunda instancia). 

Utilizando los resultados de carga de trabajo calculada, se puede realizar la comparación con la cantidad de puestos que deberían tener cada despacho especializado luego de la disminución esperada en los niveles de entrada mensual por la desjudicialización de procesos que establece el nuevo Código Procesal Familia. Para esto se toma en cuenta que los despachos especializados en materia Familia según la estructura funcional identificada en la sección anterior, se tendrá dedicada al menos una persona técnica judicial a la atención de la manifestación.

El cálculo que se realiza para conocer la proporción de recurso humano que se debe tener en cada oficina considerando una entrada por plaza en el caso de Judicatura 74 y en el del personal técnico 47 (se divide la entrada entre el parámetro para obtener cantidad de recurso humano necesario), manteniendo una relación entre la cantidad de personas técnicas y juzgadoras para la firma de proveído (2 ó 3 técnicos por Jueza o Juez).


Cuadro 22 
Cantidad de persona juzgadora y persona técnica 
judicial requeridas según promedio de entrada de casos

	Despacho
	Promedio mensual de entrada estimada con desjudicia- lización
	Promedio mensual de terminado
	Relación Salida entrada proyectada
	Recurso humano actual
	Recurso humano requerido
	Variación

	
	
	
	
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales

	Juzgado Familia Cartago
	322
	417
	129%
	3
	5
	4
	7
	+1
	+2

	Juzgado Familia Heredia
	281
	327
	116%
	4
	7
	4
	6
	0
	-1

	Juzgado Familia I Circ. Jud. de Alajuela
	232
	238
	103%
	3
	5
	3
	5
	0
	0

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica
	110
	125
	114%
	2
	4
	2
	3
	0
	-1

	Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur 
	99
	109
	111%
	2
	2
	2
	2
	0
	0

	Juzgado Familia II Circ. Jud. de Alajuela
	127
	132
	104%
	2
	2
	2
	3
	0
	+1

	Juzgado Familia II Circ. Jud. San José
	298
	300
	101%
	4
	7
	4
	7
	0
	0

	Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica
	139
	142
	102%
	2
	3
	2
	3
	0
	0

	Juzgado Familia III Circ. Jud. De San José 
	202
	229
	114%
	3
	4
	3
	4
	0
	0

	Juzgado Familia Puntarenas
	144
	156
	109%
	2
	3
	2
	3
	0
	0

	Juzgado Primero de Familia de San José
	145
	165
	114%
	3
	5
	2
	3
	-1
	-2

	Juzgado Segundo de Familia de San José
	139
	168
	121%
	3
	5
	2
	3
	-1
	-2


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. Los caso entrados y terminados incluye: Principales, Reentrados, Incidentes y Segunda Instancia.

De los resultados anteriores se identifica que el Juzgado de Familia de Cartago y el Juzgado Familia II Circuito Judicial de Alajuela son los únicos que registran necesidad de personas juzgadoras o técnicas judiciales, con la variación estimada en los niveles de entrada mensual del nuevo Código Procesal Familia. En los demás casos producto de esta variación no sería necesario incluir recurso humano, por el contrario, según el volumen de ingreso de casos al mes se podría disponer para reubicar personas juzgadoras en el Juzgado Primero de Familia de San José y el Juzgado Segundo de Familia de San José, además de personas técnicas judiciales en los Juzgados de Familia de Heredia, de I Circuito Judicial Zona Atlántica, del II Circuito Judicial San José (porque además de los 7 técnicos tramitadores dispone de un manifestador y un Auxiliar de servicios generales), y del Primero y el Segundo de Familia de San José, por lo que se procede a analizar dichos despachos en específico. 

Es importante indicar que para efectos de este informe no se planteará la reubicación de personas juzgadoras o técnicas judiciales, bajo el entendido que al mantener estas personas es sus despachos se estarían contribuyendo a la reducción del circulante y a la disminución de tiempos en los procesos en sus despachos de manera inmediata, en línea con lo indicado por la Contraloría General de la República, hecho que se comprobará en los abordajes que se realicen a estas oficinas por la Dirección de Planificación y el seguimiento respectivo.

Cabe mencionar que estaría pendiente conocer el impacto en estas oficinas con la creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley, lo que será objeto de análisis a partir de la información obtenida en el inventario en Familia 2021.
[bookmark: _Hlk31981893]Juzgado de Familia de Cartago

En el caso del Juzgado de Familia de Cartago cuenta actualmente con 3 recursos de persona juzgadora (informe 628-PLA-EV-2020).  El Juzgado de Familia de Cartago es el que registra mayor cantidad de casos entrados en la actualidad por persona juzgadora de todo el país con 120 casos en promedio al mes, es que se plantea la posibilidad de crear la plaza de Jueza o Juez 3 con la entrada del nuevo Código Procesal de Familia.
Cuadro 23
Análisis de carga de trabajo para el Juzgado de Familia de Cartago

	Juzgado de Familia de Cartago
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite

	Promedio mensual de Entrada 2015-2019 (estimado con desjudicialización)
	322/3=107
	322/5=64

	Promedio mensual de terminado 2015-2019
	417/3=139
	417/5=83

	Circulante al finalizar el 2019
	1340

	Relación Salida Entrada
	129% 

	Cantidad de personas con que cuenta el despacho
	3
	5

	Cantidad requerida de personas
	4
	7

	Variación
	+1
	+2


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación.

Los cálculos de la cantidad estimada de recurso humano requerido sugieren incluir una cuarta plaza de persona juzgadora y dos personas técnicas judiciales en este despacho para completar su estructura óptima conforme a la carga de trabajo proyectada. Situación que en el caso específico del Juzgado de Familia de Cartago y debido al excelente rendimiento de las personas juzgadoras a través del tiempo, registrando en promedio 139 casos terminados por Jueza o Juez, un 87% superior al valor promedio registrado por los demás despachos para las personas juzgadoras (75), razón por la que no se considera necesario la inclusión de este nuevo recurso. Lo anterior bajo el entendido que no se varíe el recurso humano (Juezas o Jueces) en este despacho, situación que, si se diera, entonces se requeriría una nueva valoración de condiciones para justificar o no la necesidad de incluir la persona juzgadora identificada anteriormente para completar la estructura de trabajo.

Se compara la entrada mensual una vez que se desjudicialicen procesos y se divide contra 74 asuntos por plaza de Judicatura y 47 por persona Técnica Judicial, para obtener la cantidad de recurso humano que se necesita.

En el caso de las personas técnicas judiciales se estima que por la cantidad de casos entrados al mes por este despacho se debe incluir dos plazas de personas técnicas judiciales, quedando de la siguiente forma:


Cuadro 24 
Estructura propuesta Juzgado de Familia de Cartago

	Despacho
	Estructura orgánica funcional actual del despacho
	Estructura Propuesta

	Juzgado de Familia de Cartago
	3 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
6 Técnicas/os Judiciales 2
	3 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
8 Técnicas/os Judiciales 2 (deben crearse dos plazas de técnicas o técnicos judiciales 2)


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

Esta propuesta en el Juzgado de Familia de Cartago conlleva la creación de dos plazas extraordinarias de Técnicos Judiciales 2 para completar la estructura de trabajo de este despacho, su impacto económico se calcula en el siguiente cuadro.



Cuadro 25 
Costo de estructura propuesta Juzgado de Familia de Cartago

	
	Cantidad
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual
	Costo total

	Plaza nueva extraordinaria
	2
	Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000
	₡29.040. 000


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 

El costo anual para hacerle frente a la inclusión de los nuevos puestos extraordinarios es de ₡29.040.000.


Juzgado Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela

El Juzgado Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos, registra en promedio 61 casos terminados por Jueza o Juez , lo que representa un 10% inferior al promedio de los demás despachos especializados en materia Familia. En el caso de los técnicos, con una entrada mensual de 47 asuntos por plaza se ajustan al promedio nacional.  

Se compara la entrada mensual una vez que se desjudicialicen procesos y se divide contra 74 asuntos por plaza de Judicatura y 47 por persona Técnica Judicial, para obtener la cantidad de recurso humano que se necesita.

Cuadro 26 
Análisis de carga de trabajo para el Juzgado Familia II Circuito Judicial de Alajuela

	Juzgado Familia II Circuito Judicial de Alajuela
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite

	Promedio mensual de Entrada 2015-2019 (estimado con desjudicialización)
	127/2=64
	127/2=64

	Promedio mensual de terminado 2015-2019
	132/2=66
	132/2=66

	Circulante al finalizar el 2019
	456

	Relación Salida Entrada
	104%

	Cantidad de personas con que cuenta el despacho (dedicando a una persona técnica judicial a la manifestación).
	2
	2

	Cantidad requerida de personas
	2
	3

	Variación
	0
	+1


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 

Se identifica la necesidad de una persona técnica judicial en este despacho, para completar la estructura propuesta. Ya que en la actualidad el despacho utiliza a la persona Auxiliar de Servicios Generales para atender entre otras funciones la manifestación. Es importante indicar que se planea continuar con una persona Auxiliar de Servicios Generales para que atienda las necesidades de limpieza de este despacho, ya que, si se considerara la recalificación o movimiento de estos puestos, se tendría que incluir el costo de contratación privada de servicio de limpieza, subpartida 1.04.06 “Servicios Generales”, la cual actualmente se encuentra restringida por el aumento del Impuesto Valor Agregado (IVA) en los servicios.

Cuadro 27 
Estructura propuesta Juzgado Familia II Circuito Judicial de Alajuela

	Juzgado Mixto
	Estructura orgánica funcional actual del despacho
	Estructura Propuesta

	Juzgado Familia II Circuito Judicial de Alajuela
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
3 Técnicas/os Judiciales 2
1 Auxiliar de Servicios Generales 2
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
4 Técnicas/os Judiciales 2 (crear una plaza técnica o técnico Judicial 2)
1 Auxiliar de Servicios Generales 2


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

Por lo que basado en los resultados anteriores se analiza el costo de la inclusión de la plaza de persona técnica judicial 2 para completar la estructura de trabajo de este despacho. El impacto económico de esta propuesta se calcula en el siguiente cuadro.

Cuadro 28 
Costo por puesto anual según estructura propuesta 
para el Juzgado Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela

	 
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual
	Costo total

	Situación actual del puesto
	Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000
	₡14.520.000


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 

El costo anual para hacerle frente a la propuesta es de ₡14.520.000.




Juzgados Primero y Segundo de San José

En el caso del Juzgado Primero y Segundo de Familia de San José según la carga de trabajo estimada por mes se identifica que se podría modificar la cantidad de personas juzgadoras con que cuenta cada uno de estos despachos, por lo que se analiza el comportamiento de estos para concluir sobre estas variaciones.
Se compara la entrada mensual una vez que se desjudicialicen procesos y se divide contra 74 asuntos por plaza de Judicatura y 47 por persona Técnica Judicial, para obtener la cantidad de recurso humano que se necesita.

Cuadro 29 
Análisis de carga de trabajo para el Juzgado Primero y Segundo de Familia de San José

	Carga de trabajo
	Juzgado Primero de San José
	Juzgado Segundo de San José

	
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite

	Promedio mensual de Entrada 2015-1029 (estimado con desjudicialización)
	145/3=48
	145/5=29
	139/3=46
	139/5=28

	Promedio mensual de terminado
	165/3=55
	165/5=33
	168/3=56
	168/5=34

	Circulante al finalizar el 2019
	1422
	1215

	Relación Salida Entrada
	114%
	121%

	Cantidad de personas con que cuenta el despacho
	3
	5
	3
	5

	Cantidad requerida de personas
	2
	3
	2
	3

	Variación
	-1
	-2
	-1
	-2


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación.
El Juzgado Primero de Familia de San José cuenta con un circulante de 1 422 expedientes al finalizar el 2019, además registra una entrada de 48 asuntos, un 35% por debajo de la carga de trabajo promedio de 74 asuntos al mes por persona juzgadora y de 29 asuntos un 32% menor de los 47 al mes por persona técnica judicial. En el caso del Juzgado Segundo de San José registra un circulante de 1215 expedientes, registrando un 38% debajo de la cuota de trabajo de las personas juzgadoras y un 40% inferior en el caso de los técnicas o técnicos judiciales de trámite. 

Los resultados obtenidos con relación a la cuota de trabajo propuesta permiten identificar la posibilidad de reubicar 2 personas juzgadoras y 4 técnicas o técnicos judiciales, para ser trasladados a otras oficinas, por lo que basado en estos resultados se evalúan dos posibles escenarios.




Escenario 1: Unificación de estos despachos en el Juzgado de Familia de San José

En la provincia de San José se tiene dos despachos de Familia con las mismas competencias territoriales y materiales (Juzgado Primero y Segundo de San José), por lo que se analiza la posibilidad de modificar esa situación y unificar estos despachos en un único Juzgado de Familia de San José.

Se analiza la cantidad de personas requeridas bajo el supuesto del nuevo Juzgado de Familia de San José, tomando en cuenta el volumen total de ingreso de casos al mes de los Juzgados Primero y Segundo de Familia unificado, y se evalúa en relación con las cuotas de trabajo.

Cuadro 30 
Cantidad de personas requeridas para el Juzgado de Familia de San José

	Despacho
	Promedio mensual de Entrada estimada con desjudicialización
	Recurso humano requerido

	
	
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite

	Juzgado de Familia de San José
	284
	3,8
	6,0


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

Un Juzgado de Familia único en San José requeriría en su estructura ideal de al menos 4 personas juzgadoras y 6 técnicos judiciales de trámite, para asumir la entrada de casos mensuales promedio, adicional una persona técnica judicial para atender manifestación y una persona Auxiliar de servicios generales para atender la limpieza de este despacho, quedando para ser reubicados dos personas juzgadoras, un Coordinadores Judiciales 2, cinco Técnicos Judiciales 2 y un Auxiliar de Servicios Generales. Continuando, bajo el criterio de que no se realizarán movimientos de personal, esto con objetivo de fomentar la reducción del circulante e impactar en los tiempos de proceso de manera inmediata, es que se plantea no realizar reubicaciones de personal en este despacho, de igual manera se plantea la estructura para este nuevo despacho, quedando de la siguiente forma:

Cuadro 31 
Estructura propuesta para un nuevo Juzgado de Familia de San José

	Juzgado
	Estructura orgánica funcional actual de los despachos
	Estructura Propuesta

	Juzgados Primero de Familia de San José
	3 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
6 Técnicas/os Judiciales 2
1 Auxiliar de Servicios Generales
	Nuevo Juzgado de Familia de San José

6 Juezas/ces 3
2 Coordinadores Judiciales 2
12 Técnicas/os Judiciales 2 
2 Auxiliar de Servicios Generales

	Juzgados Segundo de Familia de San José
	3 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
6 Técnicas/os Judiciales 2
1 Auxiliar de Servicios Generales
	


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

Este escenario permitiría aprovechar de mejor manera los recursos disponibles, y disponer de mayor cantidad de personas para cubrir necesidades en otras oficinas, si se decidiera reubicar las personas identificadas como fuera de la estructura ideal propuesta para este despacho. Es importante indicar que se planea dejar la figura de la persona Auxiliar de Servicios Generales para que atienda las necesidades de limpieza de este despacho, ya que si se considerara la recalificación o movimiento de estos puestos, se tendría que incluir el costo de contratación de Servicio de Limpieza, subpartida 1.04.06 “Servicios Generales”, la cual actualmente se encuentra restringida por el aumento del Impuesto Valor Agregado (IVA) en los servicios, ya que este despacho cuenta con la figura de Auxiliar de Servicios Generales para atender esta necesidad.

Como se indica en líneas anteriores, se propone no realizar movimientos de personas con fomentar la reducción del circulante e impactar en los tiempos de proceso de manera inmediata, lo cual es una medida que permite a la Institución dar respuesta a lo indicado por la Contraloría General de Repúblicas  en el oficio DFOE-PG-IF-00002-2020 relacionado con “Informe de la Auditoría Operativa sobre la Gestión del Poder Judicial en cuanto a la Oportunidad de la Prestación del Servicio Público de Administración de la Justicia de los Juzgados de Familia y de Pensiones Alimentarias” sobre “…la duración excesiva y no justificada de los procesos judiciales…”.



Escenario 2: Separación de competencia territorial de estos despachos

Al contar estos dos despachos con las mismas competencias territoriales, se plantea la posibilidad de separarlos con el objetivo de equiparar en cargas de trabajo y reubicar plazas para la creación de un nuevo despacho donde se determine que se requiere en mayor medida conforme a la demanda del servicio de la población. Para este análisis se requiere contar con la información de la procedencia de cada uno de los casos que entran a cada uno de los despachos, datos que en la actualidad no son completados por estos despachos y que a través de la información estadística disponible del último año es posible generar una inferencia sólida para la toma de decisiones, ya que estos despachos no incluyen la información de la procedencia de los casos de manera responsable (anexo 16). Debido a esto es que no se puede realizar este ejercicio, pero se provecha para recordar los oficios enviados por el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación a los despachos solicitando completar la información de los expedientes y recordando la importancia de que la información incluida sea revisada (anexo 17). 

Lo anterior también de conformidad con la circular 190-20 “Reiteración de las circulares 87-15, 159-15, 27 y 28-16, 160-16, 89-18, 133-18 y 94-2019 con relación a la obligación de mantener todos los registros actualizados en el Sistema de Gestión y Escritorio Virtual.”

Y la circular 23-2021 “Reiteración de la circular N° 15-2019, sobre la importancia de mantener actualizado los sistemas informáticos y efectuar un registro diario y actualizado de la información de esos sistemas, entre ellos el Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales (SCGDJ) y el de la Agenda “Cronos”, entre otros.”

Es por lo anterior que los escenarios planteados se analizaran con mayor detalle en el segundo semestre 2021-primer semestre 2022, una vez realizado al menos el seguimiento a ambas oficinas por seis meses conforme al Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento Institucional y los inventarios en materia de Familia 2021.

Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia
Un caso especial de los juzgados especializados es el de Familia, de Niñez y Adolescencia, el cual con el CPF se adiciona a la Ley 7333, Ley Orgánica del Poder Judicial el artículo 106 bis:

“Artículo 106 bis- Juzgados de Niñez y Adolescencia
Los juzgados de Niñez y Adolescencia conocerán de:
1) Los procesos resolutivos familiares y la ejecución de sentencia proveniente de ellos, tratándose de pretensiones de oposición a la adopción, de oposición a la declaratoria de adaptabilidad en sede administrativa, la suspensión de los atributos de la responsabilidad parental y la pérdida de responsabilidad parental, con petición o no de adaptabilidad.
2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores de edad.
3) Los procesos relativos a la adopción de personas menores de edad y su oposición.
4) Los asuntos de petición unilateral de nombramiento de personas depositarias para personas menores de edad y de nombramiento de personas tutoras para personas menores de edad.
5) La diligencia de comunicación que establece el artículo 32 de la Ley N.º 7739, Código de la Niñez y la Adolescencia, de 6 de enero de 1998.
6) Los procedimientos de restitución internacional de personas menores de edad, de adopción internacional y los demás de aplicación de convenios internacionales relativos a materia de niñez y adolescencia.
Los procedimientos establecidos en el inciso 6) deberán ser conocidos, exclusivamente, en los juzgados de Niñez y Adolescencia del Primer Circuito Judicial de San José.
En los lugares en los cuales no exista este despacho, la competencia de estas materias corresponderá al Juzgado de Familia.”.

El impacto directo esperado del CPF, en el Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia se espera que sea mínimo, ya que este despacho a diferencia de los demás despachos especializados no tendría casos que se estarían desjudicializando, a excepción de las adopciones de personas mayores de edad, pero que actualmente no se registran específicamente en los datos estadísticos diferenciando el tipo de persona involucrada (mayor o menor de edad), lo que limita la posibilidad de utilizar datos específicos de ese segmento de población para estimar el impacto.

En el siguiente gráfico se detalla el circulante por fase en asuntos principales de los Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia, durante el periodo del 2015 al 2019.

Cuadro 32 
Movimiento histórico del circulante por fase en el 
Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia, del 2015 al 2019

	Fase
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	Porcentaje

	Demanda
	224
	278
	483
	598
	724
	60%

	Demostrativa
	330
	245
	310
	354
	400
	33%

	Conclusiva
	50
	25
	47
	46
	79
	7%

	Ejecución
	0
	0
	0
	0
	0
	0%

	Total 
	604
	548
	840
	998
	1203
	100%


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019. 

Como se observa en el cuadro anterior, durante los últimos cinco años, se ha dado un crecimiento paulatino en el circulante, pasando de 604 asuntos al finalizar 1015 a 1203 al finalizar 2019 (incremento del 50%). 

Al finalizar el 2020, la oficina reporto un circulante de 1187, logrando reducir la cantidad de casos activos en solo 16 asuntos respecto al año anterior.

Al graficar en conjunto la entrada total de casos (entrados+ testimonio de piezas + reentrados), los terminados totales (terminados + inactivos) y el circulante en trámite al finalizar el periodo de 2015 a 2019 se obtiene que en el año 2019 se registra una mayor cantidad de casos entrados con 1190, y el circulante en trámite más alto de los últimos cinco años con 1203 expedientes. La cantidad de terminados se mantienen en crecimiento desde el 2017, pero registrando en 2019 una cantidad inferior a la registrada en 2015, como se muestra en el siguiente gráfico.





Gráfico 7 
Entrado total, terminado total y circulante 
Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia, del 2015 al 2019 


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística del 2015 al 2019. 

El Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia registra una entrada promedio de 90 casos al mes, y de 78 terminados de 2015 a 2019, para una carga de trabajo de 45 casos por persona juzgadora y 23 por persona técnica judicial.

Para el 2020, la entrada por plaza de persona juzgadora fue de 48 por Jueza o Juez y 24 por Técnica o Técnico judicial de trámite, por lo que se mantiene constante tanto la entrada como la salida de asuntos. 


Cuadro 33 
Carga de trabajo Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia

	Despacho
	Promedio mensual Entrada 2015-2019
	Promedio mensual Terminados 2015-2019
	Circulante en trámite al 31 diciembre-2019
	Recurso Humano
	Carga de trabajo

	
	
	
	
	Jueza o Juez
	Técnica o Técnico de trámite
	Jueza o Juez
	Técnica o Técnico de trámite

	Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia
	90
	81
	1203
	2
	4
	45
	23


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.

En relación con carga de trabajo por persona juzgadora calculada, este despacho en el caso de las personas juzgadoras registra 45 casos entrados al mes, lo que representa una carga de trabajo 40% inferior al promedio nacional y en el caso de las personas juzgadoras 23 casos, un 51% inferior a la carga promedio de las personas juzgadoras en otros despachos de Familia Especializados.

En cuanto a la duración de los procesos en el Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia, se registra una duración promedio por proceso de 19 meses, de los cuales el proceso de Adopción que registra una duración de 169 meses siendo el más extenso y Medida Cautelar (2 semanas) el que se ejecuta en menos tiempo.

El Depósito Judicial es el proceso que más veces se completó en 2019 (219 casos) para una duración promedio de un año, seguido la Declaratoria Judicial Abandono con 164 casos y una duración promedio de 1,8 años y la Adopción Nacional con 108 casos en 2019 y una duración promedio de 1.7 años, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 34 
Duración promedio de casos Juzgado de Familia, de Niñez y Adolescencia 2019

	Tipo de Proceso
	Cantidad de casos terminados 2019
	Promedio de duración (meses)

	Adopción
	10
	168,96

	Otros
	4
	47,41

	Diligencia utilidad y necesidad
	104
	28.75

	Declaratoria Judicial Abandono
	164
	21,84

	Comunic. Art.32 Cdna (P.A.N.I.)
	26
	21,18

	Impugnación Reconocimiento
	5
	21,18

	Adopción Nacional
	108
	20.47

	Tutela 
	14
	18,52

	Salvaguardia
	1
	18,18

	Interrelación familiar (régimen de visitas)
	62
	17,26

	Declar. Extramatrimonialidad
	4
	17,13

	Suspensión Patria Potestad
	65
	16,06

	Investigación Paternidad
	3
	15,56

	Proceso Especial Protección
	57
	13,77

	Reconocimiento de hija o de hijo de mujer casada no contencioso
	2
	12,98

	Asuntos De Otras Jurisdicciones
	2
	12,46

	Declaratoria Paternidad
	2
	12,39

	Depósito Judicial
	219
	11,97

	Guarda Crianza Y Educación
	28
	10,76

	Impugnación Paternidad
	7
	9,16

	Autorización Salida País
	32
	8,79

	Otros abreviados
	6
	8,17

	Conflicto Autoridad Parental
	1
	6,59

	Rest. Internacional 
	36
	6,37

	Sol. Allanamiento (art.36 L.O. P.A.N.I)
	5
	6,13

	Adopciones internacionales
	9
	4,58

	Recuperación Patria Potestad
	1
	3,32

	Medida Cautelar
	3
	0,47

	Total 
	980
	

	Promedio
	
	20,02


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos Estadísticos del Subproceso de Estadística.

5.10.2. Juzgados de Familia (mixtos de 2 materias)

En este bloque de despachos se ubican ocho juzgados: de Familia y Violencia Doméstica del Primer  Circuito Judicial Guanacaste, de Familia y Violencia Doméstica del Segundo Circuito Judicial Guanacaste (Nicoya), de Familia y Violencia Doméstica del Segundo  Circuito Judicial Zona Sur, de Familia y Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial Alajuela (San Ramón), de Familia y Violencia Doméstica Golfito, de Familia y Violencia Doméstica Santa Cruz, de Familia y Violencia Doméstica de Grecia y finalmente el Juzgado de Trabajo y Familia Hatillo, San Sebastián y Alajuelita.

Los despachos mixtos atienden Familia y Violencia Doméstica, a excepción del Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita que lleva materias Trabajo y Familia. Estos despachos cuentan con dos personas juzgadoras los cuales atienden cada materia en un 50%, a salvedad del Juzgado Familia y Violencia Doméstica de Golfito que solamente cuenta con una Jueza o Juez, como se muestra en el cuadro siguiente.
Cuadro 35 
Carga de trabajo juzgado de Familia mixtos
 de Familia y Violencia Doméstica 2015 a 2019

	Despacho
	Materia*
	Recurso humano
	Porcentaje dedicado por materia por juez
	Promedios totales mensual
	Entrados al mes por persona juzgadora
	Entrados al mes por persona Tec. Jud. Trámite
	Relación salida entre entrada

	
	
	Jueza o Juez
	Téc. Jud. de trámite
	
	Entrados
	Terminados
	
	
	

	Juzgado Familia y Viol. Dom. I Circ. Jud. Guanacaste 
	Familia
	2
	4
	50%
	96
	91
	48
	24
	94%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	117
	115
	59
	29
	98%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)
	Familia
	2
	3
	50%
	46
	48
	23
	15
	105%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	94
	98
	47
	32
	103%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. II Circ. Jud. Zona Sur
	Familia
	2
	3
	50%
	78
	75
	39
	26
	97%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	90
	84
	45
	30
	93%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)*
	Familia
	2
	3
	50%
	90
	90
	45
	30
	100%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	88
	97
	44
	29
	110%

	Juzgado Familia, Penal Juv. y Viol. Dom. Doméstica de Golfito
	
Familia
	1
	2
	100%
	29
	30
	29
	14
	105%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	100%
	42
	53
	42
	21
	127%

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Santa Cruz
	Familia
	2
	3
	50%
	50
	50
	25
	17
	100%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	138
	136
	69
	46
	99%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. Grecia
	Familia
	2
	3
	50%
	104
	102
	52
	35
	98%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	87
	83
	44
	29
	95%


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. Los datos incluidos para materia Violencia Doméstica y Laboral corresponden a los registrados en 2019 definitivos. La entrada y terminados para materia Familia incluye Principales, reentrados, Incidentes y Segunda Instancia. Y la entrada en VD incluye nuevos, reentrados y testimonios. 
Nota *: El Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de San Ramon, tiene 3 técnicos que tramitan y manifiestan, adicionalmente comparte una plaza de Técnico con el Juzgado Civil y Trabajo de San Ramón. 



Cuadro 36 
Carga de trabajo juzgado de Familia mixtos de Familia y Trabajo 2015 a 2019

	Despacho
	Materia
	Recurso humano
	Porcentaje dedicado por materia por juez
	Promedios totales mensual
	Entrados al mes por persona juzgadora
	Entrados al mes por persona Tec. Jud. Trámite
	Relación salida entre entrada

	
	
	Jueza o Juez
	Téc. Jud. de trámite
	
	Entrados
	Terminados
	
	
	

	Juzgado Trabajo y Familia Hatillo, San Sebastián y Alajuelita
	Laboral
	1
	3
	100%
	20
	8
	20
	7
	42%

	
	Familia*
	1
	
	100%
	95
	88
	95
	32
	93%


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 
*La entrada y terminados para materia Familia incluye Principales, reentrados, Incidentes y Segunda Instancia.


La entrada promedio en estas oficinas en materia de Familia es de 70 casos por mes y la salida de 69 para un 99% de rendimiento. Por persona juzgadora ingresan en promedio por mes 37 asuntos. Encontrándose por debajo del promedio de entrada por plaza los Juzgados de Familia y Violencia de Nicoya (23 nuevos por mes por plaza), Santa Cruz (25) y Golfito (29).   

Y superando la entrada mensual definida de 74 casos (37 para una persona dedicada el 50% de su tiempo a atender familia), se ubican los despachos del Segundo de la Zona Sur (39 nuevos por mes por plaza), Tercer Circuito Judicial de Alajuela-San Ramón (45), Primer Circuito Judicial de Liberia (48) y Grecia (52). 

Sin embargo, la diferencia no justifica la asignación de una plaza de persona juzgadora adicional.  La entrada eventualmente disminuiría a partir de la desjudicialización de algunos procesos con la entrada en vigencia de la Ley 9747 a partir del 1 de octubre 2022-ver estimación en el siguiente cuadro.  

La entrada promedio en estas oficinas en materia de Violencia Doméstica es de 94 casos por mes y la salida de 95, lo que representa un 102% de rendimiento general. Por persona juzgadora ingresan en promedio 50 casos nuevos por mes. El caso más significativo es Santa Cruz que reporta una entrada de 69 nuevos por plaza, aun así, reporta un rendimiento del 99% respecto a la relación entrada/salida.  

Cuadro 37 
Carga de trabajo por persona juzgadora y por 
persona técnica judicial con la desjudicialización

	[bookmark: _Hlk66920561]Despacho
	Materia
	Entrados totales anual estimados con desjudicia-lización
	Terminados totales anual
	Entrados al mes estimados con desjudicia-lización
	Terminados al mes
	Entrados al mes por persona juzgadora
	Entrados al mes por persona Tec. Jud. trámite
	Relación salida entre entrada

	Juzgado Familia y Viol. Dom. I Circ. Jud. Guanacaste 
	Familia
	952
	1022
	85
	91
	42
	24
	107%

	
	Violencia Doméstica
	1318
	1290
	117
	115
	59
	29
	98%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)
	Familia
	455
	544
	40
	48
	20
	15
	120%

	
	Violencia Doméstica
	1066
	1100
	95
	98
	47
	32
	103%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. II Circ. Jud. Zona Sur
	Familia
	768
	845
	68
	75
	34
	26
	110%

	
	Violencia Doméstica
	1011
	941
	90
	84
	45
	30
	93%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)
	Familia
	893
	1018
	79
	90
	40
	30
	114%

	
	Violencia Doméstica
	991
	1095
	88
	97
	44
	29
	110%

	Juzgado Familia, Penal Juv. y Viol. Dom. Doméstica Golfito
	Familia
	282
	337
	25
	30
	25
	14
	119%

	
	Violencia Doméstica
	470
	597
	42
	53
	42
	21
	127%

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Santa Cruz
	Familia
	495
	563
	44
	50
	22
	17
	114%

	
	Violencia Doméstica
	1551
	1534
	138
	136
	69
	46
	99%

	Juzgado Familia y Viol. Dom. Grecia
	Familia
	1031
	1146
	92
	102
	46
	35
	111%

	
	Violencia Doméstica
	982
	934
	87
	83
	44
	29
	95%

	Juzgado Trabajo y Familia Hatillo, San Sebastián y Alajuelita
	Laboral
	224
	94
	20
	8
	20
	7
	42%

	
	Familia
	938
	987
	83
	88
	83
	32
	105%


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación. Los datos del 2019 son preliminares.

Se identifica que en el caso específico del Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia), Juzgado Familia y Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial Alajuela (San Ramón), Juzgado Familia y Violencia Doméstica de Grecia y el Juzgado Trabajo y Fam. Hatillo, San Sebastián y Alajuelita, que presentan el promedio mensual de asuntos ingresados totales más altos, y se valora la posibilidad de especialización.

Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)
En el caso del Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia), este registra una entrada mensual promedio proyectada ya con desjudicialización de 85 asuntos en materia de Familia, adicional registra una entrada promedio mensual de casos de Violencia Doméstica en Liberia de 117 asuntos, cantidad superior a la registrada de entrada promedio por persona juzgadora del 2017 al 2019 en los despachos especializados en Violencia Doméstica (107 asuntos).

Esta situación ya antes se había identificado en el informe 34-PLA-EV-2017, sobre el “Impacto organizacional y presupuestario para el Poder Judicial en caso de aprobarse el proyecto de ley denominado “Código Procesal de Familia”, donde se plantea la posibilidad de la conformación de dos despachos para separar las materias, los juzgados de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste y de Familia del I Circuito Judicial de Guanacaste, proponiéndose la siguiente estructura:

Cuadro 38 
Estructura propuesta en el informe 34-PLA-EV-2017 para el Juzgado de Familia y 
Violencia Doméstica I Circuito Judicial Guanacaste (Liberia)

	[bookmark: _Hlk35955397]Juzgado Mixto
	Estructura orgánica funcional actual del despacho
	Estructuras Propuestas

	
	
	Familia
	Violencia Doméstica

	Juzgado de Familia y Violencia Doméstica I Circuito Judicial Guanacaste (Liberia)
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinador Judicial 2
5 Técnicas/os Judiciales 2
	1 Jueza/ez 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
2 Técnicas/os Judiciales 2
	1 Jueza/ez 3
1 Técnico Judicial 2 (plaza actual reasignada a Coordinadora/or Judicial 2)
3 Técnicas/os Judiciales 2 (debe crearse una plaza nueva extraordinaria)


[bookmark: _Hlk32935096]Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

Por lo que basado en los resultados anteriores se analiza el costo de la conformación de los Juzgados Especializados de Familia y Violencia Doméstica del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia). La propuesta de especialización de materias en el Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Primer Circuito Judicial Guanacaste (Liberia), conlleva recalificar una plaza Técnico Judicial 2 para que sea el coordinador judicial y la inclusión de una plaza de técnica o técnico judicial para el Juzgado de Violencia Doméstica del I Circuito Judicial de Guanacaste y completar la estructura de trabajo de este despacho. El impacto económico de esta propuesta se calcula en el siguiente cuadro.

Cuadro 39 
Costo por puesto anual según estructura propuesta para 
especializar la atención de las materias del Juzgado de Familia y 
Violencia Doméstica I Circuito Judicial Guanacaste (Liberia)

	 
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual
	Diferencia

	Situación actual del puesto
	Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000
	₡2.691.000

	Situación Propuesta
	Coordinador Judicial 2
	Coordinador Judicial
	₡17.211.000
	

	Situación Propuesta
	Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000
	₡14.520.000


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 



El costo anual para hacerle frente a la propuesta por la diferencia salarial entre el puesto de Técnico y Coordinador Judicial es de ₡2.691.000, y la creación de una plaza de Técnica o Técnico Judicial es de ₡14.520.000, para un costo total anual de ₡17.211.000, adicional a esto, se tiene que tomar en cuenta los gastos variables de equipos, suministros y alquileres de edificios (de ser requeridos).

Sin embargo, esta propuesta implica un crecimiento de plazas y un incremento en los gastos variables, por lo que no resulta viable generar una especialización en la atención de las materias, debido a la situación económica del país y las restricciones en los gastos; además según los resultados de los últimos años de este despacho, se registra un 107% y 98% en la relación de salida y entrada de casos, con lo que se estima que el despacho podría hacer frente a la carga de trabajo actual bajo una organización de despacho mixto.

Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial Alajuela (San Ramón)
El Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial de Alajuela registra una entrada mensual promedio de 79 asuntos en materia de Familia, superior  por lo mínimo a la cuota (promedio nacional de 74 casos nuevos por plaza especializada) de trabajo calculada para esta materia para las personas juzgadoras, adicional registra una entrada promedio mensual de casos de Violencia Doméstica de 88 asuntos, cantidad inferior a la registrada de entrada promedio por persona juzgadora del 2017 al 2019 en los despachos especializados en Violencia Doméstica (107 asuntos), por lo que se puede completar la carga de trabajo con el exceso registrado para la materia Familia, siendo necesaria dos persona juzgadoras para este despacho. En el caso de las personas técnicas judiciales, se detecta la necesidad de una persona adicional, por la cantidad de casos entrados a este despacho.

Cuadro 40 
Estructura propuesta Juzgado de Familia y 
Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial Alajuela (San Ramón)

	Juzgado Mixto
	Estructura orgánica funcional actual del despacho
	Estructura Propuesta

	Juzgado de Familia y Violencia Doméstica Tercer Circuito Judicial Alajuela (San Ramón)
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
3 Técnicas/os Judiciales 2
	2 Juezas/ces 3.
1 Coordinadora/or Judicial 2
4 Técnicas/os Judiciales 2 (debe crearse una plaza técnica o técnico judicial)


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

La propuesta en el Juzgado de Familia y Violencia Doméstica del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón) conlleva la creación de una plaza extraordinaria de Técnico Judicial 2 para completar la estructura de trabajo de este despacho y poder mantener una plaza en manifestación, su impacto económico se calcula en el siguiente cuadro.

Cuadro 41 
Costo de estructura propuesta Juzgado de
 Familia y Violencia Doméstica Tercer Circuito Judicial Alajuela (San Ramón)

	
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual

	Plaza nueva extraordinaria
	Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 

El costo anual para hacer frente a la propuesta es de ₡14.520.000.
Juzgado de Familia y Violencia Doméstica Grecia

El Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia es el despacho mixto que registra 92 asuntos nuevos por mes en materia de Familia y 87 casos de Violencia Doméstica, cantidad similar a la registrada de entrada promedio por persona juzgadora del 2017 al 2019 en los despachos especializados en Violencia Doméstica (107 asuntos), por lo que se puede completar la carga de trabajo con el exceso registrado para la materia Familia, siendo la cantidad necesario la inclusión de una persona técnica judicial, ya que se estima que por la cantidad de casos entrados registrados por este despacho, incluir una plaza para que tres personas técnicas judiciales se dediquen a atender el volumen de entrada y uno a manifestación.


Cuadro 42 
Estructura propuesta Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia

	Juzgado Mixto
	Estructura orgánica funcional actual del despacho
	Estructura Propuesta

	Juzgado de Familia y Violencia Doméstica Grecia
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
3 Técnicas/os Judiciales 2
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
4 Técnicas/os Judiciales 2 (debe crearse una plaza de técnica o técnico judicial 2)


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

La propuesta en el Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia conlleva la creación de una plaza extraordinaria de Técnico Judicial 2 para completar la estructura de trabajo de este despacho, su impacto económico se calcula en el siguiente cuadro.

Cuadro 43 
Costo de estructura propuesta Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia

	
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual

	Plaza nueva extraordinaria
	Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 

El costo anual para hacerle frente a la inclusión del nuevo puesto extraordinario es de ₡14.520.000.

Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita

El Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita registra una entrada mensual promedio de 83 asuntos en materia de Familia, en el caso de la materia Laboral registra una entrada promedio mensual de 20 casos.

La especialización de esta oficina representaría un crecimiento de plazas y de incremento en los gastos variables no resulta viable, debido a la situación económica del país y las restricciones en los gastos, por lo que la misma se descarta sin cambiar la estructura funcional del despacho. Además, la especialización de esta oficina fue analizada con detalle en las formulaciones presupuestarias del 2017-2019 con la entrada en vigencia de las reformas Civil y Trabajo, justificándose a partir de 2018 la especialización únicamente de la materia Civil.


Juzgados de Familia (mixtos de 3 materias)

En este bloque de despachos se ubican tres juzgados: Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Cañas; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Turrialba; y Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Quepos.

Al tratarse de despachos que conocen varias materias, los cálculos se realizaron sobre la carga laboral total, como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 44
Carga de trabajo juzgado de Familia mixtos de tres materias 2015 a 2019

	Despacho
	Materia
	Recurso humano actual
	Porcentaje de dedicado por materia por juez
	Entrados al mes
	Terminados al mes
	Entrados al mes por persona juzgadora
	Entrados al mes por persona Tec. Jud. Trámite
	Relación salida entre entrada

	
	
	Jueza o Juez
	Téc. Jud. de trámite
	
	
	
	
	
	

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Cañas
	Familia
	2
	2*
	50%
	46
	43
	23
	22
	93%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	40
	39
	20
	20
	98%

	
	Penal Juvenil
	
	
	50%
	11
	13
	6
	6
	120%

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Turrialba
	Familia
	2
	3**
	50%
	54
	54
	27
	18
	100%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	63
	67
	31
	22
	107%

	
	Penal Juvenil
	
	
	50%
	12
	15
	6
	5
	124%

	Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Viol. Doméstica de Quepos
	Familia
	2
	3***
	50%
	34
	39
	17
	13
	116%

	
	Viol. Doméstica
	
	
	50%
	50
	58
	25
	19
	115%

	
	Penal Juvenil
	
	
	50%
	13
	15
	6
	5
	118%


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación. Los datos incluidos para materia Violencia Doméstica, Penal Juvenil corresponden a los registrados como definitivos en 2019. 
Nota *En Cañas solo hay 2 plazas de Técnico que manifiestan por rol.  Además, un Auxiliar de Servicios Generales pero compartido con el Juzgado Civil y Trabajo de Cañas. 
Nota ***En Turrialba las 3 plazas de Técnico tramitan y manifiestan por rol. 
Nota *** En Quepos existe además de 3 tramitadores, una plaza de Técnico Judicial manifestador y una de Auxiliar de Servicios Generales. Funciona como juzgado competente en 3 materias desde octubre 2018, con la especialización del Juzgado Civil y de Trabajo.  

[bookmark: _Hlk32930676]Según los resultados obtenidos, la cantidad de casos entrados por persona juzgadora en las materias de Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil en estos 3 despachos es de 54 asuntos (entre las 3 materias). Ese promedio solamente lo supera Turrialba con una entrada promedio por persona juzgadora de 64 asuntos por mes, sin embargo, no justifica la asignación de una plaza adicional. 

Respecto al personal técnico, la entrada promedio por plaza es de 43 asuntos (37 en Quepos, 45 en Turrialba y 48 en Cañas). 
Como se observa la carga de asuntos nuevos en Turrialba y Cañas es superior a la de Quepos y adicionalmente estas plazas les corresponde atender la manifestación por rol. 

Respecto a Cañas, la Administración Regional contrata el servicio de limpieza medio tiempo.  Se recomienda realizar un estudio para analizar las implicaciones de asignar a tiempo completo la plaza de Auxiliar de Servicios Generales al Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Cañas, valorando el impacto que pueda tener el Juzgado Civil y Trabajo de Cañas con quien comparte el recurso, ya que incluso ambas oficinas están en locales separados.  

Cabe mencionar que estaría pendiente conocer el impacto en estas oficinas con la creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley, lo que será objeto de análisis a partir de la información obtenida en el inventario en Familia 2021.

 
5.10.3. Juzgados de Familia (mixtos de 5 o más materias)

En este bloque de despachos se ubican cinco juzgados: Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires; Civil, Trabajo y Familia Puriscal; Civil y Trabajo del Segundo Circuito Judicial Alajuela, Sede Upala; Civil, Trabajo y Familia Osa; Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Sarapiquí. Está conformado de la siguiente manera.

Cuadro 45 
Carga de trabajo juzgado de Familia mixtos de cinco o más materias, 2019

	Despacho
	Materia
	Recurso humano actual
	Porcentaje de dedicado por materia por juez
	Entrados al mes
	Terminados al mes
	Entrados al mes por persona juzgadora
	Entrados al mes por persona Tec. Jud. Trámite
	Relación salida entre entrada

	
	
	Jueza o Juez
	Téc. Jud. de trámite
	
	
	
	
	
	

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires*
	Civil
	1
	2
	50%
	15
	9
	7
	8
	61%

	
	Trabajo
	
	
	50%
	12
	10
	6
	6
	84%

	
	Agrario
	
	
	100%
	11
	10
	11
	6
	90%

	
	Familia
	1
	
	100%
	23
	21
	23
	12
	90%

	
	Viol. Dom.
	
	
	100%
	47
	39
	47
	24
	83%

	
	Penal Juvenil
	
	
	100%
	7
	10
	7
	4
	143%

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia II Circ. Jud. de Alajuela sede Upala**
	Civil
	1
	5
	100%
	14
	8
	14
	3
	57%

	
	Familia
	
	
	50%
	34
	30
	17
	7
	88%

	
	Trabajo
	1
	
	100%
	24
	16
	24
	5
	64%

	
	Viol. Dom.
	1
	
	100%
	59
	66
	59
	12
	111%

	
	Penal Juvenil
	
	
	100%
	12
	8
	12
	2
	70%

	
	Agrario
	1
	
	100%
	27
	11
	27
	5
	41%

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia Osa
	Civil
	2
	4
	50%
	11
	7
	6
	3
	64%

	
	Trabajo
	
	
	50%
	18
	14
	9
	5
	78%

	
	Familia
	
	
	50%
	29
	29
	14
	7
	99%

	
	Viol. Dom.
	
	
	50%
	63
	49
	31
	16
	78%

	
	Penal Juvenil
	
	
	50%
	4
	4
	2
	1
	98%

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal
	Civil
	1
	4
	100%
	33
	25
	16
	8
	78%

	
	Trabajo
	1
	
	100%
	22
	21
	11
	5
	98%

	
	Familia
	1
	
	100%
	49
	47
	49
	12
	96%

	
	Viol. Dom.
	
	
	100%
	38
	41
	38
	10
	107%

	
	Penal Juvenil
	
	
	100%
	6
	7
	6
	2
	116%

	Juzgado Civ., Trab., Fam. Penal Juv. y Viol. Doméstica Sarapiquí
	Civil
	1
	5
	100%
	9
	7
	9
	2
	78%

	
	Trabajo
	
	
	100%
	26
	25
	26
	5
	94%

	
	Viol. Dom.
	1
	
	100%
	73
	83
	73
	15
	114%

	
	Familia
	1
	
	100%
	38
	37
	38
	8
	97%

	
	Penal Juvenil
	
	
	100%
	12
	11
	12
	2
	94%


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. Los datos en Civil, Trabajo y Penal Juvenil son del 2019. 
*El juez 2 del Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires atiende materias Familia, Viol. Dom. Y Penal Juvenil, además de Civil y Trabajo en un 50%.
**El Juez 3 del Juzgado Civil, Trabajo y Familia II Circuito Judicial de Alajuela sede Upala atiende materia Trabajo en un 100% y Familia en un 50%. Otro Juez 50% de Familia y 100 Civil, hay una plaza especializada en Agrario y una que atiende VD y Penal Juvenil. Esto a partir de enero 2020. 
***Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal atiende: Juez 1 Violencia Doméstica 100%, Penal Juvenil 100% y Familia 100%, Juez/a 02: Trabajo 100% y el Juez/a 03: Civil 100%. Se está proponiendo una distribución distinta en el informe 1831-PLA-EV-2020 informe en consulta (Jueza o Juez 1 se le asigna un 25,33% de esta V.D. y a cargo del 100% de las materias de Familia y Penal Juvenil, la Jueza o Juez 2 a cargo del 100% de la materia Laboral y un 37,33% de Violencia Doméstica y la Jueza o Juez 3 a cargo del 100% de la materia Civil y un 37,33% de Violencia Doméstica). 

Del cuadro anterior se infiere, que por plaza de persona juzgadora hay una entrada promedio entre todas las materias de 119 casos por mes y por persona técnica de 35 asuntos. Los únicos despachos que superan ese promedio de entrada total son Sarapiquí con 158 casos nuevos por mes y Upala con 153; sin embargo, la diferencia de asuntos no justifica la creación de un recurso adicional de persona juzgadora. 

A continuación, se procede a analizar cada uno de estos despachos de forma individual.

Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

El Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires registra 23 casos entrados en promedio mensual en materia de Familia por persona juzgadora, registrando un porcentaje en la relación de terminados entrados de 90%, producto del efecto estimado por la desjudicialización que plantea el CPF este porcentaje se incrementaría a 102%, pudiéndose cubrir con la entrada de casos en este despacho en esta materia. En relación con las demás materias se registran 15 expedientes en Civil, 12 en Laboral, 11 en Agrario, 7 en Penal Juvenil y 47 en Violencia Doméstica, para un promedio de entrada por mes por plaza entre todas las materias de 101 casos (5 diarios).
Por lo que los resultados actuales no permitirían sugerir la especialización de alguna de estas materias o la incorporación de nuevas plazas de personas juzgadoras en este despacho.

En cuanto a las personas técnicas judiciales, reportan una entrada promedio mensual de 58 asuntos entre todas las materias (el promedio de sus homólogos es de 34). Además, para la atención de la materia Agraria, tramitación, giras, entre otros, conforme se analizó en el informe de impacto presupuestario en el Poder Judicial ante la entrada en vigencia del Código Procesal Agrario se recomienda la asignación de un recurso adicional.
 
Esta persona técnica judicial es necesaria para completar la estructura de trabajo, bajo la justificación de que actualmente se tiene a una persona atendiendo la manifestación, y dos para atender la entrada de las seis materias del despacho, una de esas personas debe además participar de las audiencias en materia Agraria, por lo que cuando suceda esto se podría tener solamente una persona técnica judicial para el trámite de asuntos de todo el despacho. De asignarse un recurso adicional la carga de trabajo por persona técnica pasaría de 58 a 38 asuntos nuevos por mes. 

Cuadro 46 
Estructura propuesta Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

	Juzgado Mixto
	Estructura orgánica funcional actual del despacho
	Estructura Propuesta

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
3 Técnicas/os Judiciales 2
	2 Juezas/ces 3
1 Coordinadora/or Judicial 2
4 Técnicas/os Judiciales 2 (debe crearse una plaza de técnica o técnico judicial 2)


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

La propuesta en el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires conlleva la creación de una plaza extraordinaria de Técnico Judicial 2 en 2022 para completar la estructura de trabajo de este despacho, su impacto económico se calcula en el siguiente cuadro.

Cuadro 47 
Costo de estructura propuesta Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

	
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual

	Plaza nueva extraordinaria
	Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 

El costo anual para hacerle frente a la inclusión del nuevo puesto extraordinario es de ₡14.520.000. Es importante indicar que, por estar ubicado este despacho en una región con poblaciones aborígenes, la plaza extraordinaria propuesta debe de completarse exclusivamente con una persona que domine el dialecto aborigen de la zona, para así atender la necesidad de esta población vulnerable y tener licencia de conducir. 

Se incluye este requerimiento en el presupuesto para la implementación del Código Procesal de Familia, ya que el Código Procesal Agrario entrará en vigencia hasta el 2023 (Ley 9609 recientemente aprobada y que establece una nueva vacancia para la entrada en vigencia del Código Procesal Agrario, a partir del 28 de febrero 2023.). 



Juzgado Civil, Trabajo y Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (sede Upala)

[bookmark: _Toc42840729][bookmark: _Toc43211013]El Consejo Superior en sesión 59-2020 celebrada el 16 de junio de 2020, artículo XLIII, aprueba el informe 742-PLA-EV-2020 de la Dirección de Planificación con el seguimiento realizado en esa oficina como parte del Modelo de Sostenibilidad de los despachos rediseñados en el Segundo Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos. 

“Se acordó: 1) Tener por rendido el informe N°742-PLA-EV-2020 de la Dirección de Planificación, relacionado con el seguimiento al Juzgado Mixto de Upala, conforme al Modelo de Sostenibilidad del Segundo Circuito Judicial de Alajuela. 2) Aprobar las recomendaciones señaladas en el presente informe dirigidas a la Contraloría de Servicio del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, Juzgado Civil y de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de Alajuela y a la Dirección de Tecnología de la Información. 3) Avalar la continuidad de la distribución de la cuota de trabajo semanal según materia, la cual se establece en:  Trabajo cuota semanal de 25 y cuota diaria de 5; Agrario cuota semanal de 20 y cuota diaria de 4; Familia cuota semanal de 10 y cuota diaria de 2; Civil cuota semanal de 10 y cuota diaria de 2; Violencia Doméstica cuota semanal de 5 y cuota diaria 1 y Penal Juvenil cuota semanal de 5 y cuota diaria de 1. Señalando que en la cuota diario al menos dos deben ser causas nuevas. Asimismo, se ordena al Juzgado Civil y Trabajo del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (sede Upala), a mantener actualizados los sistemas de información del despacho de conformidad con lo establecido en la Circular N° 85-2015 emitida por el Consejo Superior en sesión No. 36-15 celebrada el 21 de abril de 2015, artículo LI; para efectos de dar seguimiento a su desempeño y tomar decisiones fundamentadas.4) Hacer este informe de conocimiento de la Dirección Ejecutiva, Contraloría de Servicios del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, Juzgado Civil y Trabajo del Segundo Circuito Judicial de Alajuela y a la Dirección de Tecnologías de la Información.”.

Esta oficina cuenta a partir de enero de 2020 (fecha a partir de la cual se incorporó un recurso adicional de persona juzgadora) con la estructura necesaria para atender su carga de trabajo, tanto a nivel de personas juzgadoras como técnicas.


Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Osa

En el caso del Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Osa, registra un promedio mensual de entrada de 62 por cada persona juzgadora (6 casos entrados en materia Civil, 9 en Laboral, 14 en Familia, 31 en Violencia Doméstica y 2 en Penal Juvenil). Registra una entrada menor a sus homólogos donde el promedio es de 119 asuntos nuevos por plaza) lo que no justifica especialización de alguna materia o la asignación de nuevo personal.
Juzgados Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Sarapiquí
La entrada promedio por plaza de persona juzgadora en Sarapiquí (entre todas las materias) es de 158 asuntos, 8 casos por día.  El promedio nacional es de 119 casos, sin embargo, la diferencia no justifica la asignación de recurso adicional.  
Respecto al personal técnico, cada plaza tiene una entrada mensual de 32 asuntos, por debajo del promedio entre homólogos que es de 35. 

Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Puriscal
[bookmark: _Hlk35525717]En lo que respecta a los Juzgados Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Puriscal, registra una entrada promedio por plaza de persona juzgadora y de técnica que se ajusta al promedio entre oficinas homologas, con una entrada mensual por Jueza o Juez de 120 casos y de 37 por Técnica o Técnico Judicial de trámite. 

Respecto a Puriscal es necesario realizar una distribución a lo interno de las materias que conoce cada plaza, ya que con la distribución actual la plaza que atiende la materia de Familia esta sobrecargada y debe solucionarse de previo a la entrada en vigencia de la nueva norma procesal en Familia. 

Se estima que con el CPF los despachos incluidos los mixtos de más de 5 materias registrarán una reducción en la cantidad de entrados en materia de Familia, mejorando el porcentaje de la relación de terminados y entrados, llegándose a registrar valores superiores al 100%, esto producto de la desjudicialización de procesos.

Adicional, en el caso de los despachos de Familia que además son competentes en  Penal Juvenil, se mantiene la propuesta de mantener el personal actual para disminuir el circulante de estos despachos y brindar una respuesta ajustada a las necesidades de los menores de edad, dada la vulnerabilidad de la materia, que las Fiscalías que atienden dicha materia valoren la posibilidad de que algunos de los casos de materia Penal Juvenil sean atendidos mediante el Programa de Justicia Restaurativa de la región en que se cuenta cada uno de esos despachos. A la fecha existen un equipo de Justicia Restaurativa para atender el II y III Circuito Judicial de San José, I Circuito Judicial de Alajuela, Circuito Judicial de Heredia, Circuito Judicial de Cartago, I Circuito Judicial de la Zona Sur, II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Circuito Judicial de Puntarenas y I Circuito Judicial de Guanacaste.

Cuadro 48 
Carga de trabajo para los Juzgados de Familia que atienden la materia Penal Juvenil

	Despacho
	Entrados totales 2019
	Terminados 2019
	Circulante al 31/12/2019

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia II Circuito Judicial de Alajuela sede Upala
	138
	95
	135

	Juzgado Civil, Trabajo, Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Sarapiquí
	137
	129
	99

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Cañas
	121
	145
	98

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia Buenos Aires
	75
	107
	92

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Turrialba
	136
	168
	83

	Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Quepos
	145
	171
	76

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal
	68
	79
	28

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia Osa
	48
	47
	13


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos 2019 del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.  La entrada incluye entrados, reentrados y testimonios de piezas.


5.10.4. Tribunal de Familia

El Tribunal de Familia cuenta con la siguiente composición de recurso humano:
· 6 Juezas o Jueces 4
· 1 Jueza o Juez 1
· 1 Coordinadora o Coordinador Judicial 3
· 4 Técnicas o Técnicos Judiciales 3
· 1 Auxiliar de Servicios Generales 2

Cuadro 49
Movimiento histórico de la cantidad de apelaciones resueltas por el 
Tribunal de Familia según Juzgado de procedencia, del 2018 al 2019
	Motivo
	Juzgado Fam. Cartago
	Juzgado Fam. Heredia
	Juzgado Fam. Puntarenas
	Juzgado Fam. I Circ. Jud. Alajuela
	Juzgado Fam. I Circ. Jud. Zona Atlántica
	Juzgado Fam. I Circ. Jud. Zona Sur
	Juzgado Fam. II Circ. Jud. Alajuela
	Juzgado Fam. II Circ. Jud. Zona Atlántica
	Juzgado Fam. II Circ. Jud. San José
	Juzgado Fam. III Circ. Jud. San José
	Juzgado Primero Fam. San José
	Juzgado Segundo Fam. San José
	Total general

	Sentencia Dictada
	1114
	1137
	675
	632
	42
	446
	353
	344
	1301
	674
	506
	357
	7581

	Confirmada
	1
	
	
	
	401
	
	1
	
	1
	1
	
	
	405

	Mal Admitida
	91
	
	2
	35
	23
	4
	
	13
	3
	2
	
	2
	175

	Anulada
	
	
	
	
	113
	
	
	
	
	
	
	
	113

	Desinterés de la Parte
	
	
	
	11
	30
	
	2
	9
	1
	1
	1
	34
	89

	Devuelto por Trámite Incompleto
	1
	2
	2
	2
	45
	
	9
	4
	
	5
	3
	1
	74

	Rechazado Ad Portas
	32
	
	2
	1
	
	
	
	
	1
	
	3
	
	39

	Acuerdo Homologado
	
	
	2
	3
	
	
	15
	
	1
	
	9
	1
	31

	Sentencia por Conciliación
	
	
	
	
	
	
	
	
	14
	3
	11
	1
	29

	Desistimiento
	1
	
	
	5
	
	
	5
	1
	8
	
	7
	1
	28

	Auto Sentencia
	
	
	
	
	
	19
	6
	
	1
	
	1
	
	27

	Por Solicitud de Partes
	
	
	3
	3
	1
	
	1
	3
	1
	
	4
	5
	21

	Incompetencia
	
	
	
	1
	1
	
	1
	
	2
	
	7
	2
	14

	Autosentencia (Div o Sep. Mutuo)
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	3
	
	1
	7

	Res. por Cent. Conciliación
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	3

	Acumulación
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2

	Matrimonios Realizados
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	2

	Demanda Inadmisible
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1

	Muerte de Alguna de las Partes
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	N/E
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Ejecución Cumplida
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1

	Total general
	1246
	1139
	686
	695
	656
	469
	393
	376
	1335
	689
	553
	407
	8644


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del Subproceso de Estadística, del 2018 al 2019.

De la información del cuadro anterior, se desprende que el Tribunal de Familia conoció durante el periodo del 2018 al 2019 un total de 8 649 apelaciones procedentes de los Juzgados Especializados de Familia, los tres despachos a los que les presentaron más recursos durante este periodo fueron el Juzgado de Familia del Segundo Circuito Judicial de San José con 1 335 asuntos, seguido del Juzgado de Familia Cartago con 1 247 apelaciones y en tercer lugar el Juzgado de Familia de Heredia con 1 139 casos, en menor cantidad se tiene el Juzgado de Familia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica con 376 apelaciones, seguido del Juzgado de Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela con 393 casos y el Juzgado Segundo de Familia de San José con 408 asuntos. Es decir, en promedio en esos 2 años, resolvió 4325 apelaciones. 

Para el 2020, logró terminar 1742 recursos (1115 en Familia y 627 en Violencia Doméstica), lo que representa una baja en su rendimiento de un 40%. Finalizó el 2020 con un circulante en trámite de 273 asuntos (203 en Familia y 70 en Violencia Doméstica).  


Modelo de sostenibilidad y seguimiento

Con la finalidad de brindar seguimiento al desempeño de Tribunal de Familia, como parte del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento implantado en la Jurisdicción y del acatamiento de las recomendaciones de la Contraloría General de la República para esta Jurisdicción, en 2020 se implantó el modelo en el Tribunal al que también se le diseñaron los respectivos indicadores de gestión:

Solamente para los indicadores 1,2, 3, 4 y 7 se establecieron parámetros. Para los restantes se definirán a partir del histórico del primer semestre 2021, ya que esta oficina hasta finales del 2020 el Tribunal inició con el uso de la matriz.




Cuadro 50
Matriz de Indicadores del Tribunal de Familia, 2021

	Categ.
	N°
	Indicador
	Detalle

	Rendimiento Estadístico
	1
	Entrada total
	Entrada total está conformada por el resultado de la sumatoria de la cantidad de asuntos nuevos ingresados y los casos reentrados en el mes. Este indicador esta subdividido por materia (Familia y Violencia Doméstica).

El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	2
	Salida
	Salida total está conformada por la suma de los casos terminados.  

El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	3
	Circulante
	Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados)
El parámetro se define del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 
Este indicador se subdivide por materia.

	
	4
	Relación salida Total / entrada total 
	Cálculo: (Salidas/ Entradas) *100


	
	5
	Cantidad de recursos confirmados
	Este indicador contabiliza la cantidad de recursos donde se confirma la resolución de primera instancia. 

El dato se obtiene del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	6
	Cantidad de recursos revocados
	Este indicador contabiliza la cantidad de recursos donde se revoca la resolución de primera instancia. 

El dato se obtiene del informe estadístico mensual de SIGMA.

	Plazos
	7
	Plazo espera de dictado de sentencia
	Se calcula: (Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar). Se cuenta con el promedio y con el detalle por persona juzgadora y por materia. 

Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual.  Los parámetros se definen según plazo legal para dictar sentencia en segunda instancia por materia. A saber 32 días hábiles (1,5 meses) para fallar asuntos de Familia de conformidad con el artículo 151 CPC de 1989. Y 15 días hábiles para fallo asuntos de Violencia Doméstica en segunda Instancia, de conformidad con el artículo 16 de la Ley Contra la Violencia Doméstica. 

	
	8
	Plazo para resolver escritos
	Se calcula: (Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver). 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir, todas las ubicaciones, todos los Auxiliares, todas las materias, estado del escrito en trámite. 



	
	9
	Plazo de espera de expediente votado más antiguo pendiente de firmar sentencia
	Se calcula: (Fecha de expediente votado más antiguo pendiente de firma- fecha actual).

Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de firmado de sentencia de los expedientes con número de voto asignados. 
Permite conocer el dato del tiempo de firmado desde el momento que se vota el proyecto hasta la aplicación de la última firma de sentencia. 
Se encuentra subdividido por persona juzgadora y por materia. 

	Operacional
	10
	Cantidad de expedientes pendientes de fallo
	Indicador subdividido por persona juzgadora. 
Se del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente.

	
	11
	Cantidad de Expedientes pasados a firmar
	Es la cantidad de expedientes pasados a firmar por cada persona técnica.
Se obtiene del Escritorio Virtual, cantidad de expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial, Estadística, Firmado/Proveído.
El parámetro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de proveído definida para cada persona técnica judicial.

	
	12
	Porcentaje de efectividad en la firma por la persona juzgadora de trámite
	Este indicador mide la cantidad de resoluciones firmadas por la persona juzgadora de trámite entre la cantidad de resoluciones pasadas a firmar. Se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual.
El parámetro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de firmado definida para cada persona juzgadora, lo que equivale a la cantidad de expedientes que debe pasar a firmar las personas técnicas judiciales a cada persona juzgadora. 

	
	13
	Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora
	Indicador contabiliza la cantidad global de sentencias dictadas por cada persona juzgadora y por materia. 
Este dato se obtiene del Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).

	
	14
	Cantidad de sentencias dictadas debido a votos salvados
	Cantidad de sentencias dictadas debido a votos salvados por Jueza o Juez. Este dato se obtiene del Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).

	
	15
	Cantidad de proyectos de resolución circulando pendiente de revisión
	Cantidad de Proyectos de Resolución Circulando por Jueza o Juez redactor pendientes de revisión por los integrantes del Tribunal.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo) o sistema utilizado para esos efectos.

	
	16
	Cantidad de escritos pendientes
	Cantidad de escritos pendientes de resolver al finalizar el mes.
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir, todas las ubicaciones, todos los Auxiliares, estado del escrito en trámite. 

	
	17
	Cantidad de expedientes devueltos a primera instancia por trámite incompleto
	Este dato se obtiene del Sistema de Gestión. 


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 


Cambios en la Segunda Instancia de Familia a partir de la entrada en vigencia del CPF

El CPF incorpora a la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley 7333, específicamente el artículo 99, las competencias del Tribunal de Familia:

“Los Tribunales de Familia conocerán:
1) De forma colegiada de tres jueces, lo siguiente:
a) Los recursos de apelación de sentencias definitivas de los procesos conocidos en los juzgados de Familia, juzgados de Niñez y Adolescencia y juzgados de Violencia Doméstica y Protección Cautelar, salvo las sentencias finales de los procesos de restitución internacional de personas menores de edad.
b) Los conflictos de competencia material suscitados entre juzgados de Familia, juzgados de Niñez y Adolescencia o juzgados de Violencia Doméstica y Protección Cautelar.
2) De forma unipersonal, lo siguiente:
a) Los recursos de apelación de resoluciones interlocutorias de los procesos conocidos en los juzgados de Familia, juzgados de Niñez y Adolescencia o juzgados de Violencia Doméstica y Protección Cautelar.
b) Los conflictos de competencia territorial entre juzgados de Familia, entre juzgados de Niñez y Adolescencia o entre juzgados de Violencia Doméstica y Protección Cautelar.
c) Los impedimentos, las excusas y las recusaciones de uno o varios de sus miembros propietarios o suplentes.
d) Los demás asuntos que determine la ley.”

En cuanto a las implicaciones del CPF sobre la labor del Tribunal de Familia, se identificaron los siguientes efectos en su carga laboral:

a) Una disminución en los recursos de apelación en los procesos de restitución internacional de personas menores de edad, los cuales en adelante pasarán a conocimiento de la Sala Segunda;
b) Un descenso en las apelaciones de los procesos que dejará de conocer el Poder Judicial (matrimonios civiles, los reconocimientos administrativos de la paternidad, hijo de mujer casada; los divorcios o separaciones judiciales por mutuo consentimiento sin hijos o hijas menores de edad y no existiera referencia a bienes; y las adopciones de personas mayores de edad a excepción de las personas con discapacidad cuya condición no les permita dar su consentimiento); y 
c) Un eventual aumento en las apelaciones provenientes de las sentencias dictadas por los juzgados de violencia doméstica y protección cautelar, producto de la creación del proceso de protección cautelar para personas con discapacidad donde el presunto agresor no pertenece al núcleo intrafamiliar.

Para conocer el impacto que generaría lo descrito en los puntos anteriores se revisaron los datos estadísticos de los años 2015-2019, por lo que se determina que la incidencia de procesos de restitución internacional es mínima, ya que durante dicho período el Tribunal de Familia recibió 8 casos, cuatro ingresados en 2017 y cuatro en el 2018. Por consiguiente, se estima que el efecto sobre la carga laboral de la Sala Segunda sería muy bajo y podría ser asumido por el personal vigente.

En cuanto a la desjudicialización de procesos, durante el período analizado el Tribunal de Familia acumuló un promedio mensual estimado de una apelación de proceso de este tipo, las cuales al año representaron un 0,4% de la entrada general. Este dato surge de la siguiente información:

Cuadro 51 
Movimiento de asuntos que se desjudicializan en el Tribunal de Familia 2015-2019
	Variable
	Año

	
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	Total de asuntos entrados al Tribunal de Familia (incluye Violencia Doméstica)
	1939
	1875
	1837
	1772
	1892

	Total de apelaciones de procesos que se desjudicializan
	8
	9
	8
	8
	9

	Promedio de entrada mensual de apelaciones de procesos que se desjudicializan
	1
	1
	1
	1
	1

	Promedio mensual estimado de apelaciones de procesos que se desjudicializan
	1

	Porcentaje anual de apelaciones de procesos que se desjudicializan
	0,4%
	0,5%
	0,4%
	0,4%
	0,5%

	Promedio de porcentaje anual de apelaciones de procesos que se desjudicializan
	0,4%


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación con base en datos de Cuadros Estadísticos del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 

Sobre los procesos descritos en el punto c), de momento no existen datos estadísticos para estimar el comportamiento de las apelaciones por la creación del proceso de protección cautelar para personas con discapacidad, tanto en los juzgados de violencia doméstica y protección cautelar (primera instancia) como en el Tribunal de Familia (segunda instancia), por tratarse de un nuevo tipo de proceso dentro del Poder Judicial. Por su naturaleza, se estima que podrían tener una baja incidencia en esos despachos.

Además de los cambios antes descritos, el Lic. Jiménez Mata considera que el Tribunal de Familia vea disminuida considerablemente su ingreso en virtud de las limitaciones de las apelaciones interlocutorias tanto por la cantidad de resoluciones apelables como por el efecto diferido que tendrá la admisión de muchas de las apelaciones que se interpondrán (las admitidas en audiencia).

Por tanto, se estima que la carga laboral actual del Tribunal de Familia presentará una disminución superior al 0,4% según los datos que refleja la información estadística, motivada principalmente por la desjudicialización de procesos, lo que no da razón suficiente para sugerir variaciones de plazas profesionales en esta oficina.


6. Información relevante en materia de Violencia Doméstica

6.1. Situación de los Juzgados de Violencia Doméstica (especializados y mixtos)

El CPF incorpora una adición a la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley 7333, específicamente el artículo 121 bis, referente a la competencia material de los Juzgados de Violencia Doméstica, donde se establece que estos conocerán:

“1) Todo lo relativo a los procesos de protección cautelar de violencia intrafamiliar, personas adultas mayores y personas con discapacidad.
2) Los demás asuntos que estipule la ley.
En los lugares en los cuales no existe juzgado de Violencia Doméstica, estos asuntos serán tramitados por los juzgados de Familia, y donde tampoco existen estos despachos, se conocerán en los juzgados contravencionales, salvo decisión específica de la Corte Suprema de Justicia.”

Es importante aclarar que la actual Ley Contra la Violencia Doméstica continuaría vigente cuando entre en vigencia el CPF, siendo novedad la inclusión de los procesos de protección cautelar a favor de personas adultas mayores y personas con discapacidad (en aquellos casos donde el presunto agresor no pertenezca al núcleo intrafamiliar).

Lo que conlleva, que algunos asuntos actualmente ingresan en los Juzgados Contravencionales (en donde figura una persona adulta mayor por algún problema de violencia, pero sin lazo familiar) y podrían eventualmente ser de conocimiento de los Juzgados de Violencia Doméstica; se tiene que, en 2019, por género y edad un total de 1859 ofendidos reportan una edad superior a los 63 años (1071 hombres y 788 mujeres). Asumiendo que, se trata de un ofendido por caso, representaría 165 asuntos nuevos por mes, eso entre los 74 Juzgados competentes en Violencia Doméstica del país, representaría en promedio 2 casos nuevos por mes por oficina. 

Por tanto, el impacto del CPF en los Juzgados de Violencia Doméstica radicaría principalmente en cambios a nivel de nomenclatura y en la nueva atribución conferida, estos procesos de protección cautelar a favor de personas adultas mayores y personas con discapacidad no está considerado como parte de la competencia material que tiene los juzgados de esta jurisdicción y por lo tanto, tampoco se tiene incluido actualmente en la fórmula estadística, por lo resulta difícil estimar su comportamiento futuro sobre la carga laboral por su carácter novedoso dentro del Poder Judicial. Sin embargo, se percibe que por su naturaleza los procesos de protección cautelar podrían tener una baja incidencia sobre el ingreso de casos en estos despachos.

La Dirección de Planificación emitió el oficio 124-PLA-PP-MI-2020 con la propuesta de variación de nombres de los juzgados competentes en materia de Violencia Doméstica a nivel nacional, atendiendo lo establecido en la Ley 7586 Ley Contra la Violencia Doméstica, artículo 121 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial (incorporado por Ley 9747) y el acuerdo de la Comisión de Familia del primero de diciembre 2020, artículo III comunicado por oficio 079-JVA-2020 donde indican:

“Se acuerda: 1) Solicitar a la Dirección de Planificación que se modifique el nombre de los despachos que actualmente se identifican como” Juzgados de Violencia Doméstica” para que a futuro se denominen “Juzgados contra la Violencia Doméstica y Protección Cautelar”, tal y como lo establece la Ley que los creó y consta en el Sistema de Información Jurídica. Que ese cambio se haga a partir del momento en que se cuente con presupuesto para esos efectos. 2) Solicitar a la Dirección de Planificación que a partir del primero de enero del año 2023 conste ese cambio en los formatos jurídicos (machotes). 3) Además, se solicita a la Dirección de Tecnología de la Información que proceda a realizar los cambios en ese sentido en el SISTEMA SIGA, para que se amplíe la cantidad de caracteres que se requieran para ese cambio. 

Se tiene como acuerdo firme.”.

Cabe mencionar que para poder aplicar el cambio en los nombres de las oficinas en el sistema SIGA-PJ es necesaria una mejora en el sistema de parte de la Dirección de Tecnología de la Información que amplié la cantidad de caracteres, requerimiento presentado por la misma Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia en la sesión del primero de diciembre del año en curso, artículo III.   Por tal motivo, se destaca que los cambios no podrán ser aplicados hasta el tanto la citada mejora no se haya adicionado al sistema SIGA-PJ.


6.2. Modelo de Juzgados de Violencia Doméstica-estructuras

Durante el segundo semestre de 2021 se revisará y ajustarán por parte de la Dirección de Planificación las estructuras de los 12 Juzgados de Violencia Doméstica Especializados.   Los despachos mixtos que atienden Violencia junto con la materia de Familia ya fueron analizados en 2020. 


6.3. Proceso de Tramitación General 

Duración de los procesos
Por parte de la Dirección de Planificación se diagramaron los principales procesos en materia de Violencia Doméstica con el apoyo del Lic. Cristian Martínez Hernández, Juez Gestor del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, con la duración por etapa (ver anexo 18), donde se destaca que una vez que la persona presunta agresora es notificada tiene plazo para oponerse a las medidas de protección, caso contrario el proceso pasa a la etapa de seguimiento.


Reparto de los procesos
Para esta materia, se tienen previsto para el segundo semestre 2021 la configuración la configuración del reparto automático por “clase de asunto” que es el tipo de reparto existente actualmente, y además considerando que en Violencia Doméstica por el momento solo existe un tipo de procedimiento.  

Sin embargo, a partir de 2022 con la entrada en vigencia del nuevo Código Procesal de Familia y al ampliarse la cantidad de procedimientos por la inclusión de los asuntos de protección cautelar, se coordinará con la Dirección de Tecnología de la Información para la aplicación del reparto por “procedimiento”.  

6.4. Estructura Organizacional y Funciones

Los despachos especializados en la materia de Violencia Doméstica cuentan con una estructura funcional similar, con al menos dos técnicas o técnicos judiciales por cada Jueza o Juez en los despachos, y una persona Coordinadora Judicial, como se muestra en la tabla siguiente.

Cuadro 52 
Cantidad de personas en los juzgados especializados de Violencia Doméstica
	Despacho
	Jueza o Juez
	Coordinadoras o Coordinadores judiciales
	Técnicas o Técnicos Judiciales totales
	Auxiliar de Servicios Generales

	Juzgado de Violencia Doméstica del I Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Limón)
	1
	1
	3
	0

	Juzgado Violencia Doméstica Cartago
	2
	1
	4
	0

	Juzgado Violencia Doméstica Hatillo, San Sebas. y Alajuelita
	2
	1
	3
	1

	Juzgado Violencia Doméstica Heredia
	2
	1
	4
	0

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Alajuela
	3
	1
	6
	0

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. San José
	2
	1
	3
	1*

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón) 
	2
	1
	3
	0

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. Alajuela (San Carlos)
	1
	1
	2
	1

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. de la Zona Atlántica (Pococí)
	1
	1
	3
	0

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. San José
	5
	1
	7
	0

	Juzgado Violencia Doméstica III Circ. Jud. San José (Desamparados)
	2
	1
	3
	1

	Juzgado Violencia Doméstica Puntarenas
	2
	1
	4
	0

	Total general
	25
	12
	45
	4


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación, en base a consultas a los despachos especializados en materia Violencia Doméstica.
Nota *: Plaza compartida entre el Juzgado de Violencia y el Juzgado de Niñez y Adolescencia. 


6.5. Coordinación con otras Instancias 

A nivel de los Juzgados competentes en materia de Violencia Doméstica existen coordinación con:

· Departamento de Trabajo Social y Psicología (valoraciones en caso de personas adultas mayores que no se pueden presentar al Juzgado, soporte en audiencias complejas con estudios sociales, psicológicos para conocer la dinámica entre las partes, entre otros; atención en crisis de las presuntas víctimas). Acompañamiento en visitas domiciliarias. Seguimiento a las medidas de protección dictadas en causas donde figura una persona adulta mayor.  
· Oficinas de Atención y Protección a Víctimas y Testigos. En casos muy específicos en que existe un riesgo alto para la vida de la persona víctima. 
· Patronato Nacional de la Infancia (cuando haya menores de edad involucrados). Seguimiento a las medidas de protección dictadas en causas donde figura una persona menor de edad. 
· Medicatura Forense (solicitudes de valoración médica a las presuntas víctimas por la posible comisión de un delito).  También pericias psicológicas o psiquiátricas para determinar capacidad persona para ser parte del proceso. 
· Ministerio de Seguridad Pública (notificaciones, para acompañamientos de retiro de enseres personales, desalojos, decomiso de armas, realizar citaciones). Apoyo en situaciones de emergencia. 
· Organismo de Investigación Judicial (localización de presuntos agresores, cuando ya se cuenta con actas de notificación de Fuerza Pública negativas o cuando la persona solicitante desconoce donde se ubica el presunto agresor).
· Caja Costarricense del Seguro Social (con la oficina de Trabajo Social, que remiten al Juzgado la referencia para que inicie la causa a nivel judicial).
· Juzgados de Pensiones Alimentarias: cuando deben realizar un testimonio de piezas o coordinación para otorgar una pensión alimentaria provisional.


6.6. Sistemas Informáticos

En todos los Juzgados competentes en materia de Violencia Doméstica están implementados los siguientes sistemas:

· Sistema de Gestión en Línea 
· Escritorio Virtual con la totalidad de las mejoras que competan a la materia incluyendo la mejora de pase a fallo y de reparto automático.
· Sistema de Gestión de despachos judiciales
· Sistema de Itineraciones
· Sistema de Rol de Peritos
· Agenda Cronos
· Sistema de Mensajería Masiva CEMSMS
· Sistema de Registro de Personas Agresoras

Al finalizar 2020 todos Juzgados de Violencia Doméstica cuentan con los sistemas debidamente implementados por parte de la Dirección de Tecnología de la Información. La información se certificó como entregable dentro del Proyecto de implementación del CPF, anexo 9.




6.7. Libros de Control 

Los Juzgados de Violencia Doméstica deben llevar como mínimo los siguientes libros de control:

· Libro de pase a fallo y utilización módulo de pase a fallo en el Escritorio Virtual
· Libro de juramentaciones
· Libro de remisión de recursos al Tribunal de Familia
· Libro de sustituciones
· Libro de Comisiones enviadas y recibidas
· Libro de control de atención al público

[bookmark: _Hlk63412425]Actualmente llevan también un Libro de resoluciones de mantener medidas.

Respecto a la obligatoriedad en el uso del módulo de pase a fallo, reparto y voto automáticos, se coordinó a través de la figura de Juez Gestor del Licenciado Cristian Martínez Hernández para que la Comisión Permanente para el Seguimiento de la Atención y Prevención de la Violencia Intrafamiliar emita un acuerdo en donde solicite al Consejo Superior una directriz similar a la circular 223-20 (materia de Familia y Pensiones Alimentarias)[footnoteRef:5]. También se incluye la recomendación respectiva en este informe. [5:  En consulta efectuada a la Secretaria de Comisiones, la señora Sandra Aguero Monge, el 10 de febrero 2021 informa que “Este tema se recibió y está en agenda de próxima sesión, fecha por definir.”] 


6.8. Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los proyectos de rediseño de oficinas en materia de Violencia Doméstica

El diseño de la matriz de indicadores de gestión para los despachos competentes en materia de Violencia Doméstica tomo en consideración Rediseños en los Juzgados de Familia del Segundo Circuito Judicial de Alajuela y Cartago y fueron debidamente validados con el equipo gestor, en donde los indicadores se categorizan de la siguiente manera: 

Rendimiento estadístico del despacho: en términos generales consisten en detallar una serie de variables estadísticas destinadas a calificar de manera general el movimiento de trabajo del despacho (entradas, salidas, circulante, etc.). 

Plazos: valoran cierta cantidad de actividades de acuerdo principalmente a la duración a lo interno del Despacho (dictado de sentencias, resolver demandas nuevas, resolver escritos, entre otros). 

Operacional: es el indicador que establecerá el rendimiento individualizado de los colaboradores del juzgado, aplicando una comparación entre la capacidad teórica versus la real de cada uno de ellos (porcentaje de rendimiento de las personas juzgadoras y técnicas judiciales, etc.).

Respecto a los indicadores y parámetros de estos, estos fueron sometidos a aprobación de Consejo Superior y Corte Plena mediante informe 656-PLA-RH-MI-2020 y aprobados por ambas instancias en sesiones sesión 45-2020 celebrada el 8 de mayo de 2020, artículo XIX y sesión 31-2020 del dos de junio del 2020, artículo I, respectivamente. 

A continuación, se presenta el detalle de la matriz de indicadores de las oficinas de Violencia Doméstica especializadas, que como se indicará adelante, serán abordadas por la Dirección de Planificación durante el segundo semestre 2021. 

Indicadores en Despachos competentes en Violencia Doméstica

Con el rediseño de los Circuitos de San Carlos y Cartago, se implementó el Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los proyectos de rediseño en los Juzgados de Violencia Doméstica de esas zonas. 

Con el proyecto de la Reforma al Código de Trabajo, se abordaron los Juzgados que conocían la materia de Trabajo y también Violencia Doméstica, por lo que desde el 2017 cuenta con la matriz de Indicadores de Gestión y el Modelo de Sostenibilidad.  

En 2020, se implementó el Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento en los Juzgados que atienden materia de Familia y Violencia Doméstica. Y durante el segundo semestre 2021, se implementará en los doce Juzgados de Violencia Doméstica especializados. 

Cabe mencionar que el Consejo Superior acuerda en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI emitir las circulares 193-2020 “Responsabilidades asociadas al Modelo de Sostenibilidad y Seguimientos de los proyectos de rediseño de oficinas” y 194-2020 “Responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario” como parte del compromiso institucional en la utilización del modelo de Sostenibilidad, mejora continua.

A continuación, se incluye el resumen de los indicadores recomendados en el informe 656-PLA-RH-MI-2020 para los Juzgados Especializados en Violencia Doméstica.

Cuadro 53
Matriz de Indicadores de los Juzgados Especializados en Violencia Doméstica, 2021
	Categ.
	N°
	Indicadores
	Detalle

	Rendimiento Estadístico
	1
	Entrada total
	Entrada total está conformada por el resultado de la sumatoria de la cantidad de asuntos nuevos ingresados, los casos reentrados y los testimonios de piezas creados en el mes.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	2
	Salida
	Salida total está conformada por el resultado de: Suma casos terminados principales y testimonios de piezas.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	3
	Circulante
	Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados)
El parámetro se define del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 
Este indicador se subdivide en circulante en trámite y en seguimiento.

	
	4
	Relación salida Total / entrada total 
	Cálculo: (Salidas/ Entradas) *100
El parámetro está definido en 90% a 100%

	Plazos
	5
	Plazo para resolver demandas nuevas
	Se calcula: (Fecha actual - fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.

	
	6
	Plazo para resolver escritos
	Se subdivide en dos mediciones: 

Escritos donde el expediente se encuentra fuera del Despacho:
1) Indicador nuevo, se calcula: (Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran fuera del despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir, todas las ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Alzada.

Escritos donde el expediente se encuentra en el Despacho:
2) Se calcula: (Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, estado de expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros.

	
	7
	Plazo espera de dictado de sentencia
	Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo.
El parámetro establecido es el plazo mayor de ley, en este caso 5 días de conformidad con el artículo 14 de la Ley contra la Violencia. 

	
	8
	Plazo espera para realización de recepción de prueba o debates (días)
	Se calcula: (Fecha del ultimo señalamiento de audiencia - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.

	
	9
	Plazo de espera de firma de resoluciones
	Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho
(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma

	
	10
	Plazo para resolución de mantener medidas de protección provisionales con oposición
	Plazo entre la entrada de la causa y el dictado de la sentencia en casos donde hubo oposición. 

El dato se obtiene de la Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.  

	
	11
	Cantidad de denuncias nuevas pendientes de tramitar
	Indicador se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las denuncias que se encuentran pendientes de tramitar por cada una de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.

	Operacional
	
12
	Cantidad de escritos pendientes de tramitar
	Indicador se subdivide en:
1) Lo conforman el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.

2) Cantidad de Escritos pendientes de resolver en estado de Trámite
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, Estado de Expediente: En Trámite
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje.

	
	13
	Cantidad de audiencias pendientes de realización
	Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica

	
	14
	Porcentaje de efectividad de recepción de prueba
	Se calcula: (Audiencias realizadas / Audiencias programadas) *100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.

	
	15
	Cantidad de audiencias de seguimiento
	Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes

	
	16
	Porcentaje de efectividad audiencias de seguimientos
	Se calcula: (Audiencias de seguimiento individual realizadas / Audiencias de seguimiento programadas) *100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia de seguimiento programados.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje, para luego estandarizar un porcentaje de efectividad para todos los despachos.

	
	17
	Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial
	Se calcula: (Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria.
El parámetro está definido en 95% a 100%
Este indicador se segrega para personas titulares y de apoyo.

	
	18
	Cantidad de expedientes pendientes de firma 
	Es la cantidad de expedientes pendientes de firma por cada persona juzgadora.
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes por pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.
El parámetro se obtiene de cada despacho al momento del abordaje y corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora en el plazo de 3 días.

	
	19
	Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora en el mes
	Es la cantidad de resoluciones firmadas por cada persona juzgadora.
Este dato es el total de resoluciones firmadas por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de documentos y expedientes por cada una de las personas juzgadoras.
El parámetro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de firmado definida para cada persona juzgadora, lo que equivale a la cantidad de expedientes que debe pasar a firmar las personas técnicas judiciales a cada persona juzgadora.

	
	20
	Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora
	Indicador mide la cantidad global de sentencias dictadas por cada persona juzgadora.
Este dato se obtiene del Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.
Este indicador se segrega para personas titulares y de apoyo.

	
	21
	Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora
	Se calcula para cada persona juzgadora: (Cantidad de Sentencias y Otras Resoluciones dictadas / Cantidad de Sentencias y Resoluciones a realizar según cuota de trabajo).
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%
Este indicador se segrega para personas titulares y de apoyo. 

	
	22
	Cantidad de personas usuarias atendidas (área de manifestación)
	Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes


   Fuente: Subproceso de Modernización Institucional

6.9. Impacto del Código Procesal de Familia a partir del 1 de octubre de 2022 en materia de Violencia Doméstica
Análisis de cargas de trabajo actual y proyectada
De igual modo y con la finalidad de conocer el estado actual de los juzgados que atienden la materia de Violencia Doméstica, se analiza la carga de trabajo de los 12 despachos especializados que conocen esta materia en el país, en relación con la cantidad de casos entrados de 2017 a 2019, a fin de establecer los valores promedio mensual de asuntos entrados por cada persona juzgadora y técnica o técnico judicial, obteniendo el siguiente resultado:
Cuadro 54 
Movimiento histórico de los asuntos en los Juzgados 
Especializados de la materia de Violencia Doméstica, del 2017 al 2019.
	Despacho
	Promedio mensual 2017 a 2019
	Relación terminados / entrados totales
	Entrados mensuales
	Terminados mensuales

	
	Entrados totales
	Termi-nados
	
	Jueza o Juez
	Téc. Jud.
	Jueza o Juez
	Téc. Jud.

	Juzgado de Violencia Doméstica del I Circ. Jud. de la Zona Atlántica
	92
	88
	96%
	92
	46
	88
	44

	Juzgado Violencia Doméstica Cartago
	189
	177
	94%
	94
	63
	89
	59

	Juzgado Violencia Doméstica Hatillo, San Sebas. y Alajuelita
	244
	234
	96%
	122
	122
	117
	117

	Juzgado Violencia Doméstica Heredia
	200
	203
	101%
	100
	67
	101
	68

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Alajuela
	325
	325
	100%
	108
	65
	108
	65

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. San José
	176
	173
	98%
	88
	88
	87
	87

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Zona Sur
	207
	201
	97%
	103
	103
	101
	101

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. Alajuela 
	138
	130
	94%
	138
	69
	130
	65

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. de la Zona Atlántica 
	146
	137
	94%
	146
	73
	137
	68

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. San José
	476
	468
	98%
	95
	79
	94
	78

	Juzgado Violencia Doméstica III Circ. Jud. San José 
	244
	220
	90%
	122
	122
	110
	110

	Juzgado Violencia Doméstica Puntarenas
	153
	154
	101%
	76
	51
	77
	51

	Total
	2590
	2511
	Prom
	107
	79
	103
	76


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con base en datos de Cuadros Estadísticos 2017 a 2019 del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 

La carga de trabajo de asuntos entrados es de 107 casos al mes por persona juzgadora y de 79 por persona técnica judicial.

Para 2020, se reportaron en los Juzgados Especializados en Violencia Doméstica una entrada total promedio de 2531 asuntos por mes y 2605 terminados, para un circulante final de 21271. Por lo que el promedio de entrada por plaza calculado en el cuadro anterior se mantiene. 


Por otro lado, es importante traer a colación, que según los datos suministrados en el informe del Rediseño de Juzgado de Violencia Doméstica de San Carlos, la tarea de  “Solicitud medidas de protección” que incluye la atención de la persona usuaria, así como la toma de la solicitud que esta realice, cuenta con un tiempo de duración promedio de 40 minutos, por lo cual, estimando ese tiempo y proyectando la cantidad más alta de entrados  por día por persona técnica judicial según el cuadro anterior (117 casos /21 días) que sería 5,6 casos se esperaría que se utilice en esa tarea al día 3,7 horas; lo cual evidencia que las personas técnicas judiciales presentan un margen para realizar otras tareas.  

Al momento de la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia se espera un aumento de los casos debido a la incorporación del proceso de “protección cautelar” cuando se presente una agresión fuera del núcleo familiar, en perjuicio de personas adultas mayores y personas con discapacidad. Lo anterior provocará que se incorpore los siguientes tipos de procedimiento para el catálogo de Violencia Doméstica:

· Medidas de protección en los casos de Violencia Doméstica. 
· Medidas de Protección Cautelar en los casos de Personas Adultas Mayores.
· Medidas de Protección Cautelar en los casos de Personas con discapacidad.

Esta tarea corresponderá al equipo del Subproceso de Estadística de esta Dirección en conjunto con el Juez Gestor en la materia, como parte de las áreas de revisión y actualización de la fórmula estadística.

El circulante en los despachos de Violencia Doméstica es una variable donde se torna necesario su análisis, ya que; debido a la naturaleza del proceso y lo expedito de su trámite se espera que la mayor parte del circulante se encuentre en fase de seguimiento.

 Los datos del circulante por fase para el mes de febrero del 2020 se encontraban 22518 asuntos en circulante (10015 en fase de demanda, 366 en demostrativa, 3629 en conclusiva, 8368 en seguimiento y 140 casos sin actualizar la fase), lo que representaba un 37% del circulante en seguimiento. 

Al finalizar enero 2021 según la información obtenida del SIGMA, se reportan 20 659 asuntos en circulante, una reducción respecto a febrero del año anterior de 1859 casos, con el siguiente desglose por fase. 
 

Cuadro 55 
Circulante por fases en los Juzgados Especializados de Violencia Doméstica, al finalizar enero 2021
	Despacho
	Demanda
	Demostrativa
	Conclusiva
	Seguimiento
	Itinerado (Actualizar)
	Total
	% Circulante en Seguimiento

	Juzgado Violencia Doméstica Heredia
	99
	53
	5
	771
	 
	928
	83%

	Juzgado Violencia Doméstica Puntarenas
	505
	22
	4
	677
	1 
	1209
	56%

	Juzgado de Violencia Doméstica del I Circ. Jud. de la Zona Atlántica
	401
	1
	 2
	297
	 
	701
	42%

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Zona Sur
	392
	1
	25
	910
	 
	1328
	69%

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. San José
	253
	68
	3 
	718
	
	1027
	70%

	Juzgado Violencia Doméstica Hatillo, San Sebas. y Alajuelita
	807
	65
	323
	1027
	 21
	2243
	46%

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. Alajuela 
	565
	7
	28
	573
	1 
	1174
	49%

	Juzgado Violencia Doméstica Cartago
	780
	0
	1
	899
	39
	1719
	52%

	Juzgado Violencia Doméstica III Circ. Jud. San José 
	1202
	326
	705
	329
	 2
	2564
	13%

	Juzgado Violencia Doméstica I Circ. Jud. Alajuela
	1503
	2
	599
	272
	15
	2391
	11%

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. San José
	2556
	59
	898
	896
	72
	4481
	20%

	Juzgado Violencia Doméstica II Circ. Jud. de la Zona Atlántica 
	678
	 
	216
	 
	 
	894
	0%

	Total
	9741
	602
	2804
	7369
	140
	20659
	

	Promedio
	
	
	
	
	
	
	43%


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con base a la información del SIGMA, reporte circulante final enero 2021. 

La información anterior permite inferir que la mayoría de los Despachos mantiene desactualizadas las fases de los procesos que se encuentran en el circulante, ya que; que sólo 5 de los juzgados presentan más del 50% del circulante en etapa de seguimiento y gran parte de los juzgados predomina el circulante en la etapa de “Demanda”, lo que implicaría que para esa cantidad de expedientes aún no se recibe el acta de notificación del presunto agresor; para ejemplificar se resalta la situación del Juzgado de  Violencia Doméstica II Circuito Judicial de San José que presenta 2556 expedientes en fase de demanda y presenta una entrada promedio de 476 casos al mes, lo que implicaría que al menos tiene la entrada de más de 5 meses en etapa de demanda, situación que no es coincidente con lo expedito del proceso. 

Resalta también el Juzgado de Violencia Doméstica del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, que al finalizar enero no reporta asuntos en fase de seguimiento.

Lo anterior recalca la necesidad de que se generar una actualización de las fases del circulante de los despachos, que se fortalezca la línea institucional sobre el procedimiento en la etapa se seguimiento, así como un monitoreo proactivo de la situación de los Despachos de Violencia Doméstica. Lo indicado sería lo esencial para lograr realizar un análisis real de la carga de trabajo de estos despachos y definir la necesidad de recurso humano.

Con la finalidad de contar con información verás sobre el desempeño de los despachos se monitorearán por medio de SIGMA las siguientes variables:

· Entrada de casos
· Casos terminados
· Cantidad de circulante
· Distribución del circulante entre las fases
· Cantidad de resoluciones de fondo dictadas
· Cantidad de audiencias realizadas, no realizadas y pendientes de recepción de pruebas y de seguimiento.

En el caso de los despachos mixtos que atienden dentro de sus materias Violencia Doméstica, no se tiene planeada la modificación en las estructuras de trabajo o la inclusión de nuevo recurso humano, esto ya que durante los abordajes realizados por la Dirección de Planificación para las materias de Trabajo y Civil, se realizaron los estudios pertinentes y se incluyeron las necesidades en los respectivos informes de presupuesto de estas materias.

Durante el segundo semestre del 2021 se espera realizar un abordaje en los 12 Juzgados de Violencia Doméstica Especializados, donde se ejecutarán las siguientes tareas:

· Reunión inicial con el equipo de trabajo para mostrar la metodología de trabajo.
· Análisis de la estructura organizacional y funcional.
· Análisis de la distribución de la carga de trabajo, desde el reparto inicial de casos como de la carga asignada actualmente por cada persona involucrada en el equipo (entrada y circulante).
· Definición del diseño del reparto de causas nuevas para la implementación o ajuste de la herramienta de reparto automático de casos, así como diseño de herramienta de reparto en Excel, en los casos que corresponda. 
· Implementación de la herramienta de pase a fallo en el Escritorio Virtual e implementación de libro de pase a fallo según los lineamientos establecidos. 
· Conformación del Equipo de Mejora en el Despacho. 
· Implementación del Modelo de Sostenibilidad en cada uno de los despachos involucrados. 
· Capacitación e implementación de los Indicadores de Gestión.


7. Información relevante materia de Pensiones Alimentarias

7.1. Situación de los Juzgados de Pensiones Alimentarias (especializados y mixtos)

El Código Procesal de Familia establece la derogación de la Ley 7654 del 19 de diciembre de 1996 (la actual Ley de Pensiones Alimentarias). La materia de Pensiones Alimentarias es atendida actualmente en el Poder Judicial bajo tres modalidades: juzgados especializados, juzgados que operan bajo la Plataforma Integrada de Servicios de Atención a las Víctimas (PISAV) y juzgados mixtos.

Debido a que no hay cambios o inclusión de nuevas funciones a los Juzgados que atienden la materia de Pensiones Alimentarias, no se registraría un impacto significativo con el CPF, por lo que se analizará la situación actual de los juzgados de Pensiones Alimentarias para identificar si se necesita asignar puestos específicos de Jueza o Juez y de Técnica o Técnico Judicial en cada uno de esos despachos judiciales.

La Institución realiza esfuerzos importantes en la implementación del Modelo Oral-Electrónico en los Juzgados Especializados en Pensiones Alimentario, iniciativa que implica el trámite de electrónico de los expedientes, la implementación de un esquema de audiencias tempranas, indicadores de gestión, asignación personas juzgadoras conciliadoras, fondo y trámite, asignación de personal en las manifestaciones, entre otros lineamientos. Adicionalmente, dicho modelo busca es especializar la mayor cantidad de despachos posibles, conforme la carga de trabajo y el presupuesto que asigna a través de los años. A diciembre de 2020, los despachos especializados en Pensiones (salvo Nicoya y Sarapiquí) trabajan con una estructura con personal juzgador de conciliación, de trámite y de fondo. 




7.2. Modelo de Juzgados de Pensiones Alimentarias-estructuras

Los despachos especializados en la materia de Pensiones Alimentarias cuentan con una estructura funcional similar, con al menos 3 técnicas o técnicos judiciales por cada Jueza o juez en los despachos, y un coordinador judicial.
Cuadro 56 
Cantidad de personas en los juzgados 
especializados de materia de Pensiones Alimentarias
	Despacho
	Jueza o Juez
	Coordinadoras o Coordinadores judiciales
	Técnicas o Técnicos Judiciales totales
	Auxiliar de Servicios Generales

	Juzgado Pensiones Alimentarias Cartago
	5
	1
	14
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias Heredia
	5
	1
	15
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela 
	6
	1
	16
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José 
	4
	1
	13
	1

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón) 
	3
	1
	11
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)
	3
	1
	9
	1

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José (Goicoechea)*
	12
	2
	27
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)
	3
	1
	11
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José (Desamparados)
	5
	1
	19
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas
	3
	1
	10
	1

	Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí
	1
	1
	3
	1***

	Juzgado Pensiones Alimentarias Nicoya**
	2
	1
	4
	

	Total general
	52
	13
	152
	4


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación, en base a la relación de puestos del 2020.
Nota *: El Juzgado de PA del II CJ San José, cuenta desde el 2011 con una plaza adicional de Jueza o Juez del CACMFJ, para un total de 13 recursos de persona juzgadora, además de un técnico Supernumerario de la Administración Regional (para un total de 28 plazas). 
Nota**: Juzgado especializado a partir del acuerdo del Consejo Superior en sesión 34-19 celebrada el 19 de agosto de 2019, Artículo XIX, se incluye la información estadística del 2019. 
Nota ***: La plaza es compartida con el Juzgado Contravencional de Sarapiquí.  Solo permanece una audiencia en el sitio, quien debe realizar las funciones a fines a su puesto, por no contar con servicios de limpieza en la zona.

Estos despachos asignan a lo interno en promedio dos personas técnicas judiciales a la atención de la manifestación, adicional se reconoce que en el caso de Juzgado de Pensiones Alimentarias del Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea) cuentan con un servicio de jornada ampliada que se atiende después de las 16:30 con una persona juzgadora y cuatro técnicas o técnicos judiciales.

7.3. Proceso de Tramitación General 

Duración de los procesos

En atención a la recomendación 4.4 el informe DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 de la Contraloría General de la República, la Dirección de Planificación emitió el oficio 1212-PLA-EV-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI; donde se establecen las duraciones según rango legal y según el criterio experto del Juez Gestor en materia de Pensiones Alimentarias. 

Adicionalmente, se diagraman los principales procesos en materia de Familia con el apoyo del Lic. Cristian Martínez Hernández, Juez Gestor de Familia del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional con la duración por tarea (anexo 19). 

Reparto de los procesos

En atención a la recomendación 4.6 de la Contraloría General de la República, se tiene programado para el primer semestre 2021, la configuración del reparto automático en los Juzgados de Pensiones Alimentarias a nivel nacional por “clase de asunto”. Considerando también la estructura funcional de los despachos en el caso de los especializados, en donde se tendrá una primera asignación para la audiencia temprana y después para su tramitación respectiva.

Sin embargo, a partir de 2022 con la entrada en vigencia de la Ley y la creación de nuevos procedimientos en Violencia Doméstica, se coordinará con la Dirección de Tecnología de la Información para la aplicación del reparto por “procedimiento.”.  
Cabe mencionar que actualmente se está coordinando por parte de la Dirección de Planificación con la Dirección de Tecnología de la Información una mejora al “reparto por procedimiento” (para que los reentrados no ingresen al rol de reparto o variaciones por cambios de procedimientos posteriores.
 
El requerimiento de mejora fue presentado por la Gestora en materia Civil la Licenciada Adriana Sequeira Muñoz y la Dirección de Planificación mediante correo electrónico del 15 de diciembre de 2020 (anexo 18).

Lo anterior, una vez se cuente con la mejora correspondiente y considerando lo acordado por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia, oficio 80-JVA-2020, sesión del 01 de diciembre del presente año, artículo IV (referencia interna 2154-2020 y 196-2021).


“Se acuerda:  1) Avalar el acuerdo de la mayoría de los juzgadores y las juzgadoras de Pensiones Alimentarias, para que la distribución de las cargas de trabajo en los procesos de modificación de la cuota alimentaria se realice por tipo de procedimiento, de manera tal que se aplique para todos los despachos del país. 2) Solicitar al Consejo Superior que autorice a los Departamentos de Planificación y de Tecnología de la Información para que se proceda al trámite correspondiente para ejecutar esa propuesta y que la misma sea evaluada cada año, para determinar así si se cumple el objetivo propuesto.

Se tiene como acuerdo firme.”.

También, el acuerdo del Consejo Superior en sesión 120-2020 celebrada el 17 de diciembre de 2020, artículo XXXIII donde acordó:

“Se acordó: Tomar nota del acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, en sesión virtual, celebrada por sus integrantes el día 01 de diciembre del 2020, artículo IV y hacerlo de conocimiento de la Dirección de Planificación para su valoración.”.

Y las manifestaciones de la Dirección de Tecnología de la Información mediante oficios 215 y 235-DTI-2021 (referencia interna 240-2021). 

7.4. Estructura Organizacional y Funciones

Como parte de la atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República, se realizó una revisión y propuestas de modificación cuando corresponda de las estructuras de trabajo de todas las oficinas competentes en materia de Pensiones Alimentarias a nivel nacional. 

En el siguiente cuadro se adjunta un resumen de los oficios remitidos por la Dirección de Planificación.  Algunos de ellos ya cuentan con la aprobación de parte del Consejo Superior del Poder Judicial. 





Cuadro 57
Resumen de oficios preliminares, definitivos y acuerdos del CS sobre las estructuras de los Juzgados competentes en Pensiones Alimentarias a nivel nacional, 18 de marzo 2021
	Nombre del Despacho
	Oficio preliminar remitido por la D. de Planificación
	Oficio Definitivo
	Acuerdo del Consejo Superior

	Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas 
	1709-PLA-2020
	1844-PLA-EV-20
	Sesión 117-2020 del 8-12-2020, artículo XXXIII

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela 
	1748-PLA-EV-2020
	61-PLA-EV-2021
	 

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón) 
	1758-PLA-MI-2020
	174-PLA-MI-2021
	 

	Juzgado de Pensiones Alimentarias de Heredia 
	1752-PLA-EV-2020
	1884-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020 del 15-12-2020, artículo LIV

	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)
	1679-PLA-EV-2020
	1980-PLA-EV-2020
	Sesión 120-2020 del 17-12-2020, artículo LXIX

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)
	1756-PLA-EV-2020
	53-PLA-EV2021
	Sesión 9-2021 del 2-2-21, artículo XXXVII

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)
	1750-PLA-EV-2020
	51-PLA-EV-2021
	Sesión 9-2021 del 2-2-21, artículo XXXII

	Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú
	1757-PLA-MI-2020
	1849-PLA-MI-2020
	 

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José 
	1760-PLA-EV-2020
	1987-PLA-EV-2020
	Sesión 120-2020 del 17-12-2020, artículo LXVI

	Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres
	1747-PLA-EV-2020
	 
	 

	Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José (Desamparados)
	1761-PLA-MI-2020
	 97-PLA-EV-2021
	 

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José (Goicoechea) /Turno Extraordinario
	1744-PLA-EV-2020
	194-PLA-MI-2021
	Sesión 16-2021 del 25-2-21, Art. LIII

	Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias II Circuito Alajuela (San Carlos) 
	1721-PLA-EV-2020
	59-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-21, Art. LVII

	Juzgado de Pensiones Alimentarias de Cartago 
	1773-PLA-EV-2020
	1861-PLA-EV-2020
	Sesión 116-2020, del 3-12-2020, Art. XXXVII

	Juzgado Contravencional Poás
	1702-PLA-EV-2020
	1989-PLA-EV-2020
	Sesión 01-21, del 5-1-21, Art. XXXII 

	Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Flores (PISAV)
	1810-PLA-EV-2020
	 
	 

	Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas (PISAV)
	1759-PLA-EV-20
	15-PLA-EV-2021
	Sesión 7-2021 del 26-1-21, Art. XLVI

	Juzgado Contravencional Buenos Aires
	1681-PLA-EV-2020
	76-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-21, Art. LI

	Juzgado Contravencional Santa Ana 
	1667-PLA-MI-2020
	1852-PLA-MI-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-20, Art. XLIX

	Juzgado Contravencional Valverde Vega
	1676-PLA-MI-2020
	1850-PLA-MI-2020
	Sesión 118-2020, del 10-12-20, Art. LVII

	Juzgado Contravencional Atenas
	1834-PLA-MI-2020
	 75-PLA-EV-2021
	 

	Juzgado Contravencional Naranjo
	1680-PLA-MI-2020
	1865-PLA-MI-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-20, Art. XLVII

	Juzgado Contravencional Palmares
	1662-PLA-MI-2020
	1883-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-20, Art. LV

	Juzgado Contravencional Puriscal
	                                                                                                                       1669-PLA-EV-2020
	1889-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020 del 15-12-2020, artículo XLVI

	Juzgado Contravencional Jiménez
	1723-PLA-EV-2020
	1855-PLA-EV-2020
	Sesión 115-2020, del 1-12-20, Art. XLIX

	Juzgado Contravencional Quepos
	1677-PLA-EV-2020
	1979-PLA-EV-2020
	Sesión 120-2020, del 17-12-20, Art. XLIX

	Juzgado Contravencional Hojancha
	1722-PLA-EV-2020
	1845-PLA-EV-2020
	Sesión 116-2020, del 3-12-2020, Art. XXXVIII

	Juzgado Contravencional Alvarado
	1726-PLA-EV-2020
	1876-PLA-EV-2020
	Sesión 118-2020 del 10-12-2020, artículo LVI

	Juzgado Contravencional Hatillo
	1685-PLA-EV-2020
	1882-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020 del 15-12-2020, artículo LVI

	Juzgado Contravencional San Sebastián
	1736-PLA-MI-2020
	 
	 

	Juzgado Contravencional de San Rafael
	1727-PLA-EV-2020
	1856-PLA-EV-2020
	Sesión 118-2020 del 10-12-2020, artículo LIX

	Juzgado Contravencional Alajuelita
	1686-PLA-EV-2020
	1879-PLA-EV-2020
	Sesión 118-2020 del 10-12-2020, artículo LXII

	Juzgado Contravencional Aserrí
	1738-PLA-MI-2020
	1853-PLA-MI-2020
	 

	Juzgado Contravencional   Acosta
	1745-PLA-MI-2020
	197-PLA-MI-2021 
	Sesión 16-2021 del 25-2-2021, artículo XLXL

	Juzgado Contravencional Upala
	1675-PLA-EV-2020
	55-PLA-EV-2021
	Sesión 9-2021 del 2-2-2021, artículo XXXIII

	Juzgado Contravencional de Santo Domingo
	1731-PLA-EV-2020
	1858-PLA-EV-2020
	Sesión 118-2020, del 10-12-20, Art. LV

	Juzgado Contravencional Grecia
	1790-PLA-MI-2020
	176-PLA-MI-2021
	 

	Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón) 
	1755-PLA-MI-2020
	 En Proceso
	 

	Juzgado Contravencional Turrialba
	1735-PLA-EV-2020
	1890-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020 del 15-12-2020, artículo LIII

	Juzgado  Pens. Alimen. II Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)
	1754-PLA-EV-2020
	60-PLA-EV-2021
	Sesión 6-2021 del 21-1-2021, artículo XXXIX

	Juzgado Contravencional Parrita
	1684-PLA-EV-2020
	56-PLA-EV-2021
	Sesión 9-2021 del 2-2-2021, artículo XXXIV

	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz
	1670-PLA-EV-2020
	1857-PLA-EV-2020
	Sesión 116-2020 del 3-12-2020, artículo XXXIV

	Juzgado de Cobro, Menor Cuantía y Contravencional Golfito
	1703-PLA-EV-2020
	73-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo XLVIII

	Juzgado Contravencional de Osa
	1737-PLA-EV-2020
	67-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo XLIX

	Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)
	1688-PLA-EV-2020
	68-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo LVIII

	Juzgado Contravencional   Mora 
	1687-PLA-EV-2020
	1977-PLA-EV-2020
	Sesión 120-20 del 17-12-2020, artículo LXX

	Juzgado Contravencional Turrubares
	1719-PLA-EV-2020
	1848-PLA-EV-2020
	Sesión 117-20 del 8-12-2020, artículo XL

	Juzgado Contravencional Esparza
	1697-PLA-EV-2020
	65-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo XL

	Juzgado Contravencional Montes de Oro
	1729-PLA-EV-2020
	1851-PLA-EV-2020
	Sesión 115-2020 del 1-12-2020, artículo LII

	Juzgado Contravencional de San Mateo 
	1720-PLA-EV-2020
	64-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo L

	Juzgado Contravencional de Orotina 
	1659-PLA-EV-2020
	1886-PLA-EV-2020
	Sesión 117-2020, del 8-12-2020, Art. XXXVIII

	Juzgado Contravencional de Los Chiles
	1652-PLA-EV-2020
	1888-PLA-EV-2020
	Sesión 118-2020, del 10-12-2020, Art. LVIII

	Juzgado Contravencional de Guatuso
	1646-PLA-EV-2020
	1880-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-2020, Art. LVII

	Juzgado Contravencional de La Fortuna
	1649-PLA-EV-2020
	1878-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-2020, Art. LVIII

	Juzgado Contravencional de Zarcero 
	1651-PLA-EV-2020
	1873-PLA-EV-2020
	 

	Juzgado Contravencional de Paraíso 
	1734-PLA-EV-2020
	1881-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-2020, Art. LXVII

	Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés 
	1671-PLA-EV-2020
	 En Proceso

	 

	Juzgado Contravencional de Tilarán 
	1700-PLA-EV-2020
	71-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo LV

	Juzgado Contravencional de Abangares 
	1642-PLA-EV-2020
	1990-PLA-EV-2020
	 

	Juzgado Contravencional de Bagaces 
	1647-PLA-EV-2020
	1867-PLA-EV-2020
	Sesión 118-2020, del 10-12-2020, Art. LX

	Juzgado Contravencional La Cruz 
	1650-PLA-EV-2020
	 1981-PLA-EV-2020
	Sesión 01-21 del 05-1-21, Art. XXXIII 

	Juzgado Contravencional de Nandayure 
	1733-PLA-EV-2020
	1864-PLA-EV-2020
	Sesión 116-2020, del 3-12-2020, Art. XXXIV

	Juzgado Contravencional de Carrillo 
	1728-PLA-EV-2020
	1877-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-2020, Art. L

	Juzgado Contravencional de Jicaral 
	1730-PLA-EV-2020
	1854-PLA-EV-2020
	Sesión 115-2020, del 1-12-2020, Art. LI

	Juzgado Contravencional de Garabito 
	1732-PLA-EV-2020
	54-PLA-EV-2021
	Sesión 9-2021 del 2-2-2021, artículo XXXVI

	Juzgado Contravencional de Cóbano 
	1749-PLA-EV-2020
	270-PLA-EV-2021
	 

	Juzgado Contravencional de Monteverde
	1753-PLA-EV-2020
	173-PLA-EV-2021
	Sesión 14-2021 del 18-2-2021, artículo XLIII 

	Juzgado Contravencional de Coto Brus
	1666-PLA-EV-2020
	1887-PLA-EV-2020
	Sesión 116-2020, del 3-12-20, Art XXXVII

	Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez  
	1658-PLA-EV-2020
	1988-PLA-EV-2020
	Sesión 120-2020, del 17-12-20, Art LXVII

	Juzgado Contravencional de Bribri 
	1746-PLA-MI-2020
	1985-PLA-EV-2020
	Sesión 120-2020, del 17-12-20, Art LXXI

	Juzgado Contravencional de Matina 
	1751-PLA-MI-2020
	 En Proceso
	 

	Juzgado Contravencional de Guácimo
	1656-PLA-EV-2020
	1866-PLA-EV-2020
	Sesión 119-2020, del 15-12-2020, Art. XLVIII

	Juzgado Contravencional de San Isidro 
	1839-PLA-EV-2020
	58-PLA-EV-2021 
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo XLIV

	Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí
	1756-PLA-MI-2020
	 63-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo LVI

	Juzgado Contravencional de Cañas
	1806-PLA-EV-2020
	70-PLA-EV-2021
	Sesión 10-2021 del 4-2-2021, artículo XLIII

	Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión (PISAV)
	1741-PLA-EV-2020
	 En Proceso
	 


                          Fuente: Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación


7.5. Sistemas Informáticos

En todos los Juzgados competentes en Pensiones Alimentarias están implementados los siguientes sistemas:

· Sistema de Gestión en Línea 
· Escritorio Virtual con la totalidad de las mejoras que competan a la materia incluyendo la mejora de pase a fallo y de reparto automático.
· Sistema de Gestión de Despachos Judiciales
· Sistema de Itineraciones
· Sistema de Depósitos Judiciales
· Sistema de Rol de Peritos
· Sistema Electrónico de Mandamientos
· Sistema de Obligados Alimentarios y Penal-PA
· Sistema de Obligados Alimentarios y Penal-ME 
· Agenda Cronos
· Sistema de envíos archivo FTP (edictos)

Al finalizar 2020 todos Juzgados que atienden la materia de Pensiones cuentan con los sistemas debidamente implementados por parte de la Dirección de Tecnología de la Información. La información se certificó como entregable dentro del Proyecto de implementación del CPF, anexo 9.

7.6. Libros de Control 
Los Juzgados de Pensiones Alimentarias deberán llevar como mínimo los siguientes libros de control:

· Libro de pase a fallo y utilización módulo de pase a fallo en el Escritorio Virtual
· Libro de juramentaciones
· Libro de remisión de recursos al Juzgado de Familia 

De conformidad con la circular 223-2020 “Obligación de uso del libro de pase a fallo y de reparto automático de asuntos en materias de Familia y Pensiones Alimentarias” comunicada el 7 de octubre de 2020, todas las oficinas competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias deben hacer uso del módulo de pase a fallo en Escritorio Virtual. Para ello fueron configuradas por parte de la Dirección de Tecnología de la Información las tareas y plazos definidos con el Juez Gestor en la materia y validadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia; y también se brindó la respectiva capacitación a las oficinas en el uso de la herramienta por parte de DTI (oficio 2374-DTI-2020).

Adicionalmente, de conformidad con lo acordado por el Consejo Superior en sesión 97-2020 celebrada el 08 de octubre del 2020, artículo LI, las oficinas de Familia y Pensiones a nivel nacional deben llevar tanto el libro de pase a fallo “Excel” como el registro en el módulo de Escritorio Virtual de forma paralela por al menos 6 meses, así como el correspondiente registro que se obtiene de SIGMA.  

“Se acordó: 1.) Acoger en todos sus extremos el oficio N° 1534-PLA-EV-2020, así como el informe de la Contraloría General de la República N° DFOE-PG-0098 (2683)-2020, sobre el oficio DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias. 2.) Tener por atendida la recomendación 4.5 del informe número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el oficio DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias” de la Contraloría General de la República en lo que respecta al diseño y establecimiento formal de la herramienta de “pase a fallo”. 3.) El subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación en el seguimiento mensual que realiza para detectar inconsistencias a los despachos judiciales incluirá el seguimiento a la información registrada en el Módulo de pase a fallo, una vez aplicada la mejora informática (reporte en SIGMA) por un lapso de seis meses.  Las oficinas remitirán adicionalmente el control del libro en Excel, el cual servirá de respaldo para validar que el registro es el mismo en ambos controles. Esto fungirá como un control paralelo para determinar el uso de la herramienta automatizada. 4.) El Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, remitirá posteriormente los contactos electrónicos a donde remitir la información, validada por el Juez o Jueza coordinadora del despacho judicial. 5.) El Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, informará el resultado de ese seguimiento al Consejo Superior y a la Comisión de Familia para lo que corresponda. 6.) Hacer este acuerdo de conocimiento del Despacho de la Presidencia para que comunique a la Contraloría General de la República lo que corresponda.

La Comisión de la Jurisdicción de Familia y la Dirección de Planificación, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”.
  
Respecto a reporte en SIGMA del módulo de pase a fallo se emitió también la circular externa 4-2021 donde se les solicita a las oficinas hacer uso del reporte, certificar al Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación que la información es consistente con el registro en Excel. 
 
Se aclara que para que la información que se visualice correctamente en el reporte en SIGMA debe hacerse el registro adecuado por parte de las oficinas.

De forma adicional se emitió el oficio 45-PLA-MI-2021 con un explicativo para las oficinas sobre el uso de la herramienta.
  

7.7. Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los proyectos de rediseño de oficinas en materia de Pensiones Alimentarias

El establecimiento de cuotas de trabajo a las personas juzgadoras y técnicas judiciales así como la implementación del Modelo de Sostenibilidad y Rediseño de despachos rediseñados institucional en los despachos de Familia, permitieron que a diciembre 2020, la totalidad de los despachos competentes en materia de Familia en primera instancia, cuenten con el Modelo implementado donde interactúan los equipos de mejora de los despachos, la Administración Regional, el Consejo de Administración, la Dirección de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.

El acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI donde acoge en todos sus extremos el informe 1213-PLA-EV-2020, donde se reiteran las responsabilidades de las personas juzgadoras coordinadoras de oficinas y del Consejo de Administración como participantes de este modelo. 

“5.3.	Reiterar a las Juezas y Jueces Coordinadores y Consejos de Jueces sus funciones respecto a sus responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario, de conformidad con el artículo 5 incisos 3 y 8 y artículo 11 incisos 1 y 5 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República; conforme a sus perfiles competenciales (circular 51-2007), para lo cual podrán hacer uso de los productos del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento como insumo para esta labor. 

5.4.	Reiterar a los Consejos de Administración sus responsabilidades asociadas al Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de conformidad con los acuerdos del Consejo Superior en sesiones 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX (oficio 1981-PLA-2016) y 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII (oficio 217-PLA-2020) y el artículo 12 del Reglamento del Consejo de Administración de Circuito.”.

Cada Juzgado cuenta con su equipo de mejora conformado y además cuenta con la matriz de indicadores que se les diseño y para lo cual fueron capacitados por la Dirección de Planificación sobre la forma de completar esa matriz.  

Lo anterior, también como parte de un proceso de retroalimentación en atención de la recomendación 4.7 de informe  DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias” y donde el Consejo Superior aprueba el oficio 2058-PLA-EV-2020 en sesión 2-2021 celebrada el 07 de enero del 2021, artículo XXXIX y dispuso:

“Se acordó: 1.) Tener por rendido el informe N° 2058-PLA-EV-2020 de 18 de diciembre de 2020, suscrito por el licenciado Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación, en el que remitió el informe suscrito por el Ingeniero Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe interino del Subproceso de Evaluación, relacionado con el cumplimiento total de la recomendación 4.7 del oficio de la Contraloría General de la República, número DFOE-PG-0098 (2683)-2020. 2.) Tener por atendida en su totalidad la recomendación 4.7 de la Contraloría General de la República en lo que respecta al diseño e implementación de procesos de retroalimentación y seguimiento de la gestión de los juzgados de Familia y Pensiones Alimentarias, a partir de la aprobación del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los proyectos de rediseño de oficinas, en sesiones del Consejo Superior N° 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX (oficio N° 1981-PLA-2016) y 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII (oficio N° 217-PLA-2020) así como su implementación en la totalidad de las oficinas que atienden las materias Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional, cuyas responsabilidades fueron reiteradas a cada uno de los responsables mediante circulares N° 193-2020 y 194-2020. 3.) Hacer este acuerdo de conocimiento del Despacho de la Presidencia, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, de la Comisión de Familia Niñez y Adolescencia, de las Administraciones Regionales y Juzgados de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional. 4.) Comisionar a la Secretaría General de la Corte para que tramite la remisión del contenido completo del informe N° 2058-PLA-EV-2020 de 18 de diciembre de 2020, a la Contraloría General de la República.
 
La Dirección de Planificación tomará nota para los fines consiguientes. Se declara acuerdo firme.”.
 
Adicionalmente el Consejo Superior acuerda en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI emitir las circulares 193-2020 “Responsabilidades asociadas al Modelo de Sostenibilidad y Seguimientos de los proyectos de rediseño de oficinas” y 194-2020 “Responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario” como parte del compromiso institucional en la utilización del modelo de Sostenibilidad, mejora continua y atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República en el oficio DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias”.


Indicadores de Gestión en Despachos Rediseñados

El diseño de la matriz de indicadores de gestión para los despachos competentes en materia de Pensiones Alimentarias se categoriza de la siguiente manera: 

Rendimiento estadístico del despacho: en términos generales consisten en detallar una serie de variables estadísticas destinadas a calificar de manera general el movimiento de trabajo del despacho (entradas, salidas, circulante, etc.). 

Plazos: valoran cierta cantidad de actividades de acuerdo principalmente a la duración a lo interno del Despacho (dictado de sentencias, resolver demandas nuevas, resolver escritos, entre otros). 

Operacional: es el indicador que establecerá el rendimiento individualizado de los colaboradores del juzgado, aplicando una comparación entre la capacidad teórica versus la real de cada uno de ellos (porcentaje de rendimiento de las personas juzgadoras y técnicas judiciales, etc.).

La matriz fue aprobada por el Consejo Superior en sesión 10, del 4 de febrero, artículo XL, oficio 47-PLA-EV-2021.

Cuadro 58
Matriz de Indicadores de los Juzgados Especializados en Pensiones Alimentarias, 2021
	Categ
	N°
	Indicadores
	Detalle

	Balance General
	1
	Entrada total
	Entrada total está conformada por el resultado de la sumatoria de la cantidad de asuntos nuevos ingresados y los casos reentrados en el mes.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	2
	Salida
	Salida Total está conformada por el resultado de: Suma casos terminado + casos inactivos
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	3
	Circulante del despacho
	Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos)
El parámetro se define del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 
Este indicador se subdivide en circulante en trámite y circulante en ejecución y en etapa pasiva.

	
	4
	Relación salida Total / entrada total 
	Cálculo: (Salidas/ Entradas) *100
El parámetro está definido en 90% a 100%

	Balance de procesos de modificación
	5
	Entrada total de procesos de modificación
	Indicador contabiliza la cantidad de procesos de modificación durante el mes y los reentrados de este tipo de proceso.  El parámetro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	7
	Salida de procesos de modificación
	Indicador contabiliza la cantidad de procesos de modificación terminados durante el mes.
El parámetro se obtiene del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.

	
	8
	Circulante de procesos de modificación 
	Indicador para circulante de procesos de modificación: (Circulante Inicial + Entradas+ reentrados – salidas)
El parámetro se obtiene del circulante del despacho al momento del abordaje al despacho. 

	
	9
	Porcentaje de resolución de procesos de modificación
	Para el cálculo: Cantidad de procesos de modificación resueltos / Cantidad de procesos de modificación ingresados.
El parámetro está definido en 90% a 100%

	Balance general de apremios
	10
	Entrada de apremios corporales
	Cantidad de apremios corporales ingresados durante el mes.
Estos datos se obtienen del módulo de apremios del Escritorio Virtual.   

	
	11
	Salida Segunda Instancia
	Cantidad de apremios corporales terminados durante el mes.
Estos datos se obtienen del módulo de apremios del Escritorio Virtual.  

	
	12
	Porcentaje de resolución de apremios corporales
	Para el cálculo: Cantidad de apremios corporales resueltos / Cantidad de apremios corporales ingresados
El parámetro está definido en 90% a 100%

	
	13
	Cantidad de apremios corporales pendientes
	Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver.
Estos datos se obtienen del módulo de apremios del Escritorio Virtual.  

	Rendimiento estadístico
	14
	Cantidad de expedientes pendientes de fallo
	Total de expedientes pasados a la tarea de fallo durante el mes. Se obtienen el dato del Módulo de Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.

	
	15
	Cantidad de escritos pendientes de resolver
	Cantidad de escritos pendientes por resolver durante el mes. 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir, todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares, todos los estados de expediente. 

	
	16
	Porcentaje de resolución de escritos
	Cantidad de escritos resueltos / Cantidad de escritos ingresados.

	
	17
	Cantidad de personas atendidas
	Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes

	Audiencias tempranas
	18
	Porcentaje de conciliación en audiencias tempranas 
	Indicador se calcula: (Cantidad de audiencias tempranas conciliadas / Cantidad de audiencias tempranas realizadas).
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia conciliadas.

	
	19
	Porcentaje de efectividad de audiencias tempranas. 
	Indicador se calcula: (Cantidad de audiencias tempranas señaladas / Cantidad de audiencias tempranas realizadas).
Este indicador esta subdividido por persona juzgadora.

	Audiencias de recepción de prueba
	20
	Porcentaje de conciliación en audiencias de recepción de prueba
	Indicador se calcula: (Cantidad de audiencias de recepción de prueba conciliada / Cantidad de audiencias de recepción de prueba realizadas).


	
	21
	Porcentaje de efectividad de audiencias de recepción de prueba. 
	Indicador se calcula: (Cantidad de audiencias de recepción de prueba señaladas / Cantidad de audiencias de recepción de prueba realizadas).
Este indicador esta subdividido por persona juzgadora.

	Plazos
	22
	Plazo señalamientos de audiencias tempranas
	Indicador se calcula: Fecha de último señalamiento de audiencia temprana- fecha actual

	
	23
	Plazo de resolución de apremios corporales
	Indicador se calcula: Fecha actual - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver

	
	24
	Plazo para resolver escritos
	Indicador se calcula: Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver

	
	25
	Plazo espera de dictado de sentencia
	Se calcula: (Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de fallar)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.
El detalle de los plazos de la legislación actual es:
· Sentencia: 10 días hábiles Art. 45 de la Ley de Pensiones.
· Procesos de Modificación de Fallo: 5 días. Art. 58 y 59 de la Ley de Pensiones. 
· Incidente de restitución de cuotas: 5 días Art. 23 de la Ley de Pensiones y 48 del PC de 1989. 
· Ejecución de sentencia: 8 días. Art. 693 del CPC de 1989. 
· Sentencia de homologación: 3 días hábiles. 

	
	26
	Plazo espera para dictado de sentencia de segunda instancia-Familia
	Indicador se calcula: Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo

	
	27
	Plazo de fijación de provisionales
	Indicador se calcula: Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)

	
	28
	Plazo de resolución de beneficios
	Indicador se calcula: Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver de beneficios

	
	29
	Plazo de resolución de recursos
	Indicador se calcula: Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver recurso

	
	30
	Plazo de espera de firma expedientes por persona juzgadora
	Se calcula: (Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma en la tarea para firmar).

Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


	Operacional
	31
	Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica
	Es la cantidad de Expedientes pasados a firmar por cada persona juzgadora.
Se obtiene del Escritorio Virtual, cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial, Estadística, Firmado/Proveído.
El parámetro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de proveído definida para cada persona técnica judicial.

	
	32
	Cantidad de giros aprobados
	Este dato se obtiene del Sistema de Depósitos Judiciales. 

	
	33
	Cantidad de apremios resueltos por persona técnica
	Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 

	
	34
	Cantidad de demandas nuevas pasadas a firmar por persona técnica
	Este indicador es específico del técnico de audiencias tempranas. 

	
	35
	Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial
	Se calcula: (Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar según cuota de trabajo)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria.
Incluida la persona técnica cajera (Cantidad de giros a realizar / Cantidad de giros aprobados)
El parámetro está definido en 90 a 100%

	
	36
	Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial de apremio
	Se calcula: (Cantidad de apremios resueltos / Cantidad de apremios a realizar)
El parámetro está definido en 95% a 100% 

	
	37
	Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial de demanda nueva
	Se calcula: (Cantidad de demandas nuevas pasadas a firmar / Cantidad de demandas a realizar)
El parámetro está definido en 90% a 100%

	
	38
	Cantidad de expedientes pendientes de fallo
	Este dato se obtiene del Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.
El parámetro corresponde a la cantidad que debe resolver en un mes una persona juzgadora.

	
	39
	Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora
	Contabiliza la cantidad global de sentencias dictadas por cada persona juzgadora, según la división del tipo: Sentencias Principal, procesos de modificación, incidente de restitución de cuotas, conciliación.
Este dato se obtiene Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.
El parámetro se define luego de la aprobación de la cuota de trabajo para el terminado por cada tipo.

	
	40
	Cantidad de resoluciones realizadas por persona juzgadora de conciliación
	Contabiliza la cantidad global de resoluciones dictadas por cada persona juzgadora de etapa de conciliación, según la división del tipo: fijaciones provisionales, recursos de revocatoria, beneficios, sentencias en conciliación.
Este dato se obtiene del Módulo de pase a fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo.
El parámetro se define luego de la aprobación de la cuota de trabajo para el terminado por cada tipo.

	
	41
	Cantidad de resoluciones firmadas por persona juzgadora
	Es la cantidad de resoluciones firmadas por cada persona juzgadora.
Este dato es el total de resoluciones firmadas por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de documentos y expedientes por cada una de las personas juzgadoras.
El parámetro se obtiene de cada despacho tomando en cuenta la cuota de firmado definida para cada persona juzgadora, lo que equivale a la cantidad de expedientes que debe pasar a firmar las personas técnicas judiciales a cada persona juzgadora.

	
	42
	Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora
	Se calcula para cada persona juzgadora (fondo-conciliación y trámite): (cuota realizada / cuota establecida). 
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%






7.8. Impacto del Código Procesal de Familia a partir del 22 de octubre de 2022 en materia de Pensiones Alimentarias

Análisis de cargas de trabajo actual y proyectada
Con la finalidad de conocer el estado actual de los juzgados que atienden la materia de Pensiones Alimentarias, se analiza el comportamiento de los 12 despachos especializados que conocen esta materia, según los datos de 2017 a 2019, a fin de establecer los valores promedio mensual de asuntos entrados.

Cuadro 59 
Movimiento histórico de los asuntos en los Juzgados 
Especializados de la materia de Pensiones Alimentarias, del 2017 al 2019
	Despacho
	Promedio de Entrados totales 2017 a 2019 (A)
	Promedio de procesos de modificación de fallo entrados 2017 a 2019 (B)
	Apremios 2019 (C)
	Entrados Mensuales promedio (A+B+C)
	Entrados mensuales

	
	
	
	
	
	Jueza o Juez
	Técnicas o Técnicos Judiciales

	Juzgado Pensiones Alimentarias Cartago
	2543
	771
	1143
	396
	59
	33

	Juzgado Pensiones Alimentarias Heredia
	2390
	822
	1529
	421
	57
	32

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela 
	3439
	710
	1074
	464
	61
	33

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José 
	2747
	330
	707
	336
	68
	31

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón) 
	1594
	428
	631
	236
	60
	26

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)
	1537
	284
	604
	216
	54
	27

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José (Goicoechea)
	5192
	1153
	2275
	766
	47
	29

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)
	2435
	390
	806
	323
	84
	40

	Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José (Desamparados)
	2923
	602
	1036
	405
	63
	24

	Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas
	1866
	415
	570
	253
	68
	32

	Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí
	1074
	112
	445
	145
	105
	48

	Juzgado Pensiones Alimentarias Nicoya*
	776
	148
	258
	105
	53
	27

	Total
	28516
	6165
	11078
	4066
	
	

	Promedio
	
	
	
	
	66
	32


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con base en datos de Cuadros Estadísticos 2017 a 2019 del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 
La información de la cantidad de casos entrados de 2017 a 2019 incluye: Principales, Reentrados, Procesos de Modificación de Fallo y Apremios (solo 2019) para las personas técnicas judiciales.
Nota *: Juzgado especializado a partir del acuerdo del Consejo Superior en sesión 34-19 celebrada el 19 de agosto de 2019, Artículo XIX, se incluye la información estadística del 2019.  

En relación con la información del cuadro anterior, se destaca que la carga de trabajo de asuntos entrados es de 66 al mes por persona juzgadora, contabilizando los casos entrados y las modificaciones de fallo, y de 32 al mes por persona técnica judicial de trámite, contabilizando los casos entrados y las modificaciones de fallo.

Al analizar el movimiento histórico de la entrada y la salida de los juzgados se hace necesario revisar el comportamiento del circulante distribuido entre las fases de trámite que corresponde a demanda, demostrativa y conclusiva, es decir, cuando la persona usuaria no cuenta aún con solución a su conflicto debido a que no se ha logrado llegar un acuerdo conciliatorio homologado o al dictado de una sentencia; y la fase de Ejecución, que contempla la ejecución pasiva y la ejecución activa, en la cual se ejecutará los dispuesto en la sentencia o acuerdo homologado. 

Gráfico 8
Movimiento histórico del circulante en los Juzgados
Especializados de la materia de Pensiones Alimentarias, del 2015 al 2019
 
Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con base en datos de Cuadros Estadísticos 2017 a 2019 del Sub proceso de Estadística de la Dirección de Planificación. *No incluye Nicoya, oficina que se especializa a finales del 2019. 

A través de los años en estudio se identifica que el circulante en fase de ejecución presenta una tendencia creciente, con un aumento de un 14% para el 2019 respecto al 2015; mientras que el circulante en trámite (demanda + demostrativa + conclusiva) presenta un aumento de únicamente un 1% en el mismo período, sin embargo, se visualiza en la gráfica un crecimiento en circulante en 2019.  

En línea con el análisis de las fases del proceso, se presenta a continuación el resumen de las distribuciones del circulante al finalizar el 2020 por fase:
Cuadro 60
Circulante por Fases en los Juzgados Especializados de la materia de Pensiones Alimentarias al finalizar el 2020
		Despacho
	Demanda
	Demostrativa
	Conclusiva
	Ejecución activa
	Ejecución pasiva
	Sin fase (1)
	Circulante Total
	% Circulante Trámite (Demanda+ Demostrativa+Conclusiva+Sin Fase)
	% Circulante Ejecución

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José (Goicoechea)
	1022
	156
	102
	10751
	4575
	4
	16610
	8%
	92%

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela
	388
	93
	11
	4055
	783
	10
	5340
	9%
	91%

	Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José (Desamparados)
	41
	242
	77
	5256
	2775
	1
	8492
	4%
	96%

	Juzgado Pensiones Alimentarias Cartago
	766
	35
	97
	2822
	4518
	46
	8284
	11%
	89%

	Juzgado Pensiones Alimentarias Heredia
	139
	55
	25
	7097
	548
	7
	7871
	3%
	97%

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica (Pococí)
	428
	24
	25
	5011
	1960
	0
	7448
	6%
	94%

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur (Pérez Zeledón)
	216
	1
	366
	4399
	339
	0
	5321
	11%
	89%

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón)
	237
	37
	91
	2159
	2028
	8
	4560
	8%
	92%

	Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas 
	95
	74
	233
	1513
	3702
	0
	5617
	7%
	93%

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José 
	116
	50
	101
	3164
	945
	0
	4376
	6%
	94%

	Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí
	481
	17
	14
	409
	2347
	2
	3270
	16%
	84%

	Juzgado de Pensiones Alimentarias de Nicoya*
	625
	154
	204
	2543
	453
	25
	4004
	34%
	66%

	Total
	4554
	938
	1346
	49179
	25073
	103
	81193
	
	

	Promedio
	
	
	
	
	
	
	
	10%
	90%


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con base en datos de Cuadros Estadísticos 2020 preliminares del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 
Nota *: Juzgado Especializado a partir del acuerdo del Consejo Superior en sesión 34-19 celebrada el 19 de agosto de 2019, artículo XIX.  

Los datos del circulante al finalizar el 2019 fue de 88573 (5466 en demanda, 1019 en demostrativa, 2136 en conclusiva, 55794 en fase de ejecución activa, 23923 en ejecución pasiva y 235 sin fase actualizada), lo que representó para ese año un promedio el 11% del circulante de los Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias se encuentra en fases de demanda, demostrativa y conclusiva, muestra que el 88% se encuentra en fase de ejecución; por lo cual un 88% de los casos ya cuenta con sentencia o acuerdo homologatorio. Es importante indicar que el circulante en ejecución activa genera trabajo para el juzgado en mayor grado que para el circulante en ejecución pasiva. 

Al finalizar el 2020, el circulante fue de 81193 asuntos, lo que representa una disminución de un 8% en el circulante de los Juzgados Especializados de Pensiones.  Debe considerarse que estas oficinas a nivel nacional iniciaron con inventarios en noviembre 2020 y se estima finalicen en marzo 2021. Lo anterior como parte del inventario anual en la materia y además como una de las tareas asociadas a la depuración de la información en los sistemas de conformidad con las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República. 
Cabe mencionar que como parte de las acciones institucionales para garantizar la depuración de la información se incluyó en el informe de inconsistencias mensual de los despachos, 5 variables adicionales (comunicado mediante circular 191-2020).
 
•   Expedientes con fecha de entrada mayor a la fecha de término.
•  Expedientes donde la clase de asunto asignada no corresponde a las aprobadas por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia. 
 
• Expedientes donde el procedimiento asignado no corresponde a los aprobados por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia.
• Expedientes donde el principal se encuentra cerrado estadísticamente, pero tiene un incidente o legajo de apremio que se está tramitando.
Expedientes donde la fecha de pase a fallo sea menor a la fecha de dictado de sentencia.”

Para monitorear con mayor detalle la materia, se creó el reporte “Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones Alimentarias” en la plataforma SIGMA; además de un cambio en la fórmula estadística (comunicado mediante circular 207-2020.


Ilustración 3
Contenido del reporte “Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones Alimentarias”, 2020

[image: ]
Fuente: SIGMA.


Utilizando los resultados de carga de trabajo calculada, se puede realizar la comparación con la cantidad de puestos que deberían tener cada despacho especializados según los niveles de entrada mensual, tomando en cuenta que al menos se requieren de 2 personas técnicas judicial en la manifestación, comparando contra los valores promedio de entrada de personal juzgador y personal técnico judicial, que tienen un promedio país de 66 y 32 asuntos de entrada mensual.

Cuadro 61
Cantidad de persona juzgadora y persona técnica judicial requeridas según promedio de entrada de casos

	Despacho
	Promedio mensual de Entrada
	Recurso humano actual
	Recurso humano requerido
	Variación

	
	
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales de trámite
	Personas juzgadoras
	Personas Técnicas Judiciales

	Juzgado Pensiones Alimentarias Cartago
	396
	5
	12
	5
	12
	0
	0

	Juzgado Pensiones Alimentarias Heredia
	421
	5
	13
	5
	13
	0
	0

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Alajuela 
	464
	6
	14
	6
	14
	0
	0

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. San José 
	336
	4
	11
	4
	11
	0
	0

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Atlántica (Limón) 
	236
	3
	9
	3
	8
	0
	-1

	Juzgado Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Zona Sur 
	216
	3
	8
	3
	7
	0
	-1

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. San José 
	766
	12
	26
	9
	24
	-3
	-2

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circ. Jud. Zona Atlántica 
	323
	3
	8
	4
	10
	+1
	+2

	Juzgado Pensiones Alimentarias III Circ. Jud. San José 
	405
	5
	17
	5
	13
	0
	-4

	Juzgado Pensiones Alimentarias Puntarenas
	253
	3
	8
	3
	8
	0
	0

	Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí
	145
	1
	2
	2
	5
	+1
	+3

	Juzgado Pensiones Alimentarias Nicoya
	105
	2
	3
	2
	3
	0
	0


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

De los resultados anteriores se identifica que los Juzgados de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí) y el de Sarapiquí, registran la necesidad de personas juzgadoras o técnicas judiciales. Es importante señalar que para efectos de este informe no se planteará la reubicación de personas juzgadoras o técnicas judiciales, bajo el entendido que al mantener estas personas es sus despachos se estarían contribuyendo a la disminución de tiempos en los procesos en sus despachos. Además, no se plantea la inclusión de recurso humano en el Juzgado Pensiones Alimentarias Sarapiquí, ya que se analiza esta oficina con mayor detalle, en el informe por parte de la plaza de Sostenibilidad del Circuito, informe que actualmente está en revisión por parte de la jefatura del Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación. 

Se plantea la creación de dos plazas nuevas extraordinarias de persona juzgadora y dos plazas nuevas extraordinarias de Técnico Judicial 1, para completar la estructura de trabajo calculada del Juzgado de Pensiones Alimentarias del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, donde se identificó necesidad de personal. El cambio en la estructura se plantea en el siguiente cuadro.

Cuadro 62 
Cambios en estructura propuesta de juzgados 
de Pensiones Alimentarias especializados

	Despacho
	Estructura orgánica funcional actual del despacho
	Estructura Propuesta

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí)
	3 Juezas/ces 1
1 Coordinadora/or Judicial 1
10 Técnicas/os Judiciales 1
	4 Juezas/ces 1 (debe crearse una plaza nueva extraordinaria)
1 Coordinadora/or Judicial 1
12 Técnicas/os Judiciales 1 (debe crearse dos plazas nuevas extraordinarias)


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

La propuesta conlleva la creación de una plaza de persona juzgadora 1 y dos plazas de Técnico Judicial 1, para completar la estructura de trabajo de este despacho, su impacto económico se calcula en el siguiente cuadro.

Cuadro 63 
Costo de estructura propuesta para los 
juzgados de Pensiones Alimentarias especializados

	Despacho
	Situación
	Cantidad requerida
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual
	Costo total anual

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí)
	Propuesta
	1
	Juez(a) 1
	Juez o Jueza
	₡51.473.000
	₡51.473.000

	
	Propuesta
	2
	Técnico Judicial 1
	Técnico Judicial
	₡14.005.000
	₡28.010.000

	Total
	₡79.483.000


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 

El costo anual para hacerle frente a la propuesta de creación de una plaza de persona juzgadora 1 y dos plazas de Técnico Judicial 1 es de ₡79.483.000. No se plantea la recalificación del puesto de Auxiliar de Servicios Generales ya que hacer esto significaría la inclusión del Servicio de Limpieza contratada, subpartida 1.04.06 “Servicios Generales”, la cual se encuentra restringida por el aumento del IVA en los servicios, ya que actualmente este despacho cuenta con la figura de Auxiliar de Servicios Generales para atender esta necesidad.

En el caso de los despachos mixtos que atienden dentro de sus materias Pensiones Alimentarias, no se tiene planeada la modificación en las estructuras de trabajo o la inclusión de nuevo recurso humano, esto ya que durante los abordajes realizados por la Dirección de Planificación para las materias de Laboral y Civil, se realizaron los estudios pertinentes y se incluyeron las necesidades en los respectivos informes de presupuesto de estas materias.

8. Otras consideraciones

A partir del análisis realizado en 2020 mediante el informe 656-PLA-RH-2020, se solicitó a las distintas dependencias administrativas actualizar para 2022 los requerimientos de presupuesto de cada una. 

8.1. Dirección Ejecutiva
[bookmark: _Hlk34724863]La Dirección Ejecutiva mediante oficio 361-DE-2021 (anexo 20) indica:
“…
para actualizar el informe 656-PLA-RH-MI-2020 he iniciar con la formulación presupuestaria para la implementación del Código Procesal de Familia para 2022, me permito adjuntar el presupuesto para los programas 926 y 927. 

[image: ]

Es importante indicar que se tuvo un atraso en la presentación de los requerimientos debido a una reunión solicitada por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y la Gestoría de la reforma, para evaluar proyectos y su debida formulación, reunión que fue realizada el 2 de febrero y que permitió esclarecer dudas sobre la formulación presupuestaria.

En cuanto al acuerdo del Consejo Superior tomado en la sesión 45-2020, artículo XIX, en la que se determinó disponer de ₡60.000.000 para el pago de peritajes solicitados por órdenes judiciales en virtud de tratarse de una Ley Especial, esta Dirección Ejecutiva aclara que para el periodo 2022 el monto total deberá ser contemplado en el presupuesto especial de la Ley, dentro de las necesidades al Departamento de Trabajo Social y Psicología del Programa 926, como responsable de la administración de esos recursos y del contrato que se suscriba para el servicio de peritajes.

Finalmente, y en relación con el artículo 286 de la Ley 9747, el cual crea el Fondo de Pensiones Alimentarias para cubrir cualquiera de las obligaciones alimentaria que se encuentran pendientes de pago, total o parcialmente y el cual establece a la Corte Suprema de Justicia designar un órgano competente para su administración; según el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión N° 119-2020 celebrada el 15 de diciembre de 2020, me permito indicarle que, esta Dirección se encuentra analizando el esfuerzo que demandará dicha tarea y se está considerando con el Departamento Financiero Contable los requerimientos de recursos para realizar dicha tarea; por lo anterior, y debido a que este análisis requerirá de más tiempo por las consideraciones particulares de la Ley, de considerarse la necesidad de un recurso adicional para que sea presupuestado para el año 2022, se informará mediante un anexo a este oficio.

…”
Y adjuntan también el detalle por partida y subpartida presupuestaria

	CÓD.
	Concepto
	Prog. 926
	Prog. 927
	TOTAL

	
	
	Admi
	Serv. Jurisdicc.
	

	
	
	
	
	

	TOTAL GENERAL
	642,250
	3,507,664
	4,149,914

	2
	MATERIALES Y SUMINISTROS
	642,250
	0
	642,250

	 
	 
	 
	 
	 

	2.99
	Útiles, materiales y suministros diversos
	642,250
	0
	642,250

	2.99.03
	Productos de papel, cartón e impresos
	70,000
	0
	70,000

	2.99.99
	Otros útiles, materiales y suministros diversos
	572,250
	0
	572,250

	
	
	
	
	

	5
	BIENES DURADEROS
	0
	3,507,664
	3,507,664

	
	
	
	
	

	5.01
	Maquinaria, Equipo y Mobiliario
	0
	3,507,664
	3,507,664

	5.01.04
	Equipo y mobiliario de oficina
	
	3,507,664
	3,507,664

	5.01.05
	Equipo de cómputo
	
	0
	0

	5.01.07
	Equipo y mobiliario educacional, deportivo y recreativo
	
	0
	0

	5.01.99
	Maquinaria, equipo y mobiliario diverso
	
	0
	0

	
	
	
	
	



Nota: Se aclara que el monto para “equipo y mobiliario” (no incluye el equipo de cómputo que es presupuestado por la Dirección de Tecnología de la Información).

8.2. Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 
Mediante oficio 62-CACMFJ-JEF-2021 del 12 de febrero 2021 (anexo 21) se confirma por parte del CACMFJ la necesidad planteada en el informe 656-PLA-RH-MI-2020  conforme a lo recomendado en ese momento por la Dirección de Planificación, de crear 7 plazas para atención de la materia de Familia, apoyo a las labores de la gestoría, planes de trabajo, coordinaciones entre otras tareas. 

[bookmark: _Hlk63858796]
Cuadro 64 
Propuesta del recurso humano para el CACMFJ-atención Reforma CPF, 2022
	Cantidad requerida
	Clase ancha
	Clase angosta
	Costo del puesto anual
	Costo total anual

	1
	Jueza o Juez 4 Gestor
	Juez o Jueza
	₡59.053.000 
	₡59.053.000

	1
	Técnica o Técnico Judicial 2
	Técnico Judicial
	₡14.520.000 
	₡14.520.000

	1
	Profesional 2
	Profesional
	₡35.314.000 
	₡35.314.000

	4
	Jueza o Juez 3
	Juez o Jueza
	₡54.716.000 
	₡218.864.000

	Total
	₡327.751.000,00




La plaza de Jueza o Juez Gestor tiene no solo la responsabilidad de brindar asesoría a las distintas instancias administrativas en el Proyecto de Implementación de la Reforma, dar seguimiento a las distintas labores necesarias para que el Poder Judicial esté listo para implementar el Código Procesal de Familia a partir del 1 de octubre de 2022, debe dar cumplimiento a las tareas asignadas conforme al cronograma de trabajo del Proyecto y responsabilidades asociadas a los entregables a su cargo, además es un canal de comunicación directo con la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia y debe estar en capacidad también de brindar colaboración con el fallo de asuntos de ser necesario por su categoría de Juez 4. 

La plaza de profesional 2 debe estar a cargo del seguimiento de las oficinas en materia de Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica a nivel nacional, así como enfocada en el diseño de propuesta, planes de trabajo y remediales conforme al seguimiento realizado. También esta plaza da apoyo a la figura de Jueza o Juez Gestor en la materia. 

Cabe mencionar que las plazas de Jueza o Juez 3 son plazas para utilizar en planes de descongestionamiento a nivel nacional, por lo que deben tener competencia en todo el país. Esta necesidad en 2019, 2020 y 2021 se ha cubierto con permisos con goce de salario y sustitución de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y la plaza de Técnico Judicial 2 colabora con la plaza de Juez Gestor en labores de coordinación de los planes de trabajo entre otras labores de apoyo temporal a esta figura. 

Se estima que los costos totales anuales del requerimiento del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional en ₡327.751.000,00.



Planes de descongestionamiento en los Juzgados de materia Familia

El diseño de los planes descongestionamiento se basan en la cantidad de pendiente de fallo tanto en primera como en segunda instancia (PA) en los juzgados de Familia, los circulantes de los despachos y el rendimiento de las personas juzgadoras de los Despachos, de forma de que se orienten los esfuerzos a los Juzgados con mayor retraso pero que presentan un adecuado rendimiento por parte de las personas juzgadoras. 

[bookmark: _Toc15033089]El plan de Descongestionamiento en los Juzgados de Familia inició el 19 de agosto del 2019, con 4 plazas de Jueza o Juez 3 destacadas en los despachos de Familia conforme a las prioridades indicadas por la Dirección de Planificación, según informe 1113-PLA-MI-2019, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 67-19 celebrada el 30 de julio de 2019, articulo LXIV.

El inicio del plan se aprobó por el Consejo Superior en sesión 71-2019 del 13 de agosto de 2019, artículo LXXVI, conoció el oficio 321-CACMFJ-JEF-2019 presentado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, en el que se informó los números de plazas de las cuatro personas Juzgadoras con categoría 3 que asumirán el plan de descongestionamiento de Familia, por el periodo del 12 de agosto al 30 de septiembre del 2019.

El Consejo Superior en sesión 84-19, del 26 de setiembre del 2019, artículo LXXXIV, aprueba la prórroga de 4 permisos de persona juzgadora para el plan de descongestionamiento en materia de Familia del 1 de octubre y hasta el último día laboral 2019. 

Plan 2020:

Respecto a los planes de descongestionamiento en materia de Familia 2020, se trabajó en dos etapas: una primera etapa de enero a junio y la segunda de octubre a diciembre 2020.

En informe 2130-PLA-PP-PE-2019 de la Dirección de Planificación referente a la propuesta de los permisos con goce de salario para los proyectos y labores operativas del año 2020, conocido y aprobado por el Consejo Superior en sesión 108-19, celebrada el 12 de diciembre del 2019, artículo LXXI, incorporó nuevamente las cuatro plazas de persona juzgadora 3 para la atención de los planes de descongestionamiento asociados al proyecto estratégico denominado “Implementación Código Procesal de Familia (planes de descongestionamiento)“.

Mediante oficio 38-PLA-EV-2020 del 14 de enero de 2020, relacionado con el plan de descongestionamiento de la materia de Familia, se estableció y aprobó el plan de trabajo para las cuatro plazas durante el primer trimestre del 2020, el cual fue conocido por el Consejo Superior en sesión 07-2020 celebrada el 07 de enero del 2020, artículo L.
En sesión 46-20 de Consejo Superior, celebrada el 12 de mayo de 2020, artículo LVII, se conoció el informe 688-PLA-2020 del 12 de mayo de 2020 de la Dirección de Planificación, sobre las gestiones para la valoración de prórroga de permisos con goce de salario y sustitución -entre ellos-, los planes de trabajo de las materias Familia. En relación con lo anterior, el licenciado Erick Monge Sandí, Director interino del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, remitió el oficio 125-CACMFJ-JEF-2020, y finalmente se aprueban los permisos del 16 mayo hasta el 30 de junio de 2020, por acuerdo del Consejo Superior en sesión 47-2020 celebrada el 14 de mayo del 2020, artículo LVII. 

Mediante oficio 1400-PLA-EV-2020 se diseñó el plan de trabajo para octubre A diciembre 2020, informe aprobado por el Consejo Superior en sesión 91-2020 celebrada el 17 de setiembre del 2020, artículo XXIV.

El resultado de los planes de descongestionamiento 2020, se encuentran actualizados en el entregable 3.11 del proyecto de Implementación del Código Procesal de Familia (anexo 22), en donde se fallaron 891 expedientes para un rendimiento global del 76%.


“…
[image: ]
…”





Plan 2021
El Consejo Superior aprobó por 3 meses, 4 plazas de persona Juzgadora para descongestionamiento en materia de Familia, de conformidad con la sesión 120-2020 celebrada el 17 de diciembre del 2020, artículo XCI.  

Durante estos 3 meses, las plazas se avocaron a fallar asuntos pendientes conforme al plan del año anterior y a colaborar con los despachos especializados, según necesidades identificadas por el CAMCFJ. 

8.3. Escuela Judicial

[bookmark: _Hlk34658396]Como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia, la Escuela Judicial junto con el Juez Gestor del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la función Jurisdiccional remitieron el entregable 3.13 (anexo 23)      que detalla el alcance la capacitación impartida en 2020 con recursos propios de la Escuela Judicial y que abarcó:

· Curso Principales Implicaciones de la Reforma Procesal Familiar: 16 grupos para un total de 240 matriculados. 
· Primer acercamiento de la Reforma Procesal Familiarista para la persona técnico judicial: 26 grupos para un total de 685 matriculados. 

Para el 2022, la Escuela Judicial remite el oficio EJ-DIR-029-2021 del 10 de febrero 2021 (anexo 24) con el plan de capacitación y presupuesto requerido, todo para la partida de sustituciones del programa 927 por un monto de ₡84,250,000.00. 
El monto requerido para capacitación por la Escuela Judicial, por acuerdo del Consejo Superior, en sesión extraordinaria de presupuesto del 30 de abril del 2021, se incorporan en el Presupuesto ordinario de la Institución 2022.  



























8.4. Dirección de Tecnología de Información

La Dirección de Tecnología de la Información remite mediante oficio 390-DTI-2021 el requerimiento presupuestario 2022 para la Reforma de Familia (anexo 25). 

“…
Sobre los requerimientos, según lo indicado en el correo adjunto al presente oficio, se tiene un costo de 5 886 644,6 colones por concepto de aprovisionamiento de equipo de cómputo y licencias para el correo online a 8 plazas de técnicos(as) judiciales y 1 licencia de Microsoft 365 (E3) para una plaza de juez(a), dicho monto se encuentra desglosado en el siguiente cuadro:
[image: ]
Sobre mejoras solicitadas, se tiene una solicitud de mejora en el Sistema Escritorio Virtual relacionada a los repartos por procedimiento, la cual será asumida por el recurso ordinario del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales.

En cuanto a la atención del requerimiento de una página web para la Reforma Procesal de Familia, considerando que no se tienen definidos los requisitos para el diseño y desarrollo del sitio, la Dirección de Tecnología de la Información se basó en la experiencia con otros sitos que se han desarrollado, por lo que se estima que se requiere alrededor de 15 000 000,00 colones.

El presupuesto final es de 20 886 644,6 colones. Es importante señalar que en caso de cambiar el escenario o varíen los requerimientos indicados en el correo adjunto, se debe realizar nuevamente el cálculo de los costos de tecnología con las nuevas especificaciones…”.

8.5. Dirección de Gestión Humana
Para 2021 esta dependencia no formuló presupuesto para la reforma al Código de Familia, por lo que se mantiene así para 2022, y las acciones necesarias para la realización del entregable “3.10. Informe de readecuación perfiles y gestión del cambio y evaluación DGH” deberán ser asumidas con recursos propios-ordinarios en coordinación con la Gestoría como hasta la fecha. 

	 Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.10. Informe de readecuación perfiles y gestión del cambio y evaluación DGH
	379.81 días
	lun 13/01/20
	vie 30/07/21
	47%

	   Diseño de Perfiles 
	379.81 días
	lun 13/01/20
	vie 30/07/21
	60%

	   Preparación para el cambio
	100 días
	lun 13/04/20
	lun 31/08/20
	100%

	   Abordaje de Ambiente Laboral
	90 días
	mar 01/09/20
	vie 22/01/21
	0%

	   Elaboración de nuevos contenidos e ítems de examen de judicatura
	95 días
	jue 01/10/20
	lun 01/03/21
	0%

	   Capacitación Virtual (Capacítate)
	95 días
	lun 24/08/20
	jue 21/01/21
	28%




8.6. Dirección de Planificación

La Auditoría Judicial mediante informe 60-08-SAO-2017, destaca en la recomendación 4.1. la siguiente solicitud a la Dirección de Planificación:

“…
4.1. Realizar un estudio de las cargas de trabajo, plazas asignadas y rendimiento en los juzgados especializados de Familia del país, en aras de determinar si en la actualidad existe o no una distribución equitativa de las labores encomendadas en función del recurso existente, maximizar y orientar los recursos instituciones, se ajusten los modelos de trabajo, según sea necesario, para mejorar la efectividad de los procesos bajo su responsabilidad. Lo anterior, de conformidad con los cambios que se implementen en la jurisdicción de familia con la reforma procesal que se implementará…”.

En línea con lo anterior, es importante agregar que, para el exitoso proceso de implementación de la Reforma Procesal de Familia, una de las acciones prioritarias a ejecutar la constituye el proceso previo de diagnóstico de las oficinas judiciales que conocen de esas materias a nivel nacional, lo que concuerda con la solicitud de estudio recomendado por la Auditoría Judicial, donde a partir de esa etapa, se abordará toda la Jurisdicción a nivel nacional. Básicamente la línea de acción es la que se ha venido ejecutando desde la implementación de la Reforma al Código de Trabajo, Reforma Procesal Civil y Código Procesal Agrario.

La particularidad en Familia fue que la implementación de este proyecto ha tenido que desarrollarse en forma simultánea con la atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República y los plazos establecidos por el órgano contralor para el cumplimiento de cada una de ellas; lo que implicado ajustes en el cronograma del proyecto tal y como está debidamente documentado en el sitio del proyecto.  

Durante el diagnóstico se busca detectar diferentes oportunidades a nivel estructural o de metodología de trabajo, bajo el modelo de sostenibilidad, con el establecimiento de cuotas de trabajo, indicadores de Gestión entre otras medidas a implementar y que permita e involucrar a la oficina en el proceso de autogestión y modelo de sostenibilidad aplicado a los despachos que han sido diagnosticados por la Dirección de Planificación.

Sin embargo, para el caso particular de los Juzgados de Familia, Pensiones y Violencia Doméstica y con la coyuntura de cumplimiento de recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República en el informe DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias” y únicamente en las oficinas competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias.  Esta situación implicó una variación en la metodología, y estas oficinas no fueron rediseñadas propiamente, sino que fueron abordadas revisando las siguientes tares conforme a lo aprobado por el Consejo Superior en sesión 70-2020 celebrada el 09 de julio del 2020, artículo LVIII:

· Reunión inicial con el equipo de trabajo para mostrar la metodología de trabajo.
· Análisis de la estructura organizacional y funcional.
· Análisis de la distribución de la carga de trabajo, desde el reparto inicial de casos como de la carga asignada actualmente por cada persona involucrada en el equipo (entrada y circulante).
· Definición del diseño del reparto de causas nuevas para la implementación o ajuste de la herramienta de reparto automático de casos, así como diseño de herramienta de reparto en Excel, en los casos que corresponda. 
· Implementación de la herramienta de pase a fallo en el Escritorio Virtual e implementación de libro de pase a fallo según los lineamientos establecidos. 
· Conformación del Equipo de Mejora en el Despacho. 
· Implementación del Modelo de Sostenibilidad en cada uno de los despachos involucrados. 
· Capacitación e implementación de los Indicadores de Gestión.

Adicional a las tareas descritas anteriormente, de forma inmediata a la conclusión del abordaje, los profesionales encargados del estudio y durante el primer semestre 2021 se dan a la tarea de realizar el seguimiento a la implementación de Equipo de Mejora y de las tareas relacionadas al Modelo de Sostenibilidad que contemplan la elaboración de los Indicadores de Gestión, realización de reunión mensual del equipo, la generación de la minuta de la reunión y el diseño de los planes remediales; con lo cual se garantice que se realice el análisis adecuado de la información, se identifiquen las oportunidades de mejora y se diseñen los planes remediales que darán solución a la situación crítica detectada, estas tareas serán revisadas de manera bimensual.

Lo descrito en el párrafo anterior, va en línea con la disposición 4.7 indicada en el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 relacionado con “Informe de la Auditoría Operativa sobre la Gestión del Poder Judicial en cuanto a la Oportunidad de la Prestación del Servicio Público de Administración de la Justicia de los Juzgados de Familia y de Pensiones Alimentarias” de la Contraloría General de la República.
Debido a que el Código Procesal de Familia presenta implicaciones en Violencia Doméstica, la Dirección de Planificación se dará a la tarea de realizar el abordaje de los Despachos que atiendan esas materias. 

Dicho planteamiento será realizado en los Juzgados Especializados de Violencia Doméstica por parte de los profesionales 2 de la Dirección de Planificación asignados al Subproceso de Modernización Institucional y con la colaboración de los profesionales responsables de los Modelos de Sostenibilidad en el Primer Circuito Judicial de Alajuela, Circuito Judicial de Puntarenas, Circuito de Heredia, Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica y el Primer Circuito Judicial de Guanacaste. 

Adicionalmente en 2020, la Dirección de Planificación con colaboración del Juez Gestor en la materia; se avocó a: 

· Revisión y ajustes de las estructuras de trabajo de los Despachos que atienden las materias involucradas con las modificaciones en entrada que surjan a partir de la nueva legislación.
· Realización inventarios, y distribución equitativa de circulantes, así como la configuración reparto automático para distribuir equitativamente los asuntos nuevos.  Todo lo anterior también en atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República.  
· Estandarización de la lista de tareas y ubicaciones entre los juzgados especializados de Pensiones Alimentarias.

Primer semestre 2021
Durante el primer semestre 2021 se les está dando seguimiento a cada una de las 106 oficinas competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias.

Mejoras y modificaciones al diseño de la fórmula estadística en Familia, Pensiones y Violencia Doméstica a utilizar una vez entre en vigencia el CPF y a nivel de los informes informáticos dentro de la herramienta tecnológica SIGMA (Sistema de Inteligencia de Negocios).  Esta tarea está incluida en el cronograma del Proyecto, entregable “3.3. Fórmulas estadísticas, tareas y ubicaciones a utilizar con el CPF “.


	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.3. Fórmulas estadísticas, tareas y ubicaciones a utilizar con el CPF
	120 días
	lun 11/01/21
	mar 06/07/21
	0%



· Establecer el Impacto de Ley a nivel presupuestario de la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia y revisar anualmente las plazas extraordinarias creadas a partir de 2022. 
· Dar seguimiento a las recomendaciones de la Contraloría General de la República que deben ser implementadas y documentadas durante este primer semestre.


Segundo Semestre 2021

Durante el segundo semestre 2021 se realizan estudios de fondo en aquellas que lo requieran y se logre identificar a partir del seguimiento entre ellas:

· Análisis de carga de trabajo de los Juzgados de Familia del Primer Circuito Judicial de San José.  
· Estudio de factibilidad de creación Juzgado Especializado para atender las apelaciones de asuntos en segunda instancia (pensiones alimentarias).
· Revisión general de competencias actuales en materia de Familia  a partir de los cambios de la ley 9747 y las propuestas de cambio planteadas por el Juez Gestor en la materia (crear un Juzgado en Aguas Zarcas; trasladar los asuntos de Pensiones de Tucurrique, El Humo y Pejibaye (ahora competencia del Contravencional de Jiménez) y pasarlo al Contravencional de Turrialba (baja carga de trabajo perdió disponibilidad en Penal, perdió competencia en Civil y Trabajo); asuntos de Trabajo de Paraíso se vean en Cartago y se libere a la plaza del Contravencional). Minuta 2-2021 del CACMFJ (anexo 26).
· Análisis de cuota de audiencias para personas juzgadoras de Familia. 
· Análisis de carga de trabajo y necesidad de incluir en estructura ordinaria plazas supernumerarias en el Juzgado de Pensiones del Segundo Circuito Judicial de San José (revisión necesidad de 3 plazas de audiencias tempranas). 
· Factibilidad de asignar definitivamente plaza de Auxiliar de Servicios Generales actualmente compartida entre el Juzgado Civil y Trabajo y el Juzgado de Familia y Violencia de Cañas.
·  Factibilidad de asignar definitivamente plaza de Auxiliar de Servicios Generales actualmente compartida entre el Juzgado Contravencional y Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí. 
· Análisis de carga de trabajo y factibilidad de asignación definitiva de la plaza de persona juzgadora actualmente compartida entre los Juzgados Contravencionales de Golfito y Corredores. 
· Análisis de carga de trabajo y factibilidad de asignación definitiva de la plaza de Auxiliar de Servicios Generales compartida entre el Juzgado de Violencia del I CJ San José y el Juzgado de Niñez y Adolescencia.
· Análisis de carga de trabajo a partir hallazgos en los oficios de estructuras en las siguientes oficinas:   Juzgado Contravencional de Turrialba, Juzgado de Pensiones de Nicoya, Juzgado Contravencional de Alajuelita, Juzgado Contravencional de Corredores, Juzgado Contravencional de Santa Ana, Juzgado Contravencional de Palmares y Juzgado Contravencional de San Ramón.
· Análisis competencia actual del Juzgado de Niñez y Adolescencia, respecto casos de Pérez Zeledón.

También se revisarán también los 12 Juzgados de Violencia Doméstica Especializados, se realizarán los inventarios en estas oficinas con acompañamiento por parte del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación. 

Primer Semestre 2022

Para el primer semestre 2022 se deberán analizar los Juzgados de Familia y proponer a Corte Plena la creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley de conformidad con el artículo 119 bis de la Ley 9747. 

Esta tarea consta en el cronograma del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia”

	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.4.Informe con propuesta de Juzgados de asuntos sumarios por Ministerio de Ley
	124 días
	lun 04/04/22
	vie 30/09/22
	0%



Para ello, en el inventario 2021 de la Jurisdicción de Familia, los Juzgados Especializados deberán completar una información adicional que sirva insumo a la Dirección de Planificación para plantear la propuesta definitiva a Corte Plena y que contemple el análisis de las propuestas presentadas por el Juez Gestor en la materia (La Cruz, Cóbano, Monteverde, Puerto Jiménez, Coto Brus, Bribrí, los Chiles).

Variables para incluir en el inventario

	Tipo de Proceso en Familia (sumarios)
	Variable para revisar en el inventario

	Guarda crianza y educación
	Residencia de la persona menor

	Régimen de visitas
	Residencia de la persona menor

	Desafectación al régimen de habitación familiar
	Ubicación del inmueble

	Autorizaciones de salida del país 
	Residencia de la persona menor

	Conflictos de autoridad parental
	Residencia de la persona menor

	Depósitos de menores de edad
	Residencia de la persona menor

	Tutelas
	Residencia de la persona menor

	Curatelas/salvaguardia
	Residencia de la persona sujeta a la salvaguardia (menor, con discapacidad)

	Diligencias de utilidad y necesidad
	Residencia de la persona menor 


Actividades durante y post entrada en vigencia del CPF

A raíz de las experiencias suscitadas con la entrada en vigencia de la Reforma al Código de Trabajo, en el 2017, y el Nuevo Código Procesal Civil en el 2018, se describen a continuación algunas de las actividades que se prevé que se realizarán al momento de la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia: 

· Con la finalidad de utilizar las herramientas tecnológicas con cuenta la Institución y en la línea de la inteligencia de negocios, el equipo del Subproceso de Evaluación se da a la tarea del diseño de Indicadores de Gestión en SIGMA, lo que automatiza la generación de los indicadores. Dicho trabajo implica el involucramiento del Equipo de la Dirección Tecnología de la Información y de la validación de la información que suministre cada uno de los indicadores diseñados. 

· Acompañamiento durante la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, se cual se prevé brindar con la finalidad de estabilizar a los despachos en caso de ser necesario a raíz de las modificaciones en la conformación de personas que se podría realizar, cambios en las competencias, en los lineamientos del trabajo, entre otros.  

· Seguimiento de Indicadores de Gestión por parte del equipo de la Dirección de Planificación, de forma de empoderar a los equipos de trabajo de los Juzgados en el Modelo de Sostenibilidad promoviendo la autogestión en miras del crecimiento y mejora de cada uno de los Despachos involucrados. El trabajo que provoca esta acción corresponde al seguimiento mensual, revisión de la calidad del dato, análisis del comportamiento de los indicadores, revisión del diseño de planes remediales y minutas de trabajo, así como la retroalimentación al Despacho.

· Informe de Cierre de Proyecto, elaborado conforme a lo indicado por la metodología de Administración de Proyectos, con la finalidad de evidenciar el progreso en las tareas realizadas, las lecciones aprendidas, los pendientes entre otros. Información que será insumo para nuevos proyectos de la misma índole. 

· Informe de Evaluación de resultados, conforme a la metodología de Proyectos institucional, de 6-12 meses posterior a la entrada en vigencia de la Ley. 














8.7. Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia

Conforme a lo presentado a la Comisión de Familia en sesión de Trabajo del pasado 25 de febrero de 2021, según solicitudes realizadas al juez gestor en sesiones de seguimiento, ooficio 1091-PLA-ES-EV-2020, acuerdos de la sesión de trabajo con la Comisión del pasado 1 de octubre 2020 y el oficio 1678-PLA-EV-2020;actualmente se encuentran pendientes estas tareas de parte de la Comisión y la Gestoría:

	Tarea incluida en el oficio 1091-PLA-EV-2020
	Detalle
	Estado
	Fecha de cumplimiento
	Coordinaciones

	Diseño de los nuevos formatos jurídicos (machotes).
	Los nuevos formatos jurídicos, con la indicación además de cuales están asociados a cambios de fase o estados para las materias de Familia, Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica.
	Demorada en progreso
 
	Noviembre 2020
 
	Comisión Familia-DTI. Plaza asignada a esta labor inicia PCGS el 16-10-2020, acuerdo CS sesión 91-10, artículo XXIV.
Pendiente VB Comisión

	Definir los formatos jurídicos actuales que estarán asociados a los cambios de fase y estado.
	Como parte de las acciones para evitar inconsistencias y dar cumplimiento a la recomendación 4.8 de la CGR se solicitó a la plaza de Juez Gestor establecer cuáles de los formatos actuales implican cambio de estado o fase a finde que se configure así en el sistema. 
	Demorada
	Julio 2020
	Gestor CACMFJ-DTI

	Emitir circular.
	Una vez definidos los formatos jurídicos actuales que estarán asociados a los cambios de fase y estado, y configurado así en los sistemas, comunicar a los despachos emitir circular de la obligatoriedad utilizar los formatos jurídicos, para que el cambio se dé automáticamente y reducir inconsistencias.
	Demorada
	Julio-agosto 2020
	Comisión Familia-Gestor CACMFJ

	Diseño de la nueva fórmula estadística a partir de la entrada en vigencia del CPF.
	Diseñar las fórmulas estadísticas, tareas y ubicaciones en Familia, Pensiones y Violencia Doméstica a partir de octubre 2020.
	En progreso (Marlen y don Cristian están coordinando agendas) 
	Noviembre 2021 
	Gestor CACMFJ, Comisión Familia-D. Planificación

	Emitir circular.
	Elaborar una circular con las directrices en la materia de Familia, de forma inmediata para el actual código y luego para el Código Procesal de Familia, similar al realizado por el equipo Civil en la Circular 113-18“Cambios administrativos y operativos que se deberán implementar al entrar en vigencia el nuevo Código Procesal Civil”.  Readecuación de los procesos, voto automático, entre otros. Podría incluir aspectos contemplados en el cronograma del proyecto (reglas prácticas, procedimiento grabación audiencias orales).
	Demorada en progreso
	Noviembre 2020
	Comisión de Familia. Plaza asignada a esta labor inicia PCGS el 16-10-2020, acuerdo CS sesión 91-10, artículo XXIV.

	Solicitar al Consejo Superior emitir circular.
	En atención punto 2.37. del informe de la CGR, una vez se identifiquen los expedientes con mayor duración en trámite (fase demanda-demostrativa-conclusiva), solicitar que se giren instrucciones para que se atiendan - y dar seguimiento al cumplimiento por parte de las oficinas.
	Demorada 
	Setiembre 2020
	Comisión de Familia-CACMFJ-Consejo Superior. 
 
Subproceso de Estadística solicitó mejora al reporte.
En reunión del 25 de febrero 2021, se acordó con la Comisión que la revisión de las oficinas sea trimestral. 
























	Tarea solicitada en el oficio 1678-PLA-EV-2020
	Detalle
	Estado
	Fecha de cumplimiento
	Coordinaciones

	Definición fecha inicio actualización de los asuntos nuevos EV y SOAP (mamá como representante y menores como beneficiarios).
Definición fecha inicio actualización de los asuntos en circulante EV y SOAP (mamá como represéntate y menores como beneficiarios).
	Los jueces de PA solicitaron esta definición por escrito por parte de la Comisión.
 
Acuerdo 6 de la reunión de seguimiento del 5 de octubre de 2020:
 
“6.No se incluye en el inventario por acuerdo de la Comisión de Familia del 1 de octubre de 2020 la actualización de los intervinientes (parte actora, beneficiarios y representante legal) por disposición de la Comisión debido al trabajo que implica esta actualización en el sistema de gestión y en el SOAP y el plazo de menos de 2 meses para finalizar el inventario conforme al cronograma de atención de las recomendaciones de la Contraloría General de la República, pero si deben verificar que todas las partes estén incorporadas.  Está pendiente él envió del acuerdo de la Comisión, pero se debe acordar la fecha de inicio para que se comience a corregir la información en los sistemas de los asuntos en circulante (don Cristian recomienda que no se reserve a un próximo inventario, sino que se estructure un plan de trabajo para que inicien antes las oficinas, y no de forma simultánea a un inventario). Y también que se defina y se comunique el acuerdo de la Comisión sobre la fecha a partir de la cual debe empezar a ingresar los intervinientes de los casos nuevos en la forma correcta (beneficiarios, representante legal, parte actora).  Se solicita a don Cristian definir a la brevedad estos puntos con la Comisión”.
	Listo. Circular. Suspendió la actualización
	Octubre 2020
	Comisión Familia

	Reporte en SIGMA solicitudes de apremio recibidas y realizadas.
	Don Cristian indicó que debe revisar el tema con los Jueces de los despachos especializados sobre si es necesario solicitar una mejora a DTI para que incorpore en los resultados “conservación del derecho”.  
	Demorada
	Febrero 2021
	Juez Gestor

	Circular, sobre cómo se va a tramitar apremios en el sistema, que en Legajo y que en Principal
	Aclararía también de que resultado utilizar si se trata de una conservación de derecho, dependiendo de lo que se acuerde con los jueces
	Demorada
	Febrero 2021
	Comisión de Familia-Juez Gestor

	Circular, sobre cómo se va a tramitar los allanamientos
	Respecto a la consulta, sobre como tramitar los allanamientos, se acuerda comunicar mediante instructivo de la fórmula, que la solicitud de tramita dentro del Legajo de Apremio que corresponda. Ahí se dicta la resolución que ordena el allanamiento, se firma por la persona juzgadora e inmediatamente se pasa el documento a borrador público, a fin de que las partes no lo vean en el sistema. Se realiza la diligencia y se pasa nuevamente la resolución ha terminado.
De esta forma se registra la firma de la persona juzgadora y consta en el expediente la resolución previa a la diligencia (aunque las partes externas no puedan verla para no darse por alertados).
Existe un permiso para poder cambiar el estado de los documentos ya firmados que pueden tenerlo los jueces o coordinadores judiciales.
	Demorada.
Listo el procedimiento, pendiente la circular
	Febrero 2021
	Comisión Familia-Juez Gestor

	Definir prioridades estadísticas.
	Las prioridades a nivel estadísticos identifican es que carpetas atender primero. Deber ser categorías exhaustivas y excluyentes. 
 
No es una distribución del circulante (expediente con o sin sentencia) no es una prioridad. 
 
Las prioridades definidas previo a inventario en materia de Pensiones fueron:
Don Cristian recomienda que se coordine con DTI para que las prioridades se asocien a los colores del expediente y que sirvan a su vez de alerta, como en el caso de “persona adulta mayor”, para que efectivamente se use como prioridad. 
 
	Demorada
	Octubre 2020
	Comisión Familia





	Tarea
	Detalle
	Estado
	Fecha de cumplimiento
	Coordinaciones

	Aportar cronograma y alcance
	Aportar el cronograma y alcance actualizado de las sesiones de trabajo que se programaran por bloques con las distintas instituciones para dar cumplimiento al entregable 3.8 “Minuta de acuerdo-enlaces con instituciones participes procesos CPF”.

	Pendiente
	Marzo 2021
	Juez Gestor

	Emitir circular
	Se reitera necesidad expuesta en la sesión de octubre 2020 también en la sesión del 25 de febrero 2021, de emitir una directriz o circular en carácter urgente en donde por cada clase de asunto se identifique los posibles tipos de resolución y resultados que puedan utilizarse conforme al diseño de la fórmula estadística y la circular 260-2020, a fin de estandarizar la información estadística que incluyen las oficinas y que permita completar adecuadamente las matrices de indicadores.  Lo anterior también en atención a las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República. 

	Pendiente
	Marzo 2021
	Comisión de Familia

	Criterio experto del Juez Gestor
	en reunión sobre el tema de los Juzgados por Ministerio de Ley con el Juez Gestor se solicitó el criterio experto del juez y de la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia sobre la cantidad de asuntos que puede conocer mensualmente una plaza que solo conozca asuntos sumarios de este tipo, lo anterior para efectos de proyecciones de traslado de cargas de trabajo

	Pendiente
	Marzo 2021
	Juez Gestor-Comisión de Familia




9. Estimación de los costos presupuestarios asociados con el Código Procesal de Familia

Costos Programa 926

Recurso Humano
La implementación no esta reforma no implica la creación de plazas en el programa 926. 

Gastos variables programa 926:
La Dirección Ejecutiva estima los gastos variables (suministros) del programa 926 en ₡ 642,250.00  
Se incorporan ₡ 30,000,000.00 para el pago de peritajes por parte del Departamento de Trabajo Social y Psicología para reducir su circulante y dar trámite a las solicitudes de valoración de Juzgados de Familia a nivel nacional que se encuentren pendientes.  
 
[bookmark: _Hlk34403189]Costos del Programa 927
Recurso humano estimado para Juzgados de materia Familia, Violencia Doméstica y Pensiones Alimentarias

En el cuadro siguiente se detalla la cantidad de recursos humanos requeridos en los despachos que atienden materias de Familia, Violencia Doméstica y Pensiones Alimentarias.

[bookmark: _Hlk40873941]


Cuadro 66 
Cantidad de recurso humano necesario y costo estimado de recursos en los juzgados de materias Familia, Violencia Doméstica y Pensiones Alimentarias con el CPF

	Despacho
	Cant
	Tipo de plaza
	Condición actual
	Recomendación
	Periodo
	Costo estimado
	Observaciones

	Juzgado de Familia de Cartago
	2
	Técnica o Técnico Judicial 2
	 -
	Extraordinaria
	3 meses
	₡7,260,000.00
	

	Juzgado Familia II Circuito Judicial de Alajuela
	1
	Técnica o Técnico Judicial 2
	 -
	Extraordinaria 
	3 meses
	₡3,360,000.00
	

	Juzgado de Familia y Violencia Doméstica III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)
	1
	Técnica o Técnico Judicial 2
	 -
	Extraordinaria 
	3 meses
	₡3,360,000.00
	

	Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Grecia
	1
	Técnica o Técnico Judicial 2
	 -
	Extraordinaria 
	3 meses
	₡3,360,000.00
	

	Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires
	1
	Técnica o Técnico Judicial 2
	 -
	Extraordinaria 
	3 meses
	₡3,360,000.00
	

	Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí)
	1
	Jueza o Juez 1
	 -
	Extraordinaria 
	3 meses
	₡12,868,250.00
	

	
	2
	Técnica o Técnico Judicial 1
	 -
	Extraordinaria 
	3 meses
	₡7,002,500.00
	

	Total 
	9
	Plazas para cubrir necesidades según cargas de trabajo calculadas.
	₡41,650,750.00


Fuente: Modernización Institucional de la Dirección de Planificación. 

La presente propuesta registra la incorporación de 9 recursos nuevos en total (6 nuevas plazas extraordinarias de Técnica o Técnico Judicial 2, 2 plazas extraordinarias de Técnica o Técnico Judicial 1 y 1 nueva plaza extraordinaria persona juzgadora 1), para un costo estimado total de ₡41,650,750.00 por concepto de necesidad de recurso humano producto de la entrada en vigencia del Código Procesal Familia (por 3 meses).

Las plazas se espera que inicien funciones el primero de octubre de 2022.  Los costos asociados por concepto de mobiliario y equipo para las 9 plazas nuevas (1 profesional y 8 no profesionales) fue estimado como parte del requerimiento de la Dirección Ejecutiva y Dirección de Tecnología de la Información (₡3,507,664.00 para mobiliario y ₡ 5,886,644.60 por concepto de equipo de cómputo y licencias). 

Cabe mencionar además la inclusión en el presupuesto de la Dirección de Tecnología de la Información de 15 millones de colones para la elaboración sitio web de la Comisión de Familia, plataforma para ser utilizada como informativa entre otros aspectos para la reforma. 



Costo recurso humano estimado para el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional-Programa 927

El detalle del costo de recurso humano requerido del presupuesto para 2022 para el CACMFJ es el siguiente:








Cuadro 67 
Costos económicos recurso humano CACMFJ, 2022
	Despacho
	Cant
	Tipo de plaza
	Condición actual
	Recomendación
	Periodo
	Costo total para 2022

	
	
	
	
	
	
	

	CACMFJ
	1
	Jueza o Juez 4 Gestor
	 -
	Extraordinarias
	2022
	 ₡ 59,053,000.00

	
	1
	Técnica o Técnico Judicial 2
	 -
	Extraordinarias
	2022
	 ₡ 14,520,000.00

	
	1
	Profesional 2
	 -
	Extraordinarias
	2022
	 ₡ 35,314,000.00

	
	4
	Jueza o Juez 3
	 -
	Extraordinarias
	2022
	 ₡ 218,864,000.00

	Total
	7
	 
	 ₡ 327,751,000.00


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.

Los costos totales estimados por concepto de recurso humano para el CACMFJ por 22 es de ₡ 327,751,000.00


Gastos variables programa 927:

La Dirección Ejecutiva estima el gasto variable (equipo y mobiliario de oficina) para las plazas nuevas en ₡ 3,507,664.00

Capacitación-Programa 927
En la partida de suplencias, la Escuela Judicial estimó el costo el ₡ 84,250,000.00. Sin embargo este monto no se incluye en el presupuesto de reforma, sino que por acuerdo del Consejo Superior en sesión extraordinaria de Presupuesto del 30 de abril de 2021, se incorporó en el presupuesto ordinario de la Institución para 2022. 










Resumen de costos para el 2022 de la implementación del Código Procesal de Familia


Cuadro 68 
Costos económicos asociados al CPF, 2022

	Requerimiento
	Programa 926
	Programa 927
	Subtotal

	Recurso humano plazas extraordinarias
	
	₡ 369,401,750.00
	₡ 369,401,750.00

	2.99.03 Productos de papel, cartón e impresos-Dirección Ejecutiva
	₡ 70,000.00
	
	₡ 70,000.00

	2.99.99 Otros útiles, materiales y suministros diversos-Dirección Ejecutiva
	₡ 572,250.00
	
	₡ 572,250.00

	5.01.04 Equipo y mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva
	
	₡ 3,507,664.00
	₡ 3,507,664.00

	Equipo de cómputo y licencias -Dirección de Tecnología de la Información 
	
	₡ 5,886,644.60
	₡ 5,886,644.60

	Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información
	
	₡ 15,000,000.00
	₡ 15,000,000.00

	Pago de peritajes-Departamento de Trabajo Social
	₡ 30,000,000.00
	
	₡ 30,000,000.00

	Total
	₡ 30,642,250.00
	₡393,796,058.60
	₡424,438,308.60



 Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.

Como se observa del cuadro anterior, el costo total para el 2022 de implementar la Ley 9747 (presupuesto de reforma) es de ₡424,438,308.60.


10. Limitaciones

A continuación, se presentan las principales limitaciones identificadas durante el estudio del impacto del Código Procesal de Familia:

· Aunque se estima el posible impacto de la desjudicialización de procesos con el CPF sobre los despachos judiciales competentes en la materia, actualmente no se cuentan con datos exactos a nivel estadístico para determinar la cantidad de caso de los divorcios o separaciones judiciales por mutuo consentimiento (para aquellos casos donde no existan hijos o hijas menores de edad y no existiera referencia a bienes), de igual forma, las adopciones registradas en los datos estadísticos no especifican el tipo de persona involucrada (mayor o menor de edad).
· La recalificación de plazas de Auxiliar de Servicios Generales a Técnica o Técnico Judicial es una limitante, ya que, según criterio de la Dirección Ejecutiva, para poder realizar esto se debe considerar la contratación de Servicios de Limpieza, de la subpartida 1.04.06 “Servicios Generales”, la cual de momento se encuentra restringida por el aumento del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en estos servicios.
· Se prevé que con la entrada del nuevo Código Procesal de Familia se reduzca la intervención en el trámite de los expedientes que actualmente tienen el personal técnico judicial debido a que, con el sistema por audiencias, muchas de las gestiones actualmente resueltas por medio de resolución interlocutoria, se resolverán en la audiencia inicial por la persona juzgadora. Esta situación disminuirá también la cantidad de notificaciones que se realicen, pero con la información disponible a la fecha no se puede estimar esta disminución. 
· Dentro de los costos identificados del Código Procesal de Familia, no se incluye ninguna suma para la creación de plazas de asistencia letrada de la Defensa Pública ya que dan cobertura nacional a la atención en Pensión Alimentaria a la parte beneficiaria que no cuente con recursos económicos para contratar patrocinio letrado conforme lo establece el artículo 56 del Código Procesal de Familia, salvo que así lo apruebe Corte Plena. 


11. Conclusiones

11.1. A nivel institucional dentro del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia” se incorporó la atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República (CGR) número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias” de conformidad con el acuerdo del Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo LI así como las distintas labores asociadas a la preparación de la Jurisdicción de Familia (incluida materias de Pensiones Alimentarias y Violencias Doméstica) para la entrada en vigencia de la Ley 9747 el 1 de octubre 2022. 

11.2. Al finalizar el 2020 se cuenta con un análisis por parte de la Dirección de Planificación de las estructuras funcionales y organizativas de los 106 despachos competentes en materia de Familia y Pensiones a nivel nacional los cuales cuentan con estandarización en lo referente a:
· Tareas y ubicaciones.
· Libros de control.
· Sistemas informáticos (Escritorio Virtual, módulo de pase a fallo, y mejoras asociadas).
· Modelo de sostenibilidad y seguimiento (equipo de mejora, indicadores de gestión, entre otros).
· Cargas de trabajo equitativas (a más tardar marzo 2021, las oficinas de Familia deberán realizar la distribución equitativa de sus circulantes conforme a la estructura de oficina aprobada, y a más tardar junio 2021 se configurará por parte de la Dirección de Tecnología de la información el reparto por “clase de asunto” en las oficinas de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional para garantizar también la distribución por igual de los asuntos nuevos. 

11.3. En 2020 se realiza una depuración de la información en los sistemas mediante inventario en materia de Familia que incluyó la revisión por parte de las oficinas de las carpetas principales, incidentes y legajos por primera vez. Además, se inició con el inventario en Pensiones Alimentarias a nivel nacional el cual se estima finalice en marzo 2021. 

11.4. Las oficinas de Familia y Pensiones Alimentarias cuentan con un reporte en la Plataforma SIGMA que les permite monitorear la duración de los procesos por fase, y con ello dar prioridad a la resolución de aquellos asuntos que sobrepasen el rango legal de plazos o el criterio experto.

11.5. Respeto al Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento y a fin de mantener en los logros obtenidos en la Jurisdicción, es fundamental el cumplimiento de responsabilidades de cada uno de los partícipes del proceso de mejora continua de las oficinas (Juzgados, Equipo de mejora, Administración Regional, Consejo de Administración, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Dirección de Planificación, Consejo Superior). 


11.6. Sobre el análisis estadístico se concluye que:
· El promedio de ingreso por persona juzgadora de Familia es de 74 expedientes por mes y 47 por plaza de persona técnica Judicial. 
· El tipo de proceso con mayor ingreso durante el periodo del 2015 al 2019, es el Divorcio o separación judicial por mutuo acuerdo con 8828 lo que representa un 37,6 del ingreso total en las oficinas especializadas, seguido del Divorcio con 2499 expedientes equivalentes a un 110,6% los cuales en alguna proporción dejaran de ser competencia de los Juzgados de Familia a partir del 1 de octubre del 2022. En tercer lugar, están los asuntos de Interrelación familiar (régimen de visitas) con 1718 expedientes para un 7,3%, proceso sumario que será objeto de modificaciones a nivel de competencia conforme la propuesta que se presente por parte de la Dirección de Planificación en 2022 a Corte Plena. 
· Es importante indicar que con la desjudicialización que prevé el código de Familia, se estima una disminución de un 12,5% en la entrada de asuntos nuevos, según las estimaciones realizadas, por ejemplo, en los procesos de Divorcio, solicitud de matrimonio, adopción, entre otros.
· La salida de asuntos de los juzgados de la materia de Familia, durante los últimos cinco años, está conformada por un 8% de casos inactivos y un 92% de asuntos terminados, siendo el 2019 el año en que se finalizaron más expedientes 24 908 y el menor el 2018 con 21273 asuntos.
· En cuanto a los inactivos el 2015 fue el año donde se inactivaron más asuntos 2 276 y el menor fue el 2018 con 1 725 expedientes, lo que refleja que los despachos durante este año inactivaron menos casos en las depuraciones de expedientes; es importante realizar la revisión de los expedientes que tienen más de 6 meses sin movimiento ya que la inactivación contribuye en la disminución del circulante activo.
· La cantidad de asuntos finalizados en segunda instancia para el periodo 2018 al 2019 fue de un 7% más en el 2019 que su antecesor el 2018, y en cuanto a los casos fenecidos de incidentes se terminó más del 90% en el 2019 en comparación con el 2018.
· En promedio una persona juzgadora finaliza 75 expedientes mensuales, y con una entrada promedio por mes de 74 asuntos, se evidencia una reducción de un 1% mensual del circulante ya se está logrando terminar lo que ingresa.
· Durante los últimos cinco años se ha dado un crecimiento en el circulante de las oficinas especializadas en materia de Familia, pasando de 13 483 casos activos al finalizar el 2015 a 15 647 en 2019.  Al finalizar 2020, se reportan en los Juzgados Especializados un circulante de 15 631.
· Un 80% de los expedientes están en fase de Demanda, 13% en Demostrativa, % en Conclusiva y 1% en Ejecución; además, para el periodo del 2015 al 2016, en 2015 y 2016 se identificó un grupo de expedientes que no tenían fase, es importante mantener la información actualizada de los expedientes porque es insumo para la toma de decisiones por lo que debe ser veraz y confiable.
· Según el periodo analizado del 2015 al 2019, a nivel nacional para el 2019 se registra un promedio mensual de efectividad en los señalamientos de las audiencias de un 62% y el menor en el 2015 con un 53%, lo que refleja un aumento del 9%; sin embargo, para el 2015 no todos los despachos contaban con la Agenda Cronos; por otra parte, existen más de 5 000 señalamientos en estado “Pendiente” lo que evidencia que los despachos no están actualizando la información en la Agenda Cronos.
· El Tribunal de Familia conoció en total 8 649 apelaciones durante el periodo 2018 a 2019, procedente de los Juzgados Especializados en Familia, siendo el Juzgado de Familia de II Circuito Judicial de San José el que mayor cantidad de apelaciones remite a este Tribunal, con 1335 asuntos el 15% del total recibido procedente de los Juzgados Especializados en Familia.


11.7. A nivel de los sistemas se identifica la necesidad de que la Dirección de Tecnología de la Información trabaje con carácter urgente en las siguientes mejoras:

· Mejora en el reparto por procedimiento, de forma que se puedan excluir los asuntos reentrados del rol de reparto conforme al requerimiento realizado el 15 de diciembre 2020 (ver anexo 5). 

· Mejora solicitada (reporte GIS RF-1009915-3-118986) de forma que se pueda cruzar la información entre la clase de asunto y el resultado de las resoluciones, a fin de lograr obtener directamente del SIGMA la cantidad de resoluciones de aprobación o improbación de divorcios por mutuo consentimiento y poder incluirlo así en la matriz.

· Mejora en el sistema SIGA PJ que amplié la cantidad de caracteres para incluir los nombres correctos de las oficinas, incluidos los nuevos nombres se las oficinas competentes en Violencia Doméstica y Protección Cautelar, requerimiento presentado por la misma Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia en la sesión del primero de diciembre del año en curso, artículo III y mediante oficio 124-PLA-PP-MI-2021. 

· Mejora solicitada (reporte GIS 932499-3-81114 del 9 de noviembre 2020) para visualizar en el reporte correspondiente, por código de colores aquellos rangos de duración que sobrepasen los parámetros legales o de criterio experto, de forma que las mismas oficinas se autogestionen y puedan dar atención a aquellas causas que superen los rangos estándar; tanto para la cejilla de duración de casos activos como la cejilla de duraciones de casos terminados.

11.8. Con el fin de elaborar una propuesta para Corte Plena de creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley, se requiere como insumo algunas variables a identificar por los Juzgados Especializados de Familia en el inventario 2021, y el criterio experto del Juez Gestor en la materia y la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia sobre la cantidad de asuntos que puede conocer mensualmente una plaza que solo conozca asuntos sumarios de este tipo, lo anterior para efectos de proyecciones de traslado de cargas de trabajo. 

11.9. Para lograr la estandarización de la información estadística, así como facilitar la contabilización de los procesos conforme a la cuota de trabajo establecida y lo dispuesto en la circular 260-2020, es necesario que de parte de la Comisión de Familia Niñez y Adolescencia se emita una directriz sobre los tipos de resolución y resultados que pueden dictarse por cada clase de asunto conforme a la fórmula estadística aprobada. 

11.10. Para 2021 se incluyó en el presupuesto ordinario de la Institución un monto de 30 millones de colones a fin de que el Departamento De Trabajo Social y Psicología, gestione el plan de trabajo necesario para que distintas pericias sean asumidas por peritos externos al departamento y contratados con el presupuesto disponible para esos efectos.  Para 2022, se incluye en el presupuesto un monto de 30 millones de colones para garantizar la atención célere de los dictámenes solicitados por los distintos juzgados de familia a nivel nacional y permitir que el Departamento de Trabajo Social y Psicología pueda reducir al mínimo los plazos de respuesta para la realización de las valoraciones solicitadas en adelante.
  
11.11. Costos presupuestarios asociados con el Código Procesal de Familia

Para el 2022, se mantiene el requerimiento contemplado en el informe 656-PLA-RH-MI-2020, y se incorporan  9 recursos nuevos en total, 6 nuevas plazas extraordinarias de Técnica o Técnico Judicial 2, 2 nuevas plazas extraordinarias de Técnica o Técnico Judicial 1 y 1 nueva plaza extraordinaria de Jueza o Juez 1, para un costo estimado total de ₡41,650,750.00 por concepto de recurso humano necesario para la entrada en vigencia del Código Procesal Familia por los meses de octubre a diciembre 2022.

El detalle del presupuesto para 2021 solicitado por la Dirección Ejecutiva asciende a ₡4,149,914.00, por concepto de gastos variables por suministros, mobiliario y equipo (no contempla equipo de cómputo que es presupuestado por la Dirección de Tecnología de la Información) .

El detalle del presupuesto requerido por la Dirección de Tecnología de la Información para la adquisición equipo de cómputo de las plazas nuevas, licencias y diseño sitio web de la Comisión de Familia asciende a ₡20,886,644.60. 

El proceso de capacitación, implementación y seguimiento de la aplicación de la nueva ley por parte de la Escuela Judicial se estima en ₡84,250,000.00 según el requerimiento y plan de capacitación de la Escuela Judicial en modalidad virtual-presencial para 2022, pero este monto se incluyó por acuerdo del Consejo Superior en sesión extraordinaria de Presupuesto del 30 de abril de 2021, en el presupuesto ordinario institucional 2022.

El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional estima la necesidad de incluir 12 persona juzgadora 4, 1 técnico judicial 2, 1 profesionales 2 y 4 personas juzgadoras 3 todo esto para un costo total anual de ₡327,751,000.00 conforme a lo recomendado por la Dirección de Planificación en el informe 656-PLARH-MI-2020. 

Se incorporan adicionalmente ₡30,000,000.00 para el pago de peritajes por parte del Departamento de Trabajo Social y Psicología. 

Los costos correspondientes a la implementación del Código Procesal de Familia tomando en cuenta los costos de recurso humano y gastos variables, para 2022 ascienden a un total de ₡424,438,308.60. 















12. Recomendaciones

A continuación, se presentan las recomendaciones del informe:

A Corte Plena

12.1. Aprobar la propuesta de incorporar los siguientes rubros a nivel del presupuesto para la implementación del Código Procesal de Familia, para remitirlo en forma separada del presupuesto ordinario institucional al Ministerio de Hacienda para el 2022:

A nivel de recurso humano para las oficinas jurisdiccionales, la creación de 9 recursos nuevos en total, 6 nuevas plazas extraordinarias de Técnica o Técnico Judicial 2, 2 nuevas plazas extraordinarias de Técnica o Técnico Judicial 1 y 1 nueva plaza extraordinaria de Jueza o Juez 1, por un monto de ₡41,650,750.00 en el presupuesto 2022, por concepto de necesidad de recurso humano producto de la entrada en vigencia del Código Procesal Familia por 3 meses (octubre – diciembre 2022).

Aprobar la creación en condición extraordinaria de 7 plazas adscritas a CACMFJ ( 1 plaza de Juez o Juez 4 Gestor, 1 técnico Judicial 2 y una plaza de Profesional 2 para apoyo administrativo del Gestor, seguimiento de las oficinas, diseño de planes de trabajo, coordinaciones asociadas a la implementación de planes de Trabajo, así como 4 personas juzgadoras categoría 3 con competencia a nivel nacional para colaborar con el descongestionamiento de los despachos de Familia a nivel nacional previo a la entrada en vigencia de la Ley 9747). Todo lo anterior con un costo anual de ₡327,751,000.

Así como la propuesta de la Dirección Ejecutiva por ₡4,149,914.00 para gastos variables (suministros, equipo y mobiliario) asociado a las nuevas plazas aquí recomendadas.   

Para la Dirección de Tecnología de la Información se requiere un monto de   ₡20,886,644.60 para equipo de cómputo de las plazas nuevas, licencias y construcción del sitio web de la Comisión de Familia. 

Aprobar la incorporación en el presupuesto de este proyecto ₡30,000,000 para garantizar la atención célere de los dictámenes solicitados por los distintos juzgados de familia a nivel nacional y permitir que el Departamento de Trabajo Social y Psicología pueda reducir al mínimo los plazos de respuesta para la realización de las valoraciones solicitadas en adelante.
 
El costo de la implementación inicial del Código Procesal de Familia para el 2022, se estima en ₡424,438,308.60 con el siguiente detalle por programa.

Cuadro 69 
Costos económicos asociados al CPF, 2022
	Requerimiento
	Programa 926
	Programa 927
	Subtotal

	Recurso humano plazas extraordinarias
	
	₡ 369,401,750.00
	₡ 369,401,750.00

	2.99.03 Productos de papel, cartón e impresos-Dirección Ejecutiva
	₡ 70,000.00
	
	₡ 70,000.00

	2.99.99 Otros útiles, materiales y suministros diversos-Dirección Ejecutiva
	₡ 572,250.00
	
	₡ 572,250.00

	5.01.04 Equipo y mobiliario de oficina -Dirección Ejecutiva
	
	₡ 3,507,664.00
	₡ 3,507,664.00

	Equipo de cómputo y licencias -Dirección de Tecnología de la Información 
	
	₡ 5,886,644.60
	₡ 5,886,644.60

	Desarrollo página web de la Comisión de Familia -Dirección de Tecnología de la Información
	
	₡ 15,000,000.00
	₡ 15,000,000.00

	Pago de peritajes-Departamento de Trabajo Social
	₡ 30,000,000.00
	
	₡ 30,000,000.00

	Total
	₡ 30,642,250.00
	₡393,796,058.60
	₡424,438,308.60


 Fuente: Subproceso de Modernización Institucional.

A la Comisión de la Jurisdicción Familia Niñez y Adolescencia

12.2. La Comisión de la Jurisdicción Familia Niñez y Adolescencia debe velar por el cumplimiento y seguimiento de las recomendaciones planteadas en este informe y la atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República, las cuales deben quedar documentadas y comunicadas a las partes involucradas. 

12.3. Deberá solicitar y brindar seguimiento a los despachos que atienden materia de Familia y Pensiones Alimentarias que realicen la actualización de la información en los sistemas de información con que cuenta la Institución de forma que las consultas que se realicen brinden información certera. 

12.4. Proponer emitir una directriz o circular en carácter urgente en donde por cada clase de asunto se identifique los posibles tipos de resolución y resultados que puedan utilizarse conforme al diseño de la fórmula estadística y la circular 260-2020, a fin de estandarizar la información estadística que incluyen las oficinas y que permita completar adecuadamente las matrices de indicadores.  Lo anterior también en atención a las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República. 

12.5. Coordinar con la Dirección Ejecutiva para que en la realización inventarios en materia de Familia 2021 los Juzgados Especializados (salvo Niñez y Adolescencia) incluyan las siguientes variables que servirán de insumo para propuestas posteriores de creación de Juzgados de Familia por Ministerio de Ley. Para ello mediante circular 32-2021 de la Dirección Ejecutiva se les facilitó la plantilla respectiva.  

	Tipo de Proceso en Familia (sumarios)
	Variable para revisar en el inventario

	Guarda crianza y educación
	Residencia de la persona menor

	Régimen de visitas
	Residencia de la persona menor

	Desafectación al régimen de habitación familiar
	Ubicación del inmueble

	Autorizaciones de salida del país 
	Residencia de la persona menor

	Conflictos de autoridad parental
	Residencia de la persona menor

	Depósitos de menores de edad
	Residencia de la persona menor

	Tutelas
	Residencia de la persona menor

	Curatelas/salvaguardia
	Residencia de la persona sujeta a la salvaguardia (menor, con discapacidad)

	Diligencias de utilidad y necesidad
	Residencia de la persona menor 



12.6. Facilitar a la Dirección de Planificación el criterio experto del Juez Gestor en la materia y la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia sobre la cantidad de asuntos que puede conocer mensualmente una plaza que solo conozca asuntos sumarios de este tipo, lo anterior para efectos de proyecciones de traslado de cargas de trabajo. 

12.7. Dar seguimiento al cumplimiento de los entregables que se encuentran a su cargo junto con el Juez Gestor en la materia del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional a saber: 


	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.2. Formatos jurídicos, asociados a cada fase y estado a utilizar con el nuevo CPC
	250 días
	lun 13/04/20
	vie 23/04/21
	90%

	   Definición, diseño y modificación de formatos Jurídicos.
	250 días
	lun 13/04/20
	vie 23/04/21
	90%

	   Revisión de las boletas de solicitudes del Departamento de Trabajo Social y Psicología
	249 días
	lun 13/04/20
	vie 23/04/21
	90%




	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.3. Fórmulas estadísticas FA, PA, VD tareas y ubicaciones a utilizar con el CPF
	180 días
	lun 08/03/21
	vie 26/11/21
	0%

	   Diseño de Agenda CRONOS otras mejoras de los Sistemas actuales (nuevos motivos suspensión de la Ley)
	180 días
	lun 08/03/21
	vie 26/11/21
	0%

	   Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 
	180 días
	lun 08/03/21
	vie 26/11/21
	0%




	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.7.Emisión directrices de readecuación procesos, reglas prácticas y nueva forma de tramitación con el CPF
	118 días
	vie 16/10/20
	vie 23/04/21
	90%



	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.8. Minuta de acuerdo-enlaces con instituciones participes procesos CPF
	190 días
	mié 26/08/20
	mar 15/06/21
	7%

	   Ministerio de Seguridad Pública
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Migración y Extranjería
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Registro Público
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Centros de Mediación
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Universidades
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   CONAPDIS
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   PANI
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   INAMU
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   CONAPAM
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Colegio de Abogadas y Abogados
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Dirección de Notariado
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Registro Civil
	190 días
	mié 26/08/20
	mar 15/06/21
	80%

	   Colegio de Profesionales de Psicólogos
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Colegio de Profesionales de Trabajadores Sociales
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Asamblea Legislativa
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Contraloría General de la República
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   CONAI- Delegado presidencial
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Delegado Presidencial LGTBIQ+
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Procuraduría General de la República
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Adaptación Social
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%

	   Organizaciones Sociales no gubernamentales
	100 días
	lun 18/01/21
	mar 15/06/21
	0%




12.8. Aportar el cronograma y alcance actualizado de las sesiones de trabajo que se programaran por bloques con las distintas instituciones para dar cumplimiento al entregable 3.8 “Minuta de acuerdo-enlaces con instituciones participes procesos CPF”, según compromiso adoptado en sesión de trabajo del pasado 25 de febrero de 2021. 

12.9.  Suministrar a la Dirección de Tecnología de la Información el listado con los formatos jurídicos actuales que están asociados a un cambio de fase o estado a fin de que se configure automáticamente en el sistema y solicitar una vez definido lo anterior una circular que establezca la obligatoriedad del uso de esos formatos a fin de reducir inconsistencias.     Esta recomendación aplica también para los nuevos formatos jurídicos que desarrollen para ser utilizados a partir de la entrada en vigencia del nuevo Código Procesal de Familia.    (Solicitud reiterada mediante oficio 1091-PLA-ES-EV-2020).

12.10. Solicitar al Consejo Superior la emisión de una circular, en atención punto 2.37. del informe de la CGR donde se establezca la obligatoriedad de hacer uso del reporte en SIGMA de las duraciones de los procesos, y una vez se identifiquen los expedientes con mayor duración en trámite (fase demanda-demostrativa-conclusiva), solicitar que se giren instrucciones para que se atiendan - y dar seguimiento al cumplimiento por parte de las oficinas.

12.11. Revisar y actualizar junto con el Subproceso de estadística la prioridad a nivel estadístico, que deben de ser categorías exhaustivas y excluyentes. 

12.12. Revisar junto con el Juez Gestor, el reporte actual que genera SIGMA de los apremios, para contabilizar la cantidad de solicitud y las que finalmente se emiten, y si aplica o no adicionar la categoría de “conservación de derecho”.

12.13. Solicitar al Consejo Superior la emisión de una circular con el procedimiento acordado en las reuniones de seguimiento para la emisión de apremios en el sistema, y cuales solicitudes se resuelven en el principal y cuales en el legajo a fin de estandarizar el tema a nivel nacional en los Juzgados competentes en materia de Pensiones. 

12.14. Solicitar al Consejo Superior la emisión de una circular con el procedimiento acordado en las reuniones de seguimiento para la tramitación de allanamientos a fin de estandarizar el tema a nivel nacional en los Juzgados competentes en materia de Pensiones.


[bookmark: _Hlk65240192]A la Comisión Permanente para el Seguimiento de la Atención y Prevención de la Violencia Intrafamiliar

12.15. Deberá solicitar y brindar seguimiento a los despachos que atienden materia de Violencia Doméstica que realicen la actualización de la información en los sistemas de información con que cuenta la Institución de forma que las consultas que se realicen brinden información certera así mismo que se den cumplimiento a las recomendaciones emitidas en este informe. 

12.16. Dar seguimiento a los Despachos de Violencia Doméstica de forma que se identifiquen las razones por las cuales los expedientes se acumulan en las fases de demanda demostrativa y conclusiva, y no llegan a la fase de seguimiento, para luego definir acciones institucionales que ayuden a mitigar dicha situación y se brinda a la persona usuaria el servicio expedito que se espera en este proceso. 

12.17. Diseñar y comunicar lineamientos institucionales para la ejecución de la fase de seguimiento en los procesos con la finalidad de estandarizar la respuesta de los juzgados en lo posible, lo que facilita la organización de las funciones para los próximos abordajes que se esperan realizar en esos despachos. 

12.18. Coordinar la emisión por parte del Consejo Superior de una directriz que establezca para los Juzgados competentes en Violencia Doméstica la obligatoriedad del uso del módulo de pase a fallo, reporte en SIGMA y reparto automático (similar a la circular 223-20 en materia de Familia y Pensiones Alimentarias). 

A las Fiscalías que atienden materia Penal Juvenil

12.19. Se solicita a las Fiscalías que atienden materia Penal Juvenil como medida para ayudar a disminuir el circulante de los despachos de materia Familia mixtos que entre sus materias atienden Penal Juvenil, valoren la posibilidad de trasladar algunos de los casos de materia Penal Juvenil de esos despachos para que sean atendidos mediante el Programa de Justicia Restaurativa de la región. 

A la Dirección de Gestión Humana

12.20. Dar cumplimiento a sus tareas dentro del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia” y remitir el entregable correspondiente conforme al cronograma y metodología de proyectos institucional en coordinación con el Juez Gestor en la materia y la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia. 

	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.10. Informe de readecuación perfiles y gestión del cambio y evaluación DGH
	475 días
	lun 13/01/20
	vie 17/12/21
	63%

	   Diseño de Perfiles 
	379.81 días
	lun 13/01/20
	vie 30/07/21
	75%

	   Preparación para el cambio
	100 días
	lun 13/04/20
	lun 31/08/20
	100%

	   Diseño de estrategia de abordaje de Ambiente Laboral
	30 días
	lun 01/11/21
	mar 14/12/21
	0%

	   Elaboración de nuevos contenidos e ítems de examen de judicatura
	155 días
	lun 10/05/21
	vie 17/12/21
	0%

	   Capacitación Virtual (Capacítate)
	95 días
	lun 24/08/20
	jue 21/01/21
	100%





A las Contralorías de Servicios a nivel nacional

12.21. Coordinar y realizar, en conjunto con las Administraciones Regionales y las unidades Regionales de Tecnología de la Información, un acercamiento con la Comisión de Usuarios y las personas usuarias relacionadas con los Juzgados Especializados de Familia, con el objetivo de determinar si requieren apoyo en cuanto a presentar y explicar el nuevo método de trabajo mediante el expediente electrónico, indicando las ventajas y el procedimiento; así como, exponer y potenciar el uso de las herramientas web que tiene la institución, las cuales facilitan la experiencia de obtener un servicio en la Institución.

12.22. Dar cumplimiento a su tarea dentro del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia” y remitir el entregable correspondiente conforme al cronograma y metodología de proyectos institucional en coordinación con el Juez Gestor en la materia y la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia.

	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.15. Informe Contraloría, afiches y acercamiento CPU
	292 días
	lun 04/10/21
	mar 13/12/22
	0%

	   Diagnóstico previo
	50 días
	lun 04/10/21
	mié 15/12/21
	0%

	   Encuestas, acercamiento Personal Usuarios
	60 días
	lun 17/01/22
	lun 11/04/22
	0%

	   Aplicación encuesta para medición de impacto
	25 días
	lun 07/11/22
	mar 13/12/22
	0%




A la Dirección de Tecnología de la Información y sus sedes Regionales a nivel nacional

12.23. Efectuarán un monitoreo trimestral con el fin de verificar el uso de las mejoras informáticas por parte de los despachos judiciales y deberá recapacitar a todo el personal del Despacho en el uso de estas cuando las oficinas así lo ameriten.

12.24. Realizar con carácter urgente la mejora en el reparto por procedimiento, de forma que se puedan excluir los asuntos reentrados del rol de reparto conforme al requerimiento realizado el 15 de diciembre 2020 (ver anexo 5). Una vez validado su uso, proceder a la implementación de este tipo de reparto en la Jurisdicción de Familia, Pensiones y Violencia Doméstica a nivel nacional. 

12.25. Realizar con carácter de urgente, la mejora solicitada mediante reporte GIS RF-1009915-3-118986 de forma que se pueda cruzar la información entre la clase de asunto y el resultado de las resoluciones, a fin de lograr obtener directamente del SIGMA la cantidad de resoluciones de aprobación o improbación de divorcios por mutuo consentimiento y poder incluirlo así en la matriz.  
De manera temporal y hasta tanto este lista la mejora, se definió con el Juez Gestor que sean las personas técnicas judiciales quiénes hagan el pase a fallo de estos expedientes, de manera que se registre así en el libro de pase a fallo y puedan contabilizarse desde ahí. La comunicación de la medida temporal a las oficinas está a cargo del Juez Gestor.”.

12.26. Realizar con carácter urgente, mejora en el sistema SIGA PJ que amplié la cantidad de caracteres para incluir los nombres correctos de las oficinas, incluidos los nuevos nombres se las oficinas competentes en Violencia Doméstica y Protección Cautelar, requerimiento presentado por la misma Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia en la sesión del primero de diciembre del año en curso, artículo III y mediante oficio 124-PLA-PP-MI-2021.

12.27. Realizar la mejora solicitado (reporte GIS 932499-3-81114 del 9 de noviembre 2020) para visualizar por código de colores aquellos rangos de duración que sobrepasen los parámetros legales o de criterio experto, de forma que las mismas oficinas se autogestionen y puedan dar atención a aquellas causas que superen los rangos estándar; tanto para la cejilla de duración de casos activos como la cejilla de duraciones de casos terminados.


  
A las Administraciones Regionales a nivel nacional

12.28. Dar cumplimiento a lo establecido en el “Reglamento sobre Expediente Electrónico ante el Poder Judicial”, circular 139-11, cita artículo 5 y otros referidos al tema que enfatiza a la política de cero papel y Capítulo III en relación con las “Gestiones de partes en procesos ante el Poder Judicial por medios electrónicos, informáticos, telemáticos o semejantes”; cuando se trate de despachos judiciales de trámite electrónico.

A los Consejos de Administración a nivel nacional

12.29. Conocerán los resultados del seguimiento y tomarán las medidas de apoyo requeridas para darle sostenibilidad al proceso, según sus competencias.

12.30. Se le reiteran sus responsabilidades asociadas al Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de conformidad con los acuerdos del Consejo Superior en sesiones 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX (oficio 1981-PLA-2016) y 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII (oficio 217-PLA-2020) y el artículo 12 del Reglamento del Consejo de Administración de Circuito. Lo anterior conforme al acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI.

A los Juzgados competentes en materia de Familia a nivel nacional

12.31. Mantener actualizada la información de la Agenda Cronos, por lo que las personas juzgadoras serán las responsables de incluir el resultado de la audiencia y las personas técnicas judiciales encargadas de los expedientes deben de realizar los señalamientos; en acatamiento de las directrices institucionales, principalmente a las circulares 47-14, 261-14-17 y 15-17 de la Secretaría General de la Corte (ver apéndice 32).

12.32. Realizar las depuraciones de expedientes (con más de seis meses sin movimiento), mínimo dos veces al año; ya que la inactivación contribuye con la disminución del circulante en los Despachos. 

12.33. Realizar de forma trimestral la generación reporte en SIGMA de duraciones y revisar aquellos asuntos que superen la duración según criterio experto. Tomar las medidas necesarias para atender los asuntos si corresponde a causas propias de la oficina. 
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12.34. Verificar que la información incluida en los expedientes sea la correcta, que se actualice la información de la fase, tarea, ubicación, estado; entre otras, ya que es insumo para la toma de decisiones, por lo que debe ser confiable.

12.35. Revisar el Banco de Buenas Prácticas con el fin de valorar la idoneidad y replicar en los Despachos las que correspondan con el fin de mejorar la gestión de sus labores con las experiencias de otras oficinas.

12.36. Dar cumplimiento a las circulares 87-15, 159-15, 27 y 28-16, 160-16, 89-18, 133-18 y 94-2019 sobre su obligación de colaborar con el personal de la Dirección de Tecnología de Información, para realizar labor de seguimiento de actualización de los sistemas, donde se contempla las mejoras que se diseñan y su uso, esto como parte de los grandes esfuerzos e inversión de recursos que realiza la Institución, que buscan aumentar la eficiencia del Juzgado, optimizar la utilización de la tecnología, reducir los tiempos de trabajo y generar información vital para la toma de decisiones a nivel del despacho y gerencial.

12.37. Actualizar la información dentro del Sistema de Gestión de Despachos Judiciales de las variables sociodemográficas de los distintos intervinientes en los procesos, con el objetivo de que se información útil y necesaria para el análisis de mejoras en el servicio que se presta a las personas usuarias.

12.38. Se reitera a las Juezas y Jueces Coordinadores y Consejos de Jueces sus funciones respecto a sus responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario, de conformidad con el artículo 5 incisos 3 y 8 y artículo 11 incisos 1 y 5 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República; conforme a sus perfiles competenciales (circular 51-2007), para lo cual podrán hacer uso de los productos del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento como insumo para esta labor. Lo anterior conforme al acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI.

A los Juzgados que atienden materia de Pensiones Alimentarias a nivel nacional

12.39. Dar cumplimiento a las circulares 87-15, 159-15, 27 y 28-16, 160-16, 89-18, 133-18 y 94-2019 sobre su obligación de colaborar con el personal de la Dirección de Tecnología de Información, para realizar labor de seguimiento de actualización de los sistemas, donde se contempla las mejoras que se diseñan y su uso, esto como parte de los grandes esfuerzos e inversión de recursos que realiza la Institución, que buscan aumentar la eficiencia del Juzgado, optimizar la utilización de la tecnología, reducir los tiempos de trabajo y generar información vital para la toma de decisiones a nivel del despacho y gerencial.

12.40. Actualizar la información dentro del Sistema de Gestión de Despachos Judiciales de las variables sociodemográficas de los distintos intervinientes en los procesos, con el objetivo de que se información útil y necesaria para el análisis de mejoras en el servicio que se presta a las personas usuarias.

12.41. Se reitera a las Juezas y Jueces Coordinadores y Consejos de Jueces sus funciones respecto a sus responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario, de conformidad con el artículo 5 incisos 3 y 8 y artículo 11 incisos 1 y 5 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República; conforme a sus perfiles competenciales (circular 51-2007), para lo cual podrán hacer uso de los productos del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento como insumo para esta labor. Lo anterior conforme al acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI.

A los Juzgados que atienden materia de Violencia Doméstica a nivel nacional

12.42. Dar cumplimiento a las circulares 87-15, 159-15, 27 y 28-16, 160-16, 89-18, 133-18 y 94-2019 sobre su obligación de colaborar con el personal de la Dirección de Tecnología de Información, para realizar labor de seguimiento de actualización de los sistemas, donde se contempla las mejoras que se diseñan y su uso, esto como parte de los grandes esfuerzos e inversión de recursos que realiza la Institución, que buscan aumentar la eficiencia del Juzgado, optimizar la utilización de la tecnología, reducir los tiempos de trabajo y generar información vital para la toma de decisiones a nivel del despacho y gerencial.

12.43. Apoyados en el proceso de inventarios y en la actualización diaria que se le debe realizar a cada uno de los expedientes durante la tramitación, realizar la actualización de las fases de los expedientes de forma que se genere información verás sobre la carga de trabajo de cada una de las oficinas; actividad que debe ser sostenida en el tiempo para próximos ejercicios presupuestarios. 
12.44. Actualizar la información dentro del Sistema de Gestión de Despachos Judiciales de las variables sociodemográficas de los distintos intervinientes en los procesos, con el objetivo de que se información útil y necesaria para el análisis de mejoras en el servicio que se presta a las personas usuarias.

12.45. Implementar de forma inmediata el uso del módulo de pase a fallo en el Escritorio Virtual y el correspondiente reporte en SIGMA de manera paralela al libro en “Excel”. La persona Juzgadora Coordinadora de cada despacho debe validar e informar dentro de los primeros cinco días del mes junto con el “informe de inconsistencias”; que la información del reporte del módulo de pase a fallo es consistente, es decir, que la información que se genera en el Sigma es idéntica a la que registran en el libro de pase a fallo de “Excel” y remitir la certificación que lo acredite al Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación al correo planiestadisticanp@poder-judicial.go.cr. 

12.46. Reiterar a las Juezas y Jueces Coordinadores y Consejos de Jueces sus funciones respecto a sus responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario, de conformidad con el artículo 5 incisos 3 y 8 y artículo 11 incisos 1 y 5 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República; conforme a sus perfiles competenciales (circular 51-2007), para lo cual podrán hacer uso de los productos del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento como insumo para esta labor. Lo anterior conforme al acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-2020 celebrada el 20 de agosto del 2020, artículo XLI.
  

A la Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de Función Jurisdiccional 

12.47. El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de Función Jurisdiccional deberá velar por el cumplimiento y seguimiento de las recomendaciones planteadas en este informe, las cuales deben quedar documentadas y comunicadas a las partes involucradas.

12.48. En Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento a la Función Jurisdiccional deberá velar por el cumplimiento de las cuotas del personal juzgador establecidos en los Planes de Descongestionamiento que se diseñen en materia de Familia, de forma que se brinde seguimiento adecuado y se permita identificar las necesidades de modificaciones pertinentes; a la vez deberá realizar el seguimiento de la cantidad de sentencias dictadas por las personas juzgadoras de la Jurisdicción de Familia de forma que sea insumo para la definición de la orientación de la colaboración que se pueda brindar. Dicho Centro tendrá que informar de forma bimensual el seguimiento realizado, lo cual no va en detrimento de tener que realizar alguna revisión adicional en caso del que el ente Técnico lo solicite. 

12.49. El Centro de Apoyo, junto con la figura del Juez Gestor en la materia deben dar seguimiento al cumplimiento de las tareas asociadas el Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia”, principalmente en cuanto a los entregables que son de su responsabilidad junto con la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia. 

Departamento de Prensa y Comunicación

12.50. Dar cumplimiento a sus tareas dentro del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia” y remitir el entregable correspondiente conforme al cronograma y metodología de proyectos institucional en coordinación con el Juez Gestor en la materia y la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia. 

	Nombre de tarea
	Duración
	Comienzo
	Fin
	% completado

	3.14. Campaña de divulgación de los principales cambios (Prensa).
	490 días
	jue 01/10/20
	lun 10/10/22
	12%

	   Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia del Código Procesal de Familia
	95 días
	lun 17/01/22
	mar 31/05/22
	0%

	   Impresión de ejemplares del Código
	17 días
	jue 01/10/20
	mar 27/10/20
	100%

	   Desplegables e impresión de afiches
	22 días
	lun 04/07/22
	vie 05/08/22
	0%

	   Realización de eventos y protocolo
	5 días
	lun 03/10/22
	lun 10/10/22
	0%



Al Departamento de Trabajo Social y Psicología

12.51. Diseñar los planes de trabajo de manera que identifiquen a nivel nacional las pericias que puedan llevar a cabo mediante la contratación de peritos y hagan uso del presupuesto disponible con el fin de reducir los plazos de entrega de las pericias solicitadas por los Juzgados de Familia a nivel nacional. 

13. Anexos

	Anexo
	Nombre
	Documento

	Anexo 1
	Instructivo y fórmula estadística materia de Familia
	

[bookmark: _MON_1651473557]

	Anexo 2
	Diagramas de procesos materia Familia.
	


	Anexo 3
	Diagramas de proceso materia Familia desarrollado por La Comisión de la Jurisdicción Familia Niñez y Adolescencia.
	


	Anexo 4
	Diagrama procesos Familia con duración 
	


	Anexo 5
	Requerimiento DTI- mejora reparto por procedimiento
	


	Anexo 6
	Correo del Departamento de Trabajo Social y Psicología-Circular 29-2020
	


	Anexo 7
	Circular 08-2018-DTSP y correo del Departamento de Trabajo Social y Psicología
	




	Anexo 8
	Minuta 49-PLA-MI-MNTA-2021 DTSP, sesión de trabajo 29-1-21
	


	Anexo 9
	Entregable 3.9. Informe de la Implantación de EV y mejoras a nivel de sistemas para CPF
	


	Anexo 10
	Circular 223-20
	


	Anexo 11
	Oficio 2374-DTI-2020
	


	Anexo 12
	Circular 4-2021
	


	Anexo 13
	Circular 260-2020
	


	Anexo 14
	Minuta 42-PLA-MI-MNTA-2021
	


	Anexo 15
	Detalle de cantidad de casos que se desjudicializan con el CPF.
	


	Anexo 16
	Información de procedencia de los expedientes para los Juzgados Primero y Segundo de Familia de San José.
	


	Anexo 17
	Oficios enviados por Unidad Estadística de la Dirección de Planificación.
	


	Anexo 18
	Diagrama procesos Violencia Doméstica con duración 
	


	Anexo 19
	Diagrama procesos de Pensiones Alimentarias con duración
	


	Anexo 20
	Oficio 361-DE-2021 
	



	Anexo 21
	Oficio 62-CACMFJ-JEF-2021
	


	Anexo 22
	Entregable 3.11 Plan de descongestionamiento 2020
	


	Anexo 23
	Entregable 3.13 Capacitación 2020 Escuela Judicial
	


	Anexo 24
	Oficio EJ-DIR-029-2021
	


	Anexo 25
	Oficio 390-DTI-2021
	


	Anexo 26
	Minuta 2-2021 del CACMFJ
	




Con este informe se atienden las referencias internas 295-21, 2154-2020, 53-2020,  196-2021, 236-2021 y 240-2021.





	Elaborado 
	Licda. Melissa Durán Gamboa, Profesional 2 del Subproceso de Modernización Institucional

	Revisado 
	Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.í del Subproceso de Modernización Institucional

	Aprobado
	[bookmark: _Hlk55401263]Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i del Proceso de Ejecución de las Operaciones

	Autorizado 
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Entrada	
2015	2016	2017	2018	2019	22334	22563	22432	21385	23529	Reentrados	
2015	2016	2017	2018	2019	1412	1704	1305	1664	1556	



2018	
Incidentes	Segunda Inst.	425	4536	2019	
Incidentes	Segunda Inst.	579	4622	



Terminados	
2015	2016	2017	2018	2019	21361	22213	21443	20435	23141	Inactivos	
2015	2016	2017	2018	2019	2276	2069	1858	1725	1767	



Incidentes	
2018	2019	335	655	Segunda Instancia	
2018	2019	5298	5685	



Entrados totales	
2015	2016	2017	2018	2019	22836	23399	22703	22018	25114	Terminados totales	
2015	2016	2017	2018	2019	22634	23347	22540	21273	24908	Circulante al finalizar el periodo	
2015	2016	2017	2018	2019	13483	13535	13698	14443	15647	



2018	
Atenc. Inmediata	Psicología	Trabajo Social	6665	7813	16933	2019	
Atenc. Inmediata	Psicología	Trabajo Social	8513	9603	15426	



Entrados totales	
2015	2016	2017	2018	2019	910	879	1053	1045	1190	Terminados totales	
2015	2016	2017	2018	2019	1003	935	761	887	985	Circulante al finalizar el periodo	
2015	2016	2017	2018	2019	600	545	838	996	1203	



Ejecución activa+pasiva	
2015	2016	2017	2018	2019	67762	71351	71323	75336	77418	Demanda+demostrativa+conclusiva	
2015	2016	2017	2018	2019	7395	7289	7659	7903	7452	
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390-DTI-2021

San José, 25 de febrero de 2021

Seinora
Melissa Duran Gamboa
Profesional del Subproceso de Evaluacién

Direccion de Planificacion

Estimada sefiora

En atencién a la solicitud sobre el reajuste presupuestario de tecnologia para la
implementacion de la Reforma Procesal de Familia, bajo el escenario donde no se requiere
equipos especiales ni acondicionamientos de salas de audiencias, asi mismo, donde el
personal nuevo se acomodard en las oficinas existentes por lo que no se requiere

conexiones nuevas se realiza el ajuste solicitado.

Sobre los requerimientos, segun lo indicado en el correo adjunto al presente oficio, se tiene
un costo de 5 886 644,6 colones por concepto de aprovisionamiento de equipo de cdmputo
y licencias para el correo online a 8 plazas de técnicos(as) judiciales y 1 licencia de Microsoft
365 (E3) para una plaza de juez(a), dicho monto se encuentra desglosado en el siguiente

cuadro:

=4 tecnologia-info@poder-judicial.go.cr
Q Edificio del OlJ, 5to. piso, | Circuito Judicial de San José, Barrio Gonzalez Lahamann
& 2295-3386
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Equipo d
quipo e Licencias EO Equipoo

Tipo de plaza Cémputo (por afio) Licencia E3 Portatil

Escritorio
Técnica o Técnico

Juzgado de Familia de Cartago 2

& & Judicial 2 #1237 375,7 @53 568,0 0 0
Juzgado Familia Il Circuito 1 Técnica o Técnico
Judicial de Alajuela Judicial 2 618 687,8 @26 784,0 0

Jdo. de Familia y Violencia .. L.
.. h ) Técnica o Técnico
Doméstica Il Circ. Jud. Alajuela 1

Judicial 2
(San Ramén) 618 688,8 @26 784,0 0 0
Jdo. de Familia y Violencia 1 Técnica o Técnico
Doméstica de Grecia Judicial 2 @618 687,8 @26 784,0 0
Juzgado Civil, Trabajo y Familia 1 Técnica o Técnico
de Buenos Aires Judicial 2 618 687,8 @26 784,0 0 0
Juzgado Pensiones Alimentarias 1 Jueza o Juez 1

Il Circuito Judicial Zona Atlantica 0 0| ¢134137,0] ¢913 0538

Técnica o Técnico
Judicial 1 ¢913 053,8 @53 568,0 0 0
¢4 625 181,8 ¢214272,0 ¢134137,0 ¢913053,8

(Pococi) 2

TOTAL ¢5 886 644,6

Fuente: Elaboracién propia

Sobre mejoras solicitadas, se tiene una solicitud de mejora en el Sistema Escritorio Virtual
relacionada a los repartos por procedimiento, la cual sera asumida por el recurso ordinario

del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales.

En cuanto a la atencidn del requerimiento de una pdgina web para la Reforma Procesal de
Familia, considerando que no se tienen definidos los requisitos para el disefio y desarrollo
del sitio, la Direccién de Tecnologia de la Informacidn se basd en la experiencia con otros
sitos que se han desarrollado, por lo que se estima que se requiere alrededor de

15 000 000,00 colones.

El presupuesto final es de 20 886 644,6 colones. Es importante sefialar que en caso de
cambiar el escenario o varien los requerimientos indicados en el correo adjunto, se debe

realizar nuevamente el calculo de los costos de tecnologia con las nuevas especificaciones.

=4 tecnologia-info@poder-judicial.go.cr

Q Edificio del OlJ, 5to. piso, | Circuito Judicial de San José, Barrio Gonzalez Lahamann
& 2295-3386
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Archivo adjunto:

Correo: Consulta- Presupuesto de E
Familia 2022 DTI —del 15 y19 de RE_ Consulta-

Presupuesto de Famil

enero 2021

Atentamente,

Kattia Morales Navarro

Directora Tecnologia de la Informacién

=4 tecnologia-info@poder-judicial.go.cr

Q Edificio del OlJ, 5to. piso, | Circuito Judicial de San José, Barrio Gonzalez Lahamann
& 2295-3386
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CENTRO DE APOYO COORDINACION Y MEJORAMIENTO
DE LA FUNCION JURISDICCIONAL

Tema de la Formulacion de presupuesto 2022, Reforma -

reunion: Procesal de Familia. 02-2021

Analizar los cambios de competencia propuestos por el Juez
Gestos del CACMFJ en los Juzgados que conocen materia de
Familia, Pensiones y Violencia Doméstica, asi como la creacién
de Juzgados de asuntos sumarios.

Fecha Lugar Hora Hora
inicio final
22 de enero 2021 Via Teams 09:00 10:42

Funcionario Judicial Oficina Puesto

Objetivo:

Si No

. . Direccion de )
Melissa Duran Gamboa e ., Profesional 2 X
Planificacion

Cristian Martinez Hernandez CACMFJ Juez Gestor X
Lucia Viquez Solano CACMFJ Profesional 2 X
Pamela Castro Segura CACMRJ Tecnica X

Supernumeraria

" Reforma

% Procesal de Familia
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Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional

1. Cambios de competencia propuestos por el Juez Gestor en los Juzgados
competentes en materia de Familia, Pensiones y Violencia Doméstica.

2. Creacion de los Juzgados de asuntos sumarios segun experiencia del Juez
Gestor y jueces de cada oficina.

Asuntos discutidos y acuerdos Realizados

Exposicion del Juez Gestor, sobre la principal problematica que presenta el traslado
de asuntos sumarios a otros juzgados, ya que presupuestariamente requeriria
minimo un recurso de persona juzgadora adicional.

Con la conversion de todas las materias bajo un sistema procesal de oralidad, la
institucion tiene un reto, el Juez gestor propone gque en cuanto a las 55 plazas de
Juez/a Supernumerario adscritas a las Administraciones Regionales y al CACMFJ,
podria pensarse que las mismas se redistribuyan debido a los cambios y Reformas
en las jurisdicciones de Trabajo, Civil y Familia al pasar a un sistema procesal de
Oralidad su patrticipacion en temas de mora judicial disminuye.

Con la entrada en vigencia del nuevo Cdadigo Procesal de Familia, la funcién de los
jueces supernumerarios se vera afectada, por los plazos de ley de resolucién en los
procesos, por lo que convendria mas a la institucion la redistribucién de ese recurso
entre los Juzgados Contravencionales, ya que hacer una modificacion de este tipo al
asignar asuntos sumarios a un Juzgado Contravencional es un reto si no se cuenta
con un recurso adicional, al respecto la profesional de la Direccidén de Planificacion,
inform6 que ya existe una propuesta por parte de esta Direccién que fue conocida
por la Corte Plena en un primer informe N° 1625-PLA-2020, para atender las
necesidades de recurso de la Institucién, por la imposibilidad de crecimiento en
plazas.

Analizar la posibilidad de dotar de recurso al Juzgado Contravencional de Sarapiqui.

Se puntualizan los despachos que requieren abordaje de la Direccion de
Planificacion, para que conozcan asuntos sumarios (por Ministerio de Ley):

Reforma

% Procesal de Familia
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1. Juzgado Contravencional de la Cruz: Los asuntos de Familia de La Cruz se
ven en Liberia (60 km). Poblacion vive en la zona fronteriza (viaje 3-4 horas
hasta la Cruz y de ahi a Liberia).

2. Juzgado Contravencional de Cébano: Los asuntos de Familia de Jicaral se
ven en Puntarenas. Tema del acceso y desplazamiento (implica Ferry).

3. Juzgado Contravencional de Monteverde: Los asuntos de Familia de
Monteverde se ven en Puntarenas. Hora y media de viaje a Puntarenas.
Tiempo de desplazamiento. Don Cristian indica que también se debe revisar
lugares de Monteverde que les queda mas cerca Abangares o Tilaran que
Monteverde, él remitird la informacién a la Direccién de Planificacion.
(Pendiente el envio).

4. Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez: Los asuntos de Familia de
Puerto Jiménez se ven en Golfito.  Viaje en lancha en el Golfo Dulce o via
terrestre muy largo, incluso 2 buses. Reserva indigena, analizar si estd mas
cerca de Puerto Jiménez o Osa en lugar de Golfito.

5. Juzgado Contravencional de San Vito de Coto Brus: Zona fronteriza con
Panama. Los asuntos de Familia se ven en el Juzgado de Familia de
Corredores. Dos poblaciones indigenas en Limoncito y la Casona. Poblacién
indigena que cruza a coger café desde Panama. Carretera de San Vito a
Coto Brus alta peligrosidad. Pueblos en crecimiento (Agua Buena, Sabalito).

6. Juzgado Contravencional de Bribri (atiende poblacién indigena y zona
turistica, puesto fronterizo Sixaola): Los asuntos de Bribri se ven en Limén. De
Bribri a Limén hay una gran distancia. Poblacién indigena (Manzanillo, Alto
Telire a Bribri hora y media en bus, los indigenas caminan), concentracién mas
grande del pais, zona turistica donde residen muchos extranjeros. Llegan
hasta Sixaola, por lo que es zona fronteriza. De Sixaola a Bribri a 1 hora en
carro. Poblacién de costa, poblacion negra y frontera. Pobreza.

7. Juzgado Contravencional de los Chiles: Los asuntos de los Chiles se ven en
Ciudad Quesada. Zona fronteriza en las Tablillas, pobreza, de los Chiles a
Ciudad Quesada distancia muy larga. Pensiones de 25 mil colones y pagar
todavia pasaje parair a Ciudad Quesada. Extensién de los Chiles, de la parte
mas lejana son horas para llegar a Los Chiles como para luego trasladarse a
Ciudad Quesada.

Pendiente que el Juez Gestor indique a la Direccion de Planificacion cual es su
criterio experto.

Determinar la posible cuota de trabajo de las personas juzgadoras que asumiran
asuntos sumarios, segun criterio experto, para efecto de proyecciones de la Direccién
de Planificacion. Se debera proyectar una suma estimada de asuntos que
ocasionarian un incremento en la entrada de expedientes en los Juzgados
Contravencionales.

Reforma
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Para la Direccion de Planificacidon, es importante contar con el insumo de la
informacion del inventario de entrada de asuntos sumarios en los despachos de la
Jurisdiccion, ademas contar con criterio experto del Juez Gestor.

La Direccién de Planificacion, tomara en cuenta las recomendaciones y propuestas
del Juez Gestor, como criterio experto, mismas que incluso fueron validadas con los
jueces de esas zonas, para la propuesta de creacién de asuntos sumarios, como
revision de competencias, con la entrada en vigencia del nuevo Codigo Procesal de
Familia.

Analizar el posible cambio de competencia territorial de ciertos distritos adscritos al
Juzgado Contravencional de Jiménez y valorar con la Comision Laboral la posibilidad
de tramitar la materia laboral que ve el Juzgado Contravencional de Paraiso en
Cartago, considerando que todas las personas que requieren acompafamiento de la
Defensa Publica en materia laboral, deben de acudir a los Tribunales de Cartago, ya
gue en Paraiso se atiende solo algunos dias pero todos los autobuses de poblados
vecinos sobre los cuales el Juzgado Contravencional de Paraiso tienen competencia
pasan por Paraiso con terminal en el Centro de Cartago, especificamente frente al
Juzgado y la Defensa Publica Laboral, lo que favoreceria el acompafiamiento
profesional y la resolucién de su conflicto en un Despacho especializado de la materia
lo que podria beneficiar a la persona usuaria.

Planteamiento de cambios de competencia de otros pueblos o cantones, que estén
en la misma condicion, donde podria estudiarse el area poblacional y geografica,
para poder descongestionar los juzgados de Pensiones Alimentarias en beneficio de
las personas usuarias, bajo los mismos supuestos de distancias, cercania con otros
despachos y tarifas de autobuses.

El Juez gestor propone que se analicen:

e Crear un Juzgado en Aguas Zarcas, para que vea todo lo de esa zona. De la
Marina hasta Rio Cuarto. Pital, Boca Tapada.

e Trasladar los asuntos de Pensiones de Tucurrique, El Humo y Pejibaye (ahora
competencia del Contravencional de Jiménez) y pasarlo al Contravencional de
Turrialba (baja carga de trabajo perdié disponibilidad en Penal, perdio
competencia en Civil y Trabajo).

e En Limon se ve la poblacién indigena de Valle de la Estrella. Bus de Valle de

la Estrella a Limén cuesta 3400 colones. Posibilidad de dar recurso para que
hagan las audiencias en Valle la Estrella.

Analizar los tiempos de traslado de las personas usuarias, por competencia territorial,
costos, disponibilidad de transporte publico y otras variables particulares de algunas
zonas del pais.

Reforma
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Se discuten temas de cambios con la entrada en vigencia del nuevo Cédigo Procesal
de Familia, en cuanto a generalidades sobre:

e Asuntos de alimentos.

e Cambios en el proceso y audiencias.

e Tema de adultos mayores, y personas con discapacidad y el incremento en
los juzgados de Violencia Doméstica por conocer asuntos de proteccion
cautelar.

Andlisis del articulo 41 del nuevo Cddigo Procesal de Familia, que modifica la
intervencién del menor dentro del proceso, implicaciones con la Defensa Publica,
sobre posible impacto en crecimiento de actuaciones, por la intervencion de personas
menores de edad y la posibilidad de participacion dentro del proceso, por el
reconocimiento de la capacidad en los asuntos de su interés, de acuerdo a la
evolucion de sus capacidades, lo cual implica también impacto a la oficina de Trabajo
Social, por cuanto este aspecto requerird un estudio que dictamine la capacidad del
menor.

Tareas pendientes Responsable

Propuesta analisis de carga adicional a Juzgados

) i Direccion de Planificacion
Contravencionales con asuntos sumarios

Propuesta cambios de competencia en los Juzgados | Direccién de Planificacion

Posibilidad de dotar de recurso adicional al Juzgado
Contravencional de Sarapiqui

Revisar las competencias territoriales de los
despachos indicados por el Juez Gestor ademas de
la zona geografica, en las limitaciones de transporte | Direccién de Planificacion
publico con las que cuentan las personas usuarias de
algunas zonas del pais.

Determinar posible cuota para una persona
Juzgadora que tedricamente asuma competencia
exclusiva en asuntos sumarios para efectos de
estimaciones.

Direccion de Planificacion

Juez Gestor

Determinar posibles cambios de competencias en

otros cantones. Incluido el tema de Monteverde.  |216Z Gestor

Reforma
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Conversar con la gestoria de la Materia Laboral para
determinar la  competencia del Juzgado |Juez Gestor
Contravencional de Paraiso entre otros.

Acta elaborada por:

Pamela Castro Segura

Acta revisada por:

Lucia Viguez Solano

Acta aprobada por:

Cristian Martinez Hernandez

Reforma
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Fórmula Estadística Materia de Familia




PODER-JUDICIAL   Subproceso de Estadística





Instructivo para el uso del formulario estadístico mensual

Movimiento de trabajo en asuntos relacionados

con la materia de Familia



El presente instructivo ofrece una guía a las personas que alimentan el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales mediante el cual se generan los informes estadísticos correspondientes a los juzgados que conocen la materia de Familia, ofreciendo las indicaciones básicas para el ingreso y uso correcto de la información en los sistemas.



Tipos de Carpetas que contiene el mensual

· Principales (PRI)

· Legajos (LEG)

· Incidentes procesales (IP)



Bloques que conforman la plantilla

· Balance General

· Circulante al iniciar: es la cantidad de casos activos al iniciar el mes y por lo tanto, este dato debe coincidir con el circulante final del mes anterior.

· Casos entrados: son los casos que ingresaron durante el mes, por primera vez a conocimiento del despacho.

· Legajos de ejecución creados:  las demandas en ejecución de sentencia serán tramitadas de manera independiente de la carpeta Principal, por medio de la creación de un Legajo de Ejecución en el Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales (Código en el Sistema LEG). Este procedimiento dará inicio una vez que la sentencia dictada en la etapa de conocimiento esté en firme, bajo el entendido que la carpeta principal debe haber sido cerrada estadísticamente por Sentencia.

· Casos reentrados: corresponde a aquellos expedientes que ya habían sido terminados estadísticamente en un determinado momento y se requiere volver a ingresarlos al sistema informático, para continuar con el trámite correspondiente. Se ingresan al sistema indicando la fecha en que regresó a ese despacho y manteniendo inalterable las fechas originales de inicio y entrada por primera vez.

· Apertura de testimonio de piezas:  Se aplica este concepto en los casos en que la oficina decida disgregar un expediente en otro(s) a fin de dar una tramitación diferente a las personas involucradas dentro del mismo caso. Cuando la oficina proceda a la apertura de un testimonio de piezas se indicará como tal en la casilla de datos adicionales (para el sistema de Gestión) para que se puedan reflejar en los informes estadísticos. Cuando un caso de éstos pase a conocimiento de otra oficina la misma ha de reportarlo como caso entrado.

· Casos terminados: se refiere a aquellos procesos en que el expediente terminó estadísticamente durante el mes.

· Casos inactivos: son aquellos expedientes que tengan seis meses (en expedientes principales) o un mes (en procesos incidentales) de no cumplir con las prevenciones hechas a la parte promovente del proceso para proseguir el mismo. No puede declararse la inactividad de un proceso que es susceptible a Deserción, pues en caso de que no existan gestiones en el plazo de 3 meses, lo que debe dictarse es la deserción (art 212 CPC). Por ello la inactividad se establece en las actividades judiciales no contenciosas, ejecuciones de sentencias y procesos con pretensiones relacionadas a menores de edad.

El término “inactivo” es de carácter estrictamente estadístico y se utiliza para depurar el sistema informático. En esta variable no se deben considerar aquellos expedientes que se encuentran en un estado “suspendido” ya que estos están sujetos a un plazo o una condición que se debe cumplir.

· Circular al finalizar: corresponde al total de asuntos pendientes o activos al finalizar el mes. Es el resultado de la operación matemática del circulante al iniciar + los casos entrados + los casos reentrados + la apertura de testimonio de piezas - los casos terminados - los casos inactivos. Este circulante debe desglosarse según fase y según estado.

· Circulante al concluir por fase:

· Demanda: Inicio del proceso judicial, el sistema la asigna automáticamente. Se llevan a cabo las alegaciones de las partes y se resuelven las cuestiones interlocutorias previas a la prueba. (en los procesos de filiación el hecho de pedirse anticipadamente la prueba científica de marcadores genéticos no significa salir de esta fase).



· Demostrativa: Corresponde a la fase en la cual se llevan a cabo todos los actos procesales relativos a la prueba ordinaria.



· Conclusiva: Etapa procesal que se inicia a partir de la unión de legajos y conclusiones, siguiendo con el dictado de la sentencia de primera instancia.



· Ejecución: se refiere a todos los expedientes del tipo de carpeta LEG (legajos de ejecución) entrados para ejecutar lo dispuesto en la sentencia o resolución firme que puso fin a la etapa de conocimiento.



Nota: se debe ingresar en el sistema de gestión las fases de los incidentes, las cuales se apegan a las mismas definiciones de los expedientes principales.

· Circulante al concluir por estado:

· En Trámite: corresponde a los casos en fases de demanda, demostrativa y conclusiva.



· Suspendidos: Esta definición se refiere a que un expediente se considera suspendido cuando no puede seguir tramitándose hasta que se resuelva el trámite que lo suspendió, a saber: por acción de inconstitucionalidad, por acuerdo de partes, por prejudicialidad) contempla la paralización temporal de una carpeta, y está supeditada a que en un momento determinado se puedan dar las circunstancias para la continuación de la misma. Estos expedientes no pueden ser incluidos como inactivos.



· Enviado al Centro de Conciliación: se envían aquellos expedientes que cumplan con los requisitos necesarios para llevar a cabo una conciliación, la jurisdicción de Familia decide enviarlos al centro de conciliación para resolver, esto se hace por medio de una carpeta “SOL”, lo que permite que la carpeta principal “PRI” quede en el estado “enviado al centro de conciliación”, hasta que el centro resuelva, ver circular 157-2017









· Casos Terminados

· Acumulación: corresponde a un expediente que se acumula a otro, para continuar el trámite de ambos en un solo proceso.

· Arreglo extrajudicial sin homologación: de las partes fuera del despacho, sin necesidad de homologación.

· Demanda inadmisible: (o mal admitida) No se cumple con la prevención de inadmisibilidad realizada ante la falta de requisitos de la demanda.



· Deserción: (o caducidad) aplica en todos los procesos donde haya contención, en los cuales no se haya dictado todavía una sentencia y la parte actora no cumple, dentro de los tres meses, con la prevención dada por el juzgado para proseguir el asunto.  Si se trata de un incidente el plazo es de un mes.

· Desistimiento: Cuando la parte actora no desee continuar con el proceso.

· Ejecución cumplida: Finaliza la fase de ejecución cuando se ha satisfecho la pretensión.

· Excepción previa: (con lugar) cuando se acoge una excepción que conlleva la terminación del proceso como por ejemplo cosa juzgada, litis pendencia, falta de competencia nacional, transacción, prescripción, caducidad.

· Incompetencia: ocurre cuando el juzgado declina su falta de competencia y remitirá las actuaciones al despacho competente.

· Inhibitoria / Recusación / Excusa: Ocurre cuando la totalidad de jueces del despacho se inhiben, son recusados o se acepta su excusa para conocer el asunto por alguna de las causas establecidas en la ley.

· Matrimonios realizado o archivado

· Muerte de algunas de las partes: cuando la muerte de alguna de las partes involucradas en el proceso necesariamente tiene como consecuencia jurídica la terminación del proceso.

· Por oposición art 821 del CPC: En un expediente no contencioso y ante la oposición de algún interesado, el Juzgado debe dar por terminado el proceso, (artículo 821 del Código Procesal Civil). 

· Rechazo de plano: cuando el asunto que ingresa al despacho jurídicamente no puede ser tramitado por cualquier circunstancia.

· [bookmark: OLE_LINK1]Resuelto por RAC-conciliación: si el Centro de Conciliación logra la conciliación con las partes, devuelve la solicitud al Juzgado correspondiente, para que éste lo termine como “Resuelto por el centro de conciliación”, circular 157-2017.

· Sentencia dictada:  Proceso principal o incidente que termina con la sentencia emitida, una vez firmada debe dársele el cierre estadístico en ese momento sin esperar a su firmeza.



· Sentencia homologatoria: ó acuerdo Homologado (conciliación/Transacción), acuerdo de partes para la solución de controversias de naturaleza disponible, antes o después de iniciar un proceso judicial, debidamente homologado por la persona juzgadora (Ley de resolución alterna de conflictos y promoción de la paz social, art 2,3,6,7,9,12). Art 314 CPC.



· Por Art 119 CNA solicitud parte: artículo 119 del código de Niñez y Adolescencia, no cabe ni la deserción ni el desistimiento



· Por adquirir mayoría de edad: en procesos de tutela y patria potestad



· Por Finalización del depósito judicial: donde el PANI decide devolver al niño a la madre, carece de interés continuar.



· Entrados y terminados según clase de asunto y procedimiento

· Ordinarios

· Daños y Perjuicios

· Divorcio con pretensiones ordinarias accesorias: (incluye nulidad de traspasos, levantamiento del velo social, daños y perjuicios)

· Inexistencia de matrimonio

· Nulidad de actos del PANI

· Ordinario de liquidación anticipada de bienes gananciales

· Ordinario con pretensiones patrimoniales accesorias

· Ordinarios no clasificados

· Abreviados

· Divorcio

· Separación judicial

· Nulidad de matrimonio

· Reconocimiento unión de hecho

· Interdicción

· Guarda crianza y educación (proceso definición de custodia)

· Suspensión de responsabilidad parental

· Terminación de responsabilidad parental

· Recuperación de responsabilidad parental

· Sumarios

· Interrelación Familiar (régimen de visitas)

· Desafectación al régimen de habitación familiar

· Administración bienes menor

· Sumario de depósito judicial 

· Ejecución de sentencia

· Ejecución del derecho de ganancialidad

· Ejecución de sentencia no clasificada

· Actividad judicial no contenciosa

· Adopciones nacionales

· Adopciones internacionales

· Divorcio por mutuo consentimiento

· Divorcio por mutuo consentimiento de casa de justicia

· Depósito judicial

· Reconocimiento de hija/o de mujer casada

· Salvaguardia

· Separación judicial por mutuo consentimiento

· Separación judicial por mutuo consentimiento de casa de justicia

· Tutela

· Utilidad y necesidad

· Procesos especiales de filiación

· Impugnación de paternidad asignada en vía administrativa

· Oposición en adopción

· Declaratoria de hijo extramatrimonial

· Impugnación de reconocimiento de paternidad

· Impugnación de paternidad

· Afirmación de paternidad

· Rec. Hijo mujer casada oposición

· Declaratoria de paternidad

· Procesos de filiación no clasificados

· Procesos especiales

· Autorización de salida del país (personas a cargo del PANI o en depósito judicial)

· Declaratoria judicial de abandono

· Restitución internacional

· Conflicto de responsabilidad parental

· Celebración de matrimonio

· Comunicac. ART.32 CDNA (P.A.N.I.)

· Proceso especial protección

· Solicitud de allanamiento (ART.36 L.O. PANI)

· Consulta declaratoria administrativa de abandono Art 116 CF

· Apelación por inadmisión

· Tercerías (TRC)



· Asuntos de otras jurisdicciones:  aquellos procesos que evidentemente no pertenecen a la materia de familia.

· Incompetencia

· Comisiones (CR)



· Procedencia de los casos entrados: Se alimenta en la pantalla de Datos adicionales de la carpeta. Se refiere al despacho que envía el expediente, o bien, si el expediente nace en el despacho, su procedencia sería el mismo.

· [bookmark: _Hlk16350947]Cantón de origen de los casos entrados: Se alimenta en la pantalla de Datos adicionales de la carpeta. Se requiere el cantón de origen de residencia de la parte (actor o promovente) que presenta el proceso.
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· Balance de Incidentes

· Incidentes al iniciar

· Incidentes entrados

· Incidentes reentrados

· Incidentes terminados

· Incidentes Inactivos

· Incidentes al finalizar



· Incidentes presentados por clase de asunto

Son carpetas accesorias al proceso principal

· Inc. Aprobación cuentas

· Inc. Cobro honorarios abogado

· Inc. Cobro honorarios tutor garante

· Inc. De cancelación o modificación de medida cautelar

· Inc. Deserción

· Inc. Pensión Alimentaria

· Inc. Remoción del depositario

· Inc. Remoción del garante

· Inc. Terminación dentro de la suspensión de responsabilidad parental

· Inc. No clasificados

Los siguientes incidentes no son accesorios de los procesos principales, pueden estar activos sin que exista un principal en trámite. 

· Inc. Modificación de fallo custodia (guarda crianza y educación)

· Inc. Modificación de fallo de asuntos de mutuo consentimiento

· Inc. Modificación de fallo de interrelación familiar (visitas)



· Incidentes Terminados: 

· Acumulación: ejemplo: para los incidentes de modificación de fallo que se habían ido por incompetencia para tramitar en otro despacho y vuelven para acumularlo al principal.

· Arreglo extrajudicial sin homologación

· Deserción 

· Desistimiento

· Ejecución cumplida

· Incompetencia: ejemplo cuando es una Modificación de fallo en un proceso de niñez y el menor de edad ya no vive en ese lugar y debe ser conocido en su domicilio, y una vez terminado ahí se debe remitir a su lugar de origen para ser acumulado el principal.

· Muerte de alguna de las partes

· Rechazo de plano

· Resuelto por RAC-Conciliación

· Sentencia dictada

· Sentencia por Conciliación



Resoluciones dictadas que llevan número: se refiere a la totalidad de las resoluciones emitidas durante el mes que le ponen fin al proceso, excepto cuando el resultado de la sentencia es parcial.

· Auto sentencias

·  Sentencia en apelación por inadmisión

·  Sentencia en conflicto de competencia

·  Sentencia en ejecución

·   Sentencia en incidente

·  Sentencia en principal

·  Sentencia en segunda instancia

·  Sentencia en tercerías





· Resultados de resolución (solo para las sentencias y auto sentencias)

De I Instancia

· Aprueba: para procesos no contenciosos cuando se aprueba la designación solicitada de una persona para un cargo (tutela, depositario, adopción o garante), y también cuando se aprueba el convenio de mutuo consentimiento

· Se acoge: se usa para la actividad judicial no contenciosa en la cual se necesita una autorización del juez para llevar a cabo un acto (reconocimiento de hijo de mujer casada, utilidad y necesidad)

· Aprueba parcial

· Acoge parcial

· Aprueba parcial

· Con Lugar

· Deserción 

· Desistida

· Homologación de acuerdos conciliatorios

· Inadmisible

· Parcialmente con lugar

· Rechazo de fondo: se usa para cuando se desestima la actividad judicial no contenciosa

· Sin lugar

· Homologación parcial: resultado que se asigna a aquellos procesos donde quedan por resolver ciertas pretensiones, no da por terminado el expediente principal.

De II Instancia

· Revocada

· Revocada parcial

· Confirmada

· Anulada

· Anulada parcial

· Modificada

· Mal admitida

· Desistimiento del recurso

	

· Segunda Instancia

Entrados en Segunda Instancia

· Apremio

· Rechazo de beneficios

· Ejecución de sentencia

· Fijación alimentaria definitiva

· Fijación provisional

· Rechazo de fijación provisional

· Pronunciamiento de nulidad de resoluciones y actuaciones

· Incidente de restitución de cuotas

· Modificación de cuota alimentaria (rebajo, aumento, exoneración, inclusión, exclusión)

· Rechazo de plano y archivos

· Otros por efectos propios



	Terminados en Segunda Instancia

· II Instancia - Revocada

· II Instancia - Revocada parcial

· II Instancia - Confirmada

· II Instancia - Anulada

· II Instancia - Anulada parcial

· II Instancia - Modificada

· II Instancia - Mal admitida

· II Instancia - Desistimiento del recurso



· Diligencias agendadas

· Audiencia temprana de conciliación

· Audiencia de conciliación

· Audiencia de recepción de prueba

· Audiencia del proceso (sistema procesal de oralidad)

· Audiencia celebración de matrimonios

· Audiencia para homologar acuerdos de casa de justicia

· Remates

· Entrevistas

· Inventario de bienes

· Allanamientos

· Diligencias fuera del Despacho: (Inventario de bienes, reconocimiento judicial de lugares, entrevistas, allanamientos, secuestros, u otros). 

Los estados de las audiencias se definen de la siguiente manera:

· Realizadas presencial y realizada video conferencia: Cuando un apunte se encuentra en este estado, significa que la audiencia se llevó a cabo por las siguientes razones:

· Realizada para indicar que la audiencia temprana, de conciliación y para homologar acuerdos de casa de justicia fueron conciliados.

· Realizada no conciliada para indicar que la audiencia temprana, de conciliación y para homologar acuerdos de casa de justicia no fueron conciliados.

· Realizada efectiva, para indicar que la audiencia de recepción de prueba, del proceso, celebración de matrimonio, entrevista, inventario de bienes, allanamiento y diligencias fuera del despacho  se realizaron positivamente.

· Realizada no efectiva, para indicar que la audiencia de recepción de prueba, del proceso, celebración de matrimonio, entrevista, inventario de bienes, allanamiento y diligencias fuera del despacho se realizaron con resultados negativos.

· Remate Adjudicado

· Remate fracasado

· Remate insubsistente



· No Realizadas presencial y no realizada video conferencia: Cuando un apunte se encuentra en este estado, significa que la audiencia llegada la hora de su realización no se pudo llevar a cabo. Se debe indicar el motivo.

· Continúa: Continuación del señalamiento. Volver agendar.

· Suspensión presencial y Suspensión video conferencia: Cuando un apunte se encuentra en este estado, significa que la audiencia estando en el juicio se suspende.

· Sin efecto: Cuando un apunte se encuentra en este estado, significa que la audiencia no se realizó, el mismo despacho lo deja sin efecto previo a la diligencia. Se debe indicar el motivo.

· Pendiente: Cuando un apunte se encuentra en este estado, significa que la audiencia aún no inicia.

La siguiente lista son los motivos por los cuales se debe justificar en el sistema los estados no realizados, continua, suspensión y sin efecto: 



		ESTADO: NO REALIZADO



		· Acción de Inconstitucionalidad



		· Actividad Procesal Defectuosa



		· Archivo del Expediente



		· Ausencia Intérprete



		· Cambio Fecha de señalamiento



		· Cambio Fecha de señalamiento a solicitud de parte



		· Desistimiento del proceso



		· Enfermedad de la parte o abogado/a



		· Enfermedad del Perito/a



		· Inasistencia de las partes



		· Inasistencia de Perito/a



		· Inasistencia de testigos



		· Inasistencia de testigos/peritos/declarantes



		· Inasistencia declarante



		· Inasistencia justificada de la parte o abogado/a



		· Inasistencia parte Actora



		· Inasistencia parte Demandada



		· Incapacidad médica persona juzgadora



		· Motivo o fuerza mayor



		· Muerte de una de las partes



		· No publicación edicto



		· No se citó o notificó a las partes



		· Petición o solicitud de partes



		· Recusación



		· Se presentó solo una parte



		· Superposición de audiencias



		· Suspensión del proceso



		· Por adjudicación en 1° remate



		· Por adjudicación en 2° remate



		

ESTADO: CONTINUA

· Nuevo señalamiento



		



		

ESTADO: SUSPENDIDO



		· Acción de Inconstitucionalidad



		· Actividad Procesal Defectuosa



		· Archivo del Expediente



		· Ausencia Intérprete



		· Cambio Fecha de señalamiento



		· Cambio Fecha de señalamiento a solicitud de parte



		· Enfermedad de la parte o abogado/a



		· Enfermedad del Perito/a



		· Inasistencia de las partes



		· Inasistencia de Perito/a



		· Inasistencia de testigos



		· Inasistencia de testigos/peritos/declarantes



		· Inasistencia declarante



		· Inasistencia justificada de la parte o abogado/a



		· Inasistencia parte Actora



		· Inasistencia parte Demandada



		· Motivo o fuerza mayor



		· Muerte de una de las partes



		· No publicación edicto



		· No se citó o notificó a las partes



		· Petición o solicitud de partes



		· Recusación



		· Se presentó solo una parte



		· Superposición de audiencias



		

ESTADO: SIN EFECTO



		· Acción de Inconstitucionalidad



		· Actividad Procesal Defectuosa



		· Acumulación Procesal



		· Anulado todo lo actuado



		· Asueto



		· Error en notificación



		· Error en tramitación



		· Realizado en la primera audiencia



		· Superposición de audiencias



		· Prioridad a persona en condición vulnerable

· Por adjudicación anterior







· Resueltos por programas de apoyo: Su finalidad es obtener la información de la labor realizada por los/as jueces/zas que integran diferentes equipos de apoyo. Entre las que se definen las siguientes: 

· Mora Judicial

· Supernumerarios

· Centro de apoyo a los despachos

· Centro de Conciliación

· Aplicación del art 44 Ley Orgánica

Ver manual de usuario adjunto





· Comisiones y Notificaciones

· Expedientes Pasados al OCJ, conteo de cada expediente notificado. (PRI)

· Cédulas de notificación pasadas a la OCJ, conteo de los intervinientes notificados. (PRI)

· Notificaciones realizadas positivas por el despacho, expedientes notificados satisfactoriamente. (PRI)

· Comisiones, cantidad de expedientes con tipo de caso Comisión. (CR)



· Población Vulnerable en los entrados, parte actora / parte demandada: Incluir en las estadísticas los ejes transversales definidos por las reglas de Brasilia,“Concepto de las personas en situación de vulnerabilidad:  Una persona o grupo de personas se encuentran en condición de vulnerabilidad, cuando su capacidad para prevenir, resistir o sobreponerse a un impacto que les sitúe en situación de riesgo, no está desarrollada o se encuentra limitada por circunstancias diversas, para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el ordenamiento jurídico. Podrán constituir causas de vulnerabilidad, entre otras, las siguientes: la edad, la discapacidad, la pertenencia a comunidades indígenas, a otras diversidades étnicas – culturales, entre ellas las personas afrodescendientes, así como la victimización, la migración, la condición de refugio y el desplazamiento interno, la pobreza, el género, la orientación sexual e identidad de género y la privación de libertad. La concreta determinación de las personas en condición de vulnerabilidad en cada país dependerá de sus características específicas, o incluso de su nivel de desarrollo social y económico”.



Las variables de poblaciones vulnerables incorporadas en el sistema de Gestión de Despachos Judiciales que se deben alimentar son las siguientes:



· Persona perteneciente a pueblos y comunidades indígenas, Persona afrodescendiente: Es identificada en el módulo de intervinientes en el campo “grupo étnico-racial.



· Persona adulta mayor: Es identificada en el módulo de intervinientes al ingresar la fecha de nacimiento del interviniente, el sistema calcula la edad, además el módulo permite identificar figura jurídica y el tipo de intervención (actor o demandado según corresponda).



·  Persona con discapacidad: Se entiende por discapacidad la situación que resulta de la interacción entre las personas con deficiencias físicas, psicosociales, intelectuales o sensoriales a largo plazo, y cualquier tipo de barreras de su entorno, que limiten o impidan su participación plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demás. También se encuentran en situación de discapacidad, aquellas personas que de manera temporal presenten tales deficiencias, que les limiten o impidan el acceso a la justicia, en igualdad de condiciones con las demás.



· Niñas, niños y adolescentes: Todo niño, niña y adolescente debe ser objeto de una especial tutela por parte de los órganos del sistema de justicia en consideración a su desarrollo evolutivo. Prevalecerá el interés superior de las personas menores de edad cuando interactúan con el sistema de justicia. Es identificada en el módulo de intervinientes al ingresar la fecha de nacimiento del interviniente, el sistema calcula la edad, además el módulo permite identificar el tipo de interviniente (actor o demandado según corresponda).



· Persona migrante: El desplazamiento de una persona fuera del territorio del Estado de su nacionalidad puede constituir una causa de vulnerabilidad, especialmente en los supuestos de los trabajadores migratorios y sus familiares. Se considera trabajador migratorio toda persona que vaya a realizar, realice o haya realizado una actividad remunerada en un Estado del que no sea nacional. Asimismo, se reconocerá una protección especial a los beneficiarios del estatuto de refugiado Reglas Básicas de Acceso a la Justicia de las Personas Vulnerables. Esta variable se puede identificar la cantidad de personas actoras o demandadas que registraron en el campo “tipo de identificación” como pasaporte o cédula de residencia.
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· Cantidad de intervinientes por tipo y figura jurídica: En este bloque se debe registrar el tipo de figura jurídica (persona o entidad) involucradas en los procesos judiciales de esta materia, que ingresaron durante el mes; es decir, lo referente a los casos entrados. Está agrupado por persona actora, demandada, reconvenido, interviniente, interviniente principal excluyente, promovente, incidentista, incidentado, ejecutante y ejecutado. 



Generalidades del informe SIGMA

· En las cejillas restantes al Balance General, se encuentra la información desglosada de cada uno de los puntos anteriores. De esta manera se podrá dar seguimiento a cada uno de los expedientes. Recuerde usar esas cejillas para encontrar la información puntual de cada ítem.

· La última carga que se verá reflejada en los informes extraídos desde la plataforma sigma, será la que se haga después del cierre mensual en el último día hábil del mes, cualquier modificación posterior incluso utilizando cambio de sesión, no podrá ser reflejada pues no se toma en cuenta en la carga.

· Los despachos deben alimentar la agenda cronos para que la información de todos los bloques de audiencias puede reflejarse correctamente.

· Para cualquier cambio o dudas en este informe, debe comunicarse con estadística, ya que, dentro de lo posible, se debe asegurar la homogeneidad a nivel nacional de la información.

· Se recomienda revisar la información al menos 1 vez por semana, mediante informe denominado “Informe de inconsistencias materia no penal” que está a disposición del despacho para que, en cualquier momento del mes, verifiquen los datos, de esta manera se evita que al finalizar el mes tenga acumuladas las inconsistencias.

SIGMA-GESTION




image3.png

ionales de la Carpeta E

PRINCIPAL
Carpeta: (152019 l:ETERIHCTOS Exp. Electronico

NUE: 19-000012-0387-AG Fec. Inicio NUE: 12/0212018 Imprimir Caratula: E]

Fec. Entrada:  12/02/2019
Materia: [ag JAunﬂo

Acc. Inconst. N°
Fec.Paso a Fallo

Datos Adi

Fec de Falo
Test. Piezas?(SIN)

Cantén Procedenc [sq LIBERIA|

Lugar del Hecho

Confidencial?(S/N)

=1 =
Guardar | Cancelar






image4.emf

Mejora  55-2016-DocumentaciónParaUsuario.doc




Mejora 55-2016-DocumentaciónParaUsuario.doc

Documentación para el Usuario


Ingreso a la aplicación
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A continuación se selecciona el tipo de acción a realizar.
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Realizar la busqueda del usuario al cual se desea asignar el tipo de programa de apoyo.
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Una vez seleccionar el usuario se le mostraran los despachos en los cuales tiene permisos. Seguidamente debe seleccionar un despacho
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 Cuando el cargo del usuario es " JUEZ CORDINADOR", " FISCAL ADJUNTO" , " FISCAL AUXILIAR", " JUEZ DECISORIO", " JUEZ TRAMITADOR". Se puede seleccionar el tipo de apoyo y presionar el botón de guardar, el cual lo devolverá a la pantalla anterior para seleccionar otro despacho. Si el cargo del usuario es diferente a alguna de las mencionadas anteriormente, el valor del programa de apoyo se le asignara en blanco.
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                      Corte Suprema de Justicia



                           Secretaría General






CIRCULAR No. 157-2017


Asunto: 
Procedimiento para enviar expedientes al Centro de Conciliación y sus sedes.-



A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES QUE ENVÍAN EXPEDIENTES A LOS CENTROS DE CONCILIACIÓN.


SE LES HACE SABER QUE:



El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión No. 69-17 celebrada el 26 de julio de 2017, artículo LXVI, acordó ordenar la publicación del procedimiento establecido para enviar expedientes al Centro de Conciliación y sus sedes.



• En Materias No penales: se aclara que se sigue utilizando la interposición de solicitudes, establecida desde el mes de octubre del 2016, de manera que estadística y electrónicamente el expediente principal siempre estará en el despacho de origen con el estado “Enviado al Centro de Conciliación” sin que medie cierre estadístico de la carpeta principal. Una vez que el Centro de Conciliación termine el caso, este devuelve la solicitud y el despacho de origen los terminados como “Resuelto por el Centro de Conciliación”. 



• En Materia Penal, Justicia Alternativa u ordinaria: se vuelve al procedimiento anterior, en el cual se itineran las carpetas principales al Centro de Conciliación y sus sedes, utilizando el estado “Remitido al Centro de Conciliación” provocando un cierre estadístico del expediente en el despacho de origen. En caso de que las partes no concilien el expediente debe ser reentrado en la Fiscalía, de lo contrario, el juez o la jueza del Centro de Conciliación y sus sedes deben terminar el expediente principal según corresponda y archivarlo físicamente en coordinación con las Administraciones Regionales. 



• En Materia Penal, Justicia Restaurativa: se vuelve al procedimiento anterior, es decir, a la itineración de carpetas principales; en este caso al Programa de Justicia Restaurativa, una vez realizada la reunión restaurativa.  En los casos donde no hay acuerdo, el Centro de Conciliación y sus sedes deberán registrar en sus controles (agenda cronos) la asistencia a dicha reunión, como lo hacen todos los demás jueces y juezas que interactúan con la Oficina de Justicia Restaurativa, que es la encargada de devolver el expediente a la Fiscalía de origen. 



En todos los casos, excepto en Justicia Restaurativa, la itineración y las solicitudes en materias No Penales se hará obligatoriamente con al menos tres días de antelación a la fecha de la audiencia respectiva. 


San José, 27 de setiembre de 2017


Licda. Silvia Navarro Romanini



Secretaria General



Corte Suprema de Justicia



Ref.: 4813-15 / 8195-17. 



Filadelfa Calvo Aguilar.
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Fórmula Básica de Familia.xlsx
Familia

		                      PODER JUDICIAL

		                      DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

		                      SUBPROCESO DE ESTADÍSTICA



		INFORME MENSUAL DE LABORES EN MATERIA DE FAMILIA, NIÑEZ Y ADOLESCENCIA

		0

		Juzgado:		Cod:		Mes:		Año:



		BALANCE GENERAL				TERMINADOS



		Circulante inicial		PRI / LEG		Total		0

		Casos entrados		PRI		Acumulación		PRI / LEG

		Legajos de ejecución creados		LEG		Arreglo extrajudicial sin homologación		PRI / LEG

		Casos reentrados		PRI		Demanda inadmisible		PRI / LEG

		Apertura testimonios de pieza		PRI		Deserción 		PRI / LEG

		Casos terminados		PRI / LEG		Desistimiento		PRI / LEG

		Casos inactivos		PRI / LEG		Ejecución cumplida		 LEG

						Excepción previa		PRI / LEG

		Circulante final por fase		PRI / LEG		Incompetencia		PRI / LEG

		              Demanda		PRI / LEG		Inhibitoria / Recusación / Excusa		PRI / LEG

		              Demostrativa		PRI / LEG		Matrimonios realizado o archivado		PRI / LEG

		              Conclusiva		PRI / LEG		Muerte de algunas de las partes		PRI / LEG

		              Ejecución		PRI / LEG		Por oposicion, art 821 CPC		PRI / LEG

						Rechazo de plano		PRI / LEG

		Circulante final por estado		PRI / LEG		Resuelto por RAC-Conciliación		PRI / LEG

		             En trámite		PRI / LEG		Sentencia dictada		PRI / LEG

		             Suspendidos por acción de inconstitucionalidad		PRI / LEG		Sentencia homologatoria		PRI / LEG

		             Suspendidos por acuerdo de partes		PRI / LEG		Por Art 119 CNA solicitud parte		PRI / LEG

		             Suspendidos por prejudicialidad		PRI / LEG		Por adquirir mayoria de edad		PRI / LEG

		             Enviado al Centro de Conciliación		PRI / LEG		Por finalización del depósito judicial		PRI / LEG



		ENTRADOS SEGÚN CLASE DE ASUNTO Y PROCEDIMIENTO				TERMINADOS SEGÚN CLASE DE ASUNTO Y PROCEDIMIENTO



		Total		0		Total		0



		Sub-Total de Ordinarios		PRI		Sub-Total de Ordinarios		PRI

		Daños y Perjuicios		PRI		Daños y Perjuicios		PRI

		Divorcio con pretensiones ordinarias accesorias		PRI		Divorcio con pretensiones ordinarias accesorias		PRI

		Inexistencia de matrimonio		PRI		Inexistencia de matrimonio		PRI

		Nulidad de actos del PANI		PRI		Nulidad de actos del PANI		PRI

		Ordinario de liquidación anticipada de bienes gananciales		PRI		Ordinario de liquidación anticipada de bienes gananciales		PRI

		Ordinarios con pretensiones patrimoniales accesorias		PRI		Ordinarios con pretensiones patrimoniales accesorias		PRI

		Ordinarios no clasificados		PRI		Ordinarios no clasificados		PRI



		Sub-Total de Abreviados		PRI		Sub-Total de Abreviados		PRI

		Divorcio		PRI		Divorcio		PRI

		Separación judicial		PRI		Separación judicial		PRI

		Nulidad de matrimonio		PRI		Nulidad de matrimonio		PRI

		Reconocimiento unión de hecho		PRI		Reconocimiento unión de hecho		PRI

		Interdicción		PRI		Interdicción		PRI

		Guarda crianza y educación (proceso definición de custodia)		PRI		Guarda crianza y educación (proceso definición de custodia)		PRI

		Suspensión de responsabilidad parental		PRI		Suspensión de responsabilidad parental		PRI

		Terminación de responsabilidad parental		PRI		Terminación de responsabilidad parental		PRI

		Recuperación de Responsabilidad Parental		PRI		Recuperación de Responsabilidad Parental		PRI



		Sub-Total de Sumarios		PRI		Sub-Total de Sumarios		PRI

		Interrelación Familiar (regimen de visitas)		PRI		Interrelación Familiar (régimen de visitas)		PRI

		Desafectación al régimen de habitación familiar		PRI		Desafectación al régimen de habitación familiar		PRI

		Administración bienes menor		PRI		Administración bienes menor		PRI

		Sumario de depósito judicial		PRI		Sumario de depósito judicial		PRI



		Ejecucion de sentencia		PRI		Ejecucion de sentencia		LEG

		Ejecución del derecho de ganancialidad		PRI		Ejecución del derecho de ganancialidad		LEG

		Ejecución de sentencia no clasificada		PRI		Ejecución de sentencia no clasificada		LEG



		Sub-Total de Actividad judicial no contenciosa		PRI		Sub-Total de Actividad judicial no contenciosa		PRI

		Adopciones internacionales		PRI		Adopciones internacionales		PRI

		Adopciones nacionales		PRI		Adopciones nacionales		PRI

		Depósito judicial		PRI		Depósito judicial		PRI

		Divorcio por mutuo consentimiento		PRI		Divorcio por mutuo consentimiento		PRI

		Divorcio por mutuo consentimiento de casa de justicia		PRI		Divorcio por mutuo consentimiento de casa de justicia		PRI

		Reconocimiento de hija/o de mujer casada		PRI		Reconocimiento de hija/o de mujer casada		PRI

		Salvaguardia		PRI		Salvaguardia		PRI

		Separación judicial por mutuo consentimiento		PRI		Separación judicial por mutuo consentimiento		PRI

		Separación judicial por mutuo consentimiento de casa de justicia		PRI		Separación judicial por mutuo consentimiento de casa de justicia		PRI

		Tutela		PRI		Tutela		PRI

		Utilidad y necesidad		PRI		Utilidad y necesidad		PRI



		Sub-Total de Procesos especiales de Filiación		PRI		Sub-Total de Procesos especiales de Filiación		PRI

		Impugnación de paternidad asignada en vía administrativa		PRI		Impugnación de paternidad asignada en vía administrativa		PRI

		Oposición en adopción		PRI		Oposición en adopción		PRI

		Declaratoria de hijo extramatrimonial		PRI		Declaratoria de hijo extramatrimonial		PRI

		Impugnación de reconocimiento de paternidad		PRI		Impugnación de reconocimiento de paternidad		PRI

		Impugnación de paternidad		PRI		Impugnación de paternidad		PRI

		Afirmación de paternidad		PRI		Afirmación de paternidad		PRI

		Rec. Hijo mujer casada oposición		PRI		Rec. Hijo mujer casada oposición		PRI

		Declaratoria de paternidad		PRI		Declaratoria de paternidad		PRI

		Procesos de filiación no cladificados		PRI		Procesos de filiación no cladificados		PRI



		Sub-Total de Procesos especiales		PRI		Sub-Total de Procesos especiales		PRI

		Autorización de salidad del país		PRI		Autorización de salidad del país		PRI

		Declaratoria judicial de abandono		PRI		Declaratoria judicial de abandono		PRI

		Restitución internacional		PRI		Restitución internacional		PRI

		Conflicto de responsabilidad parental		PRI		Conflicto de responsabilidad parental		PRI

		Celebración de matrimonio		PRI		Celebración de matrimonio		PRI

		Comunicac. ART.32 CDNA (P.A.N.I.)		PRI		Comunicac. ART.32 CDNA (P.A.N.I.)		PRI

		Proceso especial protección		PRI		Proceso especial protección		PRI

		Solicitud de allanamiento (ART.36 L.O. PANI)		PRI		Solicitud de allanamiento (ART.36 L.O. PANI)		PRI

		Consulta declaratoria administrativa de abandono Art 116 CF 		PRI		Consulta declaratoria administrativa de abandono Art 116 CF 		PRI

		Apelación por inadmisión		PRI		Apelación por inadmisión		PRI

		Tercerías		TRC		Tercerías		TRC



		Asuntos de otras jurisdicciones		PRI		Asuntos de otras jurisdicciones		PRI

		 Incompetrencia				 Incompetrencia		PRI



		Comisiones		CR		Comisiones		CR



		PROCEDENCIA DE LOS ENTRADOS				CANTÓN DE ORIGEN DE LOS CASOS ENTRADOS



		Total		0		Total		0













		BALANCE DE INCIDENTES				INCIDENTES PRESENTADOS POR PROCEDIMIENTO

						Total		0

		Incidentes al iniciar		IP		Inc. Aprobación cuentas		IP

		Incidentes entrados		IP		Inc. Cobro honorarios abogado		IP

		Incidentes reentrados		IP		Inc. Cobro honorarios tutor garante		IP

		Incidentes terminados		IP		Inc. De cancelación o modificación de medida cautelar		IP

		Incidentes Inactivos		IP		Inc. Deserción		IP

		Incidentes al finalizar		IP		Inc. Pensión Alimentaria		IP

						Inc. Remoción del depositario		IP

						Inc. Remoción del garante		IP

						Inc. Terminación dentro de la suspensión de responsabilidad parental		IP

						Inc. No clasificados		IP



						Inc. Modificación de fallo custodia (guarda crianza y educación)		IP

						Inc. Modificación de fallo de asuntos de mutuo consentimiento		IP

						Inc. Modificación de fallo de interrelación familiar (visitas)		IP



		RESOLUCIONES DICTADAS CON NÚMERO				INCIDENTES TERMINADOS

		Total		0

		 Auto sentencia		todas		Total		0

		 Sentencia en apelación por inadmisión		todas		Acumulación		IP

		 Sentencia en conflicto de competencia		todas		Arreglo extrajudicial sin homologación		IP

		 Sentencia en Ejecución		todas		Deserción		IP

		 Sentencia en Incidente		todas		Desistimiento		IP

		 Sentencia en Principal		todas		Ejecución cumplida		IP

		 Sentencia en segunda instancia		todas		Incompetencia		IP

		 Sentencia en tercerías		todas		Muerte de alguna de las partes		IP

						Rechazo de plano		IP

						Resuelto por RAC-Conciliación		IP

						Sentencia dictada		IP

						Sentencia por Conciliación		IP



		RESULTADOS DE RESOLUCIÓN				SEGUNDA INSTANCIA

		Total		0

		De I Instancia				Entrados en Segunda Instancia

		Se Aprueba		PRI		                 Apremio		RR

		Se Acoge		PRI		                 Rechazo de beneficios		RR

		Aprueba parcial		PRI		                 Ejecución de sentencia		RR

		Acoge parcial		PRI		                 Fijación alimentaria definitiva		RR

		Con Lugar		PRI		                 Fijación provisional		RR

		Deserción 		PRI		                  Rechazo de fijación provisional		RR

		Desistida		PRI		                 Pronunciamiento de nulidad de resoluciones y actuaciones		RR

		Homologación de acuerdos conciliatorios		PRI		                 Incidente de restitución de cuotas		RR

		Inadmisible		PRI		                 Modificación de cuota alimentaria		RR

		Parcialmente con lugar		PRI		                 Rechazo de plano y archivos		RR

		Rechazo de fondo		PRI		                 Otros por efectos propios		RR

		Sin lugar		PRI

		Homologación parcial		PRI



		De II Instancia				Terminados en Segunda Instancia		RR

		Revocada		RR		                II Instancia - Revocada		RR

		Revocada parcial		RR		                II Instancia - Revocada parcial		RR

		Confirmada		RR		                II Instancia - Confirmada		RR

		Anulada		RR		                II Instancia - Anulada		RR

		Anulada parcial		RR		                II Instancia - Anulada parcial		RR

		Modificada		RR		                II Instancia - Modificada		RR

		Mal admitida		RR		                II Instancia - Mal admitida		RR

		Desistimiento del recurso		RR		                II Instancia - Desistimiento del recurso		RR



		DILIGENCIAS AGENDADAS				MOTIVOS DE CANCELACIÓN DE LAS DILIGENCIAS AGENDADAS

		Total				Total

		Allanamiento		catalogo		Acción de Inconstitucionalidad

		Aud del proceso (sistema procesal de oralidad)		catalogo		Actividad Procesal Defectuosa

		Aud para homologar acuerdos de casa de justicia		catalogo		Acumulación Procesal

		Audiencia previa o temprana		catalogo		Anulado todo lo actuado

		Celebración de matrimonio		catalogo		Archivo del Expediente

		Conciliación		catalogo		Asueto

		Conciliación y recepción de pruebas		catalogo		Cambio Fecha de señalamiento

		Diligencias fuera del despacho		catalogo		Cambio Fecha de señalamiento a solicitud de parte

		Entrevistas en despacho		catalogo		Circular 47-2020

		Inventario de bienes		catalogo		Cortes del fluido eléctrico

		Recepción de prueba		catalogo		Desastre natural

		Remate		catalogo		Desistimiento del proceso

		Audiencia de seguimiento		catalogo		Error en notificación

		Visita domiciliaria		Agregar		Falta Intérprete

		Reconocimiento Judicial		Agregar		Inasistencia de las partes

						Inasistencia de Perito/a

		Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales		catalogo-eliminar		Inasistencia de testigos

		audiencia oral y privada		eliminar		Inasistencia declarante

		conciliacion art 482		eliminar		Inasistencia parte Actora

		consentimiento		eliminar		Inasistencia parte Demandada

		Recepción de pruebas confesional		eliminar		Interrupción de la comunicación por internet

		Recepción de pruebas testimonial		eliminar		Muerte de una de las partes

						No publicación edicto

						Nuevo Señalamiento

						Solicitud de partes

						Prioridad a persona en condición vulnerable

		ESTADO DE LAS DILIGENCIAS AGENDADAS				Realizado en la primera audiencia

		Total				Recusación

		Realizada presencial y Realizada video conferencia		PRI		Se presentó solo una parte

		               Realizada- conciliada		PRI		Superposición de audiencias

		               Realizada- no conciliada		PRI		Suspensión del proceso

		               Realizada- Efectiva		PRI

		               Realizada- no Efectiva		PRI

		               Remate Adjudicado		PRI

		               Remate Fracasado		PRI

		               Remate Insubsistente		PRI

		No Realizada presencial y No Realizada video conferencia		PRI

		Continuación		PRI

		Suspensión Presencial y Suspensión Video Conferencia		PRI

		Sin efecto		PRI

		Pendiente		PRI





		RESUELTOS POR PROGRAMAS DE APOYO				COMISIONES Y NOTIFICACIONES

		Total		0

		Mora Judicial		PRI		 Expedientes pasados a la OCJ		PRI

		Supernumerarios		PRI		 Cédulas de notificación pasadas a la OCJ		PRI

		Centro de apoyo a los despachos		PRI		 Notificaciones realizadas positivas por el despacho		PRI

		Centro de conciliación		PRI		 Comisiones recibidas		CR

		Aplicación del art 44 Ley Orgánica		PRI



		POBLACIÓN VULNERABLE ENTRADA
 PARTE ACTORA				POBLACIÓN VULNERABLE DE LOS ENTRADOS
 PARTE DEMANDADA

		Total		0		Total		PRI



		Persona perteneciente a pueblos y comunidades indígenas		PRI		Persona perteneciente a pueblos y comunidades indígenas		PRI

		Persona adulta mayor		PRI		Persona adulta mayor		PRI

		Persona con discapacidad		PRI		Persona con discapacidad		PRI

		Niñas, niños y adolescentes		PRI		Niñas, niños y adolescentes		PRI

		Persona migrante		PRI		Persona migrante		PRI

		Persona afrodescendiente		PRI		Persona afrodescendiente		PRI

		Concurrencia de causales de vulnerabilidad		PRI		Concurrencia de causales de vulnerabilidad		PRI



		CANTIDAD DE INTERVINIENTES POR TIPO Y FIGURA JURÍDICA (de los casos entrados)

		Tipo de Interviniente		Persona Física		Entidad Jurídica		Total



		Total		0		0		0

		Actor/a		PRI		PRI		PRI

		Demandado/a		PRI		PRI		PRI

		Reconvenido		PRI		PRI		PRI

		Intervinientes		PRI		PRI		PRI

		Interviniente principal excluyente		PRI		PRI		PRI

		Promovente		PRI		PRI		PRI

		Incidentista		IP		IP		IP

		Incidentado		IP		IP		IP

		Ejecutante		LEG		LEG		LEG

		Ejecutado		LEG		LEG		LEG
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FASES DEL PROCESO

 RESOLUTIVO FAMILIAR

MSc. María Ester Brenes Villalobos

MSc. Esteban Guzmán González







PROCESO RESOLUTIVO FAMILIAR

FASE I. ADMISIÓN DE DEMANDA







PROCESO RESOLUTIVO FAMILIAR

FASE II. AUDIENCIA INICIAL





PROCESO RESOLUTIVO FAMILIAR. FASE III.

RECEPCIÓN DE PRUEBA Y CONCLUSIÓN DEL PROCESO. Art. 233







1





Explicación clara a las partes de las funciones, sus derechos y deberes, las oportunidades de participación, las consecuencias de su desatención y la obligación de mantener un comportamiento adecuado, con una actitud no adversarial y la necesaria anuencia de las partes e intervinientes a no tomar la audiencia como propicia para el agravamiento de conflictos.





2





Instar a las partes a considerar una forma alterna de la solución del conflicto.





3





Resolución de cualquier cuestión procesal interlocutoria que haya sido formulada antes de esta audiencia o durante esta. Si se trata de medidas cautelares que deben ser revisadas, se procederá con el trámite de la gestión, sin perjuicio de que lo haga en cualquier momento en la audiencia.





PROCESO RESOLUTIVO FAMILIAR. FASE III.

RECEPCIÓN DE PRUEBA Y CONCLUSIÓN DEL PROCESO. Art. 233







Práctica de la prueba.
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Las partes expresarán sus conclusiones, para lo cual el tribunal regulará el tiempo de las intervenciones.
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El dictado de la parte dispositiva de la sentencia. En casos de especial complejidad, mediante resolución debidamente fundamentada al concluir la audiencia, se podrá obviar este dictado y, en ambos casos, la sentencia integral debe ser dictada y notificada en los medios señalados dentro del quinto día posterior a la parte dispositiva.
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Solicitud de mejora o requerimiento Reparto Mejora por Procedimiento Civil y Cobro V2.pdf
ﬂiy % Departamento de Tecnologia de la Informacion

Poder Judicial

INFORMATICA DE GESTION

Solicitud de la Mejora

Ficha Informativa

Resumen de la solicitud Mejora

Tipo de solicitud. Fecha de realizacion de la solicitud.

Mejora Reparto de asuntos nuevos | 01 de diciembre del 2020
por procedimientos

Descripcion breve.

Se solicité una mejora de reparto por procedimiento para la materia civil, la construida por el
equipo de TI durante el 2019 y parte del 2020, el equipo Gestor y el equipo de la Direccién de
Planificacion coincide en que la mejora solicitada refiere a un reparto de asuntos nuevos, sin
embargo, el equipo de TI, por su interpretacion, indica que la solicitud era de un reparto sin hacer
diferencias (tanto nuevos como reentrados). Lo anterior se evidencia al analizar los resultados de

la prueba piloto. Debido a lo anterior se plantean las siguientes mejoras al reparto disefiado por TI.

e La solicitud inicial es para reparto de asuntos nuevos (por GL, Itinerados,
CEREDOC o creados en EV).

e Se requiere que sea configurable definir si los reentrados, adicional a los entrados
nuevos, se incluyan en el reparto, que sea una casilla con CHECK; al colocar el
CHECK no seria incluido en el contador.

¢ La asignacién de casos nuevos por procedimiento no debe entrar siempre al mismo
juez y al mismo técnico hasta que se termine la ronda de procesos:

Ejemplo de que No se requiere:

Procedimiento 1 Persona Juzgadora 1 Persona técnica Judicial 1
Procedimiento 2 Persona Juzgadora 1 Persona técnica Judicial 1
Procedimiento 3 Persona Juzgadora 1 Persona técnica Judicial 1
Procedimiento 1 Persona Juzgadora 2 Persona técnica Judicial 1
Procedimiento 2 Persona Juzgadora 2 Persona técnica Judicial 1
Procedimiento 3 Persona Juzgadora 2 Persona técnica Judicial 1

Ejemplo de que Sl se requiere:

Procedimiento 1 Persona Juzgadora 1 Persona técnica Judicial 1

Procedimiento 2 Persona Juzgadora 2 Persona técnica Judicial 2






Informdtica de Gestion

2

Procedimiento 3 Persona Juzgadora 1 Persona técnica Judicial 2
Procedimiento 1 Persona Juzgadora 2 Persona técnica Judicial 2
Procedimiento 2 Persona Juzgadora 1 Persona técnica Judicial 1
Procedimiento 3 Persona Juzgadora 2 Persona técnica Judicial 1

Al cambiar el tipo de “procedimiento”, es necesario:

e Si es un expediente nuevo, al que le cambian el procedimiento, pero al validar no es
mayor a la fecha definida, este debe aumentar la carga, pero no aplicar el rol
nuevamente.

o La fecha definida, serd por materia y despacho, refiere a la cantidad de dias
normales que podra tener una demanda nueva sin tramitar, esta cantidad de dias,
en el caso de Civil, Concursal y Cobro sera definida por el equipo Gestor en apoyo
de la Comision de la Jurisdiccién Civil.

e Si es un expediente viejo al que le cambian el procedimiento, pero al validar es
mayor a la fecha definida, este no debe aumentar la carga ni aplicar el rol
nuevamente.

¢ Analizar los cambios que se deben de aplicar, para que el cambio manual de juez y
técnico se pueda realizar por el Sistema de Escritorio Virtual.

Se solicita un reparto para reentrados que contemple:
e La variable que lidera es la persona juzgadora asignada activa en el despacho.
e Si cuenta con Persona Juzgadora asignada y persona técnico judicial que son equipo, se
mantiene.
e Si cuenta con Persona Juzgadora asignada y persona técnico judicial que No equipo, se
mantiene el juez y que se ejecute reparto para persona técnica judicial.
Se solicita adicional:
1. Reuniones cada 3 semanas de seguimiento

2. Definir que los usuarios expertos son las personas que ejecutan los repartos.

Nombre completo del servidor informatico que realiza la solicitud

Nombre completo de la persona que toma el requerimiento al usuario(a) final.

Circuito Judicial Nombre del despacho Judicial

| circuito Judicial de San José (Aplica para todo el | Equipo Gestor en materia Civil; la original es
parte del conjunto de mejoras implementacion
de
Reforma Civil

pais)

Nombre completo de la persona que realiza la solicitud

Solicitud de informatica de Gestion.
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Gestora en materia Civil, licenciada Adriana Maria Sequeira, y participar como parte técnica el

equipo de la Direccion de Planificacion, Inga. Lucia Zeleddn Quiros.

Teléfono de la persona que realiza la solicitud

Numero telefénico completo del funcionario judicial del despacho que realiza la solicitud.
Adriana Maria Sequeira: 88195260
Lucia Zeled6n Quirés: 88161867

Espacio exclusivo para el encargado de asignacion.

Numero de mejora

Prioridad de mejora

Numero de mejora Caracter de la mejora

Fecha de Asignacion:

Fecha completa en la cual se asigna el

requerimiento al desarrollador.

Solicitud de informatica de Gestion.
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Informacion de la solicitud

1. Descripcidn de la solicitud.

Se solicité una mejora de reparto por procedimiento para la materia civil, la construida

por el equipo de Tl durante el 2019 y parta del 2020, el equipo Gestor y el equipo de la

Direccion de Planificacion coincide en que la mejora solicitada refiere a un reparto de

asuntos nuevos, sin embargo, el equipo de TI, por su interpretaciéon, indica que la

solicitud era de un reparto sin hacer diferencias (tanto nuevos como reentrados). Lo

anterior se evidencia al analizar los resultados de la prueba piloto. Debido a lo anterior

se plantean las siguientes mejoras al reparto disefiado por TI.

e La solicitud inicial es para reparto de asuntos nuevos (por GL,
Itinerados, CEREDOC o creados en EV).

e Se requiere que sea configurable definir si los reentrados, adicional a

los entrados nuevos, se incluyan en el reparto, gue sea una casilla con

CHECK; al colocar el CHECK no seria incluido en el contador.

e La asignacion de casos nuevos por procedimiento no debe entrar

siempre al mismo juez y al mismo técnico hasta que se termine la

ronda de procesos:

Ejemplo de que No se requiere:

Procedimiento 1 Persona Juzgadora 1 Persona técnica
Judicial 1
Procedimiento 2 Persona Juzgadora 1 Persona técnica
Judicial 1
Procedimiento 3 Persona Juzgadora 1 Persona técnica
Judicial 1
Procedimiento 1 Persona Juzgadora 2 Persona técnica
Judicial 1
Procedimiento 2 Persona Juzgadora 2 Persona técnica
Judicial 1
Procedimiento 3 Persona Juzgadora 2 Persona técnica

Judicial 1

Solicitud de informatica de Gestion.
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Ejemplo de que Sl se requiere:

Procedimiento 1 Persona Juzgadora 1 Persona técnica
Judicial 1

Procedimiento 2 Persona Juzgadora 2 Persona técnica
Judicial 2

Procedimiento 3 Persona Juzgadora 1 Persona técnica
Judicial 2

Procedimiento 1 Persona Juzgadora 2 Persona técnica
Judicial 2

Procedimiento 2 Persona Juzgadora 1 Persona técnica
Judicial 1

Procedimiento 3 Persona Juzgadora 2 Persona técnica
Judicial 1

Al cambiar el tipo de “procedimiento”, es necesario:
e Si es un expediente nuevo, al que le cambian el procedimiento, pero al
validar no es mayor a la fecha definida de atraso promedio en que se
resuelven los asuntos nuevos en la oficina, este debe aumentar la

carga, pero no aplicar el rol nuevamente.

¢ La fecha definida, sera por materia y despacho, refiere a la cantidad de
dias normales que podra tener una demandan nueva sin tramitar, esta
cantidad de dias, en el caso de Civil, Concursal y Cobro sera definida

por el equipo Gestor en apoyo de la Comisién de la Jurisdiccion Civil.

e Si es un expediente viejo al que le cambian el procedimiento, pero al
validar es mayor a la fecha definida, este no debe aumentar la carga ni

aplicar el rol nuevamente.

e Analizar los cambios que se deben de aplicar, para que el cambio
manual de juez y técnico se pueda realizar por el Sistema de Escritorio

Virtual.

Se solicita un reparto para reentrados que contemple:

e Lavariable que lidera es la persona juzgadora asignada activa en el despacho.

Solicitud de informatica de Gestion.
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e Sicuenta con Persona Juzgadora asignada y persona técnico judicial que son®
eqguipo, se mantiene.

e Si cuenta con Persona Juzgadora asignada y persona técnico judicial que No
eguipo, se mantiene el juez y que se ejecute reparto para persona técnica
judicial.

o Si el expediente cuenta con clase y procedimiento actualizada conforme los

catalogos actuales y a la vez juez y técnico asignado de forma activa se
mantenga.

Se solicita adicional:

1. Reuniones cada 3 semanas de seguimiento

2. Definir que los usuarios expertos son las personas que ejecutan los repartos

Solicitud de informatica de Gestion.
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Circular 29-2020.doc
CIRCULAR No. 29-2020

Asunto: Solicitud de valoraciones al Departamento de Trabajo Social y Psicología”.-

A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS, QUE SOLICITAN PERICIAS DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA


SE LES HACE SABER QUE:


El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión No. 110-2019 celebrada el 19 de diciembre de 2019, artículo LXVII, dispuso reiterar la obligación de utilizar la Boleta única de referencia para solicitar valoraciones o intervenciones al Departamento de Trabajo Social y Psicología. Para esos efectos se adjunta la boleta, así como un instructivo que define los procesos judiciales en los que tiene competencia técnica ese Departamento y los alcances de la intervención de la Sección de Trabajo Social y de la Sección de Psicología en los diferentes procesos.

Se hace hincapié en la necesidad de definir claramente la pregunta judicial, sin la cual no se podrá dar trámite a la solicitud, así como cualquier otra información que sea requerida en la boleta de referencia.

Asimismo, se recuerda el deber de comunicar al Departamento de Trabajo Social y Psicología de manera oportuna, cuando ya no requieran las valoraciones solicitadas, esto con el fin de realizar el cierre del caso y habilitar el espacio de agenda a otra persona usuaria.

También se adjunta a esta circular un documento con las competencias territoriales de las oficinas con las que cuenta este Departamento.
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De conformidad con la circular No. 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos.


Publíquese por una única vez en el Boletín Judicial.


San José, 26 de febrero de 2020

Lic. Carlos T. Mora Rodríguez

Subsecretario General interino


Corte Suprema de Justicia


Angie Ampié Gutiérrez.

Ref: (2679-14, 16354-19)
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INSTRUCTIVO DE LAS COMPETENCIAS DEL 



DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA 



Este instructivo tiene como objetivo exponer los alcances de la intervención de las secciones 
que integran este Departamento, en los diferentes procesos que refieren las autoridades judiciales para valoración pericial o intervención técnica.


I. SECCIÓN DE TRABAJO SOCIAL


PROGRAMA DE FAMILIA



· Destrezas y habilidades sociales para el cumplimiento de los deberes y obligaciones parentales.


· Composición, tipología y dinámica familiar.



· Indicadores de estabilidad o inestabilidad en el aspecto personal, familiar y social. 



· Antecedentes institucionales, psiquiátricos o judiciales. 


· Caracterización del vínculo entre las partes.



· Redes de Apoyo.


· Factores protectores y de riesgo social.



SALVAGUARDIA



Conforme al artículo N° 34 de la Ley N° 9379 y el artículo N° 20 del Reglamento N°41087a la Ley para la Promoción de la Autonomía Personal de las Personas con Discapacidad.


La situación social de la persona con discapacidad:



· Entorno, grupo familiar, cotidianidad, barreras arquitectónicas, topográficas y actitudinales e intereses.


· Ejecución de derechos y voluntad de la persona con discapacidad, con respecto al apoyo que se le propone o solicita.


· Independencia en actividades de la vida diaria y rol de la persona con discapacidad.



· Factores protectores y de riesgo.



· Relación con la persona que se propone como garante y su percepción con respecto a esta.


La situación social de la persona que se propone para ejercer la  salvaguardia:


· Antecedentes personales y familiares, características de la relación, claridad del rol de garante, estrategias para hacer cumplir los derechos de la persona con discapacidad y promover sus potencialidades. Presencia de intereses secundarios como gananciales.


· Factores de Riesgo y Protectores.


Seguimiento de Salvaguardia.


· Verificación del cumplimiento de las ordenanzas emitidas por la autoridad judicial.


PROGRAMA DE VIOLENCIA



· Antecedentes de violencia, dinámica de la relación entre las partes, manifestaciones de los distintos tipos de violencia, creencias, sesgos de género.



· En relaciones de pareja, además presencia o no del ciclo de la violencia, presencia o no de escalada de la violencia.



· Condiciones vulnerabilizantes, factores de riesgo o factores protectores ante el problema de la violencia. 



· Afectaciones sociales en el ámbito personal, familiar, laboral, económico, educativo, salud.


Seguimientos de Medidas de Protección:


· Verificación del cumplimiento de las medidas de protección y elementos asociados.


Levantamiento de Medidas de Protección:


· Factores de riesgo y factores protectores.


PROGRAMA PENAL JUVENIL


· Descripción y análisis del contexto y dinámica familiar.



· Condición económica, relacionada con satisfacción de necesidades y acceso a oportunidades de desarrollo integral.



· Condiciones personales, familiares y comunales que puedan constituirse en factores protectores en función del proceso judicial


· Factores sociales de riesgo en los diferentes ámbitos personal, familiar y comunal, en función del proceso judicial.



· Afectaciones sociales en el ámbito personal, familiar, laboral, educativo, según corresponda. 



Seguimiento Suspensión del Proceso a Prueba


· Verificación del cumplimiento de las ordenanzas judiciales.



· Abordaje Socio educativo.



Se aclara que no corresponde la referencia de órdenes que por su naturaleza no es posible verificar desde el área de Trabajo Social, medidas asociadas a investigación policial o administrativa y no técnica, en virtud de que este tipo de función se orienta hacia una labor de control no vinculante al ámbito de acción de la disciplina.


PROGRAMA PARA VALORACIÓN DE PERSONAS OFENDIDAS EN EL ÁMBITO PENAL


· Antecedentes familiares, institucionales, judiciales que hayan tenido impacto social en la persona evaluada y su incidencia ante los hechos que se investigan.


· Aspectos personales en el ámbito educativo, salud, relaciones sociales, actividades de riesgo.


· Situación actual de la persona referida, afectaciones sociales, factores protectores y de riesgo asociados al proceso judicial.


PROGRAMA PARA VALORACIÓN DE PERSONAS IMPUTADAS EN EL ÁMBITO PENAL



· Condiciones personales, familiares y sociales antes, durante y posterior al establecimiento del proceso judicial.



· Factores de riesgo, factores protectores.



· Afectaciones sociales en diferentes áreas relacionadas con el proceso judicial.


PROGRAMA PENSIONES



· Condiciones socioeconómicas de la persona referida.



· Necesidades especiales.



· Factores de riesgo, factores protectores relacionados con el proceso judicial.


· Calidad de vida.



PROGRAMA DE ATENCIÓN A LA VIOLENCIA INFANTO-JUVENIL


· Situación actual, factores de riesgo y protectores, relación con la persona imputada y dinámica familiar en función del proceso.


· Elementos que pueden incidir en un eventual Debate.


· Abordaje socio educativo.


II. SECCIÓN DE PSICOLOGÍA



PROGRAMA DE FAMILIA



· Condiciones psicológicas y de la salud mental relevantes que evidencien aptitud y disposición para asumir la responsabilidad y ejercicio parental.



· Ajuste en las condiciones psicológicas de la (s) persona (s) menor(es) de edad en el proceso judicial.


· Caracterización del vínculo afectivo y relación previa entre las partes en función de las condiciones familiares investigadas y las personas adultas intervinientes considerando el proceso judicial que se sigue.



· Posición de las personas menores de edad (PME) ante el proceso legal en curso, cogniciones asociadas con el asunto en estudio, opinión y comprensión de la persona menor de edad, expectativas respecto al proceso legal.



· Habilidades y destrezas en el ejercicio del rol parental con respecto a la atención de la PME y en las distintas áreas.



· Factores de riesgo y protectores a nivel psicológico que impacten en el funcionamiento de las personas referidas en las diferentes áreas de actividad de la vida cotidiana.



· Características del estado psicológico de las personas referidas que permitan conocer sus intereses, necesidades específicas y habilidades en función del proceso judicial.



· Afectación emocional o psicológica en las personas evaluadas a partir de una situación específica.


· Capacidad cognitiva e historial personal integral, recursos personales para ejercer el cuido, tutoría, protección y representación de alguna persona. 


· Funcionamiento psicológico de la persona referida vinculado con sus competencias, habilidades y destrezas para la toma decisiones (en el ámbito legal, interpersonal, patrimonial, personal y financiero) en diversos requerimientos del medio en que se desenvuelve.


PROGRAMA DE VIOLENCIA DOMÉSTICA



· Caracterización del vínculo entre las partes y sus implicaciones frente a los hechos investigados.



· Factores protectores o de riesgo vinculados con el funcionamiento psicológico de las personas referidas.



· Habilidades funcionales y estrategias psicológicas identificadas de las personas referidas en relación con las agresiones reportadas.  



· Implicaciones psicológicas posibles en relación con los hechos investigados y su vinculación con la salud mental y funcionamiento integral de la persona evaluada.



· Estrategias de afrontamiento y capacidad de las personas referidas para visualizar redes de apoyo con las que cuenta, que permitan determinar condiciones de vulnerabilidad desde el punto de vista psicológico.



· Aspectos de naturaleza clínica diagnóstica (patrones de personalidad, potencial suicida, trastornos del estado de ánimo, sintomatología de estrés postraumático, problemáticas de índole somática, dificultades neuropsicológicas o de funciones psicológicas básicas y superiores, trastornos de personalidad, adicción a sustancias, problemas de agresividad, entre otros) que caractericen una eventual problemática psicológica reportada, vinculada con el proceso judicial y dinámica de violencia.



· Estrategias psicológicas utilizadas por las partes para la resolución de conflictos, así como las utilizadas para enfrentar la situación de violencia previa a la solicitud de medidas de protección.


Seguimientos de medidas de protección:


· Verificación del cumplimiento de las medidas de protección y elementos asociados.



PROGRAMA DE PENAL JUVENIL


· Capacidades cognitivas de la persona evaluada en función del conocimiento del carácter lícito o ilícito de sus actos.



· Características y habilidades funcionales de la persona evaluada.


· Patrones de conducta disfuncionales y/o desadaptativas y sus implicaciones en el ajuste psicológico y la personalidad.



· Factores protectores o de riesgo y sus implicaciones en el funcionamiento psicológico de la persona referida.



PROGRAMA PARA VALORACIÓN DE PERSONAS OFENDIDAS EN EL ÁMBITO PENAL



· Habilidades funcionales de la persona referida.



· Posibles implicaciones psicológicas que el hecho investigado ha provocado en la salud mental y funcionamiento integral de la persona evaluada.



· Condiciones psicológicas y de la salud mental asociados con patrones de personalidad, antecedentes o referencia a trastornos mentales o de estado de ánimo, capacidad cognitiva, entre otros aspectos; que generen implicaciones en las competencias requeridas para enfrentar el proceso judicial.



· Factores protectores o de riesgo y sus implicaciones en el funcionamiento psicológico de la persona referida.
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Competencias


			COMPETENCIA TERRITORIAL


			DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA


			CODIGO SIGA			NOMBRE OFICINA			COMPETENCIA TERRITORIAL			MATERIA QUE ATIENDEN			OBSERVACIONES


			160			DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA (SEDE CENTRAL)			Cantón: SAN JOSE, Distritos: Carmen, Merced, Hospital, Catedral, Zapote, San Francisco de Dos Ríos, Uruca, Mata Redonda, Pavas, Hatillo, San Sebastián. Cantón: ESCAZÚ, Distritos: Escazú, San Antonio, San Rafael.   Cantón: ASERRI, Distritos: Aserrí, Tarbaca, Vuelta de Jorco, San Gabriel, Legua, Monterrey, Salitrillos. Cantón: MORA, Distritos: Colón, Guayabo, Tabarcia, Piedras Negras, Picagres, Jaris, Quitirrisí. Cantón: SANTA ANA, Distritos: Santa Ana, Salitral, Pozos, Uruca, Piedades, Brasil. Cantón: ALAJUELITA, Distritos: Alajuelita, San Josecito, San Antonio, Concepción, San Felipe. Cantón: ACOSTA, Distritos: San Ignacio, Guaitil Villa, Palmichal, Cangrejal, Sabanillas.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos y Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  			Esta oficina atiende las Suspensiones de Proceso a Prueba de la mayoría de los cantones de San José, con excepción de Tarrazú, Dota y León Cortés que por la ubicación son atendidos por la Oficina de Cartago.  


			1299			SECCION DE TRABAJO SOCIAL


			725			OFICINA TRABAJO SOCIAL II CIRC. JUD. SAN JOSE			Cantón: GOICOECHEA, Distritos: Guadalupe, San Francisco, Calle Blancos, Mata de Plátano, Ipís, Rancho Redondo, Purral. Cantón: VÁSQUEZ DE CORONADO, Distritos: San Isidro, San Rafael, Dulce Nombre de Jesús, Patalillo, Cascajal. Cantón: TIBÁS, Distritos: San Juan, Cinco Esquinas, Anselmo Llorente, Leon XIII, Colima. Cantón: MORAVIA, Distritos: San Vicente, San Jerónimo, La Trinidad. Cantón: MONTES DE OCA, Distritos: San Pedro, Sabanilla, Mercedes, San Rafael. Cantón: CURRIDABAT, Distritos: Curridabat, Granadilla, Sánchez, Tirrases. 			Familia (todos los procesos),  Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos. 


			726			OFICINA TRABAJO SOCIAL I CIRC. JUD. ZONA SUR			Cantón: PÉREZ ZELEDÓN, Distritos: San Isidro de El General, El General, Daniel Flores, Rivas, San Pedro, Platanares, Pejibaye, Cajón, Barú, Río Nuevo, Páramo. Cantón: BUENOS AIRES, Distritos: Buenos Aires, Volcán, Potrero Grande, Boruca, Pilas, Colinas, Chánguena, Biolley, Brunka.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos y Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  


			728			OFICINA TRABAJO SOCIAL I CIR.JUD. ALAJUELA			Cantón: ALAJUELA, Distritos: Alajuela, San José, Carrizal, San Antonio, Guácima, San Isidro, Sabanilla, San Rafael, Rio Segundo, Desamparados, Tambor, Garita, Sarapiquí, Turrucares. Cantón: SAN MATEO, Distritos: San Mateo, Desmonte, Jesús María, Labrador. Cantón: ATENAS, Distritos: Atenas, Jesús, Mercedes, San Isidro, Concepción, San José, Santa Eulalia, Escobal. Cantón: OROTINA, Distritos: Orotina, El Mastate, Hacienda Vieja, Coyolar, La Ceiba.  Cantón: POÁS, Distritos: San Pedro, San Juan, San Rafael, Carrillos, Sabana Redonda. 			Familia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.   Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  


			732			OFICINA TRABAJO SOCIAL CARTAGO			Cantón: CARTAGO, Distritos: Oriental, Occidental, Carmen, San Nicolás, Aguacaliente o San Francisco, Guadalupe o Arenilla, Corralillo, Tierra Blanca, Dulce Nombre, Llano Grande, Quebradilla. Cantón: PARAÍSO, Distritos: Paraíso, Santiago, Orosí, Cachí, Llanos de Santa Lucía. Cantón: LA UNIÓN, Distritos: Tres Ríos, San Diego, San Juan, San Rafael, Concepción, Dulce Nombre, San Ramón, Río Azul. Cantón: TARRAZÚ, Distritos: San Marcos, San Lorenzo, San Carlos. Cantón: DOTA, Distritos: Santa María, Jardín, Copey. Cantón: LEÓN CORTEZ CASTRO, Distritos: San Pablo, San Andrés, Llano Bonito, San Isidro, Santa Cruz, San Antonio.  Cantón: ALVARADO, Distritos: Pacayas, Cervanrtes, Capellades. Cantón: OREAMUNO, Distritos: San Rafael, Cot, Potrero Cerrado, Cipreses, Santa Rosa. Cantón: GUARCO, Distritos: El Tejar, San Isidro, Tobosi, Patio de Agua.			Familia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de Justicia Restaurativa  Adultos y Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  Atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.


			735			OFICINA TRABAJO SOCIAL DE HEREDIA			Cantón: HEREDIA, Distritos: Heredia, Mercedes, San Francisco, Ulloa, Varablanca. Cantón: BARVA, Distritos: Barva, San Pedro, San Pablo, San Roque, Santa Lucía, San José de la Montaña. Cantón: SANTO DOMINGO, Distritos: San Vicente, San Miguel, Paracito, Santo Tomás, Santa Rosa, Tures, Pará. Cantón: SANTA BÁRBARA, Distritos: Santa Bárbara, San Pedro, San Juan, Jesús, Santo Domingo, Purabá. Cantón: SAN RAFAEL, Distritos: San Rafael, San Josecito, Santiago, Angeles, Concepción. Cantón: SAN ISIDRO, Distritos: San Isidro, San José, Concepción, San Francisco. Cantón: BELÉN, Distritos: San Antonio, La Ribera, La Asunción. Cantón: FLORES, Distritos: San Joaquín, Barrantes, Llorente. Cantón: SAN PABLO, Distritos: San Pablo. 			Familia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos, Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  


			1160			OFICINA TRABAJO SOCIAL DE SARAPIQUI			Cantón: SARAPIQUÍ, Distritos: Puerto Viejo, La Virgen, Las Horquetas, Llanuras de Gaspar, Cureña.			Familia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas adultas ofendidas e  imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos (a partir de octubre 2019). 			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de Heredia, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 


			736			OFICINA TRABAJO SOCIAL I CIRC. JUD. GUANACASTE			Cantón: LIBERIA, Distritos: Liberia, Cañas Dulces, Mayorga, Nacascolo, Curubandé. Cantón: LA CRUZ, Distritos: La Cruz, Santa Cecilia, La Garita, Santa Elena. Cantón: BAGACES, Distritos: Bagaces, La Fortuna, Mogote, Río Naranjo. Cantón: CAÑAS, Distritos: Cañas, Palmira, San Miguel, Bebedero, Porozal. Cantón: TILARÁN, Distritos: Tilarán, Quebrada Grande, Tronadora, Santa Rosa, Líbano, Tierras Morenas, Arenal. Cantón: ABANGARES, Distritos: Las Juntas, Sierra, San Juan, Colorado. 			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.   Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  


			738			OFICINA TRABAJO SOCIAL DE PUNTARENAS			Cantón: PUNTARENAS, Distritos: Puntarenas, Pitahaya, Chomes, Lepanto, Paquera, Manzanillo, Guacimal, Barranca, Monte Verde, Cóbano, Chacarita, Chira, Acapulco, El Roble, Arancibia. Cantón: ESPARZA, Distritos: Espíritu Santo, San Juan Grande, Macacona, San Rafael, San Jeronimo, Caldera.  Cantón: MONTES DE ORO, Distritos: Miramar, La Unión, San Isidro. Cantón: AGUIRRE, Distritos: Quepos, Savegre, Naranjito. Cantón: PARRITA, Distritos: Parrita. Cantón: GARABITO, Distritos: Jacó, Tárcoles.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos y Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  


			740			OFICINA TRABAJO SOCIAL I CIR.JUD. ZONA ATLANTICA			Cantón: LIMÓN, Distritos: Limón, Valle La Estrella, Matama. Cantón: MATINA, Distritos: Matina, Batán, Carrandi. Cantón: TALAMANCA, Distritos: Bratsi, Sixaola, Cahuita, Telire.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.   Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  


			721			OFICINA TRABAJO SOCIAL DE DESAMPARADOS			Cantón: DESAMPARADOS, Distritos: San Miguel, San Juan de Dios, San Rafael Arriba, San Antonio, Frailes, Patarrá, San Cristóbal, Rosario, Damas, San Rafael Abajo, Gravilias, Los Guido.			Familia (todos los procesos),  Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia. 			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de San José, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 


			979			OFICINA TRABAJO SOCIAL  DE  HATILLO			Cantón: SAN JOSE, Distritos: Hatillo.			Familia (todos los procesos),  Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.   			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales así como los casos del Programa Infanto Juvenil la lleva a cabo la Oficina de San José, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención.  Los acompañamientos de personas menores de edad en penal los asume la Oficina de Desamparados. 


			727			OFICINA TRABAJO SOCIAL II CIRC. JUD. ZONA SUR			Cantón: GOLFITO, Distritos: Golfito, Puerto Jiménez, Guaycará, Pavón. Cantón: CORREDORES, Distritos: Corredor, La Cuesta, Canoas, Laurel. Cantón: OSA, Distritos: Puerto Cortés, Palmar, Sierpe, Nahía Ballena, Piedras Blancas, Nahía Drake. Cantón: COTO BRUS, Distritos: San Vito, Sabalito, Aguabuena, Limoncito, Pittier, Gutiérrez Braun.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  


			730			OFICINA TRABAJO SOCIAL III CIRC. JUD. DE ALAJUELA (SAN RAMON)			Cantón: SAN RAMÓN, Distritos: San Ramón, Santiago, San Juan, Piedades Norte, Piedades Sur, San Rafael, San Isidro, Ängeles, Alfaro, Volio, Concepción, Zapotal, Peñas Blancas. Cantón: PALMARES, Distritos: Palmares, Zaragoza, Buenos Aires, Santiago, Candelaria, Esquipulas, La Granja.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa Justicia Juvenil Restaurativa (a partir de octubre 2019)			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de Alajuela, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 


			770			OFICINA TRABAJO SOCIAL II CIR.JUD. ALAJUELA			Cantón: SAN CARLOS, Distritos: Quesada, Florencia, Buenavista, Aguas Zarcas, Venecia, Pital, La Fortuna, La Tigra, La Palmera, Venado, Cutris, Monterrey, Pocosol. Cantón: ZARCERO, Distritos: Zarcero, Laguna, Guadalupe, Palmira, Zapote, Brisas. Cantón: LOS CHILES, Distritos: Los Chiles, Caño Negro, El Amparo, San Jorge.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  


			1144			OFICINA TRABAJO SOCIAL DE UPALA			Cantón: UPALA, Distritos: Upala, Aguas Calras, San José o Pizote, Bijagua, Delicias, Dos Ríos, Yolillal, Canalete. Cantón: GUATUSO, Distritos: Buenavista, Cote, Katira.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de San Carlos, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 


			992			OFICINA TRABAJO SOCIAL II CIRC. JUD. GUANACASTE			Cantón: NICOYA, Distritos: Nicoya, Mansión, San Antonio, Quebrada Honda, Sámara, Nosara, Belén de Nosarita. Cantón: NANDAYURE, Distritos: Carmona, Santa Rita, Zapotal, San Pablo, Porvenir, Bejuco. Cantón: HOJANCHA, Distritos: Hojancha, Monte Romo, Puerto Carrillo, Huacas.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  


			741			OFICINA TRABAJO SOCIAL II CIR.JUD. ZONA ATLANTICA			Cantón: POCOCÍ, Distritos: Guápiles, Jiménez, Rita, Roxana, Cariari, Colorado, La Colonia. Cantón: GUACIMO, Distritos: Guácimo, Mercedes, Pocora, Río Jiménez, Duacari,   Cantón: SIQUIRRES, Distritos: Siquirres, Pacuarito, Florida, Germania, El Cairo.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos y Programa de Justicia Juvenil Restaurativa.  


			888			OFICINA TRABAJO SOCIAL DE SANTA CRUZ			Cantón: SANTA CRUS, Distritos: Santa Cruz, Bolsón, Veintisiete de Abril, Tempate, Cartagena, Cuajiniquil, Diriá, Cabo Velas, Tamarindo. Cantón: CARRILLO, Distritos: Filadelfia, Palmira, Sardinal, Belén.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  


			733			OFICINA TRABAJO SOCIAL TURRIALBA			Cantón: TURRIALBA, Distritos: Turrialba, La Suiza, Peralta, Santa Cruz, Santa Teresita, Pavones, Tuis, Tayutic, Santa Rosa, Tres Equis, La Isabel, Chirripó. Cantón: JIMÉNEZ, Distritos: Juan Viñas, Tucurrique, Pejibaye.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de Cartago, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 


			729			OFICINA TRABAJO SOCIAL GRECIA			Cantón: GRECIA, Distritos: Grecia, San Isidro, San José, San Roque, Tacares, Río Cuatro, Puente de Piedra, Bolívar. Cantón: VALVERDE VEGA, Distritos: Sarchi Norte, Sachi Sur, Toro Amarillo, San Pedro, Rodríguez. Cantón: NARANJO: Distritos: Naranjo, San Miguel, San Jose, Cirri Sur, San Jerónimo, San Juan, El Rosario, Palmitos.			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de Alajuela, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 


			739			OFICINA TRABAJO SOCIAL DE QUEPOS			Cantón: AGUIRRE, Distritos: Quepos, Savegre, Naranjito. Cantón: PARRITA, Distritos: Parrita. 			Familia (todos los procesos), Niñez y Adolescencia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  Programa de Justicia Restaurativa Adultos.			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de Puntarenas, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 


			1786			OFICINA TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA PURISCAL			Cantón: PURISCAL, Distritos: Santiago, Mercedes Sur, Barbacoas, Grifo Alto, Candelarita, Desamparaditos, San Antonio, Chires. Cantón: TURRUBARES, Distritos: San Pablo, San Pedro, San Juan de Mata, San Luis, Carara.			Familia (todos los procesos), Violencia Doméstica (valoración pericial, seguimientos de medidas de protección y levantamientos), Penal Juvenil (valoración pericial y suspensiones de proceso a prueba de personas imputadas), Penal (personas ofendidas y personas imputadas), Pensiones Alimentarias, Pensiones del Régimen No Contributivo, Programa de atención a la violencia infanto juvenil y atenciones inmediatas para acompañamiento técnico a personas menores de edad en procesos penales, familia y violencia.  			La valoración psicosocial de las personas víctimas en procesos penales la lleva a cabo la Oficina de San José, dado que ahí están destacados los recursos para este tipo de atención. 























































PODER JUDICIAL [image: ]


DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA


Teléfono: 2295-3722, 2295-3724					San José, Costa Rica








BOLETA ÚNICA DE REFERENCIA PARA EL


DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA








Debe enviarse vía correo electrónico a la oficina que corresponde del Departamento de Trabajo Social y Psicología, acompañada de la denuncia, demanda, declaración, solicitud de medidas u otro, que origina el proceso; así como otros documentos que conste en el expediente judicial, tal como reportes médicos, educativos y otros, que tengan relación con el proceso. 





FECHA: 


DE: (Autoridad o instancia que refiere)





1. DATOS GENERALES


PROCESO: 


EXPEDIENTE: 


PARTES: 


Anotar el nombre y apellidos de la Persona actora/ ofendida/ solicitante/ promovente:


______________________________________________________________________





Anotar el nombre y apellidos de la Persona demandada/ imputada/ obligada/ promovida:


______________________________________________________________________





PERSONA (S) REFERIDA (S): Anotar las calidades de la persona o personas que se requiere sean valoradas.  





1- Nombre y apellidos


2- Cédula de identidad


3- Medios de localización (domicilio exacto, fax, teléfono o correo electrónico) 


4- Condiciones especiales: señalar cualquier situación de salud relevante o discapacidad que imposibilite su traslado, o si requiere asistencia de persona intérprete, entre otras.





De solicitarse valoración a más de una persona aportar los datos indicados para cada cual.








2. TIPO DE INTERVENCIÓN: (Marque una única casilla)





Valoración Social 


Valoración Psicológica


Valoración Psicosocial 


Levantamiento de medidas de protección


Seguimiento de Medidas de Protección, fecha de vencimiento de las medidas______


[bookmark: _Hlk20741217]Seguimiento de Suspensión del Proceso a Prueba en Penal Juvenil, fecha de término de la suspensión ___________ 


Seguimiento de salvaguardia


Supervisión de Régimen de Interrelación Familiar 


Programa de Atención a la Violencia Infanto Juvenil 


Atención inmediata (audiencia, toma de denuncia, declaración en juicio, reconocimiento, anticipo jurisdiccional de prueba, intervención en crisis) 








3. ASPECTOS A VALORAR: (En valoración psicológica, social o psicosocial, indicar qué aspectos se requiere sean valorados por parte de cada una de las disciplinas. Asimismo, señalar condiciones especiales: fecha de vencimiento de prisión preventiva, carácter de urgencia y otras que se estimen pertinentes).   
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Circular 08-2018-DTSP Tiempos de entrega de informes.pdf
Para:

De:

Asunto:

Fecha:

PODER JUDICIAL

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA
Teléfono: 2295-3722, 2295-3724 San José, Costa Rica

CIRCULAR N°08-2018-DTSP

Personal profesional

MSc. Alba Gutiérrez Villalobos, Jefa

Plazos para la entrega de informes

28 de junio de 2018

jicologiq
o s Sia g, /e

O
=

1o

Estimadas companeras y estimados companeros:

Reciban un atento saludo. En el marco del proceso de Evaluacion del

Desempeno, para los efectos de construir los “indicadores del desempeno”

de las personas peritos, surgio la necesidad de establecer plazos en cuanto

al tiempo de entrega de productos, de acuerdo con el tipo de proceso y de

informe rendido.

De esta manera, con criterio experto y con base en tiempos razonables,

mediante acuerdo de Consejo Consultivo, en sesion del 27 de junio de

2018, se aprobaron los siguientes plazos de entrega de los productos que

se generen de la intervencion profesional por parte de los y las peritos:

1. Casos de Familia:

Informe de gestion: 1 semana calendario.
Informe de intervencion: 3 meses calendario.
Dictamen: 5 meses calendario.

Casos del Tribunal de Familia: 1 mes calendario a excepcion del Informe
de Gestion, que se rinde en una semana.





2. Casos de Violencia Domeéstica:

Informe de gestion: 1 semana calendario.

Informe evaluativo: 2 semanas calendario.

Informe de intervencion: 2 meses y medio calendario.
Dictamen: 3 meses calendario.

Se debe tener en cuenta que en los casos de seguimientos de medidas de
proteccion, de conformidad con la Circular N°04-2016 cuando “se detecta
incumplimiento de las medidas de proteccion o situacion de riesgo para la
persona victima, se debe comunicar de inmediato a la autoridad judicial
correspondiente de manera verbal y luego formalizar lo conversado en un
correo electronico, con la indicacion de la fecha en la cual se remitira el
informe evaluativo, el cual debe presentarse en un periodo maximo de 5
dias habiles, por la seguridad de la victima y la responsabilidad ética y
profesional que debe atender el o la perito. De lo anterior se debe dejar
constancia en el expediente. Se aclara que bajo ninguna circunstancia los
comunicados verbales o por correo, sustituyen el informe.”

3. Casos de Penal Juvenil:

Informe de gestion: 1 semana calendario.
Informe evaluativo: 2 semanas calendario.
Informe de intervencion: 2 meses calendario.
Dictamen: 3 meses calendario.

4. Casos de Pensiones (Alimentarias y Régimen No Contributivo):

Informe de gestion: 1 semana calendario.
Informe de intervencion: 1 mes y medio calendario.
Dictamen: 3 meses calendario.

5. Casos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial:

Informe de gestion: 1 semana calendario.

Informe de intervencion: 1 mes calendario.

Dictamen: 1 mes calendario, por resolucion del Consejo Superior (sesion
38-2015 del 23 de abril de 2015 articulo LXXV).

6. Casos de Becas-Centro Infantil:

Informe de gestion: 1 semana calendario.
Informe de intervencion: 1 mes calendario.
Dictamen: 1 mes y medio calendario.

7. Casos de Inspeccion Judicial:

Informe de gestion: 1 semana calendario.
Informe de intervencion: 1 mes calendario.
Dictamen: 3 meses y medio calendario.





8. Casos Penal Persona Victima:

Informe de gestion: 1 semana calendario.
Informe de intervencion: 2 meses calendario.
Dictamen: 3 meses y medio calendario.

9. Casos Penal Persona Imputada:
Informe de gestion: 1 semana calendario.
Informe de intervencion: 2 meses calendario.
Dictamen: 3 meses y medio calendario.

En todos los casos, el rango del plazo contempla desde el dia de la entre-

vista inicial hasta la fecha de entrega del respectivo informe.

La presente Circular modifica lo establecido en la Circular 22-2011, y en
los Lineamientos Generales 20 y 23 de Aspectos Administrativos, comuni-
cados mediante Circulares 06-2014 y 12-2017, respectivamente, en lo que
se refiere a que el tiempo de entrega de los dictamenes u otros informes
“...en general, no debe exceder los dos meses después de haber concluido
la valoracion, ...”. No obstante, se reitera lo indicado de que el tiempo de
entrega de los informes, “debe ser tan pronto como fue concluida la valo-

racion, sobre todo aquellos que son solicitados como urgentes...”.

Asimismo, en los casos que el plazo esté dado por la Autoridad Judicial o
Administrativa competente, debera privar el tiempo estipulado por esta.
Cuando por alguna razon este plazo no pueda ser atendido, se debera ana-

lizar con la coordinacion de oficina o supervision, segun corresponda.

A modo general, en cualquier proceso a valorar o brindar seguimiento, en
caso de detectarse riesgo se debe comunicar de inmediato a la autoridad
judicial dejando constancia mediante correo electronico y posterior envio

del respectivo informe.

De igual forma, si ingresa un asunto que no corresponda a los menciona-
dos en los procesos anteriores, debe procederse a consultar con la supervi-

sion el tiempo de rendicion del informe.





Las anteriores directrices rigen a partir de la presente comunicacion y se
estaran evaluando oportunamente. Se agradece su compromiso con la
buena marcha del Departamento y del servicio que brindamos a las perso-

nas usuarias.

Atentamente,

MSc. Alba Gutiérrez Villalobos
Jefa, Departamento de Trabajo Social y Psicologia

CC archivo
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RV: Datos solicitados Dirección de Planificación 

		From

		Lucía Zeledón Quirós

		To

		Yahaira Melendez Benavides; Israel Araya Sequeira

		Recipients

		ymelendez@Poder-Judicial.go.cr; iarayase@Poder-Judicial.go.cr



Saludos 



 



De: Alba Gutiérrez Villalobos <agutierrezv@poder-judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 25 de marzo de 2020 2:27 p. m.
Para: Margarita Sánchez Fallas <msanchezf@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Vanessa Villalobos Montero <vvillalobos@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Datos solicitados Dirección de Planificación 



 



Buenas tardes estimada Margarita, atentos saludos. 



 



Agradezco las gestiones de su parte y el esfuerzo que ha realizado para obtener la información requerida por Planificación en el tiempo establecido, soy consciente de las limitaciones que ha encontrado con los datos debido a los sesgos de la estadística de las oficinas, situación que de momento se nos sale de las manos poder enmendar. 



 



Esperaría que con las coordinaciones que se ha hecho con Tecnología de la Información podamos obtener y cumplir lo requerido, de no darse esa posibilidad efectivamente tendríamos que aportar los datos que las oficinas nos enviaron con la salvedad de los sesgos que presentan.



 



Cordialmente,   



 



 



 



 



MSc. Alba Gutiérrez Villalobos



Jefa



Departamento de Trabajo Social y Psicología



Teléfonos: (506)2295-4925 / (506) 2295-3722







 



 



De: Margarita Sánchez Fallas <msanchezf@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 25 de marzo de 2020 10:03
Para: Alba Gutiérrez Villalobos <agutierrezv@poder-judicial.go.cr>
CC: Vanessa Villalobos Montero <vvillalobos@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Datos solicitados Dirección de Planificación 



 



Buenos días 



 



Licenciada 



 



Como es de su conocimiento desde el jueves 19 de marzo, fecha de este requerimiento de la Dirección de Planificación, se empezó a atender de manera prioritaria por mi persona, enviando correos electrónicos a todas las Coordinadoras de las Oficinas de Trabajo Social, para el envío de la información.



 



Al viernes 20 de marzo no se tenía la totalidad de los datos por lo que se le solicita prórroga a Lucía por correo electrónico e indica que para el lunes requiere los datos de las variables de ingresados, reingresados y cerrados, mientras se terminaba de recopilar los datos faltantes y la revisión respectiva. 



 



Elaboré un copilado con los datos del punto anterior y lo envié a Lucía el lunes en la noche, con las que información que se tenían en ese momento omitiéndose siete oficinas que no habían remitido.



 



El lunes pasado le comenté a usted sobre sesgos de los datos; aun así, se continuó con la revisión por ser una muestra pequeña de todas las oficinas revisadas.



 



Ayer martes, finalizando la revisión conversamos nuevamente sobre este tema y ya con un escenario más amplio de que no cerraban los datos estadísticos, entre ellos por ejemplo el total de las variables del  balance general no coincidían con la segregación de los casos ingresados , ni los terminados además en algunas oficinas el desglose de las fases no concordaban con el total del circulante final , por lo que usted y yo acordamos en solicitar los datos a Tecnología de la Información por medio del GYS ,al ser una fuente más confiable viendo el panorama anterior.



 



Con autorización de su persona conversé con Lucía y le comenté sobre la problemática antes mencionada.



 



Ella me indica que, la información se requiere de manera urgente, pero teniendo claro ambas que los datos de los circulantes iniciales ni finales se pueden generar del sistema de Gestión, se modifica la solicitud inicial de este correo.



 



Se acordó que para los años 2017, 2018 y 2019 se necesita la segregación por las diferentes materias y los tipos de carpeta Trabajo Social, Psicología y Psicosocial, para las siguientes variables: 



 



*	Casos ingresados 

*	Reingresados 

*	Casos cerrados, con la fecha de ingreso y fecha final 



 



Aunado a lo anterior el circulante final de febrero 2020 con las fases que arroja esos asuntos activos.



 



Por lo anterior quedamos en espera de respuesta de los encargados de Tecnología de la información y la prioridad que nos puedan de brindar los datos.



 



En caso contrario de que no nos envíen de manera oportuna los datos de parte de T.I sería remitir a la Dirección de Planificación las boletas estadísticas que enviaron las oficinas de Trabajo Social con la salvedad de que presentan sesgos, esto  a criterio de ustedes como jefatura.



 



Sin más por el momento se despide,



 



Muchas gracias 
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Licenciada Margarita Sénchez Fallas
Departamento de Trabajo Social y Psicologia
Teléfonos 2284-2031 / extensién 01-2031
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Frecs

Pt e Republica de Costa Rica

DIRECCION DE PLANIFICACION
SUBPROCESO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Minuta de Sesion de Trabajo

Tema de Proyecto de implementacién Codigo Procesal e 49-PLA-MI-
lareunién: | de Familia ’ MNTA-2021

Objetivo: Seguimiento tareas realizadas por el DTSP con ocasién del CPF para efectos
de actualizar el informe 656-PLA-RH-MI-2020

Fecha Lugar Hora inicio Hora final
27-1-21 Teams, reunion 13:15 13:35
virtual
Personas presentes Oficina Puesto ASsilstensloa
Departamento de
Alba Gutiérrez Villalobos | Trabajo Social y Jefatura X
Psicologia
Direccién de Profesional,
Melissa Durdn Gamboa Planificacion Coordinadora de X
Proyecto
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Agenda

1. Seguimiento tareas realizadas por el DTSP con ocasion del CPF para efectos de actualizar
el informe 656-PLA-RH-MI-2020

Asuntos conversados y acuerdos

1. Dofia Alba explica en el DTSP como parte de las acciones de preparacion entrada
en vigencia del CPF se han realizado 2 capacitaciones. Una del tema de
personas con discapacidad enfocado a la valoracion de salvaguardias en
coordinacién con la UCR, otra “Familias en Litigio” en coordinacion igualmente
con la UCR y el Colegio de Trabajadores Sociales. Esta ultima sobre el nuevo
enfoque de configuraciones de Familia. En afios anteriores se llevd otra acerca
de la Ley de Autonomia personal de las personas con discapacidad.

2. También informa que el afio pasado, el DTSP a nivel nacional consolido las dudas
del personal respecto al CPF y sostuvo una reunién con el Lic. Cristian Martinez
gestor en la materiay la Licda. Francia Ledn Gestora de la Escuela Judicial, donde
aclararon las dudas a nivel juridico y acordaron realizar una capacitacion de
fortalecimiento para los y las personas profesionales, la cual se llevara a cabo a
principios del 2022; en donde se le explique al personal del DTSP las nuevas
competencias y el alcance del CPF dentro de su labor ordinaria incluyendo la
participacion en audiencias simuladas para mejorar las habilidades de cada uno
en oralidad.

3. Lo anterior, dado que a partir de la entrada en vigencia del CPF el profesional

debe estar en capacidad de rendir el dictamen, ampliarlo, contestar dudas durante
la audiencia oral si asi lo considera la persona juzgadora.
Al respecto se le consulté a la Licda. Alba sobre la experiencia en Laboral, a casi
4 afios de entrada en vigencia de la reforma, que también daba la posibilidad para
gue los peritajes en materia de seguridad social se rendieran de forma oral
durante la audiencia, a lo que indica que solamente ha habido 1 experiencia en
donde se solicité de esa forma la pericia.

4. De parte del DTSP estan a la expectativa de como va a cambiar su dinamica de
trabajo a partir de la entrada en vigencia del CPF, dado que actualmente ellos
rinden los dictdmenes por escrito, y ademas atienden asuntos urgentes y con
prioridad sobre familia, como en violencia doméstica, penal, penal juvenil maxime
cuando se trata de personas detenidas o casos en donde esta pronta a vencer la
prisién preventiva, y aln con esos asuntos urgentes deberan atender casos de
familia o incluso audiencias en plazos cortos y sin contar con mas recursos
profesionales.

5. Respecto a lo que establece el articulo 41 del CPF sobre la valoracién de
personas menores de 12 afios que quieran formar parte del proceso de familia,
indica dofia Alba que ese tipo de valoracién ya la hace el Departamento en
materia penal, el cambio seria en que ahora se sumaran los casos en materia de
familia.

Nota: Se cuenta con el plazo de tres dias habiles para la presentacion de
observaciones, en caso de no obtener respuesta dara por aprobada.
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Numero de la entrega 2 Fecha: 15 enero 2021

Informe de la Implantacién de EV y mejoras a nivel de sistemas para CPF
Nombre del producto P y me] P

Responsable de la entrega Fabiola Arancibia Plazo méaximo
del producto Hernandez de revision

Descripcién del producto

Sobre el avance de Implantaciones del Sistema de Escritorio Virtual e implementacion del modelo de despacho
electrénicos en las oficinas que se ven afectadas con la Reforma del Cadigo Procesal de Familia, me permito
indicar que, al 31 de diciembre de 2020, se encuentran implantados todas las oficinas con el Escritorio Virtual
y el modelo electronico, asi mismo se les habilitd la mejora 128-2019 de Pase a Fallo.

Detalle las oficinas:

JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTO DOMINGO
JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MONTES DE ORO
JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PARRITA
JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE POAS

JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MORA

JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GOLFITO
JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE JIMENEZ
JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SAN ISIDRO
JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ESPARZA

10. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE HOJANCHA

11. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ACOSTA

12. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ASERRI

13. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE CANAS

14. JUZ. CONTRAV. Y PENS. ALIMENT. DEL I CIRC. JUD. DE GUANACASTE
15. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA CRUZ

16. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE OSA

CoNOORWDNE
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17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.
37.
38.
39.

40.

41.
42.

43.
44.
45.

46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.

54.
55.
56.
57.

58.

59.
60.
61.
62.
63.

JUZGADO DE FAMILIA DE CARTAGO
JUZGADO DE FAMILIA DE HEREDIA

JUZGADO DE FAMILIA DE PUNTARENAS

JUZGADO DE FAMILIA DE ALAJUELA

JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE SAN JOSE

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE SAN JOSE

JUZGADO DE FAMILIA DE DESAMPARADOS

JUZGADO DE FAMILIA DEL Il CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE

JUZGADO DE FAMILIA DE LIMON

JUZGADO DE FAMILIA DE POCOCI

JUZGADO DE FAMILIA DE PEREZ ZELEDON

JUZGADO DE FAMILIA DE SAN CARLOS

JUZGADO DE FAMILIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA

JUZGADO DE TRABAJO Y FAMILIA DE HATILLO, SAN SEBASTIAN Y ALAJUELITA

JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE OSA

JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE BUENOS AIRES

JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA PURISCAL

JUZGADO DE FAMILIA, PENAL JUVENIL, VIOLENCIA DOMESTICA, CIVIL Y LABORAL Il CIRCUITO
JUDICIAL ALAJUELA, SEDE UPALA

JUZGADO CIVIL, TRABAJO, FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA SARAPIQUI
JUZGADO FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA DE QUEPOS

JUZGADO DE FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA DE CARNAS

JUZGADO FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA DE TURRIALBA

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL | CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE
(LIBERIA)

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL Il CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE
(NICOYA)

JUZGADO FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DE SANTA CRUZ

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL Il CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR
(CORREDORES)

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DE GOLFITO

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DE GRECIA

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL Ill CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN
RAMON)

JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DE TURNO EXTRAORDINARIO

JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE
JUZGADOS DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE
JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DE HATILLO, ALAJUELITA, SAN SEBASTIAN

JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL Iil CIRC. JUD. DE SAN JOSE, DESAMPARADOS
JUZGADOS DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL | CIRC. JUD. DE ZONA SUR

JUZGADOS DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA
JUZGADOS DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN
CARLOS)

JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DE CARTAGO

JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DE HEREDIA

JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DE PUNTARENAS

JUZGADOS DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE ZONA ATLANTICA
(LIMON)

JUZGADOS DE VIOLENCIA DOMESTICA DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE ZONA ATLANTICA
(POCOCI)

JUZGADO PENSIONES Y VIOLENCIA DOMESTICA DE SAN JOAQUIN (PISAV)

JUZGADO PENSIONES Y VIOLENCIA DOMESTICA DE LA UNION (PISAV)

JUZGADO DE PENSIONES Y VIOLENCIA DOMESTICA DE PAVAS (PISAV)

JUZGADO PENSIONES Y VIOLENCIA DOMESTICA DE SIQUIRRES (PISAV)

JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PARAISO
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64. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ALVARADO

65. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TARRAZU, DOTA Y LEON CORTES

66. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SAN RAFAEL

67. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE COBANO

68. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GARABITO

69. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MONTEVERDE

70. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MATINA

71. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE BRIBRI

72. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ATENAS

73. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE OROTINA

74. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SAN MATEO

75. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ABANGARES

76. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE BAGACES

77. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LA CRUZ

78. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TILARAN

79. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PURISCAL

80. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TURRUBARES

81. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GUACIMO

82. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GUATUSO

83. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LA FORTUNA

84. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LOS CHILES

85. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE CARRILLO

86. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE JICARAL

87. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE NANDAYURE

88. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE COTO BRUS

89. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PUERTO JIMENEZ

90. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE NARANJO

91. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PALMARES

92. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE VALVERDE VEGA

93. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ZARCERO

94. JUZGADO PENSIONES Y VIOLENCIA DOMESTICA DE ESCAZU

95. JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA

96. JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DE CARTAGO

97. JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DE HEREDIA

98. JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DE SARAPIQUI

99. JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DE PUNTARENAS

100.JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS | CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA

101.JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS | CIRCUITO JUDICIAL ZONA SUR

102.JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DEL | CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE

103.JUZGADO DE PENSIONES ALIMENTARIAS DEL | CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLANTICA (LIMON)

104.JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS Il CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLANTICA (POCOCI)

105.JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS Il CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE

106.JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS IIl CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE (DESAMPARADOS)

107.JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TURRIALBA

108.JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE QUEPOS

109.JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE BUENOS AIRES

110.JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y PENSIONES ALIMENTARIAS Il CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA
(SAN CARLOS)

111.JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE UPALA

112.JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y PENSIONES ALIMENTARIAS Il CIRCUITO JUDICIAL GUANACASTE
(NICOYA)

113.JUZGADO CONTRAVENCIONAL Il CIRCUITO JUDICIAL ZONA SUR (CORREDORES)

114.JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GRECIA

115.JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y PENSIONES ALIMENTARIAS Ill CIRCUITO JUDICIAL ALAJUELA (SAN
RAMON)
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CIRCULAR No. 223-2020

Asunto: Obligacion de uso del libro de pase a fallo y de reparto automatico de asuntos
en materias de Familia y Pensiones Alimentarias.

A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAiIS QUE CONOCEN
MATERIA DE FAMILIA Y PENSIONES ALIMENTARIAS.

SE LES HACE SABER QUE:

“El Consejo Superior, en sesion N° 84-2020 celebrada el 28 de agosto de 2020, articulo
XXVI, dispuso que con relacion al informe 656-PLA-RH-MI-2020, sobre el Impacto
organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgacion del Codigo
Procesal de Familia para el 2020 aprobado por el Consejo Superior y la Corte Plena en sesion de
2 de junio del 2020 acord¢ reiterarles lo aprobado por el Consejo Superior y Corte Plena en lo
siguiente:

1- Informar a los Juzgados de Pensiones Alimentarias y Juzgados de Familia que
deben de implementar de forma inmediata el nuevo libro de pase de fallo propuesto en ese
informe, de forma que se mejore la recoleccion de informacion y se estandarice a nivel nacional
los datos que se registran, facilitando el analisis y mejorando los controles que debe llevar las
oficinas. Dicho libro de pase a fallo considera aspectos como: condicién de vulnerabilidad, tipo
de resolucion, tipo de declaratoria de la sentencia, plazo del dictado de la sentencia.

2- Informar a los Juzgados de Pensiones Alimentarias y Juzgados de Familia que
deben de utilizar la herramienta de reparto automatico de asuntos, una vez implementada por el
equipo de la Direccion de Tecnologia de la Informacién, con la finalidad de promover la equidad
en la distribucion de casos entre los equipos de trabajo de los juzgados, tanto en cantidad como
por tipo de procedimiento; lo cual implicara un equilibrio en la asignacién de cargas de trabajo.

Todo ello de conformidad con lo sefialado por la Contraloria General de la Republica en
la recomendacion 4.6 indicada en el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 relacionado con el
“Informe de la Auditoria Operativa sobre la Gestion del Poder Judicial en cuanto a la Oportunidad
de la Prestacion del Servicio Publico de Administracion de la Justicia de los Juzgados de Familia
y de Pensiones Alimentarias”.

De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaria de la Corte el 22
de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta
materia, la publicacion esta exenta de todo pago de derechos. Publiquese una sola vez en el
Boletin Judicial.

San José, 2 de octubre de 2020

Lic. Carlos Toscano Mora Rodriguez
Subsecretario General interino
Corte Suprema de Justicia

Refs: 5400-2020 y 9699-2020
L.S.A.
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No. 2374-DTIC-2020

San José, 04 de diciembre 2020



Licenciada;

Melissa Durán Gamboa

Dirección de Planificación 

Poder Judicial



Estimada señora:



Conforme al requerimiento caso No 50064 / RF-864394-3-50064, realizado por la servidora judicial Lucía Zeledón Quirós de la Dirección de Planificación, donde solicita se habilite la mejora ME 128-2019 ajuste módulo pase a fallo en todas las materias Familia, Violencia Doméstica y Pensiones Alimentarias del país. Lo anterior por la implementación del Código de Familia y en atención a las recomendaciones de la Contraloría General de la República. 

Se informa que, se habilitó la mejoras en todas las materias solicitadas, así como la capacitación respectiva al personal.



Anteriormente mediante oficio N°1888-DTI-2020 se había remito una lista con algunos pendientes, por lo que en el oficio actual se adjunta la lista con los nombres de los despachos judiciales del país de forma completa.







Se reitera que en esta dirección se encuentran las actas de capacitación: 



https://teams.microsoft.com/_#/files/General?threadId=19%3Afdc713e1bbc54e748a8bf121ed58e312%40thread.skype&ctx=channel&context=Acta%2520de%2520capacitaci%25C3%25B3n&rootfolder=%252Fsites%252FCoordinadoresRegionales%252FDocumentos%2520compartidos%252FGeneral%252F128-2019Pase%2520a%2520fallo%252FActa%2520de%2520capacitaci%25C3%25B3n



Agradezco su atención.

Atentamente,





Lic. Jonathan Montiel Alvarez, Jefe

Subproceso Gestión del Servicio



cc. archivo
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Lista despachos completa.xlsx

Hoja1


			Listado de despachos de materia Pensiones, Violencia Domestica y Familia que cuentan con Escritorio Virtual y con la mejora de pase a Fallo activa (128-2019)


			Primer Circuito


			Código de Oficina			Nombre del Despacho			Utiliza E.V			Mejora Pase a fallo Activo Si/No			Mejora 128-2019			Fecha Capacitación			Observaciones


			0688			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN RAMÓN) (Materia Familia)			Sí			Sí			Sí			9/3/20


			0696			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN RAMÓN) (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			9/3/20


			1293			JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y PENSIONES ALIMENTARIAS DEL III CIRCUITO JUDICIAL ALAJUELA (SAN RAMÓN) (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			9/3/20


			0671			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LA FORTUNA (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/28/20


			1514			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LA FORTUNA (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/28/20


			1509			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GUATUSO (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/28/20


			0324			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GUATUSO (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/28/20


			0322			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE UPALA (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/28/20


			1517			JUZGADO CIVIL Y TRABAJO DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA, SEDE UPALA (Materia Familia)			Sí			Sí			Sí			8/31/20


			1519			JUZGADO CIVIL Y TRABAJO DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA, SEDE UPALA (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/31/20


			1504			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LOS CHILES (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			9/1/20


			0323			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LOS CHILES (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			9/1/20


			1302			JUZAGADO DE FAMILIA DE SAN CARLOS			Sí			Sí			Sí			9/4/20


			0318			JUZAGADO DE PENSIONES DE SAN CARLOS			Sí			Sí			Sí			9/4/20


			0923			JUZGADO VIOLENCIA DOMÉSTICA DE SAN CARLOS			Sí			Sí			Sí			9/18/20			Se les ha convocado dos veces pero no muestran interés. Vamos a intentar una vez más la otra semana.


			1473			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE OROTINA (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/24/20


			0315			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE OROTINA (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/24/20


			1468			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SAN MATEO (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/24/20


			0313			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SAN MATEO (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/24/20


			1477			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE POÁS (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			Setiembre			Están implantando el EV en este momento


			0314			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE POÁS (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			Setiembre			Están implantando el EV en este momento


			0292			JUZGADO DE FAMILIA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA			Sí			Sí			Sí			8/24/20


			0308			JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA			Sí			Sí			Sí			8/24/20


			0649			JUZGADO VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA			Sí			Sí			Sí			8/24/20


			0312			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ATENAS (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			XXX			Indicaron estar capacitados en la mejora


			0850			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ATENAS (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			XXX			Indicaron estar capacitados en la mejora


			1494			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ZARCERO (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			9/17/20


			0311			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ZARCERO (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			9/17/20


			0310			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE NARANJO (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			Agosto			Acaban de implantar EV y se les capacitó en dicha mejora.


			1490			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE NARANJO (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			Agosto			Acaban de implantar EV y se les capacitó en dicha mejora.


			1482			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SARCHÍ (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			Agosto			Acaban de implantar EV y se les capacitó en dicha mejora.


			0321			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SARCHÍ (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			Agosto			Acaban de implantar EV y se les capacitó en dicha mejora.


			1486			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PALMARES (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			Agosto			Acaban de implantar EV y se les capacitó en dicha mejora.


			0319			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PALMARES (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			Agosto			Acaban de implantar EV y se les capacitó en dicha mejora.


			0687			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE GRECIA (Materia Familia)			Sí			Sí			Sí			8/25/20			Otros funcionarios fueron capacitados el 26-08-2020


			0900			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GRECIA (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			Agosto			Acaban de implantar EV y se les capacitó en dicha mejora.


			1085			JUZGADO CIVIL Y TRABAJO DE GOLFITO (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/3/20			01-CAPACITACION - ME 128-2019 Corredores y Golfito


			1125			JUZGADO CIVIL Y TRABAJO DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (PÉREZ ZELEDÓN) (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/2/20			02-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 02-30


			1430			JUZGADO CIVIL Y TRABAJO DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/3/20			01-CAPACITACION - ME 128-2019 Corredores y Golfito


			1552			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE BUENOS AIRES (Materia Familia)			SI			SI			SI			9/3/20			03-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 09-00


			1551			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE BUENOS AIRES (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/3/20			03-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 09-00


			1554			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE BUENOS AIRES (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			9/3/20			03-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 09-00


			1420			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE OSA (Materia Familia)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1418			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE OSA (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1421			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE OSA (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1738			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE BUENOS AIRES (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/2/20			02-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 02-30


			0444			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE BUENOS AIRES (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			SI			9/2/20			02-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 02-30


			1441			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE COTO BRUS (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			0441			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE COTO BRUS (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1442			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE COTO BRUS (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1099			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GOLFITO (Materia Laboral)			SI			SI			SI			*			Capacitados por el equipo de implementación SJ


			0439			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GOLFITO (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			SI			*			Capacitados por el equipo de implementación SJ


			1333			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PUERTO JIMÉNEZ (Materia Laboral)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1332			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PUERTO JIMÉNEZ (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1335			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PUERTO JIMÉNEZ (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			9/4/20			04-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 04-09-2020


			1427			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (Materia Laboral)			SI			SI			SI			*			Capacitados por el equipo de implementación SJ


			0440			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			SI			*			Capacitados por el equipo de implementación SJ


			1303			JUZGADO DE FAMILIA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (PÉREZ ZELEDÓN)			SI			SI			SI			9/3/20			03-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 09-00


			1086			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE GOLFITO (Materia Familia)			SI			SI			SI			9/3/20			01-CAPACITACION - ME 128-2019 Corredores y Golfito


			1087			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE GOLFITO (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			9/3/20			01-CAPACITACION - ME 128-2019 Corredores y Golfito


			1304			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (Materia Familia)			SI			SI			SI			9/3/20			01-CAPACITACION - ME 128-2019 Corredores y Golfito


			1431			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			9/3/20			01-CAPACITACION - ME 128-2019 Corredores y Golfito


			0856			JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (PÉREZ ZELEDÓN)			SI			SI			SI			9/3/20			03-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 09-00


			0918			JUZGADO VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (PÉREZ ZELEDÓN)			SI			SI			SI			9/2/20			02-Capacitación ME 128-2019 LA-FA-VD-PA 02-03 02-30


			0651			JUZGADO DE VIOLENCIA DOMÉSTICA DE HEREDIA			SI			SI			SI			9/3/20


			0364			JUZGADO DE FAMILIA DE HEREDIA			SI			SI			SI			9/3/20


			0503			JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DE HEREDIA			SI			SI			SI			9/3/20


			1343			JUZGADO CIVIL, TRABAJO, FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE SARAPIQUÍ (Materia Familia)			SI			SI			SI			9/3/20


			1345			JUZGADO CIVIL, TRABAJO, FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE SARAPIQUÍ (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			9/3/20


			1308			JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DE SARAPIQUÍ			SI			SI			si			9/10/20


			0925			JUZGADO PENSIONES Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE SAN JOAQUÍN DE FLORES (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			NO			9/11/20 15:00			Estamos coordinando fecha


			400			JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y PENSIONES ALIMENTARIAS DE SANTA CRUZ (Materia Faltas y Contravenciones)			No			No			No			8/31/20			No posee EV, pase a fallo solo funciona en EV, igualmente fue capacitado


			782			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA CRUZ (Materia Pensiones Alimentarias)			No			No			No			8/31/20			No posee EV, pase a fallo solo funciona en EV, igualmente fue capacitado


			405			JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (NICOYA)			Sí			Sí			Sí			8/31/20


			402			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE CAÑAS (Materia Pensiones Alimentarias)			No			No			No			8/31/20			No posee EV, pase a fallo solo funciona en EV, igualmente fue capacitado


			399			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE BAGACES (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			398			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LA CRUZ (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			404			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TILARÁN (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			403			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ABANGARES (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			435			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE JICARAL (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			401			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE CARRILLO (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			406			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE NANDAYURE (Materia Pensiones Alimentarias)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			397			JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y PENSIONES ALIMENTARIAS DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (Materia Pensiones Alimentarias)			No			No			No			8/31/20			No posee EV, pase a fallo solo funciona en EV, igualmente fue capacitado


			943			JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y PENSIONES ALIMENTARIAS DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (Materia Faltas y Contravenciones)			No			No			No			8/31/20			No posee EV, pase a fallo solo funciona en EV, igualmente fue capacitado


			858			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE HOJANCHA (Materia Pensiones Alimentarias)			No			No			No			7/15/20			No posee EV, pase a fallo solo funciona en EV, igualmente fue capacitado


			777			JUZGADO FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE SANTA CRUZ (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			7/9/20


			870			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (NICOYA) (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/31/20


			1813			JUZGADO DE FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE CAÑAS (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			7/9/20


			1618			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE BAGACES (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			1565			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE LA CRUZ (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			1570			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TILARÁN (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			1575			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ABANGARES (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			1580			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE JICARAL (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			1585			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE CARRILLO (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			879			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE NANDAYURE (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/21/20


			939			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (Materia Violencia Doméstica)			Sí			Sí			Sí			8/31/20


			884			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE HOJANCHA (Materia Violencia Doméstica)			No			No			No			7/15/20			No posee EV, pase a fallo solo funciona en EV, igualmente fue capacitado


			776			JUZGADO FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE SANTA CRUZ (Materia Familia)			Sí			Sí			Sí			7/9/20


			869			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (NICOYA) (Materia Familia)			Sí			Sí			Sí			8/31/20


			928			JUZGADO DE FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE CAÑAS (Materia Familia)			Sí			Sí			Sí			7/9/20


			938			JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (Materia Familia)			Sí			Sí			Sí			7/9/20


			676			JUZGADO DE VIOLENCIA DOMÉSTICA DE PUNTARENAS			si			SI			SI			9/9/20


			1146			JUZGADO DE FAMILIA DE PUNTARENAS			si			si			SI			8/28/20


			1148			JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DE PUNTARENAS			si			Si			SI			8/28/20


			1591			JUZGADO FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE QUEPOS (Materia Familia)			si			Si			SI			7/21/20


			1593			JUZGADO FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE QUEPOS (Materia Violencia Doméstica)			si			Si			SI			7/27/20


			445			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GARABITO (Materia Pensiones Alimentarias)			si			Si			SI			9/1/20


			1597			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE GARABITO (Materia Violencia Doméstica)			si			Si			SI			9/1/20


			436			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE COBANO (Materia Pensiones Alimentarias)			si			Si			SI			9/1/20


			1602			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE COBANO (Materia Violencia Doméstica)			si			Si			SI			9/1/20


			1150			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MONTEVERDE (Materia Pensiones Alimentarias)			si			Si			SI			8/28/20


			1607			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MONTEVERDE (Materia Violencia Doméstica)			si			Si			SI			8/28/20


			1045			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PARRITA (Materia Pensiones Alimentarias)			si			Si			SI			8/19/20


			1747			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PARRITA (Materia Violencia Doméstica)			si			Si			SI			8/19/20


			438			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MONTES DE ORO (Materia Pensiones Alimentarias)			si			Si			SI			9/7/20


			1735			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MONTES DE ORO (Materia Violencia Doméstica)			si			Si			SI			9/7/20


			443			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE QUEPOS (Materia Pensiones Alimentarias)			si			Si			SI			8/28/20


			0894			JUZGADO DE PENSIONES  PISAV LA UNION			SI			Si			SI			9/3/20


			1361			JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA PISAV LA UNION			Si			Si			SI			9/3/20


			0350			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PARAISO (Materia PA)			Si			Si			SI			9/10/20


			1447			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE PARAISO (Materia VD)			Si			SI			SI			9/10/20


			243			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TARRAZU (Materia PA)			Si			SI			SI			9/4/20


			1454			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TARRAZU (Materia VD)			Si			SI			SI			9/4/20


			351			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ALVARADO (Materia PA)			SI			SI			SI			9/11/20


			1459			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ALVARADO (Materia VD)			Si			SI			SI			9/11/20


			0352			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TURRIALBA (Materia PA)			Si			SI			SI			9/17/20


			1004			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE TURRIALBA (Materia VD)			Si			Si			Si			9/17/20


			0772			JUZGADO DE PENSIONES DE CARTAGO			Si			Si			Si			9/17/20


			0675			JUZGADO DE FAMILIA DE TURRIALBA			SI			SI			SI			9/8/20


			0650			JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA DE CARTAGO			SI			SI			si			29/09/2020 se tuvo que variar la fecha en ocasiones


			0186			JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE SAN JOSÉ			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0187			JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE SAN JOSÉ			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0625			JUZGADO DE PENSIONES ALIMENTARIAS			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0672			JUZGADO DE VIOLENCIA DOMESTICA			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0673			JUZGADO DE FAMILIA, DE NIÑEZ Y ADOLESCENCIA			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0012			TRIBUNAL DE FAMILIA 			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1184			TRIBUNAL DE FAMILIA (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0165			Juzgado de Familia			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0172			Juzgado de Pensiones Alimentarias			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0635			Juzgado de Violencia Doméstica			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0674			Juzgado de Violenc. Doméstica(Turno)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0637			JUZGADO DE FAMILIA DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (DESAMPARADOS)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1530			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE PURISCAL (Materia Familia)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1534			JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE HATILLO, SAN SEBASTIÁN Y ALAJUELITA (Materia Familia)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0256			JUZGADO PENSIONES ALIMENTARIAS DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (DESAMPARADOS)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0723			JUZGADO VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (DESAMPARADOS)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0916			JUZGADO PENSIONES Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE ESCAZÚ (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			0722			JUZGADO VIOLENCIA DOMÉSTICA HATILLO, SAN SEBASTIÁN Y ALAJUELITA			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1695			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE MORA (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1700			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ASERRÍ (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1708			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE ACOSTA (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1728			JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SANTA ANA (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1782			JUZGADO DE PENSIONES Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE ESCAZÚ (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1198			JUZGADO DE PENSIONES Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE PAVAS (PISAV) (Materia Pensiones Alimentarias)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


			1199			JUZGADO DE PENSIONES Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE PAVAS (PISAV) (Materia Violencia Doméstica)			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


						JUZGADO DE FAMILIA CARTAGO			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


						JUZGADO DE FAMILIA LIMON			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


						JUZGADO DE FAMILIA GUAPILES			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


						JUZGADO DE FAMILIA SIQUIRRES			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


						JUZGADO DE FAMILIA SAN JOAQUIN			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


						JUZGADO CONTRAVENCIONAL BUENOS AIRES			SI			SI			SI			En coordinación con el despacho


						JUZGADO CONTRAVENCIONAL JIMENEZ			EN PROCESO			En proceso			En proceso			En coordinación con el despacho


						JUZGADO CONTRAVENCIONAL SAN RAFAEL DE HEREDIA			SI			SI			Si			En coordinación con el despacho
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CIRCULAR EXTERNA 4-2021





De:                 Licda. Nacira Valverde Bermúdez, Directora a.i. de Planificación



Para:              TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS QUE ATIENDEN MATERIA DE FAMILIA Y PENSIONES ALIMENTARIAS



[bookmark: _Hlk26450484]Asunto:         Seguimiento a la información registrada en el Módulo de pase a fallo.



Fecha:             8 de enero de 2021

________________________________________________________________________





De conformidad con lo dispuesto en la circular 223-2020 de la Secretaría General de la Corte 223-2020 y el acuerdo del Consejo Superior en sesión 97-2020 celebrada el 08 de octubre del 2020, artículo LI, donde aprueba el oficio 1534-PLA-EV-2020:



SE LES HACE SABER:



1. El informe para generar el reporte del módulo pase a fallo ya se encuentra en funcionamiento y se ubica en la plataforma Sigma en el reporte denominado “Informe de pase a fallo”. 



Se adjunta el manual de uso del reporte diseñado por la Dirección de Tecnología de la Información. En caso de requerir capacitación adicional deben coordinarlo directamente con la Dirección de Tecnología de la Información y solicitarla a través del reporte en GIS correspondiente.  







Ubicación del “Informe de pase a fallo” en la plataforma SIGMA:



[image: ]





Manual de uso del “Informe pase a fallo”











Conforme lo indicado en acuerdo del Consejo Superior en sesión 97-20, artículo LI, los despachos judiciales competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional deben llevar ambos controles (módulo de pase a fallo + libro en formato Excel) por un lapso de al menos seis meses hasta que se corrobore que están alimentando correctamente el sistema.  



2. La información que consta en el reporte del módulo de pase a fallo de Sigma depende de la alimentación en el sistema y uso correcto de la mejora 128-19 que haga cada oficina en cumplimiento de lo ordenado en la circular 223-20 y conforme a la capacitación que recibieron de parte de la Dirección de Tecnología de la Información.



3. La persona Juzgadora Coordinadora de cada despacho debe validar e informar dentro de los primeros cinco días del mes junto con el “informe de inconsistencias”; que la información del reporte del módulo de pase a fallo es consistente, es decir, que la información que se genera en el Sigma es idéntica a la que registran en el libro de pase a fallo de “Excel” y remitir la certificación que lo acredite al Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación al correo planiestadisticanp@poder-judicial.go.cr. 





Atentamente,







Nacira Valverde Bermúdez

Directora a.i. de Planificación



Copia: Archivo
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Informe de paso a fallo























Informe de pase a fallo








PODER-JUDICIAL








 (
Unidad de Inteligencia
de la Información
)
	El presente informe pretende brindar una herramienta para la visualización de datos con respecto a los expedientes remitidos a fallo por parte de los despachos judiciales de las diferentes jurisdicciones. Logrando obtener diferentes datos de interés, para el control y seguimiento de los expedientes judiciales.


· Datos de entrada


· Año 


· Mes


· Materia


·  Código de despacho





























Todas las casillas permiten ingresar más de un valor, en el caso que se desee visualizar información de diferentes ámbitos o intereses.


En el dato de entrada “Código de despacho”, se deberán ingresar uno a uno los despachos que se deseen visualizar en el informe. 














Formato del informe


El informe brindará inicialmente de forma general una visualización mediante gráficas el porcentaje de uso por cada circuito judicial, así con la tendencia de la cantidad de expedientes remitidos a fallo por las instancias judiciales.





























Desglose de la información





La información restante del informe estará dispuesta mediante una tabla, esta tabla contendrá la información que a continuación se muestra en la siguiente imagen:





Además, el informe tendrá la información segmentada por circuito y oficina; permitiendo visualizar los datos de forma agrupada por cada una de las instancias judiciales que se ingresen en los datos de entrada.











El informe tendrá en el costado izquierdo, un panel con filtros que permitirán disponer los datos según lo requerido, las casillas de selección se pueden escoger varias a la vez, se debe tomar en cuenta que cada vez que se seleccione o deseleccione alguna de las casillas, se deberá pulsar el botón de “Aceptar”, para que se refleje en el listado y en los gráficos, las selecciones realizadas.



























































Exportación del informe


En el caso de que el informe, se desee exportar con los datos íntegros o bien, se desee exportar con los datos filtrados, se deben realizar los siguientes pasos:


1- Una vez generado el informe, se selecciona en la barra superior, el ícono que indica Exportar.  





2- Seguidamente, aparecerá una pantalla que nos permitirá seleccionar el tipo de archivo en el cuál deseamos obtener los datos brindados por el informe. En diferentes formatos, una vez seleccionada la opción deseada, se pulsa el botón Aceptar. 


























3- Hecho esto, el archivo deberá aparecer, como un documento descargado en la parte inferior del navegador o bien en la carpeta de descargas de su respectivo computador.


 











 (
2
)Unidad de Inteligencia de la Información
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Circular 260-2020.pdf
CIRCULAR No0.260-2020

Asunto: Resoluciones dictadas en los juzgados que atienden materia
familiar, que llevan nimero de resolucion.”-

A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAIS QUE CONOCEN MATERIA
DE FAMILIA Y PENSIONES ALIMENTARIAS SE LES HACE QUE:

Que el Consejo Superior en sesion N° 103-2020 celebrada el 27 de
octubre de 2020, articulo XLV, acogi6 la circular de la Comisién de
Familia, Nifiez y Adolescencia; en cuanto a la oportunidad de la prestacion
del servicio publico de administracion de la justicia de los Juzgados de
Familia, acord6 informales cuales son las resoluciones que se consideran
sentencia, llevan niumero de voto y se registran en el médulo de pase a fallo,
siendo las siguientes:

. Sentencias dictadas en cualquier tipo de proceso familiar.

. Sentencias de homologacién de acuerdos conciliatorios
judiciales o extrajudiciales.

. Aprobacion de convenios de divorcio por mutuo
consentimiento.

. Sentencias en procesos incidentales. Se recomienda que en las
incidencias de nulidad las mismas sean tramitadas de manera interlocutoria
dentro del proceso principal.

. Sentencias en procesos de modificacién de fallo.

. Resoluciones donde se declaran o se acogen deserciones del
proceso.

. Resoluciones que acojan excepciones previas que pongan fin
al proceso.

. Resoluciones que acojan excepciones de falta de competencia
internacional.

. Ademas, cualquier otra resolucion que ponga fin al proceso.”

De conformidad con la circular No. 67-09 emitida por la
Secretaria de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en
virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicacion
esta exenta de todo pago de derechos.

Publiquese una sola vez en el Boletin Judicial.





San José, 17 de noviembre de 2020

M.Sc. Irving Vargas Rodriguez
Subsecretario General Interino
Corte Suprema de Justicia

Refs.: (11894-2020)
Catalina Barquero Martinez
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FPODER
4{ JUDICIAL

DIRECCION DE
PLANIFICACION

Tel 2295-3600 / Fax 2257-5633
Apartado Postal 95-1003 San José
planificacion@poder-judicial.go.cr

v/

DIRECCION DE PLANIFICACION
SUBPROCESO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Minuta de Sesion de Trabajo

Temade Proyecto de implementacién Codigo Procesal e 42-PLA-MI-
lareunion: | de Familia - Reunién de seguimiento 12 ’ MNTA-2021
Objetivo: Seguimiento tareas de implementacidn proyecto y entregables pendientes
Fecha Lugar Hora inicio Hora final
21-1-21 Teams, reunion 13:00 15:00
virtual
Personas presentes Oficina Puesto AS,'StenC'a
Si No
|C_I:r|st|§1n Martinez CACMFJ Juez Gestor X
ernandez
Lucia Viquez Solano CACMFJ Profesional 2 X
Fablqla Arancibia DTI Coordinadora X
Hernandez
Direccion de Profesional,
Melissa Duran Gamboa P Coordinadora de X
Planificacion
Proyecto
i ) . Direccién de Coordinadora de
Lucia Zeledon Quiros Planificacion Unidad X
_ Direccién de Coordinadora de
Marlen Vargas Benavides | 5o o Unidad X
Direccién de Coordinadora de
Karen Segura Herrera Planificacion Unidad X
Ana Ericka Rodriguez Direccion de | Jefatura Subproceso X
Araya Planificacion de Estadistica
Jonathan Jiménez . -
Cérdoba Inspeccion Judicial Inspector X






Tel 2295-3600 / Fax 2257-5633
D | REB B | [] N D E Apartado Postal 95-1003 San José

'/PLANIFIBABIUN Sitesconepatar e

Agenda

1. Atencion de consulta efectuada por el Juzgado de Familia de Desamparados ante visita
de la Inspeccion Judicial
2. Seguimiento

Asuntos conversados y acuerdos

1. Se procede a hacer revision de la consulta efectuada por el Juzgado de Familia de
Desamparados, cuyo coordinador Judicial el 14 de enero 2021 consulta:

De: Luis Zarate Fallas <lzaratef@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado el: jueves, 14 de enero de 2021 09:45

Para: Karen Segura Herrera <ksegurah@Poder-Judicial.go.cr>

Asunto: visita inspeccidn judicial

Buenos dias Licda, con motivo de la visita de la Inspeccién judicial, procedo a someter a su conocimiento la siguiente consulta:
Nos dejan una recomendacién en el libro de pase a fallo en Excel, que se debe de agregar dos columnas més sean:

TIPO DE SENTENCIAS (CON JUICIO O ESCRITORIO)

MOTIVO DE TERMINO (ABSOLUTORIA, CONDENATORIO, ARCHIVO, ETC)

De acuerdo a ello, le consulto que se debe de entender CON JUICIO O ESCRITORIO, ello a que no tenemos claro esa situacion en escritorio virtual

y en cuanto a ABSOLUTORIO, CONDENATORIA, ARCHIVO, ETC, que se debe entender para aplicarlo, ello a que a nuestra materia no aplica esas tres
opciones, por lo que se requiere cual variable debemos seguir utilizando que este en escritario virtual y que sea acorde a la materia que
conocemos

Gracias

Al respecto se revisa en la reunion el formato del libro de pase a fallo en Excel, a lo que el Inspector
Judicial don Jonathan Jiménez indica que esta de acuerdo, que el libro de fase a fallo y las
variables solicitadas cumplen con los requerimientos de la Inspeccion, que la recomendacion
realizada por ese 6rgano al Juzgado de Familia de Desamparados se da por atendida con ese
formato.

Igualmente, la compafiera Lucia Zeled6n va a corroborar que el usado en el despachos sea el que
proporcién recientemente la Direccién de Planificaciéon con ocasién de la implementacion del CPF
y las recomendaciones de la Contraloria General de | a Republica.

2. Seprocede a hacer unarevision de las tareas pendientes a la fecha a partir de las distintas
reuniones de seguimiento y tareas asociadas al proyecto de implementacion del Cédigo

de Familia.
Pendientes . Observacione
para reunién Responsabl Estado Observaciones s 20-1-21
L e 15-12-20
seguimiento
Circular  con Listo. Circular
correo al que o 4-2021.
_ Recomendacion
las oficinas | Subproceso -
L o 5.3 del oficio
deben certificar | de En proceso por parte de Estadistica.
; . 1534-PLA-EV-
el libro de pase | Estadistica
2020
a fallo esta
igual a SIGMA
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Reporte en Lista la mejora.
GIS para el Pendiente
disefio de un comunicacion
informe en por parte de
SIGMA, para DTI indicando
que estudien si Subproceso Reunién de|que vya se
es posible de Listo. GIS RF-958585-3-92648. | seguimiento del 5 | puede  hacer
contabilizar de o Pendiente por parte de DTI de octubre dejuso de Ila
. Estadistica .
la cantidad 2020 mejora, para
total de confirmar que
solicitudes de cumpla con el
apremio en requerimiento.
cuales si se
expidié.
Don Cristian indica que la circular se Don  Cristian
va a mantener. Queda pendiente el indica que aun
pronunciamiento de la Comision de esta pendiente
Familia, sobre el procedimiento para el taller, pero
contabilizar esas sentencias. Lo debe estar listo
anterior porque actualmente el antes de la
Técnico dicta la resolucién y el juez sesion de
aprueba (firma). A partir de la circular Comision a
el técnico hace el pase del medidos de
expediente al coordinador judicial febrero 2021.
para que lo ingrese en el modulo de [ De  parte  del|Don  Cristian
pase a fallo. Si el juez firma se le | Subproceso  de | remitira el
cuenta como una sentencia dictada, | Estadistica se|correo a o0s
Aclaracion pero a nivel de sistema no se | atendid la | juzgados
circular 260-20 contabilizaria la labor del técnico. | consulta. Esta | comunicando
sobre los Don Cristian indica que de previo a | pendiente ellla solucion
mutuos, Comisién de | conocer el tema con la Comisidnva a | acuerdo de la | temporal en
deserciones se | Familia organizar un taller a inicios de enero | Comision de | este mes.
ingresan o no con los jueces de Familia para contar | Familia.
dentro del pase con ese criterio también y que sirva
a fallo. de insumo a los sefiores magistrados D
para tomar una decisién al respecto. .
En caso de aprobarse que los jueces |  £oMe medir los
deben dictar la resolucién y firmarla, | Mtives de termino p
entonces se requeriria un ajuste en la
cuota.  Posible solucion temporal
hasta que este el acuerdo de la
Comision de Familia seria que los
técnicos hagan el movimiento del
expediente a la ubicacion del juez en
la tarea de pase a fallo
correspondiente. Don Cristian
remitira un correo a las oficinas
indicando lo anterior.
Formatos . . Pendiente, se
. Indican don Cristian que no es
asociados a . . X . agenda para la
- Comisién necesaria una mejora, lo que esta -
cambios de - ; sesion de
fase o estado Familia pend_le_r]te es e_I_ acuerdo de la Comision  de
) y Comision de Familia.
Circular febrero 2021
Comunicado Correo Fabiola 2- | Reunién en la
oficial del Comisién 12-20 sobre la|Direccibn de
acuerdo de la - Listo. Oficio 80-JVA-2020 opcion para poder | Planificacion el
o Familia ;
Comisién  de realizar el reparto | 21-1-21
Familia sobre automatico de
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los procesos estos  procesos.
de N
modificacion
RE Reunién de
seguimiento CPF del }
Circular con las Listo el
directrices en documento por
la materia de Listo. El Centro de Apoyo esta a la parte del Lic.
Familia, de - ) Walter,
espera del informe final del Juez a :
forma pendiente de
. . cargo de la tarea con corte al 18 de S
inmediata para . - validacion del
diciembre de 2020. El procedimiento
el actual L . documentos
- Comision es que la propuesta se conoce por | Permiso art 44 .
cédigo y luego i de | ision de Famili LOP con varios
ara el Codigo Familia parte de la Qom|5|on e Familia y OPJ jueces, luego la
FF)’rocesaI de ellos lo remiten a aprobacion de a roba{cic')n de
Familia. similar Corte Plena. Pendiente remision Iap Comision
o documento a Corte Plena para )
al realizado por ” para finalmente
: L aprobacion. i
el equipo Civil ser remitido al
en la Circular Consejo
113-18. Superior.
Pendiente.
La Secretaria
Emitir circular g:%misiones las
para VD Comision de | yar i
i ; NS dofla Sandra,
obligatoriedad Familia indic6 que | amitis la
uso de la coordinara lo i 0
mejora de pase i I gestion a  1a
e Poe | comision | Lista la_ solicitud de parte de Ia F(’:e””.‘e.r,“e con 2| Comision ~ de
) ' " Comisién de Familia. Oficio 83-JVA- | Comision de VD yp 'y gjios
mejoras en el | Familia - . - .
o 2020. La circular esta pendiente. estan
Escritorio .
; estudiando el
Virtual de Pase -
a Eallo y RV Oficio ter_na_. _ D_on
reparto N83-IVA-2020.msg Crlstlan, indica
- que él nos
automético, ) .
informaria, el
tiene el tema
pendiente.
El reporte ya se puede generar. El Pendiente. Don
Punto 2.37. del Subproceso de Estadistica genero el Cristian
informe de la reporte para Familia inicialmente y coordinara con
CGR. Girar luego Pensiones y se lo comunicara - . las oficinas
: : ' . Solicitud mejora
Instrucciones al Juez Gestor, a fin de que él con la para que
o . . para verlo con ;
una vez se Comision revisen el tema y emitan revisen los
. . e colores. 1801- .
cuente con los las directrices a las oficinas para que expedientes.
: . . PLA-ES-EV-
expedientes revisen los expedientes que se salen 2020
con mayor | Subproceso | del rango legal y del criterio experto. ' .
d L de " Se adjunta
uracion en ) Y que cada oficina lo genere y reporte generado
tramite  (fase | Estadistica | revisen mensualmente conforme al | <" g
demanda- manual que contiene el mismo X h
demostrativa- reporte. Oficio 1801-PLA-ES-EV-
conclusiva), 2020. Informe
girar i inconsistencias para H
instrucciones W
ara que se
gtiendaqn 1801-PLA-ES-EV-
’ 2020 atiende recomer
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Correo del 3-12- | Pendiente.
20 al Juez Gestor | La Comision se
en donde se le|relne a
Circular, sobre remite el parrafo | mediados de
cémo se va a que incluye el |febrero.
tramitar instructivo de la
apremios en el | Comision Pendiente circular por parte de la | formula como
sistema, que | Familia Comision. base para la
en Legajo vy circular
que en
Principal
RV (urgente)Reunién
Comisién Familia proq
Respecto a la Pendiente.
consulta, sobre La Comision se
como tramitar relne a
los mediados de
allanamientos, febrero.
se acuerda
comunicar
mediante

instructivo de
la formula, que
la solicitud de
tramita dentro
del Legajo de
Apremio  que
corresponda.
Ahi se dicta la
resolucion que
ordena el
allanamiento,
se firma por la
persona
juzgadora e | Subproceso
inmediatament | de

e se pasa el |Estadistica
documento a
borrador
publico, a fin
de que las
partes no lo
vean en el
sistema. Se

Punto 7, reunién
seguimiento  15-
10-20.

Listo. El procedimiento de los|Allanamientos vy
allanamientos se incluyé en el |procedimiento de
instructivo, pendiente circular por|cémo crear el
parte de la Comision. Legajo en
manifestacion
(correo de don
Cristian)

realiza la
diligencia y se
pasa

nuevamente la
resolucion a
terminado.
De esta forma
se registra la
firma de la
persona
juzgadora y
consta en el
expediente la
resolucion
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previo a la
diligencia
(aunque las
partes

externas  no
puedan verla

para no darse
por alertados).

Existe un
permiso para
poder cambiar
el estado de
los
documentos ya
firmados que
pueden tenerlo
los jueces o
coordinadores
judiciales.
Propuestas de . . . - El réximo
op Estudio esta pendiente. Don Cristian P
oficinas en compilard la percepcion propia lunes se
donde valorar - pIl _percep _propiay agend6  una
- Don Cristian, | también el criterio de los jueces de L
cambios de Juez Gestor |las distintas oficinas remitira la sesion para
competencia . - y S trabajar en este
en razon  del informacién a la Direccion de tema
L Planificacion en enero 2021. ’
territorio.
Estudio estd pendiente. Requiere - El réximo
h pet . =4 Don Cristian P
insumo del préximo inventario Don . . | lunes se
e - s solicita se valoré .
Cristian también remitird un correo agendé  una
. otorgar a las >
con la propuesta de oficinas en los | ... sesion para
. oficinas a las que .
que tanto el como gestor y con otros trabajar en este
) R . se les de
jueces de la Jurisdiccion consideran . tema.
competencia en
que pueden atender asuntos .
. - . asuntos sumarios
Asuntos Direccion de | sumarios, en enero 2021. Incluso en . .y
- e . : un juez adicional
sumarios Planificacion |algunas  oficinas que tienen :
. proveniente  de
competencia en laboral, el Juez
S s recursos
Gestor ha solicitado colaboraciéon al SUDEIMUMerarios
CACMFJ quién ha brindado apoyo pemu .
L (principio oralidad
con el personal de reduccion de
. . . son menos
circulante y tendran un acercamiento | = ..
utilizados  para

con la Comisién Laboral respecto a
posibles.

sustituciones).
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Lucia Viquez Solano9:22
L Despacho Pendiente de Pendiente de
P fallo en PA fallo en LA

Juzgade Contravencional De - "
Cobano
Juzgado Contravencional de Los

52 3
Chiles
Juzgade Contravencional De s B
Matina
Juzgade Contravencional De s .
Carrillo
Juzgado Contravencional de . .
Paraiso
Juzgade Contravencinal dela | 2
Fortuna
Juzgado Contravencional de

9 6
Abangares
Juzgade Contravencional De

- 8 0

Guacimo
Juzgade Contravencional de La

5 2
Cruz
Juzgado Contravencional de

0 1
Guatuso
Juzgado Contravencional de

0 0
Bribri
Juzgado Contravencional de

0 0
Coto Brus.

3. Encuanto al entregable “3.2. Formatos juridicos, asociados a cada fase y estado a utilizar
con el nuevo CPC” se cuenta con un 90% de avance, ya se finalizaron los borradores de
todos los formatos juridicos, estdn pendiente de validacion con otros jueces y de
aprobacion por parte de la Comisidon para ser remitidos a Normalizacidon. Don Cristian
solicita que se realice solicitud de cambio en la fecha de finalizacion.

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado
3.2. Formatos juridicos, asociados a .

- 200-19 250 vie 050221
cada fase y estado a utilizar con el dias lun 13/04/20 vie 23/04/21 90%

nuevo CPC

4. Don Cristian indica que ya la propuesta esta lista, pero hay que validarla con otros jueces,
luego debe ser aprobada por la Comision de Familia y finalmente remitirse a Consejo
Superior. Solicita que se realice la solicitud de cambio a la fecha final y se indique:

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado

3.7.Emision directrices de

readecuacién procesos, reglas . e 2741120
. 30 118 diasvie 16/10/20 .

practicas y nueva forma de /10/ vie 23/04/21

tramitacién con el CPF

90%
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5. Don Cristian y Lucia Viquez del CACMFJ indican que se deben solicitara cambio en las
siguientes tareas justificados en la nueva fecha de entrada en vigencia de la reforma. Pero
la solicitud la plantearan posterior a una reunién con la Directora de la Direccion de
Gestion Humana que tienen pendiente y para la cual aun no les da fecha.

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado
Abordaje de Ambiente Laboral 90 dias mar 01/09/20 vie 22/01/21 0%
Elaboracién de nuevos contenidos e
items de examen de judicatura
Capacitacién Virtual (Capacitate) 95 dias lun 24/08/20 jue 21/01/21 28%

95 dias jue 01/10/20 lun 01/03/21 0%

6. Respecto al entregable 3.14. Campafia de divulgacion de los principales cambios
(Prensa). Tienen pendiente reunién con jefe de Prensa.

7. El entregable actualizado de todo la colaboracion en 2020, lo remitira Lucia
Viquez en enero 2021. También va a salir un informe del Centro con ese mismo
dato mas la colaboracion del plan con el retraso judicial.

Actualmente el Centro esta colaborando con Juzgados Contravencionales que
atienden también materia de trabajo con plazas con el retraso judicial. Lucia
Viquez remitir4 el dato de las oficinas a las que tienen planeado colaborar en el
primer trimestre 2021.

8. Se atienden consultas varias. Entre ellas se aclara que una vez resuelta la
solicitud de apremio se debe cerrar la solicitud, pero el legajo se mantiene activo
(1 legajo por expediente).

Nota: Se cuenta con el plazo de tres dias habiles para la presentacion de
observaciones, en caso de no obtener respuesta dara por aprobada.
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		Estimación de asuntos que se desjudicializan Juzgados Especializados

				2015										2016										2017										2018										2019

		Despacho		TOTAL Entrado		Total Desjudicialización		Celebración de matrimonio		Declaratoria de paternidad		Divorcio		TOTAL Entrado		Total Desjudicialización		Celebración de matrimonio		Declaratoria de paternidad		Divorcio		TOTAL Entrado		Total Desjudicialización		Celebración de matrimonio		Declaratoria de paternidad		Divorcio		TOTAL Entrado		Total Desjudicialización		Celebración de matrimonio		Declaratoria de paternidad		Divorcio		TOTAL Entrado		Total Desjudicialización		Celebración de matrimonio		Declaratoria de paternidad		Divorcio

		Juzgado Familia Cartago		2972		340		159		4		177		3107		387		197		8		182		3290		463		226		9		228		3320		515		259		9		247		3556		572		275		2		295

		Juzgado Familia Heredia		2570		295		62		0		233		2790		339		92		4		243		2678		317		71		1		245		2577		290		72		2		216		2835		346		108		2		236

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela		2415		277		61		8		208		2503		292		59		6		227		2363		308		90		6		212		2150		275		79		8		188		2337		294		104		3		187

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica		802		113		48		3		62		872		116		56		4		56		768		116		53		5		58		851		123		60		2		61		937		160		90		4		66

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur		878		131		48		2		81		863		131		45		3		83		990		174		81		2		91		910		149		63		3		83		984		172		73		2		97

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela		1174		108		20		3		85		1203		110		21		5		84		1160		127		26		4		97		1100		115		15		5		95		1313		148		32		7		109

		Juzgado Familia II Circ. Jud. San José		2945		351		74		1		276		2839		300		50		8		242		2760		274		48		5		221		2432		246		54		4		188		2780		301		83		6		212

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica		1308		150		51		1		98		1507		196		77		2		117		1513		201		93		0		108		1137		143		64		2		77		1819		218		96		3		119

		Juzgado Familia III Circ. Jud. San José 		2029		250		70		3		177		1928		249		77		4		168		2012		319		89		2		228		2028		326		113		4		209		1901		296		116		6		174

		Juzgado Familia Puntarenas		1225		142		54		0		88		1240		150		56		2		92		1383		181		89		1		91		1341		165		73		2		90		1284		164		78		1		85

		Juzgado Primero Familia San José		1565		167		23		0		144		1495		160		22		2		136		1312		140		22		3		115		1288		145		28		4		113		1379		186		56		4		126

		Juzgado Segundo Familia San José		1575		151		21		1		129		1370		153		22		2		129		1198		132		19		4		109		1299		143		27		1		115		1301		177		56		2		119

		Total general		21458		2474		691		26		1757		21717		2583		774		50		1759		21427		2752		907		42		1803		20433		2636		907		46		1683		22426		3033		1167		42		1824

				11.5%										11.9%										12.8%										12.9%										13.5%

		Porcentaje de asuntos que se desjudicializan

		Despacho		Promedio Entrado		Promedio Desjudicialización		% de
represen-
tación

		Juzgado Familia Cartago		3249		455		14.0%

		Juzgado Familia Heredia		2690		317		11.8%

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela		2354		289		12.3%

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica		846		126		14.8%				Divorcio o separación judicial por mutuo acuerdo SIN HIJOS Y SIN BIENES (corresponde a un estimado del 20% de la entrada total)

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur		925		151		16.4%

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela		1190		122		10.2%

		Juzgado Familia II Circ. Jud. San José		2751		294		10.7%

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica		1457		182		12.5%

		Juzgado Familia III Circ. Jud. San José 		1980		288		14.6%

		Juzgado Familia Puntarenas		1295		161		12.4%

		Juzgado Primero Familia San José		1408		160		11.3%

		Juzgado Segundo Familia San José		1349		151		11.2%

		Total general		21492		2696		12.5%





		Entrada casos nuevos totales		Año														Entrada casos nuevos totales (Sin procesos del CPF)

		Despacho		2015		2016		2017		2018		2019		Promedio				2015		2016		2017		2018		2019		Promedio		Reducción		Porcentaje de Reducción

		Juzgado Familia Cartago		2972		3107		3290		3320		3556		3249				2632		2720		2827		2805		2984		2794		455		14%

		Juzgado Familia Heredia		2570		2790		2678		2577		2835		2690				2275		2451		2361		2287		2489		2373		317		12%

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela		2415		2503		2363		2150		2337		2354				2138		2211		2055		1875		2043		2064		289		12%

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica		802		872		768		851		937		846				689		756		652		728		777		720		126		15%

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur		878		863		990		910		984		925				747		732		816		761		812		774		151		16%

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela		1174		1203		1160		1100		1313		1190				1066		1093		1033		985		1165		1068		122		10%

		Juzgado Familia II Circ. Jud. San José		2945		2839		2760		2432		2780		2751				2594		2539		2486		2186		2479		2457		294		11%

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica		1308		1507		1513		1137		1819		1457				1158		1311		1312		994		1601		1275		182		12%

		Juzgado Familia III Circ. Jud. San José 		2029		1928		2012		2028		1901		1980				1779		1679		1693		1702		1605		1691		288		15%

		Juzgado Familia Puntarenas		1225		1240		1383		1341		1284		1295				1083		1090		1202		1176		1120		1134		161		12%

		Juzgado Primero Familia San José		1565		1495		1312		1288		1379		1408				1398		1335		1172		1143		1193		1248		160		11%

		Juzgado Segundo Familia San José		1575		1370		1198		1299		1301		1349				1424		1217		1066		1156		1124		1197		151		11%

		Total general		21458		21717		21427		20433		22426		21492														18796		2696		12.5%

																		Se estimó que los divorcios o separaciones judiciales por mutuo consentimiento (sin hijos menores de edad ni bienes) representan un 20% del total de divorcios por mutuo acuerdo reportados, según el criterio del Lic. Jiménez Mata.





		Celebración de matrimonio		2015		2016		2017		2018		2019

		Juzgado Familia Cartago		159		197		226		259		275

		Juzgado Familia Heredia		62		92		71		72		108

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela		61		59		90		79		104

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica		48		56		53		60		90

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur		48		45		81		63		73

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela		20		21		26		15		32

		Juzgado Familia II Circ. Jud. San José		74		50		48		54		83

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica		51		77		93		64		96

		Juzgado Familia III Circ. Jud. San José 		70		77		89		113		116

		Juzgado Familia Puntarenas		54		56		89		73		78

		Juzgado Primero Familia San José		23		22		22		28		56

		Juzgado Segundo Familia San José		21		22		19		27		56

		Declaratoria Paternidad

		Juzgado Familia Cartago		4		8		9		9		2

		Juzgado Familia Heredia		0		4		1		2		2

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela		8		6		6		8		3

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica		3		4		5		2		4

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur		2		3		2		3		2

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela		3		5		4		5		7

		Juzgado Familia II Circ. Jud. San José		1		8		5		4		6

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica		1		2		0		2		3

		Juzgado Familia III Circ. Jud. San José 		3		4		2		4		6

		Juzgado Familia Puntarenas		0		2		1		2		1

		Juzgado Primero Familia San José		0		2		3		4		4

		Juzgado Segundo Familia San José		1		2		4		1		2

		Divorcio o separación judicial por mutuo acuerdo

		Juzgado Familia Cartago		883		908		1140		1236		1474						177		182		228		247		295

		Juzgado Familia Heredia		1163		1215		1225		1080		1181						233		243		245		216		236

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Alajuela		1038		1137		1062		940		937						208		227		212		188		187

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Atlántica		308		280		291		304		331						62		56		58		61		66

		Juzgado Familia I Circ. Jud. Zona Sur		407		414		455		416		483						81		83		91		83		97

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Alajuela		425		420		484		475		547						85		84		97		95		109

		Juzgado Familia II Circ. Jud. San José		1380		1208		1103		941		1060						276		242		221		188		212

		Juzgado Familia II Circ. Jud. Zona Atlántica		491		586		540		383		593						98		117		108		77		119

		Juzgado Familia III Circ. Jud. San José 		885		842		1141		1047		868						177		168		228		209		174

		Juzgado Familia Puntarenas		440		461		454		452		426						88		92		91		90		85

		Juzgado Primero Familia San José		718		680		576		565		629						144		136		115		113		126

		Juzgado Segundo Familia San José		646		644		546		577		593						129		129		109		115		119

																		Se estimó que los divorcios o separaciones judiciales por mutuo consentimiento (sin hijos menores de edad ni bienes) representan un 20% del total de divorcios por mutuo acuerdo reportados, según el criterio del Lic. Jiménez Mata.

																				20%















El CPF establece que los actuales Juzgados de Familia desjudicializan los procesos: 
-Matrimonios civiles, 
-Reconocimientos administrativos de la paternidad; (hijo de mujer casada)
-Divorcios o Separaciones judiciales por mutuo consentimiento (sin hijos menores de edad ni referencia de bienes), y,
-Adopciones de personas mayores de edad (a excepción de las personas con discapacidad cuya condición no les permita dar su consentimiento). (sin dato segregado en estadísticas). 
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En el listado que generaste puedes sacar esa información pues nosostos no elaboramos cuadros de procedencia y cantón:











Etiquetas de fila	 Juzgado Primero De Familia De San Jose	 Juzgado Segundo De Familia De San Jose	 Total general	 

-1	 277	 358	 635	 

CENTRO DE CONCILIACION DEL PODER JUDICIAL	 	3	 3	 

JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA PURISCAL (Materia Familia)	 3	 	3	 

JUZGADO CIVIL, TRABAJO, FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA SARAPIQUI (Materia Familia)	 1	 	1	 

JUZGADO DE FAMILIA  DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA	 5	 1	 6	 

JUZGADO DE FAMILIA DE CARTAGO	 5	 5	 10	 

JUZGADO DE FAMILIA DE HEREDIA	 1	 3	 4	 

JUZGADO DE FAMILIA DE PUNTARENAS	 	1	 1	 

JUZGADO DE FAMILIA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLANTICA	 2	 	2	 

JUZGADO DE FAMILIA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (PÉREZ ZELEDÓN)	 4	 1	 5	 

JUZGADO DE FAMILIA II CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE	 18	 18	 36	 

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE GRECIA (Materia Familia)	 	2	 2	 

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (Materia Familia)	 1	 1	 2	 

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN RAMON) (Materia Familia)	 1	 	1	 

JUZGADO DE FAMILIA,  PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA DE CAÑAS (Materia Familia)	 1	 	1	 

JUZGADO DE FAMILIA, DE NIÑEZ Y ADOLESCENCIA	 17	 9	 26	 

JUZGADO DE PENSIONES Y VIOLENCIA DOMÉSTICA DE PAVAS (PISAV) (Materia Violencia Doméstica)	 1	 	1	 

JUZGADO DE TRABAJO Y FAMILIA DE HATILLO, SAN SEBASTIAN Y ALAJUELITA (Materia Familia)	 5	 3	 8	 

JUZGADO FAMILIA III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE (DESAMPARADOS)	 3	 3	 6	 

JUZGADO PRIMERO CIVIL DE SAN JOSE	 1	 1	 2	 

JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE SAN JOSE	 947	 6	 953	 

JUZGADO PRIMERO ESPECIALIZADO DE COBRO I CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE	 1	 1	 2	 

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE SAN JOSE	 7	 817	 824	 

JUZGADO SEGUNDO ESPECIALIZADO DE COBRO I CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE	 1	 	1	 

JUZGADO TERCERO CIVIL DE SAN JOSE	 4	 3	 7	 

TRIBUNAL COLEGIADO PRIMERA INSTANCIA CIVIL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (HATILLO)	 	1	 1	 

TRIBUNAL PRIMERO COLEGIADO PRIMERA INSTANCIA CIVIL I CIRCUITO JUDICIAL SAN JOSÉ	 1	 	1	 

(en blanco)	 59	 60	 119	 

Total general	 1366	 1297	 2663	 





  _____  


De: Karen Segura Herrera <ksegurah@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: viernes, 20 de marzo de 2020 17:00
Para: Israel Araya Sequeira <iarayase@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Re: Diseño de Listado de Entrados por expediente con Cantón de Origen 

 

Usted puede generar el informe que está en MI a la par del cantón viene el lugar de procedencia.





Obtener Outlook para Android

  _____  


From: Israel Araya Sequeira <iarayase@Poder-Judicial.go.cr>
Sent: Friday, March 20, 2020 4:33:49 PM
To: Karen Segura Herrera <ksegurah@Poder-Judicial.go.cr>
Subject: RE: Diseño de Listado de Entrados por expediente con Cantón de Origen 

 



Lo que se requiere es obtener la procedencia de los casos que entran a los Juzgados Primero y Segundo de Familia de San José, por año (2018 y 2019), nos podría ayudar con esa información?



 



 



Saludos cordiales,







 



De: Karen Segura Herrera <ksegurah@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 20 de marzo de 2020 15:52
Para: Israel Araya Sequeira <iarayase@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Diseño de Listado de Entrados por expediente con Cantón de Origen



 



Buenas tardes,



 



Correcto los que indica -1 y en blanco es porque el despacho no actualizó la información:



 



Etiquetas de fila



Suma de Cant:  29.353



-1



13396



AGUIRRE



242



ALAJUELA



7



ALAJUELITA



1



BAGACES



1



BARVA



2



BUENOS AIRES



191



CAÑAS



2



CARTAGO



10



CORREDORES



1



CURRIDABAT



1



DESAMPARADOS



1776



ESCAZÚ



2



GARABITO



2



GOICOECHEA



21



GOLFITO



1



GRECIA



3



HEREDIA



21



LIBERIA



3



LIMÓN



2



NICOYA



4



OREAMUNO



1



OSA



306



PARRITA



62



PÉREZ ZELEDÓN



8



POCOCÍ



219



PUNTARENAS



674



PURISCAL



1



SAN CARLOS



1



SAN ISIDRO



1



SAN JOSÉ



1977



SAN RAMÓN



1



SANTA CRUZ



191



SARAPIQUÍ



3



UPALA



1



VÁSQUEZ DE CORONADO



1



(en blanco)



10217



Total general



29353



 



Sin más por el momento,



 



Karen Segura Herrera



 



  _____  


De: Israel Araya Sequeira <iarayase@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: viernes, 20 de marzo de 2020 15:30
Para: Karen Segura Herrera <ksegurah@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Diseño de Listado de Entrados por expediente con Cantón de Origen 



 



Buenas tardes compañera,



 



Realizando la consulta por Cantón de origen como nos indica en el correo anterior, no está saliendo la información de la procedencia (adjunto documento).



 



 



Saludos cordiales,







 



De: Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 18 de marzo de 2020 16:31
Para: Karen Segura Herrera <ksegurah@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Israel Araya Sequeira <iarayase@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Diseño de Listado de Entrados por expediente con Cantón de Origen



 



Mil Gracias Karen. 



Saludos 



 



De: Karen Segura Herrera <ksegurah@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 18 de marzo de 2020 4:21 p. m.
Para: Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Diseño de Listado de Entrados por expediente con Cantón de Origen



 



 



 



Buenos días,



 



Lo logré hacer está en Informes propio MI:



 



 



 







 



 



 



Sin más por el momento,
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                      Corte Suprema de Justicia



                           Secretaría General






CIRCULAR N° 87-2015



ASUNTO:
Reiteración de las circulares referentes al deber de las personas servidoras judiciales, personal de apoyo y profesionales, de mantener actualizados los sistemas informáticos que apoyan la gestión de los despachos judiciales.



A LAS SERVIDORAS Y SERVIDORES JUDICIALES DEL PAÍS


SE LES HACE SABER QUE:


El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° 38-15, celebrada el 23 de abril de 2015, artículo LII, acordó reiterar las siguientes circulares, que se refieren a la debida actualización de los sistemas informáticos que apoyan la gestión en los despachos judiciales: 



			Circular


			Asunto





			N° 131-2005


			“Obligación de actualizar la información de los expedientes”





			N° 123-2006


			“Deber de utilizar el sistema informático”





			N° 08-2009


			“Instrucciones para confeccionar los informes trimestrales que deben rendirse a la Sección de Estadística del Departamento de Planificación”





			N° 126-2009


			“A) Sobre el deber de utilizar el Formulario N° F-441 “Solicitud de préstamo de expedientes”.B) Reiterar la Circular N° 142-2005. C) Dejar sin efecto las Circulares N° 52-2005, 75-2007 y 104-2009”





			N° 28-2010


			“Reiteración de los incisos 38 y 53 del Reglamento del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (S.D.J.), comunicado mediante circular N° 89-08, publicada en el Boletín Judicial N° 101 del 27 de mayo de 2008, que tratan sobre el deber de actualizar los expedientes en dicho sistema. Deber del despacho receptor de un expediente, de completar la información que el despacho remitente hubiera omitido indicar en el SDJ y de comunicar al Tribunal de la Inspección Judicial sobre la falta de diligencia de este último”





			N° 41-2010


			“Aplicación del régimen disciplinario a los servidores que no utilizan o no mantienen actualizado los distintos sistemas informáticos del Poder Judicial”





			N° 58-2010


			“Obligación de las personas responsables de actualizar la página web del Poder Judicial, de realizar su labor en forma oportuna y constante; anotando la mayor cantidad posible de datos y resoluciones firmes”,





			N° 133-2010


			“Actualización de información en el Sistema de Gestión”,





			N° 61-2011


			“Prohibición de establecer horarios para fotocopiar expedientes”





			N ° 153-2011


			“Obligación de mantener el Sistema Electrónico Actualizado”





			N° 35-2013


			“Recomendaciones para mejorar la gestión de los despachos judiciales que atienden materia laboral”





			N° 238-2014


			“Responsabilidad de velar por la adecuada y oportuna actualización de la información que se ingresa a los sitios y páginas electrónicas del Poder Judicial”





			N° 261-2014


			“Sobre la actualización del Sistema de Gestión y Agenda de Cronos”








  San José, 20 de mayo de 2015.


Licda. Silvia Navarro Romanini


Secretaria General


Corte Suprema de Justicia



Ref:4368-15


Randy Rivera Rodríguez.






Oficios Estad¡stica/Circular  035-2013 Recom. para mejorar la gesti¢n de los despachos judiciales que atienden materia laboral.doc

Circular de Consejo Superior 035 del 18/02/2013 



CIRCULAR Nº 035-2013 



Asunto:      Recomendaciones para mejorar la gestión de los despachos judiciales que atienden materia laboral.-



A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS 


QUE TRAMITAN MATERIA LABORAL 



SE LES HACE SABER QUE : 



El Consejo Superior en sesión N° 02-13, celebrada el 10 de enero de 2013, artículo LVIII, a solicitud de la Comisión de la Jurisdicción Laboral acordó comunicarles las siguientes recomendaciones para mejorar la gestión de los despachos judiciales que atienden materia laboral, que literalmente dicen: 



1) Recordar a todos los coordinadores de despachos laborales del país, que deben seguir las pautas dadas por esta Comisión, en el sentido de dar prioridad al trámite y resolución de los asuntos en razón de la fecha de ingreso, salvo en los casos de adultos (as) mayores, personas enfermas en grado terminal y mujeres embarazadas. Deben tomar medidas para aumentar la tasa resolutiva, remitiendo a esta comisión los reportes mensuales, al correo vmartinez@poder-judicial.go.cr, indicando la cantidad de asuntos que cada juez o jueza tiene para fallo, las fechas de ingreso de éstos y de estar listos para fallo. En caso de acumulados para fallo con más de un mes, hacer un plan de descongestión y darle seguimiento, reportando los mismos y los resultados al vencer el plazo previsto para acabar con el retraso existente. 



2) Deben los coordinadores de todos los despachos laborales mantener bajo control el cumplimiento de lo dispuesto por esta Comisión y por el Consejo Superior, sobre la obligación de todos los despachos que tienen sistema de gestión de mantener actualizada la información de todos los casos, controlar que la información ingresada al sistema sea oportuna y veraz. Deben hacer depuraciones para evitar información errónea sobre la realidad del circulante. 



3) Pedir a los Coordinadores de todos los juzgados y Tribunales laborales del país que no pongan tope de resolución mensual por despacho y por juez (a), sino por el contrario se fijen mínimos razonables y que permitan aumentar la tasa resolutiva y bajar los circulantes, amén de los tiempos de respuesta. 



San José, 18 de febrero de 2013 



Licda. Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 


Corte Suprema de Justicia 



Ref.: 10142-11; 4816, 14035-2012. 



Dz 



Es copia fiel del original - Tomado del Sistema Costarricense de Información Jurídica el: 30/7/2015 11:11:13 AM






Oficios Estad¡stica/Circular  058-2010 Obligaci¢n de las personas responsables de actualizar la p gina web del Poder Judicial....doc

Circular de Consejo Superior 058 del 26/03/2010 



Publicada en el Boletín Judicial Nº 110 del 8 de junio de 2010 



CIRCULAR N° 058-2010 



Asunto : Asunto: Obligación de las personas responsables de actualizar la página Web del Poder Judicial, de realizar su labor en forma oportuna y constante; anotando la mayor cantidad posible de datos y resoluciones firmes. 



A LOS SERVIDORES Y SERVIDORAS JUDICIALES RESPONSABLES DE ACTUALIZAR LA PÁGINA WEB DEL PODER JUDICIAL 



El Consejo Superior, en sesión Nº 28-10, celebrada el 23 de marzo del año en curso, artículo LI, dispuso comunicar a las personas responsables de actualizar la información de la página Web, que dicha labor debe realizarse en forma oportuna y constante, anotando los datos que se requieren y las resoluciones firmes, según corresponda. Si en la labor de ubicación y actualización de la información tuvieren problemas informáticos, deberán hacerlo de conocimiento del Departamento de Tecnología de Información; y si la información no se localizare, tendrán que informar al Comité Gerencial de Informática. Todo lo anterior, en el entendido de que el incumplimiento a lo dispuesto conllevará la aplicación del régimen disciplinario. 



San José 26 de marzo de 2010. 



Licda. Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia 



Ref: 2933-10 



JCGV 



Es copia fiel del original - Tomado del Sistema Costarricense de Información Jurídica el: 30/7/2015 11:17:47 AM






Oficios Estad¡stica/Circular  061-2011 Prohibici¢n de establecer horarios para fotocopiar expedientes.doc

Circular de Consejo Superior 061 del 27/05/2011 



CIRCULAR  Nº 61-2011 



Asunto :       Prohibición de establecer horarios para fotocopiar expedientes.-



A LAS AUTORIDADES JUDICIALES DEL PAÍS 



SE LES HACE SABER QUE : 



            El Consejo Superior, en sesión Nº 37-11, del 26 de abril de 2011, artículo LX,  acordó comunicarles que no es posible que establezcan horarios para el fotocopiado de expedientes, por lo que en aras de mantener una continuidad en la prestación del servicio público, deberán organizarse de manera que se brinde cuando sea requerido.-



            Asimismo, se les solicita redoblar esfuerzos para mantener actualizados los sistemas de información de modo que permita brindar una buena atención a las y los usuarios.-



San José, 27 de mayo de 2011 



Licda. Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 


Corte Suprema de Justicia 



Ref.: 3714-11 



Ashley 



Es copia fiel del original - Tomado del Sistema Costarricense de Información Jurídica el: 30/7/2015 11:14:43 AM






Oficios Estad¡stica/Circular  123-2006 Deber de utilizar el sistema inform tico.doc

Circular de Consejo Superior 123 del 20/09/2006 



CIRCULAR No. 123-06 



ASUNTO:   Deber de utilizar el sistema informático. 



A TODAS LAS AUTORIDADES JUDICIALES DEL PAÍS 



                                                                              


SE LES HACE SABER QUE: 



 El Consejo Superior, en sesión N° 64-06, celebrada el 29 de agosto de 2006, artículo XLV, dispuso reiterarles la obligación que tienen de utilizar el sistema informático y hacer constar toda la información requerida y disponible de manera uniforme, que facilite la ubicación de las personas. 



Asimismo, las jefaturas tendrán el deber de supervisar el cumplimiento de esta directriz.  



San José, 20 de setiembre de 2006. 



Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



CC:      Diligencias                                           Róger 



Publicada en el Boletín Judicial N° 188 del 2 de octubre de 2006.-



Es copia fiel del original - Tomado del Sistema Costarricense de Información Jurídica el: 30/7/2015 11:29:11 AM






Oficios Estad¡stica/Circular  131-2005 Obligaci¢n de actualizar la informaci¢n de los expedientes.doc

Circular de Consejo Superior 131 del 28/09/2005 



CIRCULAR N° 131-2005 



Asunto: Obligación de actualizar la información de los expedientes.-



A TODOS LOS SERVIDORES JUDICIALES DEL PAÍS 



SE LES HACE SABER QUE: 



El Consejo Superior en sesión N° 63-05, celebrada el 16 de agosto de 2005, artículo LXXXVIII, dispuso recordarles la obligación en que se encuentran de mantener actualizada la información de los expedientes, en el sistema informático de este Poder de la República.-



San José, 28 de setiembre de 2005. - 



Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



CC: Diligencias 



Maricruz 



Ver Circular 142-05 



PUBLICADA EN EL BOLETÍN JUDICIAL N° 207, DE 27 DE OCTUBRE DE 2005 



Es copia fiel del original - Tomado del Sistema Costarricense de Información Jurídica el: 30/7/2015 11:31:39 AM






Oficios Estad¡stica/Circular  153-2011. Obligaci¢n de mantener el Sistema Electr¢nico Actualizado.doc

Circular N 153-2011.
CIRCULAR Nº 153-11






 CIRCULAR Nº 153-11


 Asunto:     Obligación de mantener el Sistema Electrónico Actualizado.-


A LAS FISCALÍAS, TRIBUNALES Y JUZGADOS DEL PAÍS QUE CONOCEN MATERIA PENAL 


Y PENAL JUVENIL


SE LES HACE SABER QUE:


 


El Consejo Superior, en sesión Nº 95-11, celebrada el 10 de noviembre de 2011, artículo XXX, acordó reiterarles su obligación, en cumplimiento con la Ley y el Manual de Control Interno, de revisar e implementar los controles necesarios para que el sistema informático se mantenga debidamente actualizado, de manera que los informes estadísticos se remitan en forma oportuna, y que los datos consignados sean confiables, libres de errores, defectos u omisiones.


 



San José, 28 de noviembre de 2011.-


 


 


 


 


Licda. Silvia Navarro Romanini


Secretaria General  


Corte Suprema de Justicia


 


 


 


Ref . 11063-2011.


David Z.


 


Publicada en el Boletín Judicial N° 248 del 26 de diciembre de 2011


 






Oficios Estad¡stica/Circular  261-2014 Sobre la actualizaci¢n del Sistema de Gesti¢n y Agenda de Cronos.doc

Circular de Consejo Superior 261 del 15/12/2014 



CIRCULAR No 261-2014 



Asunto:   Sobre la actualización del Sistema de Gestión y Agenda de Cronos.-



A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS 


SE LES HACE SABER QUE : 



El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión No. 102-14, celebrada el 25 de noviembre de 2014, artículo XLVIII, acordó comunicarles que para realizar la evaluación del desempeño de las juezas y los jueces, la información se tomará de los Sistemas de Gestión de Despachos Judiciales y de la Agenda Cronos, por lo que se requiere que todo el personal que tiene interacción con esos sistemas, ingrese de forma correcta y oportuna la información correspondiente a la gestión de los expedientes y las audiencias judiciales. 



Lo anterior, en concordancia con el Reglamento del Sistema Integrado de Evaluación del Desempeño, aprobado por la Corte Plena en la sesión celebrada el 10 de febrero del año en curso, artículo X y considerando los plazos que se han definido para dar inicio con la evaluación. 



En los casos que se detecte que no se están actualizando esos sistemas correctamente, se comunicará al Consejo Superior para lo que corresponda y la evaluación se hará únicamente con la información que estos generan. 



San José,  15 de diciembre de 2014. 



Licda. Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia 



Ref.:  9272, 13970-2013. 



Dz. 



Es copia fiel del original - Tomado del Sistema Costarricense de Información Jurídica el: 30/7/2015 11:04:13 AM






Oficios Estad¡stica/Circular 008 -2009 confeccion inf trim que deben rendirse a la Secci¢n de Estad¡stica.doc

Circular de Consejo Superior 008 del 27/01/2009 



CIRCULAR No. 08-09 



ASUNTO: Instrucciones para confeccionar los informes trimestrales que deben rendirse a la Sección de Estadística del Departamento de Planificación. 



A LOS DESPACHOS QUE CONOCEN LAS MATERIAS CIVIL, FAMILIA, PENSIONES ALIMENTARIAS, CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y AGRARIO 



SE LES HACE SABER QUE: 



El Consejo Superior, en sesión Nº 02-09 celebrada el 8 de enero de 2009, artículo XXVIII, dispuso que para la elaboración de los informes trimestrales que deben rendirse a la Sección de Estadística del Departamento de Planificación, el personal a cargo, sea Asistentes Judiciales o Administradores, según corresponda, deben seguir las siguientes instrucciones: 



a) Cada trimestre se procederá a hacer una depuración de casillas. En aquellos juicios en que cabe la deserción, se dictará esta resolución si el expediente tiene tres meses o más de estar inactivo, de conformidad con los artículos 212 y siguientes del Código Procesal Civil. Estos asuntos se considerarán como fenecidos y se incluirán dentro de la casilla correspondiente en la fórmula F-179. 



b) En los asuntos en que no cabe la deserción, se procederá de la misma manera que se ha venido haciendo hasta ahora, o sea, que aquellos expedientes que tienen seis o más meses de inactividad, se sacarán de las casillas y se mandarán al archivo provisional que tiene la oficina. 



c) La oficina ha de llevar un control estricto de cuántos son los asuntos que fenecen, con el propósito de anotar esta cifra en la casilla correspondiente del informe trimestral. Por “casos fenecidos” se entiende todos aquellos juicios que quedan concluidos definitivamente, o sea, que no se pueden reactivar. Dentro de este total deberán incluirse los asuntos que salen del despacho por haberse dictado una incompetencia, además de las deserciones señaladas en el punto a) de esta circular. 



d) La cantidad que se anota en la casilla “Existencia al concluir el trimestre”, debe ser la resultante del conteo que se haga una vez depurados los casilleros al concluir cada trimestre (treinta y uno de marzo, treinta de junio, treinta de setiembre y treinta y uno de diciembre), incluyéndose desde luego y con vista en los libros respectivos, los asuntos en poder del Notificador, en alzada, etcétera. 



e) Conforme lo dispuesto por el Consejo Superior, publicado mediante Circulares Nº 90-07 y Nº 90-08 del 18 de setiembre del 2007 y del 22 de mayo del 2008 respectivamente, se deben remitir en forma obligatoria los listados trimestrales de asuntos para todas las materias en forma electrónica, con la intención de promover y monitorear la correcta depuración de casillas en los despachos judiciales y de acatar las directrices de la Circular Nº 123-06 de este Órgano Superior, en cuanto a mantener debidamente actualizados los sistemas informáticos. 



f) Esta circular deja sin efecto el inciso e) de la circular emitida por el Tribunal de la Inspección Judicial, del 18 de diciembre de 1992, donde se dictan lineamientos para la elaboración de los informes estadísticos trimestrales que deben rendir las oficinas judiciales del país a la Sección de Estadística 


San José, 27 de enero de 2009. 



Licda . Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia 







Oficios Estad¡stica/Circular 028-2010 Reiteraci¢n de los incisos 38 y 53 del Reglamento del S.D.J.)....doc

Circular de Consejo Superior 028 del 22/02/2010 



Publicada en el Boletín Judicial Nº 65 del 06 de abril de 2010 



CIRCULAR N° 028-10 



Asunto: Reiteración de los incisos 38 y 53 del Reglamento del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (S.D.J.), comunicado mediante circular N° 89-08, publicada en el Boletín Judicial N° 101 del 27 de mayo de 2008, que tratan sobre el deber de actualizar los expedientes en dicho sistema. Deber del despacho receptor de un expediente, de completar la información que el despacho remitente hubiera omitido indicar en el SDJ y de comunicar al Tribunal de la Inspección Judicial sobre la falta de diligencia de este último. 



A LAS INSTITUCIONES, ABOGADOS, SERVIDORES JUDICIALES Y PÚBLICO EN GENERAL 



SE LES HACE SABER QUE: 



El Consejo Superior, en sesión N° 006-2010, celebrada el 21 de enero del año en curso, artículo LIX, dispuso reiterarles lo dispuesto en los incisos 38 y 53 del Reglamento del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (S.D.J.), comunicado en su oportunidad mediante circular N° 89-08, publicada en el Boletín Judicial N° 101 del 27 de mayo de 2008, que versan sobre el deber de actualización del contenido de los expedientes en el referido sistema y al efecto dicen: 



“Artículo 38.-



Control de cumplimiento. 


El cumplimiento de los pagos realizados por la parte obligada, en pensiones alimentarias, se llevará en el S.D.J., mediante la actualización de las fechas de aplicación de dicho pago. El Despacho Judicial velará por que dicha actualización se realice al día, a fin de que no se acumulen, evitando así que se produzcan atrasos en la entrega de Órdenes de Apremio. 



En los procesos de pensión alimentaria, y a efecto del apremio corporal, los auxiliares judiciales deberán consultar en el S.D.J., los giros pagados por el Banco, así como, la existencia de depósitos pendientes de pago a favor del beneficiario. 



Artículo 53.-



Trámite en el despacho. 


Si los despachos judiciales involucrados en este tipo de transferencias son de diferentes circuitos, deben coordinar entre ellos a fin de que el expediente no se incluya en el S.D.J. del despacho destino. Si el expediente es de Pensiones Alimentarias, el Despacho Judicial debe adjuntar al expediente físico, un informe de las autorizaciones, actualizado y firmado.” 


Asimismo, el Consejo acordó que en la remisión de expedientes entre distintos despachos judiciales, y con el fin de no retrasar el trámite, quien recibe tendrá el deber de completar la información que el remitente hubiera omitido incluir en el S.D.J., así como también de comunicar al Tribunal de la Inspección Judicial la falta de diligencia de este último. 



San José, 22 de febrero de 2010. 



Licda. Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia 



JCGV 



Referencia: 419-10 
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Circular de Corte Plena 041 del 18/03/2010 



Publicado en el Boletín Judicial Nº 66 del 07 de abril de 2010 



CIRCULAR N° 41-2010 



Asunto: Aplicación del régimen disciplinario a los servidores que no utilizan o no mantienen actualizado los distintos sistemas informáticos del Poder Judicial. 



A TODOS LOS SERVIDORES JUDICIALES 



SE LES HACE SABER QUE: 



La Corte Plena, en sesión N° 3-09, celebrada el 25 de enero de este año, artículo XXV, acordó aplicar el régimen disciplinario a los servidores judiciales que, habiendo recibido capacitación sobre los distintos sistemas informáticos institucionales, no los utilicen o no los actualicen oportunamente. 



San José, 18 de marzo de 2010. 



Licda. Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia 



JCGV 
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Circular de Consejo Superior 126 del 27/10/2009 



CIRCULAR Nº 126-09 



Asunto: A) Sobre el deber de utilizar el Formulario N° F-441 “Solicitud de préstamo de expedientes”.B) Reiterar la Circular N° 142- 2005. C) Dejar sin efecto las Circulares N° 52-2005, 75-2007 y 104-2009. 



A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS 



SE LES HACE SABER QUE: 



El Consejo Superior en sesión Nº 91-09, del 01 de octubre de 2009, artículo XLII, aclaró que es su deber utilizar el Formulario F-441 denominado “Préstamo de expedientes”, con el fin de reforzar el control que al efecto se tiene de los expedientes que son facilitados a los y las usuarias, sus abogados, abogadas o personas autorizadas para su estudio. Además, las personas encargadas de la atención de público, cada vez que faciliten uno o varios expedientes deberán realizar el respectivo movimiento en el sistema informático con que se dispone, llámese Sistema de Gestión o Sistema de Juzgados Mixtos (JMS), a efecto de llevar el registro oportuno y confiable de los movimientos de los expedientes. Además, se les informa que dichos formularios podrán ser solicitados al Departamento de Proveeduría, para los efectos correspondientes. 



Asimismo, se reitera al Tribunal de la Inspección Judicial su obligación de cumplir con lo dispuesto en la Circular Nº 142-05, en cuanto a verificar, en las visitas periódicas que realiza a los despachos, que la información consignada en los sistemas informáticos se encuentre actualizada, de lo contrario procederá a aplicar el régimen disciplinario. 



Esta comunicación deja sin efecto las Circulares Nº 52-05, 75-07 y 104-09, publicadas, en los Boletines Judiciales Nº 100, del 25 de mayo de 2005, Nº 167, del 31 de agosto de 2007 y Nº 190, del 30 de septiembre de 2009, respectivamente.-



San José, 27 de octubre de 2009. 



Licda . Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 


Corte Suprema de Justicia 



Ashley 



Publicación: Boletín Judicial Nº 9 del 14 de enero de 2010 
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Circular de Consejo Superior 133 del 04/10/2010 



Publicada en el Boletín Judicial N° 222 del 16 de noviembre de 2010 



CIRCULAR No. 133-10 



Asunto : Actualización de información en el Sistema de Gestión.-



A LAS JEFATURAS DE DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS Y PÚBLICO EN GENERAL 



SE LES HACE SABER QUE : 



El Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 60-10, celebrada el 17 de junio de los corrientes, artículo LXVIII, dispuso reiterarles su obligación de consignar el número de cédula de las partes y de sus abogados en el Sistema de Gestión, por cuanto de no hacerlo, en el momento de realizarse la consulta no se desplegará la información requerida. En virtud de lo anterior, se insta a los profesionales en derecho que son parte en los diferentes procesos para que en el escrito inicial consignen su número de cédula. 



San José, 4 de octubre de 2010 



Licda . Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia 



ref.: 6638 -10 



Ángela/Ashley 
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Circular de Consejo Superior 238 del 06/11/2014 



CIRCULAR No. 238-2014 



Asunto: Responsabilidad de velar por la adecuada y oportuna actualización de la información que se ingresa a los sitios y páginas electrónicas del Poder Judicial.-



A LAS JEFATURAS DE LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS 



SE LES HACE SABER QUE: 



El Consejo Superior en sesión N° 92-14, celebrada el 21 de octubre de 2014, artículo XCII, acordó comunicarles que es su responsabilidad velar por la adecuada y oportuna actualización de la información que se ingresa a los sitios y páginas electrónicas de la institución. Lo anterior de conformidad con el artículo 5 del “Reglamento para la Creación, Administración y Publicación de Portales, Sitios, Páginas e Información en la Red Internet”. 



San José,  6 de noviembre de 2014. 



Licda. Silvia Navarro Romanini 



Secretaria General 


Corte Suprema de Justicia 



Ref.: 9286, 11837-14.Dz. 
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361-DE-2021_Planificaci�n_ presupuesto Reforma Familia 2022.pdf
PODER JUDICIAL DIRECCION EJECUTIVA
Tel. 2295-4322 San José
Fax 2233-8438 direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr Costa Rica

361-DE-2021
3 de febrero de 2021

Licenciada

Nacira Valverde Bermudez
Directora de Planificacion
S. 0.

Estimada sefiora:

En respuesta a la solicitud planteada por la méster Melissa Duran Gamboa, Profesional del
Subproceso de Evaluacion de la Direccién a su cargo, mediante correo electronico del 15 de enero de
2021, en el cual solicita los insumos necesarios para actualizar el informe 656-PLA-RH-MI-2020 e iniciar
con la formulacion presupuestaria para la implementacion del Cédigo Procesal de Familia para el 2022,
me permito adjuntar el presupuesto para los programas 926 y 927.

cOD. Concepto U0, 9_26 2o, 927 TOTAL
Admi Serv. Jurisdicc.
TOTAL GENERAL ¢642 250,00 ¢3 507 664,00 ¢4 149 914,00

Es importante indicar que se tuvo un atraso en la presentacion de los requerimientos debido a
una reunién solicitada por el Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcién
Jurisdiccional y la Gestoria de la reforma, para evaluar proyectos y su debida formulacién, reunién que
fue realizada el 2 de febrero y que permitié esclarecer dudas sobre la formulacién presupuestaria.

En cuanto al acuerdo del Consejo Superior tomado en la sesion 45-2020, articulo XIX, en la que
se determiné disponer de ¢60.000.000 (€30.000.000 se incluyeron en el presupuesto ordinario de esta
Direccion Ejecutiva y los otros ¢30.000.000 en lo requerido para la implementacion del Cédigo) para el
pago de peritajes solicitados por 6rdenes judiciales en virtud de tratarse de una Ley Especial, esta
Direccion Ejecutiva aclara que para el periodo 2022 el monto total debera ser contemplado en el
presupuesto especial de la Ley, dentro de las necesidades al Departamento de Trabajo Social y
Psicologia, Programa 926, como responsable de la administracion de esos recursos y del contrato que
se suscriba para el servicio de peritajes.

Finalmente, y en relacion con el articulo 286 de la Ley 9747, el cual crea el Fondo de
Pensiones Alimentarias para cubrir cualquiera de las obligaciones alimentaria que se encuentran
pendientes de pago, total o parcialmente y el cual establece a la Corte Suprema de Justicia designar
un 6rgano competente para su administracion; segun el acuerdo tomado por el Consejo Superior en
sesion N° 119-2020 celebrada el 15 de diciembre de 2020, me permito indicarle que, esta Direccion
se encuentra analizando el esfuerzo que demandara dicha tarea y se esta considerando con el





Departamento Financiero Contable los requerimientos de recursos; por lo anterior, y debido a que este
analisis requerird de mas tiempo por las consideraciones particulares de la Ley, de establecerse la
necesidad de un recurso adicional para que sea presupuestado para el afio 2022, se informara
mediante una nota adicional a este oficio.

Atentamente;

ANA EUGEN'A Firmado digitalmente por

ANA EUGENIA ROMERO

ROMERO JENKINS (FIRMA)

Fecha: 2021.02.03 14:26:01
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Directora Ejecutiva
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Copia de RPF Monto por Subpartida Gasto Variable.xlsx
Ppto. Familia 2022

		PRESUPUESTO REQUERIDO PARA 2022

		REFORMA PROCESAL DE FAMILIA



				CÓD.		Concepto		Prog. 926		Prog. 927		TOTAL

								Admi		Serv. Jurisdicc.



				TOTAL GENERAL				642,250		3,507,664		4,149,914



				0		REMUNERACIONES		0		0		0



				1		SERVICIOS                 		0		0		0



				1.01		Alquileres				0		0

				1.01.01		Alquiler de edificios, locales y terrenos		0		0		0

				1.01.03		Alquiler de equipo de cómputo		0		0		0



				1.02		Servicios Básicos		0		0		0

				1.02.01		Servicio de agua y alcantarillado		0		0		0

				1.02.02		Servicio de energía eléctrica  		0		0		0

				1.02.04		Servicio de telecomunicaciones		0		0		0



				1.04		Servicios de Gestión y Apoyo		0		0		0

				1.04.06		Servicios generales		0		0		0



				1.05		Gastos de Viaje y de Transporte		0		0		0

				1.05.01		Transporte dentro del país		0		0		0

				1.05.02		Viáticos dentro del país		0		0		0



				1.08		Mantenimeinto y reparación		0		0		0

				1.08.01		Mantenimiento de edificios, locales y terrenos		0		0		0



				2		MATERIALES Y SUMINISTROS		642,250		0		642,250



				2.99		Útiles, materiales y suministros diversos		642,250		0		642,250

				2.99.03		Productos de papel, cartón e impresos		70,000		0		70,000

				2.99.99		Otros útiles, materiales y suministros diversos		572,250		0		572,250



				5		BIENES DURADEROS		0		3,507,664		3,507,664



				5.01		Maquinaria, Equipo y Mobiliario		0		3,507,664		3,507,664

				5.01.04		Equipo y mobiliario de oficina				3,507,664		3,507,664

				5.01.05		Equipo de cómputo				0		0

				5.01.07		Equipo y mobiliario educacional, deportivo y recreativo				0		0

				5.01.99		Maquinaria, equipo y mobiliario diverso				0		0



				6		TRANSFERENCIAS CORRIENTES		0		0		0































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Mobiliario

				Contrato 080120

				Programa 927		Plazas nuevas

				Requerimiento		Cantidad		Precio		Total

				Personal juzgado (Juez o Jueza)

				Escritorio ejecutivo		1		₡   209,615.00		₡   209,615.00

				Sillón ejecutivo		1		₡   67,574.00		₡   67,574.00

				Mesa para computadora		1		₡   233,910.00		₡   233,910.00

				Sillas de visita asiento tapizadas		2		₡   27,120.00		₡   54,240.00

				Biblioteca metálica		1		₡   165,997.00		₡   165,997.00

				Total por puesto						₡   731,336.00

				Personal de apoyo (Técnico(a) Judicial y Coordinador(a) Judicial)

				Estación de servicio		8		₡   257,810.00		₡   2,062,480.00

				Silla secretarial		8		₡   89,231.00		₡   713,848.00

				Total por puesto						₡   2,776,328.00

				Contrato 080120

				Mobiliario sala de audiencia

				Mesa unipersonal		0		₡   1,742,969.00		₡   - 0

						0		₡   318,773.00		₡   - 0

						0		₡   215,943.00		₡   - 0

				Mesa colegiada (estrado)		0		₡   227,048.00		₡   - 0

				Total				Total		₡   - 0



				Contrato 065120

				Butacas de 4 plazas		0		₡   261,569.00		₡   - 0

				Butacas de 5 plazas		0		₡   294,634.00		₡   - 0

				Total						₡   - 0



				Contrato pend de firma

				Mesa Juego de comedor (colores)		0		₡   252,555.00		₡   - 0

				Silla Juego de comedor (colores) o Sala Lactancia		0		₡   40,050.00		₡   - 0

				Total				Total		₡   - 0





otros montos

		Compra de juguetes (precios del pedido 2020-006608

		Subpartida		Artículo		Detalle		Cantidad		Costo		Total

		29999		16183		juguete (muñeca)		50		₡   4,245.00		₡   212,250.00

				15971		Carro de juguete		50		₡   7,200.00		₡   360,000.00

												₡   572,250.00

		29903		19626		Libros de colorear		100		₡   700.00		₡   70,000.00



												₡   70,000.00

		Costo de remodelación por m2

		Subpartida		Detalle		Precio por m2		Cantidad de metros		Total

		10801		Remodelación de espacios para áreas infantiles		₡   86,953.00		0		₡   - 0





Plazas

		UBICACIÓN DE LAS PLAZAS

		Despacho		Cantidad		Tipo de plaza		Recomendación		Indicación de la Administración		Resultado

		Juzgado de Familia de Cartago		2		Técnica o Técnico Judicial 2		Nueva plaza extraordinaria Técnica o Técnica o Técnico Judicial 2		El despacho cuenta actualmente con un cubículo disponible, además, se haría una remodelación para acondicionar la bodega para hacer una oficina a la Coordinadora Judicial, esto permitiriía ubicar al segundo técnico en el puesto que deja la Coordinadora Judicial.		Positivo

		Juzgado Familia II Circuito Judicial de Alajuela		1		Técnica o Técnico Judicial 2		Nueva plaza extraordinaria Técnica o Técnica o Técnico Judicial 2		El Juzgado de Familia se trasladaría al primer piso del edificio de los Tribunales de San Carlos, en el espacio que deja el Juzgado Civil y Juzgado de Trabajo, al mudarse al edificio de la Reforma Laboral y Civil. Cuando se habilite el nuevo aposento donde se ubicará el Juzgado de Familia, se creará el puesto de trabajo solicitado.		Positivo pero no inmediato

		Jdo. de Familia y Violencia Doméstica III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón)		1		Técnica o Técnico Judicial 2		Nueva plaza extraordinaria Técnica o Técnica o Técnico Judicial 2		Cuenta con espacio para un puesto de técnico judicial		Positivo

		Jdo. de Familia y Violencia Doméstica de Grecia		1		Técnica o Técnico Judicial 2		Nueva plaza extraordinaria Técnica o Técnica o Técnico Judicial 2		Dispone de un área común muy espaciosa, donde inclusive podría albergar 2 Técnicos (as) más. Además, posee una oficina adicional para un Juez o Jueza más.		Positivo

		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires		1		Técnica o Técnico Judicial 2		Nueva plaza extraordinaria Técnica o Técnica o Técnico Judicial 2		Se cuenta con espacio suficiente para ubicar una persona técnica judicial adicional. Actualmente solo laboran 3 funcionarios en esa área por lo que el espacio es considerable		Positivo

		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí)		1		Jueza o Juez 1		Nueva plaza extraordinaria de Jueza o Juez 1		El despacho cuenta con 3 jueces, que actualmente se mantienen en una rotación con teletrabajo; por lo que al menos 1 oficina queda disponible por semana. 		Positivo

				2		Técnica o Técnico Judicial 1		Nueva plaza extraordinaria Técnica o Técnica o Técnico Judicial 1		El despacho actualmente tiene 2 técnicos en teletrabajo de manera permanente, por lo que los espacios de cubículo pueden ser utilizados por el personal nuevo. 		Positivo

				9





Cuadro R.H. y G.V.





		Escenario 1





		Concepto		2019		2020		Variación Absoluta		Variación Relativa

		Recurso Humano		392,872,065,699		403,385,260,937		10,513,195,238		2.68%

		Gasto Variable e Inversión		80,530,126,017		79,253,113,308		(1,277,012,709)		-1.59%

		TOTALES		473,402,191,716		482,638,374,245		9,236,182,529		1.95%





		Escenario 2

		Concepto		2019		2020		Variación Absoluta		Variación Relativa

		Recurso Humano		392,872,065,699		401,450,317,011		8,578,251,312		2.18%

		Gasto Variable e Inversión		80,530,126,017		79,253,113,308		(1,277,012,709)		-1.59%

		TOTALES		473,402,191,716		480,703,430,319		7,301,238,603		1.54%









Distribución Presupuesto

		Distribución del Presupuesto 2020 del Poder Judicial por Programa Presupuestario

						2019		2020

		926		Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo		40,446,581,081		38,068,703,935		38,026,053,935

		927		Servicio Jurisdiccional		15,648,524,905		14,948,046,751		14,948,046,751

		928		Organismo de Investigación Judicial		20,745,841,000		18,672,678,634		18,672,678,634

		929		Ministerio Público		3,888,118,529		3,489,254,119		3,489,254,119

		930		Defensa Pública		2,884,972,755		2,622,749,965		2,622,749,964

		950		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		1,344,344,446		1,494,329,905		1,494,329,905

						84,958,382,716		79,295,763,309		79,253,113,308		42,650,001

						84,958,382,716		79,295,763,308

				Programa Presupuestario		2020		Distribución

				Prog. 926 Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo		38,068,703,935		48%

				Prog. 927 Servicio Jurisdiccional		14,948,046,751		19%

				Prog. 928 Organismo de Investigación Judicial		18,672,678,634		24%

				Prog. 929 Ministerio Público		3,489,254,119		4%

				Prog. 930 Defensa Pública		2,622,749,965		3%

				Prog. 950 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		1,494,329,905		2%

								100%



						- 0



Distribución del Presupuesto 2020 del Poder Judicial por Programa Presupuestario





Prog. 926 Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo	Prog. 927 Servicio Jurisdiccional	Prog. 928 Organismo de Investigación Judicial	Prog. 929 Ministerio Público	Prog. 930 Defensa Pública	Prog. 950 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos	38068703935	14948046751	18672678634	3489254119	2622749965	1494329905	

Prog. 926 Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo	Prog. 927 Servicio Jurisdiccional	Prog. 928 Organismo de Investigación Judicial	Prog. 929 Ministerio Público	Prog. 930 Defensa Pública	Prog. 950 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos	0.48008496730315631	0.18851003039013459	0.23548141609371642	4.4003033370737167E-2	3.3075537148343409E-2	1.8845015706523124E-2	



Subpartidas con mayor crecimien

								Diferencia

		Subpartida		2019		2020		Absoluta		Relativa

		60301 Prestaciones legales		3,135,266,618.00		4,786,856,538.00		1,651,589,920.00		52.68%																		Subpartida				Diferencia Absoluta		Diferencia relativa		Justificación

		50102 Equipo de transporte		2,680,931,321.00		3,459,355,602.00		778,424,281.00		29.04%																		60301		Prestaciones legales		1,651,589,920		52.68%

		10403 Servicios de ingeniería y arquitectura		25,001,683.00		742,930,690.00		717,929,007.00		2,871.52%																		50102		Equipo de transporte		778,424,281		29.04%

		59903 Bienes intangibles		3,593,770,824.00		4,160,151,217.00		566,380,393.00		15.76%																		10403		Servicios de ingeniería y arquitectura		717,929,007		2871.52%

		10406 Servicios generales 		6,315,405,778.00		6,838,886,602.00		523,480,824.00		8.29%																ALEX		59903		Bienes intangibles		566,380,393		15.76%		El incremento en la subpartida se da en la Dirección de Tecnología de Información, el cual responde a diferentes contratos, obligaciones, compra de licencias y mantenimientos de software que se utilizan a nivel institucional, en este rubro; el principal aumento es de ¢411.460.000 para el desarrollo de sistemas informáticos de mayor complejidad.

		50105 Equipo de cómputo		3,830,478,908.00		4,317,955,307.00		487,476,399.00		12.73%																		10406		Servicios generales 		523,480,824		8.29%

		50299 Otras construcciones adiciones y mejoras		0.00		449,350,000.00		449,350,000.00		100.00%																ALEX		50105		Equipo de cómputo		487,476,399		12.73%		El incremento en esta subpartida se debe al traslado de ¢318.065.915 de la subpartida de alquiler de equipo de cómputo que correspondían a la continuidad del contrato n°061115 por seis meses, a la subpartida de equipo de cómputo para la compra de computadoras. Además, en el Programa 927 Servicio Jurisdiccional; para la oficina de la Presidencia de la Corte se asignaron recursos para la compra de computadoras.

		50202 Vías de comunicación terrestre		0.00		200,000,000.00		200,000,000.00		100.00%																		50299		Otras construcciones adiciones y mejoras		449,350,000		100.00%

		10601 Seguros 		2,243,665,679.00		2,351,263,430.00		107,597,751.00		4.80%																		50202		Vías de comunicación terrestre		200,000,000		100.00%

		50301 Terrenos		0.00		100,000,000.00		100,000,000.00		100.00%																		10601		Seguros 		107,597,751		4.80%

		20101 Combustibles y lubricantes		1,343,483,310.00		1,424,811,758.00		81,328,448.00		6.05%																		50301		Terrenos		100,000,000		100.00%

		10306 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales		781,827.00		91,436,999.00		90,655,172.00		11,595.30%																		20101		Combustibles y lubricantes		81,328,448		6.05%

		10201 Servicio de agua y alcantarillado 		605,664,679.00		671,965,866.00		66,301,187.00		10.95%																		10306		Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales		71,849,614		9189.96%

		10899 Mantenimiento y reparación de otros equipos		615,032,152.00		677,206,528.00		62,174,376.00		10.11%																		10201		Servicio de agua y alcantarillado 		66,301,187		10.95%

		10199 Otros alquileres		318,491,259.00		378,097,765.00		59,606,506.00		18.72%																		TOTAL				5,801,707,824

		10401 Servicios en ciencias de la salud		421,212,954.00		472,087,909.00		50,874,955.00		12.08%

		10307 Servicios de tecnologías de información		26,264,529.00		75,188,602.00		48,924,073.00		186.27%

		10808 Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y  sistemas de información		307,747,030.00		350,069,741.00		42,322,711.00		13.75%

		10202 Servicio de energía eléctrica		2,532,789,863.00		2,560,918,327.00		28,128,464.00		1.11%

		10807 Mantenimiento y reparación de equipo y mobiliario de oficina		527,056,859.00		554,571,781.00		27,514,922.00		5.22%

		29999 Otros útiles, materiales y suministros diversos		158,163,911.00		183,218,713.00		25,054,802.00		15.84%

		Subpartida		Variación Absoluta

		10201 Servicio de agua y alcantarillado 		66,301,187.00

		10306 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales		90,655,172.00

		20101 Combustibles y lubricantes		81,328,448.00

		50301 Terrenos		100,000,000.00

		10601 Seguros 		107,597,751.00

		50202 Vías de comunicación terrestre		200,000,000.00

		50299 Otras construcciones adiciones y mejoras		449,350,000.00

		50105 Equipo de cómputo		487,476,399.00

		10406 Servicios generales 		523,480,824.00

		59903 Bienes intangibles		566,380,393.00

		10403 Servicios de ingeniería y arquitectura		717,929,007.00

		50102 Equipo de transporte		778,424,281.00

		60301 Prestaciones legales		1,651,589,920.00



Variación Absoluta por Subpartida - Presupuesto 2020



Variación Absoluta	

10201 Servicio de agua y alcantarillado 	10306 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales	20101 Combustibles y lubricantes	50301 Terrenos	10601 Seguros 	50202 Vías de comunicación terrestre	50299 Otras construcciones adiciones y mejoras	50105 Equipo de cómputo	10406 Servicios generales 	59903 Bienes intangibles	10403 Servicios de ingeniería y arquitectura	50102 Equipo de transporte	60301 Prestaciones legales	66301187	90655172	81328448	100000000	107597751	200000000	449350000	487476399	523480824	566380393	717929007	778424281	1651589920	







Base Título

																		Diferencia

								Cód. Subpartida		Subpartida		Cod y Subpartida		2019		2020		Absoluta		Relativa

								10101		Alquiler de edificios, locales y terrenos		10101 Alquiler de edificios, locales y terrenos		12,775,531,151.00		12,109,208,849.00		-666,322,302.00		-5.22%

								10102		Alquiler de maquinaria, equipo y mobiliario		10102 Alquiler de maquinaria, equipo y mobiliario		332,774.00		154,500.00		-178,274.00		-53.57%

								10103		Alquiler de equipo de cómputo		10103 Alquiler de equipo de cómputo		2,027,094,851.00		1,836,963,136.00		-190,131,715.00		-9.38%

								10104		Alquiler de equipo y derechos para comunicaciones		10104 Alquiler de equipo y derechos para comunicaciones		58,153,808.00		59,365,281.00		1,211,473.00		2.08%

								10199		Otros alquileres		10199 Otros alquileres		318,491,259.00		378,097,765.00		59,606,506.00		18.72%

								10201		Servicio de agua y alcantarillado 		10201 Servicio de agua y alcantarillado 		605,664,679.00		671,965,866.00		66,301,187.00		10.95%

								10202		Servicio de energía eléctrica		10202 Servicio de energía eléctrica		2,532,789,863.00		2,560,918,327.00		28,128,464.00		1.11%

								10203		Servicio de correo		10203 Servicio de correo		258,474,166.00		201,623,993.00		-56,850,173.00		-21.99%

								10204		Servicio de telecomunicaciones		10204 Servicio de telecomunicaciones		4,428,670,494.00		3,717,786,505.00		-710,883,989.00		-16.05%

								10299		Otros servicios básicos 		10299 Otros servicios básicos 		167,744,632.00		178,921,775.00		11,177,143.00		6.66%

								10301		Información 		10301 Información 		167,478,353.00		166,028,354.00		-1,449,999.00		-0.87%

								10302		Publicidad y propaganda		10302 Publicidad y propaganda		16,706,130.00		16,624,857.00		-81,273.00		-0.49%

								10303		Impresión, encuadernación y otros		10303 Impresión, encuadernación y otros		331,949,865.00		227,536,998.00		-104,412,867.00		-31.45%

								10304		Transporte de bienes		10304 Transporte de bienes		174,165,358.00		149,100,895.00		-25,064,463.00		-14.39%

								10305		Servicios aduaneros		10305 Servicios aduaneros		5,530,988.00		7,175,754.00		1,644,766.00		29.74%

								10306		Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales		10306 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales		781,827.00		91,458,361.00		90,676,534.00		11,598.03%

								10307		Servicios de tecnologías de información		10307 Servicios de tecnologías de información		26,264,529.00		75,188,602.00		48,924,073.00		186.27%

								10401		Servicios en ciencias de la salud		10401 Servicios en ciencias de la salud		421,212,954.00		472,087,909.00		50,874,955.00		12.08%

								10403		Servicios de ingeniería y arquitectura		10403 Servicios de ingeniería y arquitectura		25,001,683.00		742,930,690.00		717,929,007.00		2,871.52%

								10404		Servicios en ciencias económicas y sociales		10404 Servicios en ciencias económicas y sociales		124,145,122.00		127,282,197.00		3,137,075.00		2.53%

								10405		Servicios informáticos		10405 Servicios informáticos		381,550,000.00		361,280,000.00		-20,270,000.00		-5.31%

								10406		Servicios generales 		10406 Servicios generales 		6,315,405,778.00		6,838,886,602.00		523,480,824.00		8.29%

								10499		Otros servicios de gestión y apoyo		10499 Otros servicios de gestión y apoyo		809,331,213.00		823,526,836.00		14,195,623.00		1.75%

								10501		Transporte dentro del país		10501 Transporte dentro del país		125,894,960.00		111,353,468.00		-14,541,492.00		-11.55%

								10502		Viáticos dentro del país		10502 Viáticos dentro del país		1,626,868,439.00		1,398,054,674.00		-228,813,765.00		-14.06%

								10503		Transporte en el exterior		10503 Transporte en el exterior		38,403,761.00		22,216,887.00		-16,186,874.00		-42.15%

								10504		Viáticos en el exterior		10504 Viáticos en el exterior		37,936,609.00		21,516,530.00		-16,420,079.00		-43.28%

								10601		Seguros 		10601 Seguros 		2,243,665,679.00		2,351,263,430.00		107,597,751.00		4.80%

								10701		Actividades de capacitación		10701 Actividades de capacitación		519,741,879.00		535,916,941.00		16,175,062.00		3.11%

								10702		Actividades protocolarias y sociales 		10702 Actividades protocolarias y sociales 		17,504,408.00		19,484,327.00		1,979,919.00		11.31%

								10801		Mantenimiento de edificios y locales		10801 Mantenimiento de edificios y locales		2,611,573,587.00		2,091,456,828.00		-520,116,759.00		-19.92%

								10803		Mantenimiento de instalaciones y otras obras		10803 Mantenimiento de instalaciones y otras obras		16,554,005.00		25,143,007.00		8,589,002.00		51.88%

								10804		Mantenimiento y reparación de maquinaria y equipo de producción		10804 Mantenimiento y reparación de maquinaria y equipo de producción		155,374,911.00		162,131,554.00		6,756,643.00		4.35%

								10805		Mantenimiento y reparación de equipo de transporte		10805 Mantenimiento y reparación de equipo de transporte		561,687,602.00		563,611,633.00		1,924,031.00		0.34%

								10806		Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación		10806 Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación		274,899,642.00		218,078,634.00		-56,821,008.00		-20.67%

								10807		Mantenimiento y reparación de equipo y mobiliario de oficina		10807 Mantenimiento y reparación de equipo y mobiliario de oficina		527,056,859.00		554,571,781.00		27,514,922.00		5.22%

								10808		Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y  sistemas de informacion		10808 Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y  sistemas de informacion		307,747,030.00		350,069,741.00		42,322,711.00		13.75%

								10899		Mantenimiento y reparación de otros equipos		10899 Mantenimiento y reparación de otros equipos		615,032,152.00		677,206,528.00		62,174,376.00		10.11%

								10999		Otros impuestos		10999 Otros impuestos		47,000,000.00		65,015,450.00		18,015,450.00		38.33%

								19902		Impuestos sobre la propiedad de bienes inmuebles		19902 Impuestos sobre la propiedad de bienes inmuebles		3,703,000.00		0.00		-3,703,000.00		-100.00%

								19999		Otros servicios no especificados		19999 Otros servicios no especificados		1,500,000.00		0.00		-1,500,000.00		-100.00%

								20101		Combustibles y lubricantes		20101 Combustibles y lubricantes		1,343,483,310.00		1,424,811,758.00		81,328,448.00		6.05%

								20102		Productos farmacéuticos y medicinales		20102 Productos farmacéuticos y medicinales		95,562,250.00		99,830,187.00		4,267,937.00		4.47%

								20103		Productos veterinarios		20103 Productos veterinarios		1,000,000.00		991,858.00		-8,142.00		-0.81%

								20104		Tintas, pinturas y diluyentes 		20104 Tintas, pinturas y diluyentes 		623,014,780.00		617,757,733.00		-5,257,047.00		-0.84%

								20199		Otros productos químicos y conexos		20199 Otros productos químicos y conexos		261,765,982.00		223,571,381.00		-38,194,601.00		-14.59%

								20202		Productos agroforestales		20202 Productos agroforestales		3,571,704.00		2,679,714.00		-891,990.00		-24.97%

								20203		Alimentos y bebidas		20203 Alimentos y bebidas		569,632,194.00		582,373,843.00		12,741,649.00		2.24%

								20204		Alimentos para animales		20204 Alimentos para animales		8,413,791.00		8,308,469.00		-105,322.00		-1.25%

								20301		Materiales y productos metálicos		20301 Materiales y productos metálicos		139,613,390.00		131,743,814.00		-7,869,576.00		-5.64%

								20302		Materiales y productos minerales y asfálticos		20302 Materiales y productos minerales y asfálticos		20,560,944.00		15,335,123.00		-5,225,821.00		-25.42%

								20303		Madera y sus derivados		20303 Madera y sus derivados		22,763,699.00		16,187,491.00		-6,576,208.00		-28.89%

								20304		Materiales y productos eléctricos, telefónicos y de cómputo		20304 Materiales y productos eléctricos, telefónicos y de cómputo		520,724,974.00		460,960,341.00		-59,764,633.00		-11.48%

								20305		Materiales y productos de vidrio		20305 Materiales y productos de vidrio		8,441,428.00		7,204,563.00		-1,236,865.00		-14.65%

								20306		Materiales y productos de plástico		20306 Materiales y productos de plástico		39,047,063.00		31,700,742.00		-7,346,321.00		-18.81%

								20399		Otros materiales y productos de uso en la construcción		20399 Otros materiales y productos de uso en la construcción		50,696,302.00		46,416,929.00		-4,279,373.00		-8.44%

								20401		Herramientas e instrumentos		20401 Herramientas e instrumentos		260,091,299.00		189,552,994.00		-70,538,305.00		-27.12%

								20402		Repuestos y accesorios		20402 Repuestos y accesorios		919,237,687.00		890,051,354.00		-29,186,333.00		-3.18%

								29901		Útiles y materiales de oficina y cómputo		29901 Útiles y materiales de oficina y cómputo		342,620,595.00		299,776,029.00		-42,844,566.00		-12.50%

								29902		Útiles y materiales médico, hospitalario y de investigación		29902 Útiles y materiales médico, hospitalario y de investigación		851,061,495.00		818,352,671.00		-32,708,824.00		-3.84%

								29903		Productos de papel, cartón e impresos		29903 Productos de papel, cartón e impresos		782,591,080.00		703,953,651.00		-78,637,429.00		-10.05%

								29904		Textiles y vestuario		29904 Textiles y vestuario		313,177,577.00		293,259,006.00		-19,918,571.00		-6.36%

								29905		Útiles y materiales de limpieza		29905 Útiles y materiales de limpieza		154,023,354.00		140,540,141.00		-13,483,213.00		-8.75%

								29906		Útiles y materiales de resguardo y seguridad		29906 Útiles y materiales de resguardo y seguridad		911,506,351.00		737,063,430.00		-174,442,921.00		-19.14%

								29907		Útiles y materiales de cocina y comedor		29907 Útiles y materiales de cocina y comedor		7,118,840.00		5,804,296.00		-1,314,544.00		-18.47%

								29999		Otros útiles, materiales y suministros diversos		29999 Otros útiles, materiales y suministros diversos		158,163,911.00		183,218,713.00		25,054,802.00		15.84%

								50101		Maquinaria y equipo para la producción		50101 Maquinaria y equipo para la producción		164,506,794.00		81,367,010.00		-83,139,784.00		-50.54%

								50102		Equipo de transporte		50102 Equipo de transporte		2,680,931,321.00		3,459,355,602.00		778,424,281.00		29.04%

								50103		Equipo de comunicación		50103 Equipo de comunicación		1,667,405,750.00		1,369,783,908.00		-297,621,842.00		-17.85%

								50104		Equipo y mobiliario de oficina		50104 Equipo y mobiliario de oficina		1,449,607,334.00		1,453,132,067.00		3,524,733.00		0.24%

								50105		Equipo de cómputo		50105 Equipo de cómputo		3,830,478,908.00		4,317,955,307.00		487,476,399.00		12.73%

								50106		Equipo sanitario, de laboratorio e investigación		50106 Equipo sanitario, de laboratorio e investigación		824,784,090.00		570,658,396.00		-254,125,694.00		-30.81%

								50107		Equipo y mobiliario educacional, deportivo y recreativo		50107 Equipo y mobiliario educacional, deportivo y recreativo		161,392,795.00		29,844,404.00		-131,548,391.00		-81.51%

								50199		Maquinaria y equipo diverso		50199 Maquinaria y equipo diverso		900,114,442.00		689,176,871.00		-210,937,571.00		-23.43%

								50201		Edificios		50201 Edificios		8,715,981,578.00		6,913,967,490.00		-1,802,014,088.00		-20.67%

								50202		Vías de comunicación terrestre		50202 Vías de comunicación terrestre		0.00		200,000,000.00		200,000,000.00		100.00%

								50207		Instalaciones		50207 Instalaciones		500,000,000.00		300,000,000.00		-200,000,000.00		-40.00%

								50299		Otras construcciones adiciones y mejoras		50299 Otras construcciones adiciones y mejoras		0.00		449,350,000.00		449,350,000.00		100.00%

								50301		Terrenos		50301 Terrenos		0.00		100,000,000.00		100,000,000.00		100.00%

								59902		Piezas y obras de colección		59902 Piezas y obras de colección		7,000,000.00		0.00		-7,000,000.00		-100.00%

								59903		Bienes intangibles		59903 Bienes intangibles		3,593,770,824.00		4,160,151,217.00		566,380,393.00		15.76%

								59999		Otros bienes duraderos		59999 Otros bienes duraderos		902,880.00		293,550.00		-609,330.00		-67.49%

								60103		Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales		60103 Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales		945,723,167.00		42,650,000.00		-903,073,167.00		-95.49%

								60201		Becas a funcionarios		60201 Becas a funcionarios		91,082,072.00		82,468,998.00		-8,613,074.00		-9.46%

								60203		Ayudas a funcionarios 		60203 Ayudas a funcionarios 		180,000,000.00		180,000,000.00		0.00		0.00%

								60299		Otras transferencias a personas		60299 Otras transferencias a personas		3,000,357.00		0.00		-3,000,357.00		-100.00%

								60301		Prestaciones legales		60301 Prestaciones legales		3,135,266,618.00		4,786,856,538.00		1,651,589,920.00		52.68%

								60401		Transferencias corrientes a asociaciones		60401 Transferencias corrientes a asociaciones		22,000,000.00		22,000,000.00		0.00		0.00%

								60404		Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro		60404 Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro		3,482,533,532.00		0.00		-3,482,533,532.00		-100.00%

								60601		Indemnizaciones		60601 Indemnizaciones		284,223,104.00		284,223,104.00		0.00		0.00%

								60701		Transferencias corrientes a organismos internacionales		60701 Transferencias corrientes a organismos internacionales		33,177,150.00		39,227,150.00		6,050,000.00		18.24%

								70107		Fondos en fideicomiso para gasto de capital 		70107 Fondos en fideicomiso para gasto de capital 		1,987,000,000.00		652,500,000.00		-1,334,500,000.00		-67.16%

								90101		Gastos confidenciales		90101 Gastos confidenciales		185,000,000.00		198,150,000.00		13,150,000.00		7.11%

																79,295,763,308.00
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																								DIFERENCIA

				 Partida/Grupo/ Subpartida												 Descripción		Año Anterior		 Año Actual				Absoluta										Relativa

				TOTALES														473,402,191,716.00		79,276,936,388.00				-394,125,255,328.00										-83.25%

				Partida : 0  												Remuneraciones		388,443,809,000.00		0.00				-388,443,809,000.00										-100.00%

				  Grupo : 001  												REMUNERACIONES BÁSICAS		117,075,564,353.00		0.00				-117,075,564,353.00										-100.00%

				   Subpartida : 00101  												Sueldos para cargos fijos 		102,812,316,571.00		0.00				-102,812,316,571.00										-100.00%

				   Subpartida : 00103  												Servicios especiales		3,911,324,400.00		0.00				-3,911,324,400.00										-100.00%

				   Subpartida : 00105  												Suplencias 		10,351,923,382.00		0.00				-10,351,923,382.00										-100.00%

				  Grupo : 002  												REMUNERACIONES EVENTUALES		7,353,223,521.00		0.00				-7,353,223,521.00										-100.00%

				   Subpartida : 00201  												Tiempo extraordinario		4,990,149,942.00		0.00				-4,990,149,942.00										-100.00%

				   Subpartida : 00202  												Recargo de funciones		24,252,148.00		0.00				-24,252,148.00										-100.00%

				   Subpartida : 00203  												Disponibilidad laboral		2,097,738,684.00		0.00				-2,097,738,684.00										-100.00%

				   Subpartida : 00204  												Compensación de vacaciones		99,140,656.00		0.00				-99,140,656.00										-100.00%

				   Subpartida : 00205  												Dietas		141,942,091.00		0.00				-141,942,091.00										-100.00%

				  Grupo : 003  												INCENTIVOS SALARIALES		179,812,985,373.00		0.00				-179,812,985,373.00										-100.00%

				   Subpartida : 00301  												Retribución por años servidos		37,846,098,321.00		0.00				-37,846,098,321.00										-100.00%

				   Subpartida : 00302  												Restricción al ejercicio liberal de la profesión		38,656,589,649.00		0.00				-38,656,589,649.00										-100.00%

				   Subpartida : 00303  												Decimotercer mes		23,392,294,687.00		0.00				-23,392,294,687.00										-100.00%

				   Subpartida : 00304  												Salario escolar		20,699,277,032.00		0.00				-20,699,277,032.00										-100.00%

				   Subpartida : 00399  												Otros incentivos salariales		59,218,725,684.00		0.00				-59,218,725,684.00										-100.00%

				  Grupo : 004  												CONTRIBUCIONES PATRONALES AL DESARROLLO Y LA SEGUR		27,382,824,139.00		0.00				-27,382,824,139.00										-100.00%

				   Subpartida : 00401  												Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social		25,978,576,746.00		0.00				-25,978,576,746.00										-100.00%

				   Subpartida : 00405  												Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo  Comunal		1,404,247,393.00		0.00				-1,404,247,393.00										-100.00%

				  Grupo : 005  												CONTRIBUCIONES PATRONALES A FONDOS DE PENSIONES Y 		56,819,211,614.00		0.00				-56,819,211,614.00										-100.00%

				   Subpartida : 00502  												Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones  Complementarias 		4,212,742,175.00		0.00				-4,212,742,175.00										-100.00%

				   Subpartida : 00503  												Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 		8,425,484,350.00		0.00				-8,425,484,350.00										-100.00%

				   Subpartida : 00504  												Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes públicos		40,329,985,089.00		0.00				-40,329,985,089.00										-100.00%

				   Subpartida : 00505  												Contribución Patronal a otros fondos administrados por entes privados		3,851,000,000.00		0.00				-3,851,000,000.00										-100.00%

				Partida : 1  												Servicios		41,704,616,000.00		40,962,378,545.00				-742,237,455.00										-1.78%

				  Grupo : 101  												ALQUILERES		15,179,603,843.00		14,383,789,531.00				-795,814,312.00										-5.24%

				   Subpartida : 10101  												Alquiler de edificios, locales y terrenos		12,775,531,151.00		12,109,208,849.00				-666,322,302.00										-5.22%

				   Subpartida : 10102  												Alquiler de maquinaria, equipo y mobiliario		332,774.00		154,500.00				-178,274.00										-53.57%

				   Subpartida : 10103  												Alquiler de equipo de cómputo		2,027,094,851.00		1,836,963,136.00				-190,131,715.00										-9.38%

				   Subpartida : 10104  												Alquiler de equipo y derechos para comunicaciones		58,153,808.00		59,365,281.00				1,211,473.00										2.08%

				   Subpartida : 10199  												Otros alquileres		318,491,259.00		378,097,765.00				59,606,506.00										18.72%

				  Grupo : 102  												SERVICIOS BÁSICOS		7,993,343,834.00		7,331,216,466.00				-662,127,368.00										-8.28%

				   Subpartida : 10201  												Servicio de agua y alcantarillado 		605,664,679.00		671,965,866.00				66,301,187.00										10.95%

				   Subpartida : 10202  												Servicio de energía eléctrica		2,532,789,863.00		2,560,918,327.00				28,128,464.00										1.11%

				   Subpartida : 10203  												Servicio de correo		258,474,166.00		201,623,993.00				-56,850,173.00										-21.99%

				   Subpartida : 10204  												Servicio de telecomunicaciones		4,428,670,494.00		3,717,786,505.00				-710,883,989.00										-16.05%

				   Subpartida : 10299  												Otros servicios básicos 		167,744,632.00		178,921,775.00				11,177,143.00										6.66%

				  Grupo : 103  												SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS		722,877,050.00		714,286,901.00				-8,590,149.00										-1.19%

				   Subpartida : 10301  												Información 		167,478,353.00		166,028,354.00				-1,449,999.00										-0.87%

				   Subpartida : 10302  												Publicidad y propaganda		16,706,130.00		16,624,857.00				-81,273.00										-0.49%

				   Subpartida : 10303  												Impresión, encuadernación y otros		331,949,865.00		227,536,998.00				-104,412,867.00										-31.45%

				   Subpartida : 10304  												Transporte de bienes		174,165,358.00		149,100,895.00				-25,064,463.00										-14.39%

				   Subpartida : 10305  												Servicios aduaneros		5,530,988.00		7,175,754.00				1,644,766.00										29.74%

				   Subpartida : 10306  												Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales		781,827.00		72,631,441.00				71,849,614.00										9,189.96%

				   Subpartida : 10307  												Servicios de tecnologías de información		26,264,529.00		75,188,602.00				48,924,073.00										186.27%

				  Grupo : 104  												SERVICIOS DE GESTIÓN Y APOYO		8,076,646,750.00		9,365,994,234.00				1,289,347,484.00										15.96%

				   Subpartida : 10401  												Servicios en ciencias de la salud		421,212,954.00		472,087,909.00				50,874,955.00										12.08%

				   Subpartida : 10403  												Servicios de ingeniería y arquitectura		25,001,683.00		742,930,690.00				717,929,007.00										2,871.52%

				   Subpartida : 10404  												Servicios en ciencias económicas y sociales		124,145,122.00		127,282,197.00				3,137,075.00										2.53%

				   Subpartida : 10405  												Servicios informáticos		381,550,000.00		361,280,000.00				-20,270,000.00										-5.31%

				   Subpartida : 10406  												Servicios generales 		6,315,405,778.00		6,838,886,602.00				523,480,824.00										8.29%

				   Subpartida : 10499  												Otros servicios de gestión y apoyo		809,331,213.00		823,526,836.00				14,195,623.00										1.75%

				  Grupo : 105  												GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE		1,829,103,769.00		1,553,141,559.00				-275,962,210.00										-15.09%

				   Subpartida : 10501  												Transporte dentro del país		125,894,960.00		111,353,468.00				-14,541,492.00										-11.55%

				   Subpartida : 10502  												Viáticos dentro del país		1,626,868,439.00		1,398,054,674.00				-228,813,765.00										-14.06%

				   Subpartida : 10503  												Transporte en el exterior		38,403,761.00		22,216,887.00				-16,186,874.00										-42.15%

				   Subpartida : 10504  												Viáticos en el exterior		37,936,609.00		21,516,530.00				-16,420,079.00										-43.28%

				  Grupo : 106  												SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES		2,243,665,679.00		2,351,263,430.00				107,597,751.00										4.80%

				   Subpartida : 10601  												Seguros 		2,243,665,679.00		2,351,263,430.00				107,597,751.00										4.80%

				  Grupo : 107  												CAPACITACIÓN Y PROTOCOLO		537,246,287.00		555,401,268.00				18,154,981.00										3.38%

				   Subpartida : 10701  												Actividades de capacitación		519,741,879.00		535,916,941.00				16,175,062.00										3.11%

				   Subpartida : 10702  												Actividades protocolarias y sociales 		17,504,408.00		19,484,327.00				1,979,919.00										11.31%

				  Grupo : 108  												MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN		5,069,925,788.00		4,642,269,706.00				-427,656,082.00										-8.44%

				   Subpartida : 10801  												Mantenimiento de edificios y locales		2,611,573,587.00		2,091,456,828.00				-520,116,759.00										-19.92%

				   Subpartida : 10803  												Mantenimiento de instalaciones y otras obras		16,554,005.00		25,143,007.00				8,589,002.00										51.88%

				   Subpartida : 10804  												Mantenimiento y reparación de maquinaria y equipo de producción		155,374,911.00		162,131,554.00				6,756,643.00										4.35%

				   Subpartida : 10805  												Mantenimiento y reparación de equipo de transporte		561,687,602.00		563,611,633.00				1,924,031.00										0.34%

				   Subpartida : 10806  												Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación		274,899,642.00		218,078,634.00				-56,821,008.00										-20.67%

				   Subpartida : 10807  												Mantenimiento y reparación de equipo y mobiliario de oficina		527,056,859.00		554,571,781.00				27,514,922.00										5.22%

				   Subpartida : 10808  												Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y  sistemas de informacion		307,747,030.00		350,069,741.00				42,322,711.00										13.75%

				   Subpartida : 10899  												Mantenimiento y reparación de otros equipos		615,032,152.00		677,206,528.00				62,174,376.00										10.11%

				  Grupo : 109  												IMPUESTOS		47,000,000.00		65,015,450.00				18,015,450.00										38.33%

				   Subpartida : 10999  												Otros impuestos		47,000,000.00		65,015,450.00				18,015,450.00										38.33%

				  Grupo : 199  												SERVICIOS DIVERSOS		5,203,000.00		0.00				-5,203,000.00										-100.00%

				   Subpartida : 19902  												Impuestos sobre la propiedad de bienes inmuebles		3,703,000.00		0.00				-3,703,000.00										-100.00%

				   Subpartida : 19999  												Otros servicios no especificados		1,500,000.00		0.00				-1,500,000.00										-100.00%

				Partida : 2  												Materiales y Suministros		8,407,884,000.00		7,931,446,231.00				-476,437,769.00										-5.67%

				  Grupo : 201  												PRODUCTOS QUÍMICOS Y CONEXOS		2,324,826,322.00		2,366,962,917.00				42,136,595.00										1.81%

				   Subpartida : 20101  												Combustibles y lubricantes		1,343,483,310.00		1,424,811,758.00				81,328,448.00										6.05%

				   Subpartida : 20102  												Productos farmacéuticos y medicinales		95,562,250.00		99,830,187.00				4,267,937.00										4.47%

				   Subpartida : 20103  												Productos veterinarios		1,000,000.00		991,858.00				-8,142.00										-0.81%

				   Subpartida : 20104  												Tintas, pinturas y diluyentes 		623,014,780.00		617,757,733.00				-5,257,047.00										-0.84%

				   Subpartida : 20199  												Otros productos químicos y conexos		261,765,982.00		223,571,381.00				-38,194,601.00										-14.59%

				  Grupo : 202  												ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS		581,617,689.00		593,362,026.00				11,744,337.00										2.02%

				   Subpartida : 20202  												Productos agroforestales		3,571,704.00		2,679,714.00				-891,990.00										-24.97%

				   Subpartida : 20203  												Alimentos y bebidas		569,632,194.00		582,373,843.00				12,741,649.00										2.24%

				   Subpartida : 20204  												Alimentos para animales		8,413,791.00		8,308,469.00				-105,322.00										-1.25%

				  Grupo : 203  												MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA CONSTRUCCIÓN Y		801,847,800.00		709,549,003.00				-92,298,797.00										-11.51%

				   Subpartida : 20301  												Materiales y productos metálicos		139,613,390.00		131,743,814.00				-7,869,576.00										-5.64%

				   Subpartida : 20302  												Materiales y productos minerales y asfálticos		20,560,944.00		15,335,123.00				-5,225,821.00										-25.42%

				   Subpartida : 20303  												Madera y sus derivados		22,763,699.00		16,187,491.00				-6,576,208.00										-28.89%

				   Subpartida : 20304  												Materiales y productos eléctricos, telefónicos y de cómputo		520,724,974.00		460,960,341.00				-59,764,633.00										-11.48%

				   Subpartida : 20305  												Materiales y productos de vidrio		8,441,428.00		7,204,563.00				-1,236,865.00										-14.65%

				   Subpartida : 20306  												Materiales y productos de plástico		39,047,063.00		31,700,742.00				-7,346,321.00										-18.81%

				   Subpartida : 20399  												Otros materiales y productos de uso en la construcción		50,696,302.00		46,416,929.00				-4,279,373.00										-8.44%

				  Grupo : 204  												HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS		1,179,328,986.00		1,079,604,348.00				-99,724,638.00										-8.46%

				   Subpartida : 20401  												Herramientas e instrumentos		260,091,299.00		189,552,994.00				-70,538,305.00										-27.12%

				   Subpartida : 20402  												Repuestos y accesorios		919,237,687.00		890,051,354.00				-29,186,333.00										-3.18%

				  Grupo : 299  												ÚTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS		3,520,263,203.00		3,181,967,937.00				-338,295,266.00										-9.61%

				   Subpartida : 29901  												Útiles y materiales de oficina y cómputo		342,620,595.00		299,776,029.00				-42,844,566.00										-12.50%

				   Subpartida : 29902  												Útiles y materiales médico, hospitalario y de investigación		851,061,495.00		818,352,671.00				-32,708,824.00										-3.84%

				   Subpartida : 29903  												Productos de papel, cartón e impresos		782,591,080.00		703,953,651.00				-78,637,429.00										-10.05%

				   Subpartida : 29904  												Textiles y vestuario		313,177,577.00		293,259,006.00				-19,918,571.00										-6.36%

				   Subpartida : 29905  												Útiles y materiales de limpieza		154,023,354.00		140,540,141.00				-13,483,213.00										-8.75%

				   Subpartida : 29906  												Útiles y materiales de resguardo y seguridad		911,506,351.00		737,063,430.00				-174,442,921.00										-19.14%

				   Subpartida : 29907  												Útiles y materiales de cocina y comedor		7,118,840.00		5,804,296.00				-1,314,544.00										-18.47%

				   Subpartida : 29999  												Otros útiles, materiales y suministros diversos		158,163,911.00		183,218,713.00				25,054,802.00										15.84%

				Partida : 5  												Bienes Duraderos		24,496,876,716.00		24,095,035,822.00				-401,840,894.00										-1.64%

				  Grupo : 501  												MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO		11,679,221,434.00		11,971,273,565.00				292,052,131.00										2.50%

				   Subpartida : 50101  												Maquinaria y equipo para la producción		164,506,794.00		81,367,010.00				-83,139,784.00										-50.54%

				   Subpartida : 50102  												Equipo de transporte		2,680,931,321.00		3,459,355,602.00				778,424,281.00										29.04%

				   Subpartida : 50103  												Equipo de comunicación		1,667,405,750.00		1,369,783,908.00				-297,621,842.00										-17.85%

				   Subpartida : 50104  												Equipo y mobiliario de oficina		1,449,607,334.00		1,453,132,067.00				3,524,733.00										0.24%

				   Subpartida : 50105  												Equipo de cómputo		3,830,478,908.00		4,317,955,307.00				487,476,399.00										12.73%

				   Subpartida : 50106  												Equipo sanitario, de laboratorio e investigación		824,784,090.00		570,658,396.00				-254,125,694.00										-30.81%

				   Subpartida : 50107  												Equipo y mobiliario educacional, deportivo y recreativo		161,392,795.00		29,844,404.00				-131,548,391.00										-81.51%

				   Subpartida : 50199  												Maquinaria y equipo diverso		900,114,442.00		689,176,871.00				-210,937,571.00										-23.43%

				  Grupo : 502  												CONSTRUCCIONES, ADICIONES Y MEJORAS		9,215,981,578.00		7,863,317,490.00				-1,352,664,088.00										-14.68%

				   Subpartida : 50201  												Edificios		8,715,981,578.00		6,913,967,490.00				-1,802,014,088.00										-20.67%

				   Subpartida : 50202  												Vías de comunicación terrestre		0.00		200,000,000.00				200,000,000.00										100.00%

				   Subpartida : 50207  												Instalaciones		500,000,000.00		300,000,000.00				-200,000,000.00										-40.00%

				   Subpartida : 50299  												Otras construcciones adiciones y mejoras		0.00		449,350,000.00				449,350,000.00										100.00%

				  Grupo : 503  												BIENES PREEXISTENTES		0.00		100,000,000.00				100,000,000.00										100.00%

				   Subpartida : 50301  												Terrenos		0.00		100,000,000.00				100,000,000.00										100.00%

				  Grupo : 599  												BIENES DURADEROS DIVERSOS		3,601,673,704.00		4,160,444,767.00				558,771,063.00										15.51%

				   Subpartida : 59902  												Piezas y obras de colección		7,000,000.00		0.00				-7,000,000.00										-100.00%

				   Subpartida : 59903  												Bienes intangibles		3,593,770,824.00		4,160,151,217.00				566,380,393.00										15.76%

				   Subpartida : 59999  												Otros bienes duraderos		902,880.00		293,550.00				-609,330.00										-67.49%

				Partida : 6  												Transferencias Corrientes		8,177,006,000.00		5,437,425,790.00				-2,739,580,210.00										-33.50%

				  Grupo : 601  												TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PÚBLICO		945,723,167.00		42,650,000.00				-903,073,167.00										-95.49%

				   Subpartida : 60103  												Transferencias corrientes a Instituciones Descentralizadas no  Empresariales		945,723,167.00		42,650,000.00				-903,073,167.00										-95.49%

				  Grupo : 602  												TRANSFERENCIAS CORRIENTES A PERSONAS		274,082,429.00		262,468,998.00				-11,613,431.00										-4.24%

				   Subpartida : 60201  												Becas a funcionarios		91,082,072.00		82,468,998.00				-8,613,074.00										-9.46%

				   Subpartida : 60203  												Ayudas a funcionarios 		180,000,000.00		180,000,000.00				0.00										0.00%

				   Subpartida : 60299  												Otras transferencias a personas		3,000,357.00		0.00				-3,000,357.00										-100.00%

				  Grupo : 603  												PRESTACIONES		3,135,266,618.00		4,786,856,538.00				1,651,589,920.00										52.68%

				   Subpartida : 60301  												Prestaciones legales		3,135,266,618.00		4,786,856,538.00				1,651,589,920.00										52.68%

				  Grupo : 604  												TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ENTIDADES PRIVADAS SIN		3,504,533,532.00		22,000,000.00				-3,482,533,532.00										-99.37%

				   Subpartida : 60401  												Transferencias corrientes a asociaciones		22,000,000.00		22,000,000.00				0.00										0.00%

				   Subpartida : 60404  												Transferencias corrientes a otras entidades privadas sin fines de lucro		3,482,533,532.00		0.00				-3,482,533,532.00										-100.00%

				  Grupo : 606  												OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL  SECTOR PRIVADO		284,223,104.00		284,223,104.00				0.00										0.00%

				   Subpartida : 60601  												Indemnizaciones		284,223,104.00		284,223,104.00				0.00										0.00%

				  Grupo : 607  												TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR EXTERNO		33,177,150.00		39,227,150.00				6,050,000.00										18.24%

				   Subpartida : 60701  												Transferencias corrientes a organismos internacionales		33,177,150.00		39,227,150.00				6,050,000.00										18.24%

				Partida : 7  												Transferencias de Capital		1,987,000,000.00		652,500,000.00				-1,334,500,000.00										-67.16%

				  Grupo : 701  												TRANSFERENCIAS DE CAPITAL  AL SECTOR PÚBLICO		1,987,000,000.00		652,500,000.00				-1,334,500,000.00										-67.16%

				   Subpartida : 70107  												Fondos en fideicomiso para gasto de capital 		1,987,000,000.00		652,500,000.00				-1,334,500,000.00										-67.16%

				Partida : 9  												Cuentas Especiales		185,000,000.00		198,150,000.00				13,150,000.00										7.11%

				  Grupo : 901  												CUENTAS ESPECIALES DIVERSAS		185,000,000.00		198,150,000.00				13,150,000.00										7.11%

				   Subpartida : 90101  												Gastos confidenciales		185,000,000.00		198,150,000.00				13,150,000.00										7.11%

																																		





&"Arial,Bold"&8 Pág. 
&"-,Bold"&P		




image1.png

Buenos dias
El ejercicio se realizo en dos sentidos, el primero para un escenario de construccion nueva en donde ese espacio le affada érea a la edificacion a realizar
por lo tanto es un costo basado en m2 y la segin da opcién adaptando un espacio existente a esta rea. ( ver imagen adjunta)
siendo de esta manera se tienen los siguientes estimados:

+ Costo por M2 de construccion: ¢1.284.178,77 colones.

+ Costo por M2 de Equipamiento de Area Infantil: ¢86.953.15 colones.

Se tomo como referencia para los calculos pertinentes el Area Infantil de la Seccion de Denuncias del Edificio del O
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Espero sea de su comprension

Arquitecto Denis Villalta Gonzalez
Jefe Seccién de Arquitectura e Ingenieria
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San José, 12 de febrero del 2021
Oficio N° 62-CACMFJ-JEF-2021

Master

Melissa Duran Gamboa
Profesional 2

Subproceso de Evaluacion
Direccion de Planificacion

Estimada senora:

Con oficio N° 050-CACMFJ-JEF-2020, enviado a la Unidad de Modernizacion
de esa Direccion, y como parte de las previsiones y algunas de las
necesidades detectadas previo a la entrada en vigencia del nuevo Coédigo de
Procesal de Familia 1, el cual entra a regir el 1° de octubre del 2022, se
mantiene la necesidad de contar con recurso humano para el desarrollo de

multiples actividades administrativas y jurisdiccionales, tales como:
v' Redaccion de directrices.

Seguimiento a los despachos judiciales.

Atencion y seguimiento del plan de descongestionamiento.

Analisis y diagnostico estadistico de la jurisdiccion.

Reglas practicas de transicion de normas.

D N N N N

Coordinaciones con las diferentes direcciones institucionales

involucradas en el proceso de implementacion de la Reforma.
v' Capacitaciones.

v" Reuniones de coordinaciéon con oficinas de otros Poderes y Ministerios,

entre otras necesidades.

1 Aprobado como ley de la Republica el 17 de setiembre del 2019 y publicado en el Alcance N° 19 del Diario
Oficial La Gaceta N° 28 en fecha 12 de febrero del 2020.
centro_gestion_juris@poder-judicial.go.cr
2295-3112 / 3379
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A continuacion se exponen algunas consideraciones para que sean tomadas

en cuenta en la formulacion del Presupuesto institucional.

I.-Antecedentes:

Con la experiencia adquirida en la implementacion de los Codigos Procesales
en materia Civil y Laboral, y partiendo de las condiciones administrativas de
equipos de trabajo de ambas reformas se ha determinado la necesidad de
dotar de recurso humano para conformar un equipo de implementacion de

la Reforma Procesal de Familiar.

El equipo debera abarcar todas las areas que conforman la Jurisdiccion de
Familia, asi como las implicaciones en la Defensa Publica y el Departamento
de Trabajo Social y Psicologia; ademas, de dar el soporte jurisdiccional y de
asesoria a las instancias administrativas institucionales relacionadas con
desarrollar y promulgar estrategias de comunicacion para informar a las
personas usuarias el impacto y cambios que conlleva la entrada en vigencia
del nuevo Codigo, asi como derechos y deberes de las personas que figuran

como parte en un proceso judicial de dicha jurisdiccion.

En esta reforma legal las materias que seran del alcance del nuevo
Codigo Procesal son consideradas sociales, con una alta cantidad de
poblacion en condiciones de vulnerabilidad, por ello, es necesario
implementar el nuevo Codigo de manera ordenada y célere, procurando un
impacto positivo al usuario y al personal institucional, evitando la resistencia

al cambio.

La entrada en vigencia de la Ley 9747 incluye todos los despachos
competentes en materia de Familia, Pensiones Alimentarias, Ninez y
Adolescencia, asi como Violencia Doméstica. La Jurisdiccion de Familia esta
compuesta por 119 juzgados en todo el pais y un Tribunal de Familia;
aproximadamente la integra un total 251 personas juzgadoras y 681 puestos

centro_gestion juris@poder-judicial.go.cr
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Moye

de personal técnico, los que seran impactados por la aplicacion de la Ley, por
ello requiere una preparacion juridica y administrativa previa, dirigida a todo

el personal, con motivo del cambio de paradigma que representa,.

II.- Solicitud:

En virtud de lo sefialado se solicita la asignacion por 12 meses inicialmente,

del siguiente recurso:

centro_gestion juris@poder-judicial.go.cr
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Cuadro N° 1
Escenario 1
Necesidad de recurso humano
Implementacion del Cédigo Procesal de Familia
Formulacion Presupuestaria 2021

Subpartidas

Cantidad Programa 927 Partida O
. Clase ancha
requerida costo anual costo anual STkt

o0 Incentivos | Salario c Cargas
Base S e salariales Escolar Ll Sociales
Juez(a) 4 ¢1297150 | ¢ 151 962 71920865 | ¢280719 | € 304 225 1 105 066

Técnico Judicial 2

#168 406 945 | (168 406 945

¢
¢ 518350 | ¢ 36849 | ¢ 261985 | ¢68071 | ¢ 73771 | € 267 967
¢ 794750 | ¢ 91650 | 1146065 | ¢169304 | ¢ 183481 | € 666475
€1199550 | ¢ 141007 1786476 | 260482 | € 282293 | ¢ 1025401

Total anual por subpartida ¢ 50775208 | ¢ 80 852 836

Fuente: Documento facilitado por la Direccion de Planificacion (Costo de Plazas y Detalle de Puestos 2021)
Elaborado por: CACMFJ

Profesional 2

iR

Juez 3

Realizada la proyeccion basada en los costos de plazas y detalle de puestos del presente ano, el costo del recurso
solicitado seria aproximadamente de ¢168.406.945 colones, monto que se encuentra dentro la politica de austeridad
institucional, es importante acotar que el recurso solicitado sera utilizado de manera eficiente, responsable, y procurando

maximizarlo para atender todas las necesidades de una de las jurisdicciones mas grandes del Poder Judicial.

centro gestion juris@poder-judicial.go.cr
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Esta proyeccion esta realizada en un primer escenario de dotar de recurso de manera ordinaria; sin embargo, podemos
proyectar un segundo escenario de plazas extraordinarias donde el rubro de sustitucion no aplica segun lo establecido
en el Plan de Vacaciones 2020-2021, aprobado por el Consejo Superior en sesion No. 114-20 celebrada el 26 de

noviembre del 2020, articulo LXXV, a continuacion, el detalle:

Cuadro N° 2
Escenario 2
Necesidad de recurso humano
Implementacion del Cédigo Procesal de Familia
Formulacion Presupuestaria 2021

Subpartidas

Cantidad Programa 927 | Partida O costo

Clase ancha

requerida costo anual Salario Base Incen-tlvos Salario Aguinaldo v Sk
salariales Escolar
1 Juez(a) 4 ¢ 1297150 71 920 865 7280 719 ¢ 304 225 ¢ 1105 066
1 JTZF(?::IOZ ¢ 518350 ¢ 261985 ¢ 68071 ¢ 73771 ¢ 267 967
udici
#163 349337 | ¢ 163 349 337
1 Profesional 2 ¢ 794750 1 146 065 €169 304 ¢ 183 481 ¢ 666 475
4 Juez 3 ¢ 1199 550 71786 476 7260 482 ¢ 282293 ¢ 1025 401
Total anual por subpartida | ¢ 45 717 600 (i 80 852 836 ¢ 36778901

Fuente: Documento facilitado por la Direccién de Planificacion (Costo de Plazas y Detalle de Puestos 2021).

Elaborado por: CACMFJ

centro gestion juris@poder-judicial.go.cr
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En el escenario 2 se presenta una disminucion de ¢ 5.057.608. de colones,

en la subpartida 0.01.

Ademas, como parte de la formulacion presupuestaria es necesario tomar en
cuenta los gastos variables de la Direccion de Tecnologia de la Informacion,
la Direccion de Gestion Humana, la Escuela Judicial, el Departamento de
Prensa y Comunicaciéon, la Contraloria de Servicios y el Departamento de
Artes Graficas, oficinas administrativas que intervienen en el proceso de
implementacion del nuevo Coédigo Procesal de Familia desde el ambito de
competencia y tienen un papel significativo en la promulgacion de la Ley a lo

externo la institucion.

Para futuros ejercicios presupuestarios es necesario analizar y contemplar la

permanencia del recurso aqui solicitado.

De usted atentamente,

Lic. Cristian Martinez Hernandez MSc. Maricruz Chacon Cubillo
Juez Gestor Materia de Familia Directora
c.c.: lviquez

centro_gestion juris@poder-judicial.go.cr
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INFORMACION GENERAL:

Cadigo: 1374-CF-P0O1

Proyecto: Implementacién del Cadigo Procesal de Familia
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Cristian Martinez Hernandez S 30/1/2021
producto revision

Descripcién del producto

> El plan de descongestionamiento se desarroll6 en la primera etapa con 4 permisos con goce
de salario otorgados a los jueces titulares de los despachos especializados en materia de
Familia.

» Posteriormente de octubre a diciembre del 2020 el Consejo Superior aprobd 6 permisos con
goce de salario, 4 para descongestionar la primera instancia y 2 para la segunda instancia.

» El plan de trabajo de primera instancia se desarrollo a partir del 16 de octubre hasta el 18 de
diciembre.

> El plan de descongestionamiento de segunda instancia unicamente se ejecutd del 16 de

octubre al 30 de noviembre.
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> A continuacién, se muestra en rendimiento de las personas juzgadoras destacadas en el plan

YV V. V V V

en la primera etapa:

Cuadro N° 1
Rendimiento de las Personas Juzgadoras
Enero- junio 2020

Enero Febrero Marzo Abril Mayo  Jun

Personas juzgadoras
Isabel Villegas Cascante 73% 83% 77% |100%| 88% 78%
Walter Alvarado Arias 73% 83% 142% | 76% | 93% 75%
lacqueline Murillo Murillo/ Patricia Méndez Gomez 70% 73% 73% |133%| 74% 93%
Ramén Zamaora Montes 118% 85% 85% |105%| 57% 80%

Fuente: Matriz de seguimiento

Para el 2020 el plan de descongestionamiento se ejecuté en 2 etapas, de enero a junio y de
octubre a diciembre, en el primer periodo las personas juzgadoras que integraron el plan
lograron fallar 635 expedientes, de una cuota esperada de 905 expedientes y una cuota

ajustada de 756; cumpliendo asi con el 84% de efectividad.

El plan logré colaborar con los siguientes despachos:

Juzgado de Familia de Heredia con 150 expedientes

Juzgado Primero de Familia del Primer Circuito Judicial de San José con 75 expedientes.
Juzgado Segundo de Familia del Primer Circuito Judicial de San José con 199 expedientes.
Juzgado de Familia del Il Circuito Judicial de San José con 160 expedientes.

Juzgado de Familia de Alajuela con 51 expedientes.

Cuadro N° 2
Colaboracion por despacho
Brindada por el plan de descongestionamiento
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Enero- junio 2020

Materia de Familia

Cuota

Despacho Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio 3
realizada

JUZGADO DE FAMILIA DE HEREDIA

JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE SAN JOSE

JUZGADOQ SEGUNDO DE FAMILIA DE SAN JOSE
JUZGADOQ DE FAMILIA DEL Il CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE
JUZGADO DE FAMILIA DE ALAJUELA
TOTAL DEL PLAN

Cuota esperada
905

20 24 160

Porcentaje de cumplimiento 84%
Cuota ajustada

756
Fuente: 3. Matriz de seguimiento 7-8-2020

La segunda etapa del plan inici6 el 16 de octubre del presente afio donde se logré colaborar

con 256 expedientes, 166 de primera instancia y 90 de segunda instancia.

De octubre a diciembre, las personas juzgadoras que integraron el plan lograron fallar 256
expedientes, de una cuota esperada de 520 expedientes y una cuota ajustada de 409;

cumpliendo asi con el 63% de efectividad.

Es importante indicar que el desarrollo de la segunda etapa del plan presentd algunos

inconvenientes tales como:

Se aprobaron 7 permisos con goce de salario a partir del 16 de octubre y no a partir del 1
como se esperaba.

Una de las juezas renuncio al plan dado que perdia el rubro de coordinacion a nivel salarial
A partir del 2 de noviembre una de las juezas fue nombrada en propiedad en el Juzgado de
Familia de Puntarenas.

Los permisos aprobados para descongestionar segunda instancia finalizan el 30 de

noviembre y no el dltimo dia laboral del afio.
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Gréafico N° 1
Porcentaje de cumplimiento
Segun lainstancia
Octubre- diciembre 2020

Il Instancia

86%

I Instancia

55%

0% 20% 40% 60% 80%

100%

> La segunda etapa del plan logré colaborar con los siguientes despachos:

Juzgado Familia Il Circ. Jud. San José

Juzgado Familia y Viol. Dom. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramén)
Juzgado Primero de Familia San José

Juzgado Familia Il Circ. Jud. San José

Juzgado Familia Il Circ. Jud. Alajuela

e Juzgado Familia | Circ. Jud. Zona Sur

e Juzgado Familia y Viol. Dom. Il Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)

e Juzgado Civil y Trabajo del Il Circuito Judicial de Alajuela, Sede Upala

e Juzgado Familia | Circ. Jud. Alajuela

e Juzgado Familia y Viol. Dom. Il Circ. Jud. Zona Sur
Juzgado Familia, Penal Juvenil y VD de Quepos
Juzgado Familia y Viol. Dom. Santa Cruz

Jugado de Familia de Heredia
Juzgado Segundo de Familia de San José.
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» De manera paralela se contdé con la colaboracién del recuso Supernumerario de las

Administraciones Regionales y del Centro de Apoyo.

> El plan de descongestionamiento en las 2 etapas ha logrado disminuir el pendiente de fallo
en los despachos competentes en materia de Familia en un 76% de la cuota ajustada,

colaborando con un total de 891 expedientes, a continuacion, el detalle:

Cuadro N° 3
Colaboracién por despacho
Brindada por el plan de descongestionamiento
Enero- diciembre 2020

P taje d
Etapa Detalle de cuotas orcer'r a.j ece
cumplimiento
Pri Cuota esperada 905
rimera Cuota ajustada 756 84%

etapa
P Cuota realizada 635

s | instancia 330
uota Il instancia 190
esperada o
Cuota esperada total 520
S p Clot | instancia 304
egunda uota Il instancia 105 63%

etapa ajustada

Cuota ajustada total 409
s | instancia 166
u.o e Il instancia 90
realizada ’
Cuota realizada total 256
Bal Cuota esperada 1425
alance Cuota ajustada 1165 76%

eneral
& Cuota realizada 891

Fuente: 3. Matriz de seguimiento 31-12-2020.
Elaborado por: CACMFJ
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> Los despachos judiciales competente en materia de Familia, al finalizar el afio 2020, cuenta
con 1896 expedientes pendientes de fallo, 1156 en primera instancia y 740 en segunda.
Gréfico N° 2
Pendiente de fallo

Segun lainstancia
Diciembre 2020

2000
1896
1800
1600
1400
1200 1156
1000
800
740
600
400

200

Total general l instancia Il instancia

Fuente: 3. Matriz de seguimiento 31-12-2020.
Elaborado por: CACMFJ

> Para contemplar en la 3 etapa del plan de descongestionamiento, a partir del 4 de enero y
hasta el 31 de marzo, segun el acuerdo tomado por el Consejo Superior en la sesién N°120-
20, celebrada el 17 de diciembre del 2010, articulo XCI; a continuacion, se detalla el pendiente

de fallo en la jurisdiccion.
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Cuadro N° 4
Pendiente de fallo
Juzgados competentes en materia de Familia
Diciembre 2020

I ) o N

Juzgado de Familia del Il Circuito Judicial de San José

Juzgado de Familia de Heredia 101 130 231
Juzgado Primero de Familia de San José 93 39 132
Juzgado Segundo de Familia de San José 65 59 124
Juzgado de Familia de San Carlos 71 52 123
Juzgado de Familia de Pococi 35 75 110
Juzgado de Familia De Desamparados 89 8 97
Juzgado Familia y Violencia Doméstica de Santa Cruz 65 7 72
Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de Liberia 28 43 71
Juzgado de Familia de Puntarenas 52 16 68
Juzgado de Familia de Alajuela 33 19 52
Juzgado De Familia Y Violencia Doméstica De San Ramon 29 21 50
Juzgado De Familia, Nifiez Y Adolescencia 47 0 47
Juzgado De Familia De Perez Zeleddn 25 19 44
Juzgado de Trabajo y Familia de Hatillo, San Sebastian y Alajuelita 27 14 41
Juzgado Mixto de Sarapiqui 29 10 39

Juzgado de Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Cafias 14 23 37
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Juzgado De Familia y Violencia Doméstica de Nicoya 15 16 31
Juzgado De Familia y Violencia Doméstica de Grecia 23 8 31
Juzgado Civil, Trabajo y Familia Puriscal 15 14 29
Juzgado Mixto de Upala 26 3 29
Juzgado de Familia de Limén 17 10 27
Juzgado de Familia de Cartago 9 7 16
Juzgado Civil, Trabajo Y Familia De Buenos Aires 7 5 12
Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Quepos 4 1 5
Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de Turrialba 4 1 5
Juzgado Civil, Trabajo y Familia De Osa 2 1 3
Juzgado de Familia Y Violencia Doméstica de Golfito 0 0 0

Fuente: Informacion remitida por los Despachos Judiciales.
Elaborado por: CACMF)J
NOMBRE ‘ FIRMA FECHA
Entregado por: | Cristian Martinez Hernandez 18/1/2021
Recibido por: Direccién de Planificacion 18/1/2021
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INFORMACION GENERAL:

Cadigo: 1374-CF-P0O1

Proyecto: Implementacién del Cadigo Procesal de Familia

Director: Comisién de Familia, Nifiez y Adolescencia (actualizado el 10-12-20)
Patrocinador: Consejo Superior/Corte Plena

ACTA DE ENTREGA DE PRODUCTO:

Numero de la entrega 01 Fecha: 1/10/2020

Nombre del producto 3.13. Informe de la EJ capacitacion en CPF
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Cristian Martinez Hernandez Iy 16/10/2020
del producto de revision

Descripcién del producto

Proceso de capacitacion previo a la entrada en vigencia del nuevo Cédigo Procesal de

Familia.

Por parte del juez gestor Alberto Jiménez Mata, se realizaron sesiones de trabajo con las

siguientes dependencias:

Direccion de Planificacion

Persona de la Contraloria de Servicios
Capacitacion de Facilitadores
Capacitacion Defensa Publica
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La Escuela Judicial por su parte realizé las primeras capacitaciones al personal técnico y

juzgador, incluyendo personas juzgadoras supernumerarias.

A continuacion, el detalle:

Curso Principales Implicaciones de la Reforma Procesal Familiar: 16 grupos para un total

de 240 matriculados.

PLAN DE CURSO

FECHA PRIMER OFERTA:

NOMBRE DEL CURSO
PRINCIPALES IMPLICACIONES DE LA REFORMA PROCESAL DE FAMILIA

TOTAL DE HORAS: 70 horas

HORAS PRESENCIALES:
Tercera semana de enero
2020 40 horas
HORAS VIRTUALES:
30 horas
OBJETIVO GENERAL: ESPECIALISTAS A CARGO
DEL DISENO:

Analizar las novedades y las implicaciones de los institutos procesales contenidos en el Codigo Procesal de Familia para la
optimizacion del desempeiio de las personas juzgadoras en esta materia.

Esteban Guzman
Ma. Ester Brenes Villalobos

ESPECIALISTAS PARALA
IMPLEMENTACION:

GESTORA:

Rebeca Guardia Morales

ASESORIA CURRICULAR:

Marisol Barboza Rodriguez

Primer acercamiento de la Reforma Procesal Familiarista para la persona técnico judicial:

26 grupos para un total de 685 matriculados.

: Bl
SEMANAL

Primer acercamiento de la Reforma Procesal Familiarista para la
persona técnica judicial

50 horas en dos semanas, una
VIRTUAL la otra PRESENCIAL

Reconocer los cambios procesales a la entrada en vigencia del Codigo Procesal de Familia, con respecto a las
funciones de las personas técnicas judiciales en materia de Familia, Nifiez, Pensiones Alimentarias y Violencia
Doméstica (Proteccidon cautelar) para su quehacer laboral.

40
horas presencial
10
horas virtual
25

personas por grupo

losé Miguel Fonseca Vindas

Marisol Barboza Rodriguez

Francia Leén Gonzélez
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El proceso formativo para Trabajo Social y Psicologia sera disefiado en el mes de noviembre
y diciembre, asi como el cronograma de las actividades ejecutadas.

No omito indicar que la Escuela Judicial capacitara a las siguientes poblaciones: Juecesy
Juezas que conozcan las materias de la Jurisdiccién de Familia asi como supernumerarios,
Personal Técnico Judicial de despachos que conozcan las materias de Familia y Personal
de Trabajo Social y Psicologia.

La informacion fue proporcionada por Francia Le6n Gonzalez gestora de la Escuela Judicial.

™

Entregable 3.13.
Informe de la EJ capa

Producto de la situacion que vive el pais por la pandemia Covid-19, el alcance se modifico.

Para el 2021 se estara programando la capacitacion de:

e Auditoria Judicial
e Inspeccién Judicial
e Trabajo Social y Psicologia
e Peritos
NOMBRE \ FIRMA FECHA
Entregado por: | Cristian Martinez Hernandez 1/10/2020

Recibido por: Melissa Duran Gamboa 1/10/2020
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Republica de Costa Rica

EJ-DIR-029-2021

San Joaquin de Flores, Heredia, 10 de febrero de 2021

M.Sc. Melissa Duran Gamboa
Direccion de Planificacion
Presente

Estimada sefora:

Reciba un cordial saludo.

En atencion al correo del dia 15 de enero de 2021, con asunto: Consulta- Presupuesto de
Familia 2022 Escuela Judicial , me permito hacer de su conocimiento la estimacién realizada por
la Escuela Judicial en conjunto con la persona Gestora de la Reforma Procesal de Familia,
tendiente a solventar necesidades de capacitacion durante 2022, previo a la entrada en

vigencia de la misma.

Propuesta Capacitacion para la Reforma Procesal de Familia

2022
Poblacion meta | Actividad académica | Grupos | Participacion Duracion Semanas de Semanas de
por actividad (dias habiles) permiso para | permiso para
(personas) disefio ejecucion
Jueces y juezas Redaccion de 16 320 5 presenciales 4 5
que conocen la sentencias en un 5 virtuales
materia de Sistema Procesal de
familia Oralidad
Jueces y juezas Violencia intrafamiliar 16 320 5 presenciales 4 5
que conocen la y proteccion cautelar 5 virtuales
materia de
familia

Correo electrénico: escuelajudicialsice @ poder-judicial.go.cr
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr
Teléfono (506) 2267-1541
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Poblacion meta | Actividad académica | Grupos | Participacion Duracion Semanas de Semanas de
por actividad (dias habiles) permiso para | permiso para
(personas) diseno ejecucion
Jueces y juezas Medidas cautelares y 16 320 5 presenciales 4 5
que conocen la medidas 5 virtuales
materia de autosatisfactivas
familia
Jueces y juezas Ejecucion de 16 320 5 presenciales 4 5
que conocen la Resoluciones Judiciales 5 virtuales
materia de
familia
Jueces y juezas Conciliacién en 16 320 5 presenciales 4 5
que conocen la Familia: Fondo y 5 virtuales
materia de forma.
familia
Jueces y juezas Principales 1 20 5 presenciales 0 5
que conocen la implicaciones de la 10 virtuales
materia de reforma procesal
familia familiar
Personas técnicas | Pensiones alimentaria: 26 520 5 presenciales 4 5
judiciales Ejecucion alimentaria 5 virtuales
Personas técnicas | Atencidn a 26 520 5 presenciales 4 5
judiciales poblaciones 5 virtuales
vulnerables
Personas técnicas | Toma de demandas 26 520 5 presenciales 4 5
judiciales verbales 5 virtuales
Personas técnicas | Ejecucion de 26 520 5 presenciales 4 5
judiciales resoluciones judiciales 5 virtuales
Personas técnicas | Salvaguardias 26 520 5 presenciales 4 5
judiciales 5 virtuales
Personas técnicas | Primer acercamiento a 2 40 5 presenciales 0 5
judiciales la reforma procesal 10 virtuales
familiar
Totales 213 4260 60 presenciales 40 60
70 virtuales
100

Es importante detallar, que a efectos presupuestarios, solamente se contempla el rubro

correspondiente a suplencia de las personas facilitadoras, para los procesos de disefio y ejecucion.

Dado que se ha determinado que por un asunto de conveniencia y ahorro institucional, las
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capacitaciones previstas se realicen por medios tecnologicos, utilizando la plataforma MOODLE vy el

sistema de videoconferencia TEAMS.

Es en ese sentido que las 100 semanas (25 meses) estimadas para disefios y ejecucion, se
calculan tomando como base el salario promediado de un Juez o jueza 4 de la Republica al dia de hoy
(3 370 000 colones) representaria un total de 84 250 000 (ochenta y cuatro millones, doscientos
cincuenta mil colones.

Sin otro particular, me suscribo atentamente,

Firmado digitalmente por
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Licda. Rebeca Guardia Morales
Direcora a.i. Escuela Judicial
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