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San José - Costa Rica

Telf.   2295-3600 / 3599 / Apdo.  95-1003 / planificacion@poder-judicial.go.cr

437-PLA-MI(PL)-2023
Ref. SICE: 242-2022

18 de mayo de 2023
Licenciada

Silvia Navarro Romanini

Secretaría General de la Corte

Estimada señora:

Le remito el informe elaborado por el Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el abordaje realizado en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados).
Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 18-PLA-MI(PL)-2023, del pasado 13 de enero, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento de la Magistrada Patricia Solano Castro, Presidenta de la Comisión de la Jurisdicción Penal. Además, mediante copia de este oficio, también se le solicitó criterio al Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados), a la Administración Regional de San José y a la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones.
Por parte de la Comisión de la Jurisdicción Penal se recibió el oficio CJP024-2023, en el cual se indica no tener observaciones, además, por parte de la Administración Regional del I y III Circuito Judicial de San José, mediante oficio 59-ADM-AAJ-2023, se remitieron observaciones, las cuales se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.
Seguido se adjuntan las respuestas recibidas.
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Atentamente;

Ing. Dixon Li Morales, Jefe
Proceso de Ejecución de las Operaciones

Copias:
· Comisión de la Jurisdicción Penal
· Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados)
· Administración Regional de San José
· Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones
· Archivo

CCh.

18 de mayo del 2023
Ingeniero
Dixon Li Morales, Jefe
Proceso de Ejecución de las Operaciones

Estimado señor:

La Dirección de Planificación con el liderazgo del Despacho de la Presidencia diseñó el proyecto Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información (proyecto P01-PLA-2018), aprobado por el Consejo Superior en la sesión 71-17, del 1 de agosto del 2017, artículo CXI, donde se aprobó el abordaje de la materia penal. El proyecto consta de tres fases: planeación, ejecución y seguimiento, el mismo se inauguró en una actividad protocolaria el 4 de mayo de 2018.

 El Consejo Superior, en sesión 2-19 del 10 de enero del 2019, artículo XXXIII, aprueba el informe 1427-PLA-2018 de la Dirección de Planificación, donde se presenta el modelo de tramitación estandarizado para los Tribunales Penales del país, con el cual se espera estandarizar en la medida de lo posible la tramitación y controles administrativos en estos despachos.

A raíz de lo anterior, la Dirección de Planificación elaboró un Plan de Trabajo para llevar a cabo un proceso de diagnóstico y análisis del funcionamiento actual, así como el planteamiento de propuestas de mejora en cada una de los Tribunales Penales del país, programado por un espacio de cinco semanas por oficina en todos los Circuitos Judiciales del país.

A continuación, se muestran los resultados del abordaje realizado en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados). 
.
. 

.
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Subproceso de Modernización Institucional

Proceso de Ejecución de las Operaciones

 Dirección de Planificación

Informe de Abordaje del modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información del
Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)
Elaborado por: Lic. Bryan Zumbado Loáiciga

Mayo 2023

	INFORMACIÓN GENERAL:

	Código:
	0110-PLA-P04

	Proyecto:
	Rediseño de Procesos del modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información.

	Director:
	Comisión de la Jurisdicción Penal

	Elaborado por:
	Lic. Bryan Zumbado Loáiciga

	Patrocinador:
	Corte Plena 


1 Antecedentes

1.1 Estudios técnicos preliminares

La Auditoria Judicial bajo el oficio 259-66-SAO-2016, emitió el informe “Estudio Operativo de los Tribunales Penales, en el cual dentro de sus principales aspectos destacan la necesidad de tener una uniformidad en controles existentes y en la estandarización de procesos.

Consecuentemente, la Corte Plena en sesión 15-16, artículo XVII, aprobó el estudio operativo en los Tribunales Penales del país y con base a esto, el Despacho de la Presidencia diseña en conjunto con la Dirección de Planificación el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal, este proyecto a su vez fue aprobado por el Consejo Superior en sesión 71-17 del 1 de agosto del 2017, artículo CXI, en el mismo se realiza una visita a todos los Tribunales de Juicio, Secciones de Flagrancia y Juzgados Penales del país, con el fin de obtener un diagnóstico general de la situación actual en esta oficinas, así como la estandarización de agendas de señalamiento.
Por último, el Consejo Superior en la sesión 2-10 del 10 de enero del 2019, artículo XXXIII, aprueba el informe 1427-PLA-2018 de la Dirección de Planificación, donde se presenta el modelo de tramitación estandarizado para los Tribunales Penales del país.
1.2 Coordinación con la Comisión de la Jurisdicción Penal 

El abordaje del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados) fue integral e involucró a diferentes instancias del Poder Judicial, las cuales fueron articuladas por la Comisión de la Jurisdicción Penal y contó con la intervención conjunta de la Dirección de Planificación, Dirección de Tecnología de la Información, Dirección Ejecutiva, Dirección de Gestión Humana, Contraloría de Servicios y Centro de Apoyo y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.
2 Estructura Organizacional

2.1 Organigrama

El Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados) muestra una estructura vertical jerárquica, donde se ubican las diferentes categorías de puestos, tal y como se observa en la siguiente figura.

Figura 1
Organigrama
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados)
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                Fuente: Elaboración Propia
Tal y como se muestra, en la primera línea de mando está la figura de la Jueza o Juez Coordinador, seguido de manera inmediata por las restantes Juezas o Jueces de Juicio, posteriormente destaca la Jueza o Juez de Trámite quien sirve como enlace directo con el personal técnico, luego la Coordinadora o Coordinador Judicial, quien al igual que el anterior, sirve de enlace entre las Juezas y Jueces y el personal técnico y por último se ubican las Técnicas y Técnicos Judiciales; además dentro de su relación de puestos se encuentran dos plazas de personal Auxiliar de Seguridad.
Cabe mencionar que, a mayo del 2022 el despacho dispone de siete plazas de Jueza o Juez de juicio, una de Jueza o Juez de Trámite, una de Coordinadora o Coordinador Judicial y ocho de Técnica o Técnico Judicial, así como las dos plazas de Auxiliar de Seguridad antes mencionadas; todas las anteriores de manera ordinaria y nombradas en propiedad en su totalidad.
2.2 Estructura organizacional del despacho
El Tribunal de acuerdo con su recurso humano ordinario presenta la siguiente estructura organizacional.

Figura 2
Estructura Organizacional
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados)
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       Fuente: Elaboración Propia
El Tribunal dispone de dos secciones colegiadas, las cuales aparte de asumir este tipo de asuntos, participan en el rol de los abreviados; cada una de estas secciones cuenta con una Técnica o Técnico Judicial de Trámite y otro de Juicio.
Por otra parte, se dispone de una plaza de Jueza o Juez de Juicio dedicada de manera exclusiva en la atención de asuntos unipersonales y además se propone dentro del abordaje, que esta asuma la atención de apelaciones, este no participa en el rol de abreviados y disponen de dos Técnicas o Técnicos Judiciales, uno destacado en labores de trámite y otro en juicio. 
Cabe mencionar que el Juez Coordinador del despacho, integra una de las secciones colegiadas, lo cual es diferente a lo establecido en el modelo de tramitación.
Respecto al personal de apoyo, hay dos Técnicas o Técnicos Judiciales los cuales tienen labores específicas asignadas, como lo son: manifestación y la ejecución.

Por último, con labores específicas y en su mayoría acorde a sus puestos están, una plaza de Jueza o Juez de Trámite y una de la Coordinadora o Coordinador Judicial.
3 Definición de Equipo de Mejora de Procesos
Se detalla la lista de personas que conforman el Equipo de Mejora de Procesos y las funciones que le corresponden a cada uno de ellos.
Con indicaciones del Lic. Willy Escalante Quirós, Juez Coordinador del Tribunal, se integra el siguiente Equipo de Mejora:

a) Willy Escalante Quirós, Jueza 4 - Coordinador.

b) Minor Soto Fallas, Juez(a) 4.
c) Rose Mary Lawrence Mora, Juez 1 (Trámite).
d) Aarón Murillo Miranda, Coordinadora Judicial 3.
e) Daniel Castro Ramírez, Técnico Judicial 3.
f) Diana Arroyo Vega, Técnica Judicial 3.
g) Stefanie Espinoza Hernández, Técnica Judicial 3.

A su vez, estas personas tendrán las siguientes responsabilidades:

· Conformar los objetivos generales y específicos por año para la mejora continua del despacho (Plan Anual Operativo).

· Divulgar los objetivos a todos los servidores y las servidoras que de una u otra forma ayudarán a lograr su cumplimiento.

· Medir los objetivos planteados mediante la aplicación de indicadores.

· Analizar y dar seguimiento a los resultados obtenidos de la aplicación de los indicadores.

· Coordinar reuniones de personal o crear comunicaciones electrónicas como boletines, donde se comunican los objetivos planteados o su avance, así como comunicaciones escritas que sean visibles para los miembros del despacho.

· Liderar la identificación de oportunidades de mejora de la oficina de manera continua.

· Medir la satisfacción de la persona usuaria mediante una herramienta que capture requerimientos y cuantifique cuan satisfecha se encuentra.

· Desarrollar propuestas de solución a los problemas detectados y crear la documentación requerida.

· Implementar las propuestas (asegurar que se lleva a cabo lo que se establece en la documentación y que los miembros del despacho lo conozcan, se capaciten y lo ejecuten).

· Mantener actualizada la documentación del despacho (que todo lo que se establece en la documentación sea actualizado conforme a los cambios inherentes del despacho), lo cual incluye los elementos de gestión de riesgos
· Determinar e implementar o adoptar, en coordinación con el órgano competente, los plazos de gestión y cuotas de trabajo para todos sus trámites y actos procesales y actividades generales, en concordancia con la legislación vigente.
4 Resultados del Diagnóstico

En el abordaje realizado en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José se utilizó la metodología que consta de tres etapas las cuales son Diagnostico, Diseño de Propuesta de Mejora e Implementación, para esto se utilizaron fundamentos teóricos como Administración de Proyectos, Rediseño de Procesos, Seis Sigma y Filosofía Lean, con las cuales se analizan las siguientes variables:
· Competencia territorial.
· Hallazgos a partir del desglose de funciones (entrevistas internas).
· Análisis de la atención a la persona usuaria.
· Retroalimentación de la Contraloría de Servicios.
· Retroalimentación con las oficinas que interactúan como Administración, Fiscalía, Defensa Pública, Sección de Cárceles.
· Análisis estadístico.
· Análisis de cargas de trabajo.
· Análisis de oficinas homólogas.
· Análisis comparativo con el Modelo de Tramitación.
En la siguiente presentación el detalle de estas variables.
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5 Conclusiones
A continuación, se describen las conclusiones derivadas del diagnóstico:
5.1 Funciones
· Cuenta de correo electrónico oficial del despacho está asignada al Juez de Trámite, según manual de funciones corresponde al Coordinador Judicial llevar la cuenta oficial del despacho.
· El Técnico Manifestador recibe itineraciones de los expedientes provenientes del Juzgado Penal, según manual de funciones corresponde al Coordinador Judicial.
· El cálculo de las audiencias necesarias para señalar los juicios es realizado por los Jueces de juicio, así como el señalamiento en la agenda cronos lo está realizando los Técnicos Judiciales de Juicio, cabe mencionar que según circular 134-2017 y según manual de funciones para Tribunales de Juicio, esta es una labor que debe de ser realizada por la persona Juez de Trámite.
5.2 Aspectos administrativos
· Libro de sentencias y votos, son utilizados por la totalidad de los funcionarios que lo requieran y no están custodiados por el Coordinador Judicial.
· Actualmente el despacho tiene una distribución de trabajo donde a todos los técnicos judiciales se les asigna trabajo según “letra” de Jueza o Juez y no por equipos de trabajo donde cada sección colegiada o unipersonal debería de disponer de dos técnicos judiciales, uno para labores de trámite y uno para labores de juicio
· No hay un técnico de ejecución, debido a la distribución de trabajo histórica, se dispone de 3 Técnicos de juicio, 4 de Trámite y 1 de manifestación; por los que las labores de ejecución son realizadas por los Técnicos de Trámite.
· Las apelaciones provenientes del Juzgado Penal son atendidas por los 6 Jueces que integran las secciones colegiadas, de manera tal que no están centralizadas y esto aumenta el problema de inhibitorias, lo cual es diferente a lo establecido en el modelo de tramitación
5.3 Sistemas informáticos
· Se implementa mejora informática en el Sistema de Gestión, para alertar los vencimientos de plazos en los expedientes.
· Reparto automático en el sistema no está implementado.

5.4 Otros 
· El inmueble que alberga el Juzgado Penal y el Tribunal Penal de Desamparados inicio un proceso de remodelación por etapas en el mes de marzo y se tiene proyectado que estas labores duraran aproximadamente 12 meses; esto provocó trasladar a una sección colegiada y una sección unipersonales a realizar juicios en las instalaciones del Primer Circuito Judicial de San José, en Desamparados quedó laborando la segunda sección colegiada.
· Del 1 al 24 de junio se realizó el inventario de expedientes, el mismo se trabajó de manera conjunta con la Administración Regional.

· En la última revisión realizada en agosto del 2022, del circulante en trámite total que tiene el despacho (409 expedientes), hay 132 expedientes asociados a delitos sexuales.
· La Comisión de la Jurisdicción Penal pidió evaluar las siguientes variables en los Tribunales Penales:
Cuadro 1

Revisión de variables críticas según Comisión de la Jurisdicción Penal

En el III Circuito Judicial de San José (Desamparados)
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Fuente: Elaboración propia.
Tal y como se muestra en el cuadro anterior, de los aspectos sugeridos a revisar por la Comisión de la Jurisdicción Penal, se detectan inconformidades relevantes por parte de las personas funcionarias del Tribunal, esto principalmente en el tema de las incapacidades, siendo la principal razón cosos positivos o sospechosos de covid-19 que han provocado suspensión, reprogramación o retraso en juicios.
6 Oportunidades de mejora (Plan de Trabajo)

	Propuesta
	Oportunidad de Mejora
	Descripción de la Propuesta
	Resultados Esperados
	Observaciones
	Responsable

	6.1 Uso de la cuenta oficial de correo electrónico del despacho
	Equilibrio en la carga de trabajo de acuerdo con el manual competencial y manual de funciones para los Tribunales de juicio.
	Que la cuenta oficial de correo electrónico del Tribunal sea administrada por la persona Coordinadora Judicial y se ajuste al estándar nacional.
	Estandarización en las funciones de los Tribunales de juicio, de acuerdo con los manuales competenciales existentes y manual de funciones para Tribunales Penales.
	No hay
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.2 Delegar las itineraciones de los expedientes en el puesto de la persona Coordinadora Judicial.

	Recepción de expedientes itinerados provenientes del Juzgado Penal, centralizados en la persona Coordinadora Judicial.
	En la actualidad es el Técnico Manifestador el que recibe las itineraciones de los expedientes provenientes del Juzgado Penal; según manual de funciones por el grado de responsabilidad esta labor corresponde al Coordinador Judicial.
	Estandarización en las funciones de los Tribunales de juicio, de acuerdo con los manuales competenciales existentes y manual de funciones para Tribunales Penales.
	No hay
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.3 Delegar a la persona Jueza de Trámite, la realización del estudio de requerimiento de audiencias para señalar el expediente a juicio, así como la realización del debido señalamiento en la agenda Cronos.

	Cálculo de audiencias para señalar a juicio y realización del señalamiento en agenda.
	El cálculo de las audiencias necesarias para señalar los juicios es realizado por los Jueces de juicio, así como el señalamiento en la agenda cronos lo está realizando los Técnicos Judiciales de Juicio, cabe mencionar que según circular 134-2017 y según manual de funciones para Tribunales de Juicio, esta es una labor que debe de ser realizada por la persona Juez de Trámite.
	Estandarización en las funciones de los Tribunales de juicio, de acuerdo con los manuales competenciales existentes y manual de funciones para Tribunales Penales.
	
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.4 Mejora de control interno y disminución de riesgos con el uso del libro de sentencias y el libro de votos de apelación.
	Centralizar el uso del libro de sentencias y votos, en la figura de Coordinador Judicial.


	Que el uso del libro de sentencias y votos de apelación, este centralizado de manera exclusiva en la figura de Coordinador Judicial y evitar la manipulación del resto del personal.
	Disminución de riesgos y mejoras en los controles internos.
Estandarización en la información consignada.
	No hay.
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.5 Actualización y depuración del Sistema de Gestión
	Sistemas informáticos no actualizados.
	Coordinar a lo interno de la oficina, para que cada funcionario actualice su circulante asignado a nivel de sistema (actualización de estados, cierre estadístico, entre otros).
	Sistemas informáticos actualizados y con información veraz, que sirva para una correcta toma de decisiones.
	No hay
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.6 Depuración e implementación libros electrónicos de control
	Estandarización en los libros de control utilizados
	Implementar los libros de control electrónicos diseñados por la Dirección de Planificación para los Tribunales Penales, y considerados en el informe 456-PLA-18 y aprobado por el Consejo Superior.

Ver libros de control en el apartado de apéndices.
	Evitar la saturación en las cargas de trabajo, principalmente del personal de apoyo y tener información actualizada y estandarizada de acuerdo con la propuesta para los Tribunales Penales del país.
	No hay
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.7 Estandarizar la estructura funcional del Tribunal con la asignación de dos técnicos por sección y disponer de una plaza para la atención de los expedientes en ejecución.
	Equilibrio en carga de trabajo de los Técnicos Judiciales y mayor capacidad de atención a los expedientes que se encuentran en etapa de ejecución.
	Disponer de dos Técnicos Judiciales para cada sección colegiada y unipersonal, con la intención de poder tener uno que se encargue del trámite y otro de las labores de juicio
Además, esto permitirá poder disponer de manera exclusiva de un Técnico Judicial que se encargue de la atención de las personas usuarias en el área de manifestación, así como, la asignación de un Técnico Judicial, que concentre la totalidad de los expedientes que se encuentren en etapa de ejecución y evitar retrasos en esta labor.
	Equiparación en cargas de trabajo.
Estructura estandarizada con el modelo diseñado para los Tribunales de Juicio.

Especial atención en los expedientes que se encuentran en etapa de ejecución. 
	No hay
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.8 Centralizar las apelaciones recibidas del Juzgado Penal en una sola persona juzgadora
	Disminución en los expedientes con inhibitorias.
	Centralizar la totalidad de apelaciones en la Jueza encargada de atender los asuntos unipersonales, esto con la intención de que el restante de los Jueces que integran las secciones colegiadas puedan evitar futuras inhibitorias.
La cuota de trabajo para esta persona Juzgadora sería de 12 asuntos unipersonales y 15 apelaciones al mes; en los meses que por carga de trabajo no se pueda atender esta cantidad, se deberá de diseñar un plan remedial a lo interno del Tribunal, para distribuir en el restante de Jueces.

Se hace la salvedad que la distribución de asuntos abreviados, se realizarán entre los Jueces que integran las secciones colegiadas y la persona Juez de asuntos unipersonales, no participará en este rol.
	Disminución de inhibitorias en los Jueces que integran las secciones colegiadas.
	No hay.
	Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).

	6.9 Reparto automático
	Disponer de manera automatizada un mecanismo de reparto automático.
	Diseñar desde el Sistema de Gestión una herramienta de reparto automático de asuntos para todas las secciones de manera equitativa.
	Equidad en la asignación de asuntos.

Transparencia en la asignación de asuntos a las distintas secciones.
	No hay.
	Dirección de Tecnología de la Información.

Dirección de Planificación.

Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados).


En asocio con las propuestas antes mencionadas, a continuación, se muestran el escenario sugerido relacionado con la optimización del recurso humano y con el servicio público de calidad que se requiere brindar:
· Escenario estructura ordinaria
En el siguiente cuadro se muestra el escenario sugerido de cómo debería de operar el Tribunal Penal de Desamparados, esto considerando cantidad de personal, entrada mensual y circulante en trámite.
Cuadro 2
Escenario Estructura Ordinaria
 Tribunal Penal de Desamparados
[image: image9.emf]Secciones Jueces(as) 4Juez(a) Trámite Coord. Judicial 3 Técnicos(as) Jud. 3 Cuota esperada

Colegiada 1 3 2 15

Colegiada 2 3 2 15

15

10

Total 7 1 1 6 45 asuntos 10 apelaciones

Área manifestación 0 0 0 1

Etapa ejecución 0 0 0 1

Total del personal 7 1 1 8

45

Disminución total 

circulante

0

NOTA: en los meses que el ingreso de apelaciones supere los 10 asuntos, la diferencia deberá de ser repartido entre el restante 

de personas juzgadoras

Unipersonal / 

Apelaciones

1 2

Escenario Estructura Ordinaria

1 1

Promedio Entrada Total 2021


Fuente: Elaboración propia.
Tal y como se muestra en el cuadro anterior, con la estructura ordinaria del Tribunal Penal de Desamparados se dispone de sus 2 secciones colegiadas y 1 sección unipersonal que a su vez se encarga de atender las apelaciones, la figura de Jueza o Juez Coordinador del despacho se encuentra integrando una de las secciones colegiadas, desde la parte Técnica se disponen dos Técnicas o Técnicos para cada sección colegiada o unipersonal, uno que se encargué de la labor de trámite y otro que le asista en juicio; de manera complementaria se requiere de una Técnica o Técnico Judicial destinado a labores de manifestación y uno para labores de ejecución. Por último, una Coordinadora o Coordinador Judicial y una Jueza o Juez de Trámite.

Con esta estructura la intención es poder dar sostenibilidad a la entrada regular del despacho, atendiendo aproximadamente 45 asuntos al mes, cifra equitativa con el promedio de entrada.

En este escenario, además, se sugiere implementar las buenas prácticas institucionales como lo son las apelaciones inmediatas y las audiencias masivas; este último realizándose de manera periódica, con la intención de acelerar la atención de asuntos que eventualmente puedan llegar a una medida alterna o un abreviado.
Realizando el mismo ejercicio para 2022, se logra verificar que el Tribunal Penal de Desamparados tiene capacidad para poder absorber la entrada, al tener un ingreso aproximado de 42 causas mensuales, 17 unipersonales y 23 colegiadas, más dos procesos que no se puede reconocer si son una integración o la otra, lo anterior puede ser cubierto con la capacidad del Tribunal.
7 Indicadores de gestión

Se propone un conjunto de indicadores con la finalidad de darle seguimiento y control a las mejoras propuestas, así como al desempeño de la oficina, con lo anterior se logra obtener la información necesaria para tomar acciones preventivas y correctivas en aras del mejoramiento de la calidad. A continuación, se muestra el grupo de indicadores definidos:
	Indicadores de Gestión 

	
[image: image10.emf]Matriz de Indicadores  - Tribunal Penal de Desamparados.xls




Cabe mencionar que el despacho utiliza la matriz de indicadores desde mayo del 2021, para estos fines en ese momento se capacitó al personal encargado de remitir este informe de manera mensual.
8 Seguimiento y Sostenibilidad del Estudio
Según acuerdo tomado por el Consejo Superior en la sesión 24-19 celebrada el 15 de marzo del 2019, artículo XXXVI, la Dirección de Planificación será el órgano responsable del seguimiento mensual a todos los despachos penales que están siendo atendidos como parte del Proyecto. 

El Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, articulo LXXIII, conoció el informe 217-PLA-2020 relacionado con las propuestas de mejora en la aplicación del actual Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de proyectos en las oficinas y despachos judiciales. 

El procedimiento de seguimiento descrito durante la implementación del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal se indicará seguidamente.

Descripción del Procedimiento de seguimiento durante la implementación del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal. 

a) La Dirección de Planificación es la responsable de definir los indicadores de Gestión para cada una de las Oficinas. Para esto, se revisaron y validaron los parámetros e indicadores con los equipos de mejora, para dar el aval a cada una de las métricas definidas.

b) El profesional responsable del rediseño debe dar la capacitación al coordinador o coordinadora judicial, de forma que certifique que dicho funcionaria o funcionario fue instruido y queda en total capacidad de generar los indicadores correctamente, extrayendo la información de los medios correctos y realizando los cálculos oportunos para la generación de los indicadores. 

c) Del mismo modo, es responsabilidad del profesional responsable del rediseño dejar instaladas las pizarras de indicadores, en un lugar dentro del despacho visible para todo el personal de la oficina. 

d) El Coordinador o Coordinadora judicial de cada oficina es el responsable de realizar mensualmente el cálculo de los indicadores. Para esto posee un tiempo de 15 días naturales, para completar la matriz de indicadores. Esto se debe realizar en las primeras dos semanas del mes.

e) Luego de la generación de los indicadores, se deje actualizar la pizarra de indicadores con los datos obtenidos durante el mes.

f) Los equipos de mejora se deben reunir y revisar los resultados obtenidos del mes, esto se debe realizar durante la tercera semana del mes. Es necesario, realizar la minuta correspondiente de la reunión, así como la definición de los planes remediales y acciones a ejecutar, esto para los casos que se requiera la toma de decisiones para la mejora de los resultados obtenidos.

g) Es importante extender la invitación de la reunión de revisión de indicadores a la Administración Regional, de forma que asista el coordinador del área jurisdiccional a dicha reunión, esto en los casos sea posible y de acuerdo con la programación anual de visitas que maneje la administración.

h) El coordinador o coordinadora judicial del despacho debe remitir a más tardar al finalizar la tercera semana del mes, la minuta de reunión, los indicadores de gestión del mes y los planes remediales definidos, a la Administración Regional con copia al Consejo de Administración.

i) La Administración Regional es la responsable de realizar la revisión y análisis de los datos mensuales de cada oficina, del mismo modo deberá dar seguimiento a los planes remediales definidos por los mismos despachos, velando de esta forma por el cumplimiento de estos.

j) El Consejo de Administración al igual que la Administración Regional, debe tomar de insumo la información remitida por los despachos, como parte de su labor por velar por la buena marcha del Circuito; analizar su funcionamiento y proponer las mejoras pertinentes. 

No obstante, con el fin de garantizar la sostenibilidad a largo del tiempo y dar un seguimiento a los resultados del Proyecto una vez que finalice este, se define el siguiente procedimiento como parte del Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos donde interactúan los equipos de mejora de los despachos, la Administración Regional, el Consejo de Administración, la Dirección de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.

El procedimiento de seguimiento descrito como parte del Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos se muestra a modo de diagrama de flujo en la siguiente figura.

Figura 3

Procedimiento de Seguimiento de Indicadores como parte del

Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos 

[image: image11.png]Propuesta para modelo de sostenibilidad

DESPACHO/OFICINA ADMINISTRACION REGIONAL, DIRECCION DE PLANIFICACION CACMIF
‘Generacién mensual La Administracion Regional S, 5
de matriz de recibe la Informacién: Profesional destacado Subprocese Estadistica  Subproceso Evaluacion « Andlisis y monitoreo
e el Cireuito Judicial mensual de

indicadores

indicadores.

icacion de
aplicacién de planes
de trabajo y

Verifica la informacién
recibida
Detecta inconsistencias
Actualizacion de la Verifica concordancia de
pizarra de indicadores planes remediales con
resultados de
Indicadores.
Presenta mensualmente
indicadores al Consejo
de Administracién
Coordina abordaje de
resultados criticos con la
Elaboracién de plaza de la Direccion de
plantilla de planes de Planificacién
e Elabora informe
semestral.

propuestas de
mejora.
«Impulso de
propuestas a los
despachos
jurisdiccionales.

Elaboracion de
minutas de reunién de

Equipo de mejora

Remision de
Indicadores a la Remite informacion a la
Administracién Direccién de Planificacion
(Subproceso de Estadistica) y
al CACMFJ





Fuente: Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad
9 Recomendaciones generales
Consejo Superior

9.1 Autorizar las propuestas de ajuste en la estructura funcional, así con la reorganización de las funciones en los distintos puestos de trabajo, de acuerdo con el estándar para los Tribunales de Juicio estipulado en el oficio 1427-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior en sesión 2-19 del 10 de enero del 2019, artículo XXXIII.
Al Tribunal Penal de Desamparados
9.2 Realizar los ajustes indicados en el apartado 5.1 “Funciones”, relacionado con la distribución de estas y en línea con lo consignado en el apartado 6.2 “Ajuste distribución de funciones”, donde se indica que deben de ser ajustadas de acuerdo con el manual de funciones diseñado para Tribunales Penales (inserto en el apartado 11 de apéndices).
9.2 Realizar los ajustes indicados en el apartado 5.2 “Aspectos administrativos”, donde se menciona:
9.2.1 La necesidad de centralizar los libros de sentencias y votos, en el puesto de la persona Coordinadora Judicial.     

9.2.2 Se deberá disponer por cada sección colegiada o unipersonal de dos técnicos judiciales, uno para labores de trámite y uno para labores de juicio.
9.2.3 Disponer de una persona Técnica Judicial de manera exclusiva para los expedientes que se encuentren en etapa de ejecución y otra persona Técnica Judicial para la atención del público.    

9.2.4 Las apelaciones provenientes del Juzgado Penal deberán estar centralizadas en la persona Juzgadora encargada de los asuntos unipersonales, en los meses que la entrada supere la cuota establecida de 10 asuntos, el restante se deberá de repartir de manera equitativa y por rol entre los 6 Jueces que integran las secciones colegiadas. 
En el caso de las apelaciones provenientes del Juzgado de Ejecución de la Pena que deban de atenderse de manera colegiada en el Tribunal, deberá de atenderla la sección colegiada completa que corresponda y no asignar a la persona Jueza de unipersonales y apelaciones.
9.3 Implementación de los libros de control electrónicos diseñados para los Tribunales Penales y aprobados por el Consejo Superior mediante el 1427-PLA-18 de la Dirección de Planificación, los mismos se encuentran insertos en el apartado de apéndices de este informe.
9.4 Mantener actualizados y depurados los sistemas informáticos.

9.5 Deberá aplicar el Proceso de Mejora Continua, detallado en el apartado 14, con el fin de garantizar el mejoramiento del despacho.
9.6 Cumplir las siguientes circulares sobre temas de poblaciones vulnerables:
	Circular
	Asunto

	101-2005
	Obligación de dar trato preferencial a personas con discapacidad, adultos mayores, menores de edad, indígenas, víctimas y personas en situación especial.

	182-2005
	Obligación de brindar un trato preferencial a las personas con discapacidad, adultos mayores, menores de edad, indígenas, víctimas y personas con una situación especial.

	33-2010
	Reiteración de la Circular 92-2005, sobre "Reglas Prácticas para reducir la Revictimización de las Personas Menores de edad en los procesos penales".

	63-2011
	Acceso a la Justicia, Comisión Nacional para el Mejoramiento de la Administración de Justicia (CONAMAJ), Menores 

	35-2014
	Reiteración de la circular No 182-2005, sobre la “Obligación de brindar un trato preferencial a las personas con discapacidad, adultos mayores, menores de edad, indígenas, víctimas y personas con una situación especial”. 

	192-2015
	“Protocolo de Atención Inmediata a personas menores de edad, víctimas y testigos en sede penal”.

	174-2017
	Reiterar las circulares emitidas por la Corte Plena atinentes al “Acceso a la Justicia de las Personas en Vulnerabilidad Social”.


9.7 Con el fin de reducir el retardo judicial y acelerar el descongestionamiento del circulante, implementar las Buenas Prácticas aprobadas por el Consejo Superior asociados a los Tribunales Penales, como lo son las Apelaciones Inmediatas y los señalamientos de audiencias masivas. 
9.8 Implementar la mejora tecnológica de “Alerta de Vencimiento de Plazos” (098-2019), la cual les dará alertas automáticas cuando un expediente esté próximo a prescribir, tenga una prisión pronta a vencer o cuando una resolución tenga un plazo de revisión a punto de finalizar.
9.9 Señalar los expedientes a juicio conforme ingresan al Tribunal, utilizando la Agenda Cronos, con la intención de minimizar riesgos de prescripción y maximización en el uso de las salas de juicio. 
9.10 Tomar en consideración las siguientes recomendaciones para las audiencias o vistas que tienen personas privadas de libertad:
· Las personas detenidas que se encuentran recluidas en Centros de Atención Integral (CAI) alejados de la zona competencial del despacho judicial y que deban asistir a alguna audiencia, que en la medida de lo posible señale la audiencia entre los días martes, miércoles y jueves; esto con la finalidad de que las giras a estos CAI puedan ser programadas entre semana y no se tenga que incurrir en pagos de horas extra por programación de giras los fines de semana, lo cual ocurre actualmente cuando una audiencia de este tipo se realiza lunes o viernes. Sin embargo en casos complejos cuando se deba programar una continuación o cuando se suspenda la diligencia y la cantidad de personas privadas de libertad será considerable, el despacho jurisdiccional deberá informar a la Unidad de Cárceles sobre el requerimiento en el momento en que este se determine, con la finalidad de que dicha Unidad tome las previsiones pertinentes para asumir el requerimiento, en vista de que las continuaciones de juicio deben realizarse en un plazo determinado por la normativa procesal penal, cuyo incumplimiento puede generar la nulidad de lo actuado y requerir un nuevo señalamiento, con las implicaciones con esto conlleva para la persona privada de libertad. Por lo tanto, la realización de una continuación no puede estar supeditada a la disponibilidad de personal custodio, sino a la coordinación adecuada con las secciones de cárceles y eventualmente valorar las conexiones virtuales por videoconferencia en los casos en los que se cumplan los parámetros establecidos en el Protocolo de Videoconferencias en materia penal.
· Se recomienda que los despachos judiciales entreguen las remisiones con un mínimo de ocho días hábiles antes de la audiencia, de manera que se pueda dar cumplimiento a lo dispuesto en la circular 156-2013, además, que permite a la Unidad de Cárceles realizar una adecuada programación de las giras. No obstante, habrá excepciones como continuaciones o audiencias que deben realizarse con urgencia por motivos de prescripción, plazos máximos de prisión preventiva u otras razones en cuyo caso es posible que no pueda comunicarse con los 8 días de antelación, por lo que será en casos fuera de los descritos en los que se deberá segur esta disposición. 
· En la medida de lo posible, se recomienda previo a realizar las gestiones que requieran trasladar a la persona detenida de un CAI a los diferentes despachos judiciales, se valore la posibilidad de realizar la diligencia por algún otro medio (video conferencias, comisionar a otra entidad judicial competente, entre otras), según lo reitera la circular 47-2019; “Reiteración de circular 231-2015, relacionada con 1) Modificación de la Circular No. 184-2013 “Actualización de la circular No. 30-2008 sobre las Buenas Prácticas, para notificar, citar, localizar y presentar personas. Además, sobre señalamiento y realización efectiva de debates, y aprovechamiento de las herramientas tecnológicas de la Institución.” 2) Desaplicación de la Circular No. 1-2007, así como sus reiteraciones mediante Circular No. 30-2008 y No. 20-2010”, circular 101-2020 Protocolo de Videoconferencias, haciendo la observación de que prevalece la realización de la audiencia presencial sobre la virtual y será en casos excepcionales y justificados en donde con determinadas condiciones se pueda realizar las audiencias virtuales, con las excepciones previamente determinadas.
· Se recomienda iniciar las audiencias y juicios con persona detenida a la hora indicada en la remisión. Lo anterior debido a que las Unidades de Cárceles distribuyen el personal de acuerdo con los juicios y audiencias agendadas, situación que implica que si existen contratiempos en la realización de las audiencias se pueda ver afectada la prestación de servicios a otras autoridades judiciales que también requieren de los servicios según agenda, implicando que en ocasiones se tenga que indicar que no se puede brindar el servicio porque el personal está atendiendo alguna diligencia en horas que según la agenda ya debería estar disponible.
9.11 Dar seguimiento al cumplimiento de las tareas asignadas para cada persona según el Manual de Funciones, para evitar que exista delegación de actividades en puestos que no le corresponda, como fue detectado en el Diagnóstico, en el puesto de Jueza de Trámite.
Administración Regional
9.10 Continuar con el apoyo brindado al Tribunal de juicio, en lo que refiere a los trabajos de remodelación del inmueble donde se ubica el Tribunal Penal, con esto se sugiere apoyar con los traslados de San José a Desamparados y viceversa, así como el otorgamiento de espacio físico para oficinas y salas de juicio, para el personal que por motivo de remodelación le correspondió trasladarse a laborar a los Tribunal de Justicia del Primer Circuito Judicial.
Dirección de Tecnología de la información y Comunicaciones 
9.11 Diseñar desde el sistema de Gestión una herramienta de reparto automático de asuntos para todas las secciones de manera equitativa, con la intención de obtener mayor equidad y transparencia en la asignación de los asuntos.
10 Observaciones recibidas del informe

Este informe fue puesto en conocimiento de la Magistrada Patricia Solano Castro, Presidenta de la Comisión de la Jurisdicción Penal. Mediante copia de este oficio, también se le solicitó criterio a Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados), a la Administración Regional de San José y a la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones. Por parte de la Comisión de la Jurisdicción Penal se recibió el oficio CJP024-2023, en el cual se indica no tener observaciones, además, por parte de la Administración Regional del I y III Circuito Judicial de San José, mediante oficio 59-ADM-AAJ-2023, se remitieron observaciones.
Seguidamente se presentan las observaciones remitidas y el criterio de la Dirección de Planificación:

	Oficina que remite la observación
	Observación
	Criterio de Planificación

	Administración Regional del I y III circuito Judicial de San José
	Sobre el apartado 9.10: Continuar con el apoyo brindado al Tribunal de juicio, en lo que refiere a los trabajos de remodelación del inmueble donde se ubica el Tribunal Penal, con esto se sugiere apoyar con los traslados de San José a Desamparados y viceversa, así como el otorgamiento de espacio físico para oficinas y salas de juicio, para el personal que por motivo de remodelación le correspondió trasladarse a laborar a los Tribunal de Justicia del Primer Circuito Judicial. 

Se toma nota de lo recomendado y se hace saber que esta Administración continúa brindando el apoyo en el traslado del personal técnicos judicial y juzgador para la utilización de las oficinas y salas de juicio que se destinaron de forma temporal en el edificio de Tribunales del Primer Circuito Judicial de San José, hasta tanto se finalicen los trabajos de la remodelación en el inmueble ubicado en la zona de Desamparados.
Lo anterior en cumplimiento a lo dispuesto por el Consejo Superior, en sesión N°11-2022 celebrada el 08 de febrero del 2022, artículo XVIII.


	Se toma nota de la observación indicada.


11 Minutas y Presentaciones incluir archivos
	Consecutivo
	Nombre
	Documento

	Minuta 1
	Reunión 1
	
[image: image12.emf]1021-PLA-MI-MNTA- 2022.doc



	Minuta 2
	Reunión 2
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	Minuta 3
	Reunión 3
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	Minuta 4
	Reunión 4
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12 Apéndices

	Apéndice
	Nombre
	Documento

	Apéndice 1
	Informe Contraloría de Servicios
	
[image: image16.emf]CSJ-098-2022  Informe Tribunal Penal de Desamparados.pdf



	Apéndice 2
	Manual de Funciones
	
[image: image17.emf]Manual de Funciones  Tribunales Penales.docx



	Apéndice 3
	Libro de sentencias
	
[image: image18.emf]1. LIBRO DE  SENTENCIAS - Coordinador Judicial.xlsx



	Apéndice 4
	Libro de votos de apelación
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	Apéndice 5
	Libro control de medidas alternas
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	Apéndice 6
	Libro control pase a fallo de abreviados
	
[image: image21.emf]4. CONTROL PASE A  FALLO ABREVIADOS - Juez de Trámite.xlsx



	Apéndice 7
	Libro control de entradas
	
[image: image22.emf]5. CONTROL DE  ENTRADAS - Coordinador Judicial.xlsx



	Apéndice 8
	Libro distribución de juicios colegiados
	
[image: image23.emf]6. Distribución juicios  colegiados - Juez Trámite.xlsx



	Apéndice 9
	Libro de distribución de juicios unipersonales
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	Apéndice 10
	Libro de distribución de abreviados
	
[image: image25.emf]8. Distribución  Abreviados - Juez Trámite.xlsx



	Apéndice 11
	Libro de control de prescripción de expedientes
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	Apéndice 12
	Libro de control de personas detenidas
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	Apéndice 13
	Informe mensual técnicos(as) judiciales
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	Apéndice 14
	Libro control de nulidades de sentencia
	
[image: image29.emf]12. Control nulidades  de sentencia - Coordinador Judicial.xlsx




Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.

	INFORME
	NOMBRE
	PUESTO

	Elaborado por:
	Lic. Bryan Zumbado Loáciga
	Profesional 2

	Visto bueno:
	Ing. Dixon Li Morales
	Jefe Proceso Ejecución de las Operaciones


Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                                                   con proyección e innovación
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		LIBRO DE SENTENCIAS 2019
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Comision de la Jurisdiccion Penal
Sala Tercera, Corte Suprema de Justicia, Repiblica
de Costa Rica

Replblica de Costa Rica

San José, 06 de febrero de 2023
CJP024-2023
Referencia oficio 18-PLA-MI(PL)-2023

Senor

Dixon Li Morales

Jefe a.i. del Proceso de Ejecucion de Operaciones,
Direccion de Planificacion.

S. D.

Estimable senor:

En relacion con el oficio nimero 18-PLA-MI(PL)-2023, de fecha 13 de enero
de 2023, mediante el cual se remite el informe preliminar suscrito por el Ingeniero
Jorge Fernando Rodriguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernizacion
Institucional relacionado con el Rediseno de Procesos del Modelo Penal por medio
de nuevas tecnologias de informacién realizado en el Tribunal Penal del Tercer
Circuito Judicial de San José, Sede Desamparados, esta Comision se pronuncia en el
siguiente sentido.

La Comision de la Jurisdiccion Penal, luego de revisados los hallazgos y la
propuesta técnica contenida en el informe, no tiene observaciones de interés, en
tanto, para cada una de las dreas que presentan alguna clase de deficiencia, se hacen
propuestas concretas de mejora, todo lo cual permite una optimizacién en la gestion
del despacho. Todo ello sin perjuicio deaquellas
analizadas con posterioridad una ¥ez que se remita
a su aprobacion por parte del Cgnsejo i

Sin otro particular,

Mag. Patricia Solano Castro
Presidente
Comision de la Jurisdiccion Penal

Ref: 012-2023

@ (506) 2295-3687 juiisdiccion_penal@poderjudicial.go.cr DA Apdo. Postal 04-1003
Paginalde1
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TEL.: 2295-3751

PODER JUDICIAL =

DIRECCION EJECUTIVA

ADMINISTRACION REGIONAL DEL I y lll CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE
San José, Costa Rica

adm-tribsj@poder-judicial.go.cr

FAX: 2295-3627

Licenciada

Nacira Valverde Bermudez
Directora a.i. de Planificacion

S.0.

Estimada sefiora:

San José, 23 de enero del 2023
Oficio N°59-ADM-AAJ-2023

Referencia interna: 08- 2023

En atencion al oficio N°18-PLA-MI(PL)-2023 remitido el 16 de enero de 2023, suscrito

por Ing. Jorge Fernando Rodriguez Salazar, Jefe del Subproceso de Modernizacion Institucional,
en el cual se pone en consulta el informe relacionado con los resultados del abordaje realizado
en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados), se procede a
remitir las observaciones conforme al formato solicitado por la oficina a su cargo:

Pagina

33

Parrafo

Apartado de Recomendaciones
generales-
Recomendacién para la Administracion

Regional:

9.10 Continuar con el apoyo brindado al
Tribunal de juicio, en lo que refiere a los
trabajos de remodelacion del inmueble donde
se ubica el Tribunal Penal, con esto se sugiere
apoyar con los traslados de San José a
Desamparados y viceversa, asi como el
otorgamiento de espacio fisico para oficinas y
salas de juicio, para el personal que por
motivo de remodelacion le correspondio
trasladarse a laborar a los Tribunal de
Justicia del Primer Circuito Judicial.

Observacion concreta

Se toma nota de lo recomendado y se
hace saber que esta Administracion
contintia brindando el apoyo en el
traslado del personal técnicos judicial
y juzgador para la utilizando de las
oficinas y salas de juicio que se
destinaron de forma temporal en el
edificio de Tribunales del Primer
Circuito Judicial de San José, hasta
tanto se finalicen los trabajos de la
remodelacién en el inmueble ubicado
en la zona de Desamparados.

Lo anterior en cumplimiento a lo
dispuesto por el Consejo Superior, en
sesion N°11-2022 celebrada el 08 de
febrero del 2022, articulo N° XVIIL
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De usted atentamente,

ESTEBAN SOLANO  permae e e 00
ALVARADO (FIRMA) F#MA)

Fecha: 2023.01.23 15:53:46 -06'00'

Lic. Esteban Solano Alvarado
Administrador Regional

tfd

C.c Archivo
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						RENDIMIENTO ESTADISTICO

						TRIBUNAL PENAL DE XXXXX

						SECCIÓN:



				#		EXPEDIENTE		EFECTIVIDAD DE SEÑALAMIENTO				CAUSAS DE DEBATE NO REALIZADOS				EFECTIVIDAD DE AUDIENCIAS				RESULTADOS DEL JUICIO

								REALIZADOS (X)		NO REALIZADOS (X)		SUSPENDIDOS (MOTIVO)		REBELDES (X)		CANTIDAD AUD. PROGRAMADAS (#)		CANTIDAD AUD. UTILIZADAS (#)		TIPO DE MEDIDA ALTERNA Y PLAZO		SENTENCIA ORDINARIA (RESULTADO)		SENTENCIA ABREVIADA (X)
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						RENDIMIENTO ESTADISTICO

						TRIBUNAL PENAL DE HEREDIA

						SECCIÓN:
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				5














































































Hoja1
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		CONTROL DE REOS PRESOS 

																		DIA ACTUAL:		13/01/2023
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: SE INGRESA COD. 10/05/18 PERO EXP. INGRESO EL 23/03/18		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Penalización y adulto mayor

				Código Juez

				A		B		C		D

		#		Juez 1 / 237		Juez 2 / 250		Juez 3 / 374		Juez 4 / 375

		1		17-000338-0277-PE		15-000567-0278-PE		15-000045-1197-PE		16-000310-0278-PE

		2		13-002426-0369-PE		16-000235-1197-PE		16-000198-1197-PE		16-000428-0278-PE

		3		16-000118-0277-PE		16-001232-0722-TP		16-000200-1197-PE

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Contra la seguridad común

				Código Juez

				A		B		C		D

		#		Juez 1 / 237		Juez 2 / 250		Juez 3 / 374		Juez 4 / 375

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Querella

				Código Juez

				A		B		C		D

		#		Juez 1 / 237		Juez 2 / 250		Juez 3 / 374		Juez 4 / 375

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Contra la autoridad pública

				Código Juez

				A		B		C		D

		#		Juez 1 / 237		Juez 2 / 250		Juez 3 / 374		Juez 4 / 375

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Contra la Ley Forestal

				Código Juez

				A		B		C		D

		#		Juez 1 / 237		Juez 2 / 250		Juez 3 / 374		Juez 4

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Reo preso

				Código Juez

				A		B		C		Puriscal

		#		Juez 1 / 237		Juez 2 / 250		Juez 3 / 374		Juez 4

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19																		

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Complejo

				Código Juez

				A		B		C		D

		#		Juez 1 / 237		Juez 2 / 250		Juez 3 / 374		Juez 4 / 375

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100






Abreviados

				Código Juez

		#		Juez 1 / 231		Juez 2 / 232		Juez 3 / 233		Juez 4 / 234		Juez 5 / 235		Juez 6 / 236		Juez 7 / 238		Juez 8 / 245		Juez 9 / 246		Juez 10 / 239		Juez 11 / 241		Juez 12 / 242		Juez 13 / 237		Juez 14 / 250		Juez 15 / 374		Juez 16 / 375

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100






Propiedad

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez1 ( 239)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 2 (241 )		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)		Juez 3 (242)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Fraudes y Económicos

		F

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez1 ( 239)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 2 (241 )		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)		Juez 3 (242)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Sexuales

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez1 ( 239)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 2 (241 )		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)		Juez 3 (242)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Psicotrópicos

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez1 ( 239)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 2 (241 )		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)		Juez 3 (242)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Contra la vida

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez1 ( 239)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 2 (241 )		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)		Juez 3 (242)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Querellas

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez1 ( 239)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 2 (241 )		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)		Juez 3 (242)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Reo Preso

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV		Sección I		Sección II		Sección III		Sección IV

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez1 ( 239)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 2 (241 )		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)		Juez 3 (242)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100





Compleja

				Código Juez

				Sección I		Sección II		Sección III		Sección I		Sección II		Sección III		Sección I		Sección II		Sección III

		#		Juez 1 (231)		Juez 1 (234)		Juez 1(238)		Juez2 (232)		Juez 2 (235)		Juez 2 (245)		Juez 3 (233)		Juez 3(236)		Juez 3 (246)

		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9

		10

		11

		12

		13

		14

		15

		16

		17

		18

		19

		20

		21

		22

		23

		24

		25

		26

		27

		28

		29

		30

		31

		32

		33

		34

		35

		36

		37

		38

		39

		40

		41

		42

		43

		44

		45

		46

		47

		48

		49

		50

		51

		52

		53

		54

		55

		56

		57

		58

		59

		60

		61

		62

		63

		64

		65

		66

		67

		68

		69

		70

		71

		72

		73

		74

		75

		76

		77

		78

		79

		80

		81

		82

		83

		84

		85

		86

		87

		88

		89

		90

		91

		92

		93

		94

		95

		96

		97

		98

		99

		100






2019



				Control de Medidas Alternas a la espera de plazo

				Número de Expediente		Tipo de Medida Alterna		Sección		Fecha de Acta		Fecha de Vencimiento del Plazo		Cumplimiento		Mes		Año

														Sí / No

																		

																		

																		

																		

																		

																		

																		

																		

																		

																		

																		

																		

																		






Fallo abreviados

				Control de pase a fallo de abreviados



				Número de expediente		Juez(a)		Sección		Fecha pase		Fecha devolución		Reo preso (X)		Tiempo (días)

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																

																


































































































































































Apelaciones

				VOTOS APELACIONES 2019

				MES AGOSTO

				Número de Voto		Número de Expediente		Fecha entrada		Fecha del voto		Hora del voto		Resultado		Integración		Tipo de Voto				Técnico(a) Judicial		Fecha devolución al Juzgado Penal

																		Oral		Escrito





Varios

				VOTOS VARIOS 2019

				MES AGOSTO

				Número de Voto		Número de Expediente		Fecha entrada		Fecha del voto		Hora del voto		Resultado		Integración		Tipo de Voto				Técnico(a) Judicial		Fecha devolución al Juzgado Penal

																		Oral		Escrito
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


Subproceso de Modernización Institucional



		Minuta de Reunión

Proyecto de Modelo Penal 





		Tema de la reunión:

		Reunión evacuación de dudas sobre abordaje en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		N°:

		1023-PLA-MI-MNTA-2022





		Objetivo:

		Dar a conocer al personal de apoyo del Tribunal Penal de Desamparados, los avances del abordaje realizado en el despacho, con énfasis en la distribución de funciones.





		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		31-08-2022

		Microsoft Teams

		01:00 pm

		02:00 pm





		Personas presentes

		Oficina

		Puesto

		Asistencia



		

		

		

		Sí

		No



		Willy Escalante Quirós

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez Coordinador

		X

		



		Johan Valverde Chavez

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Técnico Judicial 3

		X

		



		Thamara Leandro White

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Técnica Judicial 3

		X

		



		Kimberly Saborío Gómez

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Técnica Judicial 3

		X

		



		Rose Mary Lawrence Mora

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Jueza 1

		X

		



		Aarón Murillo Miranda

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Coordinador de Judicial 3

		X

		



		Daniel Alberto Castro Ramírez

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnico Judicial 3

		X

		



		Stefanie Espinoza Hernández

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Katherine Solís Rivera

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Tatiana Segura Hidalgo

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Diana Arroyo Vega

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Bryan Zumbado Loaiciga

		Dirección de Planificación

		Profesional 2

		X

		





		Asuntos Conversados



		1. Por solicitud del Juez Coordinador se genera reunión con la intención de evacuar dudas de todo el personal de apoyo del despacho, haciendo énfasis en la asignación de funciones de acuerdo a la nueva distribución organizacional del despacho.

En dicha reunión se explicó que las funciones asignadas por puesto están identificadas en el manual de funciones para Tribunales de Juicio, mismo documento es parte del informe de estandarización de Tribunales de Juicio aprobado por el Consejo Superior, así como circulares institucionales.

Se da por concluida la minuta de la reunión.






Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)









Organigrama - Estructura Organizacional 

Actual







Organigrama
Tribunal Ordinario del III Circuito Judicial de San José




Juez/Jueza  4



Coordinadora/ Coordinador Judicial 

Técnica o Técnico Judicial 3



Jueza/Juez Coordinador



Juez/Jueza Tramitador 

























Coordinación, Colegiados

Colegiados,  Unipersonales y Abreviados





Trámite, Roles de asistencia a Juicio, apelaciones, ejecución y atención al público.

7 plazas Juez(a) 4

1 plaza Juez(a) 1.

1 plaza Coord. Jud. 3

8 plazas Téc. Jud. 3



* 2 plazas Auxiliar de Seguridad



Todas las plazas se encuentran nombradas en propiedad







		Sección		Cantidad de Jueces(as)		Función Sustantiva		Espacio Físico		Cantidad de Técnicos(as) de juicio		Cantidad de Técnicos(as) de trámite

		Sección Colegiada I				Juicios Colegidos - Abreviados		Sala de Juicio 1				

		Sección Colegiada II				Juicios Colegidos - Abreviados		Sala de Juicio 2				

		Sección Unipersonal 				Juicios Unipersonales - Apelaciones		Sala de Juicio 3				

		- Técnico(a) de Ejecución  
- Técnico(a) de Manifestación										

		Jueza de Trámite										

		Coordinadora Judicial										





























Estructura Organizacional Propuesta













Competencia Territorial

Apelaciones se elevan al Tribunal de Apelación de Sentencia Penal del II Circuito Judicial de San José











Estadísticas históricas del Tribunal







Promedio general mensual histórico 42 asuntos









Ingreso promedio mensual I cuatrimestre del 2022:



Colegiados: 19

Unipersonales: 12

Abreviados: 2





Promedio general mensual histórico 45 asuntos



















Capacidad instalada: 15 apelaciones mensuales



























Análisis estadístico comparativo 
– Tribunales Penales







Desamparados 2022 (4 meses): 32

asuntos mensuales









Desamparados 2022 (4 meses): 

46 asuntos mensuales

















Análisis circulante en trámite – Asuntos delitos de sexuales 







Carga de trabajo según cantidad de asuntos entrados







Carga de trabajo según cantidad de asuntos circulante en trámite







85% de las sentencias, requieren 3 o menos audiencias.

Cantidad de audiencias para la atención de juicios 2020







Tribunal de Desamparados:

51% Condenatoria

44% Absolutoria



























Agenda







Hallazgos - Recomendaciones

Cuenta de correo electrónico: Asignada al Juez de Trámite, según manual de funciones  corresponde al Coordinador Judicial llevar la cuenta oficial del despacho.



Manifestador recibe itineraciones: según manual de funciones  corresponde al Coordinador Judicial realizar esta labor, por el grado de responsabilidad.



Distribución de Técnicos judiciales: Actualmente el despacho tiene una distribución de trabajo donde a todos los técnicos judiciales se les asigna trabajo según “letra” de Juez; se propone ajustar distribución al estándar nacional, donde cada sección de juicio disponga de una persona Técnica para juicio y otra persona Técnica para Trámite.







Hallazgos - Recomendaciones

No hay un técnico de ejecución: Debido a la distribución de trabajo histórica, se dispone de 3 Técnicos de juicio, 4 de Trámite y 1 de manifestación; sin embargo, la propuesta estandarizada sería 3 técnicos de juicio, 3 de trámite, 1 de ejecución y 1 de trámite.



Distribución de las apelaciones en Jueces: Las apelaciones en la actualidad son atendidas por los 6 Jueces que integran las secciones colegiadas, la propuesta sería centralizarlas en la Jueza destacada en asuntos Unipersonales y ajustar las cuotas de trabajo proporcionalmente, lo anterior con el fin principal de minimizar el problema de inhibitorias.







Señalamientos a juicio: Actualmente el cálculo de las audiencias necesarias para señalar los juicios es realizado por los Jueces de juicio, así como el señalamiento en la agenda cronos lo está realizando los Técnicos Judiciales de Juicio, cabe mencionar que según circular 134-2017 y según manual de funciones para Tribunales de Juicio, esta es una labor que debe de ser realizada por la persona Juez de Trámite.



Implementación de libros de control electrónicos.



Conformación de equipo de mejora.



Ajuste en actividades con despachos de la zona.



Inventario de expedientes del 1 al 24 de junio del 2022.



Hallazgos - Recomendaciones





Remodelación del inmueble del 
Tribunal Penal de Desamparados

Acompañamiento con trabajos de remodelación en el inmueble, verificación de seguridad, continuidad del servicio, entre otros (servicio de fotocopiado, conexión a internet).

Acompañamiento al personal trasladado a los Tribunales de San José, verificación de asignación de oficinas, salas de juicio, mobiliario, acceso a los sistemas y líneas telefónicas.

Acompañamiento con la logística para el traslado diario del personal de Desamparados  San José y viceversa, así como el traslado de evidencia y expedientes requeridos.

Verificación de juicios suspendidos por motivos de traslado o remodelación.

Avance de la obra según cronograma, la Fase 1 de la remodelación a sido concluida.





		Variables críticas		Estado en el Circuito Judicial a criterio de Judicatura		Evaluación		Propuesta de mejora		Responsable

		Citaciones y localizaciones		En términos generales hay una adecuada gestión en lo que respecta a las citaciones y notificaciones; sin embargo, se destaca aspectos a mejorar, ya que esporádicas ocasiones tienen atrasos con la localización y esto puede a su vez atrasar los juicios programados.				Revisar con suficiente anterioridad la programación de las rutas, para tener margen de tiempo y reprogramar juicios en caso de tener citas negativas.		OCJ

		Traslado de personas detenidas		En ocasiones hay atrasos con el traslado de los detenidos, lo que provoca de manera simultánea atrasos en la realización de juicios y potenciales continuaciones. 				Se recomienda una coordinación previa entre oficinas para ver con detalle las rutas de los custodios y la señalización de los juicios.		Cárceles
Tribunal Penal

		Incapacidades 		Por motivos de pandemia, hubo un aumento en la cantidad de incapacidades por parte de todas las oficinas involucradas e inclusive de las personas usuarias, lo que provoca en ocasiones suspensiones de juicio.				Especial seguimiento a la frecuencia con que se incapacitan las personas involucradas y tomar las previsiones en la medida de lo posible para detectar el problema de previo y poder incluir un nuevo señalamiento. 		Tribunal Penal

		Insuficiencia de celdas		Las celdas del edificio de Tribunales se utilizan sólo de manera transitoria para efectos del juicio, por lo que no generan inconvenientes con los detenidos. 				Inclusive con la remodelación se proyecta tener mas facilidad para albergar personas detenidas.		Administración de Tribunales























Muchas gracias!
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Puesto


1 Willy Escalante Quirós Juez Coordinador


2 Minor Soto Fallas Juez Sub Coordinador


3 Rose Mary Lawrense Mora Jueza Tramitadora


4 Aarón Murillo Miranda Coordinadora Judicial


5


Daniel Castro Ramírez Técnico Judicial


6


Diana Arroyo Vega Técnica Judicial


7


Stefanie Espinoza Hernández Técnica Judicial


Equipo de Mejora Tribunal Ordinario


Nombre
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Cantón Población Superficie (km2) Porcentaje población


Desamparados


208 411 118,3 73%


Aserrí


57 892 167,1 20%


Acosta


20 209 342,2 7%


Total 286 512 627,60 100%


Indicadores Cantonales CENSO 2011
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Año % Colegiados % Unipersonales


2014 41% 59%


2015 43% 57%


2016 38% 62%


2017 36% 64%


2018 36% 64%


2019 38% 62%


2020 46% 54%


2021 47% 53%


2022 (4 meses) 61% 39%


Porcentaje de entrada por integración


Promedio anual:


Colegiados: 43%


Unipersonales 57%
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Colegiado
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Abreviado


Promedio Nacional de sentencias según integración


35%


33%


33%




image25.png

Resultados de la Sentencia

1% 2%gy 1% 0%

39 1%

= Condenatoria = Absolutoria  Cond. y Absol. HCond.ySinlugar M Cond.y Con Lugar
mAbsol.ySinLugar  ~ Absol.y Conlugar  * Cond-Absol. Sin Lugar = Cond-Absol. Con Lugar






image26.png







image27.png
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Promedio Mensual Asuntos Terminados (2014-2021)
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CF Trámite 


Delitos sexuales 


(agosto 2022)


CF Trámite 


(agosto 2022)


Porcentaje 


sexuales


TRIBUNAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA, SEDE GRECIA (MATERIA PENAL) 49 131 37%


TRIBUNAL PENAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (DESAMPARADOS) 132 409 32%


TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (MATERIA PENAL) 252 803 31%


TRIBUNAL DE CARTAGO 599 2148 28%


TRIBUNAL DE HEREDIA, SEDE SARAPIQUÍ 96 359 27%


TRIBUNAL DE II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA (MATERIA PENAL) 371 1404 26%


TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA, SEDE SIQUIRRES 81 307 26%


TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (MATERIA PENAL) 310 1191 26%


TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR, SEDE GOLFITO 123 477 26%


TRIBUNAL DE CARTAGO, SEDE TURRIALBA 177 687 26%


TRIBUNAL DE PUNTARENAS, SEDE QUEPOS 186 743 25%


TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE, SEDE SANTA CRUZ (MATERIA PENAL) 238 1047 23%


TRIBUNAL DE HEREDIA 455 2017 23%


TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR, SEDE OSA 13 58 22%


TRIBUNAL DE PUNTARENAS (MATERIA PENAL) 169 905 19%


TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (NICOYA) (MATERIA PENAL) 170 924 18%


TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (MATERIA PENAL) 186 1031 18%


TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA (MATERIA PENAL) 527 2961 18%


TRIBUNAL PENAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ, SEDE SUROESTE (PAVAS) 320 1804 18%


TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR 64 361 18%


TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE, SEDE CAÑAS 123 713 17%


TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (MATERIA PENAL) 454 3220 14%


TRIBUNAL PENAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 235 1948 14%


TRIBUNAL PENAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 170 1319 13%


TRIBUNAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN RAMÓN) (MATERIA PENAL) 16 145 11%


Total general 5516 27112 20%


Tribunales Penales


CF en Trámite
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# Oficina


Entrada (asuntos nuevos) 


Promedio Mensual


Cantidad de Jueces(as) 4


Cantidad de Técnicos(as) 


Judiciales 3


Entrada promedio mensual por 


Juez(a)


Entrada promedio mensual 


por Técnico(a) Judicial


1 Tribunal Penal de Goicoechea 48 17 16 2,8 3,0


2 Tribunal Penal de San Ramón 13 4 3 3,3 4,4


3 Tribunal Penal de Pavas 60 17 17 3,5 3,5


4 Tribunal Penal de San Carlos 32 9 6 3,5 5,3


5 Tribunal Penal de San José 76 21 28 3,6 2,7


6 Tribunal Penal de Pérez Zeledón 29 7 6 4,1 4,8


7 Tribunal Penal de Desamparados 29 7 8 4,1 3,6


8 Tribunal Penal de Osa 12 3 2 4,1 6,2


9 Tribunal Penal de Heredia 47 11 10 4,3 4,7


10 Tribunal Penal de Golfito 14 3 2 4,8 7,2


11 Tribunal Penal de Limón 69 14 13 4,9 5,3


12 Tribunal Penal de Puntarenas 41 8 7 5,2 5,9


13 Tribunal Penal de Corredores 21 4 4 5,3 5,3


14 Tribunal Penal de Nicoya 22 4 2 5,5 10,9


15 Tribunal Penal de Cartago 59 10 10 5,9 5,9


16 Tribunal Penal de Guápiles 42 7 7 6,0 6,0


17 Tribunal Penal de Liberia 43 6 7 7,2 6,1


18 Tribunal Penal de Alajuela 68 8 11 8,5 6,2


19 Tribunal Penal de Grecia 11 1 1 10,7 10,7


20 Tribunal Penal de Sarapiquí 12 1 1 11,8 11,8


21 Tribunal Penal de Quepos 13 1 1 13,3 13,3


22 Tribunal Penal de Siquirres 15 1 1 14,7 14,7


23 Tribunal Penal de Santa Cruz 33 2 2 16,5 16,5


24 Tribunal Penal de Turrialba 18 1 1 17,9 17,9


25 Tribunal Penal de Cañas 19 1 1 18,8 18,8


Promedio General 39 9 6,7 4,6 5,3


Promedio mensual - años 2014 - 2015 -2016 - 2017 - 2018-2019-2020-2021
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# Oficina Circulante Trámite abril 2022 Cantidad de Jueces(as) 4


Cantidad de Técnicos(as) 


Judiciales 3


Promedio por Juez(a)


Promedio por Técnico(a) 


Judicial


1 Tribunal Penal de Osa 68 3 2 22,7 34,0


2 Tribunal Penal de San Ramón 172 4 3 43,0 57,3


3 Tribunal Penal de Desamparados


348 7 8 49,7 43,5


4 Tribunal Penal de Pérez Zeledón 374 7 6 53,4 62,3


5 Tribunal Penal de San José 1279 21 28 60,9 45,7


6 Tribunal Penal de Pavas 1694 17 17 99,6 99,6


7 Tribunal Penal de Goicoechea 1750 17 16 102,9 109,4


8 Tribunal Penal de San Carlos 950 9 6 105,6 158,3


9 Tribunal Penal de Puntarenas 945 8 7 118,1 135,0


10 Tribunal Penal de Grecia 146 1 1 146,0 146,0


11 Tribunal Penal de Golfito 467 3 2 155,7 233,5


12 Tribunal Penal de Heredia 1949 11 10 177,2 194,9


13 Tribunal Penal de Cartago 1892 10 10 189,2 189,2


14 Tribunal Penal de Liberia 1216 6 7 202,7 173,7


15 Tribunal Penal de Corredores 816 4 4 204,0 204,0


16 Tribunal Penal de Guápiles 1436 7 7 205,1 205,1


17 Tribunal Penal de Limón


2918 14 13 208,4 224,5


18 Tribunal Penal de Nicoya 859 4 2 214,8 429,5


19 Tribunal Penal de Siquirres


313 1 1 313,0 313,0


20 Tribunal Penal de Sarapiquí 344 1 1 344,0 344,0


21 Tribunal Penal de Alajuela 2858 8 11 357,3 259,8


22 Tribunal Penal de Santa Cruz 1006 2 2 503,0 503,0


23 Tribunal Penal de Cañas 654 1 1 654,0 654,0


24 Tribunal Penal de Turrialba 659 1 1 659,0 659,0


25 Tribunal Penal de Quepos 698 1 1 698,0 698,0


Promedio General 1032 7 7 236 247


Carga de Trabajo Según Circulante en Trámite abril 2022
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15+


Tribunal Penal del I Circ. Jud. San José 10% 52% 17% 9% 5% 3% 2% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1%


Tribunal Penal del II Circ. Jud. San José 12% 28% 34% 8% 7% 3% 2% 1% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 2%


Tribunal Penal de III Circuito Judicial de San José, sede Suroeste  15% 34% 35% 5% 6% 1% 2% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal Penal del III Circ. Jud. de San José 17% 35% 21% 11% 6% 5% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal del I Circ. Jud de Alajuela 24% 45% 16% 5% 5% 1% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal del II Circ. Jud de Alajuela - San Carlos 0% 66% 14% 7% 6% 3% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%


Tribunal del III Circ. Jud de Alajuela (San Ramón) 22% 35% 20% 7% 9% 0% 4% 0% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1%


Tribunal de Grecia 39% 32% 11% 7% 4% 3% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%


Tribunal de Cartago  0% 52% 39% 4% 4% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal de Cartago, sede Turrialba 0% 64% 20% 5% 3% 3% 3% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 1%


Tribunal de Heredia 20% 28% 25% 5% 11% 2% 4% 0% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1%


Tribunal de Heredia, sede Sarapiquí 11% 63% 12% 8% 1% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal I Circ. Jud. Guanacaste - Liberia 10% 52% 19% 7% 6% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal I Circ. Jud. Guanacaste, sede Cañas 6% 57% 12% 8% 6% 6% 1% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%


Tribunal del II Circuito Judicial de Guanacaste - Nicoya 37% 25% 22% 7% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 3%


Tribunal del II Circ. Jud. Guanacaste, sede Santa Cruz 8% 61% 15% 4% 2% 4% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 1%


Tribunal de Puntarenas 11% 59% 16% 7% 3% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1%


Tribunal de Puntarenas, sede Quepos 14% 55% 17% 6% 2% 1% 3% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%


Tribunal I Circ. Jud. Zona Sur - Pérez Zeledón 43% 22% 19% 5% 6% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Golfito 17% 44% 27% 1% 5% 0% 4% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Osa 22% 37% 20% 5% 7% 4% 3% 1% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Corredores 10% 19% 51% 5% 9% 1% 4% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%


Tribunal del I Circ. Jud de la Zona Atlántica - Limón 9% 48% 26% 9% 4% 2% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%


Tribunal del II Circ. Jud de la Zona Atlántica - Guápiles 11% 55% 20% 2% 5% 2% 2% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1%


Tribunal del II Circ. Jud de la Zona Atlántica, sede Siquirres 7% 78% 9% 2% 3% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%


Promedio nacional 15% 46% 21% 6% 5% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%


Audiencias requeridas para dictar sentencia - 2020


TRIBUNAL 


AUDIENCIAS REALIZADAS
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Sin Integración 4%


Promedio Nacional de entrada según integración


Colegiado 34%


Unipersonal 62%
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Integración Plazo agenda meses Exp. Pendientes de señalar


Colegiados 12 11


Unipersonales 9 17


Señalamientos a abril 2022
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Secciones Jueces(as) 4Juez(a) Trámite Coord. Judicial 3 Técnicos(as) Jud. 3 Cuota esperada


Colegiada 1 3 2 15


Colegiada 2 3 2 15


15


10


Total 7 1 1 6 45 asuntos 10 apelaciones


Área manifestación 0 0 0 1


Etapa ejecución 0 0 0 1


Total del personal 7 1 1 8


45


Disminución total 


circulante


0


NOTA: en los meses que el ingreso de apelaciones supere los 10 asuntos, la diferencia deberá de ser repartido entre el restante 


de personas juzgadoras


Unipersonal / 


Apelaciones


1 2


Escenario Estructura Ordinaria


1 1


Promedio Entrada Total 2021
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Licenciada

Lucia Zeleddn Quiros,

Coordinadora de Unidad 3

Subproceso de Modernizacidn Institucional
Direccion de Planificacion

Estimada sefiora:
Reciba un cordial saludo.

Por este medio me permito brindar respuesta a su solicitud formulada via correo electrénico
ante esta Contraloria de Servicios, mediante la cual, solicita retroalimentacion sobre el
estado del Tribunal Penal de Desamparados.

Con el fin de atender la solicitud, se procedid con la revisién de la base de datos del sistema
de registro de inconformidades (Aranda Service Desk), utilizando como parametro las
gestiones presentadas contra esta instancia en el periodo comprendido del 01 enero 2018 al
31 diciembre 2021, inclusive, obteniendo que se han recibido un total de 8 inconformidades,
distribuidas por afio de la siguiente manera:

2,5

2 2 2 2
2
1,5
0,5
0

2018 2019 2020 2021

=





. - . - —
Contraloria | N M

eServicios | ZI\UJ

—_— —_—

De la informacidn consignada en el gréfico anterior, se evidencia que no hubo un crecimiento en
la cantidad de gestiones recibidas durante los afios de estudio, manteniéndose constante.

Ahora bien, con lo que respecta a las causas, el sistema utilizado para el tramite
inconformidades permite clasificar las gestiones por categoria y se realiza a partir de la queja
planteada por parte de la persona usuaria, por lo cual se obtuvo la siguiente distribucién parael
periodo de estudio:

Categoria Cantidad de Porcentaje
inconformidades

Excesivos tiempos de respuesta 3 37,5%
Trato o insatisfaccion con el servicio 5 62,5%

Partiendo de los datos recabados se observa que la categoria que mas produjo insatisfaccién fue
el trato o la insatisfaccion con el servicio representando el 62,5% del total de las quejas recibidas
para el periodo de analisis.

Asimismo, del total de inconformidades tramitadas, en 1 se ha identificado una deficiencia en
el servicio, representando un 12% del total de atenciones brindadas por la Contraloria de
Servicios, segln se muestra en el siguiente grafico.

Deficiencias en el Servicio

m [dentificadas

= Sin identificar






Cabe mencionar que posterior al tramite de la inconformidad la persona especialista
realiza un andlisis de las diligencias efectuadas y es a partir del criterio experto de éste,
gue se indicasi hubo o no una deficiencia en la prestacion del servicio, por lo que a
continuacion, se desglosa el ambito de causa del requerimiento, en el cual se identificd
una deficiencia:

Ambito de causa Deficiencia identificada Cantidad

Método Cantidad de trabajo por cuello de 1
botella

Como se puede observar en la tabla el factor identificado fue la cantidad de trabajo por
cuello de botella.

Sin mas por el momento, y quedando a su disposicién en caso de requerir informacién
adicional.

Atentamente,
ERIKA MABEL CHAVARRIA Firmado digitalmente por ERIKA MABEL
CHAVARRIA ASTORGA (FIRMA)
ASTORGA (FIRMA) Fecha: 2022.03.07 10:28:48 -06'00'

Ericka Chavarria Astorga
Subcontralora de Servicios a.i.





				2022-03-07T10:28:48-0600

		ERIKA MABEL CHAVARRIA ASTORGA (FIRMA)
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


Subproceso de Modernización Institucional



		Minuta de Reunión

Proyecto de Modelo Penal 





		Tema de la reunión:

		Presentación final del abordaje en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		N°:

		1024-PLA-MI-MNTA-2022





		Objetivo:

		Dar a conocer a todo el personal del Tribunal Penal de Desamparados, los resultados del abordaje realizado por la Dirección de Planificación en el marco del Proyecto Penal.  





		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		15-11-2022

		Microsoft Teams

		03:00 pm

		04:30 pm





		Personas presentes

		Oficina

		Puesto

		Asistencia



		

		

		

		Sí

		No



		Willy Escalante Quirós

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez Coordinador

		X

		



		Ana Patricia Mora Arias

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez de Juicio

		X

		



		Luis Alberto Venegas Marín

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez de Juicio

		X

		



		Manuel Rivera Solano

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez de Juicio

		X

		



		Yericka Delgado López

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez de Juicio

		X

		



		Lennis Astúa Garro

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Juez de Juicio

		X

		



		Andrés Mora Quirós

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Juez de Juicio

		X

		



		Xinia Duarte Torrentes

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Juez de Juicio

		X

		



		Rose Mary Lawrence Mora

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Jueza 1

		X

		



		Aarón Murillo Miranda

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Coordinador de Judicial 3

		X

		



		Daniel Alberto Castro Ramírez

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnico Judicial 3

		X

		



		Tatiana Segura Hidalgo

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Rosibel Hernández Murillo

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Thamara Leandro White

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Johan Valverde Chaves

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnico Judicial 3

		X

		



		Diana Arroyo Vega

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Esmeralda Horde Morales

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Stefanie Espinoza Hernández

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Tatiana Fernández Delgado

		Administración Regional

		Profesional 1

		X

		



		Christian Delgado Víquez

		DTI

		Informático

		X

		



		Nuria Villalobos Solano

		Jurisdicción Penal

		Gestor de la materia Penal

		X

		



		Carlos Jiménez González

		Jurisdicción Penal

		Gestor de la materia Penal

		X

		



		Lucía Zeledón Quirós

		Dirección de Planificación

		Coordinador de Unidad 3

		X

		



		Bryan Zumbado Loaiciga

		Dirección de Planificación

		Profesional 2

		X

		





		Asuntos Conversados



		1. Estructura Organizacional.

2. Organigrama.


3. Equipo de Mejora.


4. Competencia Territorial.


5. Estadísticas históricas.


6. Comparación con despachos homólogos.


7. Agenda.


8. Hallazgos y recomendaciones.


9. Remodelación del inmueble.


10. Variables críticas.


Seguido se inserta la presentación completa.
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Se da por concluida la minuta de la reunión.





Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)














Organigrama - Estructura Organizacional 


Actual











Organigrama
Tribunal Ordinario del III Circuito Judicial de San José






Juez/Jueza  4





Coordinadora/ Coordinador Judicial 


Técnica o Técnico Judicial 3





Jueza/Juez Coordinador





Juez/Jueza Tramitador 






































Coordinación, Colegiados


Colegiados,  Unipersonales y Abreviados








Trámite, Roles de asistencia a Juicio, apelaciones, ejecución y atención al público.


7 plazas Juez(a) 4


1 plaza Juez(a) 1.


1 plaza Coord. Jud. 3


8 plazas Téc. Jud. 3





* 2 plazas Auxiliar de Seguridad





Todas las plazas se encuentran nombradas en propiedad











			Sección			Cantidad de Jueces(as)			Función Sustantiva			Espacio Físico			Cantidad de Técnicos(as) de juicio			Cantidad de Técnicos(as) de trámite


			Sección Colegiada I						Juicios Colegidos - Abreviados			Sala de Juicio 1						


			Sección Colegiada II						Juicios Colegidos - Abreviados			Sala de Juicio 2						


			Sección Unipersonal 						Juicios Unipersonales - Apelaciones			Sala de Juicio 3						


			- Técnico(a) de Ejecución  
- Técnico(a) de Manifestación															


			Jueza de Trámite															


			Coordinadora Judicial															












































Estructura Organizacional Propuesta




















Competencia Territorial


Apelaciones se elevan al Tribunal de Apelación de Sentencia Penal del II Circuito Judicial de San José

















Estadísticas históricas del Tribunal











Promedio general mensual histórico 42 asuntos














Ingreso promedio mensual I cuatrimestre del 2022:





Colegiados: 19


Unipersonales: 12


Abreviados: 2








Promedio general mensual histórico 45 asuntos





























Capacidad instalada: 15 apelaciones mensuales









































Análisis estadístico comparativo 
– Tribunales Penales











Desamparados 2022 (4 meses): 32


asuntos mensuales














Desamparados 2022 (4 meses): 


46 asuntos mensuales


























Análisis circulante en trámite – Asuntos delitos de sexuales 











Carga de trabajo según cantidad de asuntos entrados











Carga de trabajo según cantidad de asuntos circulante en trámite











85% de las sentencias, requieren 3 o menos audiencias.


Cantidad de audiencias para la atención de juicios 2020











Tribunal de Desamparados:


51% Condenatoria


44% Absolutoria









































Agenda











Hallazgos - Recomendaciones


Cuenta de correo electrónico: Asignada al Juez de Trámite, según manual de funciones  corresponde al Coordinador Judicial llevar la cuenta oficial del despacho.





Manifestador recibe itineraciones: según manual de funciones  corresponde al Coordinador Judicial realizar esta labor, por el grado de responsabilidad.





Distribución de Técnicos judiciales: Actualmente el despacho tiene una distribución de trabajo donde a todos los técnicos judiciales se les asigna trabajo según “letra” de Juez; se propone ajustar distribución al estándar nacional, donde cada sección de juicio disponga de una persona Técnica para juicio y otra persona Técnica para Trámite.











Hallazgos - Recomendaciones


No hay un técnico de ejecución: Debido a la distribución de trabajo histórica, se dispone de 3 Técnicos de juicio, 4 de Trámite y 1 de manifestación; sin embargo, la propuesta estandarizada sería 3 técnicos de juicio, 3 de trámite, 1 de ejecución y 1 de trámite.





Distribución de las apelaciones en Jueces: Las apelaciones en la actualidad son atendidas por los 6 Jueces que integran las secciones colegiadas, la propuesta sería centralizarlas en la Jueza destacada en asuntos Unipersonales y ajustar las cuotas de trabajo proporcionalmente, lo anterior con el fin principal de minimizar el problema de inhibitorias.











Señalamientos a juicio: Actualmente el cálculo de las audiencias necesarias para señalar los juicios es realizado por los Jueces de juicio, así como el señalamiento en la agenda cronos lo está realizando los Técnicos Judiciales de Juicio, cabe mencionar que según circular 134-2017 y según manual de funciones para Tribunales de Juicio, esta es una labor que debe de ser realizada por la persona Juez de Trámite.





Implementación de libros de control electrónicos.





Conformación de equipo de mejora.





Ajuste en actividades con despachos de la zona.





Inventario de expedientes del 1 al 24 de junio del 2022.





Hallazgos - Recomendaciones








Remodelación del inmueble del 
Tribunal Penal de Desamparados


Acompañamiento con trabajos de remodelación en el inmueble, verificación de seguridad, continuidad del servicio, entre otros (servicio de fotocopiado, conexión a internet).


Acompañamiento al personal trasladado a los Tribunales de San José, verificación de asignación de oficinas, salas de juicio, mobiliario, acceso a los sistemas y líneas telefónicas.


Acompañamiento con la logística para el traslado diario del personal de Desamparados  San José y viceversa, así como el traslado de evidencia y expedientes requeridos.


Verificación de juicios suspendidos por motivos de traslado o remodelación.


Avance de la obra según cronograma, la Fase 1 de la remodelación a sido concluida.








			Variables críticas			Estado en el Circuito Judicial a criterio de Judicatura			Evaluación			Propuesta de mejora			Responsable


			Citaciones y localizaciones			En términos generales hay una adecuada gestión en lo que respecta a las citaciones y notificaciones; sin embargo, se destaca aspectos a mejorar, ya que esporádicas ocasiones tienen atrasos con la localización y esto puede a su vez atrasar los juicios programados.						Revisar con suficiente anterioridad la programación de las rutas, para tener margen de tiempo y reprogramar juicios en caso de tener citas negativas.			OCJ


			Traslado de personas detenidas			En ocasiones hay atrasos con el traslado de los detenidos, lo que provoca de manera simultánea atrasos en la realización de juicios y potenciales continuaciones. 						Se recomienda una coordinación previa entre oficinas para ver con detalle las rutas de los custodios y la señalización de los juicios.			Cárceles
Tribunal Penal


			Incapacidades 			Por motivos de pandemia, hubo un aumento en la cantidad de incapacidades por parte de todas las oficinas involucradas e inclusive de las personas usuarias, lo que provoca en ocasiones suspensiones de juicio.						Especial seguimiento a la frecuencia con que se incapacitan las personas involucradas y tomar las previsiones en la medida de lo posible para detectar el problema de previo y poder incluir un nuevo señalamiento. 			Tribunal Penal


			Insuficiencia de celdas			Las celdas del edificio de Tribunales se utilizan sólo de manera transitoria para efectos del juicio, por lo que no generan inconvenientes con los detenidos. 						Inclusive con la remodelación se proyecta tener mas facilidad para albergar personas detenidas.			Administración de Tribunales



































Muchas gracias!
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Puesto



1 Willy Escalante Quirós Juez Coordinador



2 Minor Soto Fallas Juez Sub Coordinador



3 Rose Mary Lawrense Mora Jueza Tramitadora



4 Aarón Murillo Miranda Coordinadora Judicial



5



Daniel Castro Ramírez Técnico Judicial



6



Diana Arroyo Vega Técnica Judicial



7



Stefanie Espinoza Hernández Técnica Judicial



Equipo de Mejora Tribunal Ordinario



Nombre
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Cantón Población Superficie (km2) Porcentaje población



Desamparados



208 411 118,3 73%



Aserrí



57 892 167,1 20%



Acosta



20 209 342,2 7%



Total 286 512 627,60 100%



Indicadores Cantonales CENSO 2011
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Año % Colegiados % Unipersonales



2014 41% 59%



2015 43% 57%



2016 38% 62%



2017 36% 64%



2018 36% 64%



2019 38% 62%



2020 46% 54%



2021 47% 53%



2022 (4 meses) 61% 39%



Porcentaje de entrada por integración



Promedio anual:



Colegiados: 43%



Unipersonales 57%
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Colegiado



Unipersonal



Abreviado



Promedio Nacional de sentencias según integración



35%



33%



33%
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Promedio Mensual Entrada Asuntos Nuevos (2014-2021)
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Promedio Mensual Asuntos Terminados (2014-2021)
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CF Trámite 



Delitos sexuales 



(agosto 2022)



CF Trámite 



(agosto 2022)



Porcentaje 



sexuales



TRIBUNAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA, SEDE GRECIA (MATERIA PENAL) 49 131 37%



TRIBUNAL PENAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (DESAMPARADOS) 132 409 32%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (MATERIA PENAL) 252 803 31%



TRIBUNAL DE CARTAGO 599 2148 28%



TRIBUNAL DE HEREDIA, SEDE SARAPIQUÍ 96 359 27%



TRIBUNAL DE II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA (MATERIA PENAL) 371 1404 26%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA, SEDE SIQUIRRES 81 307 26%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (MATERIA PENAL) 310 1191 26%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR, SEDE GOLFITO 123 477 26%



TRIBUNAL DE CARTAGO, SEDE TURRIALBA 177 687 26%



TRIBUNAL DE PUNTARENAS, SEDE QUEPOS 186 743 25%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE, SEDE SANTA CRUZ (MATERIA PENAL) 238 1047 23%



TRIBUNAL DE HEREDIA 455 2017 23%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR, SEDE OSA 13 58 22%



TRIBUNAL DE PUNTARENAS (MATERIA PENAL) 169 905 19%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (NICOYA) (MATERIA PENAL) 170 924 18%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (MATERIA PENAL) 186 1031 18%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA (MATERIA PENAL) 527 2961 18%



TRIBUNAL PENAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ, SEDE SUROESTE (PAVAS) 320 1804 18%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR 64 361 18%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE, SEDE CAÑAS 123 713 17%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (MATERIA PENAL) 454 3220 14%



TRIBUNAL PENAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 235 1948 14%



TRIBUNAL PENAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 170 1319 13%



TRIBUNAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN RAMÓN) (MATERIA PENAL) 16 145 11%



Total general 5516 27112 20%



Tribunales Penales



CF en Trámite
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# Oficina



Entrada (asuntos nuevos) 



Promedio Mensual



Cantidad de Jueces(as) 4



Cantidad de Técnicos(as) 



Judiciales 3



Entrada promedio mensual por 



Juez(a)



Entrada promedio mensual 



por Técnico(a) Judicial



1 Tribunal Penal de Goicoechea 48 17 16 2,8 3,0



2 Tribunal Penal de San Ramón 13 4 3 3,3 4,4



3 Tribunal Penal de Pavas 60 17 17 3,5 3,5



4 Tribunal Penal de San Carlos 32 9 6 3,5 5,3



5 Tribunal Penal de San José 76 21 28 3,6 2,7



6 Tribunal Penal de Pérez Zeledón 29 7 6 4,1 4,8



7 Tribunal Penal de Desamparados 29 7 8 4,1 3,6



8 Tribunal Penal de Osa 12 3 2 4,1 6,2



9 Tribunal Penal de Heredia 47 11 10 4,3 4,7



10 Tribunal Penal de Golfito 14 3 2 4,8 7,2



11 Tribunal Penal de Limón 69 14 13 4,9 5,3



12 Tribunal Penal de Puntarenas 41 8 7 5,2 5,9



13 Tribunal Penal de Corredores 21 4 4 5,3 5,3



14 Tribunal Penal de Nicoya 22 4 2 5,5 10,9



15 Tribunal Penal de Cartago 59 10 10 5,9 5,9



16 Tribunal Penal de Guápiles 42 7 7 6,0 6,0



17 Tribunal Penal de Liberia 43 6 7 7,2 6,1



18 Tribunal Penal de Alajuela 68 8 11 8,5 6,2



19 Tribunal Penal de Grecia 11 1 1 10,7 10,7



20 Tribunal Penal de Sarapiquí 12 1 1 11,8 11,8



21 Tribunal Penal de Quepos 13 1 1 13,3 13,3



22 Tribunal Penal de Siquirres 15 1 1 14,7 14,7



23 Tribunal Penal de Santa Cruz 33 2 2 16,5 16,5



24 Tribunal Penal de Turrialba 18 1 1 17,9 17,9



25 Tribunal Penal de Cañas 19 1 1 18,8 18,8



Promedio General 39 9 6,7 4,6 5,3



Promedio mensual - años 2014 - 2015 -2016 - 2017 - 2018-2019-2020-2021
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# Oficina Circulante Trámite abril 2022 Cantidad de Jueces(as) 4



Cantidad de Técnicos(as) 



Judiciales 3



Promedio por Juez(a)



Promedio por Técnico(a) 



Judicial



1 Tribunal Penal de Osa 68 3 2 22,7 34,0



2 Tribunal Penal de San Ramón 172 4 3 43,0 57,3



3 Tribunal Penal de Desamparados



348 7 8 49,7 43,5



4 Tribunal Penal de Pérez Zeledón 374 7 6 53,4 62,3



5 Tribunal Penal de San José 1279 21 28 60,9 45,7



6 Tribunal Penal de Pavas 1694 17 17 99,6 99,6



7 Tribunal Penal de Goicoechea 1750 17 16 102,9 109,4



8 Tribunal Penal de San Carlos 950 9 6 105,6 158,3



9 Tribunal Penal de Puntarenas 945 8 7 118,1 135,0



10 Tribunal Penal de Grecia 146 1 1 146,0 146,0



11 Tribunal Penal de Golfito 467 3 2 155,7 233,5



12 Tribunal Penal de Heredia 1949 11 10 177,2 194,9



13 Tribunal Penal de Cartago 1892 10 10 189,2 189,2



14 Tribunal Penal de Liberia 1216 6 7 202,7 173,7



15 Tribunal Penal de Corredores 816 4 4 204,0 204,0



16 Tribunal Penal de Guápiles 1436 7 7 205,1 205,1



17 Tribunal Penal de Limón



2918 14 13 208,4 224,5



18 Tribunal Penal de Nicoya 859 4 2 214,8 429,5



19 Tribunal Penal de Siquirres



313 1 1 313,0 313,0



20 Tribunal Penal de Sarapiquí 344 1 1 344,0 344,0



21 Tribunal Penal de Alajuela 2858 8 11 357,3 259,8



22 Tribunal Penal de Santa Cruz 1006 2 2 503,0 503,0



23 Tribunal Penal de Cañas 654 1 1 654,0 654,0



24 Tribunal Penal de Turrialba 659 1 1 659,0 659,0



25 Tribunal Penal de Quepos 698 1 1 698,0 698,0



Promedio General 1032 7 7 236 247



Carga de Trabajo Según Circulante en Trámite abril 2022
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15+



Tribunal Penal del I Circ. Jud. San José 10% 52% 17% 9% 5% 3% 2% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1%



Tribunal Penal del II Circ. Jud. San José 12% 28% 34% 8% 7% 3% 2% 1% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 2%



Tribunal Penal de III Circuito Judicial de San José, sede Suroeste  15% 34% 35% 5% 6% 1% 2% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal Penal del III Circ. Jud. de San José 17% 35% 21% 11% 6% 5% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal del I Circ. Jud de Alajuela 24% 45% 16% 5% 5% 1% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal del II Circ. Jud de Alajuela - San Carlos 0% 66% 14% 7% 6% 3% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del III Circ. Jud de Alajuela (San Ramón) 22% 35% 20% 7% 9% 0% 4% 0% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1%



Tribunal de Grecia 39% 32% 11% 7% 4% 3% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%



Tribunal de Cartago  0% 52% 39% 4% 4% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal de Cartago, sede Turrialba 0% 64% 20% 5% 3% 3% 3% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal de Heredia 20% 28% 25% 5% 11% 2% 4% 0% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal de Heredia, sede Sarapiquí 11% 63% 12% 8% 1% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal I Circ. Jud. Guanacaste - Liberia 10% 52% 19% 7% 6% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal I Circ. Jud. Guanacaste, sede Cañas 6% 57% 12% 8% 6% 6% 1% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del II Circuito Judicial de Guanacaste - Nicoya 37% 25% 22% 7% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 3%



Tribunal del II Circ. Jud. Guanacaste, sede Santa Cruz 8% 61% 15% 4% 2% 4% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 1%



Tribunal de Puntarenas 11% 59% 16% 7% 3% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal de Puntarenas, sede Quepos 14% 55% 17% 6% 2% 1% 3% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%



Tribunal I Circ. Jud. Zona Sur - Pérez Zeledón 43% 22% 19% 5% 6% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Golfito 17% 44% 27% 1% 5% 0% 4% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Osa 22% 37% 20% 5% 7% 4% 3% 1% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Corredores 10% 19% 51% 5% 9% 1% 4% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal del I Circ. Jud de la Zona Atlántica - Limón 9% 48% 26% 9% 4% 2% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del II Circ. Jud de la Zona Atlántica - Guápiles 11% 55% 20% 2% 5% 2% 2% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del II Circ. Jud de la Zona Atlántica, sede Siquirres 7% 78% 9% 2% 3% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Promedio nacional 15% 46% 21% 6% 5% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Audiencias requeridas para dictar sentencia - 2020



TRIBUNAL 



AUDIENCIAS REALIZADAS
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Resultado de sentencigs nacional (14-15-16-17-18-19-20)

m Condenatoria
m Absolutoria
Cond. Y Absol
= Cond. Y Sin Lugar
= Cond. Y Con Lugar
W Absol. Y Sin Lugar
m Absol. Y Con Lugar
m Cond-Absol. Sin Lugar

m Cond-Absol. Con Lugar
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Entrada segun integraciéon 2014-2015-2016-2017-2018-2019-2020

™ colegiado W unipersonal M sin integra.
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Sin Integración 4%



Promedio Nacional de entrada según integración



Colegiado 34%



Unipersonal 62%
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Sentencias segun integracion 2014-2015-2016-2017-2018-2019-2020
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Promedio Nacional de sentencias|
segun integracién

Colegiado 35%
Unipersonal 33%
Abreviado 33%
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Integración Plazo agenda meses Exp. Pendientes de señalar



Colegiados 12 11



Unipersonales 9 17



Señalamientos a abril 2022
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Secciones Jueces(as) 4Juez(a) Trámite Coord. Judicial 3 Técnicos(as) Jud. 3 Cuota esperada



Colegiada 1 3 2 15



Colegiada 2 3 2 15



15



10



Total 7 1 1 6 45 asuntos 10 apelaciones



Área manifestación 0 0 0 1



Etapa ejecución 0 0 0 1



Total del personal 7 1 1 8



45



Disminución total 



circulante



0



NOTA: en los meses que el ingreso de apelaciones supere los 10 asuntos, la diferencia deberá de ser repartido entre el restante 



de personas juzgadoras



Unipersonal / 



Apelaciones



1 2



Escenario Estructura Ordinaria



1 1



Promedio Entrada Total 2021
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


Subproceso de Modernización Institucional



		Minuta de Reunión

Proyecto de Modelo Penal 





		Tema de la reunión:

		Presentación inicial del abordaje en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		N°:

		1021-PLA-MI-MNTA-2022





		Objetivo:

		Dar a conocer a todo el personal del Tribunal Penal de Desamparados, el abordaje que dará la Dirección de Planificación en el marco del Proyecto Penal.  





		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		11-02-2022

		Microsoft Teams

		02:00 pm

		03:00 pm





		Personas presentes

		Oficina

		Puesto

		Asistencia



		

		

		

		Sí

		No



		Willy Escalante Quirós

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez Coordinador

		X

		



		Luis Alberto Venegas Marín

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez de Juicio

		X

		



		Minor Soto Fallas

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Juez de Juicio

		X

		



		Andrés Mora Quirós

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Juez de Juicio

		X

		



		José Quirós Pereira

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Juez de Juicio

		X

		



		Rose Mary Lawrence Mora

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Jueza 1

		X

		



		Aarón Murillo Miranda

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Coordinador de Judicial 3

		X

		



		Daniel Alberto Castro Ramírez

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnico Judicial 3

		X

		



		Tatiana Segura Hidalgo

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Johan Valverde Chaves

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnico Judicial 3

		X

		



		Esmeralda Horde Morales

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Sophia Marcela Rodríguez Rojas

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Lucía Zeledón Quirós

		Dirección de Planificación

		Coordinador de Unidad 3

		X

		



		Bryan Zumbado Loaiciga

		Dirección de Planificación

		Profesional 2

		X

		





		Asuntos Conversados



		1. Se muestran antecedentes del proyecto.


2. Se explican las dos aristas del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal.


3. Planes de Trabajo implementados y resultados obtenidos.


4. Rediseño de procesos y su metodología.


5. Cronograma de abordaje.


6. Espacio de consultas.


Seguido se inserta la presentación completa.
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Se da por concluida la minuta de la reunión.














1. Antecedentes











Auditoría Judicial








259-66-SAO-2016 Tribunales Penales








Corte Plena








Sesiones 37-12 artículo VIII, aprobó informe de la Auditoría sobre la estructura de Control Interno de los Juzgados Penales a nivel gerencial y su contribución a la etapa de investigación del proceso penal 








Sesiones 15-16 artículo XVII, aprobó el estudio operativo de los Tribunales Penales








Despacho de la Presidencia








Diseña en conjunto con la Dirección de Planificación el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal.








958-107-AUO-2012, Juzgados Penales








Modelos de tramitación








a. Juzgados Penales, sesión N° 16-19 del 22 de febrero del 2019, artículo LXII, estudio 1405-PLA-18.








b. Tribunales Penales: sesión N° 2-19 del 10 de enero del 2019, artículo XXXIII, estudio 1427-PLA-18.








En la sesión N° 71-17, del 1 de agosto del 2017, artículo CXI











Antecedentes


Oficinas que solicitaron estudios de estructura 


o rediseños de procesos
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Inspección Judicial








Corte Plena








Consejo Superior








Despacho de Presidencia








Comisión de la Jurisdicción Penal








Auditoría Judicial








Presidencia de la Corte








Revisión de Oficinas Modelo











Ámbito Jurisdiccional








Juzgado Penal = Cartago








Tribunal de Juicio = Pavas, Cartago y Desamparados








Ámbito Auxiliar de Justicia 








Ministerio Público = Turrialba y Goicoechea








Defensa Pública = Cartago








Ejecución de la Pena = Alajuela








OIJ = Alajuela








Tribunal de Apelación = Cartago








Perspectiva de la persona usuaria hacia el servicio que presta el Poder Judicial





Principal insatisfacción: Retardo Judicial 


Datos de la Contraloría de Servicios


Juzgados Penales= 29%


Tribunales  de Juicio = 28% 


De las inconformidades


30% no conformidades








Respuesta del Poder Judicial





Proyecto de Rediseño de Procesos del Modelo Penal








Bases teóricas





Poder Judicial innova


en la mejora de sus procesos


Tema estratégico: Modernización (innovación) de la gestión judicial








Filosofia Lean: Plantea un modelo de trabajo cuyo objetivo central es la reducción de costos y riesgos innecesarios. Este método de lo que se trata es de evaluar la demanda de nuestros usuarios y de como satisfacerlos usando la mínima cantidad de recursos.


Seis sigma: Es un proceso de mejora, sistemática, científico y basado en hechos.
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Administración de proyectos








Rediseño de Procesos








Filosofía Lean








Seis Sigma

















Diagnóstico








Diseño de Propuestas de Mejora








Implementación








Abordaje Administrativo
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Dirección Ejecutiva








Dirección de Gestión Humana








Escuela Judicial








Dirección Tecnología de Información








CACMFJ








Dirección de Planificación 








Contraloría de Servicios








Acta de Constitución de Proyecto











Inicio del Proyecto: 3 de agosto de 2017








Fecha de finalización: diciembre del 2020








Fases del Proyecto
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Objetivos del Proyecto











Mejorar los tiempos de respuesta para brindar un servicio público de calidad








Incrementar la efectividad de los debates con la participación integral de todos los ámbitos auxiliares de justicia





















































Involucramiento activo del personal del despacho.


Apoyo de los entes administrativo vinculados al proyecto


Disponibilidad del despacho para el seguimiento a las propuestas





Recursos económicos, tecnológicos y humanos requeridos 


Apoyo de mandos superiores del despacho y de la institución 


FACTORES CLAVES DE ÉXITO








12








Equipo de mejora de procesos


Integrado por un/a miembro/a de los diferentes niveles de la organización: Jefaturas, Coordinador Judicial, Técnicos/as.


Definición de un día semanal de reunión del Equipo.


Seguimiento a planes de acción e indicadores
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ÁMBITO JURISDICCIONAL











DEFINIR


Entrevistas, organigrama


y mapa general.


MEDIR


Estudios de tiempos


y muestreos de expedientes





ANALIZAR


Estudios de cargas de trabajo,


comparación con despacho Homólogos


MEJORAR


Propuesta de rediseño


Indicadores de gestión


CONTROLAR


Devolución de resultados al despacho


SEMANA


1


SEMANA


2


SEMANA


3


SEMANA


4


SEMANA


5


Abordaje del Ámbito Jurisdiccional


METODOLOGÍA





Mejorar los tiempos


 de respuesta


Sexta semana remisión del Informe al Consejo Superior
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Abordaje del Ámbito Jurisdiccional











Estructura ideal de 
Tribunales de Juicio





Inhibitorias


59% unipersonal














Manual de Funciones 
para Tribunales Penales


Jueza o Juez Coordinador


Jueza o Juez de Fondo


Jueza o Juez Tramitador


Coordinador Judicial


Técnica o Técnico de Trámite


Técnica o Técnico de Juicio


Técnica o Técnico de Apelaciones


Técnica o Técnico de Ejecución








Parámetros de producción











Jueza o Juez Unipersonales








Entre 15 y 20 sentencias mensuales








Secciones Colegiadas








Entre 11 y 15 sentencias mensuales








Apelaciones








Entre 27 y 30 mensuales para Juez Coordinador








Entre 36 y 40 cuando no es un Juez Coordinador

















Agenda inferior a 6 meses








Agenda inferior a 6 meses





























PROYECTO REDISEÑO 


MATERIA PENAL


Muchas gracias
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Fase 1. Planeación



Fase 2. 



Implementación



Fase 3. 



Seguimiento
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Etapa N° Metodología Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5



1 Reunión inicial (presentación inicial)



2 Conformación de un Equipo de Mejora de Procesos



3 Retroalimentación con la Contraloría de Servicios sobre oportunidades de mejora



4 Entrevistas con el personal para definición de tareas y responsabilidades actuales (formulario)



5 Diseño del organigrama



6 Validación del mapa general (macroproceso)



7 Presentación preeliminar de resultados a la oficina



8 Medición de la duración de procesos mediante muestreo de expedientes



9 Medición de actividades de soporte a la tramitación - verificación de sistema



10 Presentación preeliminar de resultados a la oficina



11 Identificación de cuellos de botella, actividades improductivas, oportunidades de mejora



12 Análisis de datos históricos para determinar la carga de trabajo del despacho (entrada, terminados, circulante)



13 Análisis comparativo con despachos homólogos y modelo de despacho



14 Priorización de los problemas por atender - lista de Control Interno



15 Presentación preeliminar de resultados a la oficina



16 Diseño de propuestas de rediseño (implica el desarrollo de la propuesta, estructura, indicadores, manual funciones)



17 Reunión con el Equipo Asesor



18 Presentación de resultados a la oficina



19 Implementación de indicadores de gestión (ver desde el inicio o la mitad)



20 Entrega del informe final



Definir



Medir



Analizar



Mejorar



Controlar
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Juicios 



Colegiados y 



Abreviados



Juicios 



Unipersonales y 



Abreviados



Sala de 



Juicios



Juezas y Jueces



Función 



sustantiva



Espacio físico



Técnicas y Técnicos 



Trámite y Juicio por cada 



Sección



Sección



I



Sección



 



II



Sección



Sala de 



Juicios 



Sección



Apelacio



nes



Apelaciones



, 



Vistas



 



y 



coordinación del 



despacho



Sala de 



Vistas



Por cada Cuatro Secciones 



(



Colegiadas y Unipersonales



) 



deberá existir una Jueza o Juez de Trámite



, 



una Coordinadora o Coordinador Judicial y 



una Técnica o Técnico de Ejecución



. 



Dos o menos secciones no justifican contar con una Jueza o Juez de Trámite



.
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


Subproceso de Modernización Institucional



		Minuta de Reunión

Proyecto de Modelo Penal 





		Tema de la reunión:

		Presentación avance del abordaje en el Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		N°:

		1022-PLA-MI-MNTA-2022





		Objetivo:

		Dar a conocer al Equipo de Mejora del Tribunal Penal de Desamparados, el avance del abordaje realizado en el despacho.  





		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		1-03-2022

		Microsoft Teams

		01:30 pm

		02:30 pm





		Personas presentes

		Oficina

		Puesto

		Asistencia



		

		

		

		Sí

		No



		Willy Escalante Quirós

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Juez Coordinador

		X

		



		Minor Soto Fallas

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados


		Juez de Juicio

		X

		



		Rose Mary Lawrence Mora

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Jueza 1

		X

		



		Aarón Murillo Miranda

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Coordinador de Judicial 3

		X

		



		Daniel Alberto Castro Ramírez

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnico Judicial 3

		X

		



		Stefanie Espinoza Hernández

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Diana Arroyo Vega

		Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José - Desamparados

		Técnica Judicial 3

		X

		



		Bryan Zumbado Loaiciga

		Dirección de Planificación

		Profesional 2

		X

		





		Asuntos Conversados



		1. Organigrama.

2. Estructura Organizacional.


3. Equipo de mejora.


4. Competencia territorial.


5. Estadística histórica del despacho (entrada, terminados, circulante, apelaciones, efectividad, sentencias).


6. Comparativo estadístico histórico con despachos homólogos.

7. Agenda.

8. Hallazgos.


9. Espacio de consultas.


Seguido se inserta la presentación completa.
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Se da por concluida la minuta de la reunión.





Tribunal Penal del III Circuito Judicial de San José (Desamparados)














Organigrama - Estructura Organizacional 


Actual











Organigrama
Tribunal Ordinario del III Circuito Judicial de San José






Juez/Jueza  4





Coordinadora/ Coordinador Judicial 


Técnica o Técnico Judicial 3





Jueza/Juez Coordinador





Juez/Jueza Tramitador 






































Coordinación, Colegiados


Colegiados,  Unipersonales y Abreviados








Trámite, Roles de asistencia a Juicio, apelaciones, ejecución y atención al público.


7 plazas Juez(a) 4


1 plaza Juez(a) 1.


1 plaza Coord. Jud. 3


8 plazas Téc. Jud. 3





* 2 plazas Auxiliar de Seguridad





Todas las plazas se encuentran nombradas en propiedad











			Sección			Cantidad de Jueces(as)			Función Sustantiva			Espacio Físico			Cantidad de Técnicos(as) de juicio			Cantidad de Técnicos(as) de trámite


			Sección Colegiada I						Juicios Colegidos - Abreviados			Sala de Juicio 1						


			Sección Colegiada II						Juicios Colegidos - Abreviados			Sala de Juicio 2						


			Sección Unipersonal 						Juicios Unipersonales - Apelaciones			Sala de Juicio 3						


			- Técnico(a) de Ejecución  
- Técnico(a) de Manifestación															


			Jueza de Trámite															


			Coordinadora Judicial															












































Estructura Organizacional Propuesta




















Competencia Territorial


Apelaciones se elevan al Tribunal de Apelación de Sentencia Penal del II Circuito Judicial de San José

















Estadísticas históricas del Tribunal











Promedio general mensual histórico 42 asuntos














Ingreso promedio mensual I cuatrimestre del 2022:





Colegiados: 19


Unipersonales: 12


Abreviados: 2








Promedio general mensual histórico 45 asuntos





























Capacidad instalada: 15 apelaciones mensuales









































Análisis estadístico comparativo 
– Tribunales Penales











Desamparados 2022 (4 meses): 32


asuntos mensuales














Desamparados 2022 (4 meses): 


46 asuntos mensuales


























Análisis circulante en trámite – Asuntos delitos de sexuales 











Carga de trabajo según cantidad de asuntos entrados











Carga de trabajo según cantidad de asuntos circulante en trámite











85% de las sentencias, requieren 3 o menos audiencias.


Cantidad de audiencias para la atención de juicios 2020











Tribunal de Desamparados:


51% Condenatoria


44% Absolutoria









































Agenda











Hallazgos - Recomendaciones


Cuenta de correo electrónico: Asignada al Juez de Trámite, según manual de funciones  corresponde al Coordinador Judicial llevar la cuenta oficial del despacho.





Manifestador recibe itineraciones: según manual de funciones  corresponde al Coordinador Judicial realizar esta labor, por el grado de responsabilidad.





Distribución de Técnicos judiciales: Actualmente el despacho tiene una distribución de trabajo donde a todos los técnicos judiciales se les asigna trabajo según “letra” de Juez; se propone ajustar distribución al estándar nacional, donde cada sección de juicio disponga de una persona Técnica para juicio y otra persona Técnica para Trámite.











Hallazgos - Recomendaciones


No hay un técnico de ejecución: Debido a la distribución de trabajo histórica, se dispone de 3 Técnicos de juicio, 4 de Trámite y 1 de manifestación; sin embargo, la propuesta estandarizada sería 3 técnicos de juicio, 3 de trámite, 1 de ejecución y 1 de trámite.





Distribución de las apelaciones en Jueces: Las apelaciones en la actualidad son atendidas por los 6 Jueces que integran las secciones colegiadas, la propuesta sería centralizarlas en la Jueza destacada en asuntos Unipersonales y ajustar las cuotas de trabajo proporcionalmente, lo anterior con el fin principal de minimizar el problema de inhibitorias.











Señalamientos a juicio: Actualmente el cálculo de las audiencias necesarias para señalar los juicios es realizado por los Jueces de juicio, así como el señalamiento en la agenda cronos lo está realizando los Técnicos Judiciales de Juicio, cabe mencionar que según circular 134-2017 y según manual de funciones para Tribunales de Juicio, esta es una labor que debe de ser realizada por la persona Juez de Trámite.





Implementación de libros de control electrónicos.





Conformación de equipo de mejora.





Ajuste en actividades con despachos de la zona.





Inventario de expedientes del 1 al 24 de junio del 2022.





Hallazgos - Recomendaciones








Muchas gracias!
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Puesto



1 Willy Escalante Quirós Juez Coordinador



2 Minor Soto Fallas Juez Sub Coordinador



3 Rose Mary Lawrense Mora Jueza Tramitadora



4 Aarón Murillo Miranda Coordinadora Judicial



5



Daniel Castro Ramírez Técnico Judicial



6



Diana Arroyo Vega Técnica Judicial



7



Stefanie Espinoza Hernández Técnica Judicial



Equipo de Mejora Tribunal Ordinario



Nombre






image13.png


C laciudad de San Joseylaorgan X | + o X

« *@o)

X | G mapasanjose - Bisquedade Go X g Conozca Costa Rica - Mapa proir X

[p——— &;

INICIO: MAPAS DEL PAIS: Mapa provincia de San José i costaricabureau.com [
Recomiende este sitio

2.un amigo

A Intranet

& = C @ conozcacostarica.com/costaricainfo/mapsanjose.htm

San José

Ir a region: [San Jose y Valle Central v









image14.emf


Cantón Población Superficie (km2) Porcentaje población



Desamparados



208 411 118,3 73%



Aserrí



57 892 167,1 20%



Acosta



20 209 342,2 7%



Total 286 512 627,60 100%



Indicadores Cantonales CENSO 2011
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Año % Colegiados % Unipersonales



2014 41% 59%



2015 43% 57%



2016 38% 62%



2017 36% 64%



2018 36% 64%



2019 38% 62%



2020 46% 54%



2021 47% 53%



2022 (4 meses) 61% 39%



Porcentaje de entrada por integración



Promedio anual:



Colegiados: 43%



Unipersonales 57%
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Colegiado



Unipersonal



Abreviado



Promedio Nacional de sentencias según integración



35%



33%



33%
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Resultados de la Sentencia
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Promedio Mensual Entrada Asuntos Nuevos (2014-2021)
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Promedio Mensual Asuntos Terminados (2014-2021)
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CF Trámite 



Delitos sexuales 



(agosto 2022)



CF Trámite 



(agosto 2022)



Porcentaje 



sexuales



TRIBUNAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA, SEDE GRECIA (MATERIA PENAL) 49 131 37%



TRIBUNAL PENAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ (DESAMPARADOS) 132 409 32%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES) (MATERIA PENAL) 252 803 31%



TRIBUNAL DE CARTAGO 599 2148 28%



TRIBUNAL DE HEREDIA, SEDE SARAPIQUÍ 96 359 27%



TRIBUNAL DE II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA (MATERIA PENAL) 371 1404 26%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA, SEDE SIQUIRRES 81 307 26%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (LIBERIA) (MATERIA PENAL) 310 1191 26%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR, SEDE GOLFITO 123 477 26%



TRIBUNAL DE CARTAGO, SEDE TURRIALBA 177 687 26%



TRIBUNAL DE PUNTARENAS, SEDE QUEPOS 186 743 25%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE, SEDE SANTA CRUZ (MATERIA PENAL) 238 1047 23%



TRIBUNAL DE HEREDIA 455 2017 23%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR, SEDE OSA 13 58 22%



TRIBUNAL DE PUNTARENAS (MATERIA PENAL) 169 905 19%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE (NICOYA) (MATERIA PENAL) 170 924 18%



TRIBUNAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (MATERIA PENAL) 186 1031 18%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA (MATERIA PENAL) 527 2961 18%



TRIBUNAL PENAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ, SEDE SUROESTE (PAVAS) 320 1804 18%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR 64 361 18%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE, SEDE CAÑAS 123 713 17%



TRIBUNAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (MATERIA PENAL) 454 3220 14%



TRIBUNAL PENAL DEL II CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 235 1948 14%



TRIBUNAL PENAL DEL I CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ 170 1319 13%



TRIBUNAL DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN RAMÓN) (MATERIA PENAL) 16 145 11%



Total general 5516 27112 20%



Tribunales Penales



CF en Trámite
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# Oficina



Entrada (asuntos nuevos) 



Promedio Mensual



Cantidad de Jueces(as) 4



Cantidad de Técnicos(as) 



Judiciales 3



Entrada promedio mensual por 



Juez(a)



Entrada promedio mensual 



por Técnico(a) Judicial



1 Tribunal Penal de Goicoechea 48 17 16 2,8 3,0



2 Tribunal Penal de San Ramón 13 4 3 3,3 4,4



3 Tribunal Penal de Pavas 60 17 17 3,5 3,5



4 Tribunal Penal de San Carlos 32 9 6 3,5 5,3



5 Tribunal Penal de San José 76 21 28 3,6 2,7



6 Tribunal Penal de Pérez Zeledón 29 7 6 4,1 4,8



7 Tribunal Penal de Desamparados 29 7 8 4,1 3,6



8 Tribunal Penal de Osa 12 3 2 4,1 6,2



9 Tribunal Penal de Heredia 47 11 10 4,3 4,7



10 Tribunal Penal de Golfito 14 3 2 4,8 7,2



11 Tribunal Penal de Limón 69 14 13 4,9 5,3



12 Tribunal Penal de Puntarenas 41 8 7 5,2 5,9



13 Tribunal Penal de Corredores 21 4 4 5,3 5,3



14 Tribunal Penal de Nicoya 22 4 2 5,5 10,9



15 Tribunal Penal de Cartago 59 10 10 5,9 5,9



16 Tribunal Penal de Guápiles 42 7 7 6,0 6,0



17 Tribunal Penal de Liberia 43 6 7 7,2 6,1



18 Tribunal Penal de Alajuela 68 8 11 8,5 6,2



19 Tribunal Penal de Grecia 11 1 1 10,7 10,7



20 Tribunal Penal de Sarapiquí 12 1 1 11,8 11,8



21 Tribunal Penal de Quepos 13 1 1 13,3 13,3



22 Tribunal Penal de Siquirres 15 1 1 14,7 14,7



23 Tribunal Penal de Santa Cruz 33 2 2 16,5 16,5



24 Tribunal Penal de Turrialba 18 1 1 17,9 17,9



25 Tribunal Penal de Cañas 19 1 1 18,8 18,8



Promedio General 39 9 6,7 4,6 5,3



Promedio mensual - años 2014 - 2015 -2016 - 2017 - 2018-2019-2020-2021
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# Oficina Circulante Trámite abril 2022 Cantidad de Jueces(as) 4



Cantidad de Técnicos(as) 



Judiciales 3



Promedio por Juez(a)



Promedio por Técnico(a) 



Judicial



1 Tribunal Penal de Osa 68 3 2 22,7 34,0



2 Tribunal Penal de San Ramón 172 4 3 43,0 57,3



3 Tribunal Penal de Desamparados



348 7 8 49,7 43,5



4 Tribunal Penal de Pérez Zeledón 374 7 6 53,4 62,3



5 Tribunal Penal de San José 1279 21 28 60,9 45,7



6 Tribunal Penal de Pavas 1694 17 17 99,6 99,6



7 Tribunal Penal de Goicoechea 1750 17 16 102,9 109,4



8 Tribunal Penal de San Carlos 950 9 6 105,6 158,3



9 Tribunal Penal de Puntarenas 945 8 7 118,1 135,0



10 Tribunal Penal de Grecia 146 1 1 146,0 146,0



11 Tribunal Penal de Golfito 467 3 2 155,7 233,5



12 Tribunal Penal de Heredia 1949 11 10 177,2 194,9



13 Tribunal Penal de Cartago 1892 10 10 189,2 189,2



14 Tribunal Penal de Liberia 1216 6 7 202,7 173,7



15 Tribunal Penal de Corredores 816 4 4 204,0 204,0



16 Tribunal Penal de Guápiles 1436 7 7 205,1 205,1



17 Tribunal Penal de Limón



2918 14 13 208,4 224,5



18 Tribunal Penal de Nicoya 859 4 2 214,8 429,5



19 Tribunal Penal de Siquirres



313 1 1 313,0 313,0



20 Tribunal Penal de Sarapiquí 344 1 1 344,0 344,0



21 Tribunal Penal de Alajuela 2858 8 11 357,3 259,8



22 Tribunal Penal de Santa Cruz 1006 2 2 503,0 503,0



23 Tribunal Penal de Cañas 654 1 1 654,0 654,0



24 Tribunal Penal de Turrialba 659 1 1 659,0 659,0



25 Tribunal Penal de Quepos 698 1 1 698,0 698,0



Promedio General 1032 7 7 236 247



Carga de Trabajo Según Circulante en Trámite abril 2022
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15+



Tribunal Penal del I Circ. Jud. San José 10% 52% 17% 9% 5% 3% 2% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1%



Tribunal Penal del II Circ. Jud. San José 12% 28% 34% 8% 7% 3% 2% 1% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 2%



Tribunal Penal de III Circuito Judicial de San José, sede Suroeste  15% 34% 35% 5% 6% 1% 2% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal Penal del III Circ. Jud. de San José 17% 35% 21% 11% 6% 5% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal del I Circ. Jud de Alajuela 24% 45% 16% 5% 5% 1% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal del II Circ. Jud de Alajuela - San Carlos 0% 66% 14% 7% 6% 3% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del III Circ. Jud de Alajuela (San Ramón) 22% 35% 20% 7% 9% 0% 4% 0% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1%



Tribunal de Grecia 39% 32% 11% 7% 4% 3% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%



Tribunal de Cartago  0% 52% 39% 4% 4% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal de Cartago, sede Turrialba 0% 64% 20% 5% 3% 3% 3% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal de Heredia 20% 28% 25% 5% 11% 2% 4% 0% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal de Heredia, sede Sarapiquí 11% 63% 12% 8% 1% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal I Circ. Jud. Guanacaste - Liberia 10% 52% 19% 7% 6% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal I Circ. Jud. Guanacaste, sede Cañas 6% 57% 12% 8% 6% 6% 1% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del II Circuito Judicial de Guanacaste - Nicoya 37% 25% 22% 7% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 3%



Tribunal del II Circ. Jud. Guanacaste, sede Santa Cruz 8% 61% 15% 4% 2% 4% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 1%



Tribunal de Puntarenas 11% 59% 16% 7% 3% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal de Puntarenas, sede Quepos 14% 55% 17% 6% 2% 1% 3% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%



Tribunal I Circ. Jud. Zona Sur - Pérez Zeledón 43% 22% 19% 5% 6% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Golfito 17% 44% 27% 1% 5% 0% 4% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Osa 22% 37% 20% 5% 7% 4% 3% 1% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal II Circ. Jud. Zona Sur, sede Corredores 10% 19% 51% 5% 9% 1% 4% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Tribunal del I Circ. Jud de la Zona Atlántica - Limón 9% 48% 26% 9% 4% 2% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del II Circ. Jud de la Zona Atlántica - Guápiles 11% 55% 20% 2% 5% 2% 2% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Tribunal del II Circ. Jud de la Zona Atlántica, sede Siquirres 7% 78% 9% 2% 3% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Promedio nacional 15% 46% 21% 6% 5% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%



Audiencias requeridas para dictar sentencia - 2020



TRIBUNAL 



AUDIENCIAS REALIZADAS
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Resultado de sentencigs nacional (14-15-16-17-18-19-20)
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Entrada segun integraciéon 2014-2015-2016-2017-2018-2019-2020

™ colegiado W unipersonal M sin integra.
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Sin Integración 4%



Promedio Nacional de entrada según integración



Colegiado 34%



Unipersonal 62%
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Promedio Nacional de sentencias|
segun integracién

Colegiado 35%
Unipersonal 33%
Abreviado 33%
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Integración Plazo agenda meses Exp. Pendientes de señalar



Colegiados 12 11



Unipersonales 9 17



Señalamientos a abril 2022
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_1728370941.xls
2021 en adelante

		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

		Indicadores de Gestión- Tribunales Penales

		#		CATEGORÍA		INDICADOR		TIPO		FUENTE		SUJETO		Rangos										2021																2022																								2023																								Observaciones

														A mejorar		Estandar						Muy bueno		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22		07/22		08/22		09/22		10/22		11/22		12/22		01/23		02/23		03/23		04/23		05/23		06/23		07/23		08/23		09/23		10/23		11/23		12/23

		1		Rendimiento estadístico del despacho		Entrada total (nuevos, reentrados y testimonio de piezas)		Cantidad de entrados nuevos+reentrados + testimonio de piezas		Sigma		Despacho		37		36		X		34		33

		2				Entrada asuntos nuevos		No incluye reentrados, ni testimonio de piezas		Sigma		Despacho		33		32		X		30		29

		3				Entrada de colegiados nuevos				Sigma		Despacho		13		11		X		11		12

		4				Entrada de unipersonales nuevos				Sigma		Despacho		20		19		X		18		17

		5				Entrada de abreviados nuevos				Sigma		Despacho				0				0

		6				Entrada de apelaciones				Sigma		Despacho		13		12		X		12		11

		7				Asuntos terminados				Sigma		Despacho		33		34		X		36		37

		8				Circulante final total				Sigma		Despacho				0				0

		9				Circulante final en trámite				Sigma		Despacho		200		199		X		199		198

		10				Circulante final con resolución provisional				Sigma		Despacho				0				0

		11				Relación salida Total / entrada total		(Asuntos terminados/entrada total)*100		Sigma		Despacho		90 %		91 %		X		99 %		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		12		Plazos		Tiempo promedio en trámite (meses)		Desde que ingresa al despacho, hasta el momento que se dicta sentencia		Libro sentencias		Colegiados		14		13		X		11		10

												Unipersonales		11		10		X		10		9

												Abreviados		3		2		X		2		1

		13				Antigüedad del circulante en trámite		Expediente con mayor antigüedad de ingreso al Tribunal. ( AÑO)		Sigma		Penal		2017		2018		X		2018		2019

		14				Plazo de espera en agenda (meses)		último mes señalado en la agenda Cronos (Indicar la cantidad de meses plazo)		Agenda		Sección Colegiada 1		14		13		X		11		10

												Sección Colegiada 2		14		13		X		11		10

												Juez Unipers. 1		11		10		X		10		9

		15				Tiempo de espera en el dictado de sentencia abreviados (meses)		Expediente con mayor tiempo de espera - Módulo pase a Fallo/ libro de sentencias		Escritorio Virtual / Control físico		Despacho		3		2		X		2		1

		16		Operacional		Cantidad de sentencias dictadas (Colegiados, Unipersonales, Abreviados y Sobreseimientos)				Libro sentencias / SIGMA		Sección Colegiada 1		11		11		X		15		15

												Sección Colegiada 2		11		11		X		15		15

												Juez Unipers. 1		11		11		X		15		15

		17				Cantidad de medidas alternas				Escritorio Virtual /  Control físico		Sección Colegiada 1				0		X		0

												Sección Colegiada 2

												Juez Unipers. 1

		18				Porcentaje cumplimiento de cuotas de trabajo Ordinario (45 asuntos)		(sentancias + medidas alternas / cuota de trabajo)*100		Sigma		Despacho		80 %		80 %		X		100 %		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		19				Cantidad de apelaciones				Escritorio Virtual / Control físico		Jueza Apelaciones (Unipersonal 1)		8		9		X		9		10

		20				Cantidad de expedientes señalados a juicio ( 70% efec para coleg y 80% efec para unip )		Cantidad de juicios a programar, considerando la efectividad.		Agenda		Sección Colegiada 1		14		14		X		20		20

												Sección Colegiada 2		14		14		X		20		20

												Juez Unipers. 1		14		15		X		17		18

		21				Cantidad de expedientes con juicio realizado				Agenda		Sección Colegiada 1

												Sección Colegiada 2

												Juez Unipers. 1

		22				Cantidad de expedientes pendientes de señalar				Sistema de Gestión		Sección Colegiada 1				0		X		0

												Sección Colegiada 2

												Juez Unipers. 1

		23				Cantidad de audiencias señaladas en el mes (1 día = 2 audiencias)		Audiencias señalas a Juicio		Agenda		Sección Colegiada 1		32		32		X		36		36

												Sección Colegiada 2		32		32		X		36		36

												Juez Unipers. 1		32		32		X		36		36

		24				Cantidad de audiencias efectivas en el mes (1 día = 2 audiencias)		Espacios de agenda efectivos		Agenda		Sección Colegiada 1		22		22		X		25		25

												Sección Colegiada 2		22		22		X		25		25

												Juez Unipers. 1		22		22		X		25		25

		25				Cantidad de continuaciones realizadas				Agenda		Sección Colegiada 1				0		X		0

												Sección Colegiada 2				0		X		0

												Juez Unipers. 1

		26				Expedientes enviados a notificar		Cantidad de expedientes enviados a notificar		Sigma		Despacho				0		X		0

		27				Porcentaje cumplimiento juicios señalados		Cantidad de juicios señalados / Meta de juicios que se espera que el despacho señale por mes		Agenda Cronos		Despacho				< 95%		95% <=x<=100%		>100%																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		Fórmula

		28				Cantidad total de expedientes señalados en la agenda (A futuro)		Cantidad de expedientes señalados en el despacho		Agenda		Despacho

		29				Cantidad de escritos pendientes de resolver		Cantidad de escritos pendientes de resolver		Escritorio Virtual		Coordinador/ Coordinadora Judicial

		30		Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ		Cantidad de sentencias dictadas por sección juzgadora de apoyo (IColegiados, Unipersonales, Abreviados y Sobreseimientos)				Libro sentencias / SIGMA		Sección Colegiada de Apoyo 1				X <= 11		11< X < 15		X > =15

												Sección Colegiada de Apoyo 2				X <= 11		11< X < 15		X > =15

												Persona Juzgadora de Apoyo 1				X < =15		15< X < 20		X > =20

												Persona Juzgadora de Apoyo 2				X < =15		15< X < 20		X > =20

		31				Cantidad de medidas alternas dictadas por sección juzgadora de apoyo				Escritorio Virtual /  Control físico		Sección Colegiada de Apoyo 1				Por definir

												Sección Colegiada de Apoyo 2				Por definir

												Persona Juzgadora de Apoyo 1

												Persona Juzgadora de Apoyo 2

		32				Porcentaje de rendimiento por sección juzgadora de Apoyo		Sección Colegiada 1 de Apoyo				Cantidad Realizada																												0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		Fórmula

												Meta																																																																												Introducir manualmente

												Porcentaje de rendimiento				< 80%		80% <=x<=100%		>100%																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		Fórmula

								Sección Colegiada 2 de Apoyo				Cantidad Realizada																												0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		Fórmula

												Meta																																																																												Introducir manualmente

												Porcentaje de rendimiento				< 80%		80% <=x<=100%		>100%																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		Fórmula

								Persona Juzgadora de Apoyo 1				Cantidad Realizada																												0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		Fórmula

												Meta																																																																												Introducir manualmente

												Porcentaje de rendimiento				< 80%		80% <=x<=100%		>100%																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		Fórmula

								Persona Juzgadora de Apoyo 2				Cantidad Realizada																												0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		Fórmula

												Meta																																																																												Introducir manualmente

												Porcentaje de rendimiento				< 80%		80% <=x<=100%		>100%																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		Fórmula

								Persona Juzgadora de Trámite				Cantidad Realizada																												0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		Fórmula

												Meta																																																																												Introducir manualmente

												Porcentaje de rendimiento				< 95%		95% <=x<=100%		>100%																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		Fórmula

		33				Cantidad de expedientes señalados a juicio por sección juzgadora de apoyo ( 70% efec para coleg y 80% efec para unip )		Cantidad de juicios a programar, considerando la efectividad.		Agenda		Sección Colegiada de Apoyo 1				X < 14		14< X < 20		X > =20

												Sección Colegiada de Apoyo 2				X < 14		14< X < 20		X > =20

												Persona Juzgadora de Apoyo 1				X < 18		18< X < 24		X > =24

												Persona Juzgadora de Apoyo 2				X < 18		18< X < 24		X > =24

		34				Cantidad de expedientes con juicio realizado por sección juzgadora de apoyo				Agenda		Sección Colegiada de Apoyo 1

												Sección Colegiada de Apoyo 2

												Persona Juzgadora de Apoyo 1

												Persona Juzgadora de Apoyo 2

		35				Cantidad de audiencias señaladas en el mes (1 día = 2 audiencias)		Audiencias señalas a Juicio		Agenda		Sección Colegiada de Apoyo 1				X <= 32		32< X < 36		X >= 36

												Sección Colegiada de Apoyo 2				X <= 32		32< X < 36		X >= 36

												Persona Juzgadora de Apoyo 1				X <= 32		32< X < 36		X >= 36

												Persona Juzgadora de Apoyo 2				X <= 32		32< X < 36		X >= 36

		36				Cantidad de audiencias efectivas en el mes (1 día = 2 audiencias)		Espacios de agenda efectivos		Agenda		Sección Colegiada de Apoyo 1				X < =22		22< X < 25		X > =25

												Sección Colegiada de Apoyo 2				X < =22		22< X < 25		X > =25

												Persona Juzgadora de Apoyo 1				X < =22		22< X < 25		X > =25

												Persona Juzgadora de Apoyo 2				X < =22		22< X < 25		X > =25

		37				Cantidad de continuaciones realizadas				Agenda		Sección Colegiada de Apoyo 1

												Sección Colegiada de Apoyo 2

												Persona Juzgadora de Apoyo 1

												Persona Juzgadora de Apoyo 2





Observaciones

		Observaciones 2022

		Observaciones Enero (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Febrero (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Marzo (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Abril (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Mayo (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Junio (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Julio (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Agosto (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Setiembre (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Octubre (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Noviembre (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):

		Observaciones Diciembre (Indicar en este espacio los motivos de suspensión de juicios):
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INFORMACIÓN

		Categ.		N°		Indicadores		Métricas		Detalle

		Rendimiento estadístico del despacho		1		Entrada total (nuevos, reentrados y testimonio de piezas)		Cantidad de entrados nuevos+reentrados + testimonio de piezas		Los datos de: entrada total, se obtienen del sigma

				2		Entrada asuntos nuevos		Cantidad de asuntos nuevos del despacho. No incluye reentrados, ni testimonio de piezas		Los datos de: entrada de asuntos nuevos, se obtienen del sigma

				3		Entrada de colegiados nuevos		Cantidad de asuntos nuevos con integración colegiada		Los datos de: entrada de asuntos nuevos colegiados, se obtienen del sigma

				4		Entrada de unipersonales nuevos		Cantidad de asuntos nuevos con integración unipersonales		Los datos de: entrada de asuntos nuevos unipersonales, se obtienen del sigma

				5		Entrada de abreviados nuevos		Cantidad de asuntos nuevos abreviados		Los datos de: entrada de asuntos nuevos abreviados, se obtienen del sigma

				6		Entrada de apelaciones		Total de asuntos nuevos que ingresan al despacho para resolver apelaciones de segunda instancia		Los datos de: entrada de apelaciones, se obtienen del sigma

				7		Asuntos terminados		Cantidad de asuntos terminados en etapa de juicio		Los datos de: asuntos terminados, se obtienen del sigma

				8		Circulante final total		Circulante final en trámite + Circulante final con resolución provicional		Los datos de: circulante final total, se obtienen del sigma

				9		Circulante final en trámite		Circulante final en total - Circulante final con resolución provicional		Los datos de: circulante final en trámite, se obtienen del sigma

				10		Circulante final con resolución provisional		Circulante final en total - Circulante final en trámite		Los datos de: circulante final con resolución provisional, se obtienen del sigma

				11		Relación salida Total / entrada total		(Asuntos terminados/entrada total)*100		Fórmula automatizada de la matriz

		Plazos		12		Tiempo promedio en trámite (meses)		Fecha de ingreso menos fecha de dictado de sentencia.		El dato se extrae del libro de sentencias

				13		Antigüedad del circulante en trámite		Expediente con mayor antigüedad de ingreso al Tribunal. ( AÑO)		El dato se extrae del Sistema de Gestión

				14		Plazo de espera en agenda (meses)		último mes señalado en la agenda Cronos (Indicar la cantidad de meses plazo)		El dato se extrae de la Agenda Cronos

				15		Tiempo de espera en el dictado de sentencia abreviados (meses)		Expediente con mayor tiempo de espera - Módulo pase a Fallo/ libro de sentencias		El dato se extrae del Escritorio Virtual o control físico

		Operacional		16		Cantidad de sentencias dictadas (Colegiados, Abreviados y Sobreseimientos)		Totalidad de las sentencias dictadas en el mes		Los datos se extraen del Libro sentencias o del sigma

				17		Cantidad de medidas alternas		Totalidad de resoluciones de medidas alternas dictadas en el mes		El dato se extrae del Escritorio Virtual o control físico

				18		Porcentaje cumplimiento de cuotas de trabajo		(sentancias + medidas alternas / cuota de trabajo)*100		Fórmula automatizada de la matriz

				19		Cantidad de apelaciones		Totalidad de votos de apelación dictados en el mes		El dato se extrae del Escritorio Virtual o control físico

				20		Cantidad de expedientes señalados a juicio ( 70% efec para colegiados)		Totalidad de expedientes señalados a juicio en el mes, considerando la efectividad		El dato se extrae de la Agenda Cronos o física

				21		Cantidad de expedientes con juicio realizado		Totalidad de expedientes efectivos con juicios realizados en el mes		El dato se extrae de la Agenda Cronos o física

				22		Cantidad de expedientes pendientes de señalar		Totalidad de expedientes del circulante en trámite sin señalamiento a juicio		El dato se extrae del sistema de Gestión o de los controles internos del despacho.

				23		Cantidad de audiencias señaladas en el mes (1 día = 2 audiencias)		Totalidad de audiencias con señalamientos		El dato se extrae de la agenda Cronos o de la agenda física

				24		Cantidad de audiencias efectivas en el mes (1 día = 2 audiencias)		Totalidad de audiencias utilizadas con señalamientos		El dato se extrae de la agenda Cronos o de la agenda física

				25		Cantidad de continuaciones realizadas		Totalidad de expedientes que requieren continuación de juicio		El dato se extrae de la agenda Cronos o de la agenda física

				26		Expedientes enviados a notificar		Cantidad de expedientes enviados a notificar		El dato se extrae del sigma

				27		Porcentaje cumplimiento juicios señalados		Cantidad de juicios señalados / Meta de juicios que se espera que el despacho señale por mes		Fórmula automatizada de la matriz

				28		Cantidad total de expedientes señalados en la agenda (A futuro)		Cantidad de expedientes señalados en el despacho		El dato se extrae de la agenda Cronos o de la agenda física

				29		Cantidad de escritos pendientes de resolver		Cantidad de escritos pendientes de resolver		El dato se estrae de Escritorio Virtual
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ÍNDICE

[bookmark: _Hlk506886397]

1. [bookmark: _Hlk506484571]Juez(a) 4 Coordinador(a)

2. Juez(a) 4 de Juicio

3. Juez(a) 1 de Trámite

4. Coordinador(a) Judicial 3

5. Técnico(a) Judicial 3 de Sección Colegiada (juicio)

6. Técnico(a) Judicial 3 de Sección Colegiada (trámite)

7. Técnico(a) Judicial 3 de Sección Unipersonal

8. Técnico(a) Judicial 3 de Ejecución 

9. Técnico(a) Judicial 3 de Archivo (apelaciones)

10. Técnico(a) Judicial 3 de Atención al Público



		Nombre del puesto:  Juez(a) 4 - Coordinador(a) Juez (a) Apelaciones 



		Cantidad: 



		Superior inmediato: Presidencia de la Corte



		Labores titulares:



		1. Tomar las disposiciones necesarias para el buen funcionamiento del despacho.

2. Dirigir y ejercer medidas de control respecto al personal del Tribunal.

3. Convocar al Consejo de Jueces cuando corresponda.

4. Manejar al personal de apoyo y jueces del despacho.

5. Otorgar permisos, autorizar vacaciones u otros al personal del despacho.

6. Aprobar o rechazar, según corresponda, cualquier solicitud de variación de señalamiento.   

7. Velar por el acatamiento de las directrices institucionales.

8. Remitir informes relacionados con la labor del Tribunal.

9. Entrevistar y seleccionar al personal de nuevo ingreso.

10. Establecer las pautas a seguir para el nombramiento de los meritorios del despacho. 

11. Aprobar los nombramientos en el Sistema de la Dirección de Gestión Humana (PIN).

12. Atender consultas y evacuar dudas al personal del despacho sobre el trámite de expediente o decisiones administrativas.

13. Realizar audiencias de apelación (vistas).

14. Estudiar jurisprudencia y doctrina para mantenerse actualizada o actualizado en los conocimientos y técnicas del área penal. 

15. Aprobar en el Sistema de Depósitos Judiciales (SDJ) lo que corresponda.

16. Contestar las quejas presentadas ante la Contraloría de Servicios, que requieran su intervención. 











		Nombre del puesto:  Juez(a) 4 (Juicio)



		Cantidad: 



		Superior inmediato: Juez(a) Coordinador



		Labores titulares:



		1. Dirigir los debates programados. 

2. Dictar sentencias orales y escritas.

3. Firmar resoluciones de órdenes de libertad y tener a la orden.

4. Revisar expedientes que requieran su orientación. 

5. Atender consultas y evacuar dudas sobre el trámite por parte del personal técnico judicial.

6. Dictar sentencias de procedimientos abreviados.

7. Declarar dictado de rebeldes, revocatoria de rebeldías y atención de personas detenidas. 

8. Realizar vistas orales de medidas cautelares y otros.

9. Colaborar con las otras secciones cuando se requiera, en procura de un buen servicio público. 

10. Estudiar jurisprudencia y doctrina para mantenerse actualizada o actualizado en los conocimientos y técnicas del área penal. 

11. Dar directrices al personal técnico judicial sobre la tramitación de los expedientes a cargo. 

12. Resolver las recusaciones, según el artículo No. 55 del Código Procesal Penal. 

13. Promover la agilización de las causas.

14. Participar en reuniones del Consejo de Jueces y Juezas. 

15. Promover en los casos en que se suspendan los debates, la reprogramación de un nuevo caso para aprovechar el espacio reservado. 

16. Revisar el estudio que ha realizado la Jueza Tramitadora o el Juez Tramitador. 

17. Consultar expedientes a través del sistema instalado en él despacho. 

18. Incorporar sentencias, votos o resoluciones en el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales.

19. Revisar escritos que presenten las partes procesales y resolver conforme corresponda:

a. Cambios de señalamientos si el juicio está abierto.

b. Solicitudes de sobreseimiento. 

c. Incidentes de cobro de honorario. 

d. Entre otros. 

20. Integrar con la Jueza o Jueza de Apelaciones, para conocer apelaciones en materia de la Ejecución de la Pena. 

21. Firmar resoluciones interlocutorias necesarias para la etapa de juicio.

22. Contestar los escritos presentados por las partes.

23. Firmar autos de liquidación de pena. 











		Nombre del puesto: Juez(a) 1 (Trámite) 



		Cantidad: 



		Superior inmediato: Juez(a) Coordinador



		Labores titulares:



		1. Manejo de personal de apoyo, las directrices deberán ir en línea según lo establecido por la Jefatura del despacho.

2. Realizar el estudio de los expedientes que ingresan al despacho y disponer los trámites necesarios para la realización del juicio en apego a las directrices institucionales. 

3. Actualizar y registrar los señalamientos en la Agenda Cronos o Electrónica. En el caso de que lo delegue en una Técnica o Técnico Judicial continuará conservando la responsabilidad de los señalamientos en la Agenda, por lo cual tendrá que supervisar la inclusión del apunte que efectué la Técnica o Técnico Judicial. 

4. Realizar las consultas y coordinaciones necesarias para el efectivo trámite de las causas que le correspondan tramitar.

5. Revisar la prescripción en los expedientes de nuevo ingreso.

6. Firmar resoluciones de trámite elaboradas por los Técnicos(as) Judiciales, señalamientos a juicio o vistas, testimonios de Piezas, certificaciones, mandamientos, remisiones, boletas de seguridad, testimonios de sentencia, actas de entrega, entre otros. 

7. Llevar los libros de control de remisiones, tener a la orden, libertades y boletas de seguridad que se entregan a los Técnicos(as) Judiciales.

8. Llevar el control de los expedientes que se le distribuyen a los Técnicos(as) Judiciales, según rol que para los efectos maneje el despacho.

9. Dar seguimiento al vencimiento de las prisiones preventivas.

10. Llevar el control de las apelaciones ingresadas al despacho.

11. Aprobar expedientes en SACEJ.

12. Identificar a los técnicos que deben ingresar a las vistas de apelaciones, así como a los jueces disponibles que puedan colaborar con las vistas colegiadas.

13. Firmar las boletas de solicitud de copias y escaneo de expedientes.

14. Contestar las quejas presentadas ante la Contraloría de Servicios. 

15. Elaborar los informes PAI y PAO en asocio con el Juez(a) Coordinador(a).

16. Revisar periódicamente las casillas de rebeldes, suspensiones del proceso a prueba y conciliaciones para verificar prescripciones. En caso que haya fenecido el proceso resolver lo correspondiente o trasladarlo al juez que le corresponda resolver. 

17. Prestar especial atención a señalar los expedientes de personas detenidas o que se encuentran prontos a prescribir. 

18. Realizar los trámites que correspondan para que se cumplan las resoluciones emitidas por los jueces de juicio. 

19. Firmar resoluciones de mero trámite (providencias).

20. Programar juicios con base a los lineamientos establecidos por la institución.

21. Contestar los escritos de las partes por sustitución de la Defensa Pública y cambios de señalamientos del debate o vistas según se autorice su variación. 

22. Atender consultas y evacuar dudas sobre el trámite por parte del personal de apoyo.

23. Atender las consultas de las personas usuarias.

24. Supervisar y procurar que se brinde una buena atención al público. 

25. Informar a la jefatura del despacho, sobre las situaciones anómalas que se susciten en el despacho a fin de tomar las medidas correctivas que correspondan. 











		Nombre del puesto: Coordinador Judicial



		Cantidad: 



		Superior inmediato: Juez(a) Coordinador



		Labores titulares:



		1. Itinerar los expedientes.

2. Incluir los expedientes en el sistema de gestión.

3. Dar cierre estadístico a los expedientes.

4. Ingresar los nombramientos, sustituciones, vacaciones, incapacidades, permisos y horas extra en el Sistema de Nombramientos de la Dirección de Gestión Humana (PIN).

5. Gestionar todos los reportes informáticos de fallos en sistemas, solicitudes de permisos, prórrogas de permisos, configuraciones, entre otros.

6. Gestionar los reportes administrativos tales como, reparaciones y mantenimiento de infraestructura y mobiliario.

7. Inventariar, gestionar pedidos y administrar todos los suministros de oficina y limpieza.

8. Enviar informes elaborados por el Tribunal a las oficinas que corresponda, por medio de la cuenta de correo electrónica oficial del despacho.

9. Manejar el buzón de correo oficial del despacho.

10. Llevar el rol de disponibilidad y cierre colectivo.

11. Otorgar permisos en el Sistema de Seguridad.

12. Llevar control de evidencias.

13. Elaborar informes institucionales.

14. Ingresar apelaciones.

15. Vigilar el correcto resguardo, de lo custodiado en la caja fuerte y realizar inventarios periódicos.

16. Manejar la caja chica, para el pago de viáticos a testigos.

17. Realizar informe de asistencia mensual.

18. Llevar control de los oficiales de seguridad y el personal de limpieza.

19. Elaborar el informe de reos presos.

20. Manejar el perfil de autorización (cajero) en el sistema de Depósitos Judiciales.

21. Autorizar en el sistema de impedimentos de salida.

22. Dirigir la realización del inventario de activos anual.

23. Llevar el inventario de vehículos decomisados a la orden de este despacho, ello comprende rendir el informe trimestral dirigido a la Administración Regional, llevar un control sobre las ubicaciones y el destino de cada vehículo, si no se ha resuelto nada acerca del vehículo se debe pasar al juez correspondiente a efecto de que se emita pronunciamiento. Cuando se resuelve cualquier aspecto tocante a un vehículo decomisado se deben remitir los oficios a Proveeduría, Administración Regional, Comisión de Vehículos Decomisados, Depósito de Vehículos Decomisados y al lugar en el que se encuentra el vehículo.











		Nombre del puesto: Técnico(a) Judicial 3 de Sección Colegiada (encargado de asistir a juicio)



		Cantidad: 



		Superior inmediato: Jueza o Juez de Trámite



		Labores titulares:



		1. Mantener actualizada la información de los expedientes en los sistemas informáticos.

2. Revisar el expediente previo a la realización del juicio, entre algunos aspectos a considerar se encuentran:

a. Revisar que el señalamiento esté bien notificado.

b. Que se hayan citado a todos las personas testigos.

c. Se haya puesto en conocimiento las citas negativas.

d. Revisar que se haya resuelto la cita negativa de la persona imputada.

e. Verificar que toda la prueba se encuentre en el expediente.

f. Verificar si la evidencia se encuentra en el Tribunal o hay que solicitarla.

g. Entre otras revisiones.

3. Confeccionar la radiografía.

a. Transcribir la relación de hechos, en ciertos casos.

b. Transcribir la prueba documental ofrecida.

c. Revisar que los folios de la prueba documental correspondan a la indicada por las partes. 

d. Revisar si hay evidencia y objetos decomisados.

4. Preparación previa al desarrollo del juicio:

a. Solicitar al oficial de seguridad que abra la sala de debates correspondiente quince minutos antes de iniciar la audiencia.

b. Ubicar a los testigos y personal fiscal, defensores y demás profesionales asistentes, antes de juicio.

c. Revisar el equipo de grabación antes del juicio y realizar la prueba respectiva.

5. Ingresar a juicio y estar atento o atenta al desarrollo del mismo:

a. Estar atento o atenta de que el equipo funcione correctamente.

b. Mostrar prueba documental cuando proceda.

6. Realizar trámites que se ordenan en el transcurso del debate:

a. Órdenes de presentación.

b. Secuestro de información, expedientes y la coordinación con el O.I.J.

c. Confeccionar remisiones, órdenes de libertad y tener a la orden.

d. Incluir en Agenda Electrónica continuaciones.

e. Emitir comprobantes de asistencia.

f. Otorgar constancias y citaciones a las partes.

g. Diligencias varias que obedecen a pruebas para mejor resolver ofrecidas durante el debate o prueba, que estaba pendiente de recabar.

h. Verificar que estén todas las firmas de los jueces y juezas en la sentencia.

i. Confeccionar la constancia de lectura integral de la sentencia.

j. Realizar el debido respaldo de la grabación de la audiencia.

k. Confeccionar la constancia del juicio que no se realiza y tomar manifestación o actualizar domicilio, si corresponde.

l. Confeccionar testimonio de piezas, si corresponde. 

7. Proceder al trámite de la rebeldía, cuando corresponda:

a. Confeccionar resolución.

b. Pasar a firmar.

c. Notificar.

d. Esperar reportes de notificación.

e. Confeccionar la orden de captura.

8. Realizar el trámite del emplazamiento del recurso de apelación:

a. Esperar que se agregue el recurso de apelación.

b. Confeccionar la resolución.

c. Pasar a firmar.

d. Notificar.

e. Esperar reportes de notificación.

f. Conceder el término de 5 días.

g. Esperar que se agregue la respuesta del emplazamiento.

h. Confeccionar una carátula nueva de todos los legajos del expediente y coser los folios sueltos si los hubiere, para enviar el expediente al Tribunal de Apelaciones.

i. Realizar la grabación de la totalidad del juicio en discos, para remitir el expediente al Tribunal de Apelaciones.

9. Entregar copia de la grabación de juicios que soliciten las partes. 

10. Ordenar y almacenar los respaldos en discos de los juicios.

11. Ingresar a vistas:

a. Revisar que todas las partes estén convocadas y verificar quienes se presentaron.

b. Dejar constancia si no se realiza la vista.

c. Confeccionar el Acta de la vista.

d. Pasar a firmar.

e. Realizar el debido respaldo de la audiencia.

f. Realizar comunicación al despacho que corresponda.

12. Entregar informe mensual de los juicios suspendidos.

13. En caso de dictado de sentencia por medio escrito, debe agregar el acta y hacer la constancia sobre la lectura integral.

14. Mantener actualizadas las casillas de término de apelación.

15. Imprimir resoluciones y recolectar las firmas de los jueces.











		Nombre del puesto: Técnico(a) Judicial 3 de Sección Colegiada (encargado del trámite)



		Cantidad:



		Superior inmediato: Jueza o Juez de Trámite



		Labores titulares: 



		1. Tramitar expedientes de apertura a juicio del Tribunal Colegiado:

a. Realizar citaciones, juzgamientos, actas de notificación, certificaciones y remisiones. 

b. Informar al Ministerio Público cuando se tenga una respuesta negativa en las órdenes de citación para que se contacte las partes requeridas. 

c. Revisar prueba documental y testimonial. 

d. Actualizar y registrar los señalamientos en la Agenda Cronos o Electrónica.

e. Realizar la resolución de señalamientos. 

f. Revisar el cumplimiento de los expedientes con suspensión de proceso a prueba y conciliaciones. 

g. Realizar orden de citación de 24 horas. 

h. Tramitar declaratorias de rebelde (libertades, tener a la orden, etc.).

2. Tramitar asuntos abreviados de las juezas y jueces colegiados. 

3. Tramitar querellas privadas (prevenciones, dar curso, notificar, señalar conciliación y juicio, etc.). 

4. Resolver escritos. 

5. Atender consultas telefónicas. 

6. Revisar prisiones preventivas diariamente.

7. Solicitud pruebas que se admiten en la audiencia preliminar y no son solicitados por el Juzgado Penal. 

8. Corregir expedientes, cuando alguna parte ha indicado que contiene algún tipo de error o defecto a nivel de trámite.  

9. Solicitar pedidos de expedientes al Archivo Judicial.

10. Actualizar el estado del señalamiento en Agenda Cronos. 

11. Rendir un informe mensual al juez coordinador sobre la cantidad de sentencias realizadas, desglosado por sentencia del juicio colegiado, abreviado o medida alterna.

12. Mantener actualizada la información de los expedientes en los sistemas informáticos.











		Nombre del puesto: Técnico(a) Judicial 3 de Sección Unipersonal (asiste a juicio y realiza el trámite)



		Cantidad:



		Superior inmediato: Jueza o Juez de Trámite



		Labores titulares: 



		1. Tramitar expedientes de apertura a juicio:

a. Realizar citaciones, juzgamientos, actas de notificación, certificaciones y remisiones. 

b. Informar al Ministerio Público cuando se tenga una respuesta negativa en las órdenes de citación para que se contacte las partes requeridas. 

c. Revisar prueba documental y testimonial. 

d. Actualizar y registrar los señalamientos en la Agenda Cronos o Electrónica. 

e. Realizar la resolución de señalamientos. 

f. Revisar el cumplimiento de los expedientes con suspensión de proceso a prueba y conciliaciones. 

g. Realizar orden de citación de 24 horas. 

h. Tramitar declaratorias de rebelde (libertades, tener a la orden, etc.).

2. Incorporar y registrar expedientes en apelación (de resoluciones o de sentencias de primera instancia) al Sistema de Gestión de Despachos Judiciales, que no hayan sido ingresados al sistema previamente. 

3. Tramitar apelaciones de sentencia originados de los Juzgados de Ejecución de la Pena, con y sin reo preso:

a. Manejo de la agenda.

b. Señalamientos.

c. Citaciones.

d. Videoconferencias.

e. Remisiones.

4. Tramitar asuntos abreviados de las juezas y jueces unipersonales. 

5. Tramitar querellas privadas (prevenciones, dar curso, notificar, señalar conciliación y juicio, etc.). 

6. Resolver escritos. 

7. Atender consultas telefónicas. 

8. Acompañar en vistas orales, cuando el personal auxiliar de juicio no se encuentre disponible. 

9. Revisar diariamente las prisiones preventivas. 

10. Rendir un informe mensual al juez coordinador sobre la cantidad de sentencias realizadas, desglosado por sentencia del juicio unipersonal, abreviado o medida alterna.

11. Mantener actualizada la información de los expedientes en los sistemas informáticos.













		Nombre del puesto: Técnico(a) Judicial 3 encargado de la ejecución  



		Cantidad: 2



		Superior inmediato: Jueza o Juez de Trámite



		Labores titulares:



		1. Inscribir la sentencia (Sistema Sacej).

2. Solicitar oficio cómputo de pena.

3. Confeccionar Auto de Liquidación de Pena.

4. Ejecutar resoluciones sobre evidencias y dineros decomisados.

5. Confeccionar Testimonios de Sentencia.

6. Confeccionar ejecutorias de sentencia

7. Certificar sentencias.







		Nombre del puesto: Técnico(a) Judicial 3 encargado del archivo – Apoyo Apelaciones



		Cantidad: 1



		Superior inmediato: Jueza o Juez de Trámite



		Labores titulares: 



		1. Recibir expedientes que van a archivarse.

2. Verificar que en los expedientes a archivar no queden pendientes evidencias por resolver, así como capturas activas.

3. Solicitar y recibir expedientes al Archivo Judicial.

4. Gestionar lo pertinente a la remesa de expedientes cuando corresponda.

5. Tramitar expedientes para vistas de apelación.

6. Entrar a vistas. 

7. Certificar sentencias.







		Nombre del puesto: Técnico(a) Judicial 3 encargado de la atención al público



		Cantidad: 1



		Superior inmediato: Jueza o Juez de Trámite



		Labores titulares: 



		1. Atención al público, (recibir firmas de los imputados buscar expedientes anotarlos en el libro, buscar expedientes en el archivo). 

2. Encargada del correo interno. (enviar correo, así como recibir el correo entrante)

3. Recibir expedientes enviados de otros despachos judiciales. (Juzgados, Tribunal de Apelaciones)

4. Recibir escritos de usuarios, anotarlos en el respectivo control y entregarlo a la persona técnica judicial encargado del expediente.

5. Encargada de los faxes que ingresan al Tribunal, anotarlos en el respectivo control y pasar al técnico encargado.









 


