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26 de mayo de 2022



Licenciada
Silvia Navarro Romanini
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:

Le remito el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el informe de cierre del seguimiento efectuado a los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias; además se analizó el Rediseño de Procesos efectuado al Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias de Liberia.

Atentamente,



Dixon Li Morales, Jefe a.i. 
Proceso Ejecución de las Operaciones


Copias: 
· Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia

· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

· Contraloría de Servicios



Consejos de Administración:
· [bookmark: _Hlk93413039]Consejo de Administración Primer Circuito Judicial de San José 
· Consejo de Administración del Segundo Circuito Judicial de San José 
· Consejo de Administración Tercer Circuito Judicial de San José 
· Consejo de Administración Primer Circuito Judicial Zona Sur ( Pérez Zeledón)
· Consejo de Administración Segundo Circuito Judicial Zona Sur (Corredores)                      
· Consejo de Administración Golfito 
· Consejo de Administración Primer Circuito Judicial Alajuela 
· Consejo de Administración Grecia 
· Consejo de Administración Segundo Circuito Judicial Alajuela (San Carlos) 
· Consejo de Administración Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón) 
· Consejo de Administración Turrialba 
· Consejo de Administración Circuito Judicial Cartago 
· Consejo de Administración Circuito Judicial Heredia 
· Consejo de Administración de Sarapiquí
· [bookmark: _Hlk71210413]Consejo de Administración Ciudad Judicial San Joaquín de Flores
· Consejo de Administración Segundo Circuito Judicial Guanacaste (Nicoya) 
· Consejo de Administración Santa Cruz  
· Consejo de Administración de Quepos (Aguirre y Parrita)   
· Consejo de Administración Primer Cito Judicial Guanacaste (Liberia) 
· Consejo de Administración del Circuito Judicial de Puntarenas
· Consejo de Administración de Osa
· Consejo de Administración Primer Circuito Judicial Zona Atlántica 
· Consejo de Administración Segundo Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí)


Administraciones Regionales:
· Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela  
· Administración Circuito Judicial de Heredia
· Administración Regional de Sarapiquí
· Administración Circuito Judicial de Cartago
· Administración I Circuito Judicial de la Zona Sur, Pérez Zeledón
· Administración Circuito Judicial de Puntarenas
· Administración I Circuito Judicial de Guanacaste, Liberia
· Administración I Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón
· Administración I Circuito Judicial San José
· Administración II Circuito Judicial San José
· Administración Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores
· Administración II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya
· Administración II Circuito Judicial de Guanacaste, Santa Cruz
· Administración II Circuito Judicial de la Zona Sur, Corredores
· Administración II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Pococí
· Administración II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos
· Administración III Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón
· Administración Tribunales Golfito
· Administración Tribunales de Grecia
· Administración Tribunales de Turrialba
· Administración Tribunales de Osa
· Administración Tribunales de Quepos y Parrita

Juzgados Contravencionales:
· Juzgado Contravencional de Alajuelita
· Juzgado Contravencional de Aserrí
· Juzgado Contravencional de Jiménez
· Juzgado Contravencional de Los Chiles
· Juzgado Contravencional de Sarchí
· Juzgado Contravencional de Palmares
· Juzgado Contravencional de Alvarado
· Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste
· Juzgado Contravencional de San Mateo
· Juzgado Contravencional de Paraíso
· Juzgado Contravencional de Poás 
· Juzgado Contravencional de San Rafael
· Juzgado Contravencional de Zarcero
· Juzgado Contravencional de Guatuso
· Juzgado Contravencional de Jicaral
· Juzgado Contravencional de Cóbano
· Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de Alajuela
· Juzgado Contravencional de Bagaces
· Juzgado Contravencional de La Cruz
· Juzgado Contravencional de Tilarán
· Juzgado Contravencional de San Sebastián
· Juzgado Contravencional de Orotina
· Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Santa Cruz
· Juzgado Contravencional de Montes De Oro
· Juzgado Contravencional de Hojancha
· Juzgado Contravencional de Bribri
· Juzgado Contravencional de Monteverde
· Juzgado Contravencional de Parrita
· Juzgado Contravencional de Carrillo
· Juzgado Contravencional de Naranjo
· Juzgado Contravencional de Coto Brus
· Juzgado Contravencional de Nandayure
· Juzgado Contravencional de Guacimo
· Juzgado Contravencional de Esparza
· Juzgado Contravencional de Puriscal
· Juzgado Contravencional de Upala
· Juzgado Contravencional de Santa Ana
· Juzgado Contravencional de Santo Domingo
· Juzgado Contravencional de Garabito
· Juzgado Contravencional de Mora
· Juzgado Contravencional de Acosta
· Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela
· Juzgado Contravencional de Cañas
· Juzgado Contravencional de Osa
· Juzgado Contravencional de La Fortuna
· Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Escazú 
· Juzgado Contravencional de Turrubares
· Juzgado Contravencional del II Circuito Judicial de la Zona Sur
· Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés
· Juzgado Contravencional de Quepos
· Juzgado Contravencional de Matina
· Juzgado Contravencional de Atenas
· Juzgado Contravencional de Buenos Aires
· Juzgado Contravencional de Golfito
· Juzgado Contravencional de Abangares
· Juzgado Contravencional de Turrialba
· Juzgado Contravencional de Hatillo
· Juzgado Contravencional de San Isidro
· Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez
· Juzgado Contravencional de Grecia

· Archivo
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Ingeniero
Dixon Li Morales, Jefe a.i.
Proceso de Ejecución de las Operaciones


Estimado señor:

Le remito el informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el informe de cierre del seguimiento efectuado a los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias, los cuales fueron incorporados como parte del Proyecto 1374-CF-P01 “Implementación del Código Procesal de Familia”, se incorporó la atención de las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República (CGR) número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones alimentarias.”.

Adicionalmente, con este informe se contesta el oficio 9576-2020 de la Secretaría General de la Corte de fecha 13 de octubre de 2020; en atención a lo dispuesto por el Consejo Superior del Poder Judicial en sesión 93-20 del 24 de setiembre de 2020, artículo XLIV, relacionado al Rediseño de Procesos efectuado al Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia, por cuanto el seguimiento efectuado a ese despacho se realizó dentro del Proyecto que deviene de la implementación del Código Procesal de Familia.

Atentamente,

Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. 
Subproceso Modernización Institucional

[bookmark: _Hlk104456542]Referencias: 2114-2021; 1826-2020, 1655-2020;1666-2020; 1669-2020; 1674-2020; 1676-2020; 1679-2020; 1680-2020; 1681-2020; 1682-2020; 1683-2020; 1684-2020; 1685-2020; 1686-2020; 1687-2020; 1688-2020; 1689-2020; 1690-2020; 1691-2020; 1692-2020; 1693-2020; 1694-2020; 1695-2020; 1696-2020; 1697-2020; 1698-2020; 1699-2020;1700-2020; 1701-2020; 1702-2020; 1703-2020; 1704-2020; 1705-2020;1759-2020; 1760-2020; 1761-2020; 1762-2020; 1763-2020,1764-2020; 1765-2020; 1766-2020;1769-2020; 1770-2020; 1771-2020; 1772-2020; 1773-2020; 1774-2020; 1775-2020; 1776-2020; 1777-2020; 1778-2020; 1799-2020; 1800-2020; 1801-2020; 1802-2020; 1803-2020; 1804-2020; 1805-2020; 1806-2020; 1807-2020 y 1809-2020.
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Subproceso de Modernización Institucional
Proceso de Ejecución de las Operaciones Dirección de Planificación


Informe de cierre del seguimiento efectuado a los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias

	INFORME
	NOMBRE
	PUESTO

	Elaborado por:
	Licda. Priscilla Masís Alpízar 
	Profesional 2 a.i.

	Revisado por:   /             En coordinación con:
	Inga. Lucía Zeledón Quirós 
	Coordinadora de Unidad 3

	Aprobado por:
	Ing. Jorge Fernando Rodríguez
	Jefe a.i. Subproceso de Modernización Institucional

	Visto Bueno:
	Ing. Dixon Li Morales
	Jefe a.i. Proceso Ejecución de las Operaciones





Mayo, 2022


Justificación 

Mediante los acuerdos del Consejo Superior en sesión Extraordinaria 45-20 (Presupuesto 2020), celebrada el 8 de mayo del 2020, artículo XIX y sesión Extraordinaria 48-20 del 14 de mayo de 2020, artículo XIII y por el acuerdo de Corte Plena en sesión 31-2020 del 2 de junio del 2020, artículo I, se aprobó el informe 656-PLA-RH-MI-2020 relacionado con el “Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia, el cual fue actualizado mediante informe 389-PLA-RH-MI-2021, “Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación del Código Procesal de Familia para el 2022”, aprobado en sesión extraordinaria (presupuesto) del Consejo Superior 30-2021 celebrada el 16 de abril del 2021, artículo XX; donde se incorporó el acuerdo del Consejo Superior en sesión 35-21 extraordinaria de presupuesto del 30 de abril 2021, artículo XII; finalmente aprobado por Corte Plena en sesión 21-21, del 1 de junio de 2021, artículo II. Lo anterior se encuentra visible en el siguiente enlace: https://planificacion.poder-judicial.go.cr/index.php/innovacion/reformas-y-rediseno?select_categoria=7&select_provincia=&select_circuito=&select_oficina=&pagina=1.

En estos acuerdos se aprueban las acciones a realizar con el propósito de prepararse para la entrada en vigencia de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”, publicado en el alcance 19 a la Gaceta número 28 del 12 de febrero del 2020. 

[bookmark: _Hlk46342091]Adicionalmente, mediante acuerdo del Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo LI se conoció el detalle del informe de la Contraloría General de la República (CGR) número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el oficio DFOE-PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de administración de la justicia de los Juzgados de Familia y de Pensiones Alimentarias”, que contiene una serie de recomendaciones vinculantes que deben ser cumplidas por la institución.

Entre las tareas iniciales para el cumplimiento de las disposiciones de la Contraloría General de la República, se realizó la implementación del Modelo de Sostenibilidad, el cual incluye la puesta en marcha de los indicadores de gestión, todo lo anterior como mecanismo que le permita a los Despachos Judiciales autogestionarse, es decir revisar su accionar y lograr definir oportunidades de mejora en aras de lograr mayor eficiencia en su gestión. En línea con lo anterior, y con la finalidad de asegurar que los Despachos se encuentren ejecutando de forma correcta dicho Modelo, el equipo del Subproceso de Modernización Institucional se dio a la tarea de realizar actividades de seguimiento.

El equipo de la Dirección de Planificación capacitó, implementó y retroalimentó acerca de los Indicadores de Gestión y el proceso de mejora continua en cada uno de los Despachos, brindado acompañamiento y seguimiento por un período superior a los seis meses con el fin de asegurar su autogestión, lo que conlleva la respectiva retroalimentación acerca del llenado de las matrices de Indicadores de Gestión, confección de minutas de reunión y establecer planes remediales por parte de los Equipos de Mejora de cada uno de los Despachos, así como; el diseño conjunto de planes de trabajo con la finalidad de brindar soluciones más ajustadas a las necesidades de las oficinas. 

A cada una de esas oficinas se les generó al menos dos seguimientos documentados con un número de oficio de Trámite Rápido y se les hizo una clasificación de criticidad, utilizando la escala MAIC (Modelo de Análisis Integral de Circuitos Judiciales), de esa forma la Institución puede visualizar cuales de los Juzgados donde se implementó Indicadores de Gestión presentan variaciones al parámetro de control esperado según indicador, ya sea por debajo o con alejamientos del 100%, identificándose además, cuáles de esos Despachos Judiciales cumplen o no con los parámetros de producción esperado según las cuotas de trabajo establecidas para el personal Técnico Judicial y Juzgador.

Al concluir las actividades de seguimiento por esta Dirección, se presenta seguidamente un resumen de los principales resultados, así como de las acciones realizadas como parte del análisis continúo efectuado a los Juzgados Contravencionales.


Movimiento Estadístico

Seguidamente se mostrará el comportamiento de los movimientos de trabajo de los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias, quienes además de atender Pensiones Alimentarias, conocen asuntos correspondientes a las materias Contravencional, Tránsito, Violencia Doméstica y asuntos Laborales que, por Ministerio de Ley, les corresponde continuar con su atención. El análisis indicado detalla una serie de variables estadísticas destinadas a calificar de manera histórica el movimiento de trabajo del despacho contemplando la entrada de asuntos, casos terminados y circulante al final; obteniéndose con ello un panorama general de la situación de cada oficina, así como eventos atípicos que se presentaran en dichos periodos. 

En línea con lo anterior se presenta el resumen de la información para los años 2019, 2020 y hasta junio del 2021:
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Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia 
con proyección e innovación

Cuadro 1
Movimientos de trabajo de los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias, durante los periodos 2019, 2020 a junio 2021 
	#
	Oficina
	Promedio mensual de entrada total
	Promedio mensual terminados
	Circulante Final Total
	Circulante Final En Trámite (Demanda+Demostrativa+
Conclusiva)

	
	
	Entra.
Total. 
2019
	Entra.
Total. 
2020
	Entra.
Total. 2021
	Entra.
Total. 2019vs
2021
	Term. 2019
	Term. 2020
	Term. 2021
	Term. 2019vs
2021
	CFT. 2019
	CFT. 2020
	CFT. 2021
	CFT. 2019vs
2021
	CF. 2019
	CF. 2020
	CF. 2021
	CF. 2019vs2021

	1
	Juzgado Contravencional de Alajuelita
	156
	133
	160
	2%
	59
	40
	139
	135%
	3979
	3836
	3443
	-13%
	967
	1129
	597
	-38%

	2
	Juzgado Contravencional de Aserrí
	182
	163
	176
	-4%
	130
	103
	235
	81%
	3846
	3754
	3066
	-20%
	1931
	1922
	1225
	-37%

	3
	Juzgado Contravencional de Jiménez
	58
	51
	52
	-11%
	45
	40
	73
	63%
	1108
	1231
	985
	-11%
	316
	324
	75
	-76%

	4
	Juzgado Contravencional de Los Chiles
	88
	99
	100
	14%
	59
	86
	92
	57%
	2043
	2182
	2223
	9%
	892
	797
	701
	-21%

	5
	Juzgado Contravencional de Sarchí
	61
	50
	65
	8%
	39
	45
	59
	53%
	921
	898
	901
	-2%
	208
	112
	82
	-61%

	6
	Juzgado Contravencional de Palmares
	100
	71
	93
	-7%
	62
	56
	95
	52%
	1595
	1825
	1807
	13%
	302
	287
	196
	-35%

	7
	Juzgado Contravencional de Alvarado
	38
	32
	37
	-3%
	31
	30
	47
	50%
	709
	729
	674
	-5%
	211
	120
	51
	-76%

	8
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste
	136
	106
	114
	-16%
	86
	72
	127
	48%
	4082
	4642
	4607
	13%
	1370
	1523
	1287
	-6%

	9
	Juzgado Contravencional de San Mateo
	69
	57
	82
	19%
	67
	56
	98
	48%
	419
	415
	322
	-23%
	294
	322
	237
	-19%

	10
	Juzgado Contravencional de Paraíso
	167
	148
	161
	-4%
	124
	118
	171
	38%
	3521
	3297
	3197
	-9%
	1074
	993
	685
	-36%

	11
	Juzgado Contravencional de Poás 
	92
	92
	112
	22%
	62
	72
	75
	22%
	1440
	1412
	1591
	10%
	434
	396
	480
	11%

	12
	Juzgado Contravencional de San Rafael
	168
	147
	154
	-9%
	130
	127
	158
	22%
	2167
	2027
	2140
	-1%
	492
	563
	510
	4%

	13
	Juzgado Contravencional de Zarcero
	45
	39
	42
	-7%
	38
	38
	45
	20%
	658
	665
	640
	-3%
	183
	167
	132
	-28%

	14
	Juzgado Contravencional de Guatuso
	78
	67
	65
	-16%
	57
	47
	68
	19%
	909
	1059
	918
	1%
	156
	236
	145
	-7%

	15
	Juzgado Contravencional de Jicaral
	50
	47
	74
	47%
	34
	35
	40
	19%
	767
	445
	622
	-19%
	206
	117
	124
	-40%

	16
	Juzgado Contravencional de Cóbano
	68
	54
	63
	-8%
	69
	52
	82
	18%
	1041
	1076
	976
	-6%
	336
	375
	177
	-47%

	17
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del III Circuito Judicial de Alajuela
	122
	188
	119
	-3%
	89
	88
	105
	18%
	3379
	273
	4465
	32%
	511
	272
	348
	-32%

	18
	Juzgado Contravencional de Bagaces
	102
	80
	106
	4%
	80
	72
	92
	16%
	1830
	1833
	1896
	4%
	641
	719
	761
	19%

	19
	Juzgado Contravencional de La Cruz
	111
	87
	92
	-17%
	97
	75
	113
	16%
	1840
	1974
	1855
	1%
	798
	753
	589
	-26%

	20
	Juzgado Contravencional de Tilarán
	77
	64
	83
	7%
	64
	62
	74
	15%
	1415
	1439
	1476
	4%
	292
	242
	272
	-7%

	21
	Juzgado Contravencional de San Sebastián
	71
	55
	71
	0%
	47
	47
	53
	15%
	1342
	1095
	1036
	-23%
	277
	192
	120
	-57%

	22
	Juzgado Contravencional de Orotina
	96
	88
	103
	7%
	69
	76
	78
	13%
	1367
	1478
	1383
	1%
	240
	204
	201
	-16%

	23
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Santa Cruz
	189
	173
	243
	28%
	212
	215
	231
	9%
	3437
	2925
	2928
	-15%
	1971
	2017
	1744
	-12%

	24
	Juzgado Contravencional de Montes De Oro
	36
	32
	47
	31%
	35
	33
	38
	9%
	1123
	1114
	1164
	4%
	154
	116
	106
	-31%

	25
	Juzgado Contravencional de Hojancha
	17
	17
	21
	25%
	14
	17
	15
	4%
	380
	383
	281
	-26%
	100
	79
	50
	-50%

	26
	Juzgado Contravencional de Bribrí
	175
	145
	159
	-9%
	131
	133
	133
	2%
	2490
	2347
	2384
	-4%
	1267
	834
	780
	-38%

	27
	Juzgado Contravencional de Monteverde
	27
	24
	23
	-15%
	23
	19
	24
	1%
	348
	331
	331
	-5%
	77
	142
	100
	30%

	28
	Juzgado Contravencional de Parrita
	94
	78
	87
	-8%
	82
	73
	82
	0%
	1332
	1066
	1110
	-17%
	433
	338
	337
	-22%

	29
	Juzgado Contravencional de Carrillo
	171
	148
	188
	10%
	167
	141
	165
	-1%
	3823
	3901
	4019
	5%
	1572
	1266
	1469
	-7%

	30
	Juzgado Contravencional de Naranjo
	112
	93
	103
	-8%
	110
	79
	109
	-1%
	2389
	2528
	2495
	4%
	469
	389
	202
	-57%

	31
	Juzgado Contravencional de Coto Brus
	182
	148
	176
	-3%
	131
	121
	129
	-1%
	1671
	1547
	1622
	-3%
	304
	248
	243
	-20%

	32
	Juzgado Contravencional de Nandayure
	45
	39
	45
	-2%
	34
	33
	33
	-1%
	301
	267
	276
	-8%
	76
	43
	46
	-39%

	33
	Juzgado Contravencional de Guacimo
	231
	177
	207
	-10%
	128
	133
	126
	-2%
	3663
	2963
	3405
	-7%
	892
	665
	765
	-14%

	34
	Juzgado Contravencional de Esparza
	116
	96
	95
	-18%
	96
	79
	94
	-2%
	2102
	2200
	2174
	3%
	280
	234
	186
	-34%

	35
	Juzgado Contravencional de Puriscal
	145
	111
	131
	-10%
	116
	102
	114
	-2%
	3105
	3180
	3240
	4%
	651
	475
	366
	-44%

	36
	Juzgado Contravencional de Upala
	107
	79
	120
	12%
	77
	83
	75
	-3%
	2585
	2531
	2438
	-6%
	765
	467
	348
	-55%

	37
	Juzgado Contravencional de Santa Ana
	291
	211
	431
	48%
	263
	367
	254
	-3%
	2985
	1084
	2007
	-33%
	1973
	1019
	750
	-62%

	38
	Juzgado Contravencional de Santo Domingo
	190
	133
	191
	1%
	182
	119
	175
	-3%
	1669
	1504
	1477
	-12%
	399
	328
	252
	-37%

	39
	Juzgado Contravencional de Garabito
	153
	133
	144
	-6%
	153
	117
	143
	-6%
	1885
	1738
	1754
	-7%
	723
	734
	623
	-14%

	40
	Juzgado Contravencional de Mora
	76
	68
	74
	-2%
	58
	50
	53
	-9%
	479
	475
	424
	-11%
	108
	141
	136
	26%

	41
	Juzgado Contravencional de Acosta
	64
	53
	63
	-1%
	39
	44
	35
	-10%
	1152
	896
	1017
	-12%
	127
	118
	162
	28%

	42
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de Alajuela
	230
	172
	213
	-7%
	121
	69
	109
	-10%
	6488
	7392
	6469
	0%
	1175
	1497
	1250
	6%

	43
	Juzgado Contravencional de Cañas
	109
	107
	247
	127%
	83
	80
	73
	-12%
	1587
	1781
	1309
	-18%
	249
	188
	170
	-32%

	44
	Juzgado Contravencional de Osa
	119
	92
	124
	4%
	93
	79
	81
	-14%
	1425
	1210
	1356
	-5%
	359
	240
	315
	-12%

	45
	Juzgado Contravencional de La Fortuna
	148
	142
	167
	13%
	164
	139
	141
	-14%
	2015
	2007
	2059
	2%
	944
	756
	582
	-38%

	46
	Juzgado De Pensiones y Violencia Doméstica de Escazú 
	106
	83
	113
	7%
	126
	83
	107
	-14%
	3210
	3072
	2869
	-11%
	1146
	671
	503
	-56%

	47
	Juzgado Contravencional de Turrubares
	23
	20
	16
	-31%
	10
	14
	9
	-15%
	404
	468
	517
	28%
	323
	373
	302
	-7%

	48
	Juzgado Contravencional del II Circuito Judicial de la Zona Sur
	217
	171
	168
	-22%
	154
	113
	129
	-16%
	2413
	2351
	2292
	-5%
	535
	531
	509
	-5%

	49
	Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés
	126
	101
	117
	-7%
	106
	88
	88
	-17%
	1218
	1091
	1244
	2%
	157
	146
	152
	-3%

	50
	Juzgado Contravencional de Quepos
	128
	83
	75
	-42%
	110
	75
	88
	-20%
	1842
	1917
	1536
	-17%
	354
	272
	179
	-49%

	51
	Juzgado Contravencional de Matina
	197
	169
	184
	-7%
	190
	158
	149
	-21%
	2504
	2521
	2401
	-4%
	1148
	1077
	1216
	6%

	52
	Juzgado Contravencional de Atenas
	113
	86
	107
	-5%
	110
	83
	82
	-25%
	1883
	1697
	1661
	-12%
	717
	684
	707
	-1%

	53
	Juzgado Contravencional de Buenos Aires
	117
	82
	99
	-16%
	47
	83
	35
	-25%
	3286
	3043
	3371
	3%
	1587
	1401
	1558
	-2%

	54
	Juzgado Contravencional de Golfito
	118
	79
	87
	-26%
	83
	57
	62
	-25%
	1377
	1622
	1751
	27%
	369
	423
	404
	9%

	55
	Juzgado Contravencional de Abangares
	81
	72
	111
	37%
	94
	161
	69
	-27%
	1617
	574
	801
	-50%
	809
	351
	463
	-43%

	56
	Juzgado Contravencional de Turrialba
	202
	145
	155
	-23%
	159
	118
	116
	-27%
	3852
	3718
	3599
	-7%
	629
	526
	411
	-35%

	57
	Juzgado Contravencional de Hatillo
	115
	130
	128
	11%
	123
	65
	86
	-30%
	1744
	1715
	1876
	8%
	609
	494
	402
	-34%

	58
	Juzgado Contravencional de San Isidro
	73
	61
	82
	12%
	91
	49
	62
	-32%
	995
	1111
	945
	-5%
	163
	196
	199
	22%

	59
	Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez
	61
	49
	43
	-30%
	53
	48
	35
	-35%
	954
	967
	1008
	6%
	382
	427
	230
	-40%

	60
	Juzgado Contravencional de Grecia
	142
	82
	94
	-34%
	96
	64
	50
	-48%
	2545
	2793
	3027
	19%
	203
	186
	456
	125%

	Total general
	6.979
	5.802
	6.997
	1%
	5.599
	5.019
	5.721
	7%
	118.656
	111.615
	114.860
	-4%
	36.330
	31.857
	27.668
	-24%


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, con datos del extraídos por medio de base de datos del SIGMA. 

A nivel nacional se logra visualizar un crecimiento en la entrada de asuntos de 1% entre el 2021 y 2019, lo cual implica una reactivación de la materia a pesar de la afectación que se ha tenido con la pandemia covid 19, de igual forma se logra ver de manera muy positiva el crecimiento de un 7% en la tasa de asuntos terminados mensual, lo cual también se ha traducido en una rebaja del circulante (pendiente de tramitación) de un 4%. El principal resultado del proyecto se logra ver en la reducción del circulante pendiente activo, el cual bajo un 24% entre el 2021 y 2019, lo cual es un indicador del esfuerzo de los despachos para poder mejorar su servicio público.

Al observar los datos relacionados con el ingreso mensual de carga de trabajo total (casos nuevos + casos reentrados), los Juzgados ubicados en la zona de Cañas, Jicaral, Santa Ana y Montes de Oro, experimentaron un aumento en la entrada de carga de trabajo en el 2021 en relación con el 2019, aumentos que oscilan entre un 37% y 127%. Caso contrario en el mismo periodo experimentaron una disminución en la entrada de casos los Jugados Contravencionales de Puerto Jiménez con un 30%, Turrubares con un 31%, Grecia con un 34%, y Quepos con un 42%, entre otros despachos que muestran comportamientos mensuales similares, pero en menor escala como se visualiza en el cuadro anterior. 

En cuanto a los casos terminados, de manera general la columna “Promedio mensual de terminados” permite observar todas aquellas oficinas donde los asuntos fenecidos superaron la entrada de casos. De manera específica, se aprecia que al comparar el 2021 respecto al periodo 2019, los Juzgados Contravencionales de Alajuelita, Aserrí, Jiménez, Los Chiles, Sarchí, Palmares, Alvarado y Liberia son las oficinas con mayor cantidad de casos terminados, con porcentajes de aumento en la cantidad mensual de asuntos terminados en cifras que oscilan entre el 135% y el 38%. Al contrario de lo expuesto anteriormente, los Juzgados Contravencionales de Quepos, Matina, Atenas, Buenos Aires, Golfito, Abangares, Turrialba, Hatillo, San Isidro, Puerto Jiménez y Grecia disminuyeron su tasa de asuntos terminado en el 2021 si se compara con el 2019, con porcentajes que oscilan entre un 20% y un 48%. Casos como los Juzgados Contravencionales de Carrillo, Naranjo y Coto Brus porcentualmente son disminuciones entre 0,72% y 1,12% por lo tanto evidencia una estabilidad en la atención de casos entrados. Importante resaltar un aspecto positivo, que, a pesar de la emergencia nacional causada por la Pandemia, el 47% de los 60 Juzgados Contravencionales que se muestran en la tabla anterior, alcanzaron mayor tasa de asuntos terminados si se compara con el periodo 2019 de previo a la emergencia, indicador que refleja la reactivación institucional de los servicios y atención célere a la persona usuaria. 

A partir del Juzgado Contravencional de Carrillo, en orden descendente se observa del recuadro anterior aquellos despachos que muestran comportamientos de disminución en la tasa de asuntos terminados, y se agrupan en color rojo aquellas oficinas que muestran las disminuciones más altas en este último periodo si se compara con el 2019, cifras que oscilan entre un 20% a un 48 % siendo estos Juzgados los Contravencionales de Quepos, Matina, Atenas, Buenos Aires, Golfito, Abangares, Turrialba, Hatillo, San Isidro, Puerto Jiménez y Grecia. Resulta de relevancia la revisión de este tema por cuanto la producción de casos terminados más bien disminuye en el 2021 si se compara con el 2019.

El circulante final a nivel nacional disminuye al comparar diciembre 2019 con diciembre 2021 disminuye 3.796 expedientes, el cual pasó de 118.656 expedientes a 114.860, lo que representa un 3% de disminución a nivel nacional. Lo anterior hace indicar que se logró terminar más casos que la carga de trabajo ingresada. Ahora bien, de los 60 Juzgados analizados, 36 de ellos lograron reducir el circulante de la oficina en el periodo que comprende los años 2019 a junio del 2021, donde sobresalen los Juzgados Contravencionales de Hojancha, Santa Ana y Abangares, con porcentajes de reducción que oscilan entre el 26% y 50%. Contrario a lo indicado, los Juzgados Contravencionales de San Ramón, Turrubares y Golfito presentaron aumentos de circulante final en porcentajes que oscilan entre el 27% y 32% si se compara 2021 con el periodo 2019.

Para conocer cuanto del circulante de las oficinas está generando trabajo constante, se analiza el circulante ubicado en las fases Inicial, Demostrativa y Conclusiva (se excluye la fase de ejecución), el cual muestra reducciones importantes a nivel nacional al comparar diciembre 2019 con junio 2021 disminuye 8.662 expedientes, el cual pasó de 36.630 expedientes a 27.668 asuntos, lo que representa un 24% de disminución a nivel nacional. Ahora bien, de los 60 Juzgados analizados, 51 de ellos lograron reducir el circulante “En Trámite” de la oficina en el periodo que comprende los años 2019 al 2021, donde sobresalen los Juzgados Contravencionales de Jiménez, Alvarado, Santa Ana, Sarchí, San Sebastián, Naranjo y Escazú, con porcentajes de reducción que oscilan entre un 61% y 76%, pero que de manera general representa un promedio del 32%. Contrario a lo indicado, los Juzgados Contravencionales de Grecia, Monteverde, Mora y Acosta presentaron aumentos de circulante en Trámite en cifras porcentuales entre 135% y un 28%. Respecto a la situación de Grecia; se observa un comportamiento atípico de incremento en un 125% en su circulante en trámite equivalente a un 125% sin embargo la situación de este Juzgado muestra incidencia en cuanto al impacto que conlleva la implementación del plan piloto en ese Circuito Judicial, relacionado al nuevo sistema de información y todo lo relativo a la adaptación de las variables estadísticas a ese nuevo sistema.

Seguimientos efectuados

El seguimiento efectuado para cada uno de los Despachos busca brindar una retroalimentación que permita alcanzar las metas establecidas y el cumplimiento de cada uno de los Indicadores de Gestión dados para cada oficina, además de ayudar como guía en la correcta incorporación de la información, asimismo, según sea la necesidad de cada Despacho se podría sugerir que elaboren planes remediales en aquellos indicadores que muestran criticidad. Mediante el seguimiento se fortalecía el proceso de mejora continua, la redacción de las minutas, diseño de planes remediales, entre otros.
 
Por lo expuesto anteriormente, en la siguiente tabla se muestran los seguimientos efectuados para cada uno de los Juzgados Contravencionales durante los meses de diciembre a setiembre del 2021, contemplando los resultados de los indicadores de gestión que desarrollaron los despachos, en donde se detalla por oficina el número de documento, (“trámite rápido” para efectos de los controles documentales de la Dirección de Planificación) con el cual se comunicó por parte del profesional responsable de esta Dirección el seguimiento efectuado, o en su defecto el establecimiento de un plan de trabajo ajustado a las necesidades de esos despachos; observándose que ésta Dirección desde el inicio, ha realizado el respectivo seguimiento a las oficinas y lo más importante, retroalimentaciones específicas para cada uno de los Juzgados Contravencionales a nivel nacional, cumpliendo de esta forma con las recomendaciones emanadas por la Contraloría General de la República y los distintos acuerdos institucionales tomados por el Consejo Superior del Poder Judicial.

Cuadro 2
Seguimientos efectuados en los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias,
	#
	Nombre del Despacho
	Seguimiento 1
	Seguimiento 2
	Seguimiento 3/ Observaciones

	1
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)
	1083-PLA-MI-TR-2021
	1892-PLA-MI-TR-2021
	2168-PLA-MI-TR-2021 (Plan de trabajo)

	2
	Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú
	555-TR-MI-2021
	1603-PLA-MI-TR-2021
	 

	3
	Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias II Circuito Alajuela (San Carlos)
	371-TR-MI-2021
	1306-PLA-MI-TR-2021
	 

	4
	Juzgado Contravencional Poás
	297-TR-MI-2021
	1197-PLA-MI-TR-2021
	 

	5
	Juzgado Contravencional Buenos Aires
	635-TR-MI-2021
	1835-PLA-MI-TR-2021*
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo 

	6
	Juzgado Contravencional Santa Ana 
	653-MI-TR-2021
	2058-PLA-MI-TR-2021
	 

	7
	Juzgado Contravencional Sarchí
	370-MI-TR-2021
	2077-PLA-MI-TR-2021
	 

	8
	Juzgado Contravencional Atenas
	368-TR-MI-2021
	1403-PLA-MI-TR-2021
	 

	9
	Juzgado Contravencional Naranjo
	734-MI-TR-2021
	2089-PLA-MI-TR-2021
	 

	10
	Juzgado Contravencional Palmares
	795-MI-TR-2021
	2125-PLA-MI-TR-2021
	 

	11
	Juzgado Contravencional Puriscal
	384-TR-MI-2021
	1061-PLA-MI-TR-2021
	 

	12
	Juzgado Contravencional Jiménez
	797-TR-MI-2021
	1518-PLA-MI-TR-2021
	 

	13
	Juzgado Contravencional Quepos
	496-PLA-MI-TR-2021
	1989-PLA-MI-TR-2021
	 

	14
	Juzgado Contravencional Hojancha
	813-TR-MI-2021
	1952-PLA-MI-TR-2021
	 

	15
	Juzgado Contravencional Alvarado
	830-TR-MI-2021
	1959-PLA-MI-TR-2021
	 

	16
	Juzgado Contravencional Hatillo
	394-TR-MI-2021
	1139-PLA-MI-TR-2021
	 

	17
	Juzgado Contravencional San Sebastián
	654-MI-TR-2021
	2129-PLA-MI-TR-2021
	 

	18
	Juzgado Contravencional de San Rafael
	444-TR-MI-2021
	1547-PLA-MI-TR-2021
	 

	19
	Juzgado Contravencional Alajuelita
	754-TR-MI-2021
	1815-PLA-MI-TR-2021
	 

	20
	Juzgado Contravencional Aserrí
	1007-MI-TR-2021
	2192-PLA-MI-TR-2021
	 

	21
	Juzgado Contravencional  Acosta
	506-TR-MI-2021
	2030-PLA-MI-TR-2021
	 

	22
	Juzgado Contravencional Upala
	648-TR-MI-2021
	1888-PLA-MI-TR-2021
	 

	23
	Juzgado Contravencional de Santo Domingo
	468-TR-MI-2021
	1671-PLA-MI-TR-2021
	 

	24
	Juzgado de Cobro, Contravencional Grecia
	970-MI-PLA-2021
	2164-PLA-MI-TR-2021
	 

	25
	Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón) 
	880-MI-TR-2021
	2159-PLA-MI-TR-2021
	 

	26
	Juzgado Contravencional Turrialba
	851-TR-MI-2021
	1974-PLA-MI-TR-2021
	 

	27
	Juzgado Contravencional Parrita
	389-TR-MI-2021
	1179-PLA-MI-TR-2021
	 

	28
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz
	1145-PLA-MI-TR-2021
	2012-PLA-MI-TR-2021
	 

	29
	Juzgado de Cobro, Menor Cuantía y Contravencional Golfito
	286-TR-MI-2021
	1162-PLA-MI-TR-2021
	 

	30
	Juzgado Contravencional de Osa
	865-TR-MI-2021
	2052-PLA-MI-TR-2021(*)
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo

	31
	Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)
	801-TR-MI-2021
	1912-PLA-MI-TR-2021(*)
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo

	32
	Juzgado Contravencional Mora 
	855-PLA-MI-TR-2021
	1908-PLA-MI-TR-2021
	 

	33
	Juzgado Contravencional Turrubares
	836-PLA-MI-TR-2021
	1909-PLA-MI-TR-2021
	 

	34
	Juzgado Contravencional Esparza
	390-TR-MI-2021
	1198-PLA-MI-TR-2021
	 

	35
	Juzgado Contravencional Montes de Oro
	391-TR-MI-2021
	1205-PLA-MI-TR-2021
	 

	36
	Juzgado Contravencional de San Mateo 
	325-TR-MI-2021
	1218-PLA-MI-TR-2021
	 

	37
	Juzgado Contravencional de Orotina 
	256-TR-MI-2021
	1288-PLA-MI-TR-2021
	 

	38
	Juzgado Contravencional de Los Chiles 
	432-TR-MI-2021
	1889-PLA-MI-TR-2021*
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo

	39
	Juzgado Contravencional de Guatuso 
	422-TR-MI-2021
	1305-PLA-MI-TR-2021
	 

	40
	Juzgado Contravencional de La Fortuna 
	388-TR-MI-2021
	1304-PLA-MI-TR-2021
	2175-PLA-MI-TR-2021 (Plan de trabajo)

	41
	Juzgado Contravencional de Zarcero 
	1082-PLA-MI-TR-2021
	1893-PLA-MI-TR-2021
	 

	42
	Juzgado Contravencional de Paraíso 
	475-TR-MI-2021
	2025-PLA-MI-TR-2021
	 

	43
	Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés 
	355-TR-MI-2021
	1893-PLA-MI-TR-2021
	 

	44
	Juzgado Contravencional de Tilarán 
	204-TR-MI-2021
	1338-PLA-MI-TR-2021 (*)
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo

	45
	Juzgado Contravencional de Abangares 
	841-PLA-MI-TR-2021
	1890-PLA-MI-TR-2021*
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo

	46
	Juzgado Contravencional de Bagaces 
	959-PLA-MI-TR-2021
	1894-PLA-MI-TR-2021*
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo

	47
	Juzgado Contravencional La Cruz 
	651-TR-MI-2021
	1891-PLA-MI-TR-2021
	 

	48
	Juzgado Contravencional de Nandayure 
	984-PLA-MI-TR-2021
	2036-PLA-MI-TR-2021
	 

	49
	Juzgado Contravencional de Carrillo 
	1063-PLA-MI-TR-2021
	2048-PLA-MI-TR-2021
	 

	50
	Juzgado Contravencional de Jicaral 
	1125-PLA-MI-TR-2021
	2065-PLA-MI-TR-2021
	 

	51
	Juzgado Contravencional de Garabito 
	652-TR-MI-2021
	1910-PLA-MI-TR-2021
	 

	52
	Juzgado Contravencional de Cóbano 
	392-TR-MI-2021
	1331-PLA-MI-TR-2021
	 

	53
	Juzgado Contravencional de Monteverde 
	393-TR-MI-2021
	1277-PLA-MI-TR-2021
	 

	54
	Juzgado Contravencional de Coto Brus 
	835-TR-MI-2021
	1949-PLA-MI-TR-2021
	 

	55
	Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez 
	874-TR-MI-2021
	2081-PLA-MI-TR-2021*
	(*) El seguimiento 2 contempló plan de trabajo

	56
	Juzgado Contravencional de Bribri 
	500-TR-MI-2021
	1299-PLA-MI-TR-2021
	 

	57
	Juzgado Contravencional de Matina 
	584-TR-MI-2021
	1362-PLA-MI-TR-2021
	 

	58
	Juzgado Contravencional de Guácimo 
	849-TR-MI-2021
	1990-PLA-MI-TR-2021
	 

	59
	Juzgado Contravencional de San Isidro 
	386-TR-MI-2021
	1220-PLA-MI-TR-2021
	 

	60
	Juzgado Contravencional de Cañas
	826-TR-MI-2021
	1936-PLA-MI-TR-2021
	 


Fuente: Subproceso de Modernización Jurisdiccional, con base en el seguimiento efectuado a los indicadores de gestión de los Juzgados Contravencionales del país. 


En total se realizaron 122 seguimientos, de los cuales nueve contienen o son planes de trabajo. Seguidamente, se indicarán las principales mejoras identificadas durante los seguimientos efectuados a los Juzgados Contravencionales:

1. Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se determinó que la oportunidad de mejora en el desarrollo de las actas de reunión, así como planes remediales mejoró notablemente durante octubre y setiembre. 

Para el indicador circulante total del despacho se logró una disminución de 204 asuntos, según el parámetro histórico del despacho, este indicador pasó de 4432 según histórico a 4228 asuntos en setiembre 2021; resaltándose en este aspecto que durante los meses de julio a setiembre el circulante se encuentra dentro del parámetro esperado.

En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas se disminuyó en 49 días, pasando en diciembre de 82 días a setiembre con 33. Referente al plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), disminuyó en 196 días, pasando de 268 en diciembre a 72 días en setiembre. 

En cuanto al indicador porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial los resultados han sido fluctuantes, sin embargo, en setiembre cuatro de las cinco personas Técnicas Judiciales cumplieron los parámetros de producción esperados por mes, con resaltándose un porcentaje de rendimiento promedio del 127%.

2. Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú

Se resalta que esta oficina mantiene el circulante a septiembre en 2475 expediente, dato que se encuentra por debajo del rango establecido entre 2691 y 2816 expedientes. Por otro lado, se visualiza que el plazo para atención de expedientes de nuevo ingreso en cero (0) días, lo que hace indicar que los asuntos nuevos son atendidos en el mismo día.
 
De marzo a octubre se evidencia una reducción considerable en el plazo para la atención de escritos, el cual pasa de 149 días en marzo a 34 días en octubre, dato que se encuentra fuera del rango establecido (10 a 15 días) sin embargo, se resalta el esfuerzo de la oficina en el proceso de la mejora continua, quienes, de continuar con ese comportamiento, se estima que corto tiempo este indicador se encuentre equilibrado.  Aunado a ello, también se evidencia la reducción en la cantidad de escritos, los cuales pasaron de 346 escritos en marzo a 66 escritos en octubre. 

Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 555-TR-MI-2021 y 1603-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 8 de febrero y 14 de julio del 2021. 

3. Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias II Circuito Alajuela (San Carlos)

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes:

En materia de Contravenciones:
Para el indicador circulante total del despacho se logró una disminución de 58 asuntos, según el parámetro histórico del despacho, este indicador pasó de 405 según histórico a 347 asuntos en setiembre del 2021.

En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas disminuyó en 51 días, pasó de tener un plazo en diciembre de 61 días a setiembre con 10 días. El indicador plazo de espera de dictado de sentencia se ha mantenido al día durante el periodo de seguimiento. Y en cuanto al plazo para resolver escritos este disminuyó en 62 días, para diciembre se encontraba en 68 días y en setiembre alcanza los 6 días. 

En materia de Pensiones Alimentarias:
Para el indicador circulante total del despacho se logró una disminución de 1229 asuntos, según el parámetro histórico del despacho, este indicador pasó de 7439 según histórico a 6210 asuntos en setiembre del 2021.

En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas disminuyó en 51 días, pasó de tener un plazo en diciembre de 61 días a setiembre con 10 días. El indicador plazo de espera de dictado de sentencia se ha mantenido al día durante el periodo de seguimiento. Y en cuanto al plazo para resolver escritos este disminuyó en 62 días, para diciembre se encontraba en 68 días y en setiembre alcanza los 6 días. 

El plazo de resolución de provisionales y de beneficios en setiembre se muestra en control con plazo de cero días.
4. Juzgado Contravencional Poás

Los beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes; para el indicador plazo para resolver escritos disminuye en 55 días, pasa de tener un plazo en enero de 68 días a agosto con 13, para la cantidad de escritos pendientes de resolver se disminuyen en 38, se pasa de tener un pendiente de 82 escritos en enero a 44 en agosto, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona Técnica Judicial, si bien se presenta una diferencia positiva de enero con 85% a agosto con 117%, no es un crecimiento sostenido, el promedio general del rendimiento de los Técnicos es del 84%, para el caso del porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia su crecimiento en el porcentaje se observa de marzo a agosto 2021 de manera sostenida, ya que pasó del 88% al 101%, el  promedio general de este indicador es del 137%. 

5. Juzgado Contravencional Buenos Aires

Como logros se observó una disminución del plazo para resolver escritos en la materia de faltas y contravenciones cuyo valor máximo se alcanzó en agosto de 2021 para un total de 308 días y para el mes de setiembre 2021 se reporta en 16 días. 

En el caso de la materia de pensiones alimentarias se pasa de 71 días en marzo de 2021 a 6 días en agosto de 2021, mientras que en la materia de tránsito se disminuye de 225 días en mayo de 2021 a 134 días en agosto de 2021. Importante indicar que el despacho estuvo trabajando con un plan de escritos documentado en el informe de seguimiento 1835-PLA-MI-TR-2021. En cuanto al indicador de plazo de espera de dictado de sentencia, el cual alcanza su valor máximo en mayo con un total de 184 días, mismo que desciende a 56 días en setiembre de 2021. Asimismo, se disminuye la cantidad de escritos pendientes de resolver de 376 en el mes de agosto a 167 en el mes de setiembre. Por último, se disminuye el plazo para resolver apremios corporales de 107 días en junio de 2021 a 0 días en setiembre de 2021.

6. Juzgado Contravencional Santa Ana

Esta oficina logra mes a mes la atención de los apremios corporales, por lo que no existen pendientes. El personal juzgador posee rendimientos sobresalientes en el dictado de sentencia, ya que poseen porcentajes superiores al 100%, quienes a noviembre del 2021 presentaron un total de 6 expedientes pendientes, con un plazo de atención el más antiguo de 20 días en materia de tránsito, dato que se desvía negativamente en un 43% del rango establecido (7 a 14 días). 

Por otro lado, el circulante del Despacho se mantuvo constante dentro del rango establecido de 2041 y 2144 expedientes, sin embargo, para noviembre aumenta el circulante a 2214 expedientes producto a al incremento de casos ingresados para ese mes. 

Se aprecia una disminución en los resultados de los indicadores del Plazo para resolver demandas nuevas y el plazo para resolver escritos. El plazo para atender demandas nuevas pasó de 68 días en mayo a 20 días en noviembre del 2021. Para el plazo de resolución de escritos pasó de 68 días en mayo a 24 días a noviembre. Lo anterior evidencia la buena ejecución de planes remediales por parte de la oficina con el objetivo de reducir los plazos. 
Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 653-MI-TR-2021 y 2058-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 31 de marzo y 3 de septiembre del 2021. 

7. Juzgado Contravencional Sarchí

Esta oficina logra la atención de la carga de trabajo diaria en el mismo día, lo que permite tener sus indicadores de plazos en cero (0) días, tal es el caso como el plazo de atención de demandas nuevas, plazo para la atención de escritos, plazo para el dictado de sentencia, entre otros. 

Por lo anterior, esta oficina desde diciembre del 2020 a septiembre 2021 mantuvo una calificación “A” a diferencia con el mes de octubre, el cual el plazo de espera para el dictado de sentencia se encontraba a 16 días, con un porcentaje de alejamiento del 14% con respecto al rango establecido de 7 a 14 días, mes que se calificó como “B”. 

Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 370-PLA-MI-TR-2021 y 2077-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 17 de mayo y 7 de septiembre del 2021. 

8. Juzgado Contravencional Atenas

De agosto a octubre se evidencia un cumplimiento de la cuota de trabajo por parte de la persona juzgadora, con porcentajes superiores al 100%. 

Importante mencionar que, aunque se evidencia un cumplimiento de cuota existen plazos de espera para el dictado de sentencia, mayormente en la materia de Pensiones Alimentarias con 131 días. Lo anterior hace indicar que, no se están atendiendo los expedientes por antigüedad en conformidad con el cumplimiento a la circular 214-2021 de la Secretaria General de la Corte. Esto ha traído consigo calificaciones críticas para el Despacho, por no cumplir con lo ordenado y por consiguiente el aumento de los plazos. 

Esta oficina contó con dos (2) seguimientos por parte del subproceso de Modernización Jurisdiccional, por medio de documentos “trámite rápido” 368-TR-MI-2021 y 1403-PLA-MI-TR-2021, remitidas a la oficina el 23 de febrero y 25 de junio del 2021. En ellas se insta al personal al cumplimiento de cuotas de trabajo y el ajuste de los planes remediales propuestos. Con el objetivo de reducir el plazo para el dictado de sentencia, se propone un plan de trabajo en el cual se envió un listado el 20 de octubre del 2021, con todos los expedientes pendientes de fallo por materia, del más antiguo al más reciente, con el objetivo de que la persona juzgadora atienda por orden de prioridad considerando la fecha de pase a fallo. De los resultados obtenidos en la matriz de Indicadores de Gestión correspondiente a noviembre 2021, se evidencia que no se está atendiendo el tema según con lo solicitado, ya que pasó de 131 días en octubre a 167 días en noviembre 2021 en materia de Pensiones Alimentarias. 

9. Juzgado Contravencional Naranjo

Esta oficina mejora considerablemente sus calificaciones, ya que de diciembre 2020 a abril 2021 presentó calificaciones “D”, definidas principalmente por los indicadores plazo para resolver demandas nuevas, plazo para resolver escritos y plazo espera del dictado de sentencia. Para los meses restante la mejoría se evidencia al pasar en julio a calificación “B” definida por el indicador plazo espera para el dictado de sentencia. Agosto se define por el indicador plazo espera del dictado de sentencia como calificación “C”, resultado (22 días) se desvía negativamente en un 57% de acuerdo con el plazo establecido de 7 a 14 días. Para los meses de junio, julio, septiembre y octubre se califica como “A”, al no presentar atrasos ni pendientes en sus resultados. 

Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 734-MI-TR-2021 y 2089-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 20 de abril y 8 de septiembre del 2021.

10. Juzgado Contravencional Palmares

Este Juzgado presenta una mejora continua importante, ya que de diciembre 2020 a febrero 2021 presentó indicadores con criticidad con calificaciones “D” y “E”, definidos principalmente por los indicadores plazo para resolver demandas nuevas y plazo para resolver escritos. De mazo a octubre 2021 se logra la reducción de los plazos manteniéndolos en cero (0) días, por lo que se califica como “A” al no contar con pendientes y atrasos en la tramitación. 

Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 795-MI-TR-2021 y 2125-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 24 de abril y 8 de septiembre del 2021.



11. Juzgado Contravencional Puriscal

Se tiene una disminución de 7 en el plazo del dictado de la sentencia, para el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, pasaron de 33 días a 26 días respectivamente, reducción de 65 días en el plazo de espera para la realización de audiencia, pasa de 105 días en diciembre 2020 a 40 días en setiembre 2021, mientras que el plazo de resolución de apremios, pasó de 2 días en diciembre 2020 a estar al día en setiembre 2021, por otra parte, la cantidad de escritos pendientes, disminuyó 19 asuntos, pasó de 50 en diciembre a 34 en setiembre de 2021, en cuanto al pendiente de fallo, se mantienen dentro del rango muy bueno (33-66) con 21 expedientes para setiembre 2021.

Se tiene un aumento constante en la cantidad de sentencias dictadas, pasaron de 39 en diciembre 2020 a 71 sentencias para setiembre 2021 y un aumento de un 44% en el porcentaje de rendimiento, pasaron a un 71% en diciembre 2020 a un 115% para setiembre 2021.

12. Juzgado Contravencional Jiménez

En este despacho se presentó en febrero una criticidad debido a que el plazo de para resolver escritos superó el margen del 100%, no obstante, a marzo de logró disminuir 67 días de espera en la atención de escritos, quedando en 7 días de espera. Cabe destacar que el plazo máximo de esta variable, es de 15 días, por lo tanto, el despacho se logró estabilizar. Asimismo, se informa que el despacho tiene gran apertura de las recomendaciones efectuadas por esta Dirección, lo cual se ha demostrado por la corrección inmediata en el mes crítico.

13. Juzgado Contravencional Quepos

Como logros se destaca la disminución del circulante total del despacho en un 52%, de 3 281 asuntos en diciembre 2020, pasaron a 1 571 en setiembre 2021, la materia en la que presenta la mayor reducción durante el mismo periodo es Pensiones Alimentarias, de 2 996 pasó a 1 257 casos, para un promedio de la salida entre la entrada de un 139%, lo que significa que están terminando más de lo que ingresa.

Para el periodo enero a setiembre, se tiene que el plazo de demandas nuevas disminuyó de 26 días a 0 días respectivamente, el plazo para resolver escritos, pasó de 42 días en diciembre 2020 a estar al día para setiembre 2021, mientras que el plazo de espera de firma, para el periodo enero a setiembre 2021, se mantiene al día (0 días).

El porcentaje de efectividad de las audiencias aumentó un 20%, para el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, pasaron de un 59% a un 79% respectivamente, el pendiente de fallo, pasó de 4 expedientes en diciembre 2020 a 0 asuntos para setiembre 2021.

La cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora presenta un aumento constante, de diciembre 2020 a setiembre de 2021, aumentó en 31 sentencias, no se tienen expedientes pendientes de firma y el porcentaje de firma es de un 100% para el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021.

Por último, para diciembre de 2020, se tiene un plazo de 48 días en la resolución de apremios, el cual pasó a 0 días en setiembre 2021, misma situación se presenta con el plazo de fijación de provisionales, pasando de 42 días en diciembre 2020 a estar al día para setiembre 2021.  

14. Juzgado Contravencional Hojancha

Se observa que el Juzgado se ha mantenido con calificación A durante todo el proceso de seguimiento. Adicionalmente, se ha reforzado en las actividades de trabajo la necesidad de mantenerse alerta de la información que genere los indicadores de gestión, así como la acción inmediata para la corrección de las posibles alertas, de lo cual el personal del despacho se muestra anuente y autocrítico. 

15. Juzgado Contravencional Alvarado

Para este despacho se logró disminuir en 33 días, el plazo de espera para resolver escritos, ya que en marzo reportó 33 días de espera, mientras que para abril se logró reportar en cero días, plazo que se mantuvo hasta julio. Adicionalmente, el despacho logró mantener el resto de los meses calificados en categoría “A”.

16. Juzgado Contravencional Hatillo

Como logros, se tiene una disminución de 102 en el plazo para resolver demandas nuevas, para el periodo de enero a setiembre 2021, pasaron de 109 días a 7 días respectivamente, el plazo de espera para la realización de audiencia pasa de 70 días en enero a 43 días en setiembre, mientras que la cantidad de escritos pendientes de resolver tiene una reducción de 36 asuntos, de 65 en enero, pasaron a 29 en setiembre; en cuanto al pendiente de fallo, se mantienen dentro del rango muy bueno (33-66) para setiembre 2021 el pendiente es de 6 expedientes. Adicionalmente, se tiene un aumento constante en el porcentaje de rendimiento de las personas técnicas judiciales, de un 77% en enero pasaron a un 104% para setiembre 2021.




17. Juzgado Contravencional San Sebastián

Esta oficina presenta plazos en la atención de demandas nuevas y escritos a cero (0) días, lo que significa que el personal técnico judicial atiende la carga de trabajo al mismo día de su ingreso. Se observa una reducción considerable en el Indicador plazo espera para el dictado de sentencia ya que en enero se registró un plazo 366 días desde que se pasó a fallar un expediente y no se le había dictado la resolución correspondiente, ya para octubre este indicador presenta un plazo de 36 días, gracias a la aplicación de los planes remediales. 

Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 654-MI-TR-2021 y 2129-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 31 de marzo y el 9 de septiembre del 2021. En este último se incorpora dentro del oficio el plan remedial el cual busca reducir el plazo de espera para el dictado de sentencia, el cual pasó de 153 días en junio a 36 días en noviembre. 

18. Juzgado Contravencional de San Rafael

Para el presente despacho, se logró una disminución de 37 días de espera para el dictado de sentencias de Pensiones Alimentarias, ya que para diciembre de 2020 se reportó un plazo de 99 días, mientras que para setiembre se registró 57 días de espera, en este caso el indicador se encuentra fuera del margen establecido, el cual es de 14 días, no obstante, se logra observan un avance en la disminución del plazo. En el caso de Faltas y Contravenciones, se logró disminuir 70 días de espera, debido a que para agosto se reportó un aumento a 70 días de espera, no obstante, para setiembre se logró establecer el indicador a cero días. En caso de Violencia Doméstica se logró disminuir 84 días de espera, pasando de 97 días en agosto a 7 días en setiembre. Se destaca que el plazo para los procesos de Violencia Doméstica es de 7 días, por lo tanto, dicha variable se encuentra estabilizada. 

Adicionalmente, se logró una disminución de 94 días de espera en la resolución de escritos, ya que para agosto se reportó 105 días, mientras que para setiembre se reportó 11 días de espera. Cabe reconocer el esfuerzo realizado por el Juzgado en la disposición de atender este indicador, ya que el plazo máximo establecido es de 15 días de espera.

19. Juzgado Contravencional Alajuelita

Como beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes; para el indicador circulante total del despacho se logró una disminución de 1559 asuntos, este indicador pasó de 4459 asuntos en enero a 2900 en setiembre 2021, para el indicador plazo para resolver demandas nuevas se disminuyó en 215 días, pasando en enero de 224 días a setiembre con 9, en cuanto al plazo para resolver escritos pasa de 240 días en enero a 16 en setiembre , mostrando una disminución de 224 días, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial los resultados han sido fluctuantes por lo que el rendimiento promedio de enero a setiembre es del 88%, misma situación para el porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia, con resultados variables de enero a setiembre, sin embargo el porcentaje promedio mostrado es del 81%.

20. Juzgado Contravencional Aserrí

Dentro de los logros realizados por este Despacho, se evidencia que el plazo para la atención de los expedientes de nuevo ingreso se redijo considerablemente entre diciembre 2020 a octubre 2021, ya que para diciembre presentó un plazo de 54 días desde que ingreso un expediente nuevo y no se había realizado el traslado correspondiente y para octubre 2021 disminuye a un (1) día plazo, lo que significa que el personal técnico judicial atiende los expedientes nuevos al instante. 

Por otro lado, se encuentra el plazo para la atención de escritos el cual contó con un atraso de atención de 151 días en marzo y se redujo a 14 días en octubre. 

El rendimiento del personal técnico judicial presenta aumentos importantes, ya que se evidencia que en febrero del 2021 se contó con un promedio del 61% de rendimiento, mientras que para los meses posteriores incrementa incluso en algunos meses superior al 100%. 

El personal juzgador posee porcentajes de rendimiento en el dictado de sentencia y en el firmado de resoluciones, superior al 100%. 

Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 1007-MI-TR-2021 y 2192-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 21 de mayo y el 21 de septiembre del 2021.

21. Juzgado Contravencional Acosta

Este Juzgado se caracteriza por contar con una sola persona técnica judicial que se encarga del trámite de las materias de Pensiones Alimentarias, Violencia Domestica y Transito, mientras que la materia de Faltas y Contravenciones la tiene a cargo la persona coordinadora judicial. 
Se aprecia que el tema de los plazos para la atención de expedientes de nuevo ingreso, redujeron el plazo de atención, pasando de 28 días en diciembre 2020 a ocho (8) días en octubre 2021.
El plazo para la atención de escritos se mantuvo constante dentro del rango establecido de 10 a 15 días, a diferencia de los meses de julio y octubre 2021, donde superan el rango con 18 y 29 días respectivamente, esto debido a la no atención del escrito más antiguo.
En cuanto al rendimiento del personal se evidencia en la matriz de Indicadores de Gestión porcentajes inferiores a lo esperado, lo cual se manifiesta en las minutas de reunión lo siguiente: 
“…En estos últimos meses, tenemos un porcentaje de ausentismo justificado, el cual compromete el rendimiento y tiempos de respuesta del Juzgado. -  No se discute el fondo del mismo, pues este es justificado al amparo del derecho a la Salud…”.
Lo anterior muestra altibajo en los porcentajes, dentro de los cuales se encuentran los meses de febrero, marzo, mayo, julio, septiembre y octubre con cumplimientos de cuota por parte de la persona juzgadora, que incluso supera el 100% del rendimiento. Para los meses restantes cumple con un promedio del 82%. En el caso del personal técnico judicial, se cumple con un promedio del 82% en relación con la cuota esperada (15 expedientes diarios tramitados). 
Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 506-TR-MI-2021 y 2030-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 18 de marzo y el 1 de septiembre del 2021.
22. Juzgado Contravencional Upala

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes:

-Para el indicador circulante total del despacho muestra estabilidad, ya que se encuentra dentro del parámetro esperado con 2495 asuntos en setiembre por debajo de los 2529 asuntos que se tiene como parámetro de medición, para lo cual el circulante en trámite de la materia de pensiones alimentarias alcanzó en setiembre la cifra más baja del seguimiento con 130 asuntos; al igual que la materia de Contravenciones con 59 asuntos en ese mes. En cuanto a la materia de transito el circulante a setiembre es de 201 asuntos cantidad que se encuentra dentro del margen esperado.

-En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas se mantiene en cero días, lo que refleja que se encuentran al día y en control durante todo el seguimiento efectuado.

-Respecto al plazo de espera para el plazo de dictado de sentencia, disminuyó en 182 días, pasando de 324 en diciembre a 142 días en setiembre.
-Referente al plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), disminuyó en 32 días, pasando de 112 en diciembre a 80 días en setiembre.

-Por último, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial y juzgadora, los resultados muestran cumplimiento en los parámetros de producción esperados por mes.

23. Juzgado Contravencional de Santo Domingo

Se logró disminuir 89 días en el plazo de espera para el dictado de sentencias de Pensiones Alimentarias, debido a que en diciembre de 2020 se reportó un plazo de 89 días, mientras que para julio el despacho reportó cero días de espera. Además de dicho para para los procesos de Tránsito, se logró disminuir 19 días de espera, ya que en mayo se reportó 43 días, mientras que para julio el plazo fue de 24 días, cabe aclara que para esta materia se cuenta con un plazo de 30 días para dictar sentencia por lo que se encuentra estabilizado. En el caso de Faltas y Contravenciones, se disminuyó 18 días, ya que para mayo se reportó un plazo de 18 días y para julio el plazo reportado fue de cero días. 

Además, se logró una disminución de 25 días en el plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate, por cuanto en junio se reportó 46 días, mientras que para julio se registró 21 días. Es importante mencionar que el plazo máximo fijado en la matriz de indicadores es de 45 días, por lo que se define que la alerta se encuentra solventada. 

24. Juzgado de Cobro, Contravencional Grecia

Uno de los logros principales de esta oficina es que durante diciembre 2020 y octubre 2021 mantienen en cero (0) el plazo para la atención de expedientes de nuevo ingreso, a diferencia de los meses mayo y junio, esto a raíz de la implantación del sistema del Nuevo Escritorio Virtual, el cual ha traído consigo una serie de inconsistencia que afectó la gestión en la oficina. Otro punto importante es el tema del plazo de espera para el dictado de sentencia, que a pesar de la problemática entes mencionada, encontraron el modo de disminuir este plazo a cero (0) días en octubre, ya que para junio 2021 contaron con un plazo de 55 días, desde que se pasó a fallar un expediente y no se había realizado el fallo correspondiente. 
Esta oficina ha recibido colaboración del RAC del tercer Circuito Judicial de Alajuela, sede San Ramón, dos (2) días al mes en materia de Faltas y Contravenciones. 
Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 970-MI-TR-2021 y 2164-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 18 de mayo y el 17 de septiembre del 2021.

25. Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón) 

Como uno de los puntos fuertes de esta oficina es la reducción del circulante, ya que para diciembre 2020 se contó con un total de 4802 expedientes, de los cuales 4530 fueron en materia de Pensiones Alimentarias y 272 expedientes en Faltas y Contravenciones; y para septiembre 2021 se cuenta con un total de 4485 expedientes de los cuales 4265 son en materia de Pensiones Alimentarias y 220 en Faltas y Contravenciones. 
Por otro lado, el plazo de espera para la atención de expedientes de nuevo ingreso, de diciembre 2020 a septiembre 2021 se mantiene dentro del parámetro establecido de 5 a 7 días, incluso con meses inferiores a los cinco (5) días; esto a diferencia de los meses de febrero y abril que llegaron a los ocho (8) días, superando en un (1) día el plazo máximo. 
El personal técnico judicial cuenta con un porcentaje promedio de rendimiento del 99% y un porcentaje promedio en el cumplimiento de cuota en el dictado de sentencia para el personal juzgador del 91%. 
Esta oficina recibió retroalimentaciones mediante documentos “trámite rápido” 880-MI-TR-2021 y 2159-PLA-MI-TR-2021, remitidos el Despacho 6 de mayo y el 16 de septiembre del 2021.
26. Juzgado Contravencional Turrialba

Para este despacho se logró disminuir 38 días el plazo de espera para el dictado de sentencias para Tránsito, para el cual se había reportado 39 días de espera para marzo, mientras que en julio se reportó 1 día de espera. En el caso de Falta y Contravenciones se logró disminuir 21 días, ya que para mayo se reportó 22 días de espera y para julio se registró un día de espera. En términos generales, se logró estabilizar el indicador de plazo de espera para dictado de sentencias. 

En el caso del plazo de resolución de apremios, se logró disminuir 63 días de espera para su resolución, ya que para marzo se reportó un plazo de 64, no obstante, para julio el despacho reportó un día de espera. En cuanto al plazo de fijación de provisionales, se disminuyó 8 días el plazo de espera, debido a que en abril se reportó 9 días, mientras que para julio se reportó 1 día. Se aclara que en ambos casos, los plazos se encuentran dentro del margen establecido, el cual es de 2 y 3 días sucesivamente.

27. Juzgado Contravencional Parrita

Se destacan como los logros del este Juzgado, durante el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, una reducción del circulante total de 578 casos, pasando de 1 631 a  1053 respectivamente, siendo la materia de Pensiones Alimentarias la de mayor disminución de 1 306 pasaron a 781 asuntos, con un promedio de la salida entre la entrada de un 93%; el plazo para resolver demandas nuevas se mantuvo al día con excepción de febrero 2021, el plazo de espera para la realización de audiencia aumentó 20 días de 23 días en diciembre 2020 pasó a 43 días en setiembre 2021, pero se mantiene dentro del rango estándar ( 30-45), mientras que para diciembre 2020, el plazo para resolver escritos era de 20 días y para setiembre 2021 se tienen 0 días, el plazo de espera de firma se mantuvo al día durante todo el periodo en análisis. 

En cuanto a la cantidad de escritos pendientes, no tienen escritos pendientes de resolver, el pendiente de fallo pasó de 48 asuntos en diciembre 2020 a 9 expedientes para setiembre 2021, la cantidad de sentencias aumentó de 16 en diciembre 2020 a 24 para setiembre 2021, no se tienen expedientes pendientes de firma y el porcentaje de firma es de un 100%.

28. Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz

En este despacho se logró disminuir 94 días en el plazo de espera para la resolución de Pensiones Alimentarias, ya que para marzo se reportó 98 días de espera, no obstante, para julio se reportó 4 días de espera, se destaca que este indicador cuenta con un plazo máximo de 14 días, por lo que el indicador se encuentra estabilizado. En el caso de Tránsito se disminuyó 65 días, por cuanto en junio se reportó 84 días para dictar sentencias, sin embargo, para julio se estabilizó el indicador, debido a que se reportó 19 días, en este caso el plazo es de 30 días. 

Adicionalmente, se logró una disminución en el plazo de fijación de provisionales de 39 días, ya que para abril se reportó 42 días, mientras que para julio se reportó 3 días. En este caso el plazo máximo es de 3 días para resolver las fijaciones provisionales.

29. Juzgado de Cobro, Menor Cuantía y Contravencional Golfito

Como beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes; para el indicador plazo para resolver demandas nuevas se logró una disminución de 16 días, para enero contaba con un plazo de 18 días y para setiembre alcanza 2 días, en lo referente al plazo de espera de dictado de sentencia (general) este indicador disminuyó 47 días, para enero contaba con 81 días y para setiembre disminuye a 34, para el indicador plazo para resolver escritos pasa de tener 45 días pendientes a 5, lo que deja ver una disminución de 40 días, el indicador cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora pasó de enero con 16 a setiembre con 34, muestra un crecimiento de 18 sentencias más, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia, sus resultados son variables, sin embargo deja ver un aumento sostenido ya que pasa del 28% en enero al 54% en setiembre, lo que significa un aumento en el rendimiento del 26%, así mismo el promedio general del durante el periodo es de 69%. 
 
30. Juzgado Contravencional de Osa

Los beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes; para el indicador relación salida entrada en el despacho se tiene un aumento del 51%, pasó de tener en enero un 46% a setiembre con un 97%, lo que indica que el juzgado atiende un mayor número de asuntos que su entrada, lo que permite disminuir el circulante, el plazo para atender las demandas nuevas disminuyó en 13 días, el plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) presenta una disminución de 48 días, en enero se tenía un plazo de 97 y para setiembre alcanza los 49, el plazo para resolver escritos disminuyó en 10 días, el porcentaje de rendimiento de las personas Técnicas Judiciales es variable por lo que su resultado general durante el periodo es del 74%, el número de sentencias dictadas por las personas juzgadoras pasó de 46 en enero a 54 en setiembre, lo que deja ver un aumento de 8 sentencias,  el porcentaje de rendimiento de la persona juzgadora muestra un aumento sostenido durante el periodo y su rendimiento general es del 176%. 

31. Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)

Como beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes; para el indicador relación de salida entre entrada en el despacho, se aumentó el porcentaje en un 96%, pasando de un 93% enero a un 189% en setiembre, esto permitió observar una disminución del circulante total de enero a setiembre de 121 asuntos, en mayor número para la materia de Tránsito, en cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas disminuyó en 387 días, pasó de tener un plazo en enero de 398 días a setiembre con 11, el indicador plazo de espera de dictado de sentencia (general) disminuyó de enero con 84 días a setiembre con 25, una diferencia positiva de 59 días, en cuanto al plazo para resolver escritos este disminuyó en 124 días, para enero se encontraba en 149 días y en setiembre alcanza los 25, este indicador incide directamente con la cantidad de escritos pendientes de resolver que también disminuyó en 207 escritos en el mismo periodo, a su vez el porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial mostró un aumento sostenido pasando de enero con 60% a setiembre con 124%, un aumento del 64%, la cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora pasa de 43 en enero a 83 en setiembre con un aumento de 40 sentencias, esto permite observar en el indicador porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia  un aumento sostenido del 61%, pasando de enero con 73% a setiembre con 134%, el promedio durante el mismo periodo fue del 125%.

32. Juzgado Contravencional Mora 

Como logros, se tiene una disminución de 19 días en el plazo para resolver demandas nuevas, para el periodo de diciembre 2020 a setiembre 2021, pasaron de 19 días a 0 días respectivamente, se mantienen en un rango muy bueno (23-30 días) en el plazo del dictado de la sentencia, durante el periodo en análisis estuvieron al día, el plazo de espera para la realización de audiencia, se mantiene en el rango estándar (30-45 días) pasa de 34 días en diciembre 2020 a 32 días en setiembre 2021, el plazo para resolver escritos en diciembre 2020 estaba en 36 días y para setiembre 2021, el despacho está al día, igualmente el plazo de espera de firma, para el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, se mantiene al día (0 días), el plazo de resolución de apremios para diciembre 2020 era de 36 días y para setiembre 2021, el despacho está al día, por lo que se tiene una reducción de 36 días; mientras que la cantidad de escritos pendientes de resolver, tiene una reducción de 96 asuntos, para diciembre 2020 la cantidad era de 96 y para setiembre 2021, no tienen escritos pendientes, no se tienen expedientes pendientes de fallo, se mantienen dentro del rango muy bueno (34-68), de 25 asuntos en diciembre 2020, pasaron a estar al día para setiembre 2021.  

Se tiene un aumento de 33 sentencias, dicho aumento es constante, pasando de 23 en diciembre 2020 a 56 para setiembre 2021, para un promedio del porcentaje de rendimiento de la persona juzgadora de un 133%, en todo el periodo analizado de diciembre 2020 a setiembre 2021, se tuvieron expedientes pendientes de firma y el porcentaje de firma es de un 100%.

33. Juzgado Contravencional Turrubares

Este despacho se mantiene al día, como logros, se tiene una disminución de 31 días en el plazo para resolver demandas nuevas, para el periodo de enero a setiembre 2021, pasaron de 31 días a 0 días respectivamente, de igual forma el plazo de espera de dictado de sentencia, pasó de 33 días a estar al día para el mismo periodo, se tiene una reducción  de 16 días en el plazo de espera para la realización de audiencia, pasó de 31 días en enero a 16 días en setiembre, el plazo de espera de escritos pasó de 33 días en enero a 0 días para setiembre, y el plazo de espera de firma, tuvo una reducción de 25 días que estaba en enero, pasó a estar al día en setiembre 2021. De enero a setiembre se tiene un promedio de un escrito pendiente, no se tienen expedientes pendientes de fallo durante el periodo analizado, no hay expedientes pendientes de firma y el porcentaje de firma es de un 100%.



34. Juzgado Contravencional Esparza

El plazo para resolver demandas nuevas de diciembre 2020 (1 día) a setiembre 2021 (7 días), se mantiene con rangos dentro del estándar o muy buen (5 a 7 días), con excepción de enero (8 días), el plazo de espera sentencia, para el mismo periodo es de 7 días en diciembre 2020 a 13 días para setiembre 2021, con rangos dentro del están y muy buenos (7 a 14 días), excepto febrero con 20 días, en tanto, el plazo para resolver escritos, pasó de 6 días a 1 día de diciembre 2020 a setiembre 2021, mientras que el plazo de espera de firma, se mantiene a 0 días durante el periodo en análisis. La cantidad de escritos pendientes disminuyó  12 asuntos, pasó de 14 en diciembre 2020 a 2 escritos para setiembre 2021, la cantidad de asuntos pendientes de fallo aumentó, de 3 asuntos en diciembre 2020 a 6 expedientes en setiembre 2021, sin embargo, están en un rango muy bueno (34-68), el porcentaje de rendimiento de las personas técnicas judiciales, supera el 100%,el promedio es de un 124%, con excepción de febrero que fue de un 63% es 3 expedientes, la cantidad de sentencias dictadas, tiene un aumento 12 sentencias, de 33 em diciembre 2020 pasaron a 45 para setiembre 2021, aún se debe mejorar, pero se evidencia un aumento contante en el indicador, en tanto, la cantidad de expedientes pendientes de firma pasó de 0 días a 19 días durante el periodo en análisis, pero continúan en un rango muy bueno (90-210) y el porcentaje de firma es de un 100%.

35. Juzgado Contravencional Montes de Oro

Este despacho se caracteriza, por estar al día en el trámite, parte de los logros, se tienen plazos al día, por lo que están dentro de un rango “estándar” o “muy bueno”, el plazo para resolver demandas nuevas es de 0 días, el plazo para el dictado de la sentencia pasó de 3 días en diciembre 2020 a 8 días en setiembre 2021 (7 a 14 días), el plazo de espera de realización de la audiencia, para el mismo periodo, también presenta un aumentó, de 3 días a 9 días (30 a 45 días), el plazo para resolver escritos es de 0 días y el plazo de espera de firma, disminuyó de 4 días en diciembre 2020 a 1 día para setiembre 2021 (3 a 7 días); no se tienen escritos pendientes de resolver, el pendiente de fallo, está dentro del rango muy bueno (34-68) con 3 asuntos para setiembre de 2021, para diciembre 2020 se dictaron 11 sentencias y para setiembre 2021 la cantidad es de 22 sentencian, un aumento del 50%, aumento que ha sido constante, no se tienen expedientes pendientes de firma y el porcentaje de firma es de un 98%.

36. Juzgado Contravencional de San Mateo 

Como beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes, de manera general este juzgado se posicionó durante todo el periodo de enero a julio 2021 en categoría A, lo que significa que todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimiento son iguales o mayores al 100%, además los indicadores no presentan alejamiento negativo respecto a los parámetros estándar, su estructura de trabajo es ideal de acuerdo con el ingreso de los asuntos.  

37. Juzgado Contravencional de Orotina 

Los beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes: se tiene una disminución en el plazo para resolver demandas nuevas de 22 días, para agosto se tiene como plazo cero días, para el indicador plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) se tiene una disminución de 40 días, pasa de tener 140 en enero a 100 en setiembre con una tendencia a la disminución, el plazo para resolver escritos pasa de 11 días en enero a 0 días en agosto, el porcentaje de efectividad de realización audiencias aumentó en un 13%, pasa de estar en enero con un 83% a agosto con un 96% presenta un aumento sostenido, la cantidad de audiencias pendientes de realizar pasa de 52 en enero a 31 en agosto, por lo que se reduce en 21 audiencias, el rendimiento  de las personas Técnicas Judiciales es variables según los meses, por lo que su resultado general es del 107%, el número de las sentencias dictadas aumentó de enero con 36 a agosto con 49, una diferencia positiva de 13 sentencias más, en cuanto al porcentaje de rendimiento de la persona juzgadora si presenta un crecimiento sostenido según los meses, pasa de enero con 111% a agosto con 144%, el promedio general del periodo es del 152%.

38. Juzgado Contravencional de Los Chiles 

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes:

-En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas a setiembre se observa en 6 días, es decir dentro del margen esperado; al igual que el plazo para resolver escritos el cual a setiembre se encuentra en 6 días.

-Respecto al plazo de espera para el plazo de dictado de sentencia, disminuyó en 70 días, pasando de 147 en diciembre a 77 días en setiembre y en octubre se visualiza reducción a 37 días, lo que refleja que el despacho está atendiendo los asuntos conforme a la antigüedad de la fecha de fallo.

-Referente al plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), disminuyó en 145 días, pasando de 300 días en diciembre a 155 días en setiembre.

-Por último, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona juzgadora, los resultados muestran cumplimiento en los parámetros de producción esperados durante los periodos marzo a setiembre del 2021; y el trámite que debe realizar el personal Técnico Judicial se encuentra dentro de los parámetros de producción o plazos esperados durante el periodo diciembre 2020 a setiembre del 2021.

39. Juzgado Contravencional de Guatuso 

Se observa que el Juzgado se ha mantenido con calificación A o B durante el mayor periodo de  seguimiento efectuado entre diciembre del 2020 a setiembre del 2021, con excepción de julio y agosto del 2021 donde mostro calificaciones de C y D respectivamente, sin embargo el despacho efectuó planes remediales que les permitiera mejorar y corregir el retraso que mostró el indicador plazo para resolver demandas nuevas, por lo cual el personal del despacho se muestra anuente y autocrítico a la mejora continua.

40. Juzgado Contravencional de La Fortuna 

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes:

-En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas a setiembre se observa en 2 días, es decir dentro del margen esperado; durante el periodo de seguimiento de diciembre 2020 a agosto 2021 se mantiene al día en cero días.

Respecto al indicador cantidad de escritos pendientes de resolver, se observan cantidades inferiores a 31 asuntos, lo que permitió que durante de diciembre a abril del 2021, el indicador plazo para resolver escritos se mantuviera al día, no obstante, meses como mayo, agosto y setiembre refleja una criticidad donde el despacho plantea los respectivos planes remediales para mejorar dichos resultados, por lo cual es fundamental que den seguimiento al tema.

-Por último, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona juzgadora, los resultados muestran cumplimiento en los parámetros de producción esperados durante el periodo de seguimiento realizado de diciembre del 2020 a setiembre del 2021.

41. Juzgado Contravencional de Zarcero 

Se observa que el Juzgado se ha mantenido con calificación A durante el mayor periodo de seguimiento efectuado entre diciembre del 2020 a setiembre del 2021, por lo cual el personal del despacho se muestra anuente y autocrítico a la mejora continua. 



42. Juzgado Contravencional de Paraíso 

Para el presente despacho se logró la disminución de 86 el plazo de espera para resolver las demandas nuevas, ya que, para diciembre de 2020, se reportó un plazo de 88 días, mientras que para setiembre el plazo se estabilizó en 4 días. Es menester recordar que el plazo definido para este parámetro es de 7 días. 

En el caso del plazo de espera para resolver sentencias en Faltas y Contravenciones se registró una disminución de 159 días de espera, ya que para agosto el despacho reportó una espera de 204 días, mientras que para setiembre se registró una espera de 45 días. Para la materia Violencia Doméstica se observó una disminución de 129 días, esto por cuanto en julio se registró una espera de 182 días, mientras que en setiembre se registró 53 días. A pesar de que el despacho no logrado estabilizar los indicadores, se observa un avance por parte del Personal Juzgador, en atender los asuntos de vieja data. 

En cuanto al plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate, el despacho logró estabilizar el indicador, logrando disminuir 64 días esta variable, pasando de 99 días en marzo a 35 días en setiembre. Es menester indicar que el plazo máximo definido en la matriz de indicadores es de 45 días, por lo que actualmente el despacho se mantiene dentro del margen.

43. Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés 

Se observa que el Juzgado se ha mantenido con calificación A durante el mayor periodo de  seguimiento efectuado entre diciembre del 2020 a setiembre del 2021, con excepción de setiembre del 2021 donde mostro una calificación D, sin embargo el despacho efectuó un plan remedial que le permitió en Octubre del 2021 nuevamente estabilizarse en una calificación A, corrigiendo el retraso que mostró el indicador plazo para resolver demandas nuevas en materia de Contravenciones, por lo cual el personal del despacho se muestra anuente y autocrítico a la mejora continua.

44. Juzgado Contravencional de Tilarán 

Los beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes; para el indicador relación salida entrada en el despacho se tiene un aumento del 8%, pasó de tener en enero un 105% a setiembre con un 113%, el plazo para resolver demandas nuevas bajó de 16 días en enero a 4 en setiembre, una disminución de 12 días, la cantidad de escritos pendientes de resolver disminuyó en 58, pasó de tener en enero 79 escritos a 21 en setiembre, en cuanto al porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia el resultado de manera general durante el periodo es del 125%. 

45. Juzgado Contravencional de Abangares 

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes:

-En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas a setiembre se observa en 7 días, es decir en control y dentro del margen esperado.

-Para el indicador plazo para el dictado de sentencia, disminuyó en 62 días, pasando de 197 días en diciembre a 135 días en setiembre.

-Referente al plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), disminuyó en 164 días, pasando de 229 días en diciembre a 65 días en setiembre.

-El plazo de espera de firma por parte de la persona Juzgadora, durante el periodo julio a setiembre del 2021 se mantiene al día.

-La cantidad de escritos pendientes de resolver a setiembre es de 26 asuntos, cantidad que se encuentra dentro del margen esperado.

-Por último, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona juzgadora, los resultados muestran cumplimiento en los parámetros de producción esperados durante el periodo de seguimiento realizado de mayo a setiembre del 2021.

46. Juzgado Contravencional de Bagaces 

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes:

-En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas a setiembre se observa en cero días, es decir en control y dentro del margen esperado. 

-Referente al plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), disminuyó en 34 días, pasando de 203 días en abril a 169 días en setiembre.

-El plazo de espera de firma por parte de la persona Juzgadora, durante el periodo febrero a setiembre del 2021 se mantiene al día (con excepción de agosto).

-La cantidad de escritos pendientes de resolver a setiembre es de 5 asuntos, cantidad que se encuentra dentro del margen esperado.
-Por último, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona juzgadora, los resultados muestran cumplimiento en los parámetros de producción esperados durante el periodo de seguimiento realizado de enero a setiembre del 2021.

47. Juzgado Contravencional La Cruz 

Como logros obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados se tienen los siguientes:

-En cuanto al indicador plazo para resolver demandas nuevas, disminuyó en 32 días, pasando de 45 días en enero a 13 días en setiembre. 

-El plazo de espera de atención de escritos a setiembre es de 6 días, plazo que se encuentra dentro del margen esperado.

-El plazo de espera de firma por parte de la persona Juzgadora a setiembre es de 3 días, plazo que se encuentra dentro del margen esperado.

-Por último, para el indicador porcentaje de rendimiento por persona juzgadora, los resultados muestran cumplimiento en los parámetros de producción esperados durante el periodo de seguimiento realizado de enero a setiembre del 2021.

48. Juzgado Contravencional de Nandayure 

Se observa que el Juzgado se ha mantenido con calificación A durante todo el proceso de seguimiento. Adicionalmente, se ha reforzado en las actividades de trabajo la necesidad de mantenerse alerta de la información que genere los indicadores de gestión, así como la acción inmediata para la corrección de las posibles alertas, de lo cual el personal del despacho se muestra anuente y autocrítico. 

49. Juzgado Contravencional de Carrillo 

Para este despacho, se logró la disminución de 227 el plazo de espera para resolver las demandas nuevas, ya que, para diciembre de 2020, se reportó un plazo de 275 días, mientras que para setiembre el plazo fue de 48 días.  Es menester recordar que el plazo definido para este parámetro es de 7 días, no obstante, se destaca el esfuerzo realizado en son de estabilizar la variable. 

En caso del plazo de espera de dictado de sentencias para en Tránsito se logró disminuir en 241 días, esto debido a que para febrero se reportó un plazo de 400 días de espera, mientras que para setiembre se registró 159 días. En el caso de la materia Laboral, se disminuyó en 325 días el plazo para dictar sentencia, ya que en junio se reportó 808 días de espera, mientras que para setiembre 517 días. 

Para el plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate, el despacho logró disminuir 102 días esta variable, pasando de 266 días en febrero a 164 días en setiembre. 

Se informa que, en el plazo de las fijaciones provisionales, el despacho presentó una disminución de 115 días de espera. Esto debido a que en agosto se registró el mayor plazo de espera, siendo de 141 días, mientras que en setiembre el despacho reportó 26 días.

50. Juzgado Contravencional de Jicaral

Para este despacho se logró una disminución de 86 días en el plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate, ya que para enero se reportó 133 días de espera, mientras que para julio se reportó 47 días de espera. Se aclara que este indicador se encuentra debidamente solventado en agosto, setiembre y octubre. 

51.  Juzgado Contravencional de Garabito 

Como logros se destaca que el despacho para el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, se mantiene al día en al plazo para resolver demandas nuevas, igualmente el plazo para resolver escritos se mantiene al día, mientras que el plazo de espera de firma, disminuyó de 13 días en diciembre 2020 a 0 días para setiembre 2021 (3 a 7 días); en cuanto a la cantidad de escritos pendientes, aumentó de 0 días en diciembre 2020 a 7 días para setiembre de 2021, pero se mantienen en un rango muy bueno (35-40), también se tiene un aumento en la cantidad de expedientes pendientes de fallo, de 11 asuntos en diciembre 2020 pasaron a 39 para setiembre de 2021, sin embargo están en un rango estándar (34-68), el porcentaje de rendimiento de las personas técnicas judiciales de febrero a setiembre es mayor al 100% por lo que están en un rango muy bueno (95%-100%), para diciembre 2020 el porcentaje fue de un 98% y solamente en enero tuvieron un porcentaje menor de un 84%, la cantidad de sentencias aumento en 53, de 22 en diciembre 2020 pasaron a 75 para setiembre de 2021, este aumento es constante, por lo que se tiene un aumento en el porcentaje de rendimiento de las personas juzgadoras de un 46%, pasaron de un 59% en diciembre 2020 a un 105% setiembre 2021, para el mismo periodo se tiene que la cantidad de expedientes pendientes de firma pasó de 21 asuntos a estar al día, para un promedio de un 116%.

52. Juzgado Contravencional de Cóbano 

Se destacan como los logros del Juzgado, durante el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, una reducción del circulante total de 19 casos, pasando de 1 078 a 1 053 respectivamente, el plazo para resolver demandas nuevas, se mantienen en rangos entre el están y muy bueno (5 a 7 días), de diciembre 2020 se tenían 4 días y 6 días para setiembre de 2021, el plazo de espera de sentencia tiene una reducción de 350 días, pasaron de 352 días en diciembre 2020 a 2 días para setiembre 2021, por lo que el despacho está fallando por orden de antigüedad, el plazo de espera para realización de audiencia disminuyó 82 días de 137 días en diciembre 2020 pasó a 55 días en setiembre 2021, a pesar que se debe mejorar se destaca el logro al disminuir el plazo de este indicador (30 a 45 días), en diciembre 2020, el plazo para resolver escritos fue de 7 días y para setiembre 202, están al día, e1 plazo de espera de firma de resoluciones, se mantuvo al día, con excepción de mayo de 2021 con 5 días, pero se mantuvo dentro del rango estándar (3 a 7 días). 

En cuanto a la cantidad de audiencias pendientes de realización, se disminuyó en 34 señalamientos, pasaron de 82 en diciembre 2020 a 48 para setiembre 2021, la cantidad de escritos pendientes de resolver, están al día, pasaron de 17 en diciembre 2020 a 0 días en setiembre 2021, en tanto, la cantidad de expedientes pendientes de fallo, disminuyó  50 asuntos, pasó de 51 asuntos en diciembre 2020 a 1 expediente para setiembre 2021, el porcentaje de rendimiento de las personas técnicas judiciales, presenta un aumento de un 10%, de 85% en diciembre 2020 pasaron a 95% en setiembre 2021, el porcentaje menor se tuvo en abril con 59%  y el mayor en febrero con un 150%, la cantidad de sentencias se mantiene en un rango muy bueno (34-36), en diciembre se dictaron 43 y en setiembre 40 sentencias, siendo el mes de abril en el que se dictaron la mayor cantidad con 86 sentencias y un porcentaje de rendimiento promedio de un 159%, por otra parte, no se tienen expedientes pendientes de firma y el porcentaje de firma promedio es de un 127%.

53. Juzgado Contravencional de Monteverde 

Como parte de los logros del despacho, se tiene que durante el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, se mantienen en rangos estándar o muy bueno, el circulante total disminuyó en 15 asuntos, el promedio de la relación salida entre la entrada es de un 113%, ya que se termina más de lo que ingresa, el plazo de espera para resolver demandas nuevas pasó de 0 días en diciembre 2020 a 4 días para setiembre 2021, pero se ubican en un rango muy bueno (5 a 7 días), el plazo de espera de sentencia pasó de 0 días a 3 días, pero igual están en un rango muy bueno (23 a 30 días), el plazo de espera para la realización de audiencia, para diciembre 2020 fue de 0 días y en setiembre 2021 es de 6 días, igualmente están en un rango muy bueno (30-45 días), el plazo para resolver escritos dentro de la oficina se mantiene al día, en tanto el plazo de resolución de firma es de un día; en cuanto al porcentaje de firma. Tuvo un aumento de un 47%, de un 18% en diciembre 2020 pasó a un 65% en setiembre 2021.

Adicionalmente, no se tienen escritos pendientes de resolver, tampoco tienen expedientes pendientes de fallo, la cantidad de sentencias dictadas aumento en 12, para diciembre 2020 se dictaron 2 sentencias y para setiembre 2021 se dictaron 14 sentencias, se tiene un comportamiento constante al alza, no se tienen expedientes pendientes de firma y el porcentaje promedio en la firma es de un 104%. Y por último, no tienen fijaciones provisionales ni apremios pendientes, el plazo de resolución de apremios pasó de 4 días en diciembre 2020 a 0 días para setiembre 2021, y el plazo de fijaciones se mantiene al día.

54. Juzgado Contravencional de Coto Brus 

Como beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes, de manera general este juzgado se posicionó durante todo el periodo de enero a julio 2021 en categoría A-B, lo que significa que todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimiento son iguales o mayores al 100%, además los indicadores no presentan alejamiento negativo respecto a los parámetros estándar, su estructura de trabajo es ideal de acuerdo con el ingreso de los asuntos, se realiza la observación para el indicador plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), para julio presentó un leve alejamiento del parámetro no mayor al 10%, sin embargo se tiene una disminución ya que el plazo pasó en enero de 64 días a setiembre con 52, una diferencia de 12 días.

55. Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez 

Los beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes; Para el indicador plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) pasó de 23 días en enero a 6 en agosto, lo que  deja ver una disminución de 17 días, el plazo para resolver escritos disminuyó en 15 días, pasa de tener en enero 36 a agosto con 21, así mismo la cantidad de escritos pendientes de resolver pasa de 91 en enero a 62 en agosto, marcando una disminución de 29, en cuanto al porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial pasa del 88% al 129%, aumentando en un 41%, el rendimiento general durante el periodo es del 114%,  se tienen un aumento en la cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora  de 30 sentencias, pasa de tener 4 en enero a 34 en agosto, además el porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia mantiene un promedio del 74%.

56. Juzgado Contravencional de Bribri 

Esta oficina dentro de sus logros presenta un circulante estable dentro del rango establecido de 2285 y 2378 expedientes, desde diciembre 2020 a octubre 2021. En relación con el plazo de espera para la atención de expedientes de nuevo ingreso, logran una reducción considerable, el cual pasa de tener un plazo en enero 2021 de 97 días a tan solo tres (3) días en octubre 2021. Misma situación se visualiza para el indicador plazo para resolver escritos, el cual presentó un plazo de 90 días en enero 2021 y se reduce a tres (3) días en octubre 2021. 
El personal técnico judicial cuanta con un rendimiento promedio mensual del 92%, justificado en las minutas por realización de tareas fuera de trámite de expedientes, como la colaboración en la atención de usuarios en el área de manifestación, a pesar de contar con un técnico especializado en esta área, argumentan que por afluencia de usuarios se activó el rol de atención de usuarios para colaboración. La persona jugadora cuenta con un porcentaje de rendimiento promedio mensual, superior al 100%. 

Esta oficina recibe colaboración en el dictado de sentencia por parte de la Administración Regional, 1 al 30 de setiembre del 2021 (total de días 21) en el fallo de Pensiones Alimentarias
Se realizaron retroalimentaciones bajo oficios denominados Trámite Rápido (TR) 500-TR-MI-2021 y 1299-PLA-MI-TR-2021, remitidos al Despacho el 11 de marzo y el 16 de junio del 2021 respectivamente.

57. Juzgado Contravencional de Matina 

Esta oficina dentro de sus logros presenta un circulante reducido desde diciembre 2020 a octubre 2021, el cual contó con un total de 2735 expedientes en febrero y se reduce a 2404 expedientes en septiembre. En relación con el plazo de atención de expedientes de nuevo ingreso, se reduce considerablemente, ya que para febrero 2021 se contó con un plazo de 37 días y para septiembre presenta un plazo de dos (2) días, lo que hace ver que el personal técnico judicial está atendiendo estos asuntos al día. Misma línea con el indicador del plazo de atención de escrito, el cual presentó un total de 31 días plazo en febrero y se logra disminuir para septiembre en 13 días, dato que se encuentra dentro del parámetro establecido entre los 16 y 15 días plazo. 

El personal técnico judicial presenta un porcentaje promedio del rendimiento del 104% mensual, mientras que el juzgador presenta un promedio mensual superior al 100%. 

Es de indicar que, esta oficina recibió la colaboración en el fallo de expedientes por parte de persona supernumerario de la Administración Regional, el 1, 2, 12 al 21 y del 23 al 28 de julio del 2021 (13 días totales aprox.)

Se realizaron retroalimentaciones bajo oficios denominados Trámite Rápido (TR) 500-TR-MI-2021 y 1299-PLA-MI-TR-2021, remitidos al Despacho el 11 de marzo y el 16 de junio del 2021 respectivamente.

58. Juzgado Contravencional de Guácimo 

Como beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes, en cuanto al indicador relación de salida entre la entrada en el despacho se tiene un aumento del 11%, pasa de estar en enero con 58% a setiembre con un 69%, esto significa que el juzgado  finalizó un mayor número de asuntos, el indicador plazo para resolver demandas nuevas presentó una disminución de 21 días y para setiembre se encuentra con cero días pendientes, el plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) disminuyó en 64 días, para enero se tenía un plazo de 105 días y para setiembre se logra tener 64, para el indicador porcentaje de efectividad de realización audiencias aumentó en un 36%, pasó de estar en enero con un 61% de efectividad al 97% en setiembre, en cuanto al porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial los resultandos no han sido constantes, sin embrago el promedio general alcanzado de enero a setiembre es del 116%, en cuanto al indicador cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora éste aumentó en 39 sentencias, pasó de enero con 10 a setiembre con 49, en cuanto al porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia los resultados son irregulares por lo que el porcentaje general alcanzado de enero a setiembre es del 96%.

59. Juzgado Contravencional de San Isidro 

Se destacan como logros, una disminución del circulante en general, de 196 expedientes pasó de 1198 en diciembre 2020 a 1002 para setiembre de 2021, con un porcentaje de la relación de la salida entre la entrada en promedio de un 118%, lo que significa que se está finalizando más de lo que ingresa. 

El plazo para resolver demandas nuevas, para el periodo diciembre 2020 a setiembre 2021, disminuye en 27 días, pasaron de 29 días a 2 días respectivamente, igualmente el plazo para resolver escritos, tiene una reducción de 30 días, pasó de 37 días a 7 días, mientras que el plazo se firma se mantuvo al día, durante el periodo durante el mismo periodo, con excepción de enero 2021, por otra parte, la cantidad de escritos pendientes de resolver para diciembre 2020 fue de 28 disminuyendo 19 asuntos para setiembre 2021, se mantienen en un rango muy bueno, en la cantidad de expedientes pendientes de fallo, para setiembre 2021 el pendiente es de 19 expedientes y el parámetro para este indicador es entre 34 y 68 expedientes; aumento constante en el porcentaje de rendimiento de las personas técnicas judiciales, de un 337% en diciembre 2020 pasaron a un 96% para setiembre 2021, el promedio en el dictado de sentencias de diciembre 2020 a setiembre 2021 es de 58, superando el parámetro de 34-36 sentencias, para un porcentaje de rendimiento de la persona juzgadora en promedio de un 168%, están al día en la cantidad de expedientes pendientes de firma y un porcentaje en promedio de 126%. 

En cuanto a la cantidad de apremios pendientes, pasaron de 36 en diciembre 2020 a estar al día para setiembre de 2021, mientras que el plazo de resolución de apremios, pasó de 22 días en diciembre 2020 a estar al día para setiembre 2021.



60. Juzgado Contravencional de Cañas

Como beneficios obtenidos para este juzgado de acuerdo con los seguimientos realizados son los siguientes; se tiene que los indicadores de plazo para resolver demandas nuevas, plazo de espera de dictado de sentencia (general),  plazo para resolver escritos se mantienen dentro de los parámetros estándar establecidos, en cuanto al porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia general su porcentaje general de enero a setiembre es de 103%, sus resultados son fluctuantes sin embargo en la mayoría de meses se ubican dentro del rango estándar, en cuanto al porcentaje de firma  por persona juzgadora pasa del 67% al 103% en setiembre lo que muestra un aumento del 36%, por último el plazo de resolución de apremios pasa de 6 a 1 día.  De manera general todos los indicadores se encuentran en el rango establecido.

Calificaciones de los Despachos

Como parte del análisis y seguimiento que realiza la persona profesional de la Dirección de Planificación a cargo del Despacho, se presenta un análisis integral del estado del Juzgado para el período que comprende diciembre de 2020 a julio de 2021, basado en el “Modelo de Análisis Integral de Despachos y Oficinas”; herramienta creada por el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación. 

[bookmark: _Toc43452886]El análisis integral que se realiza de los resultados de la matriz de indicadores de gestión de cada Despacho u oficina permite ubicarlo en un estado general, que se identifica con una letra específica (A, B, C, D o E) donde la letra “A” califica al Despacho como excelente hasta la letra “E” como crítico con rendimiento de personal aceptable, para ubicar al Juzgado u Oficina en alguna de estas letras (calificaciones) se deben cumplir ciertos parámetros y condiciones que se detallan a continuación: 



[bookmark: _Toc43452887]Cuadro 3
Tabla de evaluación de indicadores de gestión de cada oficina, Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, 2021
[image: Tabla

Descripción generada automáticamente]
Fuente: Subproceso de Evaluación.

Esta herramienta tiene como finalidad generar una visión global del Despacho de, la cual se permite identificar la Oficina o Despacho que requiere colaboración prioritaria en un momento determinado o la necesaria ejecución de un plan remedial que corrija situaciones determinadas. 

A continuación, se muestra el detalle de las calificaciones obtenidas por los Despachos en estudio: 

Cuadro 4
Calificaciones de los Juzgados Contravencionales de naturaleza Mixta que tramitan Pensiones Alimentarias, durante el periodo diciembre 2020 a setiembre del 2021
	#
	Nombre del Despacho
	dic-20
	ene-21
	feb-21
	mar-21
	abr-21
	may-21
	jun-21
	jul-21
	ago-21
	Set-21

	1
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D

	2
	Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	E
	E

	3
	Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias II Circuito Alajuela (San Carlos)
	E
	D
	D
	D
	D
	D
	E
	E
	E
	E

	4
	Juzgado Contravencional Poás
	D
	E
	E
	E
	E
	D
	D
	D
	E
	E

	5
	Juzgado Contravencional Buenos Aires
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	E

	6
	Juzgado Contravencional Santa Ana 
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	C
	E

	7
	Juzgado Contravencional Sarchí
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	8
	Juzgado Contravencional Atenas
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D

	9
	Juzgado Contravencional Naranjo
	D
	D
	D
	D
	D
	B
	A
	A
	C
	A

	10
	Juzgado Contravencional Palmares
	D
	E
	D
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	11
	Juzgado Contravencional Puriscal
	D
	E
	D
	B
	A
	D
	A
	C
	D
	E

	12
	Juzgado Contravencional Jiménez
	C
	A
	E
	C
	A
	A
	B
	A
	A
	C

	13
	Juzgado Contravencional Quepos
	D
	D
	A
	C
	D
	B
	A
	A
	B
	B

	14
	Juzgado Contravencional Hojancha
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	15
	Juzgado Contravencional Alvarado
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	16
	Juzgado Contravencional Hatillo
	D
	D
	C
	D
	D
	C
	D
	D
	D
	D

	17
	Juzgado Contravencional San Sebastián
	D
	D
	D
	E
	D
	D
	E
	E
	E
	D

	18
	Juzgado Contravencional de San Rafael
	D
	D
	E
	E
	D
	D
	E
	E
	D
	D

	19
	Juzgado Contravencional Alajuelita
	D
	E
	D
	D
	E
	E
	D
	E
	D
	E

	20
	Juzgado Contravencional Aserrí
	D
	D
	D
	D
	E
	E
	E
	E
	E
	E

	21
	Juzgado Contravencional   Acosta
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D

	22
	Juzgado Contravencional Upala
	E
	B
	D
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E

	23
	Juzgado Contravencional de Santo Domingo
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	A
	E
	A

	24
	Juzgado de Cobro, Contravencional Grecia
	D
	D
	D
	A
	C
	E
	E
	C
	E
	C

	25
	Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón) (0693)
	D
	D
	E
	D
	E
	E
	E
	E
	E
	E

	26
	Juzgado Contravencional Turrialba
	E
	E
	E
	E
	B
	E
	A
	B
	A
	A

	27
	Juzgado Contravencional Parrita
	B
	A
	D
	B
	A
	D
	B
	B
	A
	A

	28
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz
	E
	D
	D
	E
	E
	A
	A
	A
	E
	E

	29
	Juzgado de Cobro, Menor Cuantía y Contravencional Golfito
	C
	A
	A
	B
	B
	D
	D
	D
	D
	D

	30
	Juzgado Contravencional de Osa
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D

	31
	Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)
	E
	D
	E
	E
	D
	D
	E
	E
	E
	E

	32
	Juzgado Contravencional   Mora 
	D
	D
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	33
	Juzgado Contravencional Turrubares
	 
	D
	C
	A
	A
	E
	A
	A
	A
	A

	34
	Juzgado Contravencional Esparza
	C
	D
	B
	A
	A
	D
	B
	A
	A
	A

	35
	Juzgado Contravencional Montes de Oro
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	36
	Juzgado Contravencional de San Mateo 
	B
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	37
	Juzgado Contravencional de Orotina 
	E
	D
	E
	E
	E
	D
	E
	E
	E
	E

	38
	Juzgado Contravencional de Los Chiles 
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E

	39
	Juzgado Contravencional de Guatuso 
	E
	B
	B
	B
	B
	A
	A
	C
	D
	A

	40
	Juzgado Contravencional de La Fortuna 
	D
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E

	41
	Juzgado Contravencional de Zarcero 
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	42
	Juzgado Contravencional de Paraíso 
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E

	43
	Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés 
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	D

	44
	Juzgado Contravencional de Tilarán 
	D
	D
	B
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D

	45
	Juzgado Contravencional de Abangares 
	E
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	D
	E
	D

	46
	Juzgado Contravencional de Bagaces 
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	D
	E
	E

	47
	Juzgado Contravencional La Cruz 
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E
	E

	48
	Juzgado Contravencional de Nandayure 
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A
	A

	49
	Juzgado Contravencional de Carrillo 
	D
	E
	E
	E
	E
	D
	D
	D
	D
	D

	50
	Juzgado Contravencional de Jicaral 
	E
	E
	E
	E
	C
	A
	A
	A
	A
	A

	51
	Juzgado Contravencional de Garabito 
	D
	D
	D
	E
	D
	E
	E
	E
	E
	E

	52
	Juzgado Contravencional de Cóbano 
	E
	E
	E
	B
	E
	E
	D
	B
	B
	B

	53
	Juzgado Contravencional de Monteverde 
	D
	D
	B
	A
	A
	A
	D
	A
	A
	A

	54
	Juzgado Contravencional de Coto Brus 
	A
	B
	B
	B
	A
	A
	B
	B
	D
	D

	55
	Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez 
	E
	D
	D
	B
	C
	B
	C
	E
	E
	D

	56
	Juzgado Contravencional de Bribri 
	D
	E
	E
	E
	E
	D
	D
	D
	E
	E

	57
	Juzgado Contravencional de Matina 
	D
	D
	E
	E
	E
	D
	E
	D
	E
	E

	58
	Juzgado Contravencional de Guácimo 
	E
	E
	E
	E
	D
	D
	E
	E
	E
	D

	59
	Juzgado Contravencional de San Isidro 
	D
	D
	A
	A
	D
	C
	D
	E
	E
	A

	60
	Juzgado Contravencional de Cañas
	A
	A
	D
	D
	B
	B
	C
	C
	D
	B


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional

Se visualiza que la calificación más frecuente es “D”, la cual de acuerdo con el esquema “Modelo de Análisis Integral de Circuitos Judiciales” (MAIC), es ese resultado cuyo dato se aleja negativamente un 100% o más del rango establecido, pero, además, el Despacho no cumple con cuotas de trabajo. Ante este diagnóstico se infiere que, el 24% de las calificaciones corresponden al resultado “D”, calificación que, de acuerdo con expuesto durante el taller correspondiente con los Juzgados Mixtos que tramitan la materia Familia o de Pensiones Alimentarias, cuentan con esta misma tendencia. Otra calificación que resalta en la dentro del cuadro en la “E”, siendo esta una calificación que cuanta con un resultado donde el alejamiento negativo supera el 100%, pero a diferencia con la calificación “D”, el 38% del personal del Juzgado cumple con cuotas de trabajo o bien presentan poca carga de trabajo la cual no es suficiente para su cumplimiento. 

Despachos como los Juzgados Contravencionales de Sarchí, Hojancha, Montes de Oro, San Mateo, Zarcero, Tarrazú, y Nandayure sobresalen en este análisis por cuanto su calificación tipo “A” es el reflejo de que el trámite de las causas que ingresan a esos despachos es eficiente y en el caso específico de Santo Domingo se resalta que el mes de setiembre pasó de estar crítico a normalizarse en su trámite pues los indicadores de gestión de ese mes, reflejan que los porcentajes de alejamiento no superan el 10% del parámetro establecido obteniendo una calificación tipo A. 

Respecto al indicador que intervino mayor cantidad de veces para asignar la calificación se encuentra el “Plazo de espera de dictado de sentencia”, ya que ese indicador generó en 146 ocasiones, seguido del “Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)” con 70 repeticiones; por lo que estos indicadores definen la criticidad de estas oficinas en el periodo correspondientes a diciembre 2020 a julio 2021.

Análisis de los Despachos críticos con calificación “D” y “E”

A continuación, se muestra el análisis por Despacho que a setiembre mantiene calificación “D” o “E” según el “Modelo de Análisis Integral de Despachos y Oficinas”; con la finalidad de revisar si el personal del despacho da cumplimiento con las cuotas de trabajo establecidas, o bien si la situación de criticidad  obedece a factores que no dependen del despacho tal como capacidad operativa, para lo cual se busca fortalecer las posibles soluciones que se podrían tener en el corto plazo considerando inclusive que dicha necesidad activaría  la coordinación oportuna de recursos adicionales que permitan mitigar las causas y mejorar la situación de los Juzgados Contravencionales, este análisis también permite documentar las acciones realizadas por el Subproceso de Modernización Institucional con la finalidad de procurar estabilizar los despachos y las razones por las cuales no se pudo alcanzar:

5.1. Juzgados Contravencionales con calificación “D”: 

5.1.1. Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia) 

La categoría mostrada por el Juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador Plazo de espera del dictado de sentencia, el alejamiento mostrado por estos indicadores fueron superiores al 100%, sumado al incumplimiento de las cuotas de trabajo por parte del personal técnico judicial principalmente de diciembre 2020 a mayo 2021, específicamente solo para setiembre solo el 80% del personal (4) cumplen con sus cuotas de trabajo, cabe resaltar que la persona juzgadora 1 si cumplió con sus cuotas de trabajo durante todo el periodo mayo a julio y setiembre, en el caso de la persona Juzgadora 2 se observaron incumplimientos de las cuotas de trabajo durante todo el periodos bajo análisis.   

Es importante acotar que producto de la necesidad de mejorar los resultados, se comunicó bajo los oficios de trámite rápido 1892-PLA-MI-TR-2021 y 2168-PLA-MI-TR-2021, de fechas 01 y 17 de setiembre 2021 respectivamente, un plan específico para el indicador Plazo de atención de demandas nuevas en Pensiones Alimentarias (y fijación de provisionales) y Contravenciones y plazo de espera para el dictado de sentencia. A partir de la implementación de dicho plan se destaca que inclusive a octubre, la situación no mejora, por tanto, se remitió al despacho una comunicación adicional mediante correo electrónico del 13 de diciembre del 2021. Lo anterior permite demostrar que la calificación del juzgado es a raíz del desajuste en el plazo de espera del dictado de sentencia (setiembre), por lo que durante los seguimientos efectuado se reiteró la necesidad de atención de los asuntos según la fecha antigüedad y se indicó la necesidad de justifica porque en casos específicos no hay cumplimiento de las cuotas de trabajo establecidas, por lo tanto, se resalta que dicha calificación no es producto de una capacidad operativa reducida.

[bookmark: _Toc84937984]Adicionalmente, destacar que durante el seguimiento efectuado se determinó la necesidad de realizar un ajuste a la estructura de este Juzgado, con la finalidad de especializar una figura en la atención de órdenes de apremio, este ajuste se realizó según el oficio 1124-PLA-MI-2021 del 30 de setiembre de 2021, conocido y aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 88-2021 celebrada el 12 de octubre del 2021, art. XXXII. Adicionalmente, se brindó colaboración al despacho en lo que respecto a dicho ajuste según minuta 999-PLA-MI-MNTA-2021, reunión efectuada el 28 de octubre del 2021 (ver apéndice 3).

Por último, para esta oficina se gestionó colaboración del Programa de Reducción de Circulante del Centro de Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, por lo que para el mes de diciembre del 2021 se le brindó colaboración con al menos 30 sentencias, dada la criticidad del pendiente de fallo que a setiembre es de 215 expedientes pendientes.

5.1.2. Juzgado Contravencional Atenas

Este Juzgado cuenta con una calificación “D” desde diciembre 2020 a septiembre 2021, definido principalmente por el indicador Plazo espera dictado de sentencia. Este indicador presenta altibajos en sus resultados que oscilan entre los 37 y 174 días plazo. Este indicador se ataca por medio de un plan de trabajo, donde se le solicita a la persona juzgadora la atención de los casos desde el más antiguo al más reciente, por lo que, de acuerdo con los resultados obtenidos en la matriz de Indicadores de Gestión correspondiente a noviembre 2021, se evidencia que no se está atendiendo el tema según con lo solicitado, ya que pasó de 131 días en octubre a 167 días en noviembre 2021 en materia de Pensiones Alimentarias.
Se implementa un plan de trabajo bajo trámite rápido 201-TR-2021 para la atención del Inventario de Pensiones y atención de las boletas de COSEVI.

Es importante indicar que, esta oficina recibió ayuda en el dictado de sentencia por parte del Centro de Apoyo Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ).
Se tiene estimado la colaboración de una persona técnica judicial por parte de la Administración Regional, a partir de enero 2022 para el trámite de expedientes diarios, con una cuota de 15 expedientes diarios. 

5.1.3. Juzgado Contravencional Hatillo

Del seguimiento realizado, durante los meses de diciembre 2020 a julio 2021, se tiene para diciembre 2020, abril y junio 2021, que el indicador que determina la criticidad “D” es el “Plazo de resolución de apremios”, para enero y marzo de 2021, la categoría “D” y “E”, se debe al “Plazo para resolver escritos dentro de la oficina”, con la diferencia de que en marzo, se cumplen cuotas de trabajo, mientras que la criticidad “D” de julio de 2021, es por el indicador del “Plazo para resolver demandas nuevas, al superar el 100% el rango establecido, por lo que se considera que la criticidad del despacho no obedece a un tema de capacidad instalada, sino que se debe a que el personal no resuelve los asuntos por orden de antigüedad, lo que provoca un aumento en los plazos. 

Por otro lado, en el mes de setiembre del presente, se realizó el plan de trabajo 2242-PLA-MI-TR-2021, con el fin de disminuir el “Plazo espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)”, el cual fue expuesto al Juez Coordinador y a la Coordinadora Judicial y estuvieron de acuerdo en implementarlo, con una vigencia del 7 de octubre al 25 de noviembre de 2021; por lo que los resultados, se tendrían para los indicadores de octubre que se entregan la tercer semana de noviembre y los de noviembre que se entregan en diciembre 2021.

5.1.4. Juzgado Contravencional San Sebastián

Esta oficina cuenta con calificaciones “D” y “E” desde diciembre 2020 a septiembre 2021, definida por el indicador Plazo de espera de dictado de sentencia. Esto se debió principalmente porque el Juzgado no atendió los expedientes pendientes de fallo de según orden de antigüedad de fallo, por lo que hubo expedientes de vieja data que se acumulaban con el pasar de los meses. Para solventar esta situación, se expuso un plan de trabajo bajo oficio “trámite rápido” 2129-PLA-MI-TR-2021, en el cual se remitió un listado con los expedientes pendientes de fallo por orden de antigüedad, con el objetivo que el personal juzgador los atendida en esa línea. Para octubre se reduce cuantiosamente a 18 días el plazo, considerando que para enero 2021 se contó con un plazo de 366 días. 

5.1.5. Juzgado Contravencional de San Rafael

Del seguimiento realizado al despacho durante diciembre 2021, enero, abril y mayo de 2021, se calificó como “D”, debido a que el plazo para resolver demandas nuevas superó más del 100% de alejamiento. Además, en estos meses menos del 80% del personal presentó un rendimiento aceptable. Para los meses de febrero y marzo, el plazo para la resolución de escritos, presentó el mayor alejamiento, no obstante, para dichos meses, más del 80% del personal presentó un rendimiento aceptable. En junio el plazo de espera para el dictado de sentencias, presentó un alejamiento superior al 100%, para julio el indicador que definió el mayor alejamiento fue el plazo para resolver demandas nuevas. En ambos meses la calificación fue “E”, debido a que más del 80% del personal presentó un rendimiento aceptable. 

Mediante los documentos 444-PLA-MI-TR-2021 y 1547-PLA-MI-TR-2021, se hizo del conocimiento al despacho sobre las necesidades de solventar las alertas generadas en los indicadores de gestión. Además, en coordinación con el Lic. Christian Vizcaino Mora. Profesional 2 del Subproceso de Evaluación, se ha coordinado con el Juzgado a fin de implementar planes de trabajo a fin de solventar la necesidad de disminuir los plazos de espera para el dictado de sentencias y resolución de demandas nuevas. 

Es menester destacar que, según conversaciones por teléfono, chat en Teams y correos electrónicos, se ha logrado concluir que actualmente el despacho cuenta con un ambiente de trabajo conflictivo, debido a que actualmente existe denuncias ante el Tribunal de la Inspección Judicial y el Organismo de Investigación Judicial, debido a comportamientos del personal que ha ameritado trasladar las situaciones a dichas instancias. Se destaca que, debido a las situaciones expuesta, se observa que el personal se ha incapacitado, manifestado encontrarse desmotivado y hasta en depresión, situación que ha afectado en la disposición del personal en realizar los planes remediales. Se ha recibido correos electrónicos de la Jueza Coordinadora, solicitando no iniciar con planes remediales hasta no contar con una resolución de la Inspección Judicial, el Subproceso de Ambiente Laboral y hasta del Organismo de Investigación Judicial. Adicionalmente, se informa que el despacho cuenta con una intervención del Subproceso de Ambiente Laboral, establecida en el acuerdo del Consejo Superior en sesión 27-2021 del 8 de abril de 2021. Según información de la Licda. Katia Marcela Saborío Soto, Jefa del Subproceso de Ambiente Laboral, el abordaje se realizó en el periodo comprendido entre Junio-Setiembre 2021. Agregó que su estado es finalizado y se remitió el oficio PJ-DGH-ALAB-142-2021 al Consejo Superior a principios del mes de octubre. Finalmente, informó que están a la espera del acuerdo del Consejo Superior y que una vez se cuente con el dato, se estará comunicando a esta Dirección.

Adicionalmente, se informa que no realizan planes remediales para solventar debido a la desmotivación que actualmente se presenta en el despacho. No obstante, por parte de esta Dirección se está dando seguimiento a fin de motivar al despacho en velar por el cumplimiento de los plazos. Se destaca que la cantidad de asuntos pendientes de atender, no es elevado, ya que al 5 de octubre el despacho contaba con 22 expedientes fuera del plazo de resolución.

Finalmente se destaca que parte de los logros obtenidos, que el 5 de octubre pasado, se recibió un correo electrónico del despacho en el que se presenta un desglose de los escritos y expedientes fuera del plazo y la disposición del personal en atenderlos, en el que además, informan el interés del personal en atenderlos y solventar las alertas generadas en los indicadores.

5.1.6. Juzgado Contravencional   Acosta

Es Juzgado presenta una calificación “D” de diciembre 2020 a septiembre 2021, a diferencia del mes de mayo con calificación “A” por no contar con indicadores críticos. Los indicadores que han calificado a esta oficina son el Plazo para resolver Demandas Nuevas, Plazo de resolución de apremios y Plazo de espera de dictado de sentencia (general). Lo anterior generado principalmente por no atención de los asuntos por orden de antigüedad, tal como se solicita en la circular 214-2021 de la Secretaria General de la Corte y se reitera en los seguimientos efectuados a esta oficina. Para la reducción de estos plazos se expuso las propuestas de mejora para estos indicadores en el oficio 2030-PLA-MI-TR-2021. 
 
5.1.7. Juzgado de Cobro, Menor Cuantía y Contravencional Golfito

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo para resolver demandas nuevas, el cual presentó un alejamiento superior al 100% de los parámetros estándar, a su vez la calificación se da por el no cumplimiento de las cuotas de trabajo por parte de los Técnicos Judiciales a partir de marzo 2021, en el caso de las personas juzgadores no cumplen sus cuotas en la mayoría de los meses, se exceptúan abril, mayo y agosto 2021 donde si cumplen. Lo anterior permite demostrar que la calificación del juzgado es a raíz del desajuste en los plazos de las demandas nuevas, la no atención de acuerdo con la antigüedad y al no cumplimiento de las cuotas de trabajo por el personal en general, dicha calificación no es producto de una capacidad operativa reducida.

5.1.8. Juzgado Contravencional de Osa

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de espera de Realización de audiencias de recepción de prueba (enero a agosto), posteriormente el indicador que marca la calificación del despacho es el Plazo de espera del dictado de sentencia (setiembre), el alejamiento mostrado por estos indicadores fueron superiores al 100%, sumado al incumplimiento de las cuotas de trabajo por parte del personal técnico judicial en la mayoría de los meses en análisis, específicamente para setiembre solo el 60% del personal (3) cumplen con sus cuotas de trabajo, cabe resaltar que la persona juzgadora si cumplió con sus cuotas de trabajo durante todo el periodo.   

Es importante acotar que producto de la necesidad de mejorar los resultados, se comunicó bajo el trámite rápido 2052-PLA-MI-TR-2021, del 03 de setiembre 2021, un plan específico para el indicador plazo de espera de Realización de audiencias de recepción de prueba, mismo que fue desarrollado durante agosto- setiembre. Como resultado positivo se logró para octubre estabilizar el indicador en el rango de lo muy bueno (verde), sin embargo, la criticidad se traslada a otro de los indicadores, lo que mantiene la categoría en D.

Lo anterior permite demostrar que la calificación del juzgado es a raíz del desajuste en el plazo de espera del dictado de sentencia (setiembre), la no atención de acuerdo con la antigüedad y al no cumplimiento de las cuotas de trabajo por el personal técnico judicial, dicha calificación no es producto de una capacidad operativa reducida.

5.1.9. Juzgado Contravencional de Tilarán 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo para resolver escritos dentro del despacho, el cual presentó un alejamiento superior al 100% de los parámetros estándar, a su vez la calificación se da por el no cumplimiento de las cuotas de trabajo por parte de los Técnicos Judiciales en la mayoría de los meses, lo que lleva al no cumplimiento del 80% del personal, lo anterior permite demostrar que la calificación del juzgado es a raíz del desajuste en los plazos para resolver escritos, la no atención de acuerdo con la antigüedad, dicha calificación no es producto de una capacidad operativa reducida. En aras de mejorar los resultados por medio de las dos realimentaciones efectuadas al despacho bajo el trámite rápido 204-TR-MI-2021, comunicada el 22 de febrero 2021 y el 1338-PLA-MI-TR-2021, comunicado el 07 de setiembre 2021, se realizaron las recomendaciones para mejorar la atención y disminuir el plazo en la atención de los escritos, al efectuar una revisión según matriz de indicadores a setiembre dicho plazo se tienen controlado en 6 días. 

5.1.10. Juzgado Contravencional de Abangares 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de dictado de sentencia que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para setiembre del 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos se encuentran dentro de los parámetros de producción esperados. Por lo anterior y con base en los análisis de los seguimientos la criticidad mostrada en el plazo del dictado de sentencia obedece a que el dictado de las sentencias no se realiza por orden de antigüedad. Con el fin de mejorar el indicador del dictado de sentencia por medio del trámite rápido 1890-PLA-MI-TR-2021, comunicado al despacho el 10 de setiembre 2021, se implementó un plan remedial para atender el retraso en el dictado de sentencia; al observar los resultados según matriz de indicadores de noviembre se tiene una disminución de 66 días, pasando de 135 días en setiembre a 69 días en noviembre del 2021.

5.1.11. Juzgado Contravencional de Carrillo 

Del seguimiento realizado al despacho durante el periodo de diciembre 2020 a julio 2021, se observan indicadores de gestión con datos que se aleja más del 100% del rango establecido, de diciembre 2020 a julio 2021 el indicador que brindó la calificación fue “Plazo de espera para dictar sentencia” que presentó rangos de alejamiento entre 4000% y 1123%. Adicionalmente, se destaca que enero a abril, más del 80% del personal presentó un rendimiento aceptable, por lo tanto, se dio calificación “E”. Adicionalmente, para diciembre de 2021 y de mayo a julio de 2021, menos del 80% del personal presentó un porcentaje de efectividad aceptable en esos meses, por lo tanto, de calificó como “D”.

Según el análisis realizado, se observó que el personal del despacho debía atender los expedientes pasados a fallo y los escritos pendientes de resolver más antiguos, ya que la práctica es resolver sin tomar en consideración los plazos de espera acumulados.

Adicionalmente, se informa que esta Dirección ha comunicado la necesidad de atender los asuntos más antiguos mediante los documentos 463-PLA-MI-TR-2021 y 1063-PLA-MI-TR-2021. Además, se procedió a realizar el plan de trabajo mediante el documento 2150-PLA-MI-TR-2021, en el cual se estableció una metodología de trabajo para las personas Juzgadoras y Técnicas Judiciales para atender los plazos de espera en resolución de demandas nuevas, escritos, dictado de sentencias y firmas de expedientes. No obstante, el personal del despacho manifestó su inquietud con la propuesta, en el cual, entre otras cosas, alegan que la carga de trabajo del despacho no es proporcional a la capacidad instalada, así como la necesidad de atender varias gestiones además de la resolución de escritos y dictado de sentencias. En virtud de lo anterior, se realizaron reuniones con el personal del despacho, con el objetivo de explicar que el objetivo del plan es crear una buena práctica en cuanto a la forma de atención del trabajo, tomando como prioridad los escritos, demandas nuevas, firmas de expedientes y dictado de sentencia más antiguo. Además, se explicó que el plan de trabajo establecido se podría ver perjudicado con las diferencias necesidades.

5.1.12. Juzgado Contravencional de Coto Brus 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido positiva posicionándose en A-B de enero a julio 2021, sin embrago para agosto y setiembre la calificación del juzgado cae a rango de D, marcada por los indicadores plazo de resolución de apremios corporales (agosto), cantidad de audiencias pendientes de realización (setiembre), el alejamiento mostrado por estos indicadores fueron superiores al 100%, sumado al incumplimiento de las cuotas de trabajo por parte del personal técnico judicial únicamente en agosto y setiembre, donde solo el 50% del  personal (2) cumplen con sus cuotas de trabajo, cabe resaltar que la persona juzgadora cumplió con sus cuotas de trabajo durante todo el periodo.   

Importante acortar que bajo cada uno del trámite rápido 835-TR-MI-2021/1949-PLA-MI-TR-2021, este último comunicado el 25 de agosto 2021, se efectuaron las observaciones correspondientes para aquellos indicadores que presentaban un alejamiento importante de los parámetros estándar, por cuanto el juzgado presentaba resultados muy positivos, sin embargo, la criticidad se traslada a los indicadores ya mencionados provocando la categoría D.

Lo anterior permite demostrar que la calificación del juzgado es a raíz del desajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización (setiembre) y al no cumplimiento de las cuotas de trabajo por el personal técnico judicial, dicha calificación no es producto de una capacidad operativa reducida.

5.1.13. Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo para resolver escritos dentro del despacho, el cual presentó un alejamiento superior al 100% de los parámetros estándar, sin embargo se tiene un cumplimiento de las cuotas de trabajo por parte de todo el personal, lo anterior permite demostrar que la calificación del juzgado es a raíz del desajuste en los plazos para resolver escritos y no atención de acuerdo con la antigüedad, dicha calificación no es producto de una capacidad operativa reducida. Por otra parte, es importante acotar que producto de la necesidad de mejorar los resultados, se comunicó bajo el trámite rápido 2081-PLA-MI-TR-2021 del 08 de setiembre 2021 las recomendaciones necesarias para mantener estable el plazo para el indicador en mención, labor que es desarrollada por el despacho actualmente. 

5.1.14. Juzgado Contravencional de Guácimo 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de dictado de sentencia que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para el julio 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos son superiores al 100%. Dicho lo anterior y con base en los análisis de los seguimientos la calificación a julio corresponde a un desajuste en el plazo del dictado de sentencia donde no se realiza por orden de antigüedad y no a una capacidad operativa disminuida del despacho. Con el fin de mejorar el indicador del dictado de sentencia por medio del trámite rápido 1990-PLA-MI-TR-2021, comunicado al despacho el 01 de setiembre 2021, se propuso un plan de trabajo para disminuir los plazos, este plan a desarrollarse del 06 de septiembre al 05 de octubre 2021, al observar los resultados según matriz de indicadores de setiembre se tiene una disminución de 32 días, se deben valorar los resultados según indicadores de octubre 2021 los cuales se tienen pendientes. 

5.2. Juzgados Contravencionales con calificación “E”: 

5.2.1. Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú

De la información analizada para el presente Despacho, se observa que presenta calificaciones “D” y “E” en los meses de seguimiento, ya que existen indicadores que superan un alejamiento mayor al 100% del rango establecido. Los indicadores que registran la calificación para esta oficina son el Plazo de espera de dictado de sentencia (general) y el Plazo de resolución de apremios corporales, indicadores que mes a mes son atendidos por medio de planes remediales por parte del Juzgado.

Para septiembre 2021 el indicador que califica a esta oficina es el Plazo de espera de dictado de sentencia (general), el cual cuenta con 102 días plazo lo que significa un 629% de deviación negativa en relación con el parámetro establecido (7 a 14 días). De acuerdo con la minuta de la reunión, se trata de dos (2) expedientes de gran complejidad en la resolución, por la cantidad de prueba que se debe estudiar, por lo que se ideo un plan por parte del Juzgado para la tramitación de estos. 

5.2.2. Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias II Circuito Alajuela (San Carlos)

La categoría mostrada por el Juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por los indicadores, Plazo para resolver escritos, demandas nuevas, fijación de prisiones y señalamiento de audiencias tempranas, y durante el último trimestre mostró criticidad el plazo para dictado de sentencia, en virtud de que el alejamiento mostrado por estos indicadores fue superior al 100%.

Es importante acotar que producto de la necesidad de mejorar los resultados, mediante correo electrónico del 11 de octubre se gestionó ante la Administración Regional de San Carlos la colaboración de personal Supernumerario a fin de dar cumplimiento con lo descrito en el informe 110-PLA-MI- 2021, aprobado por el Consejo Superior en sesión 80-2021 celebrada el 14 de setiembre del 2021, art. XXIV, según oficio 8367-2021 de la Secretaria General de la Corte, donde este despacho fue incluido como parte del plan de descongestionamiento en asuntos de fallo. Adicionalmente, mediante correo electrónico del 08 de diciembre del 2021, se solicitó al despacho incrementar la cantidad de señalamientos de audiencias tempranas a fin de dar cumplimiento con la cantidad de señalamientos diarios que deben programarse, lo cual contribuiría con la disminución del plazo de la agenda, indicador que se venía mostrando crítico durante los meses de agosto y setiembre.

5.2.3. Juzgado Contravencional Poás

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo para resolver escritos, el cual presentó un alejamiento superior al 100% de los parámetros estándar, a su vez la calificación se da por el no cumplimiento de las cuotas de trabajo por parte de los Técnicos Judiciales en la mayoría de los meses, en el caso de la persona juzgadora para febrero y marzo no cumple con  sus cuotas de trabajo, los restantes meses supera el 100% en su rendimiento, sin embargo el 80% del personal no cumple cuotas, lo anterior permite demostrar que la calificación del juzgado es a raíz del desajuste en los plazos para resolver escritos, la no atención de acuerdo con la antigüedad y cantidad, además del no cumplimiento de las cuotas de trabajo, dicha calificación no es producto de una capacidad instalada reducida. 

5.2.4. Juzgado Contravencional Buenos Aires

El Juzgado Contravencional de Buenos Aires mantuvo calificaciones D durante el periodo de seguimiento, la cual cambia a categoría E para el mes de setiembre 2021 a raíz de que para este mes se logra el cumplimiento de las cuotas de trabajo en más el 80% del personal judicial. El principal indicador que brinda esta calificación es el de plazo de espera de dictado de sentencia, siendo que también se contó con los indicadores de plazo de resolución de apremios corporales y plazo para resolver demandas nuevas en condición crítica. 

Es importante indicar que el despacho aplicó planes remediales para el indicador de plazo de espera de dictado de sentencia, lo que se evidencia en la mejoría de este indicador en los meses de julio a agosto de 2021, siendo que el indicador global disminuye a 28 y 27 días respectivamente.

Como parte del seguimiento realizado se generó un plan remedial para escritos y demandas nuevas, el cual se documentó en el trámite rápido 1835-PLA-MI-TR. Este plan de trabajo tiene el objetivo de priorizar las demandas nuevas y escritos más antiguos pendientes de trámite. 

Es importante también indicar que la Administración Regional suministró una persona Técnica Supernumeraria para colaborar con la oficina en la atención de los apremios corporales que se encontraban pendientes, en total 107 apremios y en la actualidad este indicador se encuentra al día.  

5.2.5. Juzgado Contravencional Santa Ana 

Esta oficina presenta mayormente calificaciones “D” de diciembre a julio del 2021, mayormente definida por el indicador plazo para resolver demandas nuevas y plazo de espera para la tramitación de escritos. Estos indicadores han sido atendidos por medio de planes remediales elaborados y ejecutado por parte de la oficina y tal como se menciona en líneas anteriores, se evidencia la disminución de los plazos por la buena ejecución de los planes. En agosto del 2021 logra alcanzar la categoría “C”, definida por el indicador plazo de espera para el dictado de sentencia, que logra un 99% de alejamiento negativo con respecto al parámetro establecido de 7 a 14 días. el mismo indicador para septiembre califica como “E”, ya que supera el 100% de desviación, pero el personal cumple con las cuotas de trabajo establecida. Para la disminución de este plazo se estableció un plan remedial el cual fue ejecutado por la oficina con resultados positivos, pasando de 61 días a 29 días plazo. 

5.2.6. Juzgado Contravencional Puriscal 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de fijación de provisionales para la materia de Pensiones Alimentaria, el cual presentó un alejamiento superior al 100% de los parámetros estándar, incluso 3 veces mayor al valor máximo permitido, sin embargo, según la calificación otorgada se tiene cumplimiento de las cuotas de trabajo, lo que permite mostrar que la calificación se debe principalmente al aumento en el tiempo para fijar provisionales, el cual según los planes remediales en el oficio 1061-PLA-MI-TR-2021, y para octubre 2021, puede responder a la cantidad de audiencias programadas durante el mes y la necesidad de llevar a cabo las resoluciones correspondientes por parte del personal técnico judicial. A pesar de ello, el juzgado a través de sus reuniones de seguimiento logra mantener dicho plazo ajustado dentro de lo dispuesto en la circular 52-2012 y la ley correspondiente.

5.2.7. Juzgado Contravencional Alajuelita

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo para resolver demandas nuevas, mismo que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, adicionalmente el incumplimiento en varios meses de las cuotas de trabajo por parte del total del personal del juzgado, para julio dicha situación cambia y se cumplen cuotas de trabajo lo que permite pasar de una categoría D a E, sin embargo el desajuste en el plazo de las demandas nuevas continua, se debe dejar claro que la calificación alcanzada por el despacho no es por un tema de capacidad operativa reducida, sino más bien a un incumplimiento en las cuotas de trabajo y un desajustes en los plazos de la atención de las demandas nuevas. 

5.2.8. Juzgado Contravencional Aserrí

Es Juzgado presenta una calificación “D” de diciembre 2020 a marzo 2021 y a partir de abril a septiembre 2021 cambia a calificación “E” por cumplir cuotas de trabajo. El indicador que califica a esta oficina principalmente en el Plazo espera dictado de sentencia, el cual cuenta con 173 días plazo en octubre 2021 con 37 expedientes pendientes de fallo, todos en materia de Pensiones Alimentarias. El problema principalmente radica en que el personal juzgador no atiende los expedientes según antigüedad, lo que implica que el plazo se acumule y vaya en aumento cada mes. 

5.2.9. Juzgado Contravencional Upala

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de dictado de sentencia que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para setiembre del 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos se encuentran dentro de los parámetros de producción esperados. Dicho lo anterior y con base en los análisis de los seguimientos la criticidad mostrada en el plazo del dictado de sentencia obedece a que el dictado de las sentencias no se realiza por orden de antigüedad, por tanto, el despacho no muestra una capacidad operativa limitada. Con el fin de mejorar el indicador del dictado de sentencia por medio del trámite rápido 1888-PLA-MI-TR-2021, comunicado al despacho el 02 de setiembre 2021, se solicitó un plan de trabajo para disminuir los plazos, reiterativa al correo electrónico del 11 de agosto del 2021; situación que fue atendida por el despacho en fecha 13 de agosto del 2021, quienes proporcionaron un plan remedial para atender el retraso en el dictado de sentencia; al observar los resultados según matriz de indicadores de setiembre se tiene una disminución de 182 días, pasando de 324 días en diciembre a 142 días en setiembre.

Es importante acotar que producto de la necesidad de mejorar los resultados, mediante correo electrónico del 11 de octubre se gestionó ante la Administración Regional de San Carlos la colaboración de personal Juzgador Supernumerario, a fin de dar cumplimiento con lo descrito en el informe 110-PLA-MI- 2021, aprobado por el Consejo Superior en sesión 80-2021 celebrada el 14 de setiembre del 2021, art. XXIV, según oficio 8367-2021 de la Secretaria General de la Corte, donde este despacho fue incluido como parte del plan de descongestionamiento en asuntos de fallo.

5.2.10. Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón) 

Es Juzgado presenta una calificación “D” de diciembre 2020 a enero 2021 y una calificación “E” de febrero a septiembre, la cual está definida por el indicador Plazo de espera para el dictado de sentencia, esto a raíz de que no se está cumpliendo con lo indicado en la circular 214-2021 de la Secretaria General de la Corte, la cual hace referencia de que los casos se deben atender por orden de antigüedad. A septiembre se contó con un total de 53 expedientes pendientes de fallo y se reduce considerablemente para octubre en 30 expedientes, dentro de los cuales se encuentra un expediente con 185 días desde que se pasó a fallar y no se le ha dictado lo correspondiente. 

Para solventar la situación, se remite bajo documento “trámite rápido” 2159-PLA-MI-TR-2021 del seguimiento, el plan remedial para la disminución del plazo de espera para el dictado de sentencia como también el plazo para la atención de escritos, el cual tuvo como resultado la disminución del plazo del dictado de sentencia, pasando de 197 días a 185 días, lo cual hace indicar que no se atendieron todos los expedientes por orden de antigüedad, de acuerdo con lo solicitado. Situación similar se presenta en el plazo para la atención de escritos, el cual presentó un plazo de 53 días en agosto y aumenta en octubre con 83 días, por lo que también se hace indicar que no se atendieron los escritos de acuerdo con lo solicitado en el plan, por orden de antigüedad.

5.2.11. Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plaza para resolver demandas nuevas, el cual presentó un alejamiento superior al 100% de los parámetros estándar. Según lo indicado en los oficios de Trámite rápido 1143-PLA-MI-TR-2021 de junio 2021 y 2012-PLA-MI-TR-2021 de setiembre 2021, dicho desajuste en los plazos afectó el indicador en los primeros meses del año debido a la tarea de inventario tanto en materia de pensiones alimentarias, así como tránsito. Igualmente, para el mes de setiembre se presenta un margen de alejamiento de 914% en el indicador para resolver demandas nuevas, debido a la limitación que existe en el servicio de Defensa Pública, así como la atención de otras materias, lo que provoca un sobrecargo de funciones en la recepción de denuncias que aumenta el indicador pero que está siendo atendido por el despacho mediante un plan remedial para que el personal técnico judicial dedique tiempo específico a la atención de demandas nuevas en pensiones alimentarias.

5.2.12. Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo para resolver demandas nuevas, mismo que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, sin embargo, este indicador para setiembre se encuentra estable (11 días). Dicho lo anterior, la calificación alcanzada a julio corresponde a un desajuste en el plazo de las demandas nuevas y no hay una capacidad operativa disminuida del despacho, así mismo las cuotas de trabajo fueron atendidas por la mayoría del personal.  

5.2.13. Juzgado Contravencional de Orotina 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días) que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para el julio 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos son superiores al 100%., por medio de las distintas realimentaciones dadas al juzgado se realizan las recomendaciones para el ajuste del plazo en el indicador, al analizar los resultados para el mes de agosto se observar disminución del plazo, es importante resaltar la calificación a julio corresponde a un desajuste en el plazo del indicador y no a una capacidad operativa disminuida del despacho, sin embargo se realizan las gestiones correspondientes para brindar colaboración en el juzgado en la atención de distintos indicadores. 

5.2.14. Juzgado Contravencional de Los Chiles 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de dictado de sentencia que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para setiembre del 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos se encuentran dentro de los parámetros de producción esperados. Dicho lo anterior y con base en los análisis de los seguimientos la criticidad mostrada en el plazo del dictado de sentencia obedece a que el dictado de las sentencias no se realiza por orden de antigüedad, por tanto, el despacho no muestra una capacidad operativa limitada. Con el fin de mejorar el indicador del dictado de sentencia por medio del trámite rápido 1889-PLA-MI-TR-2021, comunicado al despacho el 03 de setiembre 2021, se implementó un plan remedial para atender el retraso en el dictado de sentencia; al observar los resultados según matriz de indicadores de setiembre se tiene una disminución de 40 días, pasando de 77 días en setiembre a 37 días en octubre del 2021.

5.2.15. Juzgado Contravencional de La Fortuna 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de dictado de sentencia que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para setiembre del 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos se encuentran dentro de los parámetros de producción esperados. Dicho lo anterior y con base en los análisis de los seguimientos la criticidad mostrada en el plazo del dictado de sentencia obedece a que el dictado de las sentencias no se realiza por orden de antigüedad. Con el fin de mejorar el indicador del dictado de sentencia por medio del trámite rápido 2175-PLA-MI-TR-2021, comunicado al despacho el 17 de setiembre 2021, se implementó un plan remedial para atender el retraso en el dictado de sentencia; al observar los resultados según matriz de indicadores de setiembre se tiene una disminución de 143 días, pasando de 260 días en setiembre a 117 días en noviembre del 2021.

Es importante acotar que producto de la necesidad de mejorar los resultados, mediante correo electrónico del 11 de octubre se gestionó ante la Administración Regional de San Carlos la colaboración de personal Juzgador Supernumerario, a fin de dar cumplimiento con lo descrito en el informe 110-PLA-MI- 2021, aprobado por el Consejo Superior en sesión 80-2021 celebrada el 14 de setiembre del 2021, art. XXIV, según oficio 8367-2021 de la Secretaria General de la Corte, donde este despacho fue incluido como parte del plan de descongestionamiento en asuntos de fallo.

Se determinó, que el despacho muestra una capacidad operativa limitada, sin embargo, producto de la revisión de antecedentes de este despacho se determinó el incumplimiento del plan de trabajo descrito mediante informe 1990-PLA-2017 aprobado en sesión del Consejo Superior 06-18 celebrada el 23 de enero del 2018, art. XCVII, por tanto se debe reiterar la necesidad de reiterar la recomendación dada en el informe 261-PI-2016 en ese entonces de la Sección de Proyección Institucional de la Dirección de Planificación, relacionado con el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de La Fortuna y dirigida a la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, conocido y aprobado por el Consejo Superior, en sesión 4-17 del 19 de enero de 2017, artículo XXXIX, en el cual entre lo que interesa dentro del plan de trabajo se señala que:

“…se considera prudente la dotación de un Juez Supernumerario por un plazo de un mes cada tres meses (Plazo en el que se acumula una entrada de asuntos similar a la cantidad de casos terminados en un mes por un Juez)”.

Lo anterior, haciendo la aclaración a la Administración Regional de San Carlos, que la ayuda 
que requiere el Juzgado Contravencional de la Fortuna no es por un tiempo finito, la misma debe ser programada anualmente y deberá destacarse a una persona Juzgadora Supernumeraria por el término de un mes cada tres meses.

5.2.16. Juzgado Contravencional de Paraíso 

Del seguimiento realizado al despacho durante el periodo de diciembre 2020 a julio 2021, se establece que este presenta una criticidad del despacho, en “E”, ya que existen indicadores de gestión con datos que se aleja más del 100% del rango establecido, de diciembre 2020 a julio 2021 el indicador que brindó la calificación fue “Plazo de espera para dictar sentencia” que presentó rangos de alejamiento entre 7400% y 850%, además de observó que más del 80% del personal del despacho se encuentra fuera del porcentaje de efectividad aceptable en esos meses.

Se informa que, a pesar de la información brindada en lo seguimientos de los indicadores, mediante los documentos, 449-PLA-MI-TR-2021 y 2025-PLA-MI-TR-2021, en el cual se detectó la necesidad de que el personal Juzgador proceda a dar prioridad a los asuntos de vieja data, no se observó disposición del despacho en realizar las acciones. Adicionalmente, según información de la Licda. Abigail Gómez Abarca, Profesional 2 del Subproceso de Evaluación, se ha comunicado en varias ocasiones el listado de asuntos que el despacho debe atender con prioridad para disminuir los plazos de espera, sin embargo, el personal omite la información o no dan respuesta. La presente situación fue hecha del conocimiento a la Administración Regional de Cartago y al Consejo de la Administración. En reunión de dicho Consejo, realizada el 1 de setiembre de 2021, se expuso la situación al personal de la Comisión Jurisdiccional de Familia, quienes informaron que como medida se estarán reuniendo con el personal Juzgador del despacho, a fin de comunicar la disposición de atender los asuntos de vieja data y solventar los plazos de espera. Se destaca que a la fecha no se cuenta con respuesta de la Comisión sobre los resultados de la reunión.

Por otra parte, se logra observa que la carga de trabajo del despacho es superior a su capacidad de gestión, ya que el personal Juzgador cumple con el rendimiento establecido, no obstante, a agosto el despacho acumula 194 expediente pendiente de fallo. Por otra parte, el personal Técnico se encuentra al día con sus gestiones y cumplen con el rendimiento.

5.2.17. Juzgado Contravencional de Bagaces

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de dictado de sentencia que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para setiembre del 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos se encuentran dentro de los parámetros de producción esperados. Por lo anterior y con base en los análisis de los seguimientos la criticidad mostrada en el plazo del dictado de sentencia obedece a que el dictado de las sentencias no se realiza por orden de antigüedad. Con el fin de mejorar el indicador del dictado de sentencia por medio del trámite rápido 1894-PLA-MI-TR-2021, comunicado al despacho el 9 de setiembre 2021, se implementó un plan remedial para atender el retraso en el dictado de sentencia; al observar los resultados según matriz de indicadores de noviembre no se muestra disminución del plazo, pues se presenta un aumento de 39 días ya que en setiembre el plazo era de 53 días y en noviembre del 2021 de 92 días, por lo que el despacho debe mejorar la atención de dichos asuntos por antigüedad con base en la fecha en fueron pasados a fallo.

5.2.18. Juzgado Contravencional La Cruz 

La categoría mostrada por el juzgado durante todo el periodo de seguimiento ha sido marcada por el indicador plazo de dictado de sentencia que presentó niveles de alejamiento de los parámetros estándar superiores al 100%, así mismo se debe resaltar que para setiembre del 2021, todo el personal cumple con sus cuotas de trabajo y los porcentajes de rendimientos se encuentran dentro de los parámetros de producción esperados. Por lo anterior y con base en los análisis de los seguimientos la criticidad mostrada en el plazo del dictado de sentencia obedece a que el fallo de esos asuntos no se realiza por orden de antigüedad. Con el fin de mejorar el indicador del dictado de sentencia por medio del trámite rápido 1891-PLA-MI-TR-2021, comunicado al despacho el 10 de setiembre 2021, se implementó un plan remedial para atender el retraso en el dictado de sentencia; al observar los resultados según matriz de indicadores de noviembre se muestra una reducción de 112 días, ya que en setiembre el plazo era de 176 días y en noviembre del 2021 de 64 días.


5.2.19. Juzgado Contravencional de Garabito 

Del seguimiento realizado, durante los meses de diciembre 2020 a julio 2021, se tiene que el indicador que determina la criticidad “D” es el “Plazo espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)”, ya que se aleja más del 100% del rango establecido, sin embargo, para los meses de marzo, mayo, junio y julio 2021, la categoría pasa a “E”,  ya que se tiene cumplimiento de cuotas de trabajo, por lo que la  criticidad del despacho no obedece a un tema de capacidad instalada, sino al plazo al que va la agenda cronos. 

5.2.20. Juzgado Contravencional de Bribri

La oficina cuenta con calificación “D” y “E” desde diciembre 2020 a septiembre 2022, calificación definida principalmente por el Plazo de espera para el dictado de sentencia, el cual contó con un plazo de 98 días en agosto y se logra reducir para septiembre en 35 días, producto del plan remedial implementado por la oficina. A septiembre se cuenta con un total de 30 expediente pendientes de fallo, con el más antiguo con un plazo de 35 días como se menciona en líneas anteriores, por lo cual se evidenció que no se estuvo atendiendo los expedientes de acuerdo con el orden de antigüedad.

Importante destacar que, esta oficina no presenta inconveniente en relación con la capacidad operativa, ya que por persona técnica judicial se cuenta con una carga de trabajo de ocho (8) asuntos diarios, de los cuales corresponden cuatro (4) escritos, dos (2) expedientes nuevos y tres (3) ordenes de apremio. En cuanto a la persona juzgadora, cumple con cuotas de trabajo, incluso supera en algunos meses el 100% de rendimiento. 

5.2.21. Juzgado Contravencional de Matina

La oficina cuenta con calificación “D” y “E” desde diciembre 2020 a septiembre 2022, calificación definida principalmente por el Plazo de espera para el dictado de sentencia, el cual contó con un plazo de 190 días en agosto y se logra reducir para septiembre en 150 días. el problema radica en que no se está cumpliendo el tema de la atención de los expedientes por orden de antigüedad, razón por la cual se le hizo saber a la persona juzgadora que se debe acatar esta disposición, la cual se indica en la circular 214-2021 de la Secretaria General de la Corte. 

Se destaca que, esta oficina no presenta inconveniente en relación con la capacidad operativa, ya que por persona técnica judicial se cuenta con una carga de trabajo de 12 asuntos diarios, de los cuales corresponden siete (7) escritos, un (1) expediente nuevo y tres (3) ordenes de apremio. En cuanto a la persona juzgadora, cumple con cuotas de trabajo, incluso supera en algunos meses el 100% de rendimiento. 

Otra punto importante, es que a pesar de que esta oficina fue abordada desde la entrada en vigencia al Código de Trabajo, no alimentan la información correspondiente en las minutas de las reuniones y en los planes de trabajo, tema que se indicó en lo seguimientos realizados como también por parte de la Administración Regional, como ejemplo de ello, lo mencionado en el oficio 13-CAICJZA-2021 del Consejo de Administración del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica del 06 de julio del 2021.


Taller de Mejora Continua

El Subproceso de Modernización Institucional como seguimiento a la labor realizada en los Juzgados Contravencionales con competencia en la atención de la materia de Pensiones Alimentarias, procedió a desarrollar un taller a lo interno de la Dirección, desarrollado el 21 de octubre del 2021, proceso que involucró a los diferentes profesionales del Modelo de Sostenibilidad ubicados en las diferentes regiones del país y que forman parte del Subproceso de Evaluación, la minuta 1028-PLA-MI-MNTA-2021 de la sesión se muestra en el apéndice 1. 

El taller se convirtió en una oportunidad de identificar aspectos que son importantes mejorar o abordar, a continuación, se presenta un resumen de los compromisos definidos en dichas sesiones y el estado de estas:

1- Retomar el antecedente del Juzgado Contravencional de la Fortuna, por cuanto se extendieron recomendaciones durante el abordaje realizado como parte de la Reforma al Código de Trabajo.

En relación con este punto, mediante correo electrónico del 16 de noviembre (ver apéndice 2) se solicitó a la Administración Regional de San Carlos, quienes brindaron reenviaron el oficio 58-SAN CARLOS-2018, el cual en su primer punto contiene que se brindó colaboración a la Fortuna durante el primer trimestre del 2018, solicitan un nuevo abordaje a ese Juzgado; además solicitan trasladar la competencia de las materias de tránsito y remanentes de civil y laboral a los Juzgados Especializados destacados en el Circuito Judicial de San Carlos. Dentro de los beneficios para el Juzgado, citaron lo siguiente:

“4.5) Esta es una solución integral a problemas de servicio en el cantón:
-  la distancia entre Fortuna y Ciudad Quesada ya no es una limitante, por los avances tecnológicos en el Poder Judicial,
- los Juzgados son Electrónicos, se brinda el servicio de gestión en línea,
- los usuarios pueden revisar los expedientes en línea,
- la notificación se reciben a través de medios electrónicos,
- actualmente existe una mayor facilidad de interacción de las personas usuarias con los despachos judiciales, para la revisión y acceso al contenido de sus expedientes y la presentación de gestiones en línea,
-  personas usuarias que llevan procesos en la competencia del Juzgado de la Fortuna se deben desplazan a Ciudad Quesada a revisar los asuntos de:
-  en alzada de Laboral en Mayor Cuantía,
- el servicio de medicatura forense,
- asuntos del Tribunal de Juicio,
- casi todas las segundas instancias de las materias que lleva el Juzgado de Fortuna, están en Ciudad Quesada.”. 

Si bien muchos de los beneficios que cita la Administración están orientados hacia la carga de trabajo que muestra el Juzgado Contravencional de la Fortuna, lo cierto del caso es que la distancia entre el sector de la Fortuna y San Carlos es de más de 74 kilómetros, por lo tanto, la propuesta de trasladar la materia de tránsito a San Carlos va en detrimento del acceso que se brinda a las personas usuarias; lo cual entra en contradicción acerca de la visión institucional, la cual ha buscado brindar un servicio accesible, célere y oportuno a las personas usuarias. Además, si bien dentro de los beneficios que cita la Administración Regional lo es el uso de la tecnología, lo cierto del caso es que, en la mayoría de los casos, un proceso nuevo requerirá que las personas usuarias se acerquen a estrados judiciales; y con respecto al tema de las segundas instancias, se debe recordar que esa proporción de trabajo en mayor medida son asuntos que se terminan en la primera instancia.

[bookmark: _Hlk92294528]Es por lo expuesto anterior, que se considera oportuno reiterar a la Administración Regional de San Carlos informe 1990-PLA-2017 aprobado en sesión del Consejo Superior 06-18 celebrada el 23 de enero del 2018, art. XCVII se retomó la recomendación dada en el informe 261-PI-2016 en ese entonces de la Sección de Proyección Institucional de la Dirección de Planificación, relacionado con el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de La Fortuna y dirigida a la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, conocido y aprobado por el Consejo Superior, en sesión 4-17 del 19 de enero de 2017, artículo XXXIX, en el cual entre lo que interesa dentro del plan de trabajo se señala que:

“…se considera prudente la dotación de un Juez Supernumerario por un plazo de un mes cada tres meses (Plazo en el que se acumula una entrada de asuntos similar a la cantidad de casos terminados en un mes por un Juez)”.


2- En caso de incumplimiento de cuotas de trabajo por parte del personal de los despachos, informar al Consejo de Administración según Circuito Judicial como parte de las atribuciones de su competencia; quienes deberán gestionar lo correspondiente ante el Consejo Superior del Poder Judicial. 

En relación con este punto, se establecieron las coordinaciones oportunas mediante el Profesional de Planificación destacado en cada Circuito Judicial, y en aquellos casos en donde no se cuente con esos recursos, se coordinó lo correspondiente con los profesionales encargados del seguimiento por parte de las Administraciones Regionales y Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional; según así se encuentra establecido en el Modelo de Sostenibilidad de Proyectos.

3- Dar prioridad al estudio que especializa la materia de Pensiones Alimentarias del Juzgado Contravencional de San Carlos.

Sobre este punto, el Subproceso de Modernización priorizó dicho estudio con el fin de lograr la especialización de la materia de Pensiones Alimentarias en San Carlos, el cual se comunicó mediante informe 1286-PLA-MI-2021 de fecha 12 de noviembre de 2021, En cumplimiento del acuerdo de Consejo Superior, tomado en sesión celebrada el 30 de abril de 2020 artículo XLII, donde se solicita dar seguimiento a las recomendaciones emitidas en el informe 1796-PLA-2017, el cual fue puesto en conocimiento al Consejo Superior mediante oficio 525-PLA-EV-2020; informe suscrito por el Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe a.i. del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con el impacto de unificar la materia Contravencional con Tránsito en San Carlos.


Modificaciones realizadas en las matrices de Indicadores de Gestión 

A raíz de las oportunidades de mejora detectadas, para las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias, se realizaron ajustes en los indicadores, con la finalidad de tener datos que se encuentren más apegados a la realidad, lo anterior, de la mano del compromiso con la mejora continua de los servicios que se brindan a nivel institucional, con la finalidad de mejorar la calidad y cantidad de la información, el detalle es el siguiente: 

Hoja 1. Cálculo de Cuota
1. Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
1. Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
1. Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
1. Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
1. Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
1. El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (Todas las materias) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
1. El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
1. Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
1. Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global).
1. Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
1. Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
1. Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
1. En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
1. Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1. En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
1. Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
1. En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
1. Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
1. El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
1. Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
1. En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
1. Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
1. Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
1. Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
1. Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
1. En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
1.  El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
1. El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
1. El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
1. Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
1. Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
· Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
· Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
· Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
· Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
· Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja 4. Ficha Técnica
Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 


Remisión de correo con los ajustes 

Los ajustes mencionados se comunicaron a los Despachos involucrados mediante correo electrónico donde se socializa la última versión de la matriz de Indicadores de Gestión, los cuales se encuentran visibles en el apartado de apéndices de este informe, los ajustes fueron comunicados por los profesionales encargados, por lo cual es importante mencionar que en dichas comunicaciones se hicieron del conocimiento del equipo del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ) y cada Administración Regional.

Seguidamente, se muestra el detalle de la fecha de envío de las matrices ajustadas, así como programación de las sesiones con el personal de los despachos, para explicar los ajustes realizados:
Cuadro 5
Información sobre Programación de Reuniones para explicar ajustes en las matrices de Indicadores de Gestión
	[bookmark: _Hlk95350699]#
	Nombre del Despacho
	Fecha de Envío de las matrices ajustadas
	Fecha de la sesión (programada/realizada)

	1
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias I Circ. Jud. Guanacaste (Liberia)
	13/01/2022
	17/01/2022

	2
	Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú
	11/01/2022
	18/01/2022

	3
	Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias II Circuito Alajuela (San Carlos)
	14/01/2022
	17/01/2022

	4
	Juzgado Contravencional Poás
	05/01/2022
	19/01/2022

	5
	Juzgado Contravencional Buenos Aires
	15/12/2022
	07/01/2022

	6
	Juzgado Contravencional Santa Ana 
	11/01/2022
	19/01/2022

	7
	Juzgado Contravencional Sarchí
	12/01/2022
	19/01/2022

	8
	Juzgado Contravencional Atenas
	11/01/2022
	19/01/2022

	9
	Juzgado Contravencional Naranjo
	11/01/2022
	19/01/2022

	10
	Juzgado Contravencional Palmares
	11/01/2022
	18/01/2022

	11
	Juzgado Contravencional Puriscal
	17/01/2022
	27/1/2022

	12
	Juzgado Contravencional Jiménez
	17/12/2021
	

	13
	Juzgado Contravencional Quepos
	17/01/2022
	21/01/2022

	14
	Juzgado Contravencional Hojancha
	17/12/2021
	10/01/2022

	15
	Juzgado Contravencional Alvarado
	17/12/2021
	

	16
	Juzgado Contravencional Hatillo
	17/01/2022
	19/01/2022

	17
	Juzgado Contravencional San Sebastián
	12/01/2022
	25/01/2022

	18
	Juzgado Contravencional de San Rafael
	17/12/2021
	

	19
	Juzgado Contravencional Alajuelita
	07/01/2022
	18/01/2022

	20
	Juzgado Contravencional Aserrí
	12/01/2022
	20/01/2022[footnoteRef:2] [2:  Para el Juzgado Contravencional de Aserrí se programó reunión el 20/01/2022 al ser las 10 horas, sin embargo, las personas convocadas no se conectaron en el espacio destinado, por lo tanto, con posterioridad se coordinará la reprogramación de esta.] 


	21
	Juzgado Contravencional   Acosta
	12/01/2022
	21/01/2022

	22
	Juzgado Contravencional Upala
	12/01/2022
	17/01/2022

	23
	Juzgado Contravencional de Santo Domingo
	17/12/2022
	Por definirse

	24
	Juzgado de Cobro, Contravencional Grecia
	14/01/2022
	18/01/2022

	25
	Juzgado Contr. y Pens. Alimen. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón) (0693)
	11/01/2022
	21/1/2022

	26
	Juzgado Contravencional Turrialba
	17/12/2021
	Por definirse

	27
	Juzgado Contravencional Parrita
	17/01/2022
	26/1/2022

	28
	Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz
	10/01/2022
	Por definirse

	29
	Juzgado de Cobro, Menor Cuantía y Contravencional Golfito
	11/01/2022
	19/01/2022

	30
	Juzgado Contravencional de Osa
	11/01/2022
	20/01/2022

	31
	Juzgado Contravencional II Circ. Jud. Zona Sur (Corredores)
	05/01/2022
	18/01/2022

	32
	Juzgado Contravencional   Mora 
	17/01/2022
	28/1/2022

	33
	Juzgado Contravencional Turrubares
	
	25/1/2022

	34
	Juzgado Contravencional Esparza
	17/01/2022
	24/01/2022

	35
	Juzgado Contravencional Montes de Oro
	17/01/2022
	25/1/2022

	36
	Juzgado Contravencional de San Mateo 
	06/01/2022
	19/01/2022

	37
	Juzgado Contravencional de Orotina 
	06/01/2022
	20/01/2022

	38
	Juzgado Contravencional de Los Chiles 
	10/01/2022
	17/01/2022

	39
	Juzgado Contravencional de Guatuso 
	07/01/2022
	14/01/2022

	40
	Juzgado Contravencional de La Fortuna 
	12/01/2022
	17/01/2022

	41
	Juzgado Contravencional de Zarcero 
	10/01/2022
	14/01/2022

	42
	Juzgado Contravencional de Paraíso 
	17/12/2021
	Por definirse

	43
	Juzgado Contravencional de Tarrazú, Dota y León Cortés 
	11/01/2022
	14/01/2022

	44
	Juzgado Contravencional de Tilarán 
	11/01/2022
	21/01/2022

	45
	Juzgado Contravencional de Abangares 
	11/01/2022
	14/01/2022

	46
	Juzgado Contravencional de Bagaces 
	11/01/2022
	13/01/2022

	47
	Juzgado Contravencional La Cruz 
	07/01/2022
	14/01/2022

	48
	Juzgado Contravencional de Nandayure 
	17/12/2021
	10/01/2022

	49
	Juzgado Contravencional de Carrillo 
	17/12/2021
	Por definirse

	50
	Juzgado Contravencional de Jicaral 
	17/12/2021
	Por definirse

	51
	Juzgado Contravencional de Garabito 
	17/01/2022
	26/1/2022

	52
	Juzgado Contravencional de Cóbano 
	17/01/2022
	25/01/2022

	53
	Juzgado Contravencional de Monteverde 
	17/01/2022
	27/01/2022

	54
	Juzgado Contravencional de Coto Brus 
	06/01/2022
	20/01/2022

	55
	Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto Jiménez 
	12/01/2022
	21/01/2022

	56
	Juzgado Contravencional de Bribri 
	14/01/2022
	21/01/2022

	57
	Juzgado Contravencional de Matina 
	14/01/2022
	25/01/2022

	58
	Juzgado Contravencional de Guácimo 
	07/01/2022
	20/01/2022

	59
	Juzgado Contravencional de San Isidro 
	17/01/2022
	27/1/2022

	60
	Juzgado Contravencional de Cañas
	06/01/2022
	19/01/2022


Fuente: Subproceso de Modernización Institucional 


Entrega de la fase 2 del Modelo de Sostenibilidad 

En línea con lo establecido en el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño (oficio 1981-PLA-2016), aprobado por el Consejo Superior en sesiones 107-16 del 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX (oficio 1981-PLA-2016) y 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII (oficio 217-PLA-2020), el cual fue implementado en la totalidad de Despachos involucrados en el proyecto de la entrada en vigencia de Código Procesal de Familia, se definió, capacitó e implementaron los indicadores de gestión y el proceso de mejora continua, por otro lado se brindó acompañamiento y seguimiento a los Despachos por el período de más de seis meses con el fin de asegurar su autogestión, lo que implicó las retroalimentaciones realizadas por medio de documentos “trámite rápido” por cada uno de los profesionales del Subproceso de Modernización Institucional, así como los planes de trabajo construidos en conjunto. 

Una vez concluida esta fase de implementación y seguimiento por parte del Subproceso de Modernización Institucional, continuará el seguimiento que deben realizar los profesionales de Modelo de Sostenibilidad del Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, destacados en los diferentes Circuitos Judiciales, como las Administraciones Regionales y Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, según lo establecido en el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad.



Conclusiones 

Las principales conclusiones son las siguientes:

10.1. A nivel global de este tipo de despachos se logran obtener valores positivos entre el 2021 y 2019, a pesar de la pandemia COVID 19, lo cual es un indicador de la reactivación de los despachos, se tiene un incremento en la entrada de 1%, de los terminados un 7% y disminución de un 4% en el circulante.
10.2. En relación con el ingreso de la carga de trabajo total por mes (casos nuevos + casos reentrados), el 63% de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias percibieron menos carga de trabajo en el 2021 en relación con el 2019, en un promedio del 13% en general. Al realizar la comparación para el mismo periodo, un 40% de los Juzgados Contravencionales a los cuales se les dio seguimiento, vieron incrementada su entrada de asuntos en un promedio del 22%, siendo los Juzgados Contravencionales de las zonas de Cañas, Jicaral, Santa Ana y Montes de Oro, aumentos que oscilan entre un 37% y 127%, equivalente a un aumento promedio de 83 asuntos mensuales. En contraste a lo indicado anteriormente, los Juzgados Contravencionales de las localidades de Puerto Jiménez, Turrubares, Grecia y Quepos, mostraron reducciones en el ingreso de causas, en promedio del 34% equivalente a 32 asuntos mensuales.
10.3. Como aspecto positivo se resalta en cuanto a la variable de casos terminados, que 28 de los 60 Juzgados Contravencionales analizados, incrementaron su producción de expedientes fenecidos, dentro de los cuales se destacan los Juzgados Contravencionales de las localidades de Alajuelita, Aserrí, Jiménez, Los Chiles, con incrementos porcentuales que oscilan entre el 57% y 135% lo que equivale a un promedio mensual de 62 casos más en el 2021 comparado con el 2019; lo cual refleja que a pesar de la emergencia nacional causada por la Pandemia, el 47% de los 60 Juzgados Contravencionales que se muestran en la tabla anterior, alcanzaron mayor tasa de asuntos terminados si se compara con el periodo 2019 de previo a la emergencia, indicador que refleja la reactivación institucional de los servicios y con ellos se continua con atención célere a las necesidades de las personas usuarias. 
10.4. Contrario a lo expuesto en el punto anterior, los Juzgados Contravencionales de Quepos, Matina, Atenas, Buenos Aires, Golfito, Abangares, Turrialba, Hatillo, San Isidro, Puerto Jiménez y Grecia, para el 2021 mostraron una producción de casos terminados por mes inferior al comportamiento mensual del periodo 2019; aspecto que debe resaltarse por cuanto en el caso específico de Hatillo, Turrialba, Puerto Jiménez y Abangares, presentaron reducciones de circulante en promedio del 38%.
10.5. El circulante final de los Juzgados Contravencionales con competencia en Pensiones Alimentarias disminuyó un 3% si se compara diciembre 2019 a junio 2021, equivalente a 3.796 expedientes; destacándose que, de los 60 Juzgados analizados, 36 de esos despachos mostraron comportamientos de reducción con porcentajes que oscilan entre el 26% y 50%. De acuerdo con lo anterior, los Juzgados Contravencionales destacados corresponden a las zonas de Hojancha, Santa Ana y Abangares. Contrario a la situación descrita anteriormente, los Juzgados de San Ramón, Turrubares y Golfito presentaron aumentos de circulante final en porcentajes que oscilan entre el 27% y 32%.
10.6. En cuanto al análisis del “Circulante Final en Trámite” referentes a los expedientes que generan trabajo constante en la oficina (los cuales se encuentran en fases Inicial, Demostrativa y Conclusiva), reduce un 24% correspondiente a disminuye 8.662 expedientes en estos Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta que fueron analizados, si se comparan los circulante en trámite de los periodos 2019 y julio del 2021; donde sobresalen los Juzgados Contravencionales de Jiménez, Alvarado, Santa Ana, Sarchí, San Sebastián, Naranjo y Escazú, con porcentajes de reducción que oscilan entre un 61% y 76%, pero que de manera general representa un promedio del 32%, siendo el Juzgado Contravencional de Santa Ana, el que contó con mayor reducción del circulante, con un 76%, pasando de 1973 expedientes a 750.
10.7. Para el periodo diciembre 2020 a setiembre del 2021, esta Dirección brindó un acompañamiento a los 60 Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias, en los que se realizó una retroalimentación mediante la generación de 122 documentos de seguimiento o establecimiento de panes de trabajo por medio de oficios de “Trámite Rápido”, de los cuales, nueve incluyen planes de trabajo específicos para los Despachos con una criticidad “D” o “E”, según la calificación del “Modelo de Análisis Integral de Circuitos Judiciales” (MAIC).
10.8. Dentro de los logros alcanzados durante el seguimiento se evidencian oficinas que logran disminuciones importantes en cuanto los plazos para resolver escritos, plazo de espera para el dictado de sentencia, como también lo son los indicadores asociados a estos plazos, relacionados a la cantidad de escritos pendientes de resolver, cantidad de expedientes pendientes de fallo, entre otros, esto a raíz de la aplicación de planes remediales por parte de los Juzgados Contravencionales bajo seguimiento.
10.9. El 24% de las calificaciones analizadas con la metodología del “Modelo de Análisis Integral de Circuitos Judiciales” (MAIC) cuentan con calificación “D”, la cual califica a una oficina como crítica en un indicador específico, donde se identifica que el indicador que mayor número de veces brindó esta calificación crítica en los Juzgados Contravencionales con competencia en Pensiones Alimentarias fue el “Plazo de espera para el dictado de sentencia” así como el “Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)”. Por otro lado, está la calificación “E”, la cual determina la criticidad de un indicador, pero a diferencia de la calificación “D”, el 80% del personal de la oficina cumple con la cuota de trabajo, se encuentra un 38%de las calificaciones realizadas analizadas” y el restante 38% de las calificaciones cuentan son con resultados “A”, “B” y “C”, las cuales significan que son oficinas que se encuentran estabilizadas, es decir que sus indicadores se encuentran dentro de los parámetros establecidos o incluso con desviaciones menores al 100% de los rangos. 
10.10. Despachos como los Juzgados Contravencionales de Sarchí, Hojancha, Montes de Oro, San Mateo, Zarcero, Tarrazú, y Nandayure sobresalen en este análisis por cuanto su calificación tipo “A” es el reflejo de que el trámite de las causas que ingresan a esos despachos es eficiente y en el caso específico de Santo Domingo se resalta que el mes de setiembre pasó de estar crítico a normalizarse en su trámite pues los indicadores de gestión de ese mes, reflejan que los porcentajes de alejamiento no superan el 10% del parámetro establecido obteniendo una calificación tipo A. 
10.11. Al analizar la evolución de los despachos Contravencionales con base en el seguimiento efectuado entre diciembre del 2020 y septiembre del 2021 se determinó que el Juzgado Contravencional de Santa Ana se mantuvo en una calificación crítica de diciembre 2020 a agosto 2021, mes en el cual se observa evolución en su gestión al ser calificado como “C” y en octubre se determinó como crítico pero dieron cumplimiento con las cuotas de trabajo establecidas, para el Juzgado Contravencional de Naranjo se determinó que mejoró su gestión pasando en diciembre 2020 de una categoría “D” a una calificación “A” partir de mayo del 2021 y calificación sostenida en meses posteriores, así como el Juzgado Contravencional de Palmares que pasó de una calificación “D” en diciembre 2020 a ser calificado “A” desde de marzo del 2021 manteniendo esa calificación en meses posteriores; en cuanto al Juzgado Contravencional de Puriscal obtuvo calificaciones críticas “D o E” de diciembre 2020 a febrero 2021, observándose calificaciones “A, B o C” en marzo, abril, junio y julio del 2021. Asimismo, Juzgados como el Contravencional de Quepos, pasó de ser calificado como “D” en diciembre a calificaciones “A, B o C” a partir de mayo del 2021 y meses posteriores; en el caso de Santo Domingo, mejoró su calificación en julio y setiembre pasando a ser A para lo cual se destaca además el cumplimiento de cuotas establecidas durante el seguimiento realizado; Turrialba a partir del mes de junio y hasta setiembre del 2021 obtuvo calificaciones “A o B” mejorando la criticidad “D” que mostraba meses previos; por su parte, Mora pasó de una criticidad “D” a “A” desde febrero comportamiento que mantuvo hasta setiembre. Por su parte, se resalta que en el caso de Guatuso pasó de una calificación “E” en diciembre a obtener calificaciones “A, B o C” a partir de febrero con excepción de agosto sin embargo se estabiliza en setiembre nuevamente con una calificación “A”. Para el caso de Jicaral, se observa una importante evolución pasando de categoría “D” en diciembre 2020 a categoría “C” en abril y meses posterior muestra categoría “A”. Por último, despachos como Cóbano, Monteverde, San Isidro muestran una calificación crítica “D o E” en el mes de diciembre, por lo que producto del seguimiento realizado se observa finalmente evolución fluctuante de mejoría en los meses enero a setiembre del 2021.
10.12. Del análisis efectuado a los Despachos críticos con calificación “D” o “E”, como causa se identificó que los Juzgados no resuelven los asuntos por orden de antigüedad, del más antiguo al más reciente, como es el casos de los Indicadores correspondientes al dictado de sentencia, escritos pendientes de resolver o expedientes de primer ingreso, por lo que se evidencia que no se trata de un tema de capacidad instalada en la mayoría de los casos, sino de es un tema de organización en cuanto a la forma de resolver los asuntos y otro aspecto importante, otro de los factores que pueden provocar retrasos en el trámite de las causas refiere al incumplimiento de las cuotas de trabajo establecidas, tanto del personal juzgador como del técnico judicial; por lo que mediante los planes de trabajo propuestos, se espera una estabilidad en los indicadores críticos y una mejoría en la categorización del MAIC; así como de un adecuado seguimiento en el tema según las atribuciones que le competen a los Consejos de Administración de cada Circuito Judicial.
10.13. Dentro de las mejoras evidenciadas, se determina que gran parte se debe a la implementación de planes de trabajo creados por parte de los profesionales de la Dirección de Planificación a cargo de los seguimientos y la aplicación de dichos planes por parte de los despachos.  Dichos planes se enfocan principalmente en la atención de indicadores que poseen oportunidades de mejora en diminución de plazos y cantidades; así como coordinaciones oportunas ante las Administraciones Regionales para la colaboración de personal Supernumerario.
10.14. Del taller realizado a lo interno de la Dirección de Planificación, para el análisis de Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta que dentro de su competencia está la materia de Pensiones Alimentaria, se tomaron una serie de acuerdos que ya se realizaron o bien se retoman en las recomendaciones de este informe, según el detalle mostrado en el apartado 6. Taller de Mejora Continua.
10.15. Como parte del proceso de Mejora Continua, se determinó la necesidad de ajustar la matriz de Indicadores de Gestión que utilizan los Juzgados Contravencionales con competencia en Pensiones Alimentarias, por lo que se realizaron modificaciones en las que se incorporaron indicadores nuevos, se ajustaron fórmulas, formatos condicionales, inclusión de parámetros, entre otros, con el fin de contar con una herramienta que les permita obtener información de la realidad del despacho y les ayude al autogestionamiento y la toma de decisiones.   
10.16. Actualmente la etapa de seguimiento realizada por el Subproceso de Modernización Institucional se encuentra finalizada, alcanzó un plazo mayor a los seis meses por lo cual el seguimiento se continuará realizado por parte de los profesionales del Modelo de Sostenibilidad del Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, destacados en los diferentes Circuitos Judiciales, así como, las Administraciones Regionales y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, según lo establecido en el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad.
10.17. Se identificó que, en el caso del Juzgado Contravencional de Paraíso, muestra problemas por su capacidad instalada, por tanto, en un informe posterior se revisará la carga de trabajo de los despachos Contravencionales donde potencialmente puede optimizarse dicho recurso en función de las necesidades que detectadas para estos Juzgados. También, en el caso del Juzgado Contravencional de la Fortuna, se tienen identificadas elevadas cargas de trabajo que supera la capacidad del despacho, por lo que en vista de que este tema ya había sido analizado por esta Dirección se considera oportuno reiterar una recomendación a la Administración Regional de San Carlos con el propósito de dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas en el estudio 1990-PLA-2017 aprobado en sesión del Consejo Superior 06-18 celebrada el 23 de enero del 2018, art. XCVII, por lo que deben continuar brindando la colaboración cada tres meses y por el término de un mes para ese despacho.



Recomendaciones 

Al Consejo Superior 

11.1. Aprobar el presente informe de cierre del seguimiento realizado a los Juzgados Contravencionales de naturaleza mixta, con competencia en materia de Pensiones Alimentarias, incorporados en el proyecto de entrada en vigencia del Código Procesal de Familia, por parte del Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.
11.2. Aprobar las modificaciones realizadas en la matriz de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en Pensiones Alimentarias mencionadas en el apartado 7 de este informe.


A la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia
11.3. Valore realizar una revisión del tiempo establecido por la normativa procesal para el dictado de sentencias, debido a que la realidad de las oficinas provoca un alejamiento muy significativo con respecto a ese indicador, originándose calificaciones según el “MAIC” críticas.

A los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias 

11.4. Mantener actualizados los sistemas de información: Escritorio Virtual, Sistema de Gestión, Agenda Cronos; los cuales son fuente primaria para la generación de estadísticas e Indicadores de Gestión, dado que lo que no está registrado en el sistema no podrá ser medible ni revisable, en cumplimiento a la Circular No. 23-2021, “Reiteración de la circular N° 15-2019, sobre la importancia de mantener actualizado los sistemas informáticos y efectuar un registro diario y actualizado de la información de esos sistemas, entre ellos el Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales (SCGDJ) y el de la Agenda “Cronos”, entre otros.”.
11.5. Dar cumplimiento a los acuerdos del Consejo Superior, sesión 107-16 celebrada el 29 de noviembre del año 2016, artículo NXLIX, en la que se aprobó el plan elaborado por la Dirección de Planificación para dar sostenibilidad a las oficinas y Despachos judiciales que han sido sometidos a un rediseño o reestructuración (informe 1981-PLA-2016) y acuerdo del Consejo Superior de la sesión extraordinaria 16-2020 celebrada el 27 de febrero del 2020, artículo LXXIII, en la que se aprueban las propuestas de mejora en la aplicación del actual Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de proyectos en las oficinas y Despachos judiciales (informe 2017-PLA-2020).
11.6. Mantener las estructuras de organización y distribución de las cargas de trabajo establecidas por la Dirección de Planificación que fueron incorporadas en cada uno de los informes del Subproceso de Modernización Institucional y aprobados por el Consejo Superior en torno al nuevo Código Procesal de Familia, tomando en consideración las directrices del Consejo Superior, en la sesión 108-15 celebrada el 10 de diciembre de 2015, artículo XXI, en la que dispuso reiterar el aviso 6-2012 “El Consejo Superior, en sesión 105-11, celebrada el 15 de diciembre de 2011, artículos LVII, acordó comunicarles que se deben respetar las políticas institucionales respecto a los despachos modelo, y los que hayan sido intervenidos en su organización y funcionamiento (aplicación de la oralidad, expediente electrónico, rediseño de procesos, acreditación de calidad del proceso GICA, entre otros), independientemente de los jueces o juezas que integren el despacho, y por ello cualquier cambio en la organización y modalidades de trabajo debe contar con el aval de este Consejo, y responder a esas políticas, sin que se encuentre a disposición del Consejo de Jueces o de los jueces coordinadores o tramitadores el cambio ya implantado”.
11.7. Cumplir las cuotas de trabajo establecidas tanto para el personal técnico judicial, personal juzgador y el personal de apoyo, conforme a las métricas de la Matriz de Indicadores de Gestión que fueron aprobadas y los ajustes que a futuro apruebe el Consejo Superior.
11.8. Dar cumplimiento a las circulares de la Secretaría General de la Corte 28-2016, 160-2016, 133-2018, 94-2019, 144-2020, 191-2020, 193-2020, 194-2020, 206-2020, 207-2020, 223-2020, 230-2020, 239-2020, 260-2020, 279-2020, 23-2021, 79-2021, 95-2021, 96-2021, 98-2021, 178-2021, 197-2021.
11.9. Referente al trámite de la materia de Laboral, deberán acatar la circular 17-2021 de la Secretaria General de la Corte, relacionada a los “Tipos de resoluciones en materia laboral.”, en la cual se detalla los tipos de resoluciones que llevan número de resolución y cuentan para la cuota. 
11.10. Dar cumplimiento a la circular 170-2021 “Obligación de cumplir con la corrección de inconsistencias de manera permanente, cumplimiento de circulares y actualización de los controles implementados bajo apercibimiento de aplicar el régimen disciplinario por su incumplimiento” de la Secretaria General de la Corte, dentro de la cual se destaca la circular 61-2021 “Explicativo para el uso de la mejora de pase a fallo en materia de Pensiones Alimentarias”.
11.11. Dar cumplimiento a la circular 214-2021 “Sobre la necesidad de fallar los asuntos por orden de antigüedad según fecha de pase a fallo” de la Secretaria General de la Corte, por lo cual se reitera que deberán fallar los asuntos por orden de antigüedad según fecha de pase a fallo.
11.12. En cuanto al trámite de la materia de Violencia Doméstica, deberán acatar la circular 234-2021 de la Secretaria General de la Corte, relacionada al “Uso de la mejora de voto automático, resoluciones dictadas en los juzgados que conocen materia de Violencia Doméstica, uso y seguimiento a la información registrada en el reporte de pase a fallo”.
11.13. Acatar las circulares externas de la Dirección de Planificación 4-2021 “Seguimiento a la información registrada en el Módulo de pase a fallo” y 7-2020 “Nueva cejilla para identificar las audiencias que no se cancelaron correctamente en agenda. 

	Nombre
	Documento

	Circular externa de la Dirección de Planificación 4-2021 “Seguimiento a la información registrada en el Módulo de pase a fallo”
	


	Circular externa de la Dirección de Planificación 7-2020 “Nueva cejilla para identificar las audiencias que no se cancelaron correctamente en agenda cronos”.
	




Al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

11.14. El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y el Gestor en materia de Familia, deben brindar el acompañamiento y seguimiento respectivo a los Despachos en los que la Dirección de Planificación implementó los Indicadores de Gestión; mediante la revisión periódica de los indicadores, seguimiento de los planes remediales y revisión de minutas de Equipo de Mejora, del mismo modo debe recomendar la actualización de los rangos definidos en los indicadores de gestión, indicando la justificación respectiva transcurrido al menos doce meses consecutivos. Dicho apoyo y seguimiento incorpora velar por el cumplimiento de las cuotas de trabajo y las modificaciones posteriores que sean aprobadas por el Consejo Superior y Corte Plena.
11.15. Dar seguimiento a los Juzgados Contravencionales de Liberia, Atenas, Hatillo, Acosta, Golfito, Osa, Tilarán, Abangares, Carrillo, Paraíso y Buenos Aires, los cuales durante el seguimiento fueron detectados con una criticidad constante, obteniendo una calificación “D” según el MAIC, con el propósito de ver su evolución y mejora en su gestión, aunado a la importancia de dar seguimiento al cumplimiento de las cuotas de trabajo establecidas para mitigar mayores dilaciones en los procesos que gestiones en esos despachos judiciales.

A la Administración Regional de los distintos Circuitos Judiciales a nivel nacional

11.16. Realizar un acompañamiento activo en los despachos judiciales como órganos verificadores dentro del Modelo de Sostenibilidad y de conformidad con las circulares 112-17, 69-2019 y 171-2020 de la Dirección Ejecutiva, en la implementación del proceso de mejora continua y en la formulación de los planes remediales. En adición a lo anterior, es importante aclarar que donde no exista Profesional de Planificación destacado en el Circuito Judicial, la Administración Regional también será la responsable de dar acompañamiento a los despachos judiciales rediseñados, al menos una vez al año o cuando se requiera  su participación como parte del Modelo de Sostenibilidad, para lo cual deberá tomar en consideración aquellas  labores operativas, rendimiento del personal Supernumerario, diseño y seguimiento de planes de trabajo, entre otros, según lo establecido en el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad.  
11.17. Brindar el seguimiento de los Despachos y oficinas del Circuito Judicial correspondiente, revisión, análisis y recopilación de documentos de seguimiento cada mes para ser remitidos al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y Subproceso de Estadística en el plazo correspondiente conforme al oficio 217-PLA-EV-2020, el cual fue aprobado por el Consejo Superior, en la sesión 16-2020 celebrada el 27 de febrero de 2020, artículo LXXIII.
11.18. Acatar la circular externa de la Dirección de Planificación 7-2021 acerca de los “Correos oficiales para el envío de informes estadísticos materia Penal, Segunda Instancia, No Penal e Indicadores de Gestión de Planificación”. 

	Nombre
	Documento

	Circular externa de la Dirección de Planificación 7-2020 “Nueva cejilla para identificar las audiencias que no se cancelaron correctamente en agenda cronos”.
	







Al Consejo de Administración de los distintos Circuitos Judiciales a nivel nacional 

11.19. Conocer los distintos resultados de los seguimientos efectuados por esta Dirección y  que se presentan en este informe, con el propósito de tomar las medidas de apoyo requeridas para darle sostenibilidad a los despachos judiciales. Asimismo, y conforme a las responsabilidades definidas y las acciones que deben realizar para garantizar el buen funcionamiento del Modelo de Sostenibilidad; deberán considerar, que, en caso de incumplimientos por parte de los despachos judiciales, deberán accionar conforme a lo establecido en el artículo 12 del Reglamento de Consejo de Administración de Circuitos.


A los Consejos de Administración de Liberia, Alajuela, San José, Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, Sede Golfito, Osa y Santa Cruz 


11.20. Analizar la situación de los  Juzgados Contravencionales de Liberia, Atenas, Hatillo, Acosta, Golfito, Osa, Tilarán, Abangares, Carrillo, Paraíso y Buenos Aires, mantuvieron un comportamiento de criticidad constante obteniendo una calificación crítica “D” según el MAIC, cuya causa se deriva en los tiempos de duración en el trámite que realiza el personal Técnico Judicial (escritos y demandas nuevas), los tiempos de duración en el dictado de sentencia por parte de las personas Juzgadoras, así como el incumplimiento de cuotas definidas. Lo anterior, conforme al seguimiento realizado por la Dirección de Planificación y con el propósito de mitigar mayores dilaciones en los procesos judiciales; para lo cual deberán valorar tomar las medidas de apoyo requeridas para darle sostenibilidad a esos despachos judiciales, por lo cual, deberá generar acciones de acercamiento con las personas Juzgadoras y en casos de incumplimientos informar al Consejo Superior lo correspondiente, de conformidad con las atribuciones conferidas en el artículo 12 del Reglamento del Consejo de Administración de Circuito, aprobado por Corte Plena en sesión 3-2001, celebrada el 22 de enero del 2001, artículo XXXVIII.


A la Administración Regional  de San Carlos 

11.21. Reiterar a la Administración Regional de San Carlos que en el informe 1990-PLA-2017 aprobado en sesión del Consejo Superior 06-18 celebrada el 23 de enero del 2018, art. XCVII se retomó la recomendación dada en el informe 261-PI-2016 en ese entonces de la Sección de Proyección Institucional de la Dirección de Planificación, relacionado a la necesidad de brindar colaboración al Juzgado Contravencional de La Fortuna, conocido y aprobado por el Consejo Superior, en sesión 4-17 del 19 de enero de 2017, artículo XXXIX, en el cual entre lo que interesa dentro del plan de trabajo se señala que: “…se considera prudente la dotación de un Juez Supernumerario por un plazo de un mes cada tres meses (Plazo en el que se acumula una entrada de asuntos similar a la cantidad de casos terminados en un mes por un Juez)”. Por lo cual se aclara, que la ayuda que requiere el Juzgado Contravencional de la Fortuna no es por un tiempo finito, la misma debe ser programada anualmente y deberá destacarse a una persona Juzgadora Supernumeraria en ese Juzgado por el término de un mes cada tres meses.

A la Administración Regional de Cartago 

11.22. Dar seguimiento al acuerdo de la sesión del 1 de setiembre de 2021, en la cual el Consejo de la Administración de Cartago, expuso la situación a la Comisión Jurisdiccional de Familia, en cuanto al incumplimiento de las recomendaciones de la Dirección de Planificación por parte del Juzgado Contravencional de Paraíso, para lo cual se acordó que como medida el persona de la Comisión Jurisdiccional de Familia, se estaría reuniendo con el personal Juzgador del despacho, a fin de comunicar la disposición de atender los asuntos de vieja data y solventar los plazos de espera. Adicionalmente, tomar en consideración que la carga de trabajo del Juzgado Contravencional de Paraíso es superior a su capacidad de gestión, ya que el personal Juzgador cumple con el rendimiento establecido; no obstante, a agosto de 2021 el despacho acumuló 194 expediente pendiente de fallo.

A la Contraloría de Servicios de los distintos Circuitos Judiciales a nivel nacional, en coordinación con la Dirección de Tecnología de la Información Regional


11.23. La Contraloría de Servicios de los distintos Circuitos Judiciales a nivel nacional, en coordinación con la Dirección de Tecnología de la Información Regional, deberán realizar un acercamiento con la Comisión de Usuarios y las personas usuarias relacionadas con los distintos Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias a nivel nacional, con el objetivo de determinar si requieren apoyo en cuanto a presentar y explicar las herramientas web que tiene la institución, las cuales facilitan la experiencia de obtener un servicio en la Institución.
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Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de San Mateo con competencia en Pensión Alimentaria

		From

		Steven Pérez Campos

		To

		Juzgado Contravencional de San Mateo; Pedro Ferrán Reina

		Cc

		Christopher Zamora Solís

		Recipients

		pun-jcont-sma@Poder-Judicial.go.cr; pferran@Poder-Judicial.go.cr; czamoraso@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Ajustada 80.MATRIZ DE INDICADORES JUZGADO CONTRAVENCIONAL DE SAN MATEO.xlsx

Histócio cuota


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			Cantidad de días Laborales						23			20			21			19			22			20			22			20			20			23			21			15			17			20			22			20			20			22


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						0			3			1			2			2			2			1			2			0			1			2			1			0			0			5			3			0			0


			T2


			T3


			T4


			Coordinador						11			0			1			0			0			1			3			1			1			0			1			1			10			0			2			3			0			0


			J1						5			0			0			2			0			3			3			2			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0


			J2


			Total de días laborado por persona


			T1						23			17			20			17			20			18			21			18			20			22			19			14			17			20			17			17			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T2						23			20			21			19			22			20			22			20			20			23			21			15			17			20			22			20			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T3						23			20			21			19			22			20			22			20			20			23			21			15			17			20			22			20			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T4						23			20			21			19			22			20			22			20			20			23			21			15			17			20			22			20			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinador						12			20			20			19			22			19			19			19			19			23			20			14			7			20			20			17			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J1						18			20			21			17			22			17			19			18			19			22			18			15			17			20			22			20			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J2						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			345			255			300			255			300			270			315			270			300			330			285			210			255			300			255			255			300			330			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T2			15			345			300			315			285			330			300			330			300			300			345			315			225			255			300			330			300			300			330			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T3			15			345			300			315			285			330			300			330			300			300			345			315			225			255			300			330			300			300			330			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinador			7			84			140			140			133			154			133			133			133			133			161			140			98			49			140			140			119			140			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J1			1.6			29			32			34			27			35			27			30			29			30			35			29			24			27			32			35			32			32			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J2			1.3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!








Histórico Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			3			Fecha del día de hoy			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			07/03/2019			27/03/2019			09/05/2019			14/06/2019			12/07/2019			13/08/2019			18/09/2019			25/10/2019			22/11/2019			19/12/2019			20/01/2020			02/03/2020			16/03/2020			31/03/2020			07/05/2020			16/06/2020			08/07/2020			05/08/2020


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			18/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020																											


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020																											


			7			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Programadas			12			18			35			34			35			38			30			16			22			26			39			38			34			18			15			11			44			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			9			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			9			22			18			15			15			5			7			13			13			16			9			14			5			11			5			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			331			469			577			356			550			409			368			429			358			460			530			458			253			436			427			531			470			396			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			191			232			296			161			240			232			173			189			190			275			238			235			186			185			170			277			249			228			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			140			237			281			195			310			177			195			240			168			185			292			223			67			251			257			254			221			168			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			429			395			440			388			454			403			448			403			433			491			425			308			304			440			395			374			440			484			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona técnica judicial 1			345			255			300			255			300			270			315			270			300			330			285			210			255			300			255			255			300			330			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinador(a) Judicial			84			140			140			133			154			133			133			133			133			161			140			98			49			140			140			119			140			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias dictadas Global			32			38			76			73			72			53			54			39			31			56			47			55			57			43			36			35			69			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			38			76			73			72			53			54			39			31			56			47			55			57			43			36			35			69			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			29			32			34			27			35			27			30			29			30			35			29			24			27			32			35			32			32			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			29			32			34			27			35			27			30			29			30			35			29			24			27			32			35			32			32			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			29			40			42			27			21			12			12			7			12			15			15			15			17			16			22			18			18			20


			2			Cantidad de Casos Entrados			11			4			4			2			1			2			2			7			7			7			8			6			5			9			7			1			2			4


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			2			19			8			10			2			7			2			4			7			8			4			6			3			11			1			0			1


			5			Circulante al finalizar el mes			40			42			27			21			12			12			7			12			15			15			15			17			16			22			18			18			20			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			40			42			27			21			12			12			7			12			15			15			15			17			16			22			18			18			20			23


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			5			3			8			1			4			2			9			8			8			8			4			5			1			6			0			3


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			3			2			3			0			0			2			5			5			3			3			3			2			0			3			0			1


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			1			0			2			1			5			1			0			0			4			3			5			5			1			3			1			3			0			2


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			30			33			37			55			25			20			10			30			48			62			47			27			3			16			35			25			11			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			23			16			22			18			12			12			7			15			26			26			20			12			3			7			17			23			10			12


						Persona Técnica Judicial 2


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			7			17			15			37			13			8			3			15			22			36			27			15			0			9			18			2			1			5


			16			Cantidad de sentencias dictadas			1			0			4			1			7			2			2			1			4			6			6			2			3			2			2			3			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			4			1			7			2			2			1			4			6			6			2			3			2			2			3			1			1


						Persona Juzgadora 2


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			24			26			29			28			27			19			21			21			19			20			18			19			18			18			21			20			20			20


			2			Cantidad de Casos Entrados			2			3			0			0			0			2			2			0			1			4			1			1			2			3			3			0			0			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			0			1			1			8			0			2			2			0			6			0			2			2			0			4			0			0			0


			5			Circulante al finalizar el mes			27			30			28			27			20			22			22			20			23			21			22			21			21			21			23			23			23			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			26			29			28			27			19			21			21			19			20			18			19			18			18			18			20			20			20			20


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			1			1			0			0			1			1			1			1			3			3			3			3			3			3			3			3			3			1


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			18/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			04/05/2020			22/06/2020			17/07/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			1			1			4			0			1			3			2			1			2			2			0			1			0			0			0


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			1			1			2			0			1			3			2			0			1			2			0			1			0			0			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			3			12			14			11			13			12			7			4			9			21			10			10			3			6			15			1			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			2			10			4			6			4			4			2			2			6			9			4			8			3			2			11			1			9			5


						Persona Técnica Judicial 2


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			1			2			10			5			9			8			5			2			3			12			6			2			0			4			4			0			0			1


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			3			3			0			2			1			3			0			1			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			3			3			0			2			1			3			0			1			2			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora 2


						Persona Juzgadora 2			0			0			0


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			133			171			167			157			147			154			163			186			147			155			179			213			161			171			188			222			206			157


			2			Cantidad de Casos Entrados			42			56			56			50			51			40			51			36			24			57			61			36			56			56			43			31			23			35


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			4			60			66			60			45			41			28			75			16			34			27			88			30			60			9			47			72			74


			5			Circulante al finalizar el mes			171			167			157			147			154			163			186			147			155			179			213			161			187			167			222			206			157			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			171			167			157			147			154			163			186			147			155			179			213			161			187			167			222			206			157			119


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			22/02/2019			06/03/2019			08/04/2019			21/05/2019			12/06/2019			18/07/2019			27/08/2019			24/09/2019			31/10/2019			03/12/2019			19/12/2019			04/02/2020			03/03/2020			20/03/2020			15/04/2020			28/04/2020			12/06/2020			17/07/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			6			10			17			18			9			17			16			9			6			8			13			2			19			1			9			2			38			23


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			3			12			8			4			8			4			4			2			5			9			0			8			1			7			1			21			10


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			7			5			10			5			9			12			5			4			3			4			2			11			0			2			1			17			13


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			5			6			11			0			21			11			3			3			2			7			2			0			0			12			7			16			2			4


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			133			200			377			165			348			259			286			277			140			245			342			293			150			248			264			419			301			255			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			84			92			193			91			123			147			126			114			72			166			142			121			127			89			87			201			162			135


						Persona Técnica Judicial 2


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			49			108			184			74			225			112			160			163			68			79			200			172			23			159			177			218			139			120


			16			Cantidad de sentencias dictadas			26			33			56			60			57			42			43			31			17			40			34			46			40			37			28			27			61			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			26			33			56			60			57			42			43			31			17			40			34			46			40			37			28			27			61			29


						Persona Juzgadora 2


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			1			Circulante al Iniciar el mes			53			55			64			66			61			68			62			65			64			69			67			68			75			73			83			69			71			76


			2			Cantidad de Casos Entrados			10			11			4			2			12			8			6			7			12			6			9			12			14			10			4			8			13			7


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			8			2			2			7			6			14			3			8			7			8			8			5			16			0			18			6			8			12


			5			Circulante al finalizar el mes			56			66			70			65			68			76			79			83			90			93			96			105			99			83			95			95			76			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			55			64			66			61			54			62			65			64			69			67			68			75			73			57			69			71			51			71


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			1			2			4			4			14			14			14			19			21			26			28			30			26			26			26			24			25			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			25/02/2019			06/03/2019			12/04/2019			15/05/2019			18/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			4			1			7			9			13			13			8			4			4			8			13			23			9			11			2			2			5			6


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			1			1			6			4			3			0			0			3			1			2			3			1			2			1			0			0			2


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			0			6			3			9			10			0			4			1			7			11			20			8			9			1			2			5			4


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			44			29			32			14			67			23			5			16			47			34			38			30			36			35			16			12			71			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			20			15			15			3			33			16			2			8			20			25			21			21			18			16			8			7			29			12


						Persona Técnica Judicial 2


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			24			14			17			11			34			7			3			8			27			9			17			9			18			19			8			5			42			15


			16			Cantidad de sentencias dictadas			4			4			11			9			3			2			6			3			6			5			5			4			11			3			3			4			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			4			11			9			3			2			6			3			6			5			5			4			11			3			3			4			7			6


						Persona Juzgadora 2


			17			Cantidad de Casos con oposición 			1			1			0			0			2			2			0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			152			155			158			150			151			148			149			148			150			152			149			150			148			151			152			147			146			147


			2			Cantidad de Casos Entrados			5			9			2			2			2			1			4			4			4			2			1			0			3			5			2			0			1			3


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			3			6			10			1			5			1			5			2			2			5			1			2			0			4			7			1			0			4


			5			Circulante al finalizar el mes			155			158			150			151			148			149			148			150			152			149			150			148			151			152			147			146			147			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			155			158			150			151			148			149			148			150			152			149			150			148			151			152			147			146			147			146


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			25/02/2019			06/03/2019			16/04/2019			21/05/2019			21/06/2019			26/07/2019			30/08/2019			27/09/2019			04/11/2019			03/12/2019			19/12/2019			05/02/2020			03/03/2020			30/03/2020			20/04/2020			07/05/2020			22/06/2020			21/07/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			1			7			6			3			4			3			2			0			0			0			4			3			0			1			2			1			1			2


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			5			6			1			3			2			1			0			0			0			2			2			0			0			2			1			1			1


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			2			0			2			1			1			1			0			0			0			2			1			0			1			0			0			0			1


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			17			Cantidad de apremios resueltos			44			54			32			32			34			36			34			37			42			37			48			43			33			43			30			30			27			42


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			121			195			117			111			97			95			60			102			114			98			93			98			61			131			97			74			78			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			62			99			62			43			68			53			36			50			66			49			51			73			35			71			47			45			39			64


						Coordinador(a) Judicial			59			96			55			68			29			42			24			52			48			49			42			25			26			60			50			29			39			27


			16			Cantidad de sentencias dictadas			1			1			5			3			2			4			3			2			3			2			2			2			1			1			1			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			5			3			2			4			3			2			3			2			2			2			1			1			1			1			0			3








Histórico Indicadores


			
Juzgado Contravencional
 y Menor Cuantía de San Mateo


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles												Rangos


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			A mejorar						Estándar									Muy bueno						01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados. 			>			76			64			 =< X =< 			76			<			64			71			83			66			56			68			54			65			54			48			76			80			55			80			83			59			40			39			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			4			2			 =< X =< 			4			<			2			6			9			2			2			2			2			4			4			4			2			1			0			3			5			2			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			7			5			 =< X =< 			7			<			5			10			11			4			2			13			8			6			7			12			6			9			12			14			10			4			8			13			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						>			55			50			 =< X =< 			55			<			50			42			56			56			50			52			40			51			36			24			57			61			36			56			56			43			31			23			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			8			6			 =< X =< 			8			<			6			11			4			4			2			1			2			2			7			7			7			8			6			5			9			7			1			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			2			1			 =< X =< 			2			<			1			2			3			0			0			0			2			2			0			1			4			1			1			2			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			<			67			67			 =< X =< 			79			>			79			15			70			98			77			74			58			45			89			29			60			44			101			54			67			49			55			80			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						<			3			3			 =< X =< 			5			>			5			3			6			10			1			5			1			5			2			2			5			1			2			0			4			7			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						<			6			6			 =< X =< 			8			>			8			8			2			2			7			6			14			3			8			7			8			8			5			16			0			18			6			8			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						<			51			51			 =< X =< 			56			>			56			4			60			66			60			45			41			28			75			16			34			27			88			30			60			9			47			72			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						<			6			6			 =< X =< 			8			>			8			0			2			19			8			10			2			7			2			4			7			8			4			6			3			11			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						<			1			1			 =< X =< 			2			>			2			0			0			1			1			8			0			2			2			0			6			0			2			2			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			>			413			391			 =< X =< 			413			<			391			449			463			432			411			402			422			442			412			435			457			496			452			474			445			505			488			423			380			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			160			152			 =< X =< 			160			<			152			155			158			150			151			148			149			148			150			152			149			150			148			151			152			147			146			147			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			56			53			 =< X =< 			56			<			53			56			66			70			65			68			76			79			83			90			93			96			105			99			83			95			95			76			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						>			140			133			 =< X =< 			140			<			133			171			167			157			147			154			163			186			147			155			179			213			161			187			167			222			206			157			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			31			29			 =< X =< 			31			<			29			40			42			27			21			12			12			7			12			15			15			15			17			16			22			18			18			20			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			26			24			 =< X =< 			26			<			24			27			30			28			27			20			22			22			20			23			21			22			21			21			21			23			23			23			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			<			0.9			0.9			 =< X =< 			1			>			1			21 %			84 %			148 %			138 %			109 %			107 %			69 %			165 %			60 %			79 %			55 %			184 %			68 %			81 %			83 %			138 %			205 %			186 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			>			7			7			 =< X =< 			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  ****			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			>			30			23			 =< X =< 			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																																																																																							4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			10			12			 =< X =< 			10			<			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			7			5			 =< X =< 			7			<			5			0			0			4			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						>			30			23			 =< X =< 			30			<			23			3			0			8			0			9			8			3			3			4			0			0			1			0			10			5			9			10			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			2			1			 =< X =< 			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			15			10			 =< X =< 			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			>			45			30			 =< X =< 			45			<			30			10			21			23			24			21			18			19			28			18			16			32			26			13			1			17			40			16			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			>			15			10			 =< X =< 			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			<			0.65			0.65			 =< X =< 			0.75			>			0.75			58 %			50 %			63 %			53 %			43 %			39 %			17 %			44 %			59 %			50 %			41 %			24 %			41 %			28 %			73 %			45 %			50 %			41 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						10			Cantidad de Escritos pendientes de realización			Escritos pendientes de realización			>			75			0			 =< X =< 			75			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de audiencias pendientes de realización 			Audiencias pendientes de realización			>			72			65			 =< X =< 			72			>			65			5			9			13			16			20			23			13			9			9			13			23			29			20			13			4			6			22			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			10			8			 =< X =< 			10			>			8			0			2			0			2			1			1			1			0			0			0			2			1			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			>			10			8			 =< X =< 			10			>			8			2			0			6			3			9			10			0			4			1			7			11			20			8			9			1			2			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			>			4			2			 =< X =< 			4			>			2			2			7			5			10			5			9			12			5			4			3			4			2			11			0			2			1			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			>			6			4			 =< X =< 			6			>			4			1			0			2			1			5			1			0			0			4			3			5			5			1			3			1			3			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			>			3			1			 =< X =< 			3			>			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			<			52			58			 =< X =< 			52			>			58			5			6			12			3			22			11			3			3			2			7			2			0			0			12			7			19			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			<			3			2			 =< X =< 			3			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			4			3			 =< X =< 			4			>			3			0			0			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			<			26			25			 =< X =< 			26			>			25			5			6			11			0			21			11			3			3			2			7			2			0			0			12			7			16			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			<			4			3			 =< X =< 			4			>			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			<			2			1			 =< X =< 			2			>			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			77.2%			118.7%			131.1%			92 %			121 %			101 %			82 %			106 %			83 %			94 %			125 %			149 %			83 %			99 %			108 %			142 %			107 %			82 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 1						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			55.4%			91.0%			98.7%			63 %			80 %			86 %			55 %			70 %			63 %			83 %			84 %			112 %			73 %			62 %			67 %			109 %			83 %			69 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 2						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Persona Técnica Judicial 3						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Persona Técnica Judicial 4						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Coordinador(a) Judicial						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			166.7%			169.3%			200.7%			147 %			201 %			133 %			147 %			180 %			126 %			115 %			209 %			228 %			137 %			179 %			184 %			213 %			158 %			109 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						14			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			<			30			30			 =< X =< 			34			>			34			32			38			76			73			72			53			54			39			31			56			47			55			57			43			36			35			69			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias			<			2			2			 =< X =< 			2			>			2			1			1			5			3			2			4			3			2			3			2			2			2			1			1			1			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			2			2			 =< X =< 			3			>			3			4			4			11			9			3			2			6			3			6			5			5			4			11			3			3			4			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			<			23			23			 =< X =< 			25			>			25			26			33			56			60			57			42			43			31			17			40			34			46			40			37			28			27			61			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			<			2			2			 =< X =< 			3			>			3			1			0			4			1			7			2			2			1			4			6			6			2			3			2			2			3			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			<			1			1			 =< X =< 			1			>			1			0			0			0			0			3			3			0			2			1			3			0			1			2			0			2			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			111.1%			118.8%			226.2%			268.4%			204.5%			194.9%			177.6%			135.4%			102.0%			159.1%			163.2%			229.2%			209.6%			134.4%			102.3%			109.4%			215.6%			110.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 1						<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			111.1%			118.8%			226.2%			268.4%			204.5%			194.9%			177.6%			135.4%			102.0%			159.1%			163.2%			229.2%			209.6%			134.4%			102.3%			109.4%			215.6%			110.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 2						<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						16			Cantidad de Casos con oposición 						>			5			3			 =< X =< 			5			<			3			1			1			0			0			2			2			0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						>			5			1			 =< X =< 			5			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos						<			85			85			 =< X =< 			100			>			100			44			54			32			32			34			36			34			37			42			37			48			43			33			43			30			30			27			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N°2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 1 de enero del 2019.


			Ajustes realizados 


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018) 


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la perdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la perdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la perdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			1


									Tránsito			10


									Contravenciones			2


									Pensiones Alimentarias			1


												15


			Ajuste elaborado por: Ing. Arnold Alvarado Ruiz, Modernización Jurisdiccional, Dirección de Planificación 








1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21			22			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			22			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									1			2			3			4.5			0			3			3			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									5			2			2			4.5			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									5			0			0			1			0			3			0			0			4			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									20			20			17			16.5			20			17			20			20			20			22			21			21			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									16			20			18			16.5			20			17			23			20			20			22			21			21			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									16			22			20			20			20			17			23			20			16			22			21			21			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									4			7			9			10			10			9			10			10			10			11			11			11			11			11


			Persona Coordinadora												5			9			10			10			8			13			10			10			11			10			10			11			10


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuotas


			Téc. Jud. 1			15			315			254.4			220.2			152.4			133.5			186.0			152.4			186.0			186.0			186.0			204.6			189.6			189.6			204.6			189.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Peresona Coordinadora			7			147			112.0			105.0			63.0			45.5			70.0			63.0			70.0			70.0			70.0			77.0			77.0			77.0			77.0			77.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			25.9			35.6			32.4			32.4			32.4			27.5			37.2			32.4			25.9			35.6			34.0			34.0			35.6			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			55			69			47			113			102			160			114			112			106			100			119			127			123


						4			Fecha del día de hoy			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			14/12/2020			13/01/2021			02/02/2021			09/03/2021			14/04/2021			05/05/2021			08/06/2021			05/07/2021			24/08/2021			08/09/2021			29/09/2021			02/11/2021			01/12/2021


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			12/02/2021			15/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			10/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			19/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			38			30			19			13			7			23			9			14			17			15			27			28			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			18			14			14			5			5			16			6			10			11			12			18			22			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales (cuota realizada)			377			314			309			451			414			448			418			313			470			374			645			427			526			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			190			146			136			277			255			198			306			205			386			272			362			275			350			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			187			168			173			174			159			250			112			108			84			102			283			152			176			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota esperada)			325			215			179			256			215			256			256			256			282			267			267			282			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			220			152			134			186			152			186			186			186			205			190			190			205			190			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			105			63			46			70			63			70			70			70			77			77			77			77			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			57			41			16			57			42			58			60			40			43			65			66			63			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			57			41			16			57			42			58			60			40			43			65			66			63			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			36			32			32			32			28			37			32			26			36			34			34			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			36			32			32			32			28			37			32			26			36			34			34			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes			17			16			17			17			19			16			14			13			15			15			14			15			10


						2			Cantidad de Casos Entrados			2			2			0			1			0			1			1			2			1			1			1			0			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						4			Legajos de Ejecucion Creados			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados			3			1			0			0			3			3			2			0			1			2			0			5			1


						7			Circulante Final			16			17			17			19			16			14			13			15			15			14			15			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite			16			17			17			19			16			14			13			15			15			14			15			10			13


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			10/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			18/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			17/05/2021			08/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			01/09/2021			29/09/2021			12/11/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			18/11/2020			14/12/2020			19/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			1			1			1			0			2			1			1			1			0			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						1			1			1						2			1			1			1			0			1			2			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																								1


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																								1									1			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			11			18			10			6			10			20			7			8			5			15			6			3			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			10			10			8			6			1			4			0			1			2			0			3			1			3


									Persona Coordinadora Judicial			1			8			2			0			9			16			7			7			3			15			3			2			9


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			13			21			10			8			10			23			10			13			5			0			6			6			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13			21			10			8			10			23			10			13			5			0			6			6			17


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			13			21			10			8			10			23			10			13			5			15			6			6			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13			21			10			8			10			23			10			13			5			15			6			6			17


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas			0			1			0			1			1			1			1			3			1			0			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			0			1			1			1			1			3			1			0			1			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			30			29			21			25			34			17			16			14			14			16			14			14			15


						2			Cantidad de Casos Entrados			2			8			5			9			2			6			3			16			2			4			5			7			8


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			3			16			2			0			19			7			5			17			0			6			5			0			5


						5			Circulante al finalizar el mes			29			15			25			27			17			16			14			14			16			14			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			29			15			25			27			17			16			14			14			14			14			0			0			18


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			12/02/2021			16/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			10/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			18/11/2020			10/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			18/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			14/10/2021			12/11/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			14			8			4			5			0			4			4			3			3			2			6			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			14			8			4			5			0			4			4			3			3			2			6			3			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			5			2			0			0			2			2			3			0			1			5			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			5			5			2			0			0			2			2			3			0			1			5			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			9			3			0			0			0			2			1			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			3			0			0			0			2			1			2			0			0			0			1			0


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			57			29			27			15			52			54			34			30			50			41			53			34			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			25			7			20			12			22			23			17			22			42			39			49			26			64


									Coordinador(a) Judicial			32			22			7			3			30			31			17			8			8			2			4			8			7


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			61			47			33			2			56			68			38			38			52			41			53			43			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			61			47			33			2			56			68			38			38			52			41			53			43			88


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			61			47			33			18			56			68			38			38			52			41			53			43			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			61			47			33			18			56			68			38			38			52			41			53			43			88


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			5			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			6			6			3			2			3			2			1			4			0			1			2			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			6			3			2			3			2			1			4			0			1			2			3			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			156			173			202			184			205			221			229			224			233			172			202			152			109


						2			Cantidad de Casos Entrados			38			30			21			59			45			49			61			36			22			64			51			38			33


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			21			1			39			38			29			41			66			27			83			34			101			81			61


						5			Circulante al finalizar el mes			173			202			184			205			221			229			224			233			172			202			152			109			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite			173			202			184			205			221			229			224			233			172			202			152			109			81


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			12/02/2021			15/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/11/2020			03/12/2020			19/01/2021			16/02/2021			25/02/2021			06/04/2021			17/05/2021			10/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			13/08/2021			01/10/2021			12/11/2021


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			15/06/2021			17/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			18			20			10			4			2			8			1			8			8			9			15			23			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			18			20			10			4			2			8			1			8			8			9			15			23			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			9			9			7			3			2			6			1			4			6			8			9			18			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			9			7			3			2			6			1			4			6			8			9			18			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			9			11			0			0			0			2			0			6			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			11			0			0			0			2			0			6			0			0			5			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			14			2			3			0			1			3			1			7			23			1			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			14			2			3			0			1			3			1			7			23			1			12			12			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			212			170			123			311			176			215			281			169			284			205			489			284			308			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			98			81			41			195			128			79			217			88			236			132			230			159			160


									Coordinador(a) Judicial			114			89			82			116			48			136			64			81			48			73			259			125			148


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			267			216			132			359			176			258			336			203			144			205			489			345			382			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			267			216			132			359			176			258			336			203			144			205			489			345			382


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			267			216			132			359			210			258			336			203			144			205			489			345			382			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			267			216			132			359			210			258			336			203			144			205			489			345			382


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			2			4			0			0			0			0			0			2			5			13			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			4			0			0			0			0			0			2			5			13			0			1			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			43			34			9			47			33			38			55			25			35			63			59			51			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			43			34			9			47			33			38			55			25			35			63			59			51			66


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			145			142			125			125			126			55			8			10			84			76			78			77			74


						2			Cantidad de Casos Entrados			0			1			3			5			6			8			3			8			1			4			2			0			1


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			0			1			67			0			0			0			0			1


						4			Cantidad de Casos Terminados			3			5			3			4			74			55			2			1			9			2			3			3			2


						5			Cantidad de Casos Inactivos			0			13			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			142			125			125			126			55			8			13			84			147			149			77			74			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite			142			125			125			126			55			8			10			84			76			78			77			74			74


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			0			0			0			0			0			0			2			0			45			45			0			0			0


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			0			0			0			0			0			0			1			0			26			26			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			18/11/2020			15/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			01/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			15/10/2021			12/11/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			19/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			5			2			5			4			5			10			3			2			6			4			4			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			5			2			5			4			5			10			3			2			6			4			4			1			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			0			5			2			3			7			2			2			5			3			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			0			5			2			3			7			2			2			5			3			2			1			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			61			91			128			120			144			149			91			112			103			90			84			85			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			61			91			128			120			144			149			91			112			103			90			84			85			114


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			61			91			135			120			144			149			91			112			103			90			84			85			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			61			91			135			120			144			149			91			112			103			90			84			85			114


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			2			6			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			2			6			0			1			0			0			0			2			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos			32			32			46			38			48			32			26			24			20			22			29			33			39


						27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			18/11/2020			12/12/2020			15/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			03/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			01/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			84			88			127			111			132			130			83			104			118			90			75			80			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			50			46			54			59			77			81			71			92			94			80			62			74			98


									Coordinador(a) Judicial			34			42			73			52			55			49			12			12			24			10			13			6			7


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			2			0			4			5			1			9			3			3			7			1			2			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			0			4			5			1			9			3			3			7			1			2			5			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			69			65			64			64			58			56			51			49			48			43			41			36			36


						2			Cantidad de Casos Entrados			3			3			10			4			9			7			4			7			2			5			4			3			3


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						5			Cantidad de Casos Terminados			8			5			10			10			11			12			6			9			7			7			9			3			6


						6			Circulante al Finallizar			65			64			64			58			56			51			61			48			54			41			36			36			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite			65			64			64			58			56			51			49			48			43			41			36			36			33


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 			0			0			0			0			0			0			12			0			11			0			0			0			0


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			18/11/2020			17/12/2020			02/02/2021			16/02/2021			26/03/2021			30/04/2021			08/06/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			25/10/2021			12/11/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			17/12/2020			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver que se encuentran fuera del despacho			18/11/2020			17/12/2020			19/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho			18/11/2020			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			17/03/2021			13/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			06/09/2021			18/10/2021			12/11/2021


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			0			0			0			1			1			1			0			0			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			1			1			1			0			0			2			1			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			0			0			0			1			1			1			0			0			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			1			1			1			0			0			2			1			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			13			9			22			8			44			29			13			2			13			23			22			26			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			7			2			13			5			27			11			1			2			12			21			18			15			25


									Coordinador(a) Judicial			6			7			9			3			17			18			12			0			1			2			4			11			5


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			19			19			22			19			44			41			20			31			21			23			22			36			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			19			19			22			19			44			41			20			31			21			23			22			36			36


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			19			19			39			19			61			41			20			31			21			23			22			36			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			19			19			39			19			61			41			20			31			21			23			22			36			36


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			6			0			0			2			4			8			0			5			0			0			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			0			0			2			4			8			0			5			0			0			2			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			8			30			0			7			2			4			6			8			5			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			8			30			0			7			2			4			6			8			5			6			3			2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de San Mateo


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			76			66			<=			X			=>			76			<			66			46			45			40			79			63			71			73			137			28			78			63			48			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			1			3			5			7			8			4			75			1			4			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			55			49			<=			X			<=			55			<			49			38			30			21			59			45			49			61			36			22			64			51			38			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			7			6			<=			X			<=			7			<			6			2			8			6			9			2			6			3			17			2			4			5			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			8			7			<=			X			<=			8			<			7			4			4			10			4			9			7			4			7			2			5			4			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			2			2			0			2			0			1			1			2			1			1			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			72			72			<=			X			=>			82			>			82			38			41			54			52			140			118			81			54			100			51			118			92			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			3			18			3			4			78			55			2			1			9			2			3			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			54			54			<=			X			<=			60			>			60			21			1			39			38			29			41			66			27			83			34			101			81			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			3			16			2			0			19			7			5			17			0			6			5			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			8			5			10			10			11			12			6			9			7			7			9			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			3			1			0			0			3			3			2			0			1			2			0			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			266			238			<=			X			=>			266			<			238			429			423			415			435			365			318			325			483			404			420			280			229			219			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			127			114			<=			X			=>			127			<			114			142			125			125			126			55			8			13			157			147			149			77			74			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			53			48			<=			X			=>			53			<			48			142			125			125			126			55			8			10			84			76			78			77			74			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			46			41			<=			X			=>			46			<			41			0			0			0			0			0			0			2			47			45			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			28			25			<=			X			=>			28			<			25			0			0			0			0			0			0			1			26			26			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			74			67			<=			X			=>			74			<			67			173			202			184			205			221			229			224			233			172			202			152			109			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			74			67			<=			X			=>			74			<			67			173			202			184			205			221			229			224			233			172			202			152			109			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			17			15			<=			X			=>			17			<			15			29			15			25			27			17			16			14			21			16			14			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			17			15			<=			X			=>			17			<			15			29			15			25			27			17			16			14			16			14			14			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			35			32			<=			X			=>			35			<			32			65			64			64			58			56			51			61			60			54			41			36			36			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			22			20			<=			X			=>			22			<			20			65			64			64			58			56			51			49			48			43			41			36			36			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			13			12			<=			X			=>			13			<			12			0			0			0			0			0			0			12			12			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			13			10			<=			X			=>			13			<			10			20			17			17			19			16			14			13			12			15			14			15			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			16			17			17			19			16			14			13			12			15			14			15			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			2			0			<=			X			=>			2			<			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			83 %			91 %			135 %			66 %			222 %			166 %			111 %			39 %			357 %			65 %			187 %			192 %			150 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			1800 %			100 %			80 %			1114 %			688 %			50 %			1 %			900 %			50 %			150 %			0 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			55 %			3 %			186 %			64 %			64 %			84 %			108 %			75 %			377 %			53 %			198 %			213 %			185 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			150 %			200 %			33 %			0 %			950 %			117 %			167 %			100 %			0 %			150 %			100 %			0 %			63 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			200 %			125 %			100 %			250 %			122 %			171 %			150 %			129 %			350 %			140 %			225 %			100 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			150 %			50 %			0 %			0 %			0 %			300 %			200 %			0 %			100 %			200 %			0 %			0 %			25 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	55			69			47			113			102			160			114			112			106			100			119			127			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 



			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			4			2			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			4			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			8			14			1			0			20			7			2			8			2			2			24			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			=>			14			<			7			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			8			14			1			0			20			7			2			6			2			2			24			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			0			3			0			0			0			0			2			8			0			0			5			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			26			27			13			21			28			22			20			19			39			27			23			15			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			1			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65 %			71 %			<=			X			=>			65 %			<			71 %			47 %			47 %			74 %			38 %			71 %			70 %			67 %			71 %			65 %			80 %			67 %			79 %			77 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											38			30			19			13			7			23			9			14			17			15			27			28			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											38			30			19			13			7			23			9			14			17			15			27			28			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											18			14			14			5			5			16			6			10			11			12			18			22			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											18			14			14			5			5			16			6			10			11			12			18			22			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			30			20			<=			X			<=			30			<			20			20			16			0			0			0			7			1			9			0			0			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			25			4			<=			X			<=			6			<			17			2			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			128			4			<=			X			<=			6			<			85			9			11			0			0			0			2			0			6			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			30			4			<=			X			<=			6			<			20			9			3			0			0			0			2			1			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			4			<=			X			<=			6			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			4			<=			X			<=			6			<			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			105			35			<=			X			=>			105			<			35			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			5			<=			X			<=			7			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			5			<=			X			<=			7			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			5			<=			X			<=			7			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			5			<=			X			<=			7			<			7			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			5			<=			X			<=			7			<			7			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			40			40			<=			X			=>			33			<			33			14			7			4			0			1			3			1			8			23			1			15			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			37			37			<=			X			=>			30			<			30			14			2			3			0			1			3			1			7			23			1			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			115.9%			145.8%			172.6%			176.2%			192.2%			175.0%			163.3%			122.3%			166.9%			140.3%			241.9%			151.6%			197.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			86 %			96 %			102 %			149 %			167 %			106 %			165 %			110 %			189 %			143 %			191 %			134 %			185 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			178 %			267 %			380 %			249 %			252 %			357 %			160 %			154 %			109 %			132 %			368 %			197 %			229 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			=>			39			>			39			57			41			16			57			42			58			60			40			43			65			66			63			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			39			>			39			57			41			16			57			42			58			60			40			43			65			66			63			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			1			1			<=			X			=>			2			>			2			2			0			4			5			1			9			3			3			7			1			2			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			26			26			<=			X			=>			27			>			27			43			34			9			47			33			38			55			25			35			63			59			51			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			6			6			3			2			3			2			1			4			0			1			2			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			6			0			0			2			4			8			0			5			0			0			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			2			>			2			0			1			0			1			1			1			1			3			1			0			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			160.0%			126.6%			49.4%			176.0%			152.6%			155.8%			185.3%			154.4%			120.7%			191.2%			194.1%			176.9%			220.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			160 %			127 %			49 %			176 %			153 %			156 %			185 %			154 %			121 %			191 %			194 %			177 %			221 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			107 %			103 %			112 %			100 %			100 %			100 %			100 %			104 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			107 %			103 %			112 %			100 %			100 %			100 %			100 %			104 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	421			394			349			524			481			539			495			397			325			374			654			515			637			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	421			394			325			508			430			539			495			397			325			359			654			515			637			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			210			<=			X			=>			90			<			90			2			4			0			1			2			6			0			3			5			13			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			=>			90			<			90			2			4			0			1			2			6			0			3			5			13			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														32			32			46			38			48			32			26			24			20			22			29			33			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			5			5			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														4			8			30			0			7			2			4			6			8			5			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	4			8			30			0			7			2			4			6			8			5			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de6 de noviembre de  2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre  2021.














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Modificaciones





						Modelo de Sostenibilidad del I.C.J de Alajuela 





						Control de modificaciones de la matriz 





						N°			Descripción 			Observación			Fecha			Profesional 


						1			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Se ajusta la fórmual de la hoja 3. Indicadores_Fila 84; en razón de que, estaba arrastrando el dato incorrecto del pendiente de fallo. 			20-Nov-20			Ing. Christopher Zamora Solís


						2			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			Se ajusta la fórmula de la hoja 2. Métricas_Fila 21 y 25; en razón de que, no se estaba sumando las métricas correctas. 			20-Nov-20			Ing. Christopher Zamora Solís


						3			Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la perdida de competencia de la materia Civil)						20-Nov-20			Ing. Christopher Zamora Solís


						4			Ajuste de formatos condicionales de la Cantidad de Expedientes Pendientes de Fallo.			Se ajusta el formato condicional por materia, de la hoja 2.Indicadores_Fila 83 a 87; en razón de que, no se estaba reflejando los colores correctos. 			08-Dec-20			Ing. Christopher Zamora Solís


						5			Ajuste de formato condicional del Porcentaje de Firma de la Persona Jueza			Se ajusta el formato condicional por materia, de la hoja 2.Indicadores_Fila 123 y 124; en razón de que, no se estaba reflejando los colores correctos. 			08-Dec-20			Ing. Christopher Zamora Solís


						6			Ajustes generales en la matriz de indicadores, cambios comunicados el 05-01-2022 por medio de correo electrónico. 			Cambios en toda la matriz, pestaña de cuotas, métricas e indicadores			1/5/22			Ing. Steven Pérez C. 
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Cálculos


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			9			42			6			5			1			63


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			14%			67%			10%			8%			2%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			8.4			42.7			10.0			0.8			0.3			62


									17			85			20			2			1			124


									25			128			30			2			1			186


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			186			124			<=			X			<=			186			<			124


						Cantidad de audiciencia al mes  			62





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									63			5			0			1			11.25			7.5			18.75


						TR									193			16			1			1


						FC									1			0			0			1


						VD									36			3			0			1


						LAB									58			5			0			1











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0
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Buenas Tardes estimados compañeros,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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Ajustada. Matriz de indicadores Contravencional de Orotina.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			20			13			20			17			15			20			20			17			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									4.5			3			1			2			7			7			4.5			2.5			4.5			3			3			2.5			2.5			3


			Téc. Jud. 2									4.5			2			2			2.5			13			9			2.5			2			2.5			2.5			3.5			2.5			2.5			3


			Téc. Jud. 3									4.5			2.5			2			2			5			6.5			2			2.5			4			4.5			3			3			5.5			7


			Persona Coordinadora									4.5			2			1			2			5			7			2.5			2.5			3			4.5			11			3.5			6			5.5


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									17.5			17			12			18			10			8			15.5			17.5			12.5			18			18			18.5			18.5			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									17.5			18			11			17.5			4			6			17.5			18			14.5			18.5			17.5			18.5			18.5			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									17.5			17.5			11			18			12			8.5			18			17.5			13			16.5			18			18			15.5			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									17.5			18			12			18			12			8			17.5			17.5			14			16.5			10			17.5			15			15.5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			20			13			20			17			15			20			20			17			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									4.5


			Téc. Jud. 2									4.5


			Téc. Jud. 3									4.5


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuotas


			Téc. Jud. 1			15			315			211.2			255.0			180.0			270.0			150.0			120.0			232.5			262.5			187.5			270.0			270.0			277.5			277.5			270.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			211.2			270.0			165.0			262.5			60.0			90.0			262.5			270.0			217.5			277.5			262.5			277.5			277.5			270.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			211.2			262.5			165.0			270.0			180.0			127.5			270.0			262.5			195.0			247.5			270.0			270.0			232.5			210.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			2			42			35.0			36.0			24.0			36.0			24.0			16.0			35.0			35.0			28.0			33.0			20.0			35.0			30.0			31.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			35.6			32.4			21.0			32.4			27.5			24.3			32.4			32.4			27.5			34.0			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes			1790			1638			961			2224			2707			1802			1742			1266			1949			1398			1528			1927			1800			1506


						4			Fecha del día de hoy			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			16/04/2021			11/06/2021			25/06/2021			09/07/2021			06/08/2021			10/09/2021			24/09/2021			01/10/2021			05/11/2021			03/12/2021			16/12/2021			24/06/2022			05/08/2022			21/07/2022


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/11/2020			15/12/2020			12/01/2021			28/01/2021			05/03/2021			13/04/2021			04/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			08/10/2021			05/11/2021			09/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			13/11/2020			14/12/2020			07/01/2021			08/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			03/06/2021			14/07/2021			06/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			09/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			13/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			08/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			06/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			01/11/2021			13/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			48			32			27			23			27			30			30			38			25			20			25			23			28			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			31			20			14			19			11			11			24			21			16			13			24			21			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			1907			1967			1149			890			532			893			872			768			943			863			962			959			1036			957			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			281			228			241			296			134			267			205			211			244			218			257			237			321			296			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			352			315			186			387			129			231			327			254			334			302			358			308			367			323			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			248			280			132			155			242			343			281			245			281			260			289			315			273			244			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			1026			1144			590			52			27			52			59			58			84			83			58			99			75			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota esperada)			669			824			534			839			414			354			800			830			628			828			823			860			818			781			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			211			255			180			270			150			120			233			263			188			270			270			278			278			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			211			270			165			263			60			90			263			270			218			278			263			278			278			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			211			263			165			270			180			128			270			263			195			248			270			270			233			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			35			36			24			36			24			16			35			35			28			33			20			35			30			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			75			53			50			36			27			52			38			75			40			55			49			58			45			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			49			53			50			36			27			52			38			75			40			55			49			58			39			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			36			32			21			32			28			24			32			32			28			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			36			32			21			32			28			24			32			32			28			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			1026			1144			590			52			27			52			59			58			84			83			58			99			75			94


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			1			0			0			1


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral			4			4			7			0			7			9			10			10			10			8			8			10			10			10


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes			93			96			96			98			100			99			86			92			80			91			82			89			83			86


						2			Cantidad de Casos Entrados			12			7			5			8			4			5			11			8			10			1			8			8			8			8


						3			Cantidad de Casos Reentrados			2			1			1			0			1			0			2			3			1			1			0			3			1			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados			0						2			0			1			2			1			1			0			0			1			2			1			3


						5			Testimonio de Piezas			0						0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados			11			8			6			6			7			20			8			11			27			11			2			19			7			10


						7			Circulante Final			96			96			98			100			99			86			92			93			65			82			89			83			86			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			92			87			91			93			83			77			82			83			55			74			81			73			76			77


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			4			4			7			7			7			9			10			10			10			8			8			10			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/11/2020			15/12/2020			13/01/2021			28/01/2021			05/03/2021			13/04/2021			04/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			08/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			10/11/2020			11/11/2020			13/01/2021			19/02/2021			25/02/2021			16/03/2021			08/04/2021			19/04/2021			02/07/2021			01/07/2021			30/07/2021			09/09/2021			26/10/2021			16/11/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			10/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			06/04/2021			29/04/2021			07/06/2021			14/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/11/2020			16/12/2020			11/01/2021			05/02/2021			02/03/2021			08/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			10/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			09/10/2021			11/11/2021			09/12/2021


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			4			4			8			4			6			4			0			0			3			1			1			2			0			2


						15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			5			3			1			4			6			4			6			4			4			6			8			5			4			6


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			2			4			1			2			2			4			4			2			3			1			4			2			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


						19			Persona Juzgadora de Apoyo 2			2			4			1			2			2			4			4			2			3			1			4			2			7			4


									Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			23			22			17			19			24			19			15			17			13			11			13			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						23			22			17			19			24			19			15			17			13			11			13			4			7


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			7			0			0			4			3			7			4			3			8			5			7			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			7			0			0			4			3			7			4			3			8			5			7			1			3


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			100			66			50			57			21			75			86			65			100			66			68			90			78			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			54			17			25			16			10			32			27			21			29			11			14			28			29			30


									Persona Técnica Judicial 2			39			28			13			33			3			30			35			13			41			31			26			32			24			27


									Persona Técnica Judicial 3			7			21			12			8			8			13			24			31			30			24			28			30			25			21


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			83			58			35			33			27			52			59			58			84			83			58			99			75			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			83			58			35			33			27			52			59			58			84			83			58			99			75			94


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			127			82			35			33			27			52			59			58			84			83			58			99			75			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			127			82			35			33			27			52			59			58			84			83			58			99			75			94


			Se inluye esta métrica			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			6			0			0			0			2			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			0			0			0			2			11			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de sentencias dictadas			6			6			9			3			5			2			4			7			6			9			4			11			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			6			9			3			5			2			4			7			6			9			4			11			8			13


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			97			98			81			64			68			64			71			77			80			65			72			88			79			88


						2			Cantidad de Casos Entrados			21			12			9			17			12			20			17			27			10			30			20			22			26			13


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			3			1			2			1			0			1			3			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			30			30			26			13			16			17			12			26			27			26			5			34			18			22


						5			Circulante al finalizar el mes			52			81			64			68			64			71			77			80			65			72			88			79			88			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			21			70			42			56			53			61			66			68			54			67			84			64			69			56


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			31			11			22			12			11			10			11			12			11			5			4			15			19			23


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			13/11/2020			17/12/2020			12/01/2021			17/02/2021			08/03/2021			14/04/2021			12/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			08/10/2021			11/11/2021			09/12/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			13/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			05/03/2021			14/04/2021			22/04/2021			04/06/2021			05/07/2021			10/08/2021			06/09/2021			16/09/2021			11/11/2021			09/12/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			10/03/2021			10/05/2021			03/06/2021			13/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			24/09/2021			11/11/2021			13/12/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			27			18			9			12			16			9			14			19			9			7			6			5			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			27			18			9			12			16			9			14			19			9			7			6			5			8			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			15			11			5			9			4			3			9			6			7			4			5			5			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			11			5			9			4			3			9			6			7			4			5			5			5			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			31			11			22			16			24			28			26			10			5			5			4			10			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			31			11			22			16			24			28			26			10			5			5			4			10			13			14


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			1			0			3			0			4			0			2			0			7			13			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			1			0			3			0			4			0			2			0			7			13			0			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			105			75			64			65			31			79			103			150			124			212			180			190			278			155			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			36			28			18			20			9			27			10			35			17			19			50			41			66			58


									Persona Técnica Judicial 2			36			25			19			29			6			15			22			30			29			45			38			31			73			22


									Persona Técnica Judicial 3			33			22			27			16			16			37			24			22			23			23			33			31			38			20


									Coordinador(a) Judicial																					47			63			55			125			59			87			101			55


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			114			92			39			64			53			122			74			139			132			153			119			157			190			233			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			114			92			39			64			53			122			74			139			132			153			119			157			190			233


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			166			135			39			0			53			122			74			139			132			153			119			157			190			233			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			166			135			39			0			53			122			74			139			132			153			119			157			190			233


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			11			0			4			12			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			11			0			4			12			0			0			0			1			0			1			0			1


						24			Cantidad de sentencias dictadas			6			18			13			6			0			11			10			23			15			15			3			23			13			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			18			13			6			0			11			10			23			15			15			3			23			7			26


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			6			0


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			1134			1133			1144			1130			1137			1151			1153			1160			1143			1038			1062			1080			1098			1098


						2			Cantidad de Casos Entrados			10			13			8			13			13			8			17			15			19			16			20			13			19			17


						3			Cantidad de Casos Reentrados			9			9			8			7			14			8			73			12			16			13			9			19			8			13


						4			Cantidad de Casos Terminados			20			7			7			12			7			13			22			16			11			5			11			13			14			8


						5			Cantidad de Casos Inactivos			0			4			24			1			6			1			61			28			129			0			0			1			12			1


						6			Circulante al finalizar el mes			1133			1144			1130			1137			1151			1153			1160			1143			1038			1062			1080			1098			1098			1119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			37			41			30			40			41			30			36			30			38			39			40			35			24			24


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			451			377			295			303			311			313			310			307			257			272			274			290			306			322


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			626			716			795			794			799			806			808			806			743			751			766			773			768			773


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			18/02/2021			09/03/2021			14/04/2021			12/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			06/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			09/12/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			20/10/2020			03/12/2020			16/12/2020			19/02/2021			09/03/2021			02/03/2021			08/04/2021			20/05/2021			20/05/2021			28/05/2021			11/08/2021			31/08/2021			04/10/2021			28/10/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			13/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			18/02/2021			11/03/2021			23/03/2021			08/04/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			2			2			5			5			5			0			1			0			1			1			1			0			2


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			13/11/2020			14/12/2020			07/01/2021			08/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			03/06/2021			14/07/2021			06/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			09/12/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			13/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			08/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			06/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			01/11/2021			13/12/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			18			13			8			11			8			18			12			18			15			12			19			15			17			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			18			13			8			11			8			18			12			18			15			12			19			15			17			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			12			7			7			6			7			4			11			14			8			8			17			13			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			12			7			7			6			7			4			11			14			8			8			17			13			11			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			17			19			22			19			21			14			8			8			5			14			13			10			5			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			17			19			22			19			21			14			8			8			5			14			13			10			5			10


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			7			8			6			0			3			7			20			8			15			13			13			22			12			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			7			8			6			0			3			7			20			8			15			13			13			22			12			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			302			375			358			260			383			565			383			328			352			344			412			378			400			382			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			302			375			358			260			383			565			383			328			352			344			412			378			400			382


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			619			701			293			544			383			565			383			328			352			344			412			378			400			382			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			619			701			293			544			383			565			383			328			352			344			412			378			400			382


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			6			7			3			6			22			0			3			0			6			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						6			7			3			6			22			0			3			0			6			0			0			0			11


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			1			0			0			1			0			1			0			4			6			3			0			1			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos			204			190			148			221			254			214			193			155			175			150			171			171			181			189


						27			Cantidad de apremios pendientes			4			0			0			0			4			0			0			7			3			3			4			3			0			6


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			11			8			30			10			3			2			0			5			5			3			5			2			3			8


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			12/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			13/04/2021			06/05/2021			07/06/2021			13/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			09/12/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			14/04/2021			12/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			08/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			25/09/2020			30/09/2020			16/12/2020			20/11/2020			20/11/2020			20/11/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			01/09/2021			01/09/2021			06/09/2021


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			580			590			358			552			377			589			570			467			568			534			606			558			613			574			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			162			148			160			170			103			170			134			122			145			153			163			138			183			177


									Persona Técnica Judicial 2			230			243			135			284			93			155			246			189			235			194			254			207			236			237


									Persona Técnica Judicial 3			188			199			63			98			181			264			190			156			188			187			189			213			194			160


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			39			21			11			11			13			14			13			26			8			18			29			10			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13			21			11			11			13			14			13			26			8			18			29			10			10			10


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 2			13


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			186			184			184			186			206			209			199			204			196			189			194			195			192			182


						2			Cantidad de Casos Entrados			16			13			21			27			19			20			20			16			15			21			15			14			13			16


						3			Cantidad de Casos Reentrados			2			0			1			0			2			0			1			0			1			0			0			0			1			0


						4			Testimonio de Piezas			6			6			14			15			11			9			13			4			5			8			10			9			9			4


						5			Cantidad de Casos Terminados			25			19			34			22			28			39			29			28			28			24			24			26			33			15


						6			Circulante al Finallizar			184			184			186			206			209			199			204			196			189			194			195			192			182			187			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			18			19			22			29			35			33			34			23			26			32			37			31			32			41


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			165			164			164			177			174			166			168			171			163			162			158			157			150			146


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			09/04/2021			22/04/2021			07/06/2021			13/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			22/09/2021			13/10/2021			13/12/2021


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			13/11/2020			09/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			17/03/2021			28/04/2021			12/05/2021			26/06/2021			09/08/2021			20/09/2021			18/10/2021			05/10/2021			01/11/2021			07/12/2022


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/11/2020			15/12/2020			12/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			12/04/2021			11/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			13/11/2020			17/12/2020			13/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			14/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			14/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			3			1			10			0			3			3			4			1			1			1			0			3			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			1			10			0			3			3			4			1			1			1			0			3			3			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			2			2			4			0			4			4			1			1			1			2			3			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			2			2			4			0			4			4			1			1			1			2			3			3			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			4			0			1			5			0			1			1			0			3			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			4			0			0			5			0			1			1			0			3			1			2			1


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			0			2			0			0			1			3			2			3			1			0			9			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			0			2			0			0			1			3			2			3			1			0			9			1			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			96			92			87			164			76			98			101			91			122			93			109			109			93			111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			29			35			38			90			12			38			34			33			53			35			30			30			43			31


									Persona Técnica Judicial 2			47			19			19			41			27			31			24			22			29			32			40			38			34			37


									Persona Técnica Judicial 3			20			38			30			33			37			29			43			36			40			26			39			41			16			43


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			66			101			34			38			68			115			82			109			139			63			124			85			89			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			66			101			34			38			68			115			82			109			139			63			124			85			89			70


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			114			156			87			74			68			115			82			109			139			63			124			85			89			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			114			156			87			74			68			115			82			109			139			63			124			85			89			70


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			3			4			3			2			5			5			0			3			1			2			3			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			4			3			2			5			5			0			3			1			2			3			2			1			2


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			24			8			17			16			9			25			11			19			11			13			13			14			14			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			24			8			17			16			9			25			11			19			11			13			13			14			14			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			0			0


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			11			164			164			177			174			166			168			171			163			161			158			157			150			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			11			164			164			177			174			166			168			171			163			161			158			157			150			146
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Orotina


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			95			85			<=			X			<=			95			<			85			78			62			69			87			77			75			156			88			79			90			84			93			87			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			19			22			16			20			27			16			90			27			35			29			29			32			27			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			20			18			<=			X			<=			20			<			18			21			13			9			17			12			23			18			29			11			30			21			25			27			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			30			27			<=			X			<=			30			<			27			24			19			36			42			32			29			34			20			21			29			25			23			23			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			8			7			<=			X			<=			8			<			7			14			8			8			8			6			7			14			12			12			2			9			13			10			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			66			66			<=			X			<=			74			>			74			86			68			97			54			64			92			132			110			222			66			43			93			84			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			13			13			<=			X			<=			15			>			15			20			11			31			13			13			14			83			44			140			5			11			14			26			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			18			18			<=			X			<=			20			>			20			30			30			26			13			16			17			12			26			27			26			5			34			18			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			27			27			<=			X			<=			30			>			30			25			19			34			22			28			39			29			28			28			24			24			26			33			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			11			8			6			6			7			20			8			11			27			11			2			19			7			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			1			>			1			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1472			1316			<=			X			<=			1472			<			1316			1445			1489			1468			1504			1514			1505			1525			1510			1357			1410			1452			1448			1454			1472			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1119			1007			<=			X			<=			1119			<			1007			1114			1134			1120			1137			1151			1149			1154			1143			1038			1062			1080			1098			1098			1119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			24			22			<=			X			<=			24			<			22			37			41			30			40			41			30			36			30			38			39			40			35			24			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			322			290			<=			X			<=			322			<			290			451			377			295			303			311			313			310			307			257			272			274			290			306			322			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			773			696			<=			X			<=			773			<			696			626			716			795			794			799			806			808			806			743			751			766			773			768			773			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			79			71			<=			X			<=			79			<			71			52			81			64			68			64			71			77			80			65			72			88			79			88			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			21			70			42			56			53			61			66			68			54			67			84			64			69			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			23			21			<=			X			<=			23			<			21			31			11			22			12			11			10			11			12			11			5			4			15			19			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			187			168			<=			X			<=			187			<			168			183			183			186			206			209			199			202			194			189			194			195			188			182			187			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			41			37			<=			X			<=			41			<			37			18			19			22			29			35			33			34			23			26			32			37			31			32			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			146			131			<=			X			<=			146			<			131			165			164			164			177			174			166			168			171			163			162			158			157			150			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			87			69			<=			X			<=			87			<			69			96			91			98			93			90			86			92			93			65			82			89			83			86			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			76			68			<=			X			<=			76			<			68			92			87			91			93			83			77			82			83			55			74			81			73			76			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			11			1			<=			X			<=			11			<			1			4			4			7			0			7			9			10			10			10			8			8			10			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			110 %			110 %			141 %			62 %			83 %			123 %			85 %			125 %			281 %			73 %			51 %			100 %			97 %			77 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			105 %			50 %			194 %			65 %			48 %			88 %			92 %			163 %			400 %			17 %			38 %			44 %			96 %			30 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			143 %			231 %			289 %			76 %			133 %			74 %			67 %			90 %			245 %			87 %			24 %			136 %			67 %			169 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			104 %			100 %			94 %			52 %			88 %			134 %			85 %			140 %			133 %			83 %			96 %			113 %			143 %			75 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			79 %			100 %			75 %			75 %			117 %			286 %			57 %			92 %			225 %			550 %			22 %			146 %			70 %			91 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1790			1638			961			2224			2707			1802			1742			1266			1949			1398			1528			1927			1800			1506			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			1			2			1			22			6			1			9			3			0			5			0			3			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			1			1			0			1			2			0			1			0			0			4			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			1			2			3			0			1			3			0			0			0			3			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			1			2			0			22			6			1			9			3			0			5			0			3			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			24			36			28			0			14			43			35			49			55			74			39			41			38			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			24			14			28			0			2			43			35			18			55			74			27			41			38			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			1			0			0			6			0			21			3			9			0			1			25			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			1			0			0			0			0			5			21			0			1			1			0			19			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			3			36			0			0			14			29			35			49			12			40			39			32			16			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			154			176			163			140			148			149			134			116			114			115			100			256			267			220			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			3			6			11			1			0			0			4			0			4			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			6			11			1			0			0			0			0			4			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			3			2			1			1			0			35			35			4			1			1			1			17			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			1			0			22			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			35			3			4			1			0			0			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			2			1			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			3			1			0			0			0			8			14			0			0			1			1			0			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			>			71 %			65 %			63 %			52 %			83 %			41 %			37 %			80 %			55 %			64 %			65 %			96 %			91 %			68 %			133 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											48			32			27			23			27			30			30			38			25			20			25			23			28			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											48			32			27			23			27			30			30			38			25			20			25			23			28			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											31			20			14			19			11			11			24			21			16			13			24			21			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											31			20			14			19			11			11			24			21			16			13			24			21			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			147			147			<=			X			<=			97			<			97			48			53			70			52			65			71			53			34			28			32			31			34			24			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			62			62			<=			X			<=			41			<			41			17			19			22			19			21			14			8			8			5			14			13			10			5			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			70			70			<=			X			<=			46			<			46			31			11			22			16			24			28			26			10			5			5			4			10			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			9			<=			X			<=			6			<			6			0			0			4			0			1			5			0			1			1			0			3			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			6			6			<=			X			<=			4			<			4			0			23			22			17			19			24			19			15			17			13			11			13			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			29			20			<=			X			<=			29			<			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			84			28			<=			X			<=			84			<			28			4			6			10			11			11			9			0			1			3			3			2			3			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			2			2			5			5			5			0			1			0			1			1			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			4			4			8			4			6			4			0			0			3			1			1			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			15			15			<=			X			<=			10			<			10			11			16			9			0			10			11			34			14			23			22			25			51			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			8			8			<=			X			<=			4			<			4			7			8			6			0			3			7			20			8			15			13			13			22			12			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			0			<			0			0			1			1			0			3			0			4			0			2			0			7			13			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			4			<=			X			<=			3			<			3			2			0			2			0			0			1			3			2			3			1			0			9			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			2			7			0			0			4			3			7			4			3			8			5			7			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			285.2%			238.9%			215.2%			106.1%			128.5%			252.6%			109.0%			92.5%			150.2%			104.2%			117.0%			111.5%			126.7%			122.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			133.0%			89.4%			133.9%			109.6%			89.3%			222.5%			88.2%			80.4%			130.1%			80.7%			95.2%			85.4%			115.7%			109.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			166.7%			116.7%			112.7%			147.4%			215.0%			256.7%			124.6%			94.1%			153.6%			108.8%			136.4%			111.0%			132.3%			119.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			117.4%			106.7%			80.0%			57.4%			134.4%			269.0%			104.1%			93.3%			144.1%			105.1%			107.0%			116.7%			117.4%			116.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			2931%			3177.8%			2458.3%			144.4%			112.5%			325.0%			168.6%			165.7%			300.0%			251.5%			290.0%			282.9%			250.0%			303.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			75			53			50			36			27			52			38			75			40			55			49			58			45			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			49			53			50			36			27			52			38			75			40			55			49			58			39			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			13			21			11			11			13			14			13			26			8			18			29			10			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			6			18			13			6			0			11			10			23			15			15			3			23			7			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			24			8			17			16			9			25			11			19			11			13			13			14			14			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			6			6			9			3			5			2			4			7			6			9			4			11			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			210.6%			163.7%			238.1%			111.2%			98.1%			214.1%			117.4%			231.6%			145.3%			161.8%			144.1%			170.6%			132.4%			152.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			137.6%			163.7%			238.1%			111.2%			98.1%			214.1%			117.4%			231.6%			145.3%			161.8%			144.1%			170.6%			114.7%			152.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de expedientes firmadas / Cantidad de expedientes pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			182 %			172 %			97 %			165 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			182 %			172 %			97 %			165 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	1026			1074			454			651			531			854			598			634			707			643			713			719			754			779			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	565			626			466			395			531			854			598			634			707			643			713			719			754			779			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			<			315			315			<=			X			<=			135			>			135			9			10			21			5			17			50			0			6			1			9			3			3			1			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			315			315			<=			X			<=			135			>			135			9			10			21			5			17			50			0			6			1			9			3			3			1			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			5			5			<=			X			<=			0			<			0			1			0			0			1			0			1			0			4			6			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			137			137			<=			X			<=			152			>			152			204			190			148			221			254			214			193			155			175			150			171			171			181			189			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														4			0			0			0			4			0			0			7			3			3			4			3			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														11			8			30			10			3			2			0			5			5			3			5			2			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			1			0			0			0			1			7			0			1			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			49			78			28			91			111			145			148			173			210			237			265			40			71			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			49			78			28			91			111			145			148			173			210			237			265			40			71			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														11			164			164			177			174			166			168			171			163			161			158			157			150			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	11			164			164			177			174			166			168			171			163			161			158			157			150			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											2			4			1			2			2			4			4			2			3			1			4			2			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											2			4			1			2			2			4			4			2			3			1			4			2			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 02 de noviembre 2020


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 01 diciembre 2021














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			30			0			19			27			10			86


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			35%			0%			22%			31%			12%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			20.6			0.0			23.2			3.1			1.9			49


									41			0			46			6			4			98


									62			0			70			9			6			146


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			146			98			<=			X			<=			146			<			98


						Cantidad de audiciencia al mes  			49





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									308			26			1			1			11.25			7.5			18.75


						TR									0			0			0			0


						FC									24			2			0			1


						VD									44			4			0			1


						LAB									662			55			2			1











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











Modificaciones





						Modelo de Sostenibilidad del I.C.J de Alajuela 





						Control de modificaciones de la matriz 





						N°			Descripción 			Observación			Fecha			Profesional 


						1			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución (Tránsito) 			Se ajusta el formato de texto a fecha de la hoja  2- Métricas_ Fila 148 de la materia de Tránsito en vista que generaba un error de cálculo. 			44151.0			Christopher Zamora Solís


						2			Cantidad de Escritos pendientes de resolver (Pensiones Alimentarias) 			Se ajusta el formato de fecha a número de la hoja  2- Métricas_ Fila 205 de la materia de Pensiones Alimentarias en vista que generaba un error de cálculo. 			44151.0			Christopher Zamora Solís


						3			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota esperada)			1. Se ajusta la fórmula de la hoja 2-Métricas_Fila 25 en razón de que omitía la fila 30 del cálculo de la cuota téorica de la persona coordinadora.

2.  Se ajusta la fórmula de la hoja 2-Métricas_Fila 30 en razón de que no arrastraba la métrica de la cuota teoríca de la hoja 1. Métricas_Fila 60 resultando un mayor porcentaje en el cálculo de porcentaje de rendimiento del personal de rendimiento.			44151.0			Christopher Zamora Solís


						4			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia 			Se elimina los datos fijos de la hoja 1-Cálculo de Cuota_Fila 62 y 63 en razón de qué incrementa el cálculo de cuota global esperada del Despacho y afecta el porcentaje de rendimiento de la persona Jueza. (El Despacho es unipersonal) 			16/11/2020			Christopher Zamora Solís


						5			Porcentaje de firma  por persona juzgadora 			Se ajusta la fórmula de la hoja 3- Indicadores_Fila 123 en razón de que se cálcula un promedio y el despacho es unipersonal; por lo que, debe estimarse un valor máximo en caso de una eventual colaboración. 			16/11/2020			Christopher Zamora Solís


						6			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Se ajusta la fórmula de la hoja 3- Indicadores_Fila 145 en razón de que se cálcula un promedio y el despacho es unipersonal; por lo que, debe estimarse un valor mínimo para evitar considera los errores de formta de fechas de las filas ocualtas			16/11/2020			Christopher Zamora Solís


						7			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			Se ajusta el formato de las fila 11_Hoja de Métricas en razón de que no reflejaba el número sino formato de fecha. 			13/04/2021			Christopher Zamora Solís


						8			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Se ajusta  fila 195_Hoja de indicadores en razón de que se saca un promedio de tres escritorios y es un Despacho unipersonal			13/04/2021			Christopher Zamora Solís


						9			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			Se ajusta la fórmula para que no contemple el coordinador judicial 			20/05/2021			Steven Pérez C


						10			se incorporan los indicadores 28-29-30-31-32 			Para mosrar el rendimiento de las personas de apoyo			10/6/21			Steven Pérez C


						11			Ajustes Generales en toda la matriz de indicadores con motivo de cierre de proyecto de PA Y FA.			Se comunica la matriz ajustada para dar inicio con los indicadores correspondientes a diciembre 2021			1/7/21			Steven Pérez C



















































































































































































































































































































































































































































































































































































1.Histo de cuota


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			Cantidad de días Laborales						19			20			21			16			22			20			22			19			21			23			21			15			20			20			22			17			20			22			23			20			21


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						3			3			3			3			4			5			3			3			3			3			4			2			3			3			8			3.5			4			4			4.5			4			4.5


			T2						3			3			3			2			4			5			3			3			3			3			3			3			3			3			6			3			4			4.5			4.5			4			4.5


			T3						3			3			3			3			4			6			5			2			4			5			3			2			3			3			7			4			4			4.5			4			4			4


			Coordinador						2			3			4			2			3			5			3			3			3			4			3			2			3			3			9			4.5			4			4.5			4.5			3.5			4.5


			J1


			J2


			Total de días laborado por persona


			T1						16			17			18			13			18			15			19			16			18			20			17			13			17			17			14			13.5			16			18			18.5			16			16.5			0			0			0			0			0			0


			T2						16			17			18			14			18			15			19			16			18			20			18			12			17			17			16			14			16			17.5			18.5			16			16.5			0			0			0			0			0			0


			T3						16			17			18			13			18			14			17			17			17			18			18			13			17			17			15			13			16			17.5			19			16			17			0			0			0			0			0			0


			Coordinador						17			17			17			14			19			15			19			16			18			19			18			13			17			17			13			12.5			16			17.5			18.5			16.5			16.5			0			0			0			0			0			0


			J1						19			20			21			16			22			20			22			19			21			23			21			15			20			20			22			17			20			22			23			20			21			0			0			0			0			0			0


			J2						19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19			19


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			240			255			270			195			270			225			285			240			270			300			255			195			255			255			210			202.5			240			270			277.5			240			247.5			0			0			0			0			0			0


			T2			15			240			255			270			210			270			225			285			240			270			300			270			180			255			255			240			210			240			262.5			277.5			240			247.5			0			0			0			0			0			0


			T3			15			240			255			270			195			270			210			255			255			255			270			270			195			255			255			225			195			240			262.5			285			240			255			0			0			0			0			0			0


			Coordinador			5			85			85			85			70			95			75			95			80			90			95			90			65			85			85			65			62.5			80			87.5			92.5			82.5			82.5			0			0			0			0			0			0


			J1			1.6			30.4			32			33.6			25.6			35.2			32			35.2			30.4			33.6			36.8			33.6			24			32			32			35.2			27.2			32			35.2			36.8			32			33.6			0			0			0			0			0			0


			J2			0.0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0








2. Histo de Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4


			3			Fecha del día de hoy			15/02/2019			20/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			18/07/2019			21/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			14/01/2020			25/02/2020			17/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			18/06/2020			16/07/2020			20/08/2020			16/09/2020			07/10/2020


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			03/04/2019			30/05/2019			05/07/2019			26/07/2019			26/09/2019			17/10/2019			12/12/2019			19/12/2019			19/12/2019			05/03/2020			19/03/2020			16/04/2020			23/04/2020			22/05/2020			28/05/2020			23/07/2020			21/08/2020			25/09/2020			29/10/2020			19/11/2020			22/01/2021


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			11/02/2019			18/03/2019			22/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			15/07/2019			20/08/2019			16/09/2019			14/10/2019			18/11/2019			16/12/2019			13/01/2020			21/02/2020			17/03/2020			13/04/2020			14/05/2020			18/06/2020			13/07/2020			07/08/2020			11/09/2020			01/10/2020																		


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			13/02/2019			19/03/2019			22/04/2019			15/05/2019			10/06/2019			15/07/2019			18/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			13/01/2020			20/02/2020			11/03/2020			16/04/2020			18/05/2020			15/06/2020			15/07/2020			13/08/2020			11/09/2020			28/09/2020																		


			7			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			2			2			1			2			3			4			1			0			0			1			8			3			3			2			5			5			2			5			13			8			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Programadas			89			39			51			27			36			40			44			37			41			57			28			26			42			51			43			23			54			38			42			33			52			0			0			0			0			0			0


			9			Cantidad de Audiencias Realizadas			31			24			42			18			28			31			42			20			19			21			17			19			33			30			13			7			14			20			21			15			26			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			1024			1143			1002			863			1037			856			929			866			897			828			913			593			881			980			880			685			882			965			883			933			1060			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			269			272			271			220			269			240			275			206			341			255			270			194			268			238			234			174			240			249			243			273			332			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			399			550			403			372			407			342			338			353			293			349			333			198			329			421			317			262			282			336			277			326			331			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			327			288			288			252			315			241			267			269			237			199			280			172			263			285			308			212			303			324			318			294			325			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			29			33			40			19			46			33			49			38			26			25			30			29			21			36			21			37			57			56			45			40			72			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			805			850			895			670			905			735			920			815			885			965			885			635			850			850			740			670			800			883			933			803			833			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			240			255			270			195			270			225			285			240			270			300			255			195			255			255			210			203			240			270			278			240			248			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			240			255			270			210			270			225			285			240			270			300			270			180			255			255			240			210			240			263			278			240			248			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			240			255			270			195			270			210			255			255			255			270			270			195			255			255			225			195			240			263			285			240			255			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			85			85			85			70			95			75			95			80			90			95			90			65			85			85			65			63			80			88			93			83			83			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias dictadas Global			36			46			42			45			51			63			53			50			50			45			41			44			47			39			36			28			40			53			47			27			57			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			36			46			42			45			51			63			53			50			50			45			41			44			47			39			36			28			40			53			47			27			57			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			30			32			34			26			35			32			35			30			34			37			34			24			32			32			35			27			32			35			37			32			34			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			30			32			34			26			35			32			35			30			34			37			34			24			32			32			35			27			32			35			37			32			34			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			61			71			76			81			86			95			93			95			105			105			107			101			102			111			119			124			130			132			116			109			116


			2			Cantidad de Casos Entrados			24			16			19			16			29			16			24			25			19			25			17			16			23			27			18			14			25			11			25			29			24


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			0			1			1			1			0			1			2			0			1			1			0			0			1			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			14			11			14			11			20			18			23			15			20			26			24			15			15			21			13			11			24			27			32			23			45


			5			Circulante al finalizar el mes			70			76			81			85			95			93			95			105			105			107			101			102			111			119			124			130			132			116			109			116			97			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			70			76			81			85			95			93			95			105			105			107			101			102			111			119			124			130			132			116			109			116			97


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			15/02/2019			20/03/2019			22/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			17/07/2019			21/08/2019			16/09/2019			15/10/2019			19/11/2019			16/12/2019			13/01/2020			24/02/2020			17/03/2020			15/04/2020			19/05/2020			18/06/2020			15/07/2020			20/08/2020			15/09/2020			01/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			15/02/2019			20/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			16/07/2019			20/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			14/01/2020			25/02/2020			17/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			18/06/2020			06/07/2020			10/08/2020			16/09/2020			07/10/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			15/02/2019			19/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			18/07/2019			21/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			14/01/2020			25/02/2020			17/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			18/06/2020			16/07/2020			20/08/2020			11/09/2020			07/10/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			10			9			15			6			15			11			10			12			12			21			11			6			16			19			13			15			37			21			20			15			22


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			6			6			9			1			11			9			4			4			3			9			4			3			11			7			2			2			5			6			6			6			11


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			26			23			24			19			25			24			35			45			28			40			43			50			21			15			25			39			26			26			27			50			45


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			3			1			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			174			173			158			114			210			136			173			179			187			130			177			120			114			107			84			114			215			177			141			211			214			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			29			31			31			29			47			37			46			35			87			32			49			29			33			26			19			31			57			31			26			61			53


						Persona Técnica Judicial 2			73			72			43			45			48			43			43			51			31			45			52			35			39			24			22			38			43			53			35			60			41


						Persona Técnica Judicial 3			44			42			56			24			73			23			35			55			43			28			46			27			21			21			22			27			71			56			53			58			56


						Persona Técnica Judicial 4


						Persona Técnica Judicial 5


						Coordinador(a) Judicial			28			28			28			16			42			33			49			38			26			25			30			29			21			36			21			18			44			37			27			32			64


			16			Cantidad de sentencias dictadas			5			10			7			2			8			14			10			6			8			6			9			5			9			7			1			2			9			6			10			6			25			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			10			7			2			8			14			10			6			8			6			9			5			9			7			1			2			9			6			10			6			25


						Persona Juzgadora 2


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			80			80			84			82			83			73			78			77			78			83			78			77			81			89			84			82			84			88			77			74			81


			2			Cantidad de Casos Entrados			6			7			7			9			6			11			4			3			11			10			6			7			11			10			3			6			7			8			8			7			15


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			2			0			0			0			1			0			0			1			3			0			0			0			1			0			0			1			4			2			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			7			5			9			8			16			7			6			2			7			78			7			3			3			16			5			4			4			24			13			1			5


			5			Circulante al finalizar el mes			80			84			82			83			73			78			77			78			83			78			77			81			89			84			82			84			88			77			74			81			93			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			62			67			66			68			57			60			58			59			64			65			64			69			77			71			69			71			75			74			71			74			86


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			18			17			16			15			16			18			19			19			19			13			13			12			12			13			13			13			13			3			3			7			7


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			11/02/2019			18/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			12/06/2019			15/07/2019			20/08/2019			16/09/2019			14/10/2019			18/11/2019			16/12/2019			13/01/2020			21/02/2020			17/03/2020			13/04/2020			14/05/2020			18/06/2020			13/07/2020			07/08/2020			11/09/2020			06/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/02/2019			01/03/2019			26/03/2019			16/05/2019			08/06/2019			11/07/2019			16/08/2019			17/09/2019			11/10/2019			20/11/2019			09/12/2019			10/01/2020			25/02/2020			11/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			02/06/2020			09/07/2020			06/08/2020			11/09/2020			25/09/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			1			1			1			0			2			1			0			0			0			1			8			1			1			1			2			4			1			1			6			4


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			13/02/2019			19/03/2019			22/04/2019			15/05/2019			10/06/2019			15/07/2019			20/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			13/01/2020			24/02/2020			16/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			15/06/2020			15/07/2020			18/08/2020			11/09/2020			29/09/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			4			2			3			2			3			3			2			4			4			15			6			3			6			8			4			4			2			8			7			4			5


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			2			2			2			3			1			16			5			3			1			4			2			4			8			1			1			1			6			2			2			2


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			4			4			7			6			8			7			0			10			12			15			15			7			6			7			5			3			12			8			6			7			11


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			3			4			0			5			1			0			0			1			0			2			1			0			1			0			0			3			1			1			1			2


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			42			38			54			51			61			45			25			38			42			56			68			37			37			51			45			23			60			93			38			42			93			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			9			9			25			13			15			8			6			9			28			17			23			18			11			10			15			6			11			39			16			12			43


						Persona Técnica Judicial 2			15			14			14			27			28			18			14			19			6			26			17			10			11			21			16			7			28			31			6			14			30


						Persona Técnica Judicial 3			18			15			14			11			18			19			5			10			8			13			28			9			15			20			14			10			21			22			16			16			20


						Persona Técnica Judicial 4


						Persona Técnica Judicial 5


						Coordinador(a) Judicial			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			6			4			2			9			10			5			3			5			5			3			4			7			4			7			5			2			1			14			2			1			9			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			4			2			9			10			5			3			5			5			3			4			7			4			7			5			2			1			14			2			1			9


						Persona Juzgadora 2


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			1			Circulante al Iniciar el mes			156			157			167			179			183			183			190			192			197			204			208			206			204			212			214			221			212			199			204			196			184


			2			Cantidad de Casos Entrados			26			22			26			16			14			25			27			14			23			20			25			13			18			19			21			22			22			20			19			13			21


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			2			1			1			2			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			42			26			31			19			20			31			41			16			27			20			38			17			22			27			21			40			45			29			39			33			29


			5			Circulante al finalizar el mes			157			167			179			183			183			190			192			197			204			208			206			204			212			214			221			212			199			204			196			184			186			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			19			22			25			28			30			28			27			26			23			26			28			27			34			37			32			32			22			24			23			23			30


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			138			145			154			155			153			162			165			171			181			182			178			177			178			177			189			180			177			180			173			161			156


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			15/02/2019			20/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			18/07/2019			21/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			14/01/2020			25/02/2020			17/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			18/06/2020			16/07/2020			20/08/2020			16/09/2020			07/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			15/02/2019			20/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			18/07/2019			21/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			14/01/2020			25/02/2020			17/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			18/06/2020			16/07/2020			20/08/2020			16/09/2020			06/10/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			15/02/2019			20/03/2019			22/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			18/07/2019			21/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			20/12/2019			14/01/2020			25/02/2020			17/03/2020			16/04/2020			20/05/2020			18/06/2020			16/07/2020			20/08/2020			16/09/2020			07/10/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			1			6			6			5			6			8			6			8			8			6			3			1			3			8			5			1			3			2			4			1			3


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			13			1			14			3			5			8			10			2			4			5			5			1			2			3			2			1			1			3			4			1			2


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			1			3			7			9			3			1			7			4			6			2			7			11			6			2			1			1			4			2			1			0			2


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			4


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			120			80			120			86			87			96			144			59			132			100			126			54			96			90			108			70			99			119			113			82			95			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			43			17			40			18			25			30			56			21			41			39			27			24			39			26			24			16			28			38			30			23			36


						Persona Técnica Judicial 2			37			31			35			34			51			48			43			25			35			46			60			17			37			47			31			36			24			30			39			30			32


						Persona Técnica Judicial 3			40			32			36			34			10			18			45			13			56			15			39			13			20			17			53			17			45			46			31			29			27


						Persona Técnica Judicial 4


						Persona Técnica Judicial 5


						Coordinador(a) Judicial			0			0			9			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			5			13			0			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			12			15			16			12			17			22			23			16			20			15			17			13			22			12			16			15			17			18			16			11			12			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			15			16			12			17			22			23			16			20			15			17			13			22			12			16			15			17			18			16			11			12


						Persona Juzgadora 2


			17			Cantidad de Casos con oposición			1			1			6			3			5			8			5			2			4			5			5			1			2			3			2			1			1			3			4			2			2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			984			1002			1036			1059			1079			1090			1103			1128			1139			1012			952			974			980			1015			1053			1068			1073			1080			1091			1112			1119


			2			Cantidad de Casos Entrados			14			29			20			18			14			24			22			18			11			16			15			8			23			26			12			7			11			11			17			12			13


			3			Cantidad de Casos Reentrados			15			25			17			11			9			1			13			8			7			17			17			10			17			20			16			7			5			6			9			4			11


			4			Cantidad de Casos Terminados			11			20			14			9			12			12			10			15			145			93			10			12			5			8			13			9			9			6			5			9			8


			5			Circulante al finalizar el mes			1002			1036			1059			1079			1090			1103			1128			1139			1012			952			974			980			1015			1053			1068			1073			1080			1091			1112			1119			1119			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			68			64			65			60			68			52			59			72			48			53			58			51			62			45			41			38			55			38			38			60			46


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			934			972			994			1019			1022			1051			1069			1067			964			899			916			929			953			1008			1027			1035			1025			1053			1074			1059			1073


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			15/02/2019			20/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			10/06/2019			17/07/2019			20/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			19/11/2019			16/12/2019			14/01/2020			24/02/2020			17/03/2020			16/04/2020			19/05/2020			18/06/2020			15/07/2020			20/08/2020			15/09/2020			06/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/02/2019			06/02/2019			24/04/2019			02/04/2019			31/05/2019			25/06/2019			18/07/2019			13/08/2019			24/09/2019			23/10/2019			04/12/2019			09/01/2020			17/02/2020			26/02/2020			16/04/2020			28/04/2020			20/05/2020			15/06/2020			06/08/2020			27/08/2020			18/09/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			0			0			0			1			1			3			0			0			0			0			0			2			2			1			2			1			1			3			5			4


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			13/02/2019			20/03/2019			24/04/2019			16/05/2019			18/06/2019			16/07/2019			18/08/2019			17/09/2019			16/10/2019			20/11/2019			16/12/2019			14/01/2020			20/02/2020			11/03/2020			16/04/2020			18/05/2020			18/06/2020			15/07/2020			13/08/2020			15/09/2020			28/09/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			74			22			27			14			12			18			26			13			17			15			8			16			17			16			21			3			12			7			11			13			22


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			9			15			17			12			9			13			12			9			9			6			4			13			16			12			8			3			7			5			9			6			11


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			14			5			3			4			18			16			12			16			18			16			18			15			14			8			1			5			4			7			10			9			45


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			7			10			1			2			2			9			4			10			6			4			5			2			2			7			1			7			7			8			4			10			11


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			17			Cantidad de apremios resueltos			229			255			211			186			190			185			210			184			188			210			207			270			210			266			219			187			196			207			224			212			214


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			688			852			670			612			679			579			587			590			536			542			542			382			634			732			643			478			508			576			591			598			658			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			188			215			175			160			182			165			167			141			185			167			171			123			185			176			176			121			144			141			171			177			200


						Persona Técnica Judicial 2			274			433			311			266			280			233			238			258			221			232			204			136			242			329			248			181			187			222			197			222			228


						Persona Técnica Judicial 3			225			199			182			183			214			181			182			191			130			143			167			123			207			227			219			158			166			200			218			191			222


						Persona Técnica Judicial 4


						Persona Técnica Judicial 5


						Coordinador(a) Judicial			1			5			2			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18			11			13			5			8			8


			16			Cantidad de sentencias dictadas			13			17			17			22			16			22			17			23			17			21			11			19			12			13			14			9			13			15			19			9			11			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			13			17			17			22			16			22			17			23			17			21			11			19			12			13			14			9			13			15			19			9			11


						Persona Juzgadora 2











3.Historico de indicadores


			
Juzgado Contravencional
y Menor Cuantía de Orotina


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles												Rangos


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			A mejorar						Estándar									Muy bueno						01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.			>			92			83			 =< X =<			92			<			83			86			101			89			71			72			78			91			68			73			92			82			54			93			105			72			58			73			62			80			66			87			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			37			33			 =< X =<			37			<			33			29			54			37			29			23			25			35			26			18			33			32			18			40			46			28			14			16			17			26			16			24			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			28			26			 =< X =<			28			<			26			26			22			26			17			14			25			27			14			23			20			26			13			18			19			23			23			23			22			19			13			21			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			18			16			 =< X =<			18			<			16			24			16			19			16			29			16			25			25			20			26			18			16			24			29			18			15			26			11			25			30			26			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			9			8			 =< X =<			9			<			8			7			9			7			9			6			12			4			3			12			13			6			7			11			11			3			6			8			12			10			7			16			0			0			0			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			<			82			82			 =< X =<			92			>			92			74			62			68			47			68			68			80			48			199			217			79			47			45			72			52			64			82			86			89			66			87			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						<			30			30			 =< X =<			34			>			34			11			20			14			9			12			12			10			15			145			93			10			12			5			8			13			9			9			6			5			9			8			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						<			28			28			 =< X =<			31			>			31			42			26			31			19			20			31			41			16			27			20			38			17			22			27			21			40			45			29			39			33			29			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						<			18			18			 =< X =<			20			>			20			14			11			14			11			20			18			23			15			20			26			24			15			15			21			13			11			24			27			32			23			45			0			0			0			0			0			0


									Laboral						<			6			6			 =< X =<			7			>			7			7			5			9			8			16			7			6			2			7			78			7			3			3			16			5			4			4			24			13			1			5			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			>			1345			1217			 =< X =<			1345			<			1217			1309			1363			1401			1430			1441			1464			1492			1519			1404			1345			1358			1367			1427			1470			1495			1499			1499			1488			1491			1500			1495			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			1033			935			 =< X =<			1033			<			935			1002			1036			1059			1079			1090			1103			1128			1139			1012			952			974			980			1015			1053			1068			1073			1080			1091			1112			1119			1119			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			164			148			 =< X =<			164			<			148			157			167			179			183			183			190			192			197			204			208			206			204			212			214			221			212			199			204			196			184			186			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			64			58			 =< X =<			64			<			58			70			76			81			85			95			93			95			105			105			107			101			102			111			119			124			130			132			116			109			116			97			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			84			76			 =< X =<			84			<			76			80			84			82			83			73			78			77			78			83			78			77			81			89			84			82			84			88			77			74			81			93			0			0			0			0			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			<			0.9			0.9			 =< X =<			100 %			>			1			86 %			61 %			76 %			66 %			94 %			87 %			88 %			71 %			273 %			236 %			96 %			87 %			48 %			69 %			72 %			110 %			112 %			139 %			111 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			>			5			7			 =< X =<			5			<			7			4			2			2			0			0			3			1			1			2			2			0			1			4			0			3			6			0			3			13			5			6			0			0			0			0			0			0


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  ****			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			>			15			12			 =< X =<			15			<			12			9			42			29			0			10			23			34			0			22			0			12			5			0			20			0			0			29			31			14			20			19			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			10			12			 =< X =<			10			<			12			9			42			0			44			10			23			34			35			22			28			12			5			8			20			0			22			29			31			14			20			19			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			7			5			 =< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			15			10			 =< X =<			15			<			10			3			19			29			0			2			7			5			0			5			0			7			4			0			6			0			0			16			7			14			5			12			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			>			45			30			 =< X =<			45			<			30			47			71			72			71			108			91			113			93			64			106			94			93			58			66			42			64			64			71			70			64			107			0			0			0			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			>			15			10			 =< X =<			15			<			10			2			1			2			1			0			3			3			0			0			0			0			1			5			6			0			2			3			1			7			5			9			0			0			0			0			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			<			0.3			0.3			 =< X =<			40 %			>			0.4			35 %			62 %			82 %			67 %			78 %			78 %			95 %			54 %			46 %			37 %			61 %			73 %			79 %			59 %			30 %			30 %			26 %			53 %			50 %			45 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver.			Escritos pendientes de realización			>			65			60			 =< X =<			65			<			60			2			2			2			1			2			3			4			1			0			0			1			8			3			3			2			5			5			2			5			13			8			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			14			13			 =< X =<			14			<			13			2			0			0			0			1			1			3			0			0			0			0			0			2			2			1			2			1			1			3			5			4			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			>			5			4			 =< X =<			5			<			4			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			>			3			2			 =< X =<			3			<			2			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			>			43			41			 =< X =<			43			<			41			0			1			1			1			0			2			1			0			0			0			1			8			1			1			1			2			4			1			1			6			4			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de audiencias pendientes de realización ***			Audiencias pendientes de realización			<			56			39			 =< X =<			56			>			39			45			35			41			38			54			48			54			75			64			73			83			83			47			32			32			48			46			43			44			66			103			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			<			26			18			 =< X =<			26			>			18			14			5			3			4			18			16			12			16			18			16			18			15			14			8			1			5			4			7			10			9			45			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			7			5			 =< X =<			7			>			5			1			3			7			9			3			1			7			4			6			2			7			11			6			2			1			1			4			2			1			0			2			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			<			17			12			 =< X =<			17			>			12			26			23			24			19			25			24			35			45			28			40			43			50			21			15			25			39			26			26			27			50			45			0			0			0			0			0			0


												Laboral			<			6			4			 =< X =<			6			>			4			4			4			7			6			8			7			0			10			12			15			15			7			6			7			5			3			12			8			6			7			11			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			>			38			34			 =< X =<			38			<			34			8			13			5			2			7			13			4			10			7			4			7			3			2			8			6			8			10			12			6			11			17			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			16			15			 =< X =<			16			<			15			7			10			1			2			2			9			4			10			6			4			5			2			2			7			1			7			7			8			4			10			11			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			>			9			8			 =< X =<			9			<			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			>			9			8			 =< X =<			9			<			8			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			>			4			3			 =< X =<			4			<			3			1			3			4			0			5			1			0			0			1			0			2			1			0			1			0			0			3			1			1			1			2			0			0			0			0			0			0


						13			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			127 %			134 %			112 %			129 %			115 %			116 %			101 %			106 %			101 %			86 %			103 %			93 %			104 %			115 %			119 %			102 %			110 %			109 %			95 %			116 %			127 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 1						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			112 %			107 %			100 %			113 %			100 %			107 %			96 %			86 %			126 %			85 %			106 %			99 %			105 %			93 %			111 %			86 %			100 %			92 %			88 %			114 %			134 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 2						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			166 %			216 %			149 %			177 %			151 %			152 %			119 %			147 %			109 %			116 %			123 %			110 %			129 %			165 %			132 %			125 %			118 %			128 %			100 %			136 %			134 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 3						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			136 %			113 %			107 %			129 %			117 %			115 %			105 %			105 %			93 %			74 %			104 %			88 %			103 %			112 %			137 %			109 %			126 %			123 %			112 %			123 %			127 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 4						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 5						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Coordinador(a) Judicial						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			34 %			39 %			47 %			27 %			48 %			44 %			52 %			48 %			29 %			26 %			33 %			45 %			25 %			42 %			32 %			59 %			71 %			64 %			49 %			48 %			87 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						14			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			<			34			34			 =< X =<			38			>			38			36			46			42			45			51			63			53			50			50			45			41			44			47			39			36			28			40			53			47			27			57			0			0			0			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias			<			15			15			 =< X =<			16			>			16			13			17			17			22			16			22			17			23			17			21			11			19			12			13			14			9			13			15			19			9			11			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			8			8			 =< X =<			9			>			9			12			15			16			12			17			22			23			16			20			15			17			13			22			12			16			15			17			18			16			11			12			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			<						0			 =< X =<			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


												Contravencional			<			8			8			 =< X =<			9			>			9			5			10			7			2			8			14			10			6			8			6			9			5			9			7			1			2			9			6			10			6			25			0			0			0			0			0			0


												Laboral			<			3			3			 =< X =<			4			>			4			6			4			2			9			10			5			3			5			5			3			4			7			4			7			5			2			1			14			2			1			9			0			0			0			0			0			0


									Juez(a) 2			Pensiones Alimentarias			<			12			12			 =< X =<			10			>			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			13			13			 =< X =<			12			>			12			14			29			20			18			14			24			22			18			11			16			15			8			23			26			12			7			11			11			17			12			13			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			<						0			 =< X =<			0			>						0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			2			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			<			10			10			 =< X =<			9			>			9			1			2			0			0			0			1			0			0			1			3			0			0			0			1			0			0			1			4			2			0			1			0			0			0			0			0			0


												Laboral			<			3			3			 =< X =<			2			>			2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						15			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			<			0.95			95 %			 =< X =<			100 %			>			1			118.4%			143.8%			125.0%			175.8%			144.9%			196.9%			150.6%			164.5%			148.8%			122.3%			122.0%			183.3%			146.9%			121.9%			102.3%			102.9%			125.0%			150.6%			127.7%			84.4%			169.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 1						<			0.95			95 %			 =< X =<			100 %			>			1			118.4%			143.8%			125.0%			175.8%			144.9%			196.9%			150.6%			164.5%			148.8%			122.3%			122.0%			183.3%			146.9%			121.9%			102.3%			102.9%			125.0%			150.6%			127.7%			84.4%			169.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 2						<			0.95			95 %			 =< X =<			100 %			>			1			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						16			Cantidad de Casos con oposición						>			5			3			 =< X =<			5			<			3			1			1			6			3			5			8			5			2			4			5			5			1			2			3			2			1			1			3			4			2			2			0			0			0			0			0			0


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						>			5			0			 =< X =<			5			<			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos						<			137			137			 =< X =<			152			>			152			229			255			211			186			190			185			210			184			188			210			207			270			210			266			219			187			196			207			224			212			214			0			0			0			0			0			0


			Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 26 de setiembre de 2019.


			Ajustes realizados


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018)


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			3


									Contravenciones			3


									Pensiones Alimentarias			8


												15


			Ajuste elaborado por: Lic. Jorge Barquero Umaña, Modernización Institucional, Dirección de Planificación.


			En fecha 26 de setiembre de 2019 se ajustó el parámetro del indicador 10, con datos de los meses que van de enero a junio de 2019 proporcionados por el propio despacho. Lic. Jorge Barquero U.
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Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

6.	Se incorpora cálculo de cuota de trabajo para persona Coordinadora Judicial de conformidad con el informe 1888-PLA-EV-2020 aprobado en sesión CS 118-21 10/12/2021 ART LVIII.



 



Hoja 2. Métricas



7.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

8.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

9.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. Los Chiles DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									3			1			4			0			1			1			0			2			6			3			3			0			1


			Téc. Jud. 2									3			1			2			1			0			1			0			4			6			4			15			0			1


			Persona Coordinadora									6			5			6			5			6			5			6			2			2			2			3			5			0


			Persona Juzgadora 1									2			1			3			0						0			0						0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									17			12			16			20			19			19			20			20			15			18			18			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									17			12			18			19			20			19			20			18			15			17			6			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									14			8			14			15			14			15			14			20			19			19			18			16			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									18			12			17			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1															3			4			3			4			15			7			3			0			10			6			6


			Téc. Jud. 2															3			4			3			4			15			7			3			0			0			5			5


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			255.0			180.0			205.8			254.4			250.8			239.4			129.1			220.3			190.8			270.0			156.1			246.7			231.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			255.0			180.0			235.8			239.4			265.8			239.4			129.1			190.3			190.8			255.0			90.0			258.0			243.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			29.1			19.4			27.5			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			578			520			705			510			520			750			490			665			650			639			650			671			590


			4			Fecha del día de hoy			12/16/20			1/14/21			2/8/21			3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			6/16/21			11/10/21			11/10/21			11/10/21			11/10/21			11/10/21			11/10/21			11/10/21			12/15/21			3/23/22			3/23/22			3/23/22			3/23/22


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			03/12/2020			12/01/2021			20/01/2021			16/03/2021			20/04/2021			05/05/2021			08/06/2021			02/07/2021			04/08/2021			01/09/2021			13/10/2021			15/11/2021			03/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			27/11/2020			04/01/2021			13/01/2021			01/02/2021			13/04/2021			29/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			28/07/2021			17/08/2021			13/10/2021			04/11/2021			25/11/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			16/12/2020			12/01/2021			08/02/2021			17/03/2021			22/04/2021			21/05/2021			17/06/2021			14/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			19/10/2021			18/11/2021			08/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			44			28			46			51			31			24			45			28			44			30			36			32			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			27			14			24			24			16			17			26			20			30			19			22			19			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			599			455			554			585			604			466			318			378			505			544			345			606			490			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			266			282			248			286			262			231			145			193			219			245			235			314			222			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			323			166			294			287			322			227			154			162			276			290			109			261			256			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			10			7			12			12			20			8			19			23			10			9			1			31			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			510			360			442			494			517			479			258			411			382			525			246			505			475			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			255			180			206			254			251			239			129			220			191			270			156			247			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			255			180			236			239			266			239			129			190			191			255			90			258			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			55			34			42			39			62			71			35			40			48			43			38			50			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			55			34			42			30			50			54			35			40			48			43			38			50			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			9			12			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			29			19			28			32			32			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			29			19			28			32			32			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			120			121			123			121			126			129			132			115			114			119			114			121			125


			2			Cantidad de Casos Entrados			2			3			2			5			6			7			2			7			6			7			7			4			1


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			1			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			1			1			4			0			3			4			20			9			1			12			1			0			10


			7			Circulante Final			121			123			121			126			129			132			115			114			119			114			121			125			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			121			123			118			123			127			123			112			113			119			110			120			124			116


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			3			3			2			9			3			1			0			4			1			1			0


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/11/20			1/14/21			2/8/21			3/16/21			4/22/21			5/11/21			6/17/21			7/9/21			8/9/21			9/8/21			10/18/21			11/18/21			12/8/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			10/8/20			10/8/20			10/8/20			10/8/20			3/17/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/4/21			9/8/21			10/19/21			10/19/21			10/19/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/16/20			12/14/20			12/14/20			3/17/21			4/22/21			5/21/21			5/31/21			5/31/21			7/27/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/2/20			1/8/21			1/13/21			2/1/21			4/22/21			4/29/21			5/31/21			6/30/21			7/28/21			8/17/21			10/18/21			11/4/21			12/8/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/16/20									3/17/21			4/22/21			5/22/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			30			20			21			31			16			13			29			13			13			29			12			31			0


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			1			1			2			8			4			1			4			5			4			1			3			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			2			8			4			1			4			5			4			1			3			1			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			1			2			4			3			1			4			5			2			1			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			2			4			3			1			4			5			2			1			2			1			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			37			35			32			28			25			21			17			16			20			20			17			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						37			35			32			28			25			21			17			16			20			20			17			14


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			1			1			35			21			0			1			0			6			0			3			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			1			35			21			0			1			0			6			0			3			3			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			67			28			58			36			50			28			14			21			39			41			20			57			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			23			21			26			15			21			15			6			13			22			14			17			15			1


						Persona Técnica Judicial 2			44			7			32			21			29			13			8			8			17			27			3			42			11


						Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			67			28			58			36			50			28			14			21			39			41			20			57			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			67			28			58			36			50			28			14			21			39			41			20			57			12


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			70			34			33			41			54			28			21			25			42			39			33			50			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			70			34			33			41			54			28			21			25			42			39			33			50			17


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			7			20			6			0			0			2			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			7			20			6			0			0			2			1			4			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			0			5			2			1			5			0			4			4			3			3			6			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			5			2			1			5			0			4			4			3			3			6			5			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			281			269			276			274			288			278			295			318			281			281			279			303			293


			2			Cantidad de Casos Entrados			17			10			29			16			21			17			10			19			9			18			25			16			65


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			29			3			31			2			31			0			23			39			9			22			1			26			15


			5			Circulante al finalizar el mes			269			276			274			288			278			295			282			298			281			278			303			293			343			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			243			250			249			263			242			259			243			288			203			199			224			231			283


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			26			26			25			25			36			36			39			10			78			79			79			62			60


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/3/20			1/14/21			2/8/21			3/17/21			4/20/21			5/18/21			6/8/21			7/14/21			8/6/21			9/8/21			10/19/21			11/15/21			12/3/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/16/20			1/14/21			2/8/21			3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/16/20			1/7/21			2/4/21			3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			3			1			2			3			2			4			0			1			0			1			1			1


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/16/20			1/6/21			2/3/21			3/11/21			4/20/21			5/13/21			6/8/21			7/14/21			8/3/21			9/8/21			10/15/21			11/16/21			12/8/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/16/20									3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			17			0			13			2			0			2			17			3			15			11			12			15			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			0			13			2			0			2			17			3			15			11			12			15			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			0			5			2			0			1			5			0			11			8			5			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10						5			2			0			1			5			0			11			8			5			9			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			13			8			0			20			30			42			41			27			17			30			50			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						13			8			0			20			30			42			41			27			17			30			50			47


						Persona Juzgadora de Apoyo


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			117			41			61			51			101			50			41			95			78			84			56			203			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			47			28			30			18			42			29			18			48			37			36			39			126			41


						Persona Técnica Judicial 2			70			13			31			32			58			21			15			40			40			48			16			68			82


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			1			1			0			8			7			1			0			1			9			2


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			117			41			61			51			101			50			41			95			78			84			56			203			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			117			41			61			51			101			50			41			95			78			84			56			203			125


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			130			40			109			48			99			54			56			98			92			87			74			209			256			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			130			40			109			48			99			54			56			98			92			87			74			209			256


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			7			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			7			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			11			2			6			3			9			9			3			2			11			8			8			9			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			2			6			3			9			9			3			2			11			8			8			9			21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			90			90			98			84			93			92			89			105			97			102			79			83			89


			2			Cantidad de Casos Entrados			5			8			4			9			9			3			2			5			9			5			4			6			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			5			0			18			0			10			6			0			20			4			29			0			0			21


			5			Circulante al finalizar el mes			90			98			84			93			92			89			91			90			102			79			83			89			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			90			98			84			93			92			89			91			90			102			79			83			89			73


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/16/20			1/14/21			1/20/21			3/17/21			4/22/21			5/5/21			6/17/21			7/2/21			8/9/21			9/1/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/16/20			1/6/21			1/19/21			1/19/21			1/19/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/4/21			9/8/21			10/19/21			11/10/21			12/8/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/16/20			1/14/21			2/4/21			3/5/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			7/14/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			1			3			1			1			2			4			0			4			0			1			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/16/20			1/12/21			1/20/21			3/17/21			4/20/21			5/4/21			6/7/21			7/14/21			8/4/21			9/8/21			10/18/21			11/18/21			12/8/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/16/20			1/12/21			2/8/21			3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			1			3			8			2			4			6			0			0			0			4			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			1			3			8			2			4			6			0			0			0			4			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			2			2			2			3			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			2			2			2			3			0			0			0			0			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			12			13			9			10			7			11			5			10			17			18			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						12			13			9			10			7			11			5			10			17			18			19			18


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			7			2			2			2			0			0			0			3			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			7			2			2			2			0			0			0			3			0			0			3			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			54			8			17			23			23			21			7			4			26			35			14			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			32			0			9			13			13			11			2			4			17			15			14			2			9


						Persona Técnica Judicial 2			22			8			8			10			9			10			4			0			9			20			0			11			4


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			54			8			17			23			23			21			0			4			26			35			14			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			54			8			17			23			23			21						4			26			35			14			13			14


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			49			5			16			25			27			22			7			11			26			28			13			19			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			49			5			16			25			27			22			7			11			26			28			13			19			29


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			1			4			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			1			4			0			0			0			0			11			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			4			0			4			4			7			4			2			5			3			4			8			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			0			4			4			7			4			2			5			3			4			8			5			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			1381			1390			1401			1413			1428			1427			1435			1453			1456			1460			1475			1499			1482


			2			Cantidad de Casos Entrados			21			14			21			29			20			19			26			18			15			18			30			18			27


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			4			2			1			1			0			0			1			1			1			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			13			3			9			18			23			12			9			15			12			4			7			36			10


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			1390			1401			1411			1428			1427			1435			1453			1456			1460			1475			1499			1482			1500			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			172			172			173			160			155			134			135			122			125			145			168			138			140


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			905			916			925			956			963			997			1008			1031			1033			1034			1036			1049			1065


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			313			313			313			312			309			304			310			303			302			296			295			295			295


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/16/20			1/12/21			2/8/21			3/17/21			4/20/21			5/17/21			6/11/21			7/14/21			8/4/21			9/8/21			10/13/21			11/15/21			12/6/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			8/4/20			8/20/20			12/2/20			12/2/20			2/2/21			5/11/21			5/11/21			5/11/21			5/21/21			6/3/21			8/3/21			10/12/21			10/12/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/16/20			1/6/21			1/18/21			2/8/21			3/1/21			3/1/21			3/1/21			7/12/21			7/22/21			9/8/21			10/19/21			11/16/21			12/8/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			8			41			18			10			28			30			22			7			1			33			6			13			5


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/27/20			1/4/21			2/1/21			2/25/21			4/13/21			5/30/21			6/4/21			7/12/21			7/30/21			9/8/21			10/15/21			11/15/21			11/25/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/16/20									3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			22			24			21			28			14			13			20			10			21			11			15			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			22			24			21			28			14			13			20			10			21			11			15			11			16


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			15			12			13			18			8			9			15			9			16			7			9			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			12			13			18			8			9			15			9			16			7			9			8			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			27			25			25			30			26			8			23			10			17			19			36			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						27			25			25			30			26			8			23			10			17			19			36			30


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			51			45			11			31			6			6			5			14			13			9			10			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			51			10			11			31			3			6			5			14			13			9			10			7			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						35									3


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			272			233			362			308			298			288			201			207			266			265			193			227			283			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			272			233			362			308			298			288			201			207			266			265			193			227			283


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			276			264			337			327			306			295			222			243			252			233			223			210			473			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			276			264			337			327			306			295			222			243			252			233			223			210			473


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			31			26			27			20			6			3			2			3			3			0			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			26			27			20			6			3			2			3			3			0			3			6			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			1			2			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			159			134			312			148			194			149			124			164			136			130			215			143			110


			27			Cantidad de apremios pendientes			4			1			7			50			8			25			34			9			0			0			4			26			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			98			72						72			75			75			75			75			75			75			62			62			60


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			12/16/20			1/14/21			2/8/21			3/9/21			4/17/21			5/17/21			6/3/21			7/13/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/15/21			12/8/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			12/16/20			1/14/21			1/27/21			3/5/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/12/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			9/19/20			9/19/20			9/19/20			9/19/20			9/19/20			11/19/20			4/7/21			5/10/21			5/10/21


: Priscilla Masís Alpízar:
Consultado vía Teams el 07/09/21 al Lic. Randall Porras			6/25/21			6/25/21			11/5/21			11/5/21


						Persona Juzgadora de Apoyo																																				11/18/21			12/8/21


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			272			233			362			308			298			288			201			207			266			250			193			227			283			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			138			132			161			152			116			149			90			103			107			128			118			123			138


						Persona Técnica Judicial 2			124			94			189			145			164			131			101			88			150			113			75			82			136


						Coordinador(a) Judicial			10			7			12			11			18			8			10			16			9			9			0			22			9


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			16			20			12			20			22			32			12			16			13			6			5			9			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			20			12			11			10			15			12			16			13			6			5			9			21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												9			12			17			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			282			276			284			266			280			255			249			269			275			265			266			271			267


			2			Cantidad de Casos Entrados			28			46			34			45			28			39			35			33			46			25			44			47			36


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			1			0			1			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			3			2			1			0			2			0			1			0			0			3			0			2			1


			5			Cantidad de Casos Terminados			37			40			53			31			56			46			16			28			56			24			39			53			27


			6			Circulante al Finallizar			276			284			266			280			255			249			269			275			265			269			271			267			277			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			154			157			163			181			170			169			146			166			158			150			163			160			173


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			120			114			103			99			85			80			123			109			107			119			108			107			104


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/16/20			1/14/21			2/8/21			3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/16/20			1/14/21			2/8/21			3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/18/21			12/8/21


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 						3/1/21			3/22/21			4/23/21			6/9/21			6/9/21			7/19/21			9/6/21			9/27/21			11/1/21			11/2/21			2/21/22			2/21/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/16/20			1/14/21			2/1/21			3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/12/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/17/21			12/8/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			12/16/20			0			0			3/17/21			0			0			6/17/21			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			8			14			5			3			40			9			14			7			25			61			23			6			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/2/20			1/6/21			2/2/21			3/9/21			4/16/21			4/29/21			6/7/21			7/12/21			8/3/21			9/1/21			10/13/21			11/11/21			12/8/21


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/16/20									3/17/21			4/22/21			5/21/21			6/17/21			7/14/21			8/9/21			9/8/21			10/19/21			11/11/21			12/8/21


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			3			3			9			10			5			6			0			4			4			7			6			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			3			9			10			5			6			0			4			4			7			6			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			1			4			0			3			4			0			3			1			3			6			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			4			0			3			4			0			3			1			3			6			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			18			16			11			8			3			8			9			12			3			2			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						18			16			11			8			3			8			9			12			3			2			13			12


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			89			145			56			167			132			79			55			51			96			134			62			106			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			26			101			22			88			70			27			29			25			36			52			47			48			33


						Persona Técnica Judicial 2			63			44			34			79			62			52			26			26			60			82			15			58			23


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			89			145			56			167			132			79			55			51			96			134			62			106			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			89			145			56			167			132			79			55			51			96			134			62			106			56


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			101			162			66			188			151			97			71			66			72			130			88			110			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			101			162			66			188			151			97			71			66			72			130			88			110			163


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			24			7			18			11			19			26			14			13			18			22			11			22			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			7			18			11			19			26			14			13			18			22			11			22			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Los Chiles


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			81			72			<=			X			<=			81			<			72			77			83			91			108			89			87			78			84			85			79			112			94			136			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			26			23			<=			X			<=			26			<			23			22			14			21			33			22			20			27			18			15			19			31			19			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			8			7			<=			X			<=			8			<			7			5			8			4			9			9			3			2			5			9			5			4			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			20			18			<=			X			<=			20			<			18			17			10			29			16			21			17			10			19			9			20			25			16			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			22			20			<=			X			<=			22			<			20			31			48			35			45			31			40			36			34			46			28			44			49			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			2			3			2			5			6			7			3			8			6			7			8			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			53			53			<=			X			<=			60			>			60			85			47			115			51			123			68			68			111			82			91			48			115			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			13			3			9			18			23			12			9			15			12			4			7			36			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			5			0			18			0			10			6			0			20			4			29			0			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			16			16			<=			X			<=			18			>			18			29			3			31			2			31			0			23			39			9			22			1			26			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			37			40			53			31			56			46			16			28			56			24			39			53			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			1			1			4			0			3			4			20			9			1			12			1			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2308			2193			<=			X			<=			2308			<			2193			2144			2169			2156			2215			2181			2200			2210			2233			2227			2215			2277			2256			2309			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1500			1425			<=			X			<=			1500			<			1425			1390			1401			1411			1428			1427			1435			1453			1456			1460			1475			1499			1482			1500			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			143			136			<=			X			<=			143			<			136			172			172			173			160			155			134			135			122			125			145			168			138			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1062			1009			<=			X			<=			1062			<			1009			905			916			925			956			963			997			1008			1031			1033			1034			1036			1049			1065			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			295			280			<=			X			<=			295			<			280			313			313			313			312			309			304			310			303			302			296			295			295			295			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			73			69			<=			X			<=			73			<			69			90			98			84			93			92			89			91			90			102			79			83			89			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			73			69			<=			X			<=			73			<			69			90			98			84			93			92			89			91			90			102			79			83			89			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			343			326			<=			X			<=			343			<			326			269			276			274			288			278			295			282			298			281			278			303			293			343			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			239			227			<=			X			<=			239			<			227			243			250			249			263			242			259			243			288			203			199			224			231			283			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			104			99			<=			X			<=			104			<			99			26			26			25			25			36			36			39			10			78			79			79			62			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			277			263			<=			X			<=			277			<			263			274			271			266			280			255			249			269			275			265			269			271			267			277			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			173			164			<=			X			<=			173			<			164			154			157			163			181			170			169			146			166			158			150			163			160			173			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			104			99			<=			X			<=			104			<			99			120			114			103			99			85			80			123			109			107			119			108			107			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			115			109			<=			X			<=			115			<			109			121			123			121			126			129			132			115			114			119			114			121			125			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			114			108			<=			X			<=			114			<			108			121			123			118			123			127			123			112			113			119			110			120			124			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			0			3			3			2			9			3			1			0			4			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			110 %			57 %			126 %			47 %			138 %			78 %			87 %			132 %			96 %			115 %			43 %			122 %			61 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			59 %			21 %			43 %			55 %			105 %			60 %			33 %			83 %			80 %			21 %			23 %			189 %			36 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			0 %			450 %			0 %			111 %			200 %			0 %			400 %			44 %			580 %			0 %			0 %			420 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			171 %			30 %			107 %			13 %			148 %			0 %			230 %			205 %			100 %			110 %			4 %			163 %			23 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			119 %			83 %			151 %			69 %			181 %			115 %			44 %			82 %			122 %			86 %			89 %			108 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			50 %			33 %			200 %			0 %			50 %			57 %			667 %			113 %			17 %			171 %			13 %			0 %			1000 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	578			520			705			510			520			750			490			665			650			639			650			671			590			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			13			2			19			1			2			16			9			12			5			7			6			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			2			0			0			2			4			6			0			5			0			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			19			0			0			16			0			12			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			13			0			0			0			2			3			9			0			3			0			0			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			5			0			0			1			0			10			0			5			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			134			147			123			160			93			10			37			64			80			97			77			37			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			134			147			68			105			79			10			37			64			80			97			77			37			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			8			20			57			93			0			0			0			5			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			69			98			123			160			36			0			0			0			5			0			0			30			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			182			300			275			238			202			173			146			119			128			196			155			125			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			19			10			26			44			9			22			17			14			12			22			6			14			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			9			18			10			10			16			25			10			11			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			8			21			37			52			81			108			2			18			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			4			12			0			0			0			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			7			0			0			0			0			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			31			56			0			0			0			17			44			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			61 %			50 %			52 %			47 %			52 %			71 %			58 %			71 %			68 %			63 %			61 %			59 %			68 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											44			28			46			51			31			24			45			28			44			30			36			32			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											44			28			46			51			31			24			45			28			44			30			36			32			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											27			14			24			24			16			17			26			20			30			19			22			19			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											27			14			24			24			16			17			26			20			30			19			22			19			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			132			88			<=			X			<=			132			<			88			0			0			102			86			86			68			59			59			58			74			77			104			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			42			28			<=			X			<=			42			<			28			0			0			25			25			30			26			8			23			10			17			19			36			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			0			0			13			9			10			7			11			5			10			17			18			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			63			42			<=			X			<=			63			<			42			0			0			13			9			10			7			11			5			10			17			18			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			0			0			16			11			8			3			8			9			12			3			2			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			35			32			28			25			21			17			16			20			20			17			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			23			16.5			<=			X			<=			23.1			<			16.5																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			6			4			<=			X			<=			6			<			4																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			271			90			<=			X			<=			271			<			90			46			79			48			47			88			56			73			27			44			123			43			51			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			141			47			<=			X			<=			141			<			47			8			41			18			10			28			30			22			7			1			33			6			13			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			13			4			<=			X			<=			13			<			4			0			1			3			1			1			2			4			0			4			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			13			4			<=			X			<=			13			<			4			0			3			1			2			3			2			4			0			1			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			59			20			<=			X			<=			59			<			20			8			14			5			3			40			9			14			7			25			61			23			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			46			15			<=			X			<=			46			<			15			30			20			21			31			16			13			29			13			13			29			12			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			17			11			<=			X			<=			17			<			11			53			47			13			70			32			6			6			14			30			9			13			10			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			8			4			<=			X			<=			8			<			4			51			45			11			31			6			6			5			14			13			9			10			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			1			1			4			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			2			1			1			35			26			0			1			0			6			0			3			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			117.5%			126.4%			122.7%			118.5%			116.9%			97.3%			123.1%			92.1%			132.3%			102.2%			135.8%			114.2%			100.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			104.3%			156.7%			120.5%			112.4%			104.5%			96.5%			112.3%			87.6%			114.8%			90.7%			150.6%			127.3%			95.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			126.7%			92.2%			124.7%			119.9%			121.1%			94.8%			119.2%			85.1%			144.6%			113.7%			121.1%			101.1%			105.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			55			34			42			3000.0%			62			71			35			40			48			43			38			50			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			55			34			42			30			50			54			35			40			48			43			38			50			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			16			20			12			11			10			15			12			16			13			6			5			9			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			4			0			4			4			7			4			2			5			3			4			8			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			11			2			6			3			9			9			3			2			11			8			8			9			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			24			7			18			11			19			26			14			13			18			22			11			22			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			2			2			<=			X			=>			2			>			2			0			5			2			1			5			0			4			4			3			3			6			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo 1						<			0			0			<=			X			<=			36			>			36			0			9			12			17			0			27			3			0			0			0			2			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			9			12			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			27			3			0			0			0			2			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			188.7%			175.0%			152.6%			120.4%			191.5%			219.3%			108.1%			112.3%			141.2%			126.5%			111.8%			147.1%			194.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			188.7%			175.0%			152.6%			92.6%			154.4%			166.8%			108.1%			112.3%			141.2%			126.5%			111.8%			147.1%			194.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			105 %			111 %			101 %			108 %			105 %			106 %			121 %			117 %			96 %			92 %			125 %			99 %			191 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			105 %			111 %			101 %			108 %			105 %			106 %			121 %			117 %			96 %			92 %			125 %			99 %			191 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	626			505			561			629			637			496			377			443			484			517			431			598			938			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	599			455			554			585			604			466			311			378			505			559			345			606			490			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			31			42			62			30			6			3			4			4			18			0			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			31			42			62			30			6			3			4			4			18			0			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			7			0			<=			X			=>			7			<			0			0			0			1			2			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			57			57			<=			X			=>			63			>			63			159			134			312			148			194			149			124			164			136			130			215			143			110			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														4			1			7			50			8			25			34			9			0			0			4			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														98			72			0			72			75			75			75			75			75			75			62			62			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			8			5			4			14			1			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			12			12			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			88			117			142			179			215			183			71			65			91			75			116			13			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			88			117			142			179			215			183			71			65			91			75			116			13			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de marzo de 2021. Realizado por la Ing. Karla Calvo Herrera. 1- Se realiza la incorporación de las hojas de la matriz de indicadores utilizada durante el año 2020 con el fin de mantener la trazabilidad de la información.
2- Se corrige la fórmula condicional del indicador #13 Cantidad de escritos pendientes de resolver.
3- Se corrige la fórmula condicional en el indicador #21 Cantidad de apremios resueltos debido a que los colores estaban invertidos.
4- Se corrige la fórmula del indicador #26 debido a que incluía celdas adicionales.



						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de junio de 2021. Realizado por la Ing. Karla Calvo Herrera. 1- Se incluye el control de cambios para dar mejor trazabilidad a las modificaciones. 2- Se habilita en la hoja de métricas el espacio para colocar la cuota de la persona juzgadora de apoyo según el plan de trabajo asignado. y se elimina del indicador de dictado de sentencia por cuanto la cuota obedece a planes específicos.


						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: 1- Se incluye fórmula indicador 12 "audiencias pendientes de realización" debido a que se visualiza que no extrae información de la hoja métrica 2- Datos invertidos parámetro circulante pasivo y activo PA. 3- A partir de agosto modifico fórmula de %rendimientos TJ y Juez mediante fórmula promedio, para que no se extraiga de la hoja métrica. Ajustes realizados por Priscilla Masís el 07/09/2021.


						Versión N 5 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 10/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
6- Se incorpora cálculo de cuota de trabajo para persona Coordinadora Judicial de conformidad con el informe 1888-PLA-EV-2020 aprobado en sesión CS 118-21 10/12/2021 ART LVIII

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo_de_Cuota (H)


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			Cantidad de días Laborales						20			20			17			16			17			20			23			15			22			22			20			21			20			18			22			15			18			20			17			20			21			22			21			21			20			22			22			15			19			20			21			16			22						22						21			22			21			15			20			20			22			17			20			22			22			20			21


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						12			10			12			6			5			5			12			3			5			10			12			4			4			4			5			4			6			8			3			7			8			7			4			5			3			5			5			3			4			6			4			4			15						5						3			6			6			3			3			3			10			4			4			4			8			8			10


			T2						10			10			5			10			3			4			15			3			7			10			12			4			4			4			4			4			3			4			5			4			3			8			5			3			4			5			4			3			5			6			4			3			15						4						3			6			5			3			3			3			12			5			5			8			6			8			10


			T3


			Coordinador						9			8			7			5			7			5			5			4			7			12			14			9			9			9			10			8			9			10			10			10			12			9			11			10			8			21			21			14			10			15			10			7			8						10						8			9			9			5			7			8			14			9			10			10			14			10			10


			J1						9			4			0			0			1			2			2			1			2			3			11			4			4			3			1			3			3			4			3			2			2			3			4			3			2			5			3			2			3			5			4			3			6						3						3			3			5			3			3			3			8			3			4			3			4			4			3


			Total de días laborado por persona


			T1						8			10			5			10			12			15			11			12			17			12			8			17			16			14			17			11			12			12			14			13			13			15			17			16			17			17			17			12			15			14			17			12			7			0			17			0			18			16			15			12			17			17			12			13			16			18			14			12			11			0			0			0


			T2						10			10			12			6			14			16			8			12			15			12			8			17			16			14			18			11			15			16			12			16			18			14			16			18			16			17			18			12			14			14			17			13			7			0			18			0			18			16			16			12			17			17			10			12			15			14			16			12			11			0			0			0


			T3						20			20			17			16			17			20			23			15			22			22			20			21			20			18			22			15			18			20			17			20			21			22			21			21			20			22			22			15			19			20			21			16			22			0			22			0			21			22			21			15			20			20			22			17			20			22			22			20			21			0			0			0


			Coordinador						11			12			10			11			10			15			18			11			15			10			6			12			11			9			12			7			9			10			7			10			9			13			10			11			12			1			1			1			9			5			11			9			14			0			12			0			13			13			12			10			13			12			8			8			10			12			8			10			11			0			0			0


			J1						11			16			17			16			16			18			21			14			20			19			9			17			16			15			21			12			15			16			14			18			19			19			17			18			18			17			19			13			16			15			17			13			16			0			19			0			18			19			16			12			17			17			14			14			16			19			18			16			18			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			120			150			75			150			180			225			165			180			255			180			120			255			240			210			255			165			180			180			210			195			195			225			255			240			255			255			255			180			225			210			255			180			105			0			255			0			270			240			225			180			255			255			180			195			240			270			210			180			165			0			0			0


			T2			15			150			150			180			90			210			240			120			180			225			180			120			255			240			210			270			165			225			240			180			240			270			210			240			270			240			255			270			180			210			210			255			195			105			0			270			0			270			240			240			180			255			255			150			180			225			210			240			180			165			0			0			0


			T3			15			300			300			255			240			255			300			345			225			330			330			300			315			300			270			330			225			270			300			255			300			315			330			315			315			300			330			330			225			285			300			315			240			330			0			330			0			315			330			315			225			300			300			330			255			300			330			330			300			315			0			0			0


			Coordinador			0.5			5.5			6			5			5.5			5			7.5			9			5.5			7.5			5			3			6			5.5			4.5			6			3.5			4.5			5			3.5			5			4.5			6.5			5			5.5			6			0.5			0.5			0.5			4.5			2.5			5.5			4.5			7			0			6			0			6.5			6.5			6			5			6.5			6			4			4			5			6			4			5			5.5			0			0			0


			J1			1.6			18			26			27			26			26			29			34			22			32			30			14			27			26			24			34			19			24			26			22			29			30			30			27			29			29			27			30			21			26			24			27			21			26			0			30			0			29			30			26			19			27			27			22			22			26			30			29			26			29			0			0			0











Métricas(H)


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			2			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1						1						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			1			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2						2						2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			3			Fecha del día de hoy			10/3/16			11/2/16			12/19/16			1/16/17			2/13/17			3/3/17			4/6/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			10/13/17			11/7/17			12/19/17			1/18/18			2/12/18			3/12/18			4/10/18			5/21/18			6/12/18			7/16/18			8/7/18			9/14/18			10/16/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19			2/25/19			3/12/19			4/5/19			5/15/19			6/13/19						8/13/19						10/10/19			11/13/19			12/13/19			1/22/20			2/18/20			3/13/20			4/17/20			5/15/20			6/10/20			7/15/20			8/14/20			9/18/20			10/14/20


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			10/6/16			3/23/17			3/23/17			3/29/17			4/28/17			3/28/17			6/5/17			6/23/17			8/4/17			8/30/17			10/25/17			10/25/17			11/24/17			2/9/18			3/21/18			5/7/18			5/7/18			5/7/18			6/28/18			8/6/18			8/8/18			8/22/18			8/29/18			10/22/18			11/12/18			12/3/18			2/7/19			2/7/19			3/27/19			6/17/19			7/1/19			7/8/19			7/26/19						10/14/19						1/23/20			2/12/20			2/12/20			2/12/20			3/13/20			5/15/20			8/5/20			12/9/20			12/9/20			12/9/20			2/10/21			3/10/21			5/19/21


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			7/21/16			7/21/16			7/27/16			12/22/16			2/6/17			2/22/17			4/4/17			5/12/17			5/31/17			7/4/17			8/10/17			9/4/17			10/3/17			11/6/17			12/13/17			12/14/17			12/15/17			12/15/17			3/8/18			4/10/18			6/8/18			7/3/18			8/7/18			8/30/18			9/24/18			11/13/18			12/12/18			12/20/18			2/12/19			3/4/19			4/2/19			4/22/19			5/15/19						7/24/19						9/24/19			10/30/19			11/25/19			1/10/20			1/21/20			2/24/20			1/13/20			5/14/20			6/2/20			6/15/20			8/10/20			9/18/20			10/8/20									


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			8/4/16			10/20/16			10/20/16			1/16/17			1/30/17			2/21/17			3/1/17			5/3/17			5/29/17			6/21/17			8/3/17			8/31/17			10/10/17			10/31/17			12/7/17			12/28/17			1/18/18			2/7/18			3/5/18			3/15/18			5/14/18			6/12/18			8/7/18			9/4/18			10/5/18			11/7/18			12/3/18			1/3/19			2/11/19			2/25/19			3/22/19			4/29/19			5/3/19						5/22/19						9/18/19			10/22/19			11/28/19			12/4/19			12/4/19			12/9/19			12/9/19			4/3/20			5/5/20			5/22/20			6/29/20			8/20/20			10/9/20									


			7			Cantidad de Audiencias Programadas			22			30			45			24			20			30			53			36			46			37			44			35			24			36			46			21			29			42			25			39			43			43			44			57			43			35			23			14			30			34			34			26			41			0			31			0			29			37			42			16			24			35			35			25			28			28			34			29			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Realizadas			11			15			21			16			8			12			29			17			25			18			15			16			15			22			26			11			15			20			17			20			24			19			21			34			24			23			11			6			16			25			19			16			26			0			12			0			21			22			23			8			17			20			11			6			13			9			9			20			0			0			0			0


			9			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			172			217			312			271			369			453			203			267			401			352			357			477			492			473			580			444			435			425			400			368			512			463			416			435			543			502			491			301			451			432			572			457			321			0			677			0			611			545			499			414			580			280			303			538			547			562			392			672			123			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			57			53			143			152			187			223			42			142			181			174			180			242			204			263			283			225			190			194			202			148			203			218			222			168			248			234			248			177			236			212			238			193			158			0			364			0			307			289			290			194			261			158			144			216			265			336			181			339			86			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			106			152			159			117			174			219			136			118			197			174			174			224			282			206			281			211			240			220			196			203			303			230			187			243			284			266			242			124			213			209			308			218			141			0			291			0			279			247			202			215			291			111			148			307			275			214			207			325			37			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			9			12			10			2			8			11			25			7			23			4			3			11			6			4			16			8			5			11			2			17			6			15			7			24			11			2			1			0			2			11			26			46			22			0			22			0			25			9			7			5			28			11			11			15			7			12			4			8			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			276			306			260			246			395			473			294			366			488			365			243			516			486			425			531			334			410			425			394			440			470			442			500			516			501			511			526			361			440			423			516			380			217			0			531			0			547			487			471			365			517			516			334			379			470			486			454			365			336			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			120			150			75			150			180			225			165			180			255			180			120			255			240			210			255			165			180			180			210			195			195			225			255			240			255			255			255			180			225			210			255			180			105			0			255			0			270			240			225			180			255			255			180			195			240			270			210			180			165			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			150			150			180			90			210			240			120			180			225			180			120			255			240			210			270			165			225			240			180			240			270			210			240			270			240			255			270			180			210			210			255			195			105			0			270			0			270			240			240			180			255			255			150			180			225			210			240			180			165			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			300			300			255			240			255			300			345			225			330			330			300			315			300			270			330			225			270			300			255			300			315			330			315			315			300			330			330			225			285			300			315			240			330			0			330			0			315			330			315			225			300			300			330			255			300			330			330			300			315			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			6			6			5			6			5			8			9			6			8			5			3			6			6			5			6			4			5			5			4			5			5			7			5			6			6			1			1			1			5			3			6			5			7			0			6			0			7			7			6			5			7			6			4			4			5			6			4			5			6			0			0			0


			11			Cantidad de Sentencias dictadas Global			12			18			15			10			20			18			20			24			25			16			10			21			16			12			29			17			23			22			12			20			36			22			43			42			43			60			37			16			36			37			36			31			59			0			54			0			57			38			28			17			11			31			18			59			29			52			57			38			43			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			18			15			10			20			18			20			24			25			16			10			21			16			12			29			17			23			22			12			20			36			22			43			42			43			60			37			16			36			37			36			31			59			0			54			0			57			38			28			17			11			31			18			59			29			52			57			38			43			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			18			26			27			26			26			29			34			22			32			30			14			27			26			24			34			19			24			26			22			29			30			30			27			29			29			27			30			21			26			24			27			21			26			0			30			0			29			30			26			19			27			27			22			22			26			30			29			26			29			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			18			26			27			26			26			29			34			22			32			30			14			27			26			24			34			19			24			26			22			29			30			30			27			29			29			27			30			21			26			24			27			21			26			0			30			0			29			30			26			19			27			27			22			22			26			30			29			26			29			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL																																																																																							Contraven


			1			Circulante al Iniciar el mes			166			131			150			163			148			116			118			144			156			135			142			142			160			153			145			141			148			160			167			144			136			163			186			172			177			191			217			164			177			184			200			178			193						219						217			191			197			208			219			236			241			287			303			318			298			306			308


			2			Cantidad de Casos Entrados			24			20			16			19			7			22			26			13			18			17			23			18			17			12			15			7			27			7			16			9			31			23			12			28			18			26			8			18			18			19			11			15			9						17						20			24			11			11			16			30			46			17			17			19			9			20			16


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			59			2			4			34			39			20			0			1			39			10			23			0			24			21			19			0			15			0			39			18			4			0			26			23			4			0			61			5			11			3			33			0			9						35						46			18			0			0			0			25			0			1			2			39			1			13			17


			5			Circulante al finalizar el mes			131			150			163			148			116			118			144			156			135			142			142			160			153			145			141			148			160			167			144			136			163			186			172			177			191			217			164			177			184			200			178			193			193			0			201			0			191			197			208			219			236			241			282			303			318			298			306			308			307			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			131			150			163			148			116			118			144			156			135			142			142			160			153			145			141			148			160			167			144			136			163			186			172			177			191			217			164			177			184			200			178			193			193						201						191			197			208			219			236			241			282			303			318			298			306			308			307


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			9/27/16			7/27/16			7/27/16			12/23/16			2/10/17			2/22/17			4/4/17			5/12/17			6/7/17			7/4/17			8/18/17			9/18/17			10/3/17			11/7/17			12/19/17			1/18/18			2/12/18			3/12/18			4/10/18			5/21/18			6/12/18			7/16/18			8/7/18			8/30/18			9/24/18			11/16/18			12/12/18			12/20/18			2/21/19			3/7/19			4/5/19			4/22/19			5/27/19						8/8/19						10/10/19			11/13/19			12/11/19			1/10/20			2/13/20			2/24/20			2/26/20			5/15/20			6/10/20			6/15/20			8/14/20			9/18/20			10/13/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			10/31/16			12/15/16			1/16/17			2/13/17			3/3/17			4/4/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			10/13/17			10/31/17			12/19/17			1/18/18			2/12/18			2/19/18			2/19/18			5/21/18			5/28/18			5/28/18			8/7/18			9/14/18			9/28/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19			2/6/19			3/12/19			4/5/19			5/15/19			6/13/19						8/13/19						10/10/19			11/11/19			12/13/19			1/22/20			2/18/20			3/13/20			4/17/20			5/15/20			6/10/20			6/15/20			8/14/20			9/18/20			10/14/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			9/29/16			10/20/16			10/20/16			1/16/17			2/9/17			3/3/17			3/10/17			5/12/17			5/30/17			6/22/17			8/7/17			9/18/17			10/10/17			10/31/17			12/7/17			12/28/17			2/1/18			2/19/18			4/6/18			5/4/18			6/5/18			7/12/18			8/7/18			9/11/18			10/11/18			11/9/18			12/3/18			1/3/19			2/13/19			3/6/19			3/27/19			4/29/19			6/10/19						8/13/19						9/27/19			10/25/19			12/12/19			1/15/20			2/5/20			2/28/20			2/28/20			5/15/20			6/10/20			6/23/20			8/3/20			9/9/20			10/16/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0						11			52			1			19			15			7			11			1			0			58			9			2			2


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			8			0			8			0			3			9			0			3			8			2			0			0			0			0			11			13			2			1			1			0			7			9			0			0									4			5			16			6			18						6						0			1			10			0			0			2			10			0			0			0			0			4


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			1			0			1			0			2			3			0			0			1			0			0			0			0			0			1			4			2			1			0			0			1			6			0			0			0			0			1			3			9			3			13						4						0			0			6			0			0			0			5			0			0			0			0			1


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización															12			10			9			3			10			9			2			0			0			19			22			21			16			3			2			12			16			16			11			40			0			0			0			8			22			48			37			32			17						2						9			10			0			0			0			6			0			0			0			0			4			43


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo															1			0			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			1			1			1			1			0			1			1			0			0			0			2			0			0			0			0						0						0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			14			30			58			82			57			86			26			54			79			52			105			90			83			60			79			115			82			42			49			36			77			69			50			67			148			93			88			37			100			35			91			45			38			0			117			0			56			96			58			39			48			0			20			81			70			65			18			124			85			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			5			1			15			64			24			49			0			37			32			33			50			56			41			36			39			57			42			14			23			19			35			37			27			27			79			55			48			25			17			21			41			14			13						63						39			58			39			12			15			0			16			40			32			35			11			71			70


						Persona Técnica Judicial 2			3			27			43			18			32			33			26			17			44			18			55			34			40			23			39			57			39			28			26			16			42			31			23			38			69			37			40			12			37			12			45			31			20						51						17			38			18			27			33			0			4			41			38			27			7			53			15


						Persona Técnica Judicial 3																																																																																							45


						Coordinador(a) Judicial			6			2			0			0			1			4			0			0			3			1			0			0			2			1			1			1			1			0			0			1			0			1			0			2			0			1			0			0			1			2			5			0			5						3						0			0			1			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0


			17			Cantidad de sentencias dictadas			1			4			0			0			1			2			2			3			0			0			1			1			2			0			1			0			4			2			0			1			0			0			3			6			7			11			4			3			3			4			9			6			14			0			5			0			4			2			4			2			0			0			0			3			0			4			2			0			9			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			4			0			0			1			2			2			3			0			0			1			1			2			0			1			0			4			2			0			1			0			0			3			6			7			11			4			3			3			4			9			6			14						5						4			2			4			2			0			0			0			3			0			4			2			0			9


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			28			31			34			33			38			41			38			43			43			44			48			51			60			61			53			50			53			57			52			54			56			54			57			60			64			60			61			61			61			96			103			108			104						95						93			100			119			121			121			125			130			124			124			120			130			132			123


			2			Cantidad de Casos Entrados			3			1			0			7			3			1			4			3			0			4			3			10			1			1			2			3			6			3			6			3			8			3			2			4			1			2			0			1			35			11			6			1			0						0						13			18			2			0			4			5			7			0			1			10			9			6			4


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			2			0			0			0			0			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0						2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			0			1			2			0			4			0			5			0			0			0			1			0			9			5			0			2			8			4			1			10			1			0			0			5			1			0			1			0			5			1			5			10						1						6			0			0			0			0			0			13			0			5			0			7			15			0


			5			Circulante al finalizar el mes			31			32			33			39			42			38			43			43			44			48			51			60			61			53			50			53			57			52			54			56			54			57			60			64			60			61			61			61			96			103			108			104			94			0			94			0			100			118			121			121			123			130			124			124			120			130			132			123			127			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			29			29			30			36			39			36			40			41			42			46			51			58			59			51			50			53			57			52			39			56			37			56			60			64			45			61			61			61			96			103			108			104			94						94						100			117			114			114			123			130			124			124			120			130			132			123			127


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			2			3			3			3			3			2			3			2			2			2			0			2			2			2			0			0			0			0			15			0			17			1			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0						0						0			1			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			9/22/16			9/22/16			9/22/16			1/16/17			2/6/17			3/3/17			4/6/17			5/12/17			6/6/17			7/6/17			8/18/17			9/13/17			10/13/17			11/6/17			12/19/17			1/9/18			2/12/18			2/23/18			3/8/18			5/21/18			6/12/18			7/16/18			8/7/18			9/6/18			10/16/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19			2/12/19			3/11/19			4/4/19			5/14/19			5/17/19						8/13/19						9/26/19			10/30/19			11/25/19			1/16/20			2/12/20			2/24/20			4/17/20			5/15/20			6/2/20			7/1/20			8/14/20			9/18/20			10/14/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			7/27/16			12/15/16			1/16/17			2/13/17			2/21/17			4/6/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			10/13/17			10/30/17			10/30/17			1/18/18			2/12/18			3/12/18			3/13/18			5/21/18			6/12/18			7/16/18			8/3/18			8/3/18			9/18/18			9/18/18			9/18/18			9/18/18			9/18/18			9/18/18			4/5/19			5/6/19			5/6/19						7/5/19						10/10/19			11/13/19			12/13/19			1/22/20			2/18/20			3/13/20			3/18/20			5/15/20			6/10/20			6/10/20			8/14/20			9/18/20			10/8/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			8/26/16						11/21/16			1/16/17			1/30/17			3/3/17			3/24/17			5/12/17			5/29/17			7/6/17			8/3/17			9/18/17			10/13/17			11/1/17			12/11/17			1/10/18			2/12/18			2/27/18			3/15/18			3/15/18			6/6/18			7/5/18			8/7/18			9/4/18			10/16/18			11/7/18			12/5/18			1/15/19			2/15/19			2/28/19			3/22/19			4/29/19			5/22/19						5/22/19						9/18/19			10/24/19			11/28/19			12/4/19			12/4/19			12/9/19			12/9/19			5/16/20			5/22/20			5/22/20			6/29/20			8/20/20			10/12/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									98						20			29			34			48			40			23			7			6			13			55			12			8			8


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			2			0			5			2			0			2			0			6			2						0			7			0			3			8			10			1			5			3			4			5			0			0			7			1			4			1			0			0			0			0			2			2						1						1			1			2			2			1			8			1			2			1			2			4			1


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			0			0			2			0			0			0			1			1						0			4			0			1			2			8			1			5			3			4			5			0			0			6			1			0			0			0			0			0			0			2			1						0						1			0			2			1			0			4			1			0			1			0			0			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización															7			6			8			5			3						7			1			5			18			17			7			9			4			5			3			0			1			7			3			5			1			0			0			0			5			4			3			1						3						8			9			7			7			3			9			14			18			17			15			13			7


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo															0			2			0			0			0			0			0			1			0			7			9			1			0			0			1			0			0			0			4			8			6			5			5			5			3			5			0			1			3						1						0			0			0			0			0			0			3			0			1			4			0			0			5


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			4			3			9			2			17			9			4			14			9			10			13			12			13			47			24			9			7			30			21			4			37			15			9			20			17			7			10			3			53			57			18			15			60			0			15			0			37			42			24			4			28			15			16			28			22			24			17			44			15			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			1			1			0			13			1			0			4			5			7			4			3			2			29			13			3			6			20			12			2			0			1			0			0			6			3			4			0			13			23			10			2			0						11						22			20			12			1			17			10			1			14			14			20			2			37			11


						Persona Técnica Judicial 2			1			1			8			2			3			8			4			10			4			3			9			9			11			16			7			6			0			9			9			2			37			14			9			20			10			4			6			3			0			34			8			13			60						3						14			22			12			3			11			5			15			14			8			4			15			7			4


						Persona Técnica Judicial 3																																																																																							40


						Coordinador(a) Judicial			3			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			2			4			0			1			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0						1						1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			17			Cantidad de sentencias dictadas			1			0			1			2			0			0			2			0			0			0			0			1			1			1			1			5			9						1			0			1			0			0			2			3			0			2			0			2			0			5			3			5			0			0			0			3			0			1			2			0			1			1			4			2			0			14			2			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			1			2			0			0			2			0			0			0			0			1			1			1			1			5			9			8			1			0			1			0			0			2			3			0			2			0			2			0			5			3			5						0						3			0			1			2			0			1			1			4			2			0			14			2			0


			CIVIL


			1			Circulante al Iniciar el mes			18			18			18			18			19			19			19			23			23			26			25			25			23			23			23			24			29			29			32			32			36			36			38			43			53			7			2			0


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			0			0			1			0			0			7			0			5			0			0			2			0			0			1			5			1			3			1			5			0			4			4			5			1			0			0			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			1			9			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			1			0			0			0			0			3			0			2			1			0			3			0			0			1			0			1			1			1			1			0			2			0			4			47			5			2			0


			5			Circulante al finalizar el mes			18			18			20			21			19			19			23			23			26			25			25			23			23			23			24			29			29			32			32			36			36			38			43			53			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			16			16			18			19			17			17			21			21			26			25			25			21			23			21			24			26			26			28			28			36			32			34			43			42			7			2			0			0


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			2			2			2			2			2			2			2			2			0			0			0			2			0			2			0			3			3			4			4			0			4			4			0			11			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			7/21/16			7/21/16			12/15/16			1/16/17			2/10/17			3/3/17			4/6/17			5/12/17			5/31/17			7/6/17			8/10/17			9/13/17			10/13/17			11/7/17			12/19/17			12/14/17			12/15/17			12/15/17			4/10/18			4/10/18			6/8/18			7/16/18			8/7/18			9/14/18			10/16/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			10/31/16			12/15/16			1/16/17			2/13/17			3/3/17			4/6/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			10/13/17			10/17/17			11/29/17			11/29/17			2/12/18			3/12/18			4/10/18			5/21/18			5/25/18			5/25/18			5/25/18			9/14/18			10/16/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			8/4/16						12/15/16			1/16/17			1/31/17			3/3/17			3/13/17			5/3/17			6/2/17			6/29/17			8/9/17			8/31/17			10/12/17			11/1/17			12/19/17			1/8/18			2/7/18			2/7/18			3/5/18			4/10/18			5/21/18			6/12/18			8/7/18			9/10/18			10/16/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19


			11			Cantidad de Audiencias Programadas			0			2			1			3			0			3						5			6			0			1			0			2			1			2			1			3			4			3			2			4			4			5			4			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			1			0			3			0			3						3			5			0			1			0			1			1			2			0			3			3			1			0			4			2			2			2			0			0			0			0


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización															6			5						7			1						3			3			1			3			6			7			11			7			4			7			8			5			3			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo															0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			2			1			0			0			0			2			2			2			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			4			7			0			1			3			12			5			14			0			1			6			3			0			8			7			2			10			2			11			6			13			7			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			0			3			6			0			1			3			12			5			13			0			1			6			3			0			8			7			2			10			2			11			6			13			7			17			0			0			0			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			2			1						0			0


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			49			48			45			49			54			62			54			58			63			71			76			82			82			83			89			75			73			79			82			83			84			91			84			90			94			97			107			107			102			85			86			93			101						112						93			94			97			102			113			119			119			124			127			105			90			92			81


			2			Cantidad de Casos Entrados			2			1			3			5			10			6			4			5			9			5			7			6			4			6			3			3			19			3			6			10			10			4			10			6			3			10			3			2			3			5			12			8			6						9						6			12			6			11			22			3			5			3			1			5			2			4			4


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0						1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			4			4			0			1			3			14			0			0			1			1			1			6			3			0			17			5			13			0			5			9			3			11			4			2			0			0			3			7			20			4			5			0			3						2						6			9			1			0			16			3			0			0			23			20			0			15			1


			5			Circulante al finalizar el mes			48			45			48			54			62			54			58			63			71			75			81			82			84			89			75			73			79			82			83			84			91			84			90			94			97			107			107			102			85			86			93			101			104			0			119			0			94			97			102			113			119			119			124			127			105			90			92			81			84			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			48			45			48			54			62			54			58			63			71			75			81			82			84			89			75			73			79			82			83			84			91			84			90			94			97			107			107			102			85			86			93			101			104						119						94			97			102			113			119			119			124			127			105			90			92			81			84


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			9/5/16			8/25/16			8/26/16			1/15/17			2/13/17			3/3/17			4/6/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			10/13/17			11/7/17			12/19/17			1/18/18			2/12/18			3/12/18			4/2/18			5/21/18			6/12/18			7/3/18			8/7/18			9/5/18			10/16/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19			12/21/19			3/4/19			4/4/19			5/15/19			5/15/19						7/24/19						9/27/19			11/13/19			12/3/19			1/21/20			1/21/20			3/3/20			1/13/20			5/15/20			6/9/20			7/10/20			8/10/20			9/18/20			10/8/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			10/31/16			12/15/16			12/20/16			2/13/17			2/27/17			4/6/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			10/13/17			11/3/17			11/3/17			11/3/17			2/1/18			3/12/18			3/15/18			3/15/18			3/15/18			3/15/18			3/15/18			9/14/18			10/16/18			11/15/18			11/15/18			1/16/19			2/12/19			3/5/19			4/5/19			5/15/19			6/13/19						8/13/19						8/28/19			11/8/19			12/13/19			1/22/20			2/18/20			3/13/20			4/17/20			5/15/20			6/10/20			7/15/20			8/14/20			9/18/20			10/14/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			10/3/16						11/11/16			1/16/17			1/30/17			2/21/17			3/1/17			5/10/17			5/29/17			6/21/17			8/10/17			9/18/17			10/13/17			11/7/17			12/19/17			1/16/18			2/2/18			2/27/18			4/10/18			5/15/18			5/14/18			7/11/18			8/7/18			9/6/18			10/16/18			11/14/18			12/3/18			1/9/19			2/25/19			3/6/19			4/5/19			5/10/19			5/15/19						7/24/19						9/20/19			11/5/19			12/13/19			1/9/20			1/19/20			2/27/20			4/14/20			5/5/20			5/28/20			7/15/20			8/14/20			9/18/20			10/9/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									9						21			1			0			4			3			1			4			1			1			0			0			3			3


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			3			4			1			0			3			0			3			3			3			2			0			0			0			5			4			1			1			2			6			8			5			2			1			4			7			6			5			1			2			1			1			0			0						2						0			3			2			1			1			0			0			0			0			0			4			0


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			0			0			0			1			0			2			0			1			0			0			0			0			5			3			0			1			2			3			5			1			2			0			3			1			5			2			0			2			0			0			0			0						0						0			2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización															6			6			3			5			2			0			0			3			8			4			6			15			15			13			14			7			3			5			4			13			9			8			1			2			3			3			3			3			4						1						6			3			2			1			2			0			0			0			4			4			0			1


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo															1			5			0			0			0			0			0			0			1			1			3			5			1			0			9			5			9			14			16			0			0			2			2			0			2			3			1			0			0						0						5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			1			1			12			5			31			32			2			10			16			17			15			14			25			42			29			22			53			43			26			30			40			31			18			11			34			35			25			8			94			12			31			20			9			0			66			0			21			29			13			8			30			3			1			32			39			27			11			11			23			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			1			0			4			1			23			18			0			3			6			7			5			7			13			21			17			19			32			24			12			13			16			15			8			3			16			12			9			6			12			7			9			11			5						45						15			11			6			2			15			1			0			20			27			7			6			9			5


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			8			4			5			13			2			7			10			10			8			7			12			21			11			3			20			19			14			14			24			15			10			8			18			23			15			2			2			4			20			9			3						20						5			18			7			6			13			2			1			12			12			19			5			2			18


						Persona Técnica Judicial 3																																																																																							80


						Coordinador(a) Judicial			0			1			0			0			3			1			0			0			0			0			2			0			0			0			1			0			1			0			0			3			0			1			0			0			0			0			1			0			0			1			2			0			1						1						1			0			0			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0


			17			Cantidad de sentencias dictadas			3			2			1			0			6			3			2			3			2			0			3			2			2			3			8			0			1			6			3			6			6			0			0			14			14			6			7			3			6			2			3			3			0			0			14			0			6			9			4			1			0			4			0			5			3			3			5			0			3			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			2			1			0			6			3			2			3			2			0			3			2			2			3			8			0			1			6			3			6			6			0			0			14			14			6			7			3			6			2			3			3			0						14						6			9			4			1			0			4			0			5			3			3			5			0			3


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			1			Circulante al Iniciar el mes			230			235			230			229			228			241			182			196			192			176			188			202			189			212			220			179			190			173			189			190			208			225			222			225			235			199			223			231			244			229			233			250			264						276						235			256			271			253			267			279			286			281			287			323			290			281			299


			2			Cantidad de Casos Entrados			23			13			6			15			15			16			12			10			15			28			14			17			20			8			19			12			23			15			9			19			24			20			27			15			17			23			15			12			22			16			19			27			23						17						26			27			19			14			28			24			37			42			54			40			19			55			32


			3			Cantidad de Casos Reentrados			7			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			3			6			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0						1			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			28			26			9			18			2			77			0			14			31			21			3			30			5			2			66			6			42			3			8			3			7			23			25			5			54			0			8			0			39			13			3			13			4						51						7			12			38			1			19			21			50			37			21			76			31			44			48


			5			Circulante al finalizar el mes			384			364			362			228			361			183			195			192			176			188			202			189			212			220			179			190			173			189			190			208			225			222			225			235			199			223			231			244			229			233			250			264			283			0			244			0			256			271			253			267			279			286			281			287			324			290			281			299			285			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			235			230			229			228			241			183			195			192			176			188			202			189			187			220			164			175			168			184			185			208			225			150			225			171			173			197			231			210			218			204			221			235			139						244						173			185			253			202			219			234			222			189			187			170			281			299			285


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			149			134			133			0			120			0			0			0			0			0			0			0			25			0			15			15			5			5			5			0			0			72			0			64			26			26			0			34			11			29			29			29			144												83			86			0			65			60			52			59			98			137			120			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			10/3/16						12/15/16			1/16/17			2/13/17			3/3/17			4/6/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			10/13/17			11/7/17			12/19/17			1/18/18			2/12/18			3/12/18			4/10/18			5/21/18			6/12/18			7/16/18			8/7/18			9/14/18			10/16/18			11/16/18			12/12/18			1/16/19			2/25/19			3/12/19			4/5/19			5/15/19			6/13/19						8/13/19						10/10/19			11/13/19			12/13/19			1/22/20			2/18/20			3/13/20			4/17/20			5/15/20			6/10/20			7/15/20			8/14/20			9/18/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			10/25/16			12/15/16			1/16/17			2/13/17			2/28/17			4/6/17			5/12/17			6/5/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			9/18/17			10/31/17			11/9/17			11/9/17			11/9/17			11/9/17			11/7/17			11/7/17			11/7/18			6/26/18			6/26/18			8/21/18			8/21/18			11/16/18			11/12/18			1/16/19			1/28/19			3/12/19			4/5/19			5/2/19			6/13/19						8/13/19						10/10/19			11/13/19			12/13/19			1/22/20			2/18/20			3/13/20			4/17/20			5/15/20			5/26/20			7/15/20			8/14/20			9/18/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			9/2/16			10/31/16			12/12/16			1/16/17			2/13/17			3/3/17			4/6/17			5/10/17			6/6/17			6/28/17			8/3/17			9/11/17			10/12/17			11/3/17			12/14/17			1/9/18			1/18/18			2/20/18			4/4/18			5/15/18			5/29/18			7/4/18			8/7/18			9/7/18			10/5/18			11/12/18			12/4/18			1/8/19			2/18/19			3/4/19			3/27/19			4/29/19			5/7/19						7/30/19						9/25/19			10/28/19			12/3/19			1/6/20			1/6/20			1/30/20			2/18/20			5/5/20			5/28/20			7/3/20			8/14/20			8/24/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									20						28			30			5			32			40			47			36			41			30			30			0			48


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			5			3			7			2			1			4			4			1			7			2			3			6			1			1			0			5			6			3			2			5			4			0			9			4			4			8			9			6			11			1			1			4			6						8						14			13			4			4			2			0			8			7			10			1			6			9


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			2			2			1			1			1			3			0			5			1			0			4			1			1			0			1			6			2			1			1			2			0			6			4			2			7			4			4			9			1			1			2			2						1						9			10			1			3			2			0			2			3			5			1			0			8


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización															4			4			8			8			2			9			6			1			1			0			14			16			10			7			9			11			8			12			3			5			13			7			6			11			2			10			10			8			10						23						16			6			7			2			3			26			19			16			3			26			19			13


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo															0			1			0			0			1			0			1			1			1			1			4			6			7			8			10			6			13			3			4			4			4			0			5			0			2			0			0			3			0						0						0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			17			38			38			16			93			72			34			30			72			59			47			72			90			62			110			28			66			27			20			25			49			78			71			37			61			40			67			27			148			38			36			83			26			0			128			0			100			77			87			31			90			24			58			140			113			182			85			157			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			9			3			26			5			23			24			12			10			35			26			23			29			26			41			67			10			29			14			9			13			8			43			38			19			29			24			32			20			28			9			17			24			14						91						50			41			53			16			63			12			27			54			54			119			47			67


						Persona Técnica Judicial 2			8			33			12			9			70			47			21			20			37			33			24			43			64			21			43			18			37			13			11			12			41			35			33			18			32			16			35			7			34			26			18			20			12						37						49			36			34			15			27			12			31			85			59			62			38			89


						Persona Técnica Judicial 3																																																																																							85


						Coordinador(a) Judicial			0			2			0			2			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			3			1			39			0						0						1			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			1


			17			Cantidad de sentencias dictadas			2			2			1			2			1			3			4			0			4			0			0			3			1			0			1			0			0			0			1			0			0			12			0			12			10			8			20			5			18			13			14			12			5			0			23			0			24			15			10			2			0			1			9			43			10			26			18			23			16			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			1			2			1			3			4			0			4			0			0			3			1			0			1			0			0			0			1			0			0			12			0			12			10			8			20			5			18			13			14			12			5						23						24			15			10			2			0			1			9			43			10			26			18			23			16


			18			Cantidad de Casos con oposición			2			0			0			1			1			3			3			0			4			0			0			2			1			0			1			0			0			0			1			0			0						0			2			3			5			8			5			4			5			4			5			3						3						18			8			10			2			0			1			9			5			3			3			4			2			0


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			890			865			876			890			902			903			889			924			920			938			934			957			989			989			992			996			1009			1030			1017			1024			1035			1051			1076			1090			1110			1114			1122			1122			1136			1152			1160			1191			1201						1239						1276			1288			1307			1313			1323			1331			1354			1362			1368			1371			1380			1372			1382


			2			Cantidad de Casos Entrados			26			21			16			10			5			17			35			5			24			12			28			31			16			17			10			15			24			15			20			24			28			29			26			25			13			12			12			20			27			16			41			18			26						24						29			23			16			12			31			27			21			8			24			15			14			19			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados			13			9			9			3			1			4			1			1			4			4			1			5			2			2			3			2			2			2			3			2			4			5			0			3			1			4			0			1			0			2			3			1			2						5						0			1			4			0			0			1			1			1			1			2			2			0			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			57			19			11			1			5			35			1			10			9			20			6			4			18			16			9			4			5			30			15			14			16			9			11			8			10			8			12			7			11			8			12			9			2						8						17			5			14			3			21			5			14			3			22			8			24			9			31


			5			Circulante al finalizar el mes			865			1335			890			1370			903			889			924			920			939			934			957			989			989			992			996			1009			1030			1017			1025			1035			1051			1076			1091			1110			1114			1122			1122			1136			1152			1162			1191			1201			1227			0			1261			0			1288			1307			1313			1323			1331			1354			1362			1368			1371			1380			1372			1382			1379			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			414			874			423			900			436			410			162			157			163			152			170			198			190			191			185			196			216			205			207			200			196			214			203			223			219			199			204			217			235			248			267			280			230						233						243			248			252			254			279			291			288			257			230			241			216			184			178


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			451			461			467			470			467			479			762			763			776			782			787			791			799			801			811			813			814			812			818			835			855			862			888			887			895			923			918			919			917			914			924			921			997						1028						1045			1059			1061			1069			1052			1063			1074			1111			1141			1139			1156			1198			1201


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			10/3/16			10/27/16			11/22/16			12/22/16			2/9/17			3/3/17			4/6/17			5/12/17			6/7/17			7/6/17			8/18/17			9/4/17			10/13/17			11/7/17			12/13/17			1/12/18			2/5/18			2/28/18			3/22/18			5/21/18			6/8/18			7/5/18			8/7/18			9/14/18			10/12/18			11/13/18			12/12/18			1/15/19			2/25/19			3/12/19			4/2/19			5/6/19			5/16/19						7/29/19						9/24/19			11/7/19			12/6/19			1/13/20			2/18/20			3/2/20			4/17/20			5/14/20			6/10/20			7/15/20			8/14/20			9/18/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			10/24/16			12/13/16			12/22/16			2/13/17			3/3/17			3/10/17			4/27/17			5/18/17			6/9/17			8/18/17			9/5/17			9/20/17			10/3/17			11/16/17			11/24/17			2/5/18			2/15/18			2/5/18			4/2/18			5/21/18			6/25/18			7/2/18			7/2/18			7/2/18			10/10/18			10/10/18			10/10/18			10/10/18			10/30/18			10/30/18			12/7/18			12/7/18						3/7/19						3/7/19			7/10/19			7/10/19			7/10/19			7/10/19			7/10/19			2/3/20			2/3/20			2/3/20			3/26/20			3/26/20			3/26/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			8/24/16						12/12/16			1/16/17			2/9/17			3/3/17			3/31/17			5/12/17			6/1/17			7/6/17			8/18/17			9/18/17			13/10/201			10/31/17			12/11/17			1/18/18			2/1/18			2/28/18			4/5/18			5/21/18			5/30/18			7/13/18			8/7/18			9/14/18			10/12/18			11/13/18			12/10/18			1/10/19			2/11/19			2/25/19			3/28/19			4/29/19			5/3/19						8/1/19						9/30/19			10/22/19			12/9/19			1/10/20			1/15/20			1/24/20			1/27/20			4/3/20			5/5/20			6/4/20			8/14/20			9/16/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									11						12			19			32			40			150			184			238			73			20			18			7			19


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			11			21			23			17			8			21			43			12			28			30			32			20			21			26			32			4			7			15			9			19			24			37			22			29			31			17			8			7			13			27			16			14			15						14						14			19			24			9			20			25			16			16			17			25			20			15


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			12			18			10			5			8			22			10			13			17			13			8			13			14			19			2			3			4			7			9			12			15			12			13			20			11			5			2			4			21			9			9			10						7						11			10			14			4			14			16			3			3			7			8			9			11


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización															37			53			34			41			26			33			42			39			39			37			19			16			44			29			51			70			51			28			14			35			18			8			7			25			29			29			29			24			11						40						50			40			20			21			15			38			24			36			33			52			47			53


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo															2			0			4			13			7			2			0			7			8			7			11			5			10			15			24			18			15			16			3			13			48			7			20			23			19			38			46			28			23						54						57			47			47			70			70			64			6			16			18			35			9			15


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			6			0			0			0			4			0			3			0			0			1			7			0			5			4			12			0			6			7			14			6			10			7			20			6			0			0			8			6			3			8			14			13			0						8						5			3			1			7			5			10			2			1			0			0			5			2


			17			Cantidad de apremios resueltos			92			132			109			63						93			35			63			279			83			89			126			112			69			93			108			69			400			118			140			110			214			78			194			144			119			83			121			95			185			527			77			197												166			208			171			242			190			94			221			111			68			113			300			260


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			136			141			188			166			170			251			125			154			211			214			176			283			278			262			330			263			225			273			282			262			303			257			261			283			283			327			301			226			341			290			396			294			188			0			351			0			397			301			317			332			384			238			208			257			303			264			261			336			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			42			47			97			82			104			131			30			88			102			101			98			147			122			136			147			136			81			122			146			101			144			122			149			119			118			140			155			126			166			152			161			142			126						154						181			159			180			163			151			135			100			88			138			155			115			155


						Persona Técnica Judicial 2			94			91			87			84			64			118			83			64			102			110			78			131			155			125			181			127			144			151			136			159			159			135			112			159			155			186			146			100			140			133			217			145			46						180						194			133			131			164			207			92			97			155			158			102			142			174


						Persona Técnica Judicial 3																																																																																							35


						Coordinador(a) Judicial			0			3			4			0			2			2			12			2			7			3			0			5			1			1			2			0			0			0			0			2			0			0			0			5			10			1			0			0			0			5			18			7			16						17						22			9			6			5			26			11			11			14			7			7			4			7


			19			Cantidad de sentencias dictadas			5			9			12			6			12			10			10			18			19			16			6			14			10			8			18			12			8			5			7			13			29			10			40			6			8			35			4			5			7			18			5			7			35			0			12			0			20			12			9			10			11			25			8			4			14			19			18			13			15			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			9			12			6			12			10			10			18			19			16			6			14			10			8			18			12			8			5			7			13			29			10			40			6			8			35			4			5			7			18			5			7			35						12						20			12			9			10			11			25			8			4			14			19			18			13			15
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Indicadores (H)


			Juzgado Contravencional
y Menor Cuantía Los Chiles


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles																					Rangos																					Seguimiento


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Periodicidad			Responsable			Comentarios			A mejorar						Estándar									Muy bueno						09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			79			73			=< x =<			79			<			73			99			71			51			60			41			67			90			39			76			71			76			89			60			47			57			53			102			50			61			73			105			89			83			95			54			77			38			54			105			70			92			70			66			0			74			0			96			105			58			48			101			90			117			71			98			93			55			104			84			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			25			23			=< x =<			25			<			23			39			30			25			13			6			21			36			6			28			16			29			36			18			19			13			17			26			17			23			26			32			34			26			28			14			16			12			21			27			18			44			19			28			0			29			0			29			24			20			12			31			28			22			9			25			17			16			19			28			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			23			21			=< x =<			23			<			21			30			15			6			15			15			17			12			10			15			28			14			17			20			8			22			18			23			16			9			19			24			20			27			15			17			23			15			12			22			16			19			27			23			0			17			0			27			27			19			14			28			24			37			42			54			42			19			55			32			0			0			0


									Tránsito															>			6			6			=< x =<			6			<			6			3			1			3			5			10			6			4			5			9			6			7			6			4			6			3			3			19			3			6			10			10			4			10			6			3			10			3			2			3			5			12			8			6			0			9			0			7			12			6			11			22			3			5			3			1			5			2			4			4			0			0			0


									Contravencional															>			22			20			=< x =<			22			<			20			24			21			17			19			7			22			26			13			18			17			23			18			17			13			15			7			27			7			16			10			31			23			12			28			18			26			8			18			18			19			11			15			9			0			17			0			20			24			11			11			16			30			46			17			17			19			9			20			16			0			0			0


									Civil															>						0			=< x =<			0			<						0			1			0			1			0			0			7			0			5			0			0			2			0			0			2			5			1			4			1			5			0			4			5			14			1			0			0			0


									Laboral															>			3			3			=< x =<			3			<			3			3			3			0			7			3			1			5			5			1			4			3			10			1			1			2			3			6			3			6			3			8			4			3			4			1			2			0			1			35			12			6			1			0			0			2			0			13			18			2			0			4			5			7			0			1			10			9			6			4			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			<			62			62			=< x =<			68			>			68			148			52			25			56			49			150			4			30			82			53			33			44			50			48			117			15			78			42			72			46			40			46			66			42			120			14			86			20			81			33			54			27			28			0			97			0			82			44			53			4			56			54			77			41			73			143			63			96			97			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<			16			16			=< x =<			18			>			18			57			19			11			1			5			35			1			10			9			20			6			4			18			16			9			4			5			30			15			14			16			9			11			8			10			8			12			7			11			8			12			9			2			0			8			0			17			5			14			3			21			5			14			3			22			8			24			9			31			0			0			0


									Violencia Doméstica															<			18			18			=< x =<			20			>			20			28			26			9			18			2			77			0			14			31			21			3			30			5			2			66			6			42			3			8			3			7			23			25			5			54			0			8			0			39			13			3			13			4			0			51			0			7			12			38			1			19			21			50			37			21			76			31			44			48			0			0			0


									Tránsito															<			5			5			=< x =<			5			>			5			4			4			0			1			3			14			0			0			1			1			1			6			3			0			17			5			13			0			5			9			3			11			4			2			0			0			3			7			20			4			5			0			3			0			2			0			6			9			1			0			16			3			0			0			23			20			0			15			1			0			0			0


									Contravencional															<			19			19			=< x =<			21			>			21			59			2			4			34			39			20			0			1			39			10			23			0			24			21			19			0			15			0			39			18			4			0			26			23			4			0			61			5			11			3			33			0			9			0			35			0			46			18			0			0			0			25			0			1			2			39			1			13			17			0			0			0


									Civil															<						0			=< x =<			0			>						0			1			0			0			0			0			3			0			2			1			0			3			0			0			1			0			1			1			1			1			0			2			0			4			47			5			2			0


									Laboral															<			4			4			=< x =<			4			>			4			0			0			1			2			0			4			0			5			0			0			0			1			0			9			5			0			2			8			4			1			10			1			0			0			5			1			0			1			0			5			1			5			10			0			1			0			6			0			0			0			0			0			13			0			5			0			7			15			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			1806			1720			=< x =<			1806			<			1720			1477			1944			1516			1860			1503			1301			1387			1397			1391			1412			1458			1503			1522			1522			1465			1502			1528			1539			1528			1555			1620			1663			1681			1733			1668			1732			1685			1720			1746			1784			1820			1863			1901			0			1919			0			1929			1990			1997			2043			2088			2130			2173			2209			2238			2188			2183			2193			2182			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			1193			1136			=< x =<			1193			<			1136			865			1335			890			1370			903			889			924			920			939			934			957			989			989			992			996			1009			1030			1017			1025			1035			1051			1076			1091			1110			1114			1122			1122			1136			1152			1162			1191			1201			1227			0			1261			0			1288			1307			1313			1323			1331			1354			1362			1368			1371			1380			1372			1382			1379			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									414			874			423			900			436			410			162			157			163			152			170			198			190			191			185			196			216			205			207			200			196			214			203			223			219			199			204			217			235			248			267			280			230			0			233			0			243			248			252			254			279			291			288			257			230			241			216			184			178			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									451			461			467			470			467			479			762			763			776			782			787			791			799			801			811			813			814			812			818			835			855			862			888			887			895			923			918			919			917			914			924			921			997			0			1028			0			1045			1059			1061			1069			1052			1063			1074			1111			1141			1139			1156			1198			1201			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			256			244			=< x =<			256			<			244			384			364			362			228			361			183			195			192			176			188			202			189			212			220			179			190			173			189			190			208			225			222			225			235			199			223			231			244			229			233			250			264			283			0			244			0			256			271			253			267			279			286			281			287			324			290			281			299			285			0			0			0


									Tránsito															>			107			102			=< x =<			107			<			102			48			45			48			54			62			54			58			63			71			75			81			82			84			89			75			73			79			82			83			84			91			84			90			94			97			107			107			102			85			86			93			101			104			0			119			0			94			97			102			113			119			119			124			127			105			90			92			81			84			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									48			45			48			54			62			54			58			63			71			75			81			82			84			89			75			73			79			82			83			84			91			84			90			94			97			107			107			102			85			86			93			101			104			0			119			0			94			97			102			113			119			119			124			127			105			90			92			81			84			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			186			177			=< x =<			186			<			177			131			150			163			148			116			118			144			156			135			142			142			160			153			145			141			148			160			167			144			136			163			186			172			177			191			217			164			177			184			200			178			193			193			0			201			0			191			197			208			219			236			241			282			303			318			298			306			308			307			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									131			150			163			148			116			118			144			156			135			142			142			160			153			145			141			148			160			167			144			136			163			186			172			177			191			217			164			177			184			200			178			193			193			0			201			0			191			197			208			219			236			241			282			303			318			298			306			308			307			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>						0			=< x =<			0			<						18			18			20			21			19			19			23			23			26			25			25			23			23			23			24			29			29			32			32			36			36			38			43			53			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									16			16			18			19			17			17			21			21			26			25			25			21			23			21			24			26			26			28			28			36			32			34			43			42			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									2			2			2			2			2			2			2			2			0			0			0			2			0			2			0			3			3			4			4			0			4			4			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			64			61			=< x =<			64			<			61			31			32			33			39			42			38			43			43			44			48			51			60			61			53			50			53			57			52			54			56			54			57			60			64			60			61			61			61			96			103			108			104			94			0			94			0			100			118			121			121			123			130			124			124			120			130			132			123			127			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									29			29			30			36			39			36			40			41			42			46			51			58			59			51			50			53			57			52			39			56			37			56			60			64			45			61			61			61			96			103			108			104			94			0			94			0			100			117			114			114			123			130			124			124			120			130			132			123			127			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									2			3			3			3			3			2			3			2			2			2			0			2			2			2			0			0			0			0			15			0			17			1			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística.			<			90 %			90 %			=< x =<			100 %			>			100 %			149 %			73 %			49 %			93 %			120 %			224 %			4 %			77 %			108 %			75 %			43 %			49 %			83 %			102 %			205 %			28 %			76 %			84 %			118 %			63 %			38 %			52 %			80 %			44 %			222 %			18 %			226 %			37 %			77 %			47 %			59 %			39 %			42 %			0 %			131 %			0 %			85 %			42 %			91 %			8 %			55 %			60 %			66 %			58 %			74 %			154 %			115 %			92 %			115 %			0 %			0 %			0 %


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Revisar la tarea del escritorio virtual en la que incluyan las demandas o procesos nuevos. Se selecciona el dato más antiguo del Despacho.			>			7			5			=< x =<			7			<			5			74			104			145			25			7			9			2			0			7			2			8			14			10			1			6			35			59			87			33			41			4			13			0			15			22			3			0			27			13			8			3			23			29						20						16			14			18			12			28			18			95			1			8			30			4			0			6									


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			30			23			=< x =<			30			<			23			0			98			6			0			0			10			0			0			0			0			0			13			25			35			50			76			95			123			154			195			89			123			145			74			106			59			85			120			160			175			157			159			188			0			159			0			217			126			156			196			223			247			74			102			128			111			141			176			44118			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			12			10			=< x =<			12			<			10			0			9			6			25			0			0			27			1			20			27			0			13			23			35			33			55			7			25			64			49			22			21			36			74			106			37			63			98			138			133			157			159			188			0			159			0			217			126			156			196			223			247			74			102			128			111			141			176			44118			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			7			5			=< x =<			7			<			5			0			8			4			0			0			3			0			0			2			0			0			0			25			7			40			70			95			123			154			195			-148			20			42			24			56			0			30			0			28			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			15			0			0			0			44118			0			0			0


									Tránsito															>			30			23			=< x =<			30			<			23			0			2			4			27			0			4			0			0			0			0			0			0			0			4			46			76			11			0			26			67			89			123			145			0			0			1			27			0			13			7			0			0			0			0			0			0			43			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			2			4			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			7			0			0			0			21			50			0			15			49			0			0			18			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			30			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			45			30			=< x =<			45			<			30			0			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			21			20			50			0			0			0			0			18			52			74			0			0			0			0			0


									Laboral															>			15			10			=< x =<			15			<			10			0			98			4			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			8			50			0			0			0			28			0			0			0			4			42			28			59			85			120			160			175			0			9			38			0			39			0			0			0			0			0			0			0			30			0			0			35			0			0			6			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de la Agenda Cronos			>			45			30			=< x =<			45			<			30			3			141			94			72			74			25			60			42			58			55			68			37			42			94			92			109			84			56			79			77			57			37			22			38			27			17			57			22			30			97			87			54			43			0			62			0			105			91			61			21			24			63			110			208			182			147			180			173			217			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtine del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			15			10			=< x =<			15			<			10			60			13			60			0			14			10			36			9			9			15			15			18			3			7			12			21			25			33			36			67			29			34			0			10			11			9			9			13			14			15			14			16			41						83						22			22			15			49			76			95			130			42			36			54			46			29			5									


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Agenda Cronos, debe ser un global de la totalidad de audiencias programadas			<			58 %			58 %			=< x =<			64 %			>			64 %			50 %			50 %			47 %			67 %			40 %			40 %			55 %			47 %			54 %			49 %			34 %			46 %			63 %			61 %			57 %			52 %			52 %			48 %			68 %			51 %			56 %			44 %			48 %			60 %			56 %			66 %			48 %			43 %			53 %			74 %			56 %			62 %			63 %			0 %			39 %			0 %			72 %			59 %			55 %			50 %			71 %			57 %			31 %			24 %			46 %			32 %			26 %			69 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			Escritos pendientes de resolver			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtine del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			141			132			=< x =<			141			<			132			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			138			0			92			131			72			143			248			262			296			122			64			161			28			80			13			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			11			10			=< x =<			11			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			0			12			19			32			40			150			184			238			73			20			18			7			19			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			20			19			=< x =<			20			<			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			0			28			30			5			32			40			47			36			41			30			30			0			48			0			0			0			0


												Tránsito												>			9			8			=< x =<			9			<			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			21			1			0			4			3			1			4			1			1			0			0			3			3			0			0			0


												Contravencional												>			3			2			=< x =<			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			52			1			19			15			7			11			1			0			58			9			2			2			0			0			0


												Laboral												>			98			93			=< x =<			98			<			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			98			0			20			29			34			48			40			23			7			6			13			55			12			8			8			0			0			0


						11			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			96			64			=< x =<			96			<			64			0			0			0			0			72			84			62			69			44			51			60			47			54			81			84			82			105			63			85			110			86			67			42			96			45			24			14			46			56			95			83			70			43			0			69			0			89			68			36			31			23			79			57			70			57			97			83			117			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			15			0			=< x =<			15			<			0			0			0			0			0			37			53			34			41			26			33			42			39			39			37			19			16			44			29			51			70			51			28			14			35			18			8			7			25			29			29			29			24			11			0			40			0			50			40			20			21			15			38			24			36			33			52			47			53			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			15			0			=< x =<			15			<			0			0			0			0			0			4			4			8			8			2			9			6			1			1			0			14			16			10			7			9			11			8			12			3			5			13			7			6			11			2			10			10			8			10			0			23			0			16			6			7			2			3			26			19			16			3			26			19			13			0			0			0			0


												Tránsito												>			15			0			=< x =<			15			<			0			0			0			0			0			6			6			3			5			2			0			0			3			8			4			6			15			15			13			14			7			3			5			4			13			9			8			1			2			3			3			3			3			4			0			1			0			6			3			2			1			2			0			0			0			4			4			0			1			0			0			0			0


												Contravencional												>			15			0			=< x =<			15			<			0			0			0			0			0			12			10			9			3			10			9			2			0			0			19			22			21			16			3			2			12			16			16			11			40			0			0			0			8			22			48			37			32			17			0			2			0			9			10			0			0			0			6			0			0			0			0			4			43			0			0			0			0


												Civil												>						0			=< x =<			0			<						0			0			0			0			6			5			0			7			1			0			3			3			1			3			6			7			11			7			4			7			8			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												>			15			0			=< x =<			15			<			0			0			0			0			0			7			6			8			5			3			0			7			1			5			18			17			7			9			4			5			3			0			1			7			3			5			1			0			0			0			5			4			3			1			0			3			0			8			9			7			7			3			9			14			18			17			15			13			7			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			40			24			=< x =<			40			<			24			0			0			0			0			4			8			6			13			8			2			1			9			10			18			28			19			19			24			45			30			40			36			29			26			59			14			32			28			28			46			47			32			26			0			55			0			62			50			47			70			70			64			9			16			20			39			9			15			5			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			8			7			=< x =<			8			<			7			0			0			0			0			2			0			4			13			7			2			0			7			8			7			11			5			10			15			24			18			15			16			3			13			48			7			20			23			19			38			46			28			23			0			54			0			57			47			47			70			70			64			6			16			18			35			9			15			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			13			2			=< x =<			13			<			2			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			1			1			1			1			4			6			7			8			10			6			13			3			4			4			4			0			5			0			2			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												>			3			2			=< x =<			3			<			2			0			0			0			0			1			5			0			0			0			0			0			0			1			1			3			5			1			0			9			5			9			14			16			0			0			2			2			0			2			3			1			0			0			0			0			0			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												>			14			12			=< x =<			14			<			12			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			1			1			1			1			0			1			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil												>						0			=< x =<			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			2			1			0			0			0			2			2			2			0			0			0			0			0


												Laboral												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			7			9			1			0			0			1			0			0			0			4			8			6			5			5			5			3			5			0			1			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			3			0			1			4			0			0			5			0			0			0


						13			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			=< x =<			100 %			>			100 %			62 %			71 %			120 %			110 %			93 %			96 %			69 %			73 %			82 %			96 %			147 %			92 %			101 %			111 %			109 %			133 %			106 %			100 %			102 %			84 %			109 %			105 %			83 %			84 %			108 %			98 %			93 %			83 %			103 %			102 %			111 %			120 %			148 %			0 %			127 %			0 %			112 %			112 %			106 %			113 %			112 %			54 %			91 %			142 %			116 %			116 %			86 %			184 %			37 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 1															<			95 %			95 %			=< x =<			100 %			>			100 %			48 %			35 %			191 %			101 %			104 %			99 %			25 %			79 %			71 %			97 %			150 %			95 %			85 %			125 %			111 %			136 %			106 %			108 %			96 %			76 %			104 %			97 %			87 %			70 %			97 %			92 %			97 %			98 %			105 %			101 %			93 %			107 %			150 %			0 %			143 %			0 %			114 %			120 %			129 %			108 %			102 %			62 %			80 %			111 %			110 %			124 %			86 %			188 %			52 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 2															<			95 %			95 %			=< x =<			100 %			>			100 %			71 %			101 %			88 %			130 %			83 %			91 %			113 %			66 %			88 %			97 %			145 %			88 %			118 %			98 %			104 %			128 %			107 %			92 %			109 %			85 %			112 %			110 %			78 %			90 %			118 %			104 %			90 %			69 %			101 %			100 %			121 %			112 %			134 %			0 %			108 %			0 %			103 %			103 %			84 %			119 %			114 %			44 %			99 %			171 %			122 %			102 %			86 %			181 %			22 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 3															<			95 %			95 %			=< x =<			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			ERROR:#DIV/0!			0 %			ERROR:#DIV/0!			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


									Coordinador(a) Judicial															<			95 %			95 %			=< x =<			100 %			>			100 %			164 %			200 %			200 %			36 %			160 %			147 %			278 %			127 %			307 %			80 %			100 %			183 %			109 %			89 %			267 %			229 %			111 %			220 %			57 %			340 %			133 %			231 %			140 %			436 %			183 %			400 %			200 %			0 %			44 %			440 %			473 %			1022 %			314 %			0 %			367 %			0 %			385 %			138 %			117 %			100 %			431 %			183 %			275 %			375 %			140 %			200 %			100 %			160 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						14			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			34			34			=< x =<			36			>			36			12			18			15			10			20			18			20			24			25			16			10			21			16			12			29			17			23			22			12			20			36			22			43			42			43			60			37			16			36			37			36			31			59			0			54			0			57			38			28			17			11			31			18			59			29			52			57			38			43			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias												<			11			11			=< x =<			12			>			12			1			4			0			0			1			2			2			3			0			0			1			1			2			0			1			0			4			2			0			1			0			0			3			6			7			11			4			3			3			4			9			6			14			0			5			0			4			2			4			2			0			0			0			3			0			4			2			0			9			0			0			0


												Violencia Doméstica												<			10			10			=< x =<			11			>			11			2			2			1			2			1			3			4			0			4			0			0			3			1			0			1			0			0			0			1			0			0			12			0			12			10			8			20			5			18			13			14			12			5			0			23			0			24			15			10			2			0			1			9			43			10			26			18			23			16			0			0			0


												Tránsito												<			3			3			=< x =<			3			>			3			3			2			1			0			6			3			2			3			2			0			3			2			2			3			8			0			1			6			3			6			6			0			0			14			14			6			7			3			6			2			3			3			0			0			14			0			6			9			4			1			0			4			0			5			3			3			5			0			3			0			0			0


												Contravencional												<			9			9			=< x =<			9			>			9			5			9			12			6			12			10			10			18			19			16			6			14			10			8			18			12			8			5			7			13			29			10			40			6			8			35			4			5			7			18			5			7			35			0			12			0			20			12			9			10			11			25			8			4			14			19			18			13			15			0			0			0


												Civil												<						0			=< x =<			0			>						0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			2			1			0			0			0


												Laboral												<			1			1			=< x =<			1			>			1			1			0			1			2			0			0			2			0			0			0			0			1			1			1			1			5			9			8			1			0			1			0			0			2			3			0			2			0			2			0			5			3			5			0			0			0			3			0			1			2			0			1			1			4			2			0			14			2			0			0			0			0


						15			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			95 %			95 %			=< x =<			100 %			>			100 %			68 %			70 %			55 %			39 %			78 %			63 %			60 %			107 %			78 %			53 %			69 %			77 %			63 %			50 %			86 %			89 %			96 %			86 %			54 %			69 %			118 %			72 %			158 %			146 %			149 %			221 %			122 %			77 %			141 %			154 %			132 %			149 %			230 %			0 %			178 %			0 %			198 %			125 %			109 %			89 %			40 %			114 %			80 %			263 %			113 %			171 %			198 %			148 %			149 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Juzgadora 1															<			95 %			95 %			=< x =<			100 %			>			100 %			68 %			70 %			55 %			39 %			78 %			63 %			60 %			107 %			78 %			53 %			69 %			77 %			63 %			50 %			86 %			89 %			96 %			86 %			54 %			69 %			118 %			72 %			158 %			146 %			149 %			221 %			122 %			77 %			141 %			154 %			132 %			149 %			230 %			0 %			178 %			0 %			198 %			125 %			109 %			89 %			40 %			114 %			80 %			263 %			113 %			171 %			198 %			148 %			149 %			0 %			0 %			0 %





			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						16			Cantidad de Casos con oposición						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			5			3			=< x =<			5			<			3			2			0			0			1			1			3			3			0			4			0			0			2			1			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			2			3			5			8			5			4			5			4			5			3			0			3			0			18			8			10			2			0			1			9			5			3			3			4			2			0			0			0			0


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			7			0			=< x =<			7			<			0			6			0			0			0			4			0			3			0			0			1			7			0			5			4			12			0			6			7			14			6			10			7			20			6			0			0			8			6			3			8			14			13			0			0			8			0			5			3			1			7			5			10			2			1			0			0			5			2			0			0			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos															<			57			57			=< x =<			63			>			63			92			132			109			63			0			93			35			63			279			83			89			126			112			69			93			108			69			400			118			140			110			214			78			194			144			119			83			121			95			185			527			77			197			0			0			0			166			208			171			242			190			94			221			111			68			113			300			260			0			0			0			0


			Versión N°3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 1 de enero del 2019.


			Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 6 de agosto del 2019.


			Versión N°5 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 23 de setiembre del 2019.





			Ajustes realizados 


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018) 


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			4


									Tránsito			1


									Contravenciones			4


									Pensiones Alimentarias			5


												15


			Cálculo de parámetros realizado por: Lic. Yahaira Melendez Benavides, Modernización Institucional, Dirección de Planificación. 


			Ajuste elaborado por: Ing. Israel Araya Sequeira, Modernización Institucional, Dirección de Planificación. 





&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			23			6			18			42			6			94


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			24%			6%			19%			44%			6%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			14.2			4.1			20.4			4.4			1.0			44


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			132			88			<=			X			<=			132			<			88


						Cantidad de audiciencia al mes  			44





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			14			21			33			22			20			27			18			15			19			31			19			239			23			0.8


						TR			8			4			9			9			3			2			5			9			5			4			6			64			6			0.2


						FC			10			29			16			21			17			10			19			9			20			25			16			192			18			0.6


						VD			48			35			45			31			40			36			34			46			28			44			49			436			42			1.4


						LAB			3			2			5			6			7			3			8			6			7			8			4			59			6			0.2


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			2260			201			6.7												11.25


						TR			217			19			0.6


						FC			201			18			0.6


						VD			947			84			2.8


						LAB			753			67			2.2











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. Guatuso DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			20			13			20			20			20			20			20			22			22			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			7			6			2			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			1			2			0			0			0			0			7			0			0			3


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			0			1			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			4			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									22			20			13			20			20			20			20			20			22			15			15			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									22			20			13			19			18			20			20			20			22			15			21			21			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									22			20			13			20			20			20			20			20			22			14			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			20			13			20			20			20			20			20			22			17			17			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									11			10			6.5			10			10			10			10			10			11			8			7			10.5			13.5			10.5


			Téc. Jud. 2									11			10			6.5			10			10			10			10			10			11			8			18			10.5			9			10.5


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			204.7			186.1			121.0			186.1			186.1			186.1			186.1			186.1			204.7			133.9			145.3			165.4			161.2			195.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			204.7			186.1			121.0			171.1			156.1			186.1			186.1			186.1			204.7			133.9			110.0			195.4			167.5			195.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			44.0			40.0			26.0			40.0			40.0			40.0			40.0			40.0			44.0			28.0			42.0			40.0			42.0			42.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			35.6			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			27.5			27.5			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			664			898			950			917			1084			755			665			606			769			493			565			662			663			610


			4			Fecha del día de hoy			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			09/12/2020			18/12/2020			11/02/2021			27/04/2021			05/05/2021			17/05/2021			24/06/2021			13/07/2021			28/07/2021			24/09/2021			05/10/2021			10/11/2021			02/12/2021			02/02/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			24/10/2020			25/11/2020			04/01/2021			18/01/2021			22/01/2021			15/03/2021			27/04/2021			01/06/2021			01/07/2021			21/07/2021			09/08/2021			23/09/2021			01/11/2021			01/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			27/10/2020			23/11/2020			15/12/2020			12/01/2021			10/02/2021			11/03/2021			22/04/2021			01/06/2021			01/07/2021			21/07/2021			24/08/2021			29/09/2021			01/11/2021			23/11/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			26/02/2021			26/02/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			33			40			25			33			27			40			29			52			46			33			27			29			46			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			11			21			15			24			10			17			13			25			25			13			6			14			22			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			515			497			345			325			569			385			354			413			338			297			323			342			368			426			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			149			183			173			119			201			177			164			159			176			129			90			135			153			176			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			204			173			98			102			211			165			130			201			127			135			133			157			158			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			162			141			74			104			157			43			60			53			35			33			100			50			57			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			453			412			268			397			382			412			412			412			453			296			297			401			371			433			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			205			186			121			186			186			186			186			186			205			134			145			165			161			195			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			205			186			121			171			156			186			186			186			205			134			110			195			167			195			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			44			40			26			40			40			40			40			40			44			28			42			40			42			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			42			32			39			51			39			42			32			60			45			28			19			43			48			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			42			32			39			51			39			42			32			60			45			28			19			43			48			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			36			32			21			32			32			32			32			32			36			28			28			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			36			32			21			32			32			32			32			32			36			28			28			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			66			67			75			74			75			74			71			67			66			69			70			69			72			86


			2			Cantidad de Casos Entrados			2			10			2			4			1			0			1			2			4			5			1			6			16			1


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			2			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			0			0			0			0			1			1			0			1			1			1			0			1			0			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			1			2			3			2			3			4			5			4			3			5			3			6			2			7


			7			Circulante Final			67			75			74			76			74			71			67			66			69			70			69			72			86			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			61			67			66			68			66			61			57			53			55			28			57			60			72			66


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			6			8			8			8			8			10			10			13			14			42			12			12			14			14


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			24/10/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			21/07/2021			01/09/2021			23/09/2021			01/11/2021			01/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			04/02/2021			05/04/2021			26/04/2021			31/05/2021			22/06/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			24/11/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			09/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/10/2020			23/11/2020			04/01/2021			12/01/2021			10/02/2021			15/03/2021			22/04/2021			01/06/2021			01/07/2021			21/07/2021			01/09/2021			29/09/2021			01/11/2021			25/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			9			8			7			7			7			4			6			2			1			0			3			4			3


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			26/10/2020			23/11/2020			04/01/2021			12/01/21			10/02/21			15/03/21			24/04/21			01/06/21			01/07/2021			21/07/2021			01/09/2021			29/09/2021			01/11/2021			25/11/21


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			20/01/21			10/03/21			05/04/21			04/05/21			01/06/21			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/21


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			5			5			3			4			1			5			6			3			2			4			1			3			5			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			5			3			4			1			5			6			3			2			4			1			3			5			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			3			2			4			1			5			3			1			2			3			0			0			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			3			2			4			1			5			3			1			2			3			0			0			3			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			5			5			4			1			1			8			6			3			2			2			4			4			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			5			4			1			1			8			6			3			2			2			4			4			7			7


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			20			50			19			32			17			35			25			37			29			31			22			19			34			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			4			8			3			4			0			19			9			9			18			9			5			3			9			25


						Persona Técnica Judicial 2			8			0			10			4			3			7			15			19			4			21			9			13			16			27


						Persona Coordinadora Judicial			8			42			6			24			14			9			1			9			7			1			8			3			9			8


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			14			50			19			34			17			35			26			37			29			31			22			19			0			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			50			19			34			17			35			26			37			29			31			22			19			0			60


			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			14			50			19			34			17			40			26			40			29			36			24			26			30			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			50			19			34			17			40			26			40			29			36			24			26			30			68


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			1			2			4			3			2			3			3			3			5			3			2			5			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			4			3			2			3			3			3			5			3			2			5			0			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			48			49			56			59			53			53			46			48			32			15			11			28			26			21


			2			Cantidad de Casos Entrados			17			17			15			12			14			7			14			1			3			2			20			17			15			14


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			16			10			13			19			14			14			12			17			20			8			3			19			20			10


			5			Circulante al finalizar el mes			49			56			59			53			53			46			48			32			15			11			28			26			21			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			49			56			59			53			48			46			48			32			15			11			28			26			21			25


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			27/10/2020			25/11/2020			04/01/2021			18/01/2021			22/01/2021			15/03/2021			27/04/2021			02/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			09/08/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			25/02/2021			05/04/2021			04/05/2021			02/06/2021			01/07/2021			21/07/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			25/02/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			02/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			02/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			18			13			7			19			14			19			6			16			23			5			3			15			22			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			18			13			7			19			14			19			6			16			23			5			3			15			22			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			8			3			11			3			3			3			12			7			2			1			5			11			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			8			3			11			3			3			3			12			7			2			1			5			11			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			12			15			22			18			15			15			33			25			4			5			0			25			7			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			15			22			18			15			15			33			25			4			5			0			25			7			14


						Persona Juzgadora de Apoyo			2


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			47			39			37			28			23			39			57			23			12			7			20			50			22			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			12			14			28			7			7			22			43			4			9			4			4			22			14			9


						Persona Técnica Judicial 2			32			14			9			20			12			16			12			19			3			2			7			17			5			17


						Coordinador(a) Judicial			3			11			0			1			4			1			2			0			0			1			9			11			3			3


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			47			39			39			28			23			39			57			23			12			7			20			50			22			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			47			39			39			28			23			39			57			23			12			7			20			50			22			29


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			41			39			39			49			23			54			57			40			12			10			23			65			30			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			41			39			39			49			23			54			57			40			12			10			23			65			30			37


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			7			6			8			14			10			9			10			13			14			2			2			6			14			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			6			8			14			10			9			10			13			14			2			2			6			14			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			6			3			3			5			6			9			11			5			10			11			9			12			12			14


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			2			5			1			6			5			1			8			5			0			6			3			5			4


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			3			2			3			0			2			3			7			3			4			2			3			3			3			7


			5			Circulante al finalizar el mes			3			3			5			6			9			11			5			10			11			9			12			12			14			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			3			3			5			6			9			11			5			10			11			9			12			12			14			11


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			29/01/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			1			0			1			0			2			4			2			0			0			0			0			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			1			0			2			4			2			0			0			0			0			1			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			1			0			1			2			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			1			0			1			2			1			0			0			0			0			0			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			1			0			1			0			0			4			2			0			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			1			0			0			4			2			0			0			0			0			1			3			0


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			3			11			5			8			5			4			13			3			1			11			7			0			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			2


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			0			0			0			1


						Coordinador(a) Judicial			3			11			5			8			5			4			13			3			0			3			7			0			2			5


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			3			11			5			8			5			4			13			3			1			11			7			0			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			11			5			8			5			4			13			3			1			11			7			0			2			8


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			3			11			5			9			5			7			20			7			1			12			8			3			2			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			11			5			9			5			7			20			7			1			12			8			3			2			15


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			2			2			3			1			1			3			7			3			3			2			1			3			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			3			1			1			3			7			3			3			2			1			3			3			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			689			694			712			718			720			696			648			649			653			657			665			671			678			683


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			27			9			18			13			15			3			10			11			16			9			17			13			14


			3			Cantidad de Casos Reentrados			9			4			4			10			6			15			12			11			5			3			6			7			6			19


			4			Cantidad de Casos Terminados			12			13			7			11			13			14			7			15			11			9			7			15			14			13


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0			0			15			30			64			6			1			1			1			1			1			0			2


			6			Circulante al finalizar el mes			694			712			718			720			696			648			649			653			657			665			671			678			683			701			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			40			41			39			42			45			44			39			37			30			34			34			41			30			32


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			515			530			539			545			540			506			517			526			537			558			568			568			584			596


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			139			141			140			133			111			98			93			90			90			73			69			69			69			73


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			02/11/2020			26/11/2020			04/01/2021			01/02/2021			24/02/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			30/09/2021			01/11/2021			01/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			28/10/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			26/05/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			28/10/2021			01/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			6			11			3			0			5			2			1			2			3			0			0			0			1			5


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			27/10/2020			24/11/2020			15/12/2020			14/01/2021			26/02/2021			11/03/2021			30/04/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			23/11/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			26/02/2021			26/02/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			6			9			12			7			10			9			3			18			18			16			6			8			16			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			9			12			7			10			9			3			18			18			16			6			8			16			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			6			8			6			6			6			4			6			12			8			1			7			8			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			6			8			6			6			6			4			6			12			8			1			7			8			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			4			12			2			5			3			11			9			19			3			6			3			10			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			12			2			5			3			11			9			19			3			6			3			10			3			4


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0			0			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			189			201			268			225			271			297			210			277			224			196			242			236			117			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			189			201			268			225			271			297			210			277			224			196			242			236			117			270


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			352			201			268			225			271			297			228			289			224			212			250			249			379			284			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			189			201			268			225			271			297			228			289			224			212			250			249			335			284


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			44			0


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			2			0			0			2			0			8			0			1			0			0			0			5			7			4


			26			Cantidad de apremios resueltos			143			120			164			157			175			161			138			130			152			120			133			122			126			152


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			30			0			15			8			15			11			5			5			10			5			5


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			30/10/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			13/04/2020			13/04/2020			13/04/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			31/08/2021			31/08/2021


						Persona Juzgadora de Apoyo			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			30/12/2020			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			334			323			243			209			406			282			211			277			224			196			242			227			229			268			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			100			129			129			82			139			125			84			119			100			90			69			94			90			113


						Persona Técnica Judicial 2			114			121			59			72			134			128			88			117			96			78			103			99			99			109


						Coordinador(a) Judicial			120			73			55			55			133			29			39			41			28			28			70			34			40			46


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			5			8			12			12			8			13			7			9			13			10			9			11			12			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			8			12			12			8			13			7			9			13			10			9			11			12			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			202			191			201			203			194			211			198			195			188			166			176			171			164			156


			2			Cantidad de Casos Entrados			22			20			17			14			30			10			19			15			6			21			11			11			20			18


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			6			0			2			9			1			1			5			8			12			7			1			2			10			1


			5			Cantidad de Casos Terminados			39			10			17			32			14			25			27			30			40			18			17			20			38			15


			6			Circulante al Finallizar			191			201			203			194			211			198			195			188			166			176			171			164			156			160			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			60			64			67			57			211			52			65			43			31			36			44			36			33			35


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			131			137			136			137			144			146			130			145			135			136			127			127			123			125


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			29/10/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			28/05/2021			29/06/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			06/12/2020			11/01/2021			21/01/2021			24/02/2021			24/02/2021			15/04/2021			31/05/2021			02/06/2021			28/07/2021			25/08/2021			30/09/2021			14/10/2021			01/11/2021			06/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			2			2			3			0			3			0			0			0			0			0			1			0			0			2


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			28/10/2020			24/11/2020			24/12/2020			26/01/2021			22/02/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			24/08/2021			01/10/2021			01/11/2021			24/11/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			02/11/2020			01/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			10/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			6			12			3			2			2			5			10			13			3			8			17			3			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			12			3			2			2			5			10			13			3			8			17			3			2			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			4			2			2			0			2			1			5			4			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			4			2			2			0			2			1			5			4			0			4			2			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			10			4			2			3			0			3			9			1			6			5			9			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			4			2			3			0			3			9			1			6			5			9			2			1			3


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			111			74			41			48			118			25			48			73			72			52			32			46			81			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			33			32			13			26			55			11			28			27			48			26			12			16			40			27


						Persona Técnica Judicial 2			50			38			20			6			62			14			15			46			24			26			14			28			38			34


						Coordinador(a) Judicial			28			4			8			16			1			0			5			0			0			0			6			2			3			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			161			58			83			48			90			47			48			73			72			52			32			46			81			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			75			58			83			48			90			47			48			73			72			52			32			46			81			60


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			161			58			83			48			90			47			61			140			62			77			59			71			150			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			75			58			83			48			90			47			61			140			62			77			59			71			139			82


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			0


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			27			14			12			21			18			14			5			32			10			11			5			18			19			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			14			12			21			18			14			5			32			10			11			5			18			19			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			6			8			24			19			7			12			7			9			15			10			9			7			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			8			24			19			7			12			7			9			15			10			9			7			7			8
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Guatuso


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			72			64			<=			X			<=			72			<			64			64			80			55			69			72			55			55			56			48			57			55			66			85			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			27			24			<=			X			<=			27			<			24			17			31			13			28			19			30			15			21			16			19			15			24			19			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			0			2			5			1			6			5			1			8			5			0			6			3			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			14			13			<=			X			<=			14			<			13			17			17			16			13			14			7			14			1			3			4			20			17			15			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			22			20			<=			X			<=			22			<			20			28			20			19			23			31			12			24			23			18			28			12			13			30			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			2			10			2			4			2			1			1			3			6			6			2			9			16			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			55			55			<=			X			<=			62			>			62			71			37			43			79			76			124			64			70			79			43			34			64			77			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			12			13			7			26			43			78			13			16			12			10			8			16			14			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			3			2			3			0			2			3			7			3			4			2			3			3			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			16			10			13			19			14			14			12			17			20			8			3			19			20			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			39			10			17			32			14			25			27			30			40			18			17			20			38			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			1			2			3			2			3			4			5			4			3			5			3			6			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			977			928			<=			X			<=			977			<			928			1004			1047			1059			1049			1187			974			964			949			918			927			951			951			960			977			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			701			666			<=			X			<=			701			<			666			694			712			718			720			696			648			649			653			657			665			671			678			683			701			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			32			30			<=			X			<=			32			<			30			40			41			39			42			45			44			39			37			30			34			34			41			30			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			596			566			<=			X			<=			596			<			566			515			530			539			545			540			506			517			526			537			558			568			568			584			596			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			73			69			<=			X			<=			73			<			69			139			141			140			133			111			98			93			90			90			73			69			69			69			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			11			10			<=			X			<=			11			<			10			3			3			5			6			9			11			5			10			11			9			12			12			14			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			11			10			<=			X			<=			11			<			10			3			3			5			6			9			11			5			10			11			9			12			12			14			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			25			24			<=			X			<=			25			<			24			49			56			59			53			53			46			48			32			15			11			28			26			21			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			24			23			<=			X			<=			24			<			23			49			56			59			53			48			46			48			32			15			11			28			26			21			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			160			152			<=			X			<=			160			<			152			191			201			203			194			355			198			195			188			166			172			171			163			156			160			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			35			33			<=			X			<=			35			<			33			60			64			67			57			211			52			65			43			31			36			44			36			33			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			125			119			<=			X			<=			125			<			119			131			137			136			137			144			146			130			145			135			136			127			127			123			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			80			76			<=			X			<=			80			<			76			67			75			74			76			74			71			67			66			69			70			69			72			86			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			67			64			<=			X			<=			67			<			64			61			67			66			68			66			61			57			53			55			28			57			60			72			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			13			12			<=			X			=>			13			<			12			6			8			8			8			8			10			10			13			14			42			12			12			14			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			111 %			46 %			78 %			114 %			106 %			225 %			116 %			125 %			165 %			75 %			62 %			97 %			91 %			76 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			71 %			42 %			54 %			93 %			226 %			260 %			87 %			76 %			75 %			53 %			53 %			67 %			74 %			45 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			100 %			60 %			0 %			33 %			60 %			700 %			38 %			80 %			0 %			50 %			100 %			60 %			175 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			94 %			59 %			81 %			146 %			100 %			200 %			86 %			1700 %			667 %			200 %			15 %			112 %			133 %			71 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			139 %			50 %			89 %			139 %			45 %			208 %			113 %			130 %			222 %			64 %			142 %			154 %			127 %			79 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			50 %			20 %			150 %			50 %			150 %			400 %			500 %			133 %			50 %			83 %			150 %			67 %			13 %			700 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	664			898			950			917			1084			755			665			606			769			493			565			662			663			610			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			9			6			0			14			47			21			7			0			0			13			23			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			5			0			0			14			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			6			6			0			14			47			21			7			-1			0			0			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			13			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			5			0			0			0			34			0			8			6			9			13			0			0			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			5			0			0			0			9			0			0			6			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			13			0			0			-1			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			4			0			0			0			0			0			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			34			0			8			1			9			0			0			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			37			17			38			85			56			42			51			42			27			52			34			40			31			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			7			8			20			20			28			25			10			0			0			13			8			2			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			12			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			33 %			53 %			60 %			73 %			37 %			43 %			45 %			48 %			54 %			39 %			22 %			48 %			48 %			68 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											35			40			25			33			27			40			29			52			46			33			27			29			46			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											33			40			25			33			27			40			29			52			46			33			27			29			46			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											11			21			15			24			10			17			13			25			25			13			6			14			22			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											11			21			15			24			10			17			13			25			25			13			6			14			22			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			143			95			<=			X			<=			143			<			95			32			36			31			27			19			41			59			48			15			18			16			42			21			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			58			39			<=			X			<=			58			<			39			4			12			2			5			3			11			9			19			3			6			3			10			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			1			0			1			0			0			4			2			0			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			58			38			<=			X			<=			58			<			38			12			15			22			18			15			15			33			25			4			5			0			25			7			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			10			4			2			3			0			3			9			1			6			5			9			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			5			5			4			1			1			8			6			3			2			2			4			4			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			9			8			<=			X			<=			9.43			<			8																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			0			0			<=			X			<=			0			<			0																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			71			24			<=			X			<=			71			<			24			9			22			14			8			15			9			5			8			5			1			1			3			5			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			32			11			<=			X			<=			32			<			11			6			11			3			0			5			2			1			2			3			0			0			0			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			2			2			3			0			3			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			27			9			<=			X			<=			27			<			9			1			9			8			7			7			7			4			6			2			1			0			3			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			17			11			<=			X			<=			17			<			11			2			1			0			0			4			0			1			4			0			1			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			1			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			113.6%			120.6%			128.8%			81.8%			148.9%			93.4%			85.9%			100.2%			74.5%			100.4%			108.7%			85.3%			99.3%			98.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			72.8%			98.3%			143.0%			63.9%			108.0%			95.1%			88.1%			85.4%			86.0%			96.4%			62.0%			81.6%			94.9%			90.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			99.7%			93.0%			81.0%			59.6%			135.2%			88.7%			69.9%			108.0%			62.0%			100.8%			120.9%			80.3%			94.3%			96.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			368.2%			352.5%			284.6%			260.0%			392.5%			107.5%			150.0%			132.5%			79.5%			117.9%			238.1%			125.0%			135.7%			147.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			42			32			39			51			39			42			32			60			45			28			19			43			48			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			42			32			39			51			39			42			32			60			45			28			19			43			48			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			5			8			12			12			8			13			7			9			13			10			9			11			12			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			4			4			<=			X			=>			4			>			4			2			2			3			1			1			3			7			3			3			2			1			3			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			7			6			8			14			10			9			10			13			14			2			2			6			14			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			27			14			12			21			18			14			5			32			10			11			5			18			19			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			1			>			1			1			2			4			3			2			3			3			3			5			3			2			5			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			117.9%			98.8%			185.3%			157.5%			120.4%			129.7%			98.8%			185.3%			126.3%			101.7%			69.0%			126.5%			141.2%			123.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			117.9%			98.8%			185.3%			157.5%			120.4%			129.7%			98.8%			185.3%			126.3%			101.7%			69.0%			126.5%			141.2%			123.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98 %			100 %			100 %			106 %			100 %			105 %			111 %			125 %			97 %			117 %			113 %			118 %			241 %			114 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98 %			100 %			100 %			106 %			100 %			105 %			111 %			125 %			97 %			117 %			113 %			118 %			241 %			114 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	322			359			414			365			406			445			392			516			328			347			364			414			536			486			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	328			359			414			343			406			422			354			413			338			297			323			351			222			427			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			1			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			1			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			14			12			<=			X			<=			14			<			12			2			0			0			2			0			8			0			1			0			0			0			5			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			141			141			<=			X			<=			155			>			155			143			120			164			157			175			161			138			130			152			120			133			122			126			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			30			0			15			8			15			11			5			5			10			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			203			232			266			33			70			96			125			153			183			216			245			275			62			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			203			232			266			33			70			96			125			153			183			216			245			275			62			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			33			70			96			125			153			183			216			245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														6			8			24			19			7			12			7			9			15			10			9			7			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	6			8			24			19			7			12			7			9			15			10			9			7			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 29 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: 1- Hoja de métrica fila “cantidad de sentencias esperadas global” y "Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)" se modifica fórmula de cálculo % rendimiento para que no se tome de dicha hoja, por lo que apartir de agosto se promedia el % de rendimiento desde la hoja de indicadores, 2- Indicador 14, la fórmula de cálculo está tomando los expedientes firmados de esa materia y no el pendiente de fallo, 3- Se ajusta fórmula de cálculo indicador 12 "cantidad de audiencias pendientes de realización", en virtud de que no toma correctamente el dato del pendiente en  tránsito y VD . 4- Ajusto fórmula del % firma, filas adicionales ya que toma personal de apoyo y por tanto afecta rendimiento, 5-Se ajusta cuota a 2 asuntos para la Coordinadora Judicial, según informe 1981-PLA-EV-2021, esto en virtud que en la matriz anterior el cálculo tomaba una cuota de 7 asuntos. Ajustes realizados por Priscilla Masís el 08/09/2021.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 07/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo_de_Cuota (H)


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			Cantidad de días Laborales						21			19			23			21			22			20			23			17			22			22			20			21			20			18			22			15			18			20			17			20			21			21			21			21			20			21			22			15			19			20			21			16			22			20			22			20			21			23			21			20			19			20			21			20			20			22			23			21			21


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo																								0


			T1						0			0			5			6			5			10			11			7			11			11			13			10			8			9			11			8			9			12			8			10			10			10			10			10			10			11			11			7			9			12			11			8			15			10			11			10			10			11			10			7			7			6			8			10			10			11			12			10			10


			T2						0			0			5			6			1			10			11			7			11			11			13			10			8			9			11			8			9			12			8			10			10			10			10			10			10			11			11			7			9			12			11			8			15			10			11			10			10			11			10			11			7			6			8			13			10			11			12			10			10


			T3 (meritorio/a)																																																																																										9			12			21			16			22			20			22			20			21			23			21			7			7			10			21			20			20			22			23			21			21


			Coordinador						0			0			7			0			6			0			0			3			2			1			8			2			2			4			8			5			4			5			4			5			6			6			7			7			7			7			7			2			6			7			7			7			2			2			3			3			3			5			5			3			8			5			8			5			5			6			9			6			6


			J1						0			0			5			0			0			0			0			3			0			1			8			0			0			0			8			8			8			8			8			8			8			8			8			8			8			8			8			5			7			7			6			6			0			0			0			0			0			1			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona


			T1						21			21			16			15			16			20			12			10			11			11			7			11			12			9			11			7			9			8			9			10			11			11			11			11			10			10			11			8			10			8			10			8			7			10			11			10			11			12			11			13			12			14			13			10			10			11			11			11			11			0			0			0


			T2						21			21			16			15			20			10			12			10			11			11			7			11			12			9			11			7			9			8			9			10			11			11			11			11			10			10			11			8			10			8			10			8			7			10			11			10			11			12			11			9			12			14			13			7			10			11			11			11			11			0			0			0


			T3																																																																																										10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			13			12			10			0			0			0			0			0			0			0									


			Coordinador						21			21			14			21			15			20			23			14			20			21			12			19			18			14			14			10			14			15			13			15			15			15			14			14			13			14			15			8			13			13			14			9			20			18			19			17			18			18			16			17			11			15			13			15			15			16			14			15			15			0			0			0


			J1						21			21			16			21			21			20			23			14			22			21			12			21			20			18			14			7			10			12			9			12			13			13			13			13			12			13			14			10			12			13			15			10			22			20			22			20			21			22			21			20			19			15			21			20			20			22			23			21			21			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			315			315			240			225			240			300			180			150			165			165			105			165			180			135			165			105			135			120			135			150			165			165			165			165			150			150			165			120			150			120			150			120			105			150			165			150			165			180			165			195			180			210			195			150			150			165			165			165			165			0			0			0


			T2			15			315			315			240			225			300			150			180			150			165			165			105			165			180			135			165			105			135			120			135			150			165			165			165			165			150			150			165			120			150			120			150			120			105			150			165			150			165			180			165			135			180			210			195			105			150			165			165			165			165			0			0			0


			T3			15																																																																																							150			120			0			0			0			0			0			0			0			0			0			195			180			150			0			0			0			0			0			0			0									


			Coordinador			7			147			147			98			147			105			140			161			98			140			147			84			133			126			98			98			70			98			105			91			105			105			105			98			98			91			98			105			56			91			91			98			63			140			126			133			119			126			126			112			119			77			105			91			105			105			112			98			105			105			0			0			0


			J1			1.6			33.6			33.6			25.6			33.6			33.6			32			36.8			150			35.2			33.6			19.2			33.6			32			28.8			22.4			11.2			16			19.2			14.4			19.2			20.8			20.8			20.8			20.8			19.2			20.8			22.4			16			19.2			20.8			24			16			35.2			32			35.2			32			33.6			35.2			33.6			32			30.4			24			33.6			32			32			35.2			36.8			33.6			33.6			0			0			0


						Las personas Técnicas Judiciales están asignadas a la atención del público a  una audiencia cada día, por lo que solo laboran resolviendo una audiencia por día








Métricas(H)


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			0			0			0


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			1			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			0			0			0


			3			Fecha del día de hoy			20/10/2016			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			01/05/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			01/04/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			15/11/2016			16/02/2017			29/11/2017			29/11/2017			29/11/2017			29/11/2017			29/11/2017			29/11/2017			07/12/2017			08/08/2017			22/08/2017			29/09/2017			26/10/2017			17/11/2017			17/11/2017			29/01/2018			28/02/2018			09/04/2018			28/04/2018			29/05/2018			28/06/2018			13/12/2018			21/12/2018			15/04/2019			13/06/2019			29/11/2018			21/01/2019			13/02/2019			13/02/2019			21/03/2019			02/05/2019			29/05/2019			07/08/2019			21/08/2019			04/09/2019			25/09/2019			25/10/2019			12/12/2019			22/01/2020			31/03/2020			20/04/2020			14/05/2020			14/05/2020			15/05/2020			22/06/2020			22/07/2020			31/08/2020			30/09/2020			28/10/2020


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			04/08/2016			05/09/2016			02/11/2016			12/01/2017			09/01/2017			09/01/2017			03/02/2017			05/04/2017			07/04/2017			20/04/2017			08/06/2017			10/07/2017			27/07/2017			04/10/2017			30/10/2017			17/11/2017			06/12/2017			01/03/2018			06/03/2018			23/02/2018			23/05/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			26/11/2018			02/01/2019			29/01/2019			22/02/2019			25/03/2019			28/03/2019			01/06/2019			26/06/2019			27/07/2019			28/08/2019			01/10/2019			15/10/2019			02/12/2019			02/01/2020			30/01/2020			25/02/2020			17/03/2020			31/03/2020			07/05/2020			12/06/2020			30/07/2020			01/09/2020			30/09/2020									


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			08/08/2016			03/10/2016			01/11/2016			12/10/2016			15/11/2016			03/02/2017			06/02/2017			03/03/2017			25/01/2017			07/04/2017			19/05/2017			03/08/2017			07/08/2017			02/10/2017			01/11/2017			20/11/2017			05/12/2017			16/02/2018			28/02/2018			06/03/2018			01/06/2018			28/06/2018			31/07/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			28/11/2018			17/12/2018			21/01/2019			04/02/2019			18/03/2019			21/03/2019			27/05/2019			28/06/2019			23/07/2019			22/08/2019			25/09/2019			09/10/2019			22/11/2019			02/01/2020			24/01/2020			21/02/2020			17/03/2020			21/04/2020			18/05/2020			01/07/2020			03/08/2020			19/08/2020			18/09/2020									


			7			Cantidad de Audiencias Programadas			117			20			35			34			35			41			7			25			33			38			31			23			40			48			46			36			51			50			25			33			40			53			68			48			68			40			43			25			29			71			44			33			38			36			47			40			47			44			34			19			51			40			31			16			17			15			8			32			53			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Realizadas			82			11			8			15			18			32			4			14			17			23			11			14			23			28			29			19			24			31			7			10			22			19			25			22			19			24			23			15			16			120			26			19			21			15			24			19			30			30			22			10			21			26			9			4			12			9			4			22			23			0			0			0


			9			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			147			325			390			474			424			498			458			402			664			494			426			586			612			519			585			450			537			543			507			491			577			626			477			643			537			665			600			619			605			617			567			522			562			544			579			567			708			573			666			681			612			665			559			458			454			497			414			550			457			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			87			134			179			183			162			203			181			176			245			192			189			234			223			162			160			185			199			151			172			168			199			235			194			196			218			232			182			226			137			181			161			155			186			190			257			194			246			244			294			247			208			184			194			169			145			183			166			228			157			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			54			177			195			201			222			209			177			143			273			163			177			255			264			275			316			146			230			223			179			219			257			249			189			306			179			266			183			227			284			179			188			232			260			198			194			228			298			227			264			171			208			243			252			158			207			205			154			203			165			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			38			105			121			83			109			150			119			0			0			0			0			0			0			0			0			101			123			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			6			14			16			90			40			86			100			83			146			139			60			97			125			82			109			119			108			169			156			104			121			142			94			141			102			62			114			83			75			107			99			135			116			156			128			145			164			102			108			162			73			129			113			131			102			109			94			119			135			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			777			777			578			597			645			590			521			248			470			477			294			463			486			368			428			280			368			345			361			405			435			435			428			428			391			412			435			296			541			451			398			303			350			426			463			419			456			486			442			644			617			675			481			360			405			442			428			435			435			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			315			315			240			225			240			300			180			150			165			165			105			165			180			135			165			105			135			120			135			150			165			165			165			165			150			150			165			120			150			120			150			120			105			150			165			150			165			180			165			195			180			210			195			150			150			165			165			165			165			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			315			315			240			225			300			150			180			0			165			165			105			165			180			135			165			105			135			120			135			150			165			165			165			165			150			150			165			120			150			120			150			120			105			150			165			150			165			180			165			135			180			210			195			105			150			165			165			165			165			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			150			120			0			0			0			0			0			0			0			0			0			195			180			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			147			147			98			147			105			140			161			98			140			147			84			133			126			98			98			70			98			105			91			105			105			105			98			98			91			112			105			56			91			91			98			63			140			126			133			119			126			126			112			119			77			105			91			105			105			112			98			105			105			0			0			0


			11			Cantidad de Sentencias dictadas Global			96			21			11			12			23			21			21			20			23			29			14			27			40			37			59			38			29			53			32			16			45			44			46			47			50			51			49			38			56			33			60			44			46			44			51			57			28			59			56			43			31			24			77			32			39			47			41			47			54			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			96			21			11			12			23			21			21			20			23			29			14			27			40			37			59			38			29			53			32			16			45			44			46			47			50			51			49			38			56			33			60			44			46			44			51			57			28			59			56			43			31			24			77			32			39			47			41			47			54			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			34			26			34			34			32			37			150			35			34			19			34			32			29			22			11			16			19			14			19			21			21			21			21			19			21			22			16			19			21			24			16			35			32			35			32			34			35			34			32			30			24			34			32			32			35			37			34			34			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			34			26			34			34			32			37			150			35			34			19			34			32			29			22			11			16			19			14			19			21			21			21			21			19			21			22			16			19			21			24			16			35			32			35			32			34			35			34			32			30			24			34			32			32			35			37			34			34			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL																																																																																							Contraven


			1			Circulante al Iniciar el mes			37			40			49			54			49			43			46			46			44			55			60			59			73			68			57			58			51			49			40			25			30			26			26			18			12			18			22			26			23			25			30			37			47			48			30			29			29			31			33			24			22			26			40			26			25			34			42			46			51


			2			Cantidad de Casos Entrados			11			13			10			5			8			10			16			8			21			20			8			19			22			11			16			14			9			11			3			14			12			14			6			11			12			16			15			8			12			16			19			15			16			6			13			11			19			11			10			4			13			18			11			0			9			14			4			22			14


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			1			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			9			4			5			10			14			7			16			10			11			15			9			5			27			22			16						11			21			18			10			16			14			14			17			6			13			12			11			10			11			12			5			15			24			14			11			17			9			19			6			9			6			26			1			0			6			1			17			17


			5			Circulante al finalizar el mes			40			49			54			49			43			46			46			44			55			60			59			73			68			57			57			51			49			40			25			30			26			26			18			12			18			22			26			23			25			30			37			47			48			30			29			29			31			33			24			22			26			40			26			25			34			42			46			51			48			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			40			49			54			49			43			46			46			44			55			60			59			73			68			57			57			51			49			40			25			30			26			26			18			12			18			22			26			23			25			30			37			47			48			30			29			29			31			33			24			22			26			40			26			25			34			42			46			51			48


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			04/08/2016			26/09/2016			08/12/2016			19/01/2017			19/01/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			07/04/2017			20/04/2017			07/07/2017			10/07/2017			27/07/2017			04/10/2017			30/10/2017			17/11/2017			06/12/2017			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			23/05/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			28/03/2019			01/06/2019			01/07/2019			31/07/2019			02/09/2019			01/10/2019			15/10/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			17/03/2020			31/03/2020			07/05/2020			18/06/2020			30/07/2020			01/09/2020			30/09/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			30/09/2016


: dariasco:
No tienen pendiente de fallo			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			26/09/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			20/02/2020			01/04/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			29/09/2016			18/11/2016			13/12/2016			10/11/2017			14/02/2017			01/03/2017			15/03/2017			30/04/2017			01/06/2017			29/05/2017			15/06/2017			03/08/2017			27/09/2017			09/10/2017			01/12/2017			22/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			28/11/2018			21/12/2019			21/01/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			01/10/2019			01/11/2019			30/11/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			01/04/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			5			7			17			25			15			7			7			11			11			18			19			1			17			24			17			19			19			20			10			9			16			11			17			12			8			10			20			9			16			15			14			12			20			17			14			15			14			15			9			9			13			14			16			6			2			4			3			17			21


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			3			3			10			7			4			4			7			5			8			7			1			8			11			14			12			12			14			1			4			7			5			8			9			4			5			8			6			7			10			7			4			7			6			8			7			8			9			5			3			3			7			3			0			2			3			0			12			7


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			9			10			13			19			18			19			17			14			18			25			22			23			5			9			15			12			14			15			18			12			9			2			5			15			18			25			15


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			3			3			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			23			25			56			30			16			26			50			25			78			44			16			56			88			57			106			22			35			39			34			38			27			32			21			46			22			60			49			32			43			31			36			32			72			59			38			33			42			28			39			36			28			37			41			0			8			25			24			67			45			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			15			7			31			13			3			7			15			7			28			28			6			20			42			20			25			11			19			21			25			17			13			9			5			16			8			20			24			9			18			10			12			7			40			18			18			15			23			18			19			13			15			8			20			0			7			9			6			36			24


						Persona Técnica Judicial 2			8			18			22			15			13			19			26			13			49			16			10			34			44			34			71			8			16			18			9			21			14			22			16			27			14			40			25			23			17			13			20			25			24			23			18			15			15			10			19			11			11			15			21			0			1			16			14			27			19


						Persona Técnica Judicial 3 (Meritorio/a)																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			12			2			13			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			3			2			0			0			9			5			1			0			0			2			2			3			10			3			0			0			0			0			0			1			0			3			0			0			0			0			0			1			0			0			8			18			2			3			4			0			1			0			0			1			0			0			0			0			4			4			2


			17			Cantidad de sentencias dictadas			2			2			1			4			10			5			3			8			7			11			6			1			14			17			17			15			11			16			4			3			8			9			11			8			6			9			10			11			7			9			9			5			6			12			9			10			6			11			8			4			5			0			17			0			0			4			0			13			9			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			1			4			10			5			3			8			7			11			6			1			14			17			17			15			11			16			4			3			8			9			11			8			6			9			10			11			7			9			9			5			6			12			9			10			6			11			8			4			5			0			17			0			0			4			0			13			9


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																									0			0			0			0			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0


			LABORAL																																																																																							LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			25			25			27			25			30			35			35			34			34			38			39			38			33			35			30			30			30			27			30			29			29			30			30			28			28			28			25			23			25			31			31			35			31			34			38			41			47			50			50			47			47			54			56			58			56			64			62			63			65


			2			Cantidad de Casos Entrados			1			6			1			5			6			2			2			2			4			2			0			3			2			1			2			2			1			3			3			1			1			2			3			4			3			1			4			4			8			4			5			0			9			5			5			4			7			11			7			3			11			7			8			3			10			9			2			4			6


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			5			3			0			1			3			3			2			2			1			1			8			0			6			2			2			4			0			5			1			0			2			5			4			3			4			6			2			0			4			1			4			7			1			2			0			4			11			10			4			4			7			6			5			2			11			1			2			5


			5			Circulante al finalizar el mes			25			27			25			30			35			35			34			34			38			39			76			33			35			30			30			30			27			30			29			29			30			30			28			28			28			25			23			25			31			31			35			31			34			38			41			47			50			50			47			47			54			56			58			56			64			62			63			65			66			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			25			27			25			30			35			35			34			34			38			39			38			33			34			29			27			25			26			22			20			19			20			20			18			18			19			16			15			18			23			22			26			22			24			28			31			37			40			43			40			40			46			48			50			47			55			58			58			59			60


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			38			0			1			1			3			5			1			8			9			10			10			10			10			10			9			9			8			7			8			9			9			9			10			10			10			10			10			7			7			7			8			8			8			9			9			4			5			6			6


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			05/08/2016			06/10/2016			07/12/2016			01/12/2019			09/01/2017			09/01/2017			03/02/2017			05/04/2017			30/05/2017			08/06/2017			08/06/2017			01/09/2017			01/10/2017			11/10/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			23/03/2018			23/02/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			26/11/2018			02/01/2019			29/01/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			26/06/2019			27/07/2019			28/08/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			27/02/2020			19/03/2020			04/05/2020			14/05/2020			12/06/2020			03/08/2020			01/09/2020			30/09/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			03/10/2016			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			15/03/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			17/07/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			20/08/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			20/05/2019			01/07/2019			01/08/2019			21/08/2019			25/09/2019			30/10/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			19/02/2020			17/03/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			08/08/2016			31/10/2016			28/11/2016			18/11/2016			08/12/2016			03/02/2017			20/02/2017			05/04/2017			03/05/2017			14/06/2017			14/06/2017			09/08/2017			21/08/2017			01/11/2017			01/12/2017			04/12/2017			05/12/2017			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			28/06/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			28/11/2018			21/12/2018			01/02/2019			08/02/2019			27/03/2019			24/04/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			29/08/2019			25/09/2019			09/10/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			21/02/2020			17/03/2020			27/04/2020			21/05/2020			01/07/2020			03/08/2020			19/08/2020			18/09/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			1			9			4			0			0			2			12			6			10			12			9			7			4


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			1			1			2			0			2			8			5			4			6			4			0			1			2			1			4			2			1			2			0			1			0			1			4			5			4			5			2			3			4			3			3			2			8			2			2			4			5			7			9			3			12			8			5			3			0			0			0			2			3


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			1			0			1			4			0			2			2			2			0			1			2			1			0			2			1			1			0			0			0			0			1			4			1			3			1			2			2			1			2			1			2			0			1			2			4			4			5			0			4			4			3			0			0			0			0			1			2


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			4			3			4			3			4			2			3			3			2			5			4			5			4			7			7			9			12			11			14			7			4			3			0			0			5			8			7


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			1			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			2			1			0			0			0			2			1			0			0			0			0			2			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			22			14			25			12			21			23			23			15			34			20			9			21			24			11			16			7			21			6			2			11			10			15			26			48			28			23			62			29			26			13			26			27			63			20			28			41			64			66			116			43			42			39			33			44			29			61			33			56			47			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			10			4			10			3			3			17			9			8			25			2			8			14			5			9			6			3			0			3			1			2			5			3			8			22			12			14			14			8			12			0			5			15			4			2			15			9			18			31			25			9			17			16			11			14			7			20			15			20			11


						Persona Técnica Judicial 2			10			7			13			6			18			2			5			6			6			12			1			7			19			1			4			3			20			3			1			9			5			12			15			26			14			9			47			21			14			8			19			10			58			15			12			27			39			33			90			29			24			22			21			24			19			36			16			20			22


						Persona Técnica Judicial 3 (Meritorio/a)																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			2			3			2			3			0			4			9			1			3			6			0			0			0			1			6			1			1			0			0			0			0			0			3			0			2			0			1			0			0			2			2			2			1			3			1			5			7			2			1			5			1			1			1			6			3			5			2			16			14


			17			Cantidad de sentencias dictadas			10			6			1			0			0			3			3			0			2			1			0			8			1			2			2			2			0						2			0			3			0			1			3			4			4			4			2			1			3			1			3			3			1			3			0			4			6			0			2			4			4			5			2			1			5			1			2			6			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			6			1			0			0			3			3			0			2			1			0			8			1			2			2			2			0			0			2			0			3			0			1			3			4			4			4			2			1			3			1			3			3			1			3			0			4			6			0			2			4			4			5			2			1			5			1			2			6


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																									0			0			0			0			8			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0


			CIVIL																																																																																							Civil


			1			Circulante al Iniciar el mes			6			6			5			6			7			6			6			3			4			4			4			5			7			7			7			11			14			15			14			14			13			12			10			11			10			0			0			0


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			0			1			0			0			1			0			1			1			0			3			1			1			0			4			2			0			2			0			1			0			1			2			1			0			0			0			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			1			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			1			0			0			1			1			3			4			1			0			2			0			1			0			0			0			0			3			0			2			2			3			1			3			10 *			0			0			0


			5			Circulante al finalizar el mes			6			5			6			7			6			6			3			4			4			4			5			7			7			7			11			14			15			14			14			13			12			10			11			10			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			6			5			6			7			6			6			3			4			4			4			5			6			6			6			10			13			13			12			12			11			10			9			10			9			0			0			0			0


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			1			2			2			2			2			2			1			1			1			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			30/09/2016


: dariasco:
no hay pendiente			18/11/2016			13/11/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			30/09/2016


: dariasco:
no hay pendiente			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			26/06/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			14/10/2016			08/11/2016			07/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			20/02/2018			02/04/2018			27/04/2018			01/06/2018			02/07/2018			31/07/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019


			11			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			1			1			3			3			0			0			1			2			0			1			1			0			0			1			2			2			1			0			2			2			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			1			3			0			0			1			2			0			1			1			0			0			0			1			2			1			0			2			1			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			2			7			6			8			4			6			3			4			11			9			6			15			6			8			16			9			14			15			0			9			13			14			15			12			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			1			4			6			8			4			6			3			4			11			9			6			15			6			8			16			9			14			15			0			9			13			14			15			12			0			0			0			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			2			1			0			0			0			0


			TRÁNSITO																																																																																							Tránsito


			1			Circulante al Iniciar el mes			26			33			39			39			39			37			33			30			27			24			22			19			29			28			24			24			30			31			28			27			28			26			25			25			22			21			18			16			17			17			21			19			17			16			16			14			10			13			15			13			14			16			12			12			15			17			19			12			7


			2			Cantidad de Casos Entrados			7			9			4			7			6			6			5			1			1			1			2			11			6			4			5			8			3			2			1			2			1			4			4			2			3			4			1			2			4			6			4			8			4			3			6			3			11			6			2			7			4			6			5			5			2			4			3			3			2


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			3			4			7			8			10			8			4			4			3			5			1			7			8			5			2			2			5			2			1			2			5			4			5			4			7			3			1			4			2			6			10			5			3			8			7			8			4			4			6			2			10			5			2			0			2			10			8			3


			5			Circulante al finalizar el mes			33			39			39			39			37			33			30			27			24			22			19			29			28			24			24			30			31			28			27			28			27			25			25			22			21			18			16			17			17			21			19			17			16			16			14			10			13			15			13			14			16			12			12			15			17			19			12			7			6			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			33			39			39			39			37			33			30			27			24			22			19			29			28			24			24			30			31			28			27			28			27			25			25			22			21			18			16			17			17			21			19			17			16			16			14			10			13			15			13			14			16			12			12			15			17			19			12			7			6


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			03/09/2016			05/09/2016			02/11/2016			12/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			01/04/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			30/09/2016


: dariasco:
no hay pendiente			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			01/04/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			03/09/2016			31/10/2016			01/11/2016			13/01/2017			02/02/2017			22/02/2017			21/03/2017			30/04/2017			12/05/2017			28/06/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			17/10/2017			15/11/2017			16/12/2017			15/01/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			01/04/2020			21/04/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			0			1			2			1			2			4			4			2			0			2			2			2			8			4			2			1			0			0			2			0			0			0			1			0			1			6			3			0			0			8			0			0			2			1			3			1			0			2			0			0			5			0			0			0			1			0			0			3			6


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			1			1			1			2			2			3			2			0			1			0			0			4			4			1			1			0			0			2			0			0			0			1			0			0			2			2			0			0			3			0			0			0			0			2			1			0			2			0			0			1			0			0			0			1			0			0			3			3


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			6			2			0			0			8			0			2			2			1			3			1			0			2			0			0			5			0			0			0			0			0			0			3			5			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			8			11			25			52			13			45			15			16			12			13			14			18			63			8			22			9			3			29			7			0			16			43			10			30			36			22			15			3			27			12			13			32			12			17			15			27			37			15			7			13			6			14			8			5			11			6			12			13			10			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			4			4			3			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			4			3			19			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3 (Meritorio/a)																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			4			3			39			13			45			15			16			12			13			14			18			63			8			20			9			3			29			7			0			16			43			10			30			36			21			15			3			27			12			13			31			12			17			14			27			37			15			7			13			6			14			8			5			11			6			12			13			10


			17			Cantidad de sentencias dictadas			0			2			1			0			2			7			6			4			2			2			4			1			8			4			3			3			0			5			2			0			2			2			3			3			3			7			3			0			4			4			4			4			4			2			6			7			5			4			4			6			5			5			3			2			2			4			9			6			4			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			1			0			2			7			6			4			2			2			4			1			8			4			3			3			0			5			2			0			2			2			3			3			3			7			3			0			4			4			4			4			4			2			6			7			5			4			4			6			5			5			3			2			2			4			9			6			4


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																									0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			VIOLENCIA DOMÉSTICA																																																																																							Violencia


			1			Circulante al Iniciar el mes			152			149			145			145			156			151			159			162			146			152			149			145			144			149			159			137			138			150			138			135			141			142			134			143			139			138			148			145			143			136			150			153			162			148			155			158			157			182			178			168			163			178			196			189			189			189			198			207			195


			2			Cantidad de Casos Entrados			18			10			13			23			7			11			13			17			11			13			16			11			10			15			17			18			22			9			9			27			21			44			26			24			15			22			13			14			48			21			21			22			12			22			22			15			39			22			25			12			27			20			26			13			17			25			23			13			15


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			21			13			13			12			12			4			11			33			8			16			20			1			5			5			39			9			10			21			12			21			20			52			17			28			16			12			16			16			56			8			18			14			26			15			19			16			14			26			35			17			12			2			33			20			11			16			14			25			8


			5			Circulante al finalizar el mes			149			145			145			156			151			159			162			146			152			149			145			144			149			159			137			146			150			138			135			141			142			134			143			139			138			148			145			143			136			150			153			162			148			155			158			157			182			178			168			163			178			196			189			182			189			198			207			195			202			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			24			37			50			69			74			84			50			55			56			56			68			76			83			89			74			74			77			68			49			60			59			39			50			37			28			36			34			40			36			43			50			56			42			50			49			49			62			54			38			38			48			63			69			75			80			85			86			86			78


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			125			108			95			87			77			75			112			91			96			93			77			68			66			70			63			72			73			70			86			81			83			95			93			102			110			112			111			103			100			107			103			106			106			105			109			108			120			124			130			125			130			133			120			107			109			113			121			109			124


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			20/10/2016			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/014/17			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			01/04/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			01/04/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			30/09/2016


: dariasco:
no hay pendiente			


: dariasco:
no hay pendiente			


: dariasco:
No tienen pendiente de fallo			


: dariasco:
no hay pendiente			


: dariasco:
no hay pendiente			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			01/04/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			20/02/2019			29/03/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			23/08/2019			26/09/2019			30/09/2019			28/11/2019			02/01/2020			17/01/2020			20/02/2020			17/03/2020			04/05/2020			28/05/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			29/09/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			29/08/2016			02/11/2016			21/11/2016			29/12/2016			13/01/2017			10/02/2017			10/02/2017			04/04/2017			01/06/2017			01/06/2017			15/07/2017			08/08/2017			01/10/2017			25/10/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			24/04/2018			01/06/2018			28/06/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			03/12/2018			02/01/2019			01/02/2019			01/03/2019			18/03/2019			26/04/2019			01/06/2019			01/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			01/04/2020			04/05/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			105			4			1			2			2			13			2			5			11			6			6			6			4			4			8			10			25			10			9			19			10			22			31			23			46			7			8			3			6			5			6			8			3			4			7			5			12			7			9			1			7			5			5			2			4			4			1			1			9


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			76			2			1			1			1			13			1			1			6			5			3			2			1			3			2			2			8			2			2			4			2			4			5			3			8			3			5			2			4			2			3			6			2			4			4			3			4			6			7			1			2			3			1			1			2			3			1			1			1


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			81			88			134			114			7			4			3			5			9			8			4			6			9			3			6			8			9			1			11			4			3			1			0			4			2			1			6			5


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			2			5			10			12			2			0			4			6			5			0			3			0			0			1			1


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			29			46			48			41			54			30			58			75			64			46			86			57			59			77			93			35			60			50			46			109			76			108			75			112			86			107			71			53			95			81			69			57			47			72			72			74			137			80			71			44			107			62			86			33			51			75			51			86			59			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			16			14			18			17			10			17			22			35			33			28			46			31			22			20			28			17			24			12			14			46			20			70			32			43			60			51			23			19			25			39			24			13			21			38			46			28			65			20			38			24			37			26			35			15			26			38			23			24			2


						Persona Técnica Judicial 2			13			32			30			21			44			13			30			28			30			17			36			24			37			57			61			14			35			38			29			55			56			32			34			58			25			56			47			34			52			27			17			43			19			31			21			41			71			59			31			15			29			32			46			12			25			30			23			45			28


						Persona Técnica Judicial 3 (Meritorio/a)																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18			14			27			0			0			0			0			0			0			0			0			1			40			4			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			3			0			0			6			12			1			1			4			2			0			0			4			4			1			0			3			8			0			6			9			11			1			0			1			0			0			1			1			1			7			3			5			5			1			1			2			4			1			0			5			6			0			7			5			17			29


			17			Cantidad de sentencias dictadas			76			2			1			1			2			0			1			1			8			5			2			3			0			3			15			11			14			18			17			6			16			22			12			14			28			23			19			17			39			9			24			23			22			19			33			20			4			29			33			19			10			3			35			19			23			24			23			17			18			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			76			2			1			1			2			0			1			1			8			5			2			3			0			3			15			11			14			18			17			6			16			22			12			14			28			23			19			17			39			9			24			23			22			19			29			20			4			29			33			19			10			3			35			19			23			24			23			17			18


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																									4			0			0			2			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0


			18			Cantidad de Casos con oposición			0			0			1			3			2			2			3			2			2			4			5			2			6			4			4			5			2			2			3			4			3			3			5			4			3			5			3			2			4			4			6			2			3			5			2			5			6			3			3			5			2			2			4			4			3			3			1			1			2


			PENSIONES ALIMENTARIAS																																																																																							PENSIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			272			283			299			310			286			305			335			353			395			431			449			453			467			482			486			490			494			495			498			506			494			497			492			504			510			520			535			553			576			598			610			632			647			603			618			640			652			659			658			678			663			687			702			708			716			663			674			676			682


			2			Cantidad de Casos Entrados			13			17			16			11			15			15			11			15			13			14			8			18			13			13			8			9			11			12			9			14			17			9			14			9			8			11			19			11			21			14			21			12			15			14			23			15			14			11			18			8			22			15			10			11			11			13			5			12			12


			3			Cantidad de Casos Reentrados			4			8			2			7			9			19			18			36			29			6			1			4			7			5			3			3			6			3			8			8			18			16			8			9			15			6			10			4			11			10			11			8			12			13			9			11			5			7			10			9			9			13			9			6			2			5			3			6			4


			4			Cantidad de Casos Terminados			6			9			7			7			5			4			11			8			6			3			5			8			5			14			7			8			16			12			9			34			33			30			10			12			13			2			11			4			10			12			10			5			71			12			10			14			12			19			8			32			7			13			13			9			66			7			6			12			9


			5			Circulante al finalizar el mes			283			299			310			286			305			335			353			395			431			449			453			467			482			486			490			494			495			498			506			494			496			492			504			510			520			535			553			576			598			610			632			647			603			618			640			652			659			658			678			663			687			702			708			716			663			674			676			682			689			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			54			66			66			69			71			78			75			69			75			78			77			75			71			73			60			60			62			54			58			55			47			43			38			22			20			20			28			35			48			51			41			40			43			49			60			53			53			54			55			43			51			51			42			44			44			48			43			42			41


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			229			233			244			217			234			257			278			326			356			371			376			392			411			413			430			434			433			444			448			439			449			449			466			488			500			515			525			541			550			559			591			607			560			569			580			599			606			604			623			620			636			651			666			672			619			626			633			640			648


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			19/08/2016			04/11/2016			22/11/2016			13/01/2017			16/01/2017			30/01/2017			10/03/2017			17/04/2017			17/04/2017			28/06/2017			01/08/2017			01/09/2017			01/10/2017			01/11/2017			30/11/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			06/03/2018			13/04/2018			30/05/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			28/11/2018			02/01/2019			01/02/2019			22/02/2019			25/03/2019			29/03/2019			01/06/2019			01/07/2019			30/07/2019			28/08/2019			01/10/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			30/01/2020			25/02/2020			01/04/2020			29/04/2020			01/06/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			03/10/2016			18/11/2016			13/12/2016			19/01/2017			14/02/2017			01/03/2017			28/03/2017			30/04/2017			01/06/2017			01/07/2017			18/07/2017			23/08/2017			01/10/2017			01/11/2017			01/12/2017			31/12/2017			01/02/2018			01/03/2018			02/04/2018			02/05/2018			01/06/2018			26/06/2018			02/07/2018			31/08/2018			01/10/2018			16/10/2018			19/11/2018			21/12/2018			01/02/2019			22/02/2019			22/03/2019			02/05/2019			01/06/2019			01/07/2019			19/07/2019			02/09/2019			24/09/2019			01/11/2019			02/12/2019			02/01/2020			10/01/2020			13/02/2020			01/04/2020			27/04/2020			29/05/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			01/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			08/09/2016			03/10/2016			01/11/2016			12/10/2016			15/11/2016			03/02/2017			06/02/2017			03/03/2017			25/01/2017			07/04/2017			19/05/2017			03/08/2017			07/08/2017			02/10/2017			01/11/2017			20/11/2017			16/12/2017			16/02/2018			28/02/2018			06/03/2018			01/06/2018			02/07/2018			01/08/2018			03/09/2018			01/10/2018			01/11/2018			29/11/2018			17/12/2018			25/01/2019			04/02/2019			21/03/2019			21/03/2019			27/05/2019			28/06/2019			23/07/2019			22/08/2019			01/10/2019			15/10/2019			22/11/2019			02/01/2020			24/01/2020			25/02/2020			01/04/2020			23/04/2020			18/05/2020			01/07/2020			03/08/2020			01/09/2020			21/09/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			4			3			7			3			2			3			3			6			5			9			5			0			3


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			6			7			12			5			11			6			6			3			4			6			4			12			8			15			15			3			4			16			3			4			12			17			15			8			9			12			10			10			3			9			21			7			10			12			21			15			16			13			7			6			14			13			5			5			10			7			4			9			14


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			5			2			3			6			6			4			2			3			5			1			9			7			9			12			2			2			12			1			2			11			9			10			6			6			11			7			5			3			6			14			5			7			5			9			6			14			9			5			6			11			12			2			3			7			3			3			5			10


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			7			7			6			4			7			2			10			15			7			14			9			10			10			8			11			4			6			14			10			2			2			5			5			5			5			11			5


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			5			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			6			2			0			1			1			1			0			4			1			0			0			0			5			0			2			0			0			0			7			2			1			4			2			0			0			0			0


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			3			0			1			5			15			7			9			4			6			3			0			4			0			0			0			0			0			0			3			2			0			2			7			5			0			0			2			3			0			5			1			5			0			1			3			2			0			1			0			0			2			1			0			2			0			0			0			0			0


			17			Cantidad de apremios resueltos			137			131			116			205			136			144			141			113			166			128			131			132			130			139			135			205			144			187			154			137			155			122			134			156			139			156			171			171			132			196			163			149			166			135			172			146			153			161			177			206			181			226			133			126			153			118			111			100			118


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			63			222			230			331			316			368			309			267			465			362			295			419			372			358			332			368			404			404			418			324			435			414			330			395			365			453			403			502			414			480			423			374			368			376			426			392			428			384			433			545			429			513			391			376			355			330			294			328			296			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			42			104			117			139			146			162			135			126			159			134			129			169			154			113			99			154			156			115			132			103			161			153			149			115			138			147			121			190			82			132			120			120			121			132			178			142			140			175			212			201			139			134			128			140			105			116			122			148			120


						Persona Técnica Judicial 2			18			115			111			157			147			175			116			96			188			118			130			190			164			183			180			121			159			164			140			134			182			183			124			195			126			160			64			149			201			131			132			153			159			129			142			145			173			125			124			116			144			174			164			122			162			123			101			111			96


						Persona Técnica Judicial 3																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			38			105			121			83			83			126			88			0			0			0			0			0			0			0			0			88			81			92			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			3			3			2			35			23			31			58			45			118			110			36			60			54			62			53			93			89			125			146			87			92			78			57			85			63			41			97			80			48			91			83			101			88			115			106			105			115			84			97			140			65			113			99			114			88			91			71			69			80


			19			Cantidad de sentencias dictadas			8			9			7			7			9			6			7			7			4			9			2			14			17			11			22			7			3			14			7			7			15			11			17			18			9			8			13			8			5			8			22			9			11			10			4			20			9			9			11			12			7			12			17			9			13			10			8			9			17			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			9			7			7			9			6			7			7			4			9			2			14			17			11			22			7			3			14			7			7			15			11			17			18			9			8			13			8			5			8			22			9			11			10			4			20			9			9			11			12			7			12			17			9			13			10			8			9			17


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																									0			0			0			1			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0


						Nota: No se toman en cuenta los señalamientos para Seguimientos de VD .
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Indicadores (H)


			Juzgado Contravencional
y Menor Cuantía de Guatuso


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles																					Rangos																					Seguimiento


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Periodicidad			Responsable			Comentarios			A mejorar						Estándar									Muy bueno						09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			76			68			=< x =<			76			<			68			55			64			47			59			51			66			65			80			83			56			38			68			61			49			55			57			53			43			34			68			71			90			63			61			56			61			63			43			105			72			81			66			69			63			78			61			95			68			72			44			86			83			69			38			52			70			41			60			53			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			33			29			=< x =<			33			<			29			17			25			18			18			24			34			29			51			42			20			9			22			20			18			11			12			17			15			17			22			35			25			22			18			23			17			29			15			32			24			32			20			27			27			32			26			19			18			28			17			31			28			19			17			13			18			8			18			16			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			20			18			=< x =<			20			<			18			18			10			13			23			7			12			13			17			11			13			16			11			10			15			17			18			22			9			9			27			21			44			26			24			15			22			13			14			49			22			21			23			12			22			22			15			39			22			25			12			27			20			26			13			18			25			23			13			15			0			0			0


									Tránsito															>			5			5			=< x =<			5			<			5			7			9			4			7			6			6			5			1			1			1			2			11			6			4			5			8			3			2			1			2			1			4			4			2			3			4			1			2			4			6			4			8			4			3			6			3			11			6			2			7			4			6			5			5			2			4			3			3			2			0			0			0


									Contravencional															>			15			13			=< x =<			15			<			13			12			13			10			5			8			10			16			8			22			20			8			19			22			11			16			14			9			12			3			15			12			14			6			11			12			17			16			8			12			16			19			15			16			6			13			11			19			11			10			4			13			20			11			0			9			14			5			22			14			0			0			0


									Civil															>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			1			1			0			1			0			1			1			0			3			2			1			0			4			3			1			2			0			1			1			1			2			2			0			0			0			0


									Laboral															>			3			3			=< x =<			3			<			3			1			7			1			5			6			3			2			2			6			2			0			3			2			1			2			2			1			3			4			1			1			2			3			4			3			1			4			4			8			4			5			0			10			5			5			6			7			11			7			4			11			9			8			3			10			9			2			4			6			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			<			53			53			=< x =<			59			>			59			37			35			32			36			41			29			52			61			32			38			42			23			45			55			69			21			43			62			46			69			73			106			51			69			42			38			48			34			80			37			47			38			124			55			53			48			55			69			76			65			34			38			83			37			79			42			32			64			42			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<			12			12			=< x =<			14			>			14			6			9			7			7			5			4			11			8			6			3			5			8			5			14			7			8			16			12			9			34			33			30			10			12			13			2			11			4			10			12			10			5			71			12			10			14			12			19			8			32			7			13			13			9			66			7			6			12			9			0			0			0


									Violencia Doméstica															<			18			18			=< x =<			20			>			20			21			13			13			12			12			4			11			33			8			16			20			1			5			5			39			9			10			21			12			21			20			52			17			28			16			12			16			16			56			8			18			14			26			15			19			16			14			26			35			17			12			2			33			20			11			16			14			25			8			0			0			0


									Tránsito															<			5			5			=< x =<			5			>			5			0			3			4			7			8			10			8			4			4			3			5			1			7			8			5			2			2			5			2			1			2			5			4			5			4			7			3			1			4			2			6			10			5			3			8			7			8			4			4			6			2			10			5			2			0			2			10			8			3			0			0			0


									Contravencional															<			14			14			=< x =<			16			>			16			9			4			5			10			14			7			16			10			11			15			9			5			27			22			16			0			11			21			18			10			16			14			14			17			6			13			12			11			10			11			12			5			15			24			14			11			17			9			19			6			9			6			26			1			0			6			1			17			17			0			0			0


									Civil															<			2			2			=< x =<			3			>			3			0			1			0			0			1			1			3			4			1			0			2			0			1			0			0			0			0			3			0			2			2			3			1			3			10 *			0			0			0


									Laboral															<			4			4			=< x =<			4			>			4			1			5			3			0			1			3			3			2			2			1			1			8			0			6			2			2			4			0			5			1			0			2			5			4			3			4			6			2			0			4			1			4			7			1			2			0			4			11			10			4			4			7			6			5			2			11			1			2			5			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			823			784			=< x =<			823			<			784			536			564			579			567			577			614			628			650			704			723			757			753			769			763			749			765			767			748			736			735			733			717			729			721			725			748			763			785			807			842			876			904			849			857			882			895			935			934			930			909			961			1006			993			994			967			995			1004			1000			1011			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			605			576			=< x =<			605			<			576			283			299			310			286			305			335			353			395			431			449			453			467			482			486			490			494			495			498			506			494			496			492			504			510			520			535			553			576			598			610			632			647			603			618			640			652			659			658			678			663			687			702			708			716			663			674			676			682			689			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									54			66			66			69			71			78			75			69			75			78			77			75			71			73			60			60			62			54			58			55			47			43			38			22			20			20			28			35			48			51			41			40			43			49			60			53			53			54			55			43			51			51			42			44			44			48			43			42			41			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									229			233			244			217			234			257			278			326			356			371			376			392			411			413			430			434			433			444			448			439			449			449			466			488			500			515			525			541			550			559			591			607			560			569			580			599			606			604			623			620			636			651			666			672			619			626			633			640			648			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			150			143			=< x =<			150			<			143			149			145			145			156			151			159			162			146			152			149			145			144			149			159			137			146			150			138			135			141			142			134			143			139			138			148			145			143			136			150			153			162			148			155			158			157			182			178			168			163			178			196			189			182			189			198			207			195			202			0			0			0


									Tránsito															>			18			17			=< x =<			18			<			17			33			39			39			39			37			33			30			27			24			22			19			29			28			24			24			30			31			28			27			28			27			25			25			22			21			18			16			17			17			21			19			17			16			16			14			10			13			15			13			14			16			12			12			15			17			19			12			7			6			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									33			39			39			39			37			33			30			27			24			22			19			29			28			24			24			30			31			28			27			28			27			25			25			22			21			18			16			17			17			21			19			17			16			16			14			10			13			15			13			14			16			12			12			15			17			19			12			7			6			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			24			23			=< x =<			24			<			23			40			49			54			49			43			46			46			44			55			60			59			73			68			57			57			51			49			40			25			30			26			26			18			12			18			22			26			23			25			30			37			47			48			30			29			29			31			33			24			22			26			40			26			25			34			42			46			51			48			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									40			49			54			49			43			46			46			44			55			60			59			73			68			57			57			51			49			40			25			30			26			26			18			12			18			22			26			23			25			30			37			47			48			30			29			29			31			33			24			22			26			40			26			25			34			42			46			51			48			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			6			7			=< x =<			6			<			7			6			5			6			7			6			6			3			4			4			4			5			7			7			7			11			14			15			14			14			13			12			10			11			10			0			0			0			1


									Trámite																					0			=< x =<			0									6			5			6			7			6			6			3			4			4			4			5			6			6			6			10			13			13			12			12			11			10			9			10			9			0			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			1			2			2			2			2			2			1			1			1			0			0			0			0


									Laboral															>			26			25			=< x =<			26			<			25			25			27			25			30			35			35			34			34			38			39			76			33			35			30			30			30			27			30			29			29			30			30			28			28			28			25			23			25			31			31			35			31			34			38			41			47			50			50			47			47			54			56			58			56			64			62			63			65			66			0			0			0


									Trámite																					0			=< x =<			0									25			27			25			30			35			35			34			34			38			39			38			33			34			29			27			25			26			22			20			19			20			20			18			18			19			16			15			18			23			22			26			22			24			28			31			37			40			43			40			40			46			48			50			47			55			58			58			59			60			0			0			0


									Ejecución																					0			=< x =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			38			0			1			1			3			5			1			8			9			10			10			10			10			10			9			9			8			7			8			9			9			9			10			10			10			10			10			7			7			7			8			8			8			9			9			4			5			6			6			0			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística.			<			90 %			90 %			=< x =<			1			>			1			67 %			55 %			68 %			61 %			80 %			44 %			80 %			76 %			39 %			68 %			111 %			34 %			74 %			112 %			125 %			37 %			81 %			144 %			135 %			101 %			103 %			118 %			81 %			113 %			75 %			62 %			76 %			79 %			76 %			51 %			58 %			58 %			180 %			87 %			68 %			79 %			58 %			101 %			106 %			148 %			40 %			46 %			120 %			97 %			152 %			60 %			78 %			107 %			79 %			0 %			0 %			0 %


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Revisar la tarea del escritorio virtual en la que incluyan las demandas o procesos nuevos. Se selecciona el dato más antiguo del Despacho.			>			7			5			=< x =<			7			<			5			77			74			41			7			36			51			57			26			55			72			54			53			66			28			32			44			57			0			27			68			9			0			0			0			0			0			7			0			3			7			7			35			0			5			5			5			0			17			0			0			4			6			15			34			25			19			4			0			1			0			0			0


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			30			23			=< x =<			30			<			23			20			0			0			0			0			0			17			1			0			0			15			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			30			14			0			16			14			12			0			9			10			0			12			0			13			12			7			32			4			0			24			18			15			7			4			0			0			0			2			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			12			10			=< x =<			12			<			10			17			0			0			0			0			0			4			1			0			0			14			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			30			3			0			16			14			12			0			7			10			0			0			0			13			0			7			0			0			0			24			18			0			7			3			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			7			5			=< x =<			7			<			5			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			3			0			0			0			0			10			5			32			4			0			17			11			15			0			4			0			0			0			2			0			0			0


									Tránsito															>			30			23			=< x =<			30			<			23			20			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			2			1			=< x =<			2			<			1			20			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			45			30			=< x =<			45			<			30			20			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			15			10			=< x =<			15			<			10			17			0			0			0			0			0			17			1			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			12			0			0			12			6			2			0			0			0			12			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de la Agenda Cronos			>			45			30			=< x =<			45			<			30			26			90			351			314			288			273			242			212			189			38			21			28			25			16			-14			29			27			39			26			27			27			164			142			224			255			28			49			42			12			20			31			27			67			51			34			23			24			41			51			89			77			73			43			11			21			21			28			29			27			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electrónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			15			10			=< x =<			15			<			10			73			46			42			99			91			26			54			59			127			85			74			29			55			30			30			41			58			13			33			57			0			4			1			0			0			0			5			16			11			25			14			42			5			3			9			11			6			23			10			0			10			10			15			13			14			0			0			13			13			0			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Agenda Cronos, debe ser un global de la totalidad de audiencias programadas			<			50 %			50 %			=< x =<			0.6			>			60 %			70 %			55 %			23 %			44 %			51 %			78 %			57 %			56 %			52 %			61 %			35 %			61 %			58 %			58 %			63 %			53 %			47 %			62 %			28 %			30 %			55 %			36 %			37 %			46 %			28 %			60 %			53 %			60 %			55 %			169 %			59 %			58 %			55 %			42 %			51 %			48 %			64 %			68 %			65 %			53 %			41 %			65 %			29 %			25 %			71 %			60 %			50 %			69 %			43 %			0 %			0 %			0 %


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver.			Escritos pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electrónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			10			5			=< x =<			10			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			12			13			3			2			5			16			12			15			21			14			7			7			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			3			7			3			2			3			3			6			5			9			5			0			3			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			9			4			0			0			2			12			6			10			12			9			7			4			0			0			0


						11			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			169			158			=< x =<			169			<			158			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			116			108			155			143			35			33			26			43			41			37			50			42			50			23			30			43			34			33			56			46			24			16			10			14			22			32			55			32			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			50			47			=< x =<			50			<			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			7			7			6			4			7			2			10			15			7			14			9			10			10			8			11			4			6			14			10			2			2			5			5			5			5			11			5			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			19			18			=< x =<			19			<			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			81			88			134			114			7			4			3			5			9			8			4			6			9			3			6			8			9			1			11			4			3			1			0			4			2			1			6			5			0			0			0


												Tránsito												>			6			5			=< x =<			6			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			6			2			0			0			8			0			2			2			1			3			1			0			2			0			0			5			0			0			0			0			0			0			3			5			0			0			0			0


												Contravencional												>			46			43			=< x =<			46			<			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			9			10			13			19			18			19			17			14			18			25			22			23			5			9			15			12			14			15			18			12			9			2			5			15			18			25			15			0			0			0


												Civil												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												>			8			7			=< x =<			8			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			4			3			4			3			4			2			3			3			2			5			4			5			4			7			7			9			12			11			14			7			4			3			0			0			5			8			7			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			16			10			=< x =<			16			<			10			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			7			4			0			1			1			7			0			4			2			1			1			0			7			7			18			13			2			0			14			13			7			4			5			0			0			3			1			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			7			5			=< x =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			6			2			0			1			1			1			0			4			1			0			0			0			5			0			2			0			0			0			7			2			1			4			2			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			2			5			10			12			2			0			4			6			5			0			3			0			0			1			1			0			0			0


												Tránsito												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil												>			2			1			=< x =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


												Laboral												>			3			2			=< x =<			3			<			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			2			1			0			0			0			2			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0


						13			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			0.95			=< x =<			1			>			100 %			19 %			42 %			67 %			79 %			66 %			84 %			88 %			162 %			141 %			104 %			145 %			127 %			126 %			141 %			137 %			161 %			146 %			157 %			140 %			121 %			133 %			144 %			111 %			150 %			137 %			161 %			138 %			209 %			112 %			137 %			142 %			172 %			161 %			128 %			125 %			135 %			155 %			118 %			151 %			106 %			99 %			99 %			116 %			127 %			112 %			112 %			97 %			126 %			105 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 1															<			95 %			0.95			=< x =<			1			>			100 %			28 %			43 %			75 %			81 %			68 %			68 %			101 %			117 %			148 %			116 %			180 %			142 %			124 %			120 %			97 %			176 %			147 %			126 %			127 %			112 %			121 %			142 %			118 %			119 %			145 %			155 %			110 %			188 %			91 %			151 %			107 %			129 %			177 %			127 %			156 %			129 %			149 %			136 %			178 %			127 %			116 %			88 %			99 %			113 %			97 %			111 %			101 %			138 %			95 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 2															<			95 %			0.95			=< x =<			1			>			100 %			17 %			56 %			81 %			89 %			74 %			139 %			98 %			0 %			165 %			99 %			169 %			155 %			147 %			204 %			192 %			139 %			170 %			186 %			133 %			146 %			156 %			151 %			115 %			185 %			119 %			177 %			111 %			189 %			189 %			149 %			125 %			193 %			248 %			132 %			118 %			152 %			181 %			126 %			160 %			127 %			116 %			116 %			129 %			150 %			138 %			124 %			93 %			123 %			100 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 3															<			95 %			0.95			=< x =<			1			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			73 %			125 %			0 %			0 %			0 %


									Coordinador(a) Judicial															<			95 %			0.95			=< x =<			1			>			100 %			4 %			10 %			16 %			61 %			38 %			61 %			62 %			85 %			104 %			95 %			71 %			73 %			99 %			84 %			111 %			170 %			110 %			161 %			171 %			99 %			115 %			135 %			96 %			144 %			112 %			55 %			109 %			148 %			82 %			118 %			101 %			214 %			83 %			124 %			96 %			122 %			130 %			81 %			96 %			136 %			95 %			123 %			124 %			125 %			97 %			97 %			96 %			113 %			129 %			0 %			0 %			0 %


						14			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			34			34			=< x =<			35			>			35			96			21			11			12			23			21			21			20			23			29			14			27			40			37			59			38			29			53			32			16			45			44			46			47			50			51			49			38			56			33			60			44			46			44			51			57			28			59			56			43			31			24			77			32			39			47			41			47			54			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias												<			15			15			=< x =<			16			>			16			2			2			1			4			10			5			3			8			7			11			6			1			14			17			17			15			11			16			4			3			8			9			11			8			6			9			10			11			7			9			9			5			6			12			9			10			6			11			8			4			5			0			17			0			0			4			0			13			9			0			0			0


												Violencia Doméstica												<			9			9			=< x =<			9			>			9			76			2			1			1			2			0			1			1			8			5			2			3			0			3			15			11			14			18			17			6			16			22			12			14			28			23			19			17			39			9			24			23			22			19			29			20			4			29			33			19			10			3			35			19			23			24			23			17			18			0			0			0


												Tránsito												<			2			2			=< x =<			2			>			2			0			2			1			0			2			7			6			4			2			2			4			1			8			4			3			3			0			5			2			0			2			2			3			3			3			7			3			0			4			4			4			4			4			2			6			7			5			4			4			6			5			5			3			2			2			4			9			6			4			0			0			0


												Contravencional												<			7			7			=< x =<			7			>			7			8			9			7			7			9			6			7			7			4			9			2			14			17			11			22			7			3			14			7			7			15			11			17			18			9			8			13			8			5			8			22			9			11			10			4			20			9			9			11			12			7			12			17			9			13			10			8			9			17			0			0			0


												Civil												<			1			1			=< x =<			2			>			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			2			1			0			0			0			0


												Laboral												<			1			1			=< x =<			1			>			1			10			6			1			0			0			3			3			0			2			1			0			8			1			2			2			2			0			0			2			0			3			0			1			3			4			4			4			2			1			3			1			3			3			1			3			0			4			6			0			2			4			4			5			2			1			5			1			2			6			0			0			0


									Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo			Pensiones Alimentarias												<			0			0			=< x =<			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												<			0			0			=< x =<			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			2			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												<			0			0			=< x =<			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												<			0			0			=< x =<			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												<			0			0			=< x =<			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			95 %			0.95			=< x =<			1			>			100 %			285.7%			62.5%			43.0%			35.7%			68.5%			65.6%			57.1%			13.3%			65.3%			86.3%			72.9%			80.4%			125.0%			128.5%			263.4%			339.3%			181.3%			276.0%			222.2%			83.3%			216.3%			211.5%			221.2%			226 %			260 %			245 %			219 %			238 %			292 %			159 %			250 %			275 %			131 %			138 %			145 %			178 %			83 %			168 %			167 %			134 %			102 %			100 %			229 %			100 %			122 %			134 %			111 %			140 %			161 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Juzgadora 1															<			95 %			0.95			=< x =<			1			>			100 %			285.7%			62.5%			43.0%			35.7%			68.5%			65.6%			57.1%			13.3%			65.3%			86.3%			72.9%			80.4%			125.0%			128.5%			263.4%			339.3%			181.3%			276.0%			222.2%			83.3%			216.3%			211.5%			221.2%			226 %			260 %			245 %			219 %			238 %			292 %			159 %			250 %			275 %			131 %			138 %			145 %			178 %			83 %			168 %			167 %			134 %			102 %			100 %			229 %			100 %			122 %			134 %			111 %			140 %			161 %			0 %			0 %			0 %





			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						16			Cantidad de Casos con oposición						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			5			5			=< x =<			5			<			5			0			0			1			3			2			2			3			2			2			4			5			2			6			4			4			5			2			2			3			4			3			3			5			4			3			5			3			2			4			4			6			2			3			5			2			5			6			3			3			5			2			2			4			4			3			3			1			1			2			0			0			0


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			14			12			=< x =<			14			<			12			3			0			1			5			15			7			9			4			6			3			0			4			0			0			0			0			0			0			3			2			0			2			7			5			0			0			2			3			0			5			1			5			0			1			3			2			0			1			0			0			2			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			<			141			141			=< x =<			155			>			155			137			131			116			205			136			144			141			113			166			128			131			132			130			139			135			205			144			187			154			137			155			122			134			156			139			156			171			171			132			196			163			149			166			135			172			146			153			161			177			206			181			226			133			126			153			118			111			100			118			0			0			0


			Versión N°3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 1 de enero del 2019.


			Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 6 de agosto del 2019.


			Versión N°5 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 24 de setiembre del 2019.





			Ajustes realizados


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018)


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			4


									Tránsito			1


									Contravenciones			3


									Pensiones Alimentarias			6


												15


			Cálculo de parámetros realizado por: Lic. Yahaira Melendez Benavides, Modernización Institucional, Dirección de Planificación.


			Ajuste elaborado por: Ing. Israel Araya Sequeira, Modernización Institucional, Dirección de Planificación.





&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			21			4			12			22			5			64


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			33%			7%			18%			35%			8%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			19.2			4.3			19.3			3.5			1.2			48


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			143			95			<=			X			<=			143			<			95


						Cantidad de audiciencia al mes  			48





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			13			28			19			30			15			21			16			19			15			24			19			219			21			0.7


						TR			5			1			6			5			1			8			5			0			6			3			5			45			4			0.1


						FC			16			13			14			7			14			1			3			4			20			17			15			124			12			0.4


						VD			19			23			31			12			24			23			18			28			12			13			30			233			22			0.7


						LAB			2			4			2			1			1			3			6			6			2			9			16			52			5			0.2


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2020


						PA			517			46			1.5												11.25


						TR			81			7			0.2


						FC			11			1			0.0


						VD						0			0.0


						LAB			437			39			1.3











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. La Fortuna DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												20			20			22			21			21			22			22			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.


			Téc. Jud. 1									7			7			7			7			9			5			2			2			4			0			0


			Téc. Jud. 2									7			7			7			7			9			2			0			6			2			1			1


			Téc. Jud. 3									7			9			7			7			9			0			1			5			1			3			2


			Persona Coordinadora									7			7			7			7			7			0			0			0			0			1			0


			Persona Juzgadora 1									7			7			7			7			7			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									13			13			15			14			12			17			20			19			17			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									13			13			15			14			12			20			22			15			19			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									13			11			15			14			12			22			21			16			20			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									13			13			15			14			14			22			22			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									13			13			15			14			14			22			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			9			9			9			9			0			9			9


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			9			9			9			9			0			9			9


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			9			9			9			9			0			9			9


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			195			195			225			210			77			152			197			182			255			212			212.5			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			195			195			225			210			77			197			227			122			285			197			197.5			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			195			165			225			210			77			227			212			137			300			167			182.5			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			21			21			24			23			23			36			36			34			34			34			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			889			778			550			665			588			558			465			385			645			630			565


			4			Fecha del día de hoy			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			11/17/21			12/13/21			12/13/21			12/13/21			12/13/21			3/14/22			3/14/22			4/25/22			6/20/22			7/11/22			8/8/22


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			04/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			29/09/2021			12/10/2021			16/11/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			04/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			04/05/2021			26/03/2021			01/07/2021			03/08/2021			04/08/2021			16/08/2021			07/10/2021			07/10/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			04/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/09/2021			07/10/2021			07/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			38			51			44			30			27			27			37			23			39			50			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			27			48			29			30			24			22			21			12			27			35			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			446			843			768			579			636			740			619			550			662			507			605			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			193			394			388			265			334			359			338			310			316			265			345			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			251			435			380			308			302			367			281			234			332			236			258			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			1			7			0			3			0			7			0			3			7			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			1			7			0			3			0			7			0			3			7			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			585			555			675			630			232			577			637			442			840			577			592			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			195			195			225			210			77			152			197			182			255			212			212			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			195			195			225			210			77			197			227			122			285			197			197			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			195			165			225			210			77			227			212			137			300			167			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			41			75			75			60			65			72			95			48			39			53			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			41			75			75			60			65			72			95			48			39			53			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			21			21			24			23			23			36			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			21			24			23			23			36			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			80			80			78			78			78			77			82			84			157			164			91


			2			Cantidad de Casos Entrados			3			2			7			4			6			10			7			2			10			10			9


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			3			4			7			4			7			6			5			2			5			8			11


			7			Circulante Final			80			78			78			78			77			81			84			84			165			166			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			79			77			71			77			76			80			82			76			91			94			81


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			70			69			69			72			72			72			72			72			74			72			72


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			7/29/20			10/30/20			10/23/21			10/23/21			10/23/21			3/17/21			7/27/21			8/6/21			8/6/21			8/6/21			8/6/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			9/2/21			7/1/21			8/3/21			8/16/21			8/16/21			10/7/21			10/7/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			9/2/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			9/1/21			10/7/21			10/7/21


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			2			3			2			4			2			4			7			16			7			8


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			7			4			4			4			4			4			4			6			5			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			4			4			4			4			4			4			4			5			4			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			3			3			4			4			3			2			2			5			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			3			3			4			4			3			2			2			5			3			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			5			1			0			0			0			0			0			26			25			25			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			1			0			0			0			0			0			26			25			25			27


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			6			4			6			7			5			1			1			2			1			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			4			6			7			5			1			1			2			1			2			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			50			77			79			57			43			79			2			31			66			63			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			10			21			25			16			21			22			0			12			14			17			23


						Persona Técnica Judicial 2			15			44			43			25			9			32			0			7			36			35			31


						Persona Técnica Judicial 3			25			11			11			16			13			25			2			12			16			11			29


						Persona Coordinadora Judicial			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			20			75			79			57			43			79			91			35			76			67			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			20			75			79			57			43			79			91			35			76			67			93


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			20			75			79			57			43			79			91			35			76			67			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			20			75			79			57			43			79			91			35			76			67			71


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			0			7			7			5			7			5			4			5			5			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						7			7			5			7			5			4			5			5						9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			110			110			100			103			93			86			84			93			107			103			102


			2			Cantidad de Casos Entrados			25			20			18			15			19			10			22			22			19			19			15


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			15			30			16			24			27			14			13			7			25			20			28


			5			Circulante al finalizar el mes			20			20			15			15			19			86			93			106			103			102			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			20			20			15			15			19			70			74			89			87			89			89


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			0			0			16			19			17			16			13			13


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			12/31/99			0			0			0			0			0			0			2			2			0			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			10			5			6			4			4			5			8			4			10			12			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			5			6			4			4			5			8			4			10			12			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			7			3			4			4			4			5			2			8			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			0			3			4			4			4			5			2			8			4			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			12			0			0			0			0			0			0			27			37			33			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			0			0			0			0			0			0			27			37			33			33


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			81			146			160			87			136			81			130			126			147			48			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			20			49			40			19			31			32			42			44			40			15			45


						Persona Técnica Judicial 2			25			55			49			35			59			23			58			46			40			22			42


						Persona Técnica Judicial 3			36			42			71			30			46			20			30			34			66			11			27


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			3			0			4			0			2			1			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			75			155			160			87			140			81			135			131			155			48			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			75			155			160			87			140			81			135			131			155			48			115


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			75			155			160			87			140			81			133			131			155			48			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			75			121			160			87			140			81			133			131			155			48			65


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			34			0			0			0			0			0			0									0


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			1			0			0			0			0			0			0			0									0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			4			5			6			7			10			7			7			8			6			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			5			6			7			10			7			7			8			6			8			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			159			159			140			136			141			134			140			107			124			127			143


			2			Cantidad de Casos Entrados			31			14			21			32			19			22			14			31			26			32			25


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			10			33			23			28			28			14			47			11			25			16			17


			5			Circulante al finalizar el mes			159			140			138			141			132			142			107			127			127			143			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			159			140			138			141			132			142			107			127			127			143			152


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			9/29/21			10/12/21			12/1/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			5/24/21			5/26/21			8/3/21			8/10/21			10/1/21			10/19/21			10/6/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			4			1			1			2			2			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			5/27/21			7/1/21			8/3/21			8/25/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			5			13			8			6			5			7			6			4			7			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			9			8			6			5			7			4			4			7			14			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			4			0			0			0			0			2			0			0			0			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			9			4			6			4			4			4			2			3			12			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			5			4			6			4			4			4			2			3			12			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			6			4			0			0			0			0			0			39			50			35			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			4			0			0			0			0			0			39			50			35			35


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			22			12			0			0			8			13			0			10			0			13			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			8			13			0			10			0			13			25


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			21			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			52			84			96			81			68			120			97			3			95			89			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			18			16			29			30			19			33			25			2			34			23			39


						Persona Técnica Judicial 2			12			20			32			34			31			32			36			0			23			42			38


						Persona Técnica Judicial 3			22			43			35			17			18			44			36			1			35			21			26


						Coordinador(a) Judicial			0			5			0			0			0			3			0			0			3			3			1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			66			107			112			99			96			120			177			54			86			96			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			66			107			112			99			96			120			177			54			86			96			84


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			77			107			112			115			127			120			177			54			86			96			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			77			60			112			99			96			120			177			54			86			96			109


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			47			0			16			31			0			0			0			0			0			0


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			3			25			20			22			23			15			49			13			11			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			25			20			22			23			15			49			13			11			8			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			1209			1209			1209			1174			1197			1219			1244			1244			1262			1267			1281


			2			Cantidad de Casos Entrados			28			33			25			35			25			33			33			26			25			22			35


			3			Cantidad de Casos Reentrados			6			3			7			2			9			3			3			4			3			1			3


			4			Cantidad de Casos Terminados			14			73			27			14			8			15			32			9			16			8			28


			5			Cantidad de Casos Inactivos			3			49			10			1			5			1			6			1			7			1			16


			6			Circulante al finalizar el mes			1204			1171			1180			1197			1223			1240			1244			1264			1267			1281			1272			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			102			103			109			120			132			140			136			151			137			137			105


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			889			897			907			916			931			940			950			955			975			990			1014


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			213			171			164			161			160			160			158			158			155			154			153


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			11/16/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			1/4/21			7/30/20			7/30/20			7/6/20			7/6/20			7/6/20			7/6/20			7/6/20			1/14/21			3/3/21			10/25/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																								12			13			20			4


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			3/26/21			7/1/21			8/3/21			8/4/21			8/18/21			10/8/21			11/25/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			9/1/21			10/8/21			12/1/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			10			20			21			12			10			7			15			7			6			9			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			4			6			12			10			7			8			7			6			9			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			16			15			0			0			0			7			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			16			17			12			8			7			7			4			5			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			2			5			12			8			7			7			4			5			9			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			14			12			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			6			2			0			0			0			0			0			55			26			24			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			2			0			0			0			0			0			27			26			24			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			28			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			35			38			43			51			51			50			51			47			50			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			35			10			15			24			24			27			28			40			49			14			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			28			28			27			27			23			23			7			1			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			442			267			270			429			509			501			422			367			449			365			440			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			442			267			270			429			509			501			422			367			449			365			440


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			442			0			270			429			509			501			422			367			449			365			440			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			442			0			270			429			509			501			422			367			449			365			440


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			2			2			0			0			0			0			2			4			0			2			17


			26			Cantidad de apremios resueltos			234			380			223			192			189			185			186			186			191			168			307


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			2			4			0			0			0			0			0			2


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver						2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			1/20/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			10/14/21			11/16/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			7/17/20			7/30/20			7/30/20			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			442			639			486			419			505			493			465			403			457			378			461			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			120			199			161			144			201			170			190			194			151			174			186


						Persona Técnica Judicial 2			155			230			166			129			144			156			134			102			153			112			98


						Persona Técnica Judicial 3			166			209			159			146			160			167			141			107			151			92			177


						Coordinador(a) Judicial			1			1			0			0			0			0			0			0			2			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			11			10			12			6			12			10			9			8			4			11			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			10			12			6			12			10			9			8			4			11			45


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			450			450			429			427			431			423			440			432			436			415			421


			2			Cantidad de Casos Entrados			63			35			62			51			45			55			44			46			38			60			32


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			2			0			0			2			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			11			4			9			7			7			12			12			8			5			8			6


			5			Cantidad de Casos Terminados			54			60			70			53			52			52			66			46			64			62			63


			6			Circulante al Finallizar			470			429			430			434			431			438			432			440			415			421			396			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			420			399			430			403			401			408			402			181			175			195			366


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			76			48			109			68			289			283			273			259			226			226			191


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			8/11/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			4/1/21			5/20/21			5/20/21			5/20/21			12/2/21			12/16/21			12/16/21			12/16/21			12/16/21			2/4/22			2/17/22


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/4/21			2/1/21			3/1/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/1/21			12/1/21


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			6			9			5			4			4			4			4			4			11			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			9			5			4			4			4			4			4			11			11			16


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			13			2			4			4			4			3			2			6			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			13			2			4			4			4			3			2			6			7			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			3			0			0			0			0			0			0			29			31			29			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			0			0			0			0			0			0			29			31			29			32


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			102			256			351			217			237			308			216			225			222			90			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			25			109			133			56			62			102			81			58			77			36			52


						Persona Técnica Judicial 2			44			86			90			85			59			124			53			79			80			25			49


						Persona Técnica Judicial 3			33			61			128			76			116			82			82			87			64			29			46


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			155			279			351			217			243			308			224			233			244			90			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			155			256			351			217			243			308			224			233			244			90			81


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			155			256			351			217			243			308			224			233			244			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			155			256			351			217			243			308			224			233			244			90			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			23			28			30			20			13			35			26			14			13			26			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			23			28			30			20			13			35			26			14			13			26			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			5			24			15			10			8			10			0			2			1			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			24			15			10			8			10			0			2			1			3			8
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional
de La Fortuna


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			138			126			<=			X			<=			138			<			126			167			111			150			149			130			146			137			139			130			152			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			38			35			<=			X			<=			38			<			35			34			36			32			37			34			36			36			30			28			23			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			34			31			<=			X			<=			34			<			31			31			14			22			33			19			22			14			31			26			32			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			16			15			<=			X			<=			16			<			15			25			20			18			15			19			11			22			22			20			19			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			44			40			<=			X			<=			44			<			40			74			39			71			60			52			67			58			54			43			68			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			3			2			7			4			6			10			7			2			13			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			123			123			<=			X			<=			135			>			135			99			249			153			124			127			102			169			76			142			115			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			28			28			<=			X			<=			31			>			31			17			122			37			15			13			16			38			10			23			9			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			30			30			<=			X			<=			33			>			33			10			33			23			28			28			14			47			11			25			16			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			15			15			<=			X			<=			16			>			16			15			30			16			24			27			14			13			7			25			20			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			40			40			<=			X			<=			44			>			44			54			60			70			53			52			52			66			46			64			62			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			3			4			7			4			7			6			5			2			5			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2024			1923			<=			X			<=			2024			<			1923			2028			1924			2012			1973			2212			2311			2273			2085			2063			2113			2236			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1293			1228			<=			X			<=			1293			<			1228			1204			1171			1180			1197			1223			1240			1244			1264			1267			1281			1272			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			121			115			<=			X			<=			121			<			115			102			103			109			120			132			140			136			151			137			137			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1019			968			<=			X			<=			1019			<			968			889			897			907			916			931			940			950			955			975			990			1014			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			153			145			<=			X			<=			153			<			145			213			171			164			161			160			160			158			158			155			154			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			157			149			<=			X			<=			157			<			149			159			140			138			141			132			142			107			127			127			143			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			157			149			<=			X			<=			157			<			149			159			140			138			141			132			142			107			127			127			143			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			89			85			<=			X			<=			89			<			85			20			20			15			15			19			86			93			106			103			102			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			88			84			<=			X			<=			88			<			84			20			20			15			15			19			70			74			89			87			89			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			16			19			17			16			13			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			396			376			<=			X			<=			396			<			376			496			447			539			471			690			691			675			440			401			421			557			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			205			195			<=			X			<=			205			<			195			420			399			430			403			401			408			402			181			175			195			366			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			191			181			<=			X			<=			191			<			181			76			48			109			68			289			283			273			259			226			226			191			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			89			85			<=			X			<=			89			<			85			149			146			140			149			148			152			154			148			165			166			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			88			84			<=			X			<=			88			<			84			79			77			71			77			76			80			82			76			91			94			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			70			69			69			72			72			72			72			72			74			72			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			59 %			224 %			102 %			83 %			98 %			70 %			123 %			55 %			109 %			76 %			129 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			50 %			339 %			116 %			41 %			38 %			44 %			106 %			33 %			82 %			39 %			116 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			32 %			236 %			105 %			85 %			147 %			64 %			336 %			35 %			96 %			50 %			65 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			60 %			150 %			89 %			160 %			142 %			127 %			59 %			32 %			125 %			105 %			187 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			73 %			154 %			99 %			88 %			100 %			78 %			114 %			85 %			149 %			91 %			166 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			200 %			100 %			100 %			117 %			60 %			71 %			100 %			38 %			80 %			122 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	889			778			550			665			588			558			465			385			645			630			565			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			2			20			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			2			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			159			186			214			302			330			360			393			422			260			243			117			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			186			214			302			330			360			393			422			260			243			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			8			36			0			22			0			13			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			159			94			-236			-172			-144			106			7			26			56			87			117			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			317			315			287			223			195			256			223			236			262			252			250			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			67			0			0			28			46			25			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			30			25			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			71 %			60 %			39 %			100 %			89 %			81 %			57 %			48 %			69 %			70 %			35 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											38			31			29			30			27			27			28			25			39			50			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											38			31			29			30			27			27			28			23			39			50			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											27			23			17			30			24			22			21			12			27			35			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											24			10			15			26			20			18			18			10			21			28			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											3			13			2			4			4			4			3			2			6			7			9


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			132			88			<=			X			<=			132			<			88			32			7			0			0			0			0			0			176			169			146			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			42			28			<=			X			<=			42			<			28			6			2			0			0			0			0			0			55			26			24			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			34			22			<=			X			<=			34			<			22			6			4			0			0			0			0			0			39			50			35			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			42			28			<=			X			<=			42			<			28			12			0			0			0			0			0			0			27			37			33			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			3			0			0			0			0			0			0			29			31			29			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			5			1			0			0			0			0			0			26			25			25			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			6			5			<=			X			<=			6			<			5																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			14			10			<=			X			<=			14			<			10																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			227			76			<=			X			<=			227			<			76			2			2			3			6			5			3			6			23			31			27			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			78			26			<=			X			<=			78			<			26			0			0			0			0			0			0			0			12			13			20			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			50			17			<=			X			<=			50			<			17			0			0			0			4			1			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			11			4			<=			X			<=			11			<			4			0			0			0			0			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			42			14			<=			X			<=			42			<			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			46			15			<=			X			<=			46			<			15			2			2			3			2			4			2			4			7			16			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			23			16			<=			X			<=			23			<			16			118			102			161			157			64			171			229			104			137			112			134			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			4			<=			X			<=			7			<			4			35			38			43			51			51			50			51			47			50			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			11			9			<=			X			<=			11			<			9			77			60			112			99			8			120			177			54			86			96			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			6			4			6			7			5			1			1			2			1			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			124.3%			216.6%			173.6%			136.7%			425.5%			177.2%			135.8%			165.9%			117.5%			115.7%			145.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			99.0%			202.1%			172.4%			126.2%			431.1%			235.4%			171.2%			169.9%			123.9%			124.7%			162.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			128.7%			223.1%			168.9%			146.7%			389.8%			185.8%			123.5%			191.0%			116.5%			119.5%			130.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			144.6%			221.8%			179.6%			135.7%			455.6%			148.6%			137.0%			175.3%			110.7%			97.9%			167.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			41			75			75			60			65			72			95			48			39			53			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			41			75			75			60			65			72			95			48			39			53			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			10			10			<=			X			=>			11			>			11			11			10			12			6			12			10			9			8			4			11			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			3			25			20			22			23			15			49			13			11			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			4			4			<=			X			=>			4			>			4			4			5			6			7			10			7			7			8			6			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			11			11			<=			X			=>			12			>			12			23			28			30			20			13			35			26			14			13			26			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			1			>			1			0			7			7			5			7			5			4			5			5			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			194.8%			356.3%			308.8%			264.7%			286.8%			202.1%			266.7%			141.2%			114.7%			155.9%			261.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			194.8%			356.3%			308.8%			264.7%			286.8%			202.1%			266.7%			141.2%			114.7%			155.9%			261.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			101 %			60 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			101 %			60 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	769			512			972			889			1031			1089			1047			820			1010			666			685			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	758			860			972			889			1031			1089			1049			820			1010			666			813			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	7			81			0			16			31			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo																																	1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														2			2			0			0			0			0			2			4			0			2			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														234			380			223			192			189			185			186			186			191			168			307			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			2			4			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			44200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			-16			0			0			0			0			0			0			0			0			18			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			171			186			214			42			70			100			133			162			192			223			253			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			171			186			214			42			70			100			133			162			192			223			253			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														5			24			15			10			8			10			0			2			1			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	5			24			15			10			8			10			0			2			1			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de enero de 2021.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 21/06/2021 Responsable: Priscilla Masís Alpízar. 
1-Hoja de métrica fila “sentencias dictadas de forma global” sumatoria no consideraba al personal de apoyo
2-Indicador 14 "Cantidad de expedientes pendientes de fallo" en materia de tránsito, ya que se toma dato de expedientes firmados de esa materia.
3-Se incorpora histórico RCT a setiembre 2020.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 12/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












4. Cálculo de cuota (H)


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:


			1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									Sep-16			Oct-16			Nov-16			Dec-16			Jan-17			Feb-17			Mar-17			Apr-17			May-17			Jun-17			Jul-17			Aug-17			Sep-17			Oct-17			Nov-17			Dec-17			Jan-18			Feb-18			Mar-18			Apr-18			May-18			Jun-18			Jul-18			Aug-18			Sep-18			Oct-18			Nov-18			Dec-18			Jan-19			Feb-19			Mar-19			Apr-19			May-19			Jun-19			Jul-19			Aug-19			Sep-19			Oct-19			Nov-19			Dec-19			Jan-20			Feb-20			Mar-20			Apr-20			May-20			Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20


			Cantidad de días Laborales						22			20			17			17			17			20			23			15			23			22			12			21			19			19			22			14			18			20			17			18			21			21			21			21			20			22			22			15			19			20			21			16			22						22			20			22			23			21			15			20			20			15			17			20			22			22			20


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						8			9			8			8			9			6			23			11			18			18			11			13			11			10			13			9			8			10			7			13			15			7			16			11			15			22			22			7			5			6			7			8			11						5			4			5			5			7			2			2			6			1			7			10			2			4			10


			T2						8			9			8			9			8			6			23			14			18			18			11			11			9			10			9			9			8			10			7			13			15			7			16			9			15			22			22			7			4			5			7			8			9						2			2			4			4			4			2			1			2			0			7			10			8			11			6


			T3						8			9			7			8			8			6			23			14			18			18			11			13			11			10			9			9			8			11			7			13			15			7			16			10			15			22			22			7			5			5			8			8			9						2			2			3			4			4			1			10			2			0			7			10			2			5			9


			Coordinador						8			9			8			9			9			9			23			11			17			16			10			14			13			12			15			10			13			14			13			15			17			16			19			18			20			22			22			15			19			17			10			9			19						21			20			22			23			19			10			15			17			13			7			17			19			20			17


			J1																								1			1			1																																																15			22			22			7			0			1			0			6			5						2			10			10			7			4			0			3			6			1			1			1			2			3			3


			Total de días laborado por persona


			T1						14			11			9			9			8			14			0			4			5			4			1			8			8			9			9			5			10			10			10			5			6			14			5			10			5			0			0			8			14			14			14			8			11			0			17			16			17			18			14			13			18			14			14			10			10			20			18			10			0			0			0			0


			T2						14			11			9			8			9			14			0			1			5			4			1			10			10			9			13			5			10			10			10			5			6			14			5			12			5			0			0			8			15			15			14			8			13			0			20			18			18			19			17			13			19			18			15			10			10			14			11			14			0			0			0			0


			T3						14			11			10			9			9			14			0			1			5			4			1			8			8			9			13			5			10			9			10			5			6			14			5			11			5			0			0			8			14			15			13			8			13			0			20			18			19			19			17			14			10			18			15			10			10			20			17			11			0			0			0			0


			Coordinador						14			11			9			8			8			11			0			4			6			6			2			7			6			7			7			4			5			6			4			3			4			5			2			3			0			0			0			0			0			3			11			7			3			0			1			0			0			0			2			5			5			3			2			10			3			3			2			3			0			0			0			0


			J1						22			20			17			17			17			20			22			14			22			22			12			21			19			19			22			14			18			20			17			18			21			21			21			21			5			0			0			8			19			19			21			10			17			0			20			10			12			16			17			15			17			14			14			16			19			20			19			17			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			210			165			135			135			120			210			0			60			75			60			15			120			120			135			135			75			150			150			150			75			90			210			75			150			75			0			0			120			210			210			210			120			165			0			255			240			255			270			210			195			270			210			210			150			150			300			270			150			0			0			0			0


			T2			15			210			165			135			120			135			210			0			15			75			60			15			150			150			135			195			75			150			150			150			75			90			210			75			180			75			0			0			120			225			225			210			120			195			0			300			270			270			285			255			195			285			270			225			150			150			210			165			210			0			0			0			0


			T3			15			210			165			150			135			135			210			0			15			75			60			15			120			120			135			195			75			150			135			150			75			90			210			75			165			75			0			0			120			210			225			195			120			195			0			300			270			285			285			255			210			150			270			225			150			150			300			255			165			0			0			0			0


			Coordinador			5			70			55			45			40			40			55			0			20			30			30			10			35			30			35			35			20			25			30			20			15			20			25			10			15			0			0			0			0			0			15			55			35			15			0			5			0			0			0			10			25			25			15			10			50			15			15			10			15			0			0			0			0


			J1			1.6			35.2			32			27.2			27.2			27.2			32			35.2			22.4			35.2			35.2			19.2			33.6			30.4			30.4			35.2			22.4			28.8			32			27.2			28.8			33.6			33.6			33.6			33.6			8			0			0			12.8			30.4			30.4			33.6			16			27.2			0			32			16			19.2			25.6			27.2			24			27.2			22.4			22.4			25.6			30.4			32			30.4			27.2			0			0			0			0








5. Métricas (H)


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			Sep-16			Oct-16			Nov-16			Dec-16			Jan-17			Feb-17			Mar-17			Apr-17			May-17			Jun-17			Jul-17			Aug-17			Sep-17			Oct-17			Nov-17			Dec-17			Jan-18			Feb-18			Mar-18			Apr-18			May-18			Jun-18			Jul-18			Aug-18			Sep-18			Oct-18			Nov-18			Dec-18			Jan-19			Feb-19			Mar-19			Apr-19			May-19			Jun-19			Jul-19			Aug-19			Sep-19			Oct-19			Nov-19			Dec-19			Jan-20			Feb-20			Mar-20			Apr-20			May-20			Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Fecha del día de hoy			10/3/16			11/3/16			12/2/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/1/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/19/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/8/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/1/18			6/1/18			7/2/18			8/1/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/1/19			6/7/19			7/1/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			2/2/17			2/10/17			2/23/17			4/6/17			4/28/17			5/11/17			6/23/17			6/30/17			7/24/17			9/28/17			9/28/17			11/2/17			12/21/17			1/9/18			3/7/18			3/7/18			4/16/18			5/31/18			7/20/18			7/26/18			9/6/18			11/12/18			12/3/18			12/10/18			12/10/18			1/22/19			1/22/19			3/14/19			5/31/19			6/28/19			7/18/19			8/1/19			8/29/19			10/31/19			12/12/19			12/12/19			5/1/20			5/1/20			7/3/20			7/3/20			9/18/20			10/16/20			11/13/20			1/1/21			1/21/21			1/30/21			1/30/21			1/30/21


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			8/8/16			8/8/16			8/9/16			8/18/16			8/18/16			8/25/16			1/9/17			1/9/17			1/13/17			3/27/17			3/27/17			3/27/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			6/16/17			8/24/17			3/1/18			3/9/18			8/1/18			6/30/18			6/30/18			6/30/18			6/30/18			6/30/18			8/20/18			11/22/18			11/22/18			2/15/19			2/15/19			3/7/19			5/17/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			11/7/19			11/28/19			1/21/20			2/27/20			4/1/20			4/2/20			4/16/20			7/1/20			7/14/20			7/14/20


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			9/2/16			9/9/16			9/9/16			9/22/16			10/19/16			12/5/16			2/3/17			2/17/17			2/17/17			3/14/17			3/14/17			3/23/17			5/2/17			5/2/17			5/2/17			5/2/17			6/6/17			9/1/17			9/11/17			10/4/17			11/3/17			2/23/18			3/20/18			3/20/18			4/19/18			5/9/18			5/9/18			8/20/18			8/28/18			10/17/18			2/8/19			2/8/19			3/7/19			3/28/19			3/28/19			6/24/19			6/27/19			9/30/19			10/8/19			12/9/19			1/29/20			1/29/20			3/24/20			4/2/20			5/14/20			7/1/20			7/15/20			8/4/20


			7			Cantidad de Audiencias Programadas			39			33			34			45			31			47			44			34			45			37			58			53			45			58			49			39			38			34			39			30			39			48			54			59			29			5			47			0			26			38			37			37			46			49			35			34			53			43			44			40			32			55			30			29			35			61			57			39			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Realizadas			11			13			14			22			15			23			19			12			21			15			33			27			15			34			39			30			26			26			26			20			27			33			27			38			21			4			10			0			18			24			25			22			26			31			29			22			77			30			26			24			19			37			17			16			11			31			33			20			0			0			0			0


			9			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			381			707			425			392			557			555			261			377			345			363			302			411			390			456			1129			416			479			455			478			440			397			513			219			431			217			599			329			426			735			882			776			626			592			607			847			760			711			721			665			725			731			789			668			531			444			809			709			498			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			172			341			184			172			266			230			165			180			180			106			75			117			109			123			109			123			129			147			182			172			146			178			75			178			84			241			109			159			245			287			207			174			149			162			241			232			229			224			190			189			262			174			197			154			127			274			269			106			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			80			146			87			78			149			153			70			97			86			99			97			139			163			142			854			138			169			147			155			129			97			201			88			164			91			207			143			120			226			284			255			206			209			213			297			239			234			247			233			195			282			293			216			163			174			224			165			211			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			76			176			118			110			96			127			18			82			54			129			106			121			87			152			130			118			154			132			121			117			134			104			35			69			39			150			72			110			254			293			251			195			219			224			301			287			246			241			229			295			161			305			244			145			122			295			263			162			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			53			44			36			32			46			45			8			18			25			29			24			34			31			39			36			37			27			29			20			22			20			30			21			20			3			1			5			37			10			18			63			51			15			8			8			2			2			9			13			46			26			17			11			69			21			16			12			19			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			700			550			465			430			430			685			0			110			255			210			55			425			420			440			560			245			475			465			470			240			290			655			235			510			225			0			0			360			645			675			670			395			570			0			860			780			810			840			730			625			730			765			670			500			465			825			700			540			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			210			165			135			135			120			210			0			60			75			60			15			120			120			135			135			75			150			150			150			75			90			210			75			150			75			0			0			120			210			210			210			120			165			0			255			240			255			270			210			195			270			210			210			150			150			300			270			150			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			210			165			135			120			135			210			0			15			75			60			15			150			150			135			195			75			150			150			150			75			90			210			75			180			75			0			0			120			225			225			210			120			195			0			300			270			270			285			255			195			285			270			225			150			150			210			165			210			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			210			165			150			135			135			210			0			15			75			60			15			120			120			135			195			75			150			135			150			75			90			210			75			165			75			0			0			120			210			225			195			120			195			0			300			270			285			285			255			210			150			270			225			150			150			300			255			165			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			70			55			45			40			40			55			0			20			30			30			10			35			30			35			35			20			25			30			20			15			20			25			10			15			0			0			0			0			0			15			55			35			15			0			5			0			0			0			10			25			25			15			10			50			15			15			10			15			0			0			0			0


			11			Cantidad de Sentencias dictadas Global			36			35			24			32			26			24			37			32			42			33			8			17			21			20			21			21			33			25			13			35			33			38			31			25			17			4			4			30			28			37			50			23			23			28			34			14			17			21			22			25			21			35			26			39			32			26			23			27			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			36			35			24			32			26			24			37			32			42			33			8			17			21			20			21			21			33			25			13			35			33			38			31			25			17			4			4			30			28			37			50			23			23			28			34			14			17			21			22			25			21			35			26			39			32			26			23			27			0			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			35			32			27			27			27			32			35			22			35			35			19			34			30			30			35			22			29			32			27			29			34			34			34			34			8			0			0			13			30			30			34			16			27			0			32			16			19			26			27			24			27			22			22			26			30			32			30			27			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			35			32			27			27			27			32			35			22			35			35			19			34			30			30			35			22			29			32			27			29			34			34			34			34			8			0			0			13			30			30			34			16			27			0			32			16			19			26			27			24			27			22			22			26			30			32			30			27			0			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			213			165			165			174			177			189			182			176			184			175			180			182			183			198			212			220			224			235			259			271			208			208			224			209			211			216			226			227			237			246			257			211			216			172			183			137			120			113			120			92			83			71			69			71			82			101			93			82


			2			Cantidad de Casos Entrados			23			28			15			15			17			15			16			16			11			14			5			16			16			13			13			11			12			25			13			12			19			16			15			19			20			12			2			10			10			11			19			10			16			16			16			18			21			23			9			13			13			11			13			17			19			24			12			28


			3			Cantidad de Casos Reentrados			4			16			3			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			75			44			9			12			6			23			22			8			20			9			3			16			1			0			5			7			1			1			1			75			19			0			30			17			15			2			1			0			1			0			64			5			60			7			62			36			28			19			37			22			71			13						6			0			37			24			9


			5			Circulante al finalizar el mes			165			165			174			177			202			194			176			184			175			180			182			183			198			212			220			224			235			259			271			208			208			224			209			211			216			226			227			237			246			257			212			216			172			183			137			120			113			120			92			83			71			69			71			82			101			93			82			101			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			142			145			156			160			189			182			148			160			153			179			164			173			188			202			219			223			234			248			270			203			208			224			209			211			216			226			227			237			246			257			212			216			172			183			137			120			113			120			92			83			71			69			71			82			101			93			82			101


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			23			20			18			17			13			12			28			24			22			1			18			10			10			10			1			1			1			11			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			8/19/16			8/19/16			8/19/16			8/25/16			11/29/16			3/1/17			4/3/17			5/1/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/8/18			2/1/18			3/1/18			3/1/18			3/1/18			3/1/18			3/9/18			8/13/18			8/13/18			9/1/18			9/7/18			9/7/18			9/7/18			9/7/18			3/1/19			4/1/19			4/1/19			6/1/19			7/1/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			8/27/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			11/3/16			12/2/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/1/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/8/18			2/1/18			3/1/18			3/1/18			4/1/18			6/1/18			7/2/18			8/1/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			11/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/1/19			6/1/19			7/1/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			10/3/16			11/3/16			12/2/16			12/8/16			12/8/16			12/8/16			3/30/17			5/1/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/8/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			4/1/18			6/1/18			7/2/18			7/5/18			7/5/18			7/5/18			7/5/18			7/5/18			11/21/18			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/1/19			5/24/19			6/14/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			5			3			7			27			4			5			20			12			7			10			15			6			2			3			5			0			5			6			2			5			5			5			0			2			1			0			0			0			2			1			3			5			10			15			11			11			14			20			15			15			3			4			4			0			7			10			9			11


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			2			10			0			1			7			4			3			4			10			5			1			2			3			0			2			6			1			1			4			5			0			2			0			0			0			0			1			0			2			2			3			7			8			7			54			12			5			8			1			0			3			0			0			4			1			3


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																					19			14			12			29			22			15			7			6			13			13			18						20			10			9			7			7			4			8			0			0			5			6			14			12			30			20			28			26			23			33			35			20			35			35			29			28			32			36			31			32			26


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			41			103			36			34			63			66			17			32			23			62			28			28			27			26			58			15			23			27			80			14			7			28			8			57			15			16			43			9			34			115			91			34			39			28			138			95			60			78			55			45			37			41			30			36			35			90			40			51			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			5			5			0			1			0			0			0			4			4			23			13			11			9			4			13			3			6			8			40			5			5			9			4			27			7			8			1			2			12			35			25			7			17			7			26			40			21			19			13			13			11			10			7			12			8			28			13			9


						Persona Técnica Judicial 2			15			25			1			2			0			0			4			4			3			12			3			10			9			12			27			5			11			9			23			2			1			15			3			25			6			4			21			1			8			29			23			13			7			9			62			22			24			23			22			12			18			19			12			9			18			37			15			29


						Persona Técnica Judicial 3			19			64			35			28			61			65			12			24			14			27			11			6			9			7			16			2			5			10			17			5			1			4			1			5			2			4			21			6			14			46			31			13			12			8			49			33			15			36			19			19			7			11			11			13			8			16			10			11


						Coordinador(a) Judicial			2			9			0			3			2			1			1			0			2			0			1			1			0			3			2			5			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			12			1			3			4			1			0			0			0			1			1			1			1			0			2			1			9			2			2


			17			Cantidad de sentencias dictadas			1			1			2			10			0			0			2			4			3			3			3			3			1			2			2			4			0			10			1			1			2			4			0			1			0			1			0			0			1			2			2			6			1			5			9			6			6			10			9			10			2			15			2			3			0			4			3			7			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			2			10			0			0			2			4			3			3			3			3			1			2			2			4			0			10			1			1			2			4			0			1			0			1			0			0			1			2			2			6			1			5			9			4			4			7			5			9			2			11			2			3			0			4			3			6


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																												2			2			3			4			1			0			4			0			0			0			0			0			1


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			252			264			277			274			272			281			281			288			290			282			281			286			276			275			274			273			274			278			287			230			235			239			222			210			218			212			213			217			214			222			213			211			213			191			188			192			191			172			171			173			176			157			155			152			160			159			146			146


			2			Cantidad de Casos Entrados			13			14			11			8			13			6			9			3			17			7			9			0			0			0			4			3			8			11			18			5			5			11			12			9			1			2			4			5			9			9			4			5			5			5			6			3			6			6			2			5			5			6			3			5			2			1			0			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			0			5			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			1			14			11			4			11			2			1			26			8			4			10			1			1			5			2			4			2			75			0			3			27			24			2			9			2			0			8			1			18			10			3			29			10			9			4			1			7			1			2			27			11			7			0			3			20			2			2


			5			Circulante al finalizar el mes			264			277			382			272			281			281			288			290			282			281			286			276			275			275			273			274			278			287			230			235			239			225			210			218			212			213			217			214			222			213			211			213			191			188			192			191			172			171			173			176			157			155			152			160			159			146			146			144			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			156			166			274			167			176			176			180			182			174			171			171			162			161			160			158			159			163			170			168			170			175			153			147			154			145			144			144			140			143			141			135			137			129			115			111			112			104			104			105			108			101			99			95			100			99			87			85			83


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			108			111			108			105			105			105			108			108			108			110			115			114			114			115			115			115			115			117			62			65			64			72			63			64			67			69			73			74			79			72			76			76			62			73			81			79			68			67			68			68			56			56			57			60			60			59			61			61


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			8/8/16			8/8/16			8/9/16			8/18/16			8/18/16			8/25/16			1/9/17			1/9/17			1/13/17			5/5/17			5/5/17			5/18/17			6/26/17			6/26/17			6/26/17			6/26/17			1/15/18			3/1/18			4/1/18			5/1/18			6/1/18			7/2/18			8/1/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/1/19			6/1/19			7/1/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			4/18/16			4/18/16			4/18/16			4/18/16			5/31/16			5/31/16			4/3/17			5/1/17			6/1/17			7/8/17			7/8/17			7/8/17			7/8/17			7/8/17			7/8/17			7/8/17			7/8/17			7/11/17			7/11/17			2/12/18			3/26/18			3/26/18			3/26/18			5/23/18			5/23/18			5/23/18			5/23/18			6/11/18			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			2/1/19			5/6/19			5/6/19			5/6/19			5/6/19			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			9/9/16			9/9/16			9/9/16			11/2/16			12/7/16			12/7/16			2/3/17			2/17/17			2/17/17			3/23/17			3/23/17			3/23/17			5/9/17			5/9/17			5/9/17			5/9/17			6/6/17			9/1/17			9/27/17			10/4/17			6/1/18			6/27/18			6/29/18			8/28/18			9/26/18			9/27/18			9/27/18			1/7/19			1/31/19			2/13/19			2/13/19			3/25/19			3/28/19			3/28/19			3/28/19			8/7/19			8/30/19			9/30/19			10/8/19			12/9/19			1/29/20			1/29/20			3/24/20			4/2/20			6/1/20			7/1/20			7/16/20			8/30/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									68			14			28			36			17			0			0			0			0			15			0			0			2			5


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			4			3			2			1			5			6			1			2			8			1			2			0			0			3			3			2			2			0			1			2			2			2			3			4			3			4			4			0			0			0			2			2			0			3			0			3			1			1			3			2			6			5			4			0			4			3			3			3


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			1			2			1			4			3			1			1			6			1			0			0			0			2			3			2			2			0			1			2			2			2			3			4			3			3			3			0			0			0			2			2			0			3			0			3			0			1			3			1			3			4			2			0			1			1			0			1


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																					7			8			3			2			7			8			11			7			7			3			7			4			5			8			18			18			15			18			15			11			8			8			10			10			8			18			18			14			21			18			21			20			25			10			14			34			31			30			29			24			20			16


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																					0			0			0			11			11			13			15			15			16			16			18			19			17			18			6			7			6			5			7			7			7			11			6			6			3			6			8			9			10			6			10			13			10			9			10			9			9			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			30			45			31			35			40			61			11			36			6			26			49			26			24			15			10			5			6			49			6			6			8			0			10			5			0			1			1			0			0			21			5			6			18			54			3			19			60			19			30			45			100			63			66			26			15			83			55			14			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			4			0			1			0			0			0			1			2			2			4			13			4			2			2			3			3			0			17			3			2			5			0			7			0			0			1			0			0			0			8			1			1			5			16			0			3			21			5			5			5			31			10			14			8			2			26			13			4


						Persona Técnica Judicial 2			10			39			24			34			39			60			9			16			4			13			18			10			12			3			3			2			0			11			0			2			2			0			3			5			0			0			0			0			0			5			1			1			1			11			3			13			24			3			16			26			46			27			26			12			11			31			17			3


						Persona Técnica Judicial 3			10			5			2			0			1			1			0			18			0			9			17			11			9			9			3			0			0			21			3			2			1			0			0			0			0			0			1			0			0			8			0			4			12			27			0			3			15			11			9			14			23			24			24			6			0			25			15			6


						Coordinador(a) Judicial			6			1			4			1			0			0			1			0			0			0			1			1			1			1			1			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			0			2			1			10			1


			17			Cantidad de sentencias dictadas			0			1			2			3			1			4			8			0			11			2			0			0			0			2			2			2			2			2			0			6			8			2			4			4			1			0			0			0			0			2			0			3			4			4			1			2			4			4			1			4			6			7			6			2			9			2			3			3			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			2			3			1			4			8			0			11			2			0			0			0			2			2			2			2			2			0			6			8			2			4			4			1			0			0			0			0			2			0			3			4			4			1			0			4			4			1			4			6			5			6			2			1			0			0			2


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																												2			0			0			0			0			0			2			0			0			8			2			3			1


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			301			214			217			223			246			263			264			289			298			282			310			314			307			346			358			380			394			408			464			453			488			475			469			466			513			503			494			468			439			450			458			480			435			351			347			366			367			384			291			267			280			292			220			225			232			229			188			139


			2			Cantidad de Casos Entrados			12			31			23			32			17			19			43			12			24			28			12			33			44			22			28			20			30			65			16			56			22			32			18			61			16			22			4			4			40			30			47			27			56			25			39			29			36			49			28			27			31			42			30			12			6			26			7			9


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			0			0			3			0			0			0			2			0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			5			0			1			0			1			1			3			1			1			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			101			28			0			12			4			18			18			5			40			0			8			40			6			11			7			7			16			9			27			21			36			38			21			14			26			31			30			33			29			23			25			73			140			29			24			28			21			142			53			15			22			115			26			5			9			67			56			25


			5			Circulante al finalizar el mes			214			217			217			246			263			264			287			298			282			310			314			307			346			358			380			394			408			464			453			488			475			469			466			466			503			494			468			439			450			458			480			435			351			347			366			367			383			291			267			280			292			220			225			232			229			188			139			123			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			204			217			217			246			263			264			287			298			282			310			314			307			346			358			380			394			408			464			453			488			475			469			466			466			503			494			468			439			450			458			480			435			351			347			366			367			383			291			267			280			292			220			225			232			229			188			139			123


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			8/30/16			8/30/16			8/30/16			8/30/16			8/30/16			9/27/17			3/1/17			3/24/17			3/24/17			3/27/17			3/27/17			3/27/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			5/22/17			6/16/17			8/24/17			8/24/18			8/24/18			8/24/18			6/30/18			6/30/18			6/30/18			6/30/18			6/30/18			8/20/18			11/22/18			11/22/18			2/15/19			2/15/19			3/7/19			5/17/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			11/7/19			11/28/19			1/21/20			2/27/20			4/1/20			4/2/20			4/16/20			7/1/20			7/14/20			7/14/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			7/21/16			11/3/16			12/2/16			12/14/16			12/14/16			12/14/16			4/3/17			5/1/17			6/1/17			7/1/17			7/8/17			7/8/17			8/21/17			11/1/17			12/1/17			1/8/18			1/8/18			3/1/18			4/2/18			5/1/18			5/29/18			5/29/18			8/1/18			8/30/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			1/16/19			2/1/19			4/1/19			4/24/19			4/24/19			4/24/19			6/28/19			6/28/19			8/30/19			8/30/19			12/2/19			12/6/19			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			9/14/16			9/14/16			9/21/16			9/22/16			10/19/16			1/20/17			3/30/17			3/30/17			3/30/17			3/30/17			3/30/17			3/30/17			5/2/17			5/2/17			5/2/17			5/2/17			8/28/17			8/28/18			10/9/17			11/3/18			11/3/17			2/23/18			5/9/18			5/9/18			5/9/18			5/9/18			5/9/18			8/20/18			8/28/18			12/24/18			12/24/19			3/7/19			3/7/19			6/6/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			4/27/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									6			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			15			13			5			3			3			10			7			4			5			6			0			15			10			5			5			2			3			4			5			8			4			4			10			11			6			0			0			0			2			9			10			5			11			10			12			9			10			7			9			0			11			13			7			2			6			3			9			13


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			3			1			1			2			2			3			4			4			2			0			5			2			1			4			1			3			3			3			6			3			4			4			7			5			0			0			0			1			4			6			3			6			8			10			5			8			5			7			0			7			12			4			0			0			1			3			7


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																					7			13			8			0			19			11			2			8			8			8			13			12			34			38			29			25			23			26			20			0			0			20			27			25			42			41			26			29			41			36			47			43			47			47			58			55			56			60			55			58			44			33


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																					0			0			1			6			6			13			33			6			4			3			4			2			0			12			20			34			0			11			2			0			0			13			2			28			5			24			27			54			51			63			7			39			2			2			0			6			3			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			20			45			51			31			69			86			48			49			26			27			25			99			61			55			44			31			146			50			20			75			109			69			35			31			10			8			4			26			75			165			159			47			94			111			124			169			119			117			122			82			63			128			92			72			15			79			53			30			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			7			0			0			0			0			0			1			4			4			6			2			19			11			11			17			5			41			18			4			30			31			17			11			10			2			4			0			6			22			67			32			10			20			21			42			51			25			42			38			23			25			18			17			32			5			28			16			7


						Persona Técnica Judicial 2			3			45			46			26			64			83			46			23			18			9			15			34			27			19			10			13			51			17			10			22			34			33			13			12			5			4			2			12			19			48			58			17			33			54			41			55			40			41			47			23			18			65			39			20			7			33			26			19


						Persona Técnica Judicial 3			8			0			0			0			0			1			0			22			3			7			5			36			16			21			15			6			48			11			3			15			37			11			2			5			3			0			0			8			33			43			57			7			35			35			41			63			54			30			31			33			18			36			34			18			3			12			11			3


						Coordinador(a) Judicial			2			0			5			5			5			2			1			0			1			5			3			10			7			4			2			7			6			4			3			8			7			8			9			4			0			0			2			0			1			7			12			13			6			1			0			0			0			4			6			3			2			9			2			2			0			6			0			1


			17			Cantidad de sentencias dictadas			27			23			11			6			4			8			19			23			17			9			0			8			9			10			6			2			19			6			6			12			7			21			11			10			12			2			0			3			16			25			31			7			13			12			17			16			13			10			38			34			9			15			10			8			21			6			52			17			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			23			11			6			4			8			19			23			17			9			0			8			9			10			6			2			19			6			6			12			7			21			11			10			12			2			0			3			16			25			31			7			13			12			17			6			6			4			8			2			9			11			8			3			0			6			4			12


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																												10			7			6			30			32			0			4			2			5			21			0			48			5


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			1			Circulante al Iniciar el mes			445			414			379			347			351			343			341			338			359			353			370			377			402			383			358			407			426			454			400			427			421			403			416			416			436			422			436			407			441			463			414			440			476			410			420			377			361			376			376			350			360			358			362			387			398			419			358			358


			2			Cantidad de Casos Entrados			38			54			24			24			37			23			29			23			33			23			25			36			28			15			28			31			30			32			32			43			35			33			26			31			32			26			28			34			32			26			33			41			38			36			39			27			36			32			31			49			47			37			51			54			54			55			58			38


			3			Cantidad de Casos Reentrados			4			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			1			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			73			90			58			21			46			25			34			7			42			9			24			19			49			38			7			15			14			95			16			56			54			55			19			19			55			24			69			3			13			77			8			10			117			30			91			49			30			36			62			51			56			39			30			50			47			128			69			23


			5			Circulante al finalizar el mes			414			379			348			351			343			342			338			359			353			370			377			402			385			369			380			426			454			400			427			421			403			395			435			437			422			436			407			441			463			414			440			477			410			420			377			361			376			376			350			360			358			362			387			398			419			358			358			378			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			344			305			201			207			205			205			197			218			239			259			278			303			314			315			318			360			376			327			355			357			267			273			317			319			311			332			324			358			385			370			398			433			382			246			223			228			250			261			252			272			290			300			331			344			222			199			213			241


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			70			74			147			144			138			137			141			141			114			111			99			99			71			54			62			66			78			73			72			64			136			122			118			118			111			104			83			83			78			44			42			44			28			174			154			133			126			115			98			88			68			62			56			54			197			159			145			137


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			8/22/16			8/22/16			10/21/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/1/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/8/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/1/18			6/1/18			7/2/18			8/1/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/1/19			6/1/19			7/1/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/3/16			11/3/16			12/2/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/1/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/8/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/1/18			6/1/18			7/2/18			8/1/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/1/19			6/1/19			6/1/19			6/1/19			6/1/19			8/21/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			9/22/16			9/22/16			11/7/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			3/14/17			3/14/17			3/14/17			3/14/17			3/14/17			3/27/17			10/2/17			10/17/17			11/10/17			11/10/17			11/10/18			11/10/18			1/11/18			1/11/18			1/23/18			5/16/18			6/4/18			6/4/18			7/7/18			7/7/18			7/7/18			11/26/18			1/31/19			3/1/19			3/21/19			5/1/19			5/20/19			6/24/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			8			8			7			5			6			10			8			16			18			10			32			18			23			24			19			15			16			14			20			10			20			28			27			29			10			1			43			0			7			20			14			13			17			13			6			4			19			5			10			14			12			19			8			24			10			33			28			6


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			4			2			2			2			4			1			3			3			4			16			8			4			10			15			11			10			11			14			8			12			17			15			18			6			1			7			0			5			14			9			7			10			7			5			2			8			4			5			7			6			9			4			14			4			18			24			5


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																					33			35			49			74			42			34			45			53			45			35			25			22			36			49			40			45			43			47			87			86			43			45			48			43			56			52			42			35			38			35						37			23			45			40			55			66			55			81			66			50			52


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			2			4			6			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			121			164			97			92			51			67			24			27			21			40			15			47			51			121			110			82			101			64			50			94			22			124			59			90			22			147			67			77			141			59			56			48			142			46			134			78			86			91			72			107			82			71			98			109			79			142			161			30			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			25			20			6			3			3			2			4			2			2			13			1			21			13			43			30			42			29			26			22			34			7			56			23			48			9			49			25			38			46			16			14			12			42			9			29			25			35			25			17			30			17			24			30			33			23			51			42			7


						Persona Técnica Judicial 2			46			26			4			4			7			3			10			10			12			16			6			15			30			33			36			23			35			24			17			30			7			44			26			30			10			50			20			15			32			22			24			22			43			19			48			20			23			46			19			35			29			16			17			28			30			31			42			19


						Persona Técnica Judicial 3			31			102			79			82			32			58			6			15			6			9			8			11			8			44			38			12			34			12			11			30			6			24			10			12			3			48			21			20			62			20			10			8			57			18			57			33			27			19			36			40			33			31			49			40			22			60			77			3


						Coordinador(a) Judicial			19			16			8			3			9			4			4			0			1			2			0			0			0			1			6			5			3			2			0			0			2			0			0			0			0			0			1			4			1			1			8			6			0			0			0			0			1			1			0			2			3			0			2			8			4			0			0			1


			17			Cantidad de sentencias dictadas			5			3			3			3			3			5			1			1			8			6			0			0			2			5			4			3			4			4			1			4			8			5			8			5			2			0			0			0			2			4			6			1			2			3			5			2			4			6			7			4			1			5			2			5			5			5			3			3			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			3			3			3			3			5			1			1			8			6			0			0			2			5			4			3			4			4			1			4			8			5			8			5			2			0			0			0			2			4			6			1			2			3			5			1			2			6			3			3			1			2			1			4			5			5			2			3


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																												1			2			0			4			1			0			3			1			1			0			0			1			0


			18			Cantidad de Casos con oposición 																								0


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			962			822			851			860			887			916			938			884			896			912			929			944			929			976			1023			1034			1062			1095			1136			1104			1027			953			995			995			1002			1015			1014			1017			1024			1075			1093			1119			1103			1024			990			1018			1018			1044			1090			1115			1116			1141			1158			1175			1186			1143			1138			1143


			2			Cantidad de Casos Entrados			27			30			14			18			19			24			29			13			26			18			20			25			20			38			26			23			21			28			19			35			29			26			26			36			18			0			2			14			50			27			47			3			40			22			38			17			32			44			29			12			31			29			18			21			18			17			20			23


			3			Cantidad de Casos Reentrados			60			27			10			18			20			15			28			15			12			4			6			1			6			16			6			17			16			15			8			6			25			1			15			15			8			2			1			2			6			3			3			2			11			30			14			4			2			14			2			6			7			8			7			0			4			6			9			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			222			27			13			8			9			16			14			15			21			5			10			7			10			7			21			13			2			2			59			6			25			2			40			44			13			3			0			8			4			11			24			21			23			35			21			21			8			12			6			17			13			20			8			10			26			28			24			17


			5			Circulante al finalizar el mes			827			851			860			887			916			939			884			896			913			932			947			960			944			1023			1034			1061			1095			1136			1104			1027			953			976			996			1002			1015			1014			1017			1024			1075			1093			1119			1103			1024			990			1018			1018			1044			1090			1115			1116			1141			1158			1175			1186			1143			1138			1140			1151			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			160			156			163			148			141			137			132			132			157			170			185			186			182			227			226			234			249			263			239			248			191			211			200			198			193			191			193			184			218			236			249			228			203			136			158			158			171			201			210			208			218			219			223			233			67			62			66			75


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			667			695			697			739			775			802			752			764			756			762			762			774			762			796			808			827			846			873			865			779			762			765			796			804			822			823			824			840			857			857			870			875			821			854			860			860			873			889			905			908			923			939			952			953			1076			1076			1074			1076


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			9/21/16			10/11/16			10/28/16			12/6/16			2/1/17			2/10/17			3/30/17			4/3/17			5/17/17			7/3/17			7/7/17			7/12/17			10/2/17			10/24/17			12/1/18			1/8/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/1/18			6/1/18			7/2/18			8/1/18			8/21/18			10/1/18			11/1/18			11/7/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/1/19			6/1/19			7/1/19			8/1/19			9/2/19			10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			4/1/20			5/1/20			6/1/20			7/1/20			8/3/20			9/1/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			2/11/16			2/10/16			2/11/16			2/11/16			2/11/16			2/16/17			2/16/17			2/16/17			2/16/17			2/16/17			2/16/17			2/16/17			7/8/17			10/26/17			12/1/17			1/8/18			1/12/18			1/16/18			3/5/18			3/21/18			3/21/18			3/21/18			3/21/18			3/21/18			3/21/18			6/6/18			6/6/18			6/6/18			6/6/18			6/6/18			8/8/18			9/27/18			1/29/19			2/27/19			3/1/19			3/4/19			3/4/19			3/11/19			3/11/19			5/28/19			5/28/19			5/28/19			10/2/19			11/29/19			11/29/20			5/11/20			6/15/20			6/15/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			9/2/16			9/21/16			10/18/16			1/9/17			1/10/17			1/10/17			3/27/17			3/13/17			3/27/17			4/6/17			4/6/17			4/6/17			6/20/17			6/20/17			6/23/17			6/23/17			8/10/17			12/31/99			9/11/17			2/26/18			2/26/18			2/26/18			3/20/18			3/20/18			4/19/18			6/1/18			6/1/18			10/17/18			10/17/18			10/17/18			2/8/19			2/8/19			3/22/19			4/5/19			6/24/19			6/24/19			6/27/19			10/10/19			10/10/19			1/6/20			2/3/20			3/2/20			3/31/20			4/15/20			5/14/20			7/1/20			7/15/20			8/4/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									30			47			48			6			29			0			0			0			2			5			12			0			3			6


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			7			6			11			9			13			15			7			0			7			9			6			11			10			23			17			20			12			10			10			3			7			9			13			11			7			0			0			0			15			8			8			12			8			8			6			7			9			10			7			9			0			14			7			3			8			12			8			6


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			5			5			8			7			12			6			0			5			3			6			7			8			19			14			16			9			6			6			1			5			5			4			6			6			0			0			0			11			6			6			8			7			6			6			5			7			8			6			8			2			12			4			2			6			7			5			4


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización																					8			5			19			20			10			17			20			31			35			15			20			20			18			29			37			40			45			30			37			0			0			0			69			65			57			62			54			46			36			31			79			69			16			18			1			29			38			43			81			41			36			52


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																					20			11			7			7			7			18			12			2			3			3			2			7			9			7			19			20			12			15			42			42			42			13			15			22			19			24			25			32			48			31			45			41			64			53			76			81			61			8			7			19			15			14


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						13			10			9						6			2			1			0			4			4			4			0			6			0			0			2			2			0			0			0			8			1			4			10			1			1			6			14			16			11			4			6			9			11			17			17			0			7			5			13			6			7			5			13			12			5			7


			17			Cantidad de apremios resueltos			56			128			101			165			159			159			88			106			114			109			107			119			114			89			88			128			115			62			83			154			157			52			102			88			255			178			207			216			200			235			166			155			126			146			175			172			168			182			188			194			246			249			201			239									154			146


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			169			340			201			192			316			250			161			215			251			192			172			195			207			218			888			276			197			249			305			239			248			274			103			241			170			427			214			314			485			522			465			491			299			368			448			399			386			416			386			446			449			486			382			288			300			415			400			373			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			131			316			177			168			263			228			159			168			168			60			46			62			74			63			46			70			53			78			113			101			98			96			30			93			66			179			83			113			165			161			135			144			65			109			144			113			127			133			117			118			178			112			129			69			89			141			185			79


						Persona Técnica Judicial 2			6			11			12			12			39			7			1			44			49			49			55			70			85			75			778			95			72			86			105			73			53			109			43			92			70			149			100			92			167			180			149			153			125			120			143			129			123			134			129			99			171			166			122			94			108			92			65			141


						Persona Técnica Judicial 3			8			5			2			0			2			2			0			3			31			77			65			57			45			71			58			98			67			78			87			65			89			65			22			47			31			98			29			76			145			176			153			163			103			136			154			155			135			145			134			189			80			203			126			68			89			182			150			139


						Coordinador(a) Judicial			24			8			10			12			12			13			1			0			3			6			6			6			3			9			6			13			5			7			0			0			8			4			8			9			3			1			2			33			8			5			28			31			6			3			7			2			1			4			6			40			20			5			5			57			14			0			0			14


			19			Cantidad de sentencias dictadas			3			7			6			10			18			7			6			3			2			13			5			5			9			1			7			9			8			3			5			12			8			6			8			5			2			1			4			27			9			4			11			6			3			4			2			4			2			15			28			14			3			9			9			27			81			11			14			4			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			7			6			10			18			7			6			3			2			13			5			5			9			1			7			9			8			3			5			12			8			6			8			5			2			1			4			27			9			4			11			6			3			4			2			3			1			0			5			7			3			6			9			27			26			11			14			4


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																																																																																																												1			1			15			23			7			0			3			0			0			55			0			0			0








6. Indicadores (H)


			Juzgado Contravencional


			y Menor Cuantía de La Fortuna


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles																					Rangos																					Seguimiento


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			A mejorar						Estándar									Muy bueno						Sep-16			Oct-16			Nov-16			Dec-16			Jan-17			Feb-17			Mar-17			Apr-17			May-17			Jun-17			Jul-17			Aug-17			Sep-17			Oct-17			Nov-17			Dec-17			Jan-18			Feb-18			Mar-18			Apr-18			May-18			Jun-18			Jul-18			Aug-18			Sep-18			Oct-18			Nov-18			Dec-18			Jan-19			Feb-19			Mar-19			Apr-19			May-19			Jun-19			Jul-19			Aug-19			Sep-19			Oct-19			Nov-19			Dec-19			Jan-20			Feb-20			Mar-20			Apr-20			May-20			Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados. 			>			150			135			=< X =< 			150			<			135			184			205			101			122			125			109			157			86			132			95			77			114			120			111			107			106			120			179			110			157			137			122			115			173			99			64			41			69			147			106			154			91			166			138			158			99			135			171			102			113			137			134			123			109			103			129			107			100			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			40			36			=< X =< 			40			<			36			87			57			24			36			39			39			57			28			38			22			26			26			26			54			32			40			37			43			27			41			54			27			41			51			26			2			3			16			56			30			50			5			51			52			52			21			34			58			31			18			38			37			25			21			22			23			29			25			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			43			39			=< X =< 			43			<			39			42			54			25			24			37			23			29			23			33			23			25			36			29			17			29			31			30			32			33			43			35			34			26			31			32			26			28			34			32			26			33			43			38			36			39			27			37			32			31			49			47			37			51			54			54			55			58			38			0			0			0			0


									Tránsito						>			32			29			=< X =< 			32			<			29			14			31			23			35			17			19			43			14			24			28			12			33			45			23			29			21			30			65			16			56			22			32			18			61			16			22			4			4			40			30			47			28			56			26			44			29			37			49			29			28			34			43			31			12			6			26			7			9			0			0			0			0


									Contravencional						>			21			19			=< X =< 			21			<			19			27			44			18			15			18			16			16			16			11			14			5			16			16			14			13			11			12			25			13			12			19			16			15			19			20			12			2			10			10			11			19			10			16			18			16			19			21			26			9			13			13			11			13			17			19			24			13			28			0			0			0			0


									Laboral						>			14			12			=< X =< 			14			<			12			13			14			11			9			13			11			9			3			18			7			9			0			0			0			4			3			8			11			18			5			7			13			12			9			3			2			4			5			9			9			5			5			5			6			7			3			6			6			2			5			5			6			3			5			2			1			0			0			0			0			0			0


									2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			<			123			123			=< X =< 			137			>			137			472			191			95			66			69			96			91			36			149			32			53			92			69			60			45			46			39			109			179			158			141			122			135			97			120			62			100			52			48			129			131			112			369			111			207			138			88			216			159			107			189			198			71			71			85			280			175			76			0			0			0			0


						Pensiones Alimentarias									<			34			34			=< X =< 			38			>			38			222			27			13			8			9			16			14			15			21			5			10			7			10			7			21			13			2			2			59			6			25			2			40			44			13			3			0			8			4			11			24			21			23			35			21			21			8			12			6			17			13			20			8			10			26			28			24			17			0			0			0			0


						Violencia Doméstica									<			38			38			=< X =< 			42			>			42			73			90			58			21			46			25			34			7			42			9			24			19			49			38			7			15			14			95			16			56			54			55			19			19			55			24			69			3			13			77			8			10			117			30			91			49			30			36			62			51			56			39			30			50			47			128			69			23			0			0			0			0


						Tránsito									<			22			22			=< X =< 			24			>			24			101			28			0			12			4			18			18			5			40			0			8			40			6			11			7			7			16			9			27			21			36			38			21			14			26			31			30			33			29			23			25			73			140			29			24			28			21			142			53			15			22			115			26			5			9			67			56			25			0			0			0			0


						Contravencional									<			17			17			=< X =< 			19			>			19			75			44			9			12			6			23			22			8			20			9			3			16			1			0			5			7			1			1			1			75			19			0			30			17			15			2			1			0			1			0			64			5			60			7			62			36			28			19			37			22			71			13			0			6			0			37			24			9			0			0			0			0


						Laboral									<			12			12			=< X =< 			14			>			14			1			1			14			11			4			11			2			1			26			8			4			10			1			1			5			2			4			2			75			0			3			27			24			2			9			2			0			8			1			18			10			3			29			10			9			4			1			7			1			2			27			11			7			0			3			20			2			2			0			0			0			0


						3						Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			>			2473			2355			=< X =< 			2473			<			2355			1915			1923			2014			1967			2041			2054			2009			2065			2051			2119			2148			2173			2195			2284			2334			2424			2516			2597			2536			2430			2325			2336			2365			2384			2418			2383			2336			2355			2456			2435			2462			2444			2148			2128			2090			2057			2088			2048			1997			2015			2019			1964			2010			2058			2051			1923			1865			1897			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			1075			1024			=< X =< 			1075			<			1024			827			851			860			887			916			939			884			896			913			932			947			960			944			1023			1034			1061			1095			1136			1104			1027			953			976			996			1002			1015			1014			1017			1024			1075			1093			1119			1103			1024			990			1018			1018			1044			1090			1115			1116			1141			1158			1175			1186			1143			1138			1140			1151			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			463			441			=< X =< 			463			<			441			414			379			348			351			343			342			338			359			353			370			377			402			385			369			380			426			454			400			427			421			403			395			435			437			422			436			407			441			463			414			440			477			410			420			377			361			376			376			350			360			358			362			387			398			419			358			358			378			0			0			0			0


									Tránsito						>			461			439			=< X =< 			461			<			439			214			217			217			246			263			264			287			298			282			310			314			307			346			358			380			394			408			464			453			488			475			469			466			466			503			494			468			439			450			458			480			435			351			347			366			367			383			291			267			280			292			220			225			232			229			188			139			123			0			0			0			0


									Contravencional						>			249			237			=< X =< 			249			<			237			165			165			174			177			202			194			176			184			175			180			182			183			198			212			220			224			235			259			271			208			208			224			209			211			216			226			227			237			246			257			212			216			172			183			137			120			113			120			92			83			71			69			71			82			101			93			82			101			0			0			0			0


									Laboral						>			225			214			=< X =< 			225			<			214			264			277			382			272			281			281			288			290			282			281			286			276			275			275			273			274			278			287			230			235			239			225			210			218			212			213			217			214			222			213			211			213			191			188			192			191			172			171			173			176			157			155			152			160			159			146			146			144			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			90 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			257 %			93 %			94 %			54 %			55 %			88 %			58 %			42 %			113 %			34 %			69 %			81 %			58 %			54 %			42 %			43 %			33 %			61 %			163 %			101 %			103 %			100 %			117 %			56 %			121 %			97 %			244 %			75 %			33 %			122 %			85 %			123 %			222 %			80 %			131 %			139 %			65 %			126 %			156 %			95 %			138 %			148 %			58 %			65 %			83 %			217 %			164 %			76 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			>			7			5			=< X =< 			7			<			5			56			87			115			144			167			188			84			112			139			98			127			176			133			163			193			231			255			283			290			250			92			115			0			65			93			124			156			191			165			99			130			75			112			116			76			0			0			0			25			39			13			4			0			29			46			0			20			49			0			0			0			0


												6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			>			30			23			=< X =< 			30			<			23			235			267			295			333			356			274			46			74			105			137			166			215			86			116			146			184			208			233			265			78			72			103			133			166			194			162			194			215			240			268			236			216			129			150			181			213			242			273			304			245			273			301			331			154			0			51			49			78			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			12			10			=< X =< 			12			<			10			235			267			295			333			356			13			46			74			105			137			166			215			86			6			0			0			20			44			28			41			72			103			133			166			194			148			180			215			240			268			236			216			129			124			153			182			211			235			266			223			251			279			182			154			-181			51			49			78			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			=< X =< 			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			30			61			93			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			=< X =< 			30			<			23			74			0			0			26			49			77			0			0			0			2			24			73			42			0			0			0			24			0			0			0			3			34			0			4			0			0			0			0			16			28			0			7			44			68			34			66			32			63			0			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Contravencional						>			2			1			=< X =< 			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			32			30			0			0			0			0			0			0			30			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Laboral						>			15			10			=< X =< 			15			<			10			168			199			228			266			246			274			0			0			0			-5			24			73			86			116			146			184			208			233			265			78			67			98			128			103			131			162			194			210			0			28			59			89			126			150			181			213			242			273			304			245			273			301			331			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			>			45			30			=< X =< 			45			<			30			122			99			83			87			86			71			81			60			53			87			58			44			80			69			96			58			74			91			109			86			97			133			124			98			70			82			50			66			119			119			108			92			83			122			133			101			213			182			214			179			228			228			226			245			234			213			180			151


												8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			>			15			10			=< X =< 			15			<			10			31			55			84			109			105			86			59			73			104			111			140			180			153			183			213			251			240			181			203			209			210			129			134			167			165			176			208			140			157			135			52			82			92			95			126			70			96			32			55			28			5			33			8			29			18			0			19			28


												Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			<			50 %			50 %			=< X =< 			60 %			>			60 %			28 %			39 %			41 %			49 %			48 %			49 %			43 %			35 %			47 %			41 %			57 %			51 %			33 %			59 %			80 %			77 %			68 %			76 %			67 %			67 %			69 %			69 %			50 %			64 %			72 %			80 %			21 %			0 %			69 %			63 %			68 %			59 %			57 %			63 %			83 %			65 %			145 %			70 %			59 %			60 %			59 %			67 %			57 %			55 %			31 %			51 %			58 %			51 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									10						Cantidad de Escritos pendientes de resolver			Escritos pendientes de resolver			>			108			100			=< X =< 			108			<			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			104			61			76			42			46			1			0			0			2			22			12			0			5			11			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			30			28			=< X =< 			30			<			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			30			47			48			6			29			0			0			0			2			5			12			0			3			6			0			0			0			0


									Violencia Doméstica									>			2			1			=< X =< 			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito									>			6			5			=< X =< 			6			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional									>			2			1			=< X =< 			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Laboral			>									68			65			=< X =< 			68			<			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			68			14			28			36			17			0			0			0			0			15			0			0			2			5			0			0			0			0


			11			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización						>			50			39			=< X =< 			50			<			39			0			0			0			0			0			0			82			77			93			129			104			87			85			108			110			75			85			60			117			137			136			138			136			130			172			97			51			78			160			157			175			203			160			152			162			143			180			204			131			155			148			202			219			220			282			220			182			179			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			13			11			=< X =< 			13			<			11			0			0			0			0			0			0			8			5			19			20			10			17			20			31			35			15			20			20			18			29			37			40			45			30			37			0			0			0			69			65			57			62			54			46			36			31			79			69			16			18			1			29			38			43			81			41			36			52			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			10			8			=< X =< 			10			<			8			0			0			0			0			0			0			33			35			49			74			42			34			45			53			45			35			25			22			36			49			40			45			43			47			87			86			43			45			48			43			56			52			42			35			38			35			0			37			23			45			40			55			66			55			81			66			50			52			0			0			0			0


									Tránsito						>			10			8			=< X =< 			10			<			8			0			0			0			0			0			0			7			13			8			0			19			11			2			8			8			8			13			12			34			38			29			25			23			26			20			0			0			20			27			25			42			41			26			29			41			36			47			43			47			47			58			55			56			60			55			58			44			33			0			0			0			0


									Contravencional						>			13			10			=< X =< 			13			<			10			0			0			0			0			0			0			19			14			12			29			22			15			7			6			13			13			18			0			20			10			9			7			7			4			8			0			0			5			6			14			12			30			20			28			26			23			33			35			20			35			35			29			28			32			36			31			32			26			0			0			0			0


									Laboral						>			4			2			=< X =< 			4			<			2			0			0			0			0			0			0			7			8			3			2			7			8			11			7			7			3			7			4			5			8			18			18			15			18			15			11			8			8			10			10			8			18			18			14			21			18			21			20			25			10			14			34			31			30			29			24			20			16			0			0			0			0


			12						Cantidad de expedientes pendientes de fallo						Expedientes pendientes de fallo			>			35			28			=< X =< 			35			<			28			0			0			0			0			0			0			21			13			9			25			25			44			60			23			23			22			27			28			26			37			45			61			18			31			51			49			49			37			24			56			27			54			62			99			115			104			66			93			76			64			86			96			73			8			7			19			15			14			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			6			5			=< X =< 			6			<			5			0			0			0			0			0			0			20			11			7			7			7			18			12			2			3			3			2			7			9			7			19			20			12			15			42			42			42			13			15			22			19			24			25			32			48			31			45			41			64			53			76			81			61			8			7			19			15			14			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			3			2			=< X =< 			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			2			4			6			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						>			15			14			=< X =< 			15			<			14			0			0			0			0			0			0			0			0			1			6			6			13			33			6			4			3			4			2			0			12			20			34			0			11			2			0			0			13			2			28			5			24			27			54			51			63			7			39			2			2			0			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			8			6			=< X =< 			8			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			3			1			=< X =< 			3			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			11			13			15			15			16			16			18			19			17			18			6			7			6			5			7			7			7			11			6			6			3			6			8			9			10			6			10			13			10			9			10			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13						Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial						(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			<			95 %			95 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			54 %			129 %			91 %			91 %			130 %			81 %			0 %			343 %			135 %			173 %			549 %			97 %			93 %			104 %			202 %			170 %			101 %			98 %			102 %			183 %			137 %			78 %			93 %			85 %			96 %			0 %			0 %			118 %			114 %			131 %			116 %			158 %			104 %			0 %			98 %			97 %			88 %			86 %			91 %			116 %			100 %			103 %			100 %			106 %			95 %			98 %			101 %			92 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						Persona Técnica Judicial 1									<			95 %			95 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			82 %			207 %			136 %			127 %			222 %			110 %			0 %			300 %			240 %			177 %			500 %			98 %			91 %			91 %			81 %			164 %			86 %			98 %			121 %			229 %			162 %			85 %			100 %			119 %			112 %			0 %			0 %			133 %			117 %			137 %			99 %			145 %			90 %			0 %			95 %			97 %			90 %			83 %			90 %			97 %			97 %			83 %			94 %			103 %			85 %			91 %			100 %			71 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						Persona Técnica Judicial 2									<			95 %			95 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			38 %			88 %			64 %			65 %			110 %			73 %			0 %			647 %			115 %			165 %			647 %			93 %			109 %			105 %			438 %			184 %			113 %			98 %			103 %			172 %			108 %			96 %			117 %			91 %			121 %			0 %			0 %			100 %			100 %			126 %			121 %			172 %			107 %			0 %			99 %			89 %			87 %			87 %			91 %			100 %			99 %			109 %			96 %			109 %			116 %			107 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						Persona Técnica Judicial 3									<			95 %			95 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			36 %			107 %			79 %			81 %			71 %			60 %			0 %			547 %			72 %			215 %			707 %			101 %			73 %			113 %			67 %			157 %			103 %			98 %			81 %			156 %			149 %			50 %			47 %			42 %			52 %			0 %			0 %			92 %			121 %			130 %			129 %			163 %			112 %			0 %			100 %			106 %			86 %			85 %			90 %			140 %			107 %			113 %			108 %			97 %			81 %			98 %			103 %			98 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						Coordinador(a) Judicial									<			95 %			95 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			76 %			80 %			80 %			80 %			115 %			82 %			0 %			90 %			83 %			97 %			240 %			97 %			103 %			111 %			103 %			185 %			108 %			97 %			100 %			147 %			100 %			120 %			210 %			133 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			120 %			115 %			146 %			100 %			0 %			160 %			0 %			0 %			0 %			130 %			184 %			104 %			113 %			110 %			138 %			140 %			107 %			120 %			127 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			14			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza						<			34			34			=< X =< 			35			>			35			36			35			24			32			26			24			37			32			42			33			8			17			21			20			21			21			33			25			13			35			33			38			31			25			17			4			4			30			28			37			50			23			23			28			34			14			17			21			22			25			21			35			26			39			32			26			23			27			0			0			0			0


						Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias						<			9			9			=< X =< 			9			>			9			1			1			2			10			0			0			2			4			3			3			3			3			1			2			2			4			0			10			1			1			2			4			0			1			0			1			0			0			1			2			2			6			1			5			9			4			4			7			5			9			2			11			2			3			0			4			3			6			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						<			10			10			=< X =< 			11			>			11			5			3			3			3			3			5			1			1			8			6			0			0			2			5			4			3			4			4			1			4			8			5			8			5			2			0			0			0			2			4			6			1			2			3			5			1			2			6			3			3			1			2			1			4			5			5			2			3			0			0			0			0


									Tránsito						<			7			7			=< X =< 			7			>			7			27			23			11			6			4			8			19			23			17			9			0			8			9			10			6			2			19			6			6			12			7			21			11			10			12			2			0			3			16			25			31			7			13			12			17			6			6			4			8			2			9			11			8			3			0			6			4			12			0			0			0			0


									Contravencional						<			5			5			=< X =< 			5			>			5			3			7			6			10			18			7			6			3			2			13			5			5			9			1			7			9			8			3			5			12			8			6			8			5			2			1			4			27			9			4			11			6			3			4			2			3			1			0			5			7			3			6			9			27			26			11			14			4			0			0			0			0


									Laboral						<			3			3			=< X =< 			3			>			3			0			1			2			3			1			4			8			0			11			2			0			0			0			2			2			2			2			2			0			6			8			2			4			4			1			0			0			0			0			2			0			3			4			4			1			0			4			4			1			4			6			5			6			2			1			0			0			2			0			0			0			0


									Cantidad de sentencias dictadas por Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo						Cantidad de sentencias dictadas por Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			12			24			61			41			0			16			3			6			84			2			52			7			0			0			0			0


						Persona (s) Juzgadora (s) de Apoyo			Pensiones Alimentarias																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			15			23			7			0			3			0			0			55			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			4			1			0			3			1			1			0			0			1			0			0			0			0			0


									Tránsito																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			7			6			30			32			0			4			2			5			21			0			48			5			0			0			0			0


									Contravencional																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			3			4			1			0			4			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


									Laboral																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			2			0			0			8			2			3			1			0			0			0			0


			15			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)						<			95 %			95 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			102 %			109 %			88 %			118 %			96 %			75 %			105 %			143 %			119 %			94 %			42 %			51 %			69 %			66 %			60 %			94 %			115 %			78 %			48 %			122 %			98 %			113 %			92 %			74 %			213 %			0 %			0 %			234 %			92 %			122 %			149 %			144 %			85 %			0 %			106 %			88 %			89 %			82 %			81 %			104 %			77 %			156 %			116 %			152 %			105 %			81 %			76 %			99 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						Persona Juzgadora 1									<			95 %			95 %			=< X =< 			100 %			>			100 %			102 %			109 %			88 %			118 %			96 %			75 %			105 %			143 %			119 %			94 %			42 %			51 %			69 %			66 %			60 %			94 %			115 %			78 %			48 %			122 %			98 %			113 %			92 %			74 %			213 %			0 %			0 %			234 %			92 %			122 %			149 %			144 %			85 %			0 %			106 %			88 %			89 %			82 %			81 %			104 %			77 %			156 %			116 %			152 %			105 %			81 %			76 %			99 %			0 %			0 %			0 %			0 %





			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						16			Cantidad de Casos con oposición 									>			5			3			=< X =< 			5			<			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						>			5			1			=< X =< 			5			<			1			0			13			10			9			0			6			2			1			0			4			4			4			0			6			0			0			2			2			0			0			0			8			1			4			10			1			1			6			14			16			11			4			6			9			11			17			17			0			7			5			13			6			7			5			13			12			5			7			0			0			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos						<			85			85			=< X =< 			100			>			100			56			128			101			165			159			159			88			106			114			109			107			119			114			89			88			128			115			62			83			154			157			52			102			88			255			178			207			216			200			235			166			155			126			146			175			172			168			182			188			194			246			249			201			239			0			0			154			146			0			0			0			0


			Versión N°3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 1 de enero del 2019.


			Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 9 de agosto del 2019.


			Versión N°5 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 24 de setiembre del 2019.





			Ajustes realizados 


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018) 


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			5


									Tránsito			3


									Contravenciones			2


									Pensiones Alimentarias			4


												15


			Cálculo de parámetros realizado por: Lic. Yahaira Melendez Benavides, Modernización Institucional, Dirección de Planificación. 


			Ajuste elaborado por: Ing. Israel Araya Sequeira, Modernización Institucional, Dirección de Planificación. 








Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			35			26			20			59			7			146


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			24%			18%			13%			41%			5%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			14.0			11.2			14.1			4.1			0.8			44


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			132			88			<=			X			<=			132			<			88


						Cantidad de audiciencia al mes  			44





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			34			36			32			37			34			36			36			30			28			23			38			364			35			1.2


						TR			31			14			22			33			19			22			14			31			26			32			26			270			26			0.9


						FC			25			20			18			15			19			11			22			22			20			19			15			206			20			0.7


						VD			74			39			71			60			52			67			58			54			43			68			38			624			59			2.0


						LAB			3			2			7			4			6			10			7			2			13			10			9			73			7			0.2


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			1243			110			3.7												11.25


						TR			809			72			2.4


						FC			168			15			0.5


						VD			681			61			2.0


						LAB			754			67			2.2











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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RE: Juzgado Contravencional de Zarcero- Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión con competencia en Pensión Alimentaria

		From

		Priscilla Masís Alpízar

		To

		Juzgado Contravencional de Zarcero; Marcela Rodríguez Rodríguez

		Cc

		Nubia Lavinia Villalobos Chacón

		Recipients

		jcontravencional-zar@Poder-Judicial.go.cr; mrodriguezro@Poder-Judicial.go.cr; nvillaloboc@Poder-Judicial.go.cr



Buen día doña Marcela.



 



Revisando el archivo que remití con anterioridad, verifico que no se guardaron los datos que correspondían al histórico del despacho; por lo que solicito por favor utilice la versión que le adjunto en este correo. Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 







 



De: Priscilla Masís Alpízar 
Enviado el: lunes, 10 de enero de 2022 11:23
Para: Juzgado Contravencional de Zarcero <jcontravencional-zar@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ <centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr>; Administración Regional de San Ramón <administracion-sra@Poder-Judicial.go.cr>; Jorge Fallas Segura <jfallass@Poder-Judicial.go.cr>; Marcela Rodríguez Rodríguez <mrodriguezro@Poder-Judicial.go.cr>; Nubia Lavinia Villalobos Chacón <nvillaloboc@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Juzgado Contravencional de Zarcero- Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión con competencia en Pensión Alimentaria



 



Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. Zarcero DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												21			22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			20			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									0			0			0			4			0			0			3			0			3			0			0			0			0			0			2


			Téc. Jud. 2									0			0			0			4			0			0			0			0			0			5			0			0			0			1			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			8			0			0			3			0			8			0			0			0			0			4			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									21			22			20			9			20			20			17			20			17			22			21			20			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			22			20			9			20			20			20			20			20			17			21			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									21			22			20			5			20			20			17			20			12			22			21			20			21			17			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			20			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									10			11			10			6			10			10			10			10			10			14			10			10			11			11			8


			Téc. Jud. 2									11			11			10			7			10			10			10			10			10			7			11			10			10			10			13


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			201			205			186			67			186			186			141			186			141			171			201			186			190			190			194			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			190			205			186			55			186			186			186			186			186			175			190			186			201			186			167			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			147			154			140			35			140			140			119			140			84			154			147			140			147			126			147			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			32			34			34			34			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			120			95			100			158			220			275			268			270			277			261			300			294			310			327			335


			4			Fecha del día de hoy			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			28/10/2020			24/11/2020			18/12/2020			28/01/2021			19/02/2021			11/03/2021			27/04/2021			28/05/2021			28/06/2021			30/07/2021			26/08/2021			24/09/2021			28/10/2021			23/11/2021			17/12/2021


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			07/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			05/10/2020			04/11/2020			04/12/2020			07/01/2021			01/02/2020			03/02/2021			26/03/2021			05/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			8			28			18			5			19			32			17			21			5			20			17			32			27			34			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			24			6			5			13			23			12			20			5			17			9			25			23			29			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			388			409			288			292			408			398			408			338			318			414			366			336			402			437			369			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			165			157			107			116			165			158			161			121			126			188			154			143			151			205			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			159			183			125			154			166			176			197			122			156			159			136			131			176			153			132			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			64			69			56			22			77			64			50			95			36			67			76			62			75			79			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			538			563			512			157			512			512			446			512			411			500			538			512			538			502			508			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			201			205			186			67			186			186			141			186			141			171			201			186			190			190			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			190			205			186			55			186			186			186			186			186			175			190			186			201			186			167			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			147			154			140			35			140			140			119			140			84			154			147			140			147			126			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			24			39			19			6			30			23			38			35			26			26			42			35			31			33			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			39			19			6			30			23			38			35			26			26			42			35			31			33			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			32			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			32			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			22			20			20			20			20			23			18			16			19			18			15			16			16			11			13


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			2			0			4			2			1			0			4			0			1			3			1			1			2			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			0			1			2			1			5			3			2			1			2			4			2			4			4			0			0


			7			Circulante Final			22			21			20			23			17			21			16			19			18			15			16			13			13			13			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			12			12			10			11			8			7			7			10			10			9			9			9			7			7			5


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			8			8			8			10			12			12			9			9			8			6			7			4			6			6			6


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			07/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			20/09/2021			04/11/2021			07/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			07/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			01/02/2020			04/03/2021			26/03/2021			05/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			03/082021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			1			0			2			1			1			0			0			2			1			0			0			0


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			2			2			6			1			1			0			1			1			2			2			2			3			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			6			1			1			0			1			1			2			2			2			3			1			0			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			6			1			1			0			0			0			3			1			2			1			2			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			6			1			1			0			0			0			3			1			2			1			2			1			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			5			1			1			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			5			1			1			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			17			17			18			26			31			12			21			19			10			19			17			13			13			15			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			9			10			5			17			16			5			15			7			2			8			9			3			4			9			4


						Persona Técnica Judicial 2			8			7			13			9			15			5			6			12			8			11			8			10			9			6			10


						Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			16			20			16			23			23			9			21			19			18			15			15			13			13			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			20			16			23			23			9			21			19			18			15			15			13			13			16			0


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			16			20			16			23			23			9			21			19			18			15			15			13			13			16			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			20			16			23			23			9			21			19			18			15			15			13			13			16			19


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			2			3			6			0			3			2			0			1			2			1			2			3			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			3			6			0			3			2			0			1			2			1			2			3			2			1			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			15			23			28			26			27			21			26			17			16			16			15			14			10			12			18


			2			Cantidad de Casos Entrados			9			8			0			1			2			1			4			10			6			5			7			4			7			10			6


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			4			1			0			8			3			13			12			6			6			8			8			5			4			8


			5			Circulante al finalizar el mes			23			27			27			27			21			26			17			16			16			15			14			11			12			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			23			27			27			27			21			26			17			16			15			14			13			10			12			18			16


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			0


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			05/10/2020			05/11/2020			04/12/20			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2021			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			30/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			041/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2021			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			1			5			2			0			6			4			3			3			0			12			0			5			3			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			5			2			0			6			4			3			3			0			12			0			5			3			3			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			4			0			0			4			3			2			2			1			9			1			4			2			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			4			0			0			4			3			2			2			1			9			1			4			2			3			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			69			91			26			18			62			33			79			50			46			60			48			72			83			97			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			23			43			12			8			24			15			34			19			23			34			23			50			34			43			46


						Persona Técnica Judicial 2			40			43			13			9			37			17			45			29			22			26			22			22			48			52			42


						Coordinador(a) Judicial			6			5			1			1			1			1			0			2			1			0			3			0			1			2			3


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			69			91			26			18			62			33			36			40			46			42			29			49			83			100			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			69			91			26			18			62			33			36			40			46			42			29			49			83			100			104


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			50			91			26			18			62			33			36			40			46			42			29			49			83			100			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			50			91			26			18			62			33			36			40			46			42			29			49			83			100			104


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			1			4			3			0			1			3			6			7			4			6			3			5			1			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			4			3			0			1			3			6			7			4			6			3			5			1			1			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			43			45			36			40			46			48			53			35			41			42			45			38			38			32			38


			2			Cantidad de Casos Entrados			12			8			8			8			14			11			8			22			16			14			9			11			11			17			8


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			10			12			12			1			13			9			26			16			15			48			16			11			17			13			10


			5			Circulante al finalizar el mes			41			43			50			70			71			53			35			41			42			48			38			38			32			38			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			41			43			50			70			71			53			35			41			42			48			38			38			32			38			36


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			07/12/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			1			10			0			0			1			12			5			5			0			1			3			5			5			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			10			0			0			1			12			5			5			0			1			3			5			5			9			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			7			0			0			1			11			4			4			0			1			0			4			4			8			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			7			0			0			1			11			4			4			0			1						4			4			8			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			68			64			38			39			66			69			50			79			55			64			51			48			51			73			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			36			30			21			20			30			36			25			47			18			33			30			24			20			51			18


						Persona Técnica Judicial 2			32			32			16			19			36			32			25			30			32			31			20			24			30			22			16


						Coordinador(a) Judicial			0			2			1			0			0			1			0			2			5			0			1			0			1			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			68			64			38			39			66			69			50			77			55			52			60			42			51			85			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			68			64			38			39			66			69			50			77			55			52			60			42			51			85			46


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			68			64			38			39			66			69			61			77			55			52			60			42			51			85			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			68			64			38			39			66			69			61			77			55			52			60			42			51			85			46


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3


			23			Cantidad de sentencias dictadas			10			16			1			1			12			8			23			14			10			7			15			11			15			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			16			1			1			12			8			23			14			10			7			15			11			15			11			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			461			459			459			459			463			466			467			467			466			471			474			474			480			493			498


			2			Cantidad de Casos Entrados			2			5			3			6			8			6			6			6			6			7			8			7			12			8			8


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			2			2			0			0			1			0			0			2			2			1			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			6			5			0			2			6			5			5			6			1			2			8			3			1			3			3


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			1			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			459			459			459			461			466			467			468			466			471			475			474			480			493			498			505			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			10			9			14			12			13			14			13			12			16			20			6			14			20			21			24


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			335			337			332			337			342			342			344			339			340			340			350			345			349			352			356


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			114			113			113			112			111			111			111			115			115			115			118			121			124			125			125


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			05/10/2020			30/10/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			03/03/2021			06/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			1			5			2			0			5			8			5			3			2			4			5			10			9			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			5			2			0			5			8			5			3			2			4			5			10			9			9			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			4			1			0			5			4			4			2			2			4			3			9			8			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			4			1			0			5			4			4			2			2			4			3			9			8			8			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			177			151			181			174			224			120			100			157			135			142			110			184			188			177			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						177			151			181			174			224			120			100			157			135			142			110			184			188			177


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			177			151			181			174			224			120			100			157			135			142			110			184			188			177			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						177			151			181			174			224			120			100			157			135			142			110			184			188			177


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			6			0			0			0			39			0			0			0			0			46


			26			Cantidad de apremios resueltos			57			42			37			59			47			39			49			42			30			39			23			43			39			43			46


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			44			38			98			127			0			0			0			0			37			41			35			35			35			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			05/10/2020			04/11/2020			02/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			05/10/2020			04/11/2020			02/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			09/06/2021			06/07/2021			21/07/2021			20/07/2021			04/10/2021			14/10/2021			07/12/2021


						Persona Juzgadora de Apoyo			31/12/1899


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			173			177			151			181			174			224			201			100			157			209			174			135			184			176			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			97			74			67			68			95			102			86			47			77			112			92			64			90			99			97


						Persona Técnica Judicial 2			73			100			83			112			78			118			115			50			79			91			82			71			85			70			64


						Coordinador(a) Judicial			3			3			1			1			1			4			0			3			1			6			0			0			9			7			10


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			5			4			3			4			6			4			6			5			3			9			10			12			9			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			4			3			4			6			4			6			5			3			9			10			12			9			9			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			99			101			104			103			106			101			104			110			99			90			90			88			83			82			84


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			15			10			4			5			6			7			14			7			7			4			8			7			11			7


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1


			4			Testimonio de Piezas			1			0			1			0			3			1			0			1			1			0			1			2			1			1			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			6			12			12			1			13			4			2			26			17			3			7			15			9			10			9


			6			Circulante al Finallizar			102			104			103			106			101			104			110			99			90			94			88			83			82			84			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			41			43			50			65			71			67			70			68			49			47			47			40			41			44			49


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			52			61			53			36			30			37			40			31			41			47			41			43			41			44			34


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			09/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			05/10/2020			12/11/2020			18/12/2020			11/02/2021			01/03/2021			11/03/2021			13/04/2021			14/05/2021			14/05/2021			30/07/2021			26/08/2021			24/09/2021			15/10/2021			23/11/2021			17/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			05/10/2020			03/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			05/10/2020			04/11/2020			04/12/2020			07/01/2021			05/02/2020			03/02/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			07/01/2021			05/02/2021			03/02/2021			07/04/2021			10/05/2021			10/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			3			6			8			4			6			8			3			9			1			1			7			9			9			13			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			6			8			4			6			8			3			9			1			1			7			9			9			13			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			3			4			4			3			5			2			9			1			1			4			6			8			10			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			3			4			4			3			5			2			9			1			1			4			6			8			10			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			61			60			55			28			75			60			57			90			50			62			76			68			71			76			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			2			3			0			0			1			1			6			1			0			2			3			3			0


						Persona Técnica Judicial 2			6			1			0			5			0			4			6			1			15			0			4			4			4			3			0


						Coordinador(a) Judicial			55			59			53			20			75			56			50			88			29			61			72			62			64			70			59


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			66			59			55			28			35			15			31			90			6			29			76			39			71			89			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			66			59			55			28			35			15			31			90			6			29			76			39			71			89			65


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			66			59			55			28			35			20			31			90			29			29			76			39			71			89			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			66			59			55			28			35			20			31			90			29			29			76			39			71			89			65


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			6			12			6			1			8			6			3			8			7			3			12			4			4			11			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			12			6			1			8			6			3			8			7			3			12			4			4			11			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			3			9			4			4			4			4			2			7			2			2			4			4			0			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			9			4			4			4			4			2			7			2			2			4			4			0			10			6
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Zarcero


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			43			37			<=			X			<=			43			<			37			32			38			25			23			37			31			26			58			38			34			32			35			41			51			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			8			7			<=			X			<=			8			<			7			2			5			4			6			10			8			6			6			7			7			8			9			14			9			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			12			8			8			8			15			14			8			22			16			14			9			11			11			18			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			9			8			0			1			2			1			4			11			6			5			7			4			7			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			10			9			<=			X			<=			10			<			9			9			15			11			4			8			7			8			15			8			7			5			10			8			12			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			2			2			4			2			1			0			4			1			1			3			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			36			36			<=			X			<=			42			>			42			23			35			29			5			45			26			48			61			41			63			41			41			36			30			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			6			6			2			2			6			7			5			6			1			2			8			3			1			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			17			17			<=			X			<=			19			>			19			10			12			12			1			13			9			26			16			15			48			16			11			17			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			1			4			1			0			8			3			13			12			6			6			8			8			5			4			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			6			12			12			1			13			4			2			26			17			3			7			15			9			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			0			1			2			1			5			3			2			1			2			4			2			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			723			687			<=			X			<=			723			<			687			636			653			657			680			679			669			646			641			637			647			630			625			632			655			651			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			505			480			<=			X			<=			505			<			480			459			459			459			461			466			467			468			466			471			475			474			480			493			498			505			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			24			23			<=			X			<=			24			<			23			10			9			14			12			13			14			13			12			16			20			6			14			20			21			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			125			119			<=			X			<=			125			<			119			335			337			332			337			342			342			344			339			340			340			350			345			349			352			356			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			356			338			<=			X			<=			356			<			338			114			113			113			112			111			111			111			115			115			115			118			121			124			125			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			36			34			<=			X			<=			36			<			34			41			43			50			70			71			53			35			41			42			48			38			38			32			38			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			36			34			<=			X			<=			36			<			34			41			43			50			70			71			53			35			41			42			48			38			38			32			38			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			16			15			<=			X			<=			16			<			15			23			27			27			27			21			26			17			16			16			15			14			11			12			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			15			14			<=			X			<=			15			<			14			23			27			27			27			21			26			17			16			15			14			13			10			12			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			83			79			<=			X			<=			83			<			79			93			104			103			101			101			104			110			99			90			94			88			83			82			88			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			49			47			<=			X			<=			49			<			47			41			43			50			65			71			67			70			68			49			47			47			40			41			44			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			34			32			<=			X			<=			34			<			32			52			61			53			36			30			37			40			31			41			47			41			43			41			44			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			83			79			<=			X			<=			83			<			79			20			20			18			21			20			19			16			19			18			15			16			13			13			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			49			47			<=			X			<=			49			<			47			12			12			10			11			8			7			7			10			10			9			9			9			7			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			34			32			<=			X			=>			34			<			32			8			8			8			10			12			12			9			9			8			6			7			4			6			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			72 %			92 %			116 %			22 %			122 %			84 %			185 %			105 %			108 %			185 %			128 %			117 %			88 %			59 %			94 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			300 %			120 %			50 %			33 %			60 %			88 %			83 %			100 %			14 %			29 %			100 %			33 %			7 %			33 %			30 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			83 %			150 %			150 %			13 %			87 %			64 %			325 %			73 %			94 %			343 %			178 %			100 %			155 %			72 %			125 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			11 %			50 %			0 %			0 %			400 %			300 %			325 %			109 %			100 %			120 %			114 %			200 %			71 %			40 %			133 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			67 %			80 %			109 %			25 %			163 %			57 %			25 %			173 %			213 %			43 %			140 %			150 %			113 %			83 %			113 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			50 %			100 %			25 %			250 %			300 %			0 %			25 %			200 %			400 %			67 %			400 %			400 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	120			95			100			158			220			275			268			270			277			261			300			294			310			327			335			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			6			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			23			19			14			20			14			7			20			18			18			24			21			17			24			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			63 %			86 %			33 %			100 %			68 %			72 %			71 %			95 %			100 %			85 %			53 %			78 %			85 %			85 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											8			28			18			5			19			32			17			21			5			20			17			32			27			34			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											8			28			18			5			19			32			17			21			5			20			17			32			27			34			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											5			24			6			5			13			23			12			20			5			17			9			25			23			29			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											5			24			6			5			13			23			12			20			5			17			9			25			23			29			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			163			109			<=			X			<=			163			<			109			0			5			1			1			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			39			26			<=			X			<=			39			<			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			69			46			<=			X			<=			69			<			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			45			30			<=			X			<=			45			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			5			1			1			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			32			24			<=			X			<=			32			<			24			0			5			0			1			0			2			2			1			0			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			11			11			<=			X			<=			11			<			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			0			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			13			9			<=			X			<=			13			<			9			0			0			0			1			0			2			1			1			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			17			11			<=			X			<=			17			<			11			1			0			0			0			1			0			3			2			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			54.3%			58.6%			41.6%			163.1%			60.9%			56.8%			84.0%			48.2%			61.8%			60.2%			50.6%			48.4%			59.5%			64.4%			58.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			69.1%			69.9%			46.8%			145.5%			79.0%			69.9%			112.7%			47.3%			83.6%			95.0%			69.1%			69.9%			77.0%			87.0%			81.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			72.2%			81.6%			59.1%			246.1%			76.3%			81.7%			104.8%			57.0%			72.0%			77.0%			69.1%			63.4%			80.1%			76.3%			76.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			10.9%			13.0%			11.4%			65.7%			16.4%			6.4%			17.6%			37.9%			2.4%			2.6%			1.4%			0.0%			8.8%			12.7%			7.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			24			39			19			6			30			23			38			35			26			26			42			35			31			33			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			24			39			19			6			30			23			38			35			26			26			42			35			31			33			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			5			4			3			4			6			4			6			5			3			9			10			12			9			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			4			4			<=			X			=>			4			>			4			10			16			1			1			12			8			23			14			10			7			15			11			15			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			1			4			3			0			1			3			6			7			4			6			3			5			1			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			6			12			6			1			8			6			3			8			7			3			12			4			4			11			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			1			>			1			2			3			6			0			3			2			0			1			2			1			2			3			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			70.6%			109.5%			58.7%			28.5%			92.6%			71.0%			117.4%			108.1%			80.3%			73.0%			123.5%			108.1%			91.2%			97.1%			76.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			70.6%			109.5%			58.7%			28.5%			92.6%			71.0%			117.4%			108.1%			80.3%			73.0%			123.5%			108.1%			91.2%			97.1%			76.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			91 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			104 %			100 %			108 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			105 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			91 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			104 %			100 %			108 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			105 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	200			411			286			289			360			355			269			326			305			273			322			253			402			478			411			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	219			411			286			289			360			350			258			326			282			273			322			253			402			478			392			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			6			0			0			0			39			0			0			0			0			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														57			42			37			59			47			39			49			42			30			39			23			43			39			43			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			44			38			98			127			0			0			0			0			37			41			35			35			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			1			2			0			0			0			0			0			1			0			15			49			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			1			2			0			0			0			0			0			1			0			15			49			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														3			9			4			4			4			4			2			7			2			2			4			4			0			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	3			9			4			4			4			4			2			7			2			2			4			4			0			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: 1- Indicador 11, se ajusta fórmula ya que no estaba considerando las audiencias realizadas de la materia laboral. Se da formato % para efectividad. 2- Hoja de métrica fila “sentencias dictadas de forma global” celdas ocultas con valores incorrectos por tanto se procede a ajustar. 3- Indicador 16 La fórmula de cálculo en materia de Contravenciones, para que coincida dato con hoja métrica. 4- La fórmula de cálculo está tomando los expedientes firmados de esa materia y no el pendiente de fallo. 5- Indicador 15, Formato % al rendimiento del personal Técnico Judicial. 6- Se incorpora histórico RCT.  Ajustes realizados por Priscilla Masís el 28/05/2021.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: 1-Elimino hoja control de cambios, ajusto al estandar. 2-Elimino filas ocultas.  Ajustes realizados por Priscilla Masís el 28/05/2021.


						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 07/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo_de_Cuota (H)


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





									Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21


			Cantidad de días Laborales						21			21			20			16			17			20			23			15			22			22			12			21			20			18			22			15			18			20			17			20			21			21			21			21			20			21			21			15			15			20			21			16			22			20			22			21			21			20			21			15			20			20			22			17			20			22			22			20			21


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			12			2			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0


			T2						0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			12			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			Coordinador						8			9			4			0			0			0			0			0			1			5			12			2			0			1			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			4			0			0			0			1			0


			J1						0			1			2			0			0			0			0			0			1			0			12			2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0


			Total de días laborado por persona


			T1						21			20			18			16			17			20			23			15			22			22			0			19			20			18			22			15			14			20			17			20			21			21			21			21			20			21			21			15			15			20			21			16			22			20			22			21			21			20			21			15			20			20			22			17			20			22			22			16			21			0			0			0			0


			T2						21			21			18			16			17			20			23			15			22			22			0			19			20			18			22			15			18			20			17			20			21			21			21			21			20			21			21			15			15			20			21			16			22			20			22			21			21			20			21			15			20			20			22			17			20			22			22			19			21			0			0			0			0


			Coordinador						13			12			16			16			17			20			23			15			21			17			0			19			20			17			22			15			14			20			17			20			21			21			21			21			20			21			21			15			15			20			21			16			22			20			22			21			21			20			21			15			20			20			17			13			20			22			22			19			21			0			0			0			0


			J1						21			20			18			16			17			20			23			15			21			22			0			19			20			18			21			15			18			20			17			20			21			21			21			21			20			21			21			15			15			20			21			16			22			20			22			21			21			20			21			15			20			20			21			17			20			22			22			19			21			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			315			300			270			240			255			300			345			225			330			330			0			285			300			270			330			225			210			300			255			300			315			315			315			315			300			315			315			225			225			300			315			240			330			300			330			315			315			300			315			225			300			300			330			255			300			330			330			240			315			0			0			0			0


			T2			15			315			315			270			240			255			300			345			225			330			330			0			285			300			270			330			225			270			300			255			300			315			315			315			315			300			315			315			225			225			300			315			240			330			300			330			315			315			300			315			225			300			300			330			255			300			330			330			285			315			0			0			0			0


			Coordinador			7			91			84			112			112			119			140			161			105			147			119			0			133			140			119			154			105			98			140			119			140			147			147			147			147			140			147			147			105			105			140			147			112			154			140			154			147			147			140			147			105			140			140			119			91			140			154			154			133			147			0			0			0			0


			J1			1.62			34			32			29			26			28			32			37			24			34			36			0			31			32			29			34			24			29			32			28			32			34			34			34			34			32			34			34			24			24			32			34			26			36			32			36			34			34			32			34			24			32			32			34			28			32			36			36			31			34			0			0			0			0








Métricas(H)


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua. AGOSTO





			Detalles


			N°			Datos			09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			3.0			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Fecha del día de hoy			06/10/2016			23/11/2016			21/12/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			11/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			18/10/2016			30/11/2016			23/12/2016			08/02/2017			24/02/2017			31/03/2017			15/05/2017			26/07/2017			31/07/2017			24/08/2017			20/09/2017			25/09/2017			26/10/2017			27/11/2017			11/01/2018			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			24/04/2018			23/05/2018			04/07/2018			20/07/2018			31/08/2018			28/09/2018			30/10/2018			21/11/2018			21/12/2018			28/01/2019			19/02/2019			29/03/2019			30/04/2019			30/05/2019			02/07/2019			01/08/2019			02/09/2019			19/09/2019			21/10/2019			03/12/2019			20/12/2019			31/01/2020			13/02/2020			24/03/2020			29/04/2020			29/05/2020			05/08/2020			13/08/2020			31/08/2020			17/09/2020			28/10/2020


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			23/09/2016			18/10/2016			21/12/2016			08/12/2016			30/12/2016			05/02/2017			06/03/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			31/08/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			08/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			07/06/2018			29/06/2018			09/08/2018			03/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			14/01/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			01/07/2019			05/08/2019			03/09/2019			04/10/2019			31/10/2019			04/12/2019			10/01/2020			03/02/2020			03/03/2020			02/04/2020			05/05/2020			04/06/2020			01/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			01/09/2016			06/10/2016			25/10/2016			25/10/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			31/08/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			08/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			06/04/2018			07/05/2018			08/06/2018			29/06/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			31/10/2018			20/11/2018			14/01/2019			14/01/2019			28/02/2019			03/04/2019			03/05/2019			01/06/2019			04/07/2019			06/08/2019			30/08/2019			04/10/2019			31/10/2019			29/11/2019			10/01/2020			27/01/2020			21/02/2020			20/03/2020			06/05/2020			05/06/2020			29/06/2020			05/08/2020			04/09/2020			05/10/2020


			7			Cantidad de Audiencias Programadas			24			21			23			19			24			45			36			30			29			30			45			44			46			23			29			18			32			26			32			26			22			24			15			20			30			18			18			31			24			12			18			16			18			22			19			17			30			22			16			15			22			24			11			7			19			21			19			38			26			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Realizadas			19			7			21			10			18			20			29			30			28			30			41			44			46			22			25			17			29			25			28			21			19			21			9			10			25			18			14			24			17			8			13			11			15			11			7			13			18			19			14			5			15			14			2			2			15			15			6			17			19			0			0			0			0


			9			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			297			196			166			160			171			229			241			338			415			423			321			321			358			336			435			352			332			314			312			311			423			359			324			298			259			406			503			291			329			350			340			269			346			378			314			332			347			388			386			281			369			383			386			270			350			287			421			211			388			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			107			79			69			53			85			101			98			125			160			175			124			147			158			106			141			102			134			92			131			146			181			134			116			118			100			130			207			87			120			119			132			120			128			186			127			127			141			164			168			109			148			157			167			103			134			118			174			68			165			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			154			96			85			87			61			101			103			157			198			182			157			117			155			184			225			177			143			155			144			115			166			168			155			123			112			204			222			129			170			138			139			106			146			136			118			134			151			138			142			119			178			150			157			127			153			114			154			72			159			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			36			21			12			20			25			27			40			56			57			66			40			57			45			46			69			73			55			67			37			50			76			57			53			57			47			72			74			75			39			93			69			43			72			56			69			71			55			86			76			53			43			76			62			40			63			55			93			71			64			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			721			699			652			592			629			740			851			555			807			779			0			703			740			659			814			555			578			740			629			740			777			777			777			777			740			777			777			555			555			740			777			592			814			740			814			777			777			740			777			555			740			740			779			601			740			814			814			658			777			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de Sentencias dictadas Global			26			10			16			21			14			23			41			16			31			31			22			19			45			28			38			24			39			42			33			30			38			14			22			31			26			12			14			8			11			19			10			16			26			23			21			18			59			35			29			14			57			15			31			18			22			41			30			13			24			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			26			10			16			21			14			23			41			16			31			31			22			19			45			28			38			24			39			42			33			30			38			14			22			31			26			12			14			8			11			19			10			16			26			23			21			18			59			35			29			14			57			15			31			18			22			41			30			13			24			0			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			32			29			26			28			32			37			24			34			36			0			31			32			29			34			24			29			32			28			32			34			34			34			34			32			34			34			24			24			32			34			26			36			32			36			34			34			32			34			24			32			32			34			28			32			36			36			31			34			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			34			43			41			40			47			42			32			33			34			30			28			15			16			25			27			29			30			28			21			24			18			14			14			7			7			7			11			21			22			14			16			17			22			23			17			17			20			24			23			28			25			18			21			23			22			22			15			15			15


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			10			6			7			1			3			9			8			7			7			0			5			11			5			13			6			5			6			8			4			7			6			1			6			5			7			15			4			7			6			4			8			4			4			6			7			9			8			8			2			4			6			4			1			6			1			4			4			9


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			12			7			0			6			18			8			7			11			9			13			4			2			10			11			5			7			13			5			10			11			6			8			7			5			3			5			3			15			4			4			3			3			10			6			4			5			9			28			5			11			3			3			2			8			8			4			4			1


			5			Circulante al finalizar el mes			43			41			40			47			42			32			33			34			30			28			15			16			25			27			29			30			28			21			24			18			14			13			7			7			7			11			21			22			14			16			16			22			23			17			17			20			24			23			28			25			18			21			23			22			22			15			15			15			23			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			43			41			40			47			42			32			33			34			30			28			15			16			25			27			29			30			28			21			24			18			14			13			7			7			7			11			21			22			14			16			16			22			23			17			17			20			24			23			28			25			18			21			23			22			22			15			15			15			23


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			06/10/2016			18/10/2016			21/12/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/02/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2016			23/11/2016			21/12/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/02/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			06/10/2016			23/11/2016			21/12/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/02/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			30/08/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			3			3			3			3			5			5			6			1			2			5			4			1			2			3			5			7			6			4			1			3			2			8			2			1			3			6			4			3			20			4			3			2			2			2			2			3			1			5			5			1			4			4			3			2			4			4			2			4			1


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			3			3			2			5			5			6			1			2			5			2			1			2			3			4			7			6			4			1			3			2			6			2			1			2			6			4			3			14			2			3			2			1			2			2			3			1			5			5			1			4			1			0			1			3			3			1			3			1


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			3			0			1			1			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			26			29			18			16			22			29			23			39			79			56			37			20			85			38			105			51			45			40			16			51			66			52			26			35			40			51			72			63			60			56			50			39			60			45			54			54			50			68			63			30			31			63			62			34			58			27			54			32			69			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			11			12			5			3			14			16			9			20			40			7			24			5			34			16			32			12			29			9			12			29			27			20			9			16			16			20			50			6			22			16			17			23			21			18			27			34			27			31			29			8			8			20			30			13			29			19			25			18			23


						Persona Técnica Judicial 2			15			17			12			11			8			13			13			18			39			26			13			15			43			17			62			26			16			31			4			22			30			31			17			19			23			31			15			28			38			34			32			15			38			26			25			17			23			36			29			13			20			43			28			17			28			8			29			14			40


						Coordinador(a) Judicial			0			0			1			2			0			0			1			1			0			23			0			0			8			5			11			13			0			0			0			0			9			1			0			0			1			0			7			29			0			6			1			1			1			1			2			3			0			1			5			9			3			0			4			4			1			0			0			0			6


			17			Cantidad de sentencias dictadas			2			2			2			2			0			6			5			1			7			7			3			3			0			0			5			5			5			9			6			7			7			2			3			4			3			4			3			0			0			1			0			2			5			7			3			1			1			4			2			3			5			3			2			1			2			4			3			3			1			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			2			2			0			6			5			1			7			7			3			3			0			0			5			5			5			9			6			7			7			2			3			4			3			4			3									1						2			5			7			3			1			1			4			2			3			5			3			2			1			2			4			3			3			1


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			33			32			29			31			26			28			38			37			41			47			52			44			41			32			27			19			17			18			16			13			18			15			18			15			15			14			13			12			16			16			15			16			15			14			14			18			21			22			22			22			18			20			18			20			22			22			18			19			22


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			2			5			0			8			17			6			5			6			7			6			2			2			1			1			5			4			1			1			4			0			3			1			1			2			0			0			4			1			0			3			1			0			2			3			2			1			2			1			0			6			1			2			3			3			0			6			4			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			3			3			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			5			3			5			6			11			7			1			0			4			15			5			12			5			10			7			2			3			2			2			4			18			4			1			3			1			2			0			1			1			0			3			1			2			3			1			1			2			1			4			5			3			0			1			3			4			5			2			0


			5			Circulante al finalizar el mes			32			29			31			26			28			38			37			41			50			56			45			41			32			22			19			17			19			18			18			19			14			18			15			15			14			13			12			16			16			15			16			15			14			14			18			22			22			22			30			27			20			18			20			22			22			18			19			22			20			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			32			18			20			15			19			34			35			38			47			52			44			40			32			22			19			17			18			16			15			16			11			14			10			10			9			8			11			11			15			10			11			10			9			10			12			14			14			14			22			18			10			8			9			11			12			10			10			13			12


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			11			11			11			9			4			2			3			3			4			1			1			0			0			1			1			1			2			3			3			3			4			5			5			5			5			1			5			1			5			5			5			5			4			6			8			8			8			8			9			10			10			11			11			10			8			9			9			8


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			06/10/2016			09/11/2016			21/12/2016			13/12/2016			30/12/2016			06/03/2017			04/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			08/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			07/06/2018			29/06/2018			09/08/2018			03/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			06/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			31/10/2019			04/12/2019			10/01/2020			03/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			05/05/2020			05/06/2020			01/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2016			09/11/2016			21/12/2016			13/12/2016			18/01/2017			06/03/2017			04/04/2017			04/05/2017			12/05/2017			30/05/2017			30/06/2017			08/08/2017			25/09/2017			06/11/2017			30/11/2017			22/12/2017			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			25/03/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			06/10/2016			10/11/2016			21/12/2016			18/12/2016			18/01/2017			06/03/2017			04/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			08/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			06/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			31/10/2018			05/12/2018			14/01/2019			04/02/2019			01/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			01/06/2019			04/07/2019			06/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			31/10/2019			03/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			21/02/2020			27/03/2020			06/05/2020			05/06/2020			29/06/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			0			2			1			3			1			1			2			5			0			1			0			0			0												/


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			2			0			2			1			4			0			3			1			10			13			11			12			6			3			6			1			2			3			2			4			2			2			1			7			1			2			2			0			1			1			1			2			2			2			0			0			2			2			0			0			3			1			0			1			1			3			1			1			2


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			2			1			4			0			3			1			9			13			8			12			6			2			5			0			2			3			2			1			2			2			1			7			1			2			2			0			0			0			1			1			2			1			0			0			1			2			0			0			0			1			0			0			0			3			1			1			2


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			2			0			2			1			0			0			0			3			0			5			1			0			1			0			0			0			3			0			0			0			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			2			0			2			2			5			3			5			6			15			2			3			2			0			1			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			9			13			12			10			14			37			21			41						45			57			31			27			28			24			16			17			26			16			15			15			19			18			19			19			18			15			18			9			13			8			16			12			23			17			25			19			10			21			14			12			26			25			21			31			24			54			18			17			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			3			5			1			4			6			17			7			14			21			17			22			15			12			7			8			2			5			8			12			6			6			7			8			7			13			6			13			9			5			6			7			9			3			8			3			10			11			8			9			5			4			18			9			13			12			10			25			6			9


						Persona Técnica Judicial 2			6			8			10			5			7			17			9			25			23			13			28			12			14			21			16			14			10			18			4			8			8			12			10			12			6			10			2			9			4			7			1			7			9			14			14			13			7			2			12			7			8			7			16			7			19			13			29			12			8


						Coordinador(a) Judicial			0			0			1			1			1			3			5			2			0			15			7			4			1			0			0			0			2			0			0			1			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2			1			0			0			2			0			1			0			1			0			1			0			0			0


			17			Cantidad de sentencias dictadas			2			1			3			3			2			0			0			0			2			3			0			4			11			5			8			7			1			3			4			1			1			1			1			1			2			2			2			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			2			0			0			2			1			1			1			0			2			2			0			2			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			3			3			2			0			0			0			2			3			0			4			11			5			8			7			1			3			4			1			1			1			1			1			2			2			2						0			0			0			0			0			1			1			1			1			2			0			0			2			1			1			1			0			2			2			0			2


			CIVIL


			1			Circulante al Iniciar el mes			22			22			28			27			26			25			18			20			18			18			17			17			18			15			15			7			6			5			5			7			7			9			7			4			3			0			0			0						0			0			0			0			0


			2			Cantidad de Casos Entrados			1			5			0			1			0			0			2			0			0			0			1			4			0			1			0			0			0			1			2			2			2			2			0			1			2			0			0			0						0			0			0			0			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			1			3			1			0			1			0			1			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0						1			0			0						0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			2			0			1			2			2			10			1			2			1			1			17			4			3			0			8			1			1			1			0			1			1			2			3			2			3			0			0			0						0			0			0			0			0


			5			Circulante al finalizar el mes			21			28			27			26			25			18			20			18			23			17			17			18			15			15			7			6			5			6			7			9			7			7			4			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			21			20			20			19			18			13			15			14			18			12			15			13			10			10			5			4			4			5			7			8			6			7			4			3			3			0			0			0						0			0			0			0			0


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			8			7			7			7			5			5			4			5			5			2			5			5			5			2			2			1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			06/10/2016			07/11/2016			21/12/2016			08/12/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			31/08/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2016			23/11/2016			21/12/2016			08/12/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/02/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			06/10/2016			06/10/2016			21/12/2016			08/12/2016			18/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			31/08/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			04/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			2			1			0			0			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			16			29			18			9			16			20			25			24			28			36			1			45			22			29			45			13			18			14			68			26			60			75			49			23			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			14			22			14			2			9			7			22			22			21			30			1			37			11			5			17			10			16			14			37			24			43			39			24			21			3			0			0						0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			2			7			3			7			7			13			3			2			7			6			0			7			11			22			28			3			2			0			31			2			17			36			25			2			14			0			0						0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3																																																																																							0			0			0						0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0


			17			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			103			112			124			128			123			116			121			125			113			107			108			101			100			84			95			88			78			81			66			75			77			61			0			61			49			43			45			51			56			63			59			72			71			73			75			79			79			56			60			57			56			51			64			60			58			55			41			38			43


			2			Cantidad de Casos Entrados			17			18			13			15			5			16			20			13			22			13			10			22			11			17			15			8			15			11			21			18			15			7			16			10			9			14			13			9			17			8			22			13			20			15			0			14			16			18			11			11			21			19			10			12			12			13			13			13			12


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			1			1			0			0			2			1			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			8			6			9			20			12			11			16			25			31			12			19			23			28			7			23			18			12			28			13			16			33			6			17			22			15			12			7			4			10			12			9			16			18			13			16			14			39			15			14			0			26			6			0			14			0			27			16			8			10


			5			Circulante al finalizar el mes			112			124			128			123			116			121			125			113			106			108			101			100			84			95			88			78			81			66			75			77			61			62			61			49			43			45			51			56			63			59			72			71			73			75			79			79			56			60			57			57			51			64			60			58			15			41			38			43			45			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			112			124			128			123			116			121			125			113			106			108			101			100			84			95			88			78			81			66			75			77			61			62			61			49			43			45			51			56			63			59			72			71			73			75			79			79			56			60			57			57			51			64			60			58			15			41			38			43			45


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			06/10/2016			23/11/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			08/08/2019			03/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			04/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2016			23/11/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			30/03/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			23/07/2017			06/06/2017			02/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			07/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			08/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			03/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			05/03/2019			03/04/2019			06/05/2019			03/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			04/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			04/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			06/10/2016			23//11/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			04/12/2018			14/01/2019			04/02/2019			05/03/2019			04/04/2019			03/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									8			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			4			3			6			1			3			5			4			6			3			2			2			3			7			4			4			2			8			10			3			7			4			2			1			1			8			1			0			3			1			2			1			0			4			2			7			2			2			5			3			1			1			6			0			0			5			6			7			8			10


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			0			6			1			1			4			4			6			3			2			0			3			7			4			3			2			8			9			3			7			4			2			1			1			8			1			0			3			1			2			1			0			4			2			0			2			1			5			1			1			1			4			0			0			5			3			3			5			7


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			2			0			0			4			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			3			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			8			1			0			3			2			1			6			0			0			0			0			2			0			1			0			0			1			0			0			0			2			0			4			0			0			5			0			2			0			0			0			1			4			0			0			0			2			2			2


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			25			47			53			21			39			39			59			51			55			113			91			60			43			84			86			66			64			52			83			72			88			82			49			18			35			131			168			31			60			56			109			69			66			126			51			92			85			80			63			47			69			46			105			75			77			73			70			51			68			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			5			9			28			6			21			21			21			16			16			60			41			44			16			19			30			34			48			21			32			33			52			34			28			7			22			52			72			15			39			29			54			37			47			80			27			38			42			46			30			17			28			21			54			33			32			37			35			17			36


						Persona Técnica Judicial 2			19			36			25			13			18			17			37			35			39			53			49			16			27			58			56			29			16			31			50			38			36			42			19			11			13			79			96			16			21			24			53			31			19			46			24			54			43			34			30			24			30			22			51			39			45			36			35			28			32


						Coordinador(a) Judicial			1			2			0			2			0			1			1			0			0			0			1			0			0			7			0			3			0			0			1			1			0			6			2			0			0			0			0			0			0			3			2			1			0			0			0			0			0			0			3			6			11			3			0			3			0			0			0			6			0


			17			Cantidad de sentencias dictadas			8			4			9			13			10			11			21			15			8			8			8			11			23			14			19			11			24			27			17			15			20			6			12			20			15			1			0			4			7			10			7			14			16			9			13			12			32			19			6			10			25			6			7			14			12			21			15			6			10			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			4			9			13			10			11			21			13			8			8			8			11			23			14			19			11			24			27			17			15			20			6			12			20			15			1			0			4			7			10			7			14			16			9			13			12			32			19			6			10			25			6			7			14			12			21			15			6			10


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			1			Circulante al Iniciar el mes			83			93			97			107			110			83			80			83			93			87			95			107			115			122			108			109			101			110			93			99			136			91			93			83			78			77			75			80			86			86			83			85			87			97			95			101			104			109			111			113			105			106			112			98			104			117			93			101			99


			2			Cantidad de Casos Entrados			11			9			10			4			6			6			9			9			7			8			12			8			12			3			8			4			9			10			6			5			12			5			3			7			9			9			15			7			6			11			12			5			14			7			10			10			7			11			8			11			4			12			4			6			14			5			14			10			8


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			5			0			1			33			9			6			0			13			0			0			0			5			17			7			12			3			27			1			15			10			3			16			13			11			12			10			1			7			14			13			3			5			10			4			4			2			11			7			19			5			7			20			0			1			30			20			13			6


			5			Circulante al finalizar el mes			93			97			107			110			83			80			83			93			100			95			107			115			122			108			117			101			110			93			99			136			91			93			83			78			77			75			80			80			83			86			90			87			97			95			101			104			109			111			113			105			106			112			100			98			117			93			101			99			101			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			93			97			107			110			83			80			70			93			87			95			107			115			122			108			109			101			101			93			49			89			48			51			47			46			48			53			65			69			71			83			85			37			45			41			49			56			62			66			44			78			76			87			64			63			82			93			38			44			41


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			0			3			4			4			6			22			8			10			13			10			23			23			22			8			8			5			9			47			50			47			43			42			36			32			29			22			15			11			12			3			5			50			52			54			52			48			47			45			69			27			30			25			36			35			35			0			63			55			60


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			06/10/2016			23/11/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2016			20/11/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			05/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			06/10/2016			25/10/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			06/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			03/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			03/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									6			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			4			3			3			10			4			22			8			14			5			2			23			23			22			9			8			2			12			3			22			5			7			6			4			9			11			4			9			12			0			2			5			11			6			14			3			8			13			5			2			13			7			5			1			2			8			4			7			19			3


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			0			1			2			1			2			3			14			5			2			23			23			22			9			7			2			9			3			18			3			5			5			1			0			8			3			5			9			0			1			3			7			4			4			0			4			7			3			2			3			5			3			0			0			7			3			1			4			2


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			11			14			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			2			1			0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			61			19			14			28			25			25			33			60			56			45			36			52			70			29			60			48			59			71			46			48			68			49			42			54			46			75			78			43			41			77			64			41			77			58			68			69			57			81			79			82			25			76			58			30			66			57			107			78			61			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			7			1			3			12			0			0			0			0			0			13			0			0			36			8			0			28			0			0			6			1			0			0			0			0			0			0			0			5			0			1			0			3			0			0			1			0			2			0			8			30			0			7			0			3			3			1			10			9			0


						Persona Técnica Judicial 2			20			0			2			5			2			2			2			10			0			5			4			0			1			1			4			4			8			5			5			0			5			5			8			0			1			5			13			5			4			5			0			0			6			4			1			4			1			1			4			16			0			1			0			0			4			2			5			4			6


						Coordinador(a) Judicial			34			18			9			11			23			23			31			50			56			27			32			52			33			20			56			16			51			66			35			47			63			44			34			54			45			70			65			33			37			71			64			38			71			54			66			65			54			80			67			36			25			68			58			27			59			54			92			65			55


			17			Cantidad de sentencias dictadas			2			0			2			2			1			0			1			1			2			3			6			0			5			7			3			0			6			0			3			2			3			2			0			0			4			1			2			0			3			0			0			0			4			1			0			4			16			5			16			0			22			1			19			0			7			11			9			4			6			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			0			2			2			1			0			1			1			2			3			6			0			5			7			3			0			6			0			3			2			3			2			0			0			4			1			2			0			3			0			0			0			4			1			0			4			16			5			16			0			22			1			19			0			7			11			9			4			6


			18			Cantidad de Casos con oposición			0			2			6			0			3			2			2			1			2			2			0			0			0			1			1			0			0			3			5			2			2			2			2			1			1			3			5			1			2			1			4			2			2			1			0			2			3			3			2			3			1			4			2			2			6			1			4			2			5


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			347			327			325			327			332			334			324			342			346			354			359			363			364			363			366			362			362			362			359			363			370			372			377			384			386			390			391			396			398			409			415			418			422			418			422			430			437			443			451			452			453			453			454			456			456			455			459			459			461


			2			Cantidad de Casos Entrados			4			7			4			4			5			7			6			4			13			7			3			2			2			3			4			2			1			4			6			8			4			3			14			6			5			4			8			3			11			6			5			4			3			7			9			7			6			10			8			4			5			7			8			3			2			6			3			5			2


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			1			2			3			7			1			2			3			0			1			1			0			3			2			4			2			5			0			0			2			2			3			1			0			1			1			0			1			2			1			0			0			1			3			2			1			3			0			0			5			0			0			0			0			1			0			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			7			10			3			1			5			0			4			2			8			2			5			2			3			3			9			6			3			12			2			2			4			0			3			4			1			4			4			1			1			2			1			0			7			4			4			2			1			5			11			3			8			5			9			3			3			3			0			3			6


			5			Circulante al finalizar el mes			327			325			429			434			367			339			325			346			354			359			363			364			363			363			362			362			362			359			363			370			372			377			384			386			390			391			396			398			409			415			418			422			418			422			430			437			443			451			452			453			453			454			456			456			455			459			459			461			459			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			73			63			327			332			33			56			49			61			71			78			77			71			67			65			63			63			63			40			49			49			47			51			57			31			34			37			37			36			40			41			33			31			18			20			21			26			26			28			29			14			13			14			14			16			12			9			9			13			10


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			254			262			102			102			334			283			276			285			283			281			286			293			296			301			299			299			299			319			321			321			325			326			327			355			356			354			359			362			369			374			385			391			400			402			409			411			417			423			423			439			440			440			442			440			443			450			450			448			449


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			23/09/2016			23/11/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/18			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			05/12/2018			14/01/2019			14/01/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			06/06/2019			01/07/2019			05/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			04/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			02/04/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2016			10/11/2016			21/12/2016			08/01/2017			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			09/04/2018			09/05/2018			08/06/2018			09/07/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			07/11/2018			03/12/2018			14/01/2019			04/02/2019			06/03/2019			04/04/2019			07/05/2019			03/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			04/11/2019			01/12/2019			10/01/2020			04/02/2020			03/03/2020			31/03/2020			23/04/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08/2020			07/09/2020			05/10/2020


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			01/09/2016			06/10/2016			25/10/2016			25/10/2016			05/02/2017			06/03/2017			12/04/2017			04/05/2017			05/06/2017			05/07/2017			07/08/2017			08/09/2017			10/10/2017			06/11/2017			06/12/2017			09/01/2018			07/02/2018			09/03/2018			08/04/2018			07/05/2018			08/06/2018			29/06/2018			09/08/2018			05/09/2018			05/10/2018			06/11/2018			20/11/2018			14/01/2019			14/01/2019			28/02/2019			03/04/2019			07/05/2019			03/06/2019			04/07/2019			09/08/2019			05/09/2019			04/10/2019			05/11/2019			29/11/2019			10/01/2020			27/01/2020			03/03/2020			20/03/2020			06/05/2020			05/06/2020			03/07/2020			05/08//2020			04/09/2020			05/10/2020


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																									0			0			0			0			1			0			4			0			7			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			9			11			9			4			8			11			15			8			9			8			6			5			9			4			7			6			4			6			4			7			4			5			4			6			7			9			3			5			2			3			8			1			4			2			7			4			12			5			6			0			7			8			7			2			1			4			2			6			10


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			4			9			4			7			7			13			8			9			8			3			5			9			4			6			6			4			6			4			4			4			5			1			5			6			6			3			3			2			3			5			1			4			2			5			4			8			4			6			0			5			5			2			1			0			3			0			4			7


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			1			0			2			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			1			3			1			1			3			1			2			1			2			0			0			3			0			0			1			0			0			0			1			0			3			4			2			1			0			0			1			0			0			1			1			2			1			0			0			0			1			1			0			0			0			2			1


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			17			Cantidad de apremios resueltos			50			52			45			64			33			56			44			35			45			35			29			35			33			33			38			151			38			37			32			51			37			27			33			38			37			38			40			51			56			53			42			46			49			41			44			39			47			52			53			56			62			61			34			7			10			6			27			45			57


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			160			59			51			76			55			79			80			123			153			128			106			113						128			115			161			129			111			83			99			126			82			140			151			102			131			170			136			159			148			109			104			131			126			124			92			136			149			160			108			232			172			136			110			118			106			136			32			173			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			67			30			18			26			35			40			39			53			62			48			48			46			49			51			54			37			36			40			32			53			53			34			47			67			46			52			72			52			54			67			54			48			57			80			69			45			59			79			92			49			108			91			74			41			58			51			79			18			97


						Persona Técnica Judicial 2			92			28			33			46			19			39			39			67			90			79			49			67			59			65			59			114			91			70			50			45			70			42			76			81			55			79			96			71			103			68			53			53			74			46			54			46			77			65			67			59			120			77			62			64			57			55			56			14			73


						Coordinador(a) Judicial			1			1			0			4			1			0			2			3			1			1			0			0			3			12			2			10			2			1			1			1			3			6			17			3			1			0			2			13			2			13			2			3			0			0			1			1			0			5			1			0			4			4			0			5			3			0			1			0			3


			19			Cantidad de sentencias dictadas			12			3			0			1			1			6			14			11			12			10			5			1			6			2			3			1			3			3			3			5			7			3			6			4			2			4			7			4			1			8			3			0			1			5			4			0			9			5			5			1			3			4			2			2			1			3			1			0			5			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			3			0			1			1			6			14			1			12			10			5			1			6			2			3			1			3			3			3			5			7			3			6			4			2			4			7			4			1			8			3						1			5			4			0			9			5			5			1			3			4			2			2			1			3			1			0			5
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&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






Indicadores (H)


			Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles																					Rangos																					Seguimiento


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Periodicidad			Responsable			Comentarios			A mejorar						Estándar									Muy bueno						09/16			10/16			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			46			44			 =< X =<			46			<			44			41			53			39			33			29			68			54			42			59			42			37			45			39			34			46			30			36			40			46			41			43			29			39			32			32			36			53			27			43			33			47			32			41			36			34			45			41			52			39			28			47			45			28			25			37			27			40			38			32			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			9			9			 =< X =<			9			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			9			9			 =< X =<			9			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			17			15			 =< X =<			17			<			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			7			7			 =< X =<			7			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			3			1			 =< X =<			3			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			4			4			 =< X =<			4			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			<			42			42			 =< X =<			44			>			44			20			38			23			29			64			59			42			37			64			28			69			38			53			42			68			49			28			84			23			46			63			35			51			49			38			32			28			9			34			33			27			25			34			39			33			25			48			42			61			31			55			24			32			20			15			72			45			30			23			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<			6			6			 =< X =<			6			>			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															<			9			9			 =< X =<			9			>			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															<			16			16			 =< X =<			18			>			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															<			7			7			 =< X =<			7			>			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															<			1			1			 =< X =<			3			>			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															<			4			4			 =< X =<			4			>			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			607			578			 =< X =<			607			<			578			628			644			762			766			661			628			623			645			663			663			648			654			641			630			622			594			605			563			586			629			559			570			554			538			534			535			560			572			585			591			612			617			625			623			645			662			654			667			680			667			648			669			659			656			631			626			632			640			648			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			418			398			 =< X =<			418			<			398			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			90			86			 =< X =<			90			<			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Seguimiento																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			59			56			 =< X =<			59			<			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			23			22			 =< X =<			23			<			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			22			21			 =< X =<			22			<			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			17			16			 =< X =<			17			<			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			 =< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística.			<			90 %			90 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			49 %			72 %			59 %			88 %			221 %			87 %			78 %			88 %			108 %			67 %			186 %			84 %			136 %			124 %			148 %			163 %			78 %			210 %			50 %			112 %			147 %			121 %			131 %			153 %			119 %			89 %			53 %			33 %			79 %			100 %			57 %			78 %			83 %			108 %			97 %			56 %			117 %			81 %			156 %			111 %			117 %			53 %			114 %			80 %			41 %			267 %			113 %			79 %			72 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Revisar la tarea del escritorio virtual en la que incluyan las demandas o procesos nuevos. Se selecciona el dato más antiguo del Despacho.			>			7			5			 =< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			30			23			 =< X =<			30			<			23			0			14			0			41			18			29			37			0			24			36			38			94			15			0			6			18			0			2			0			0			0			2			1			0			0			0			303			0			2			1			1			1			3			0			0			0			0			1			3			0			0			0			9			13			0			0			1			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			15			10			 =< X =<			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			30			23			 =< X =<			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			45			30			 =< X =<			45			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			7			5			 =< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de la Agenda Cronos			>			45			30			 =< X =<			45			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtine del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			15			10			 =< X =<			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Agenda Cronos, debe ser un global de la totalidad de audiencias programadas			<			50 %			50 %			 =< X =<			60 %			>			60 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			Escritos pendientes de resolver			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtine del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			10			5			 =< X =<			10			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			3			0			2			3			3			5			1			10			5			0			2			0			0			5			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito			Tránsito												>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional			Contravencional												>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral			Laboral												>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			33			24			 =< X =<			33			<			24			0			0			0			2			0			2			15			14			0			0			8			0			5			6			2			2			0			1			0			3			0			0			0			3			0			0			0			0			0			1			3			0			0			1			0			0			0			5			0			0			0			0			8			3			4			1			6			3			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			4			3			 =< X =<			4			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica			Violencia Doméstica												>			4			2			 =< X =<			4			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito			Tránsito												>			9			6			 =< X =<			9			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional			Contravencional												>			4			3			 =< X =<			4			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil			Civil												>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral			Laboral												>			12			10			 =< X =<			12			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			43			36			 =< X =<			43			<			36			0			0			0			0			2			0			6			6			6			4			16			8			17			6			7			3			7			7			1			0			1			2			0			5			1			0			4			4			3			1			2			0			5			1			0			21			1			4			1			0			0			1			6			1			0			0			3			4			3			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			31			27			 =< X =<			31			<			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica			Violencia Doméstica												>			1			1			 =< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito			Tránsito												>			1			1			 =< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional			Contravencional												>			1			1			 =< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil			Civil												>			2			2			 =< X =<			2			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral			Laboral												>			9			6			 =< X =<			9			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 1															<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 2															<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Coordinador(a) Judicial															<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						13			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			34			34			 =< X =<			35			>			35			26			10			16			21			14			23			41			16			31			31			22			19			45			28			38			24			39			42			33			30			38			14			22			31			26			12			14			8			11			19			10			16			26			23			21			18			59			35			29			14			57			15			31			18			22			41			30			13			24			0			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias												<			7			7			 =< X =<			7			>			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												<			7			2			 =< X =<			7			>			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												<			12			12			 =< X =<			13			>			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												<			5			5			 =< X =<			5			>			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil												<			1			1			 =< X =<			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												<			3			3			 =< X =<			3			>			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Juzgadora 1															<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %





			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						15			Cantidad de Casos con oposición						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			7			5			 =< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			1			1			 =< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						17			Cantidad de apremios resueltos						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			<			30			30			 =< X =<			34			>			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N°3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 1 de enero del 2019.


			Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 9 de agosto del 2019.


			Versión N°5 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 24 de setiembre del 2019.


			Versión N°6 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 20 de febrero del 2020. (ajuste de parámetros según oficio 1820-PLA-MI-2019)





			Ajustes realizados


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018)


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			3


									Tránsito			5


									Contravenciones			3


									Pensiones Alimentarias			3


												15


			Cálculo de parámetros realizado por: Lic. Yahaira Melendez Benavides, Modernización Institucional, Dirección de Planificación.


			Ajuste elaborado por: Ing. Israel Araya Sequeira, Modernización Institucional, Dirección de Planificación.
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Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			9			14			6			9			2			39


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			22%			36%			14%			23%			5%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			13.1			23.0			15.0			2.3			0.8			54


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			162			108			<=			X			<=			162			<			108


						Cantidad de audiciencia al mes  			54





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			6			10			8			6			6			7			7			8			9			14			9			90			9			0.3


						TR			8			15			14			8			22			16			14			9			11			11			18			146			14			0.5


						FC			1			2			1			4			11			6			5			7			4			7			10			58			6			0.2


						VD			4			8			7			8			15			8			7			5			10			8			12			92			9			0.3


						LAB			4			2			1			0			4			1			1			3			1			1			2			20			2			0.1


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			163			14			0.5												11.25


						TR			83			7			0.2


						FC			27			2			0.1


						VD			50			4			0.1


						LAB			203			18			0.6











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Licenciada 



Dalia Soza Mora, Jueza Coordinadora



Juzgado Contravencional de Paraíso



 



Estimada señora:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Jdo. Contravencional Paraíso.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																								21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																								2			3			0			1			1			1			10			1			2			4			0			9			3


			Téc. Jud. 2																								2			4			0			2			1			0			1			3			3			8			8			8			7


			Téc. Jud. 3																								21			12			0			1			2			8			4			1			4			4			4			6			5


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora																								0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1																								0						0			0			0			0			2			1			1			2			3			5			0


			Persona Juzgadora 2																								0						0			0			1			3			2			1			0			1			2			3			0


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			19			10			20			19			19			19			10			22			19			17			21			12			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			19			9			20			18			19			20			19			20			18			13			13			13			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			0			1			20			19			18			12			16			22			17			17			17			15			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			0			21			0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			19			22			20			20			19			17			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			21			13			20			20			19			18			19			22			21			21			19			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									0			0			0			0			0			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2.5			1.5			0.5			0			0.5			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																																													3			3			0			0.6			0			0


			Téc. Jud. 2																																													1			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3																																													2			2			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora


			Téc. Jud. 10


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			0			0			0			0			0			285			150			300			285			285			285			150			278			240			255			306			180			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			0			0			0			0			0			285			135			300			270			285			300			285			278			270			195			195			195			218			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			0			0			0			0			0			0			21			300			285			270			180			240			293			225			255			255			225			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			0			0			0			0			0			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			0			0			0			0			0			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			0			0			0			0			0			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Presona Coordinadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.6			34			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			34			21			32			32			32			32			30			35			32			32			30			27			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.6			34			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			34			21			32			32			31			28			30			35			34			33			31			29			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho																		2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho																		6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)																		928			638			877			841			1492			1382			1829			1633			1438			1695			1654			1758			1257


						4			Fecha del día de hoy																		12/7/20			1/4/21			2/10/21			3/10/21			4/13/21			5/11/21			6/9/21			7/12/21			8/11/21			9/8/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)																		2/5/21			2/18/21			4/19/21			6/2/21			7/21/21			8/4/21			8/24/21			9/10/21			10/8/21			11/12/21			11/24/21			12/13/21			2/11/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/9/20			10/8/20			1/20/21			1/20/21			3/24/21			4/19/21			6/1/21			7/6/21			8/9/21			8/25/21			10/4/21			11/4/21			11/30/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			10/20/20			10/20/20			1/4/21			1/27/21			2/22/21			4/5/21			5/17/21			6/21/21			7/27/21			8/24/21			9/26/21			10/11/21			11/16/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/6/20			10/27/20			1/14/21			2/3/21			3/11/21			4/21/21			5/24/21			6/21/21			7/28/21			9/2/21			9/10/21			9/27/21			12/7/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			64			39			54			35			34			47			53			48			49			70			68			63			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			38			20			21			18			20			26			26			23			29			49			31			49			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales


tc={879C9FB6-7EF9-4A23-B81D-D8AB7F0FB3EF}: [Comentario encadenado]

Su versión de Excel le permite leer este comentario encadenado; sin embargo, las ediciones que se apliquen se quitarán si el archivo se abre en una versión más reciente de Excel. Más información: https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Comentario:
    En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo			0			0			0			0			0			399			305			1043			921			869			991			661			887			815			740			778			571			731			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			219			159			194			229			305			296			191			285			255			253			309			103			271			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			147			125			407			300			311			459			177			332			319			208			195			204			219			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			31			21			442			392			253			236			293			270			241			279			274			264			241			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			0			0			885			501			1200			1140			1140			1065			975			1178			1050			1020			1071			915			1043			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			285			150			300			285			285			285			150			278			240			255			306			180			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			285			135			300			270			285			300			285			278			270			195			195			195			218			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			21			300			285			270			180			240			293			225			255			255			225			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			95			80			56			71			77			56			56			70			91			79			92			116			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			70			41			48			40			46			34			25			30			48			52			34			63			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			25			39			8			31			31			22			31			40			43			27			58			37			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			0			0			68			42			65			65			63			61			60			70			66			65			61			56			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			34			21			32			32			32			32			30			35			32			32			30			27			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			34			21			32			32			31			28			30			35			34			33			31			29			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 																		24			20			28			22


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)																		0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral																		30			30			28			8


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes																		103			102			102			76			100			97			98			91			91			85			88			90			85


						2			Cantidad de Casos Entrados																		0			0			0			2			3			3			1			2			2			1			2			0			1


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados																		0			0			2			0			0			3			0			0			1			1			1			0			0


						5			Testimonio de Piezas																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados																		1			0			4			2			6			5			8			2			9			1			1			6			3


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			102			102			100			76			97			98			91			91			85			88			90			85			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																		72			93			91			69			89			65			59			59			53			55			55			37			32


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			0			0						30			30			28			8			0			33			32			32			32			33			35			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/7/20			10/8/20			2/8/21			2/16/21			3/24/21			5/11/21			6/9/21			7/12/21			8/11/21			9/8/21			10/6/21			11/4/21			12/7/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 																		5/28/20			6/18/20			8/4/20			5/28/20			8/24/20			10/16/20			6/9/21			7/2/21			7/2/21			7/5/21			7/5/21			7/5/21			7/6/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																		12/6/20			12/8/20			12/8/20			3/9/21			4/5/21			5/6/21			6/4/21			7/12/21			8/9/21			9/8/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver																		10/12/20			10/12/20			1/5/21			2/4/21			3/8/21			4/6/21			5/10/21			6/23/21			8/4/21			8/25/21			9/27/21			10/11/21			11/17/21


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		24			38			20			14			15			16			6			3			2			6			4			10			8


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas																		2			1			2			2			3			2			1			1			10			1			3			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas																		0			0			1			0			3			1			0			0			4			0			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		1			5			7			9			7			26			13			12			6			6			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		13			11			12			15			9			9			0			0			8			8			11			14			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			18			20			27			17			15			53			25			38			62			28			48			28			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		10			5			12			1			6			3			8			8			6			9			13			2			6


									Persona Técnica Judicial 2																		8			14			0			5			0			37			1			18			32			10			9			4			1


									Persona Técnica Judicial 3																		0			1			15			11			9			13			16			12			24			9			26			22			9


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																																																			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			18			16			26			17			22			30			46			32			61			32			45			30			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		2			8			16			9			12			17			22			18			34			23			33			15			8


									Persona Juzgadora 2																		16			8			10			8			10			13			24			14			27			9			12			15			8


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			18			9			26			17			22			30			46			32			61			32			45			30			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		2			4			16			9			12			17			22			18			34			23			33			15			8


									Persona Juzgadora 2																		16			5			10			8			10			13			24			14			27			9			12			15			8


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			7			2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 3


						26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			2			1			5			2			0			0			4			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			1			0			4			1			0			0			0			1			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			1			1			1			1			0			0			4			0			0			1			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes																		316			323			332			295			249			250			231			228			192			175			173			163			146


						2			Cantidad de Casos Entrados																		31			34			23			31			52			28			25			25			35			39			29			27			33


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0			0			2			1			1			1			0			1			2			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados																		24			25			60			77			53			48			29			65			54			44			42			45			38


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			318			332			295			238			250			231			228			192			175			173			163			146			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia																		278			313			292			235			247			226			216			182			168			167			156			141			137


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio																		40			19			3			3			3			5			12			10			7			6			7			5			5


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		11/9/20			1/4/21			1/20/21			3/1/21			3/31/21			5/7/21			6/1/21			7/6/21			8/10/21			9/6/21			10/4/21			11/4/21			11/30/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		6/26/20			11/3/20			1/16/21			2/18/21			3/9/21			3/9/21			3/9/21			3/9/21			3/16/21			3/16/21			3/16/21			9/24/21			10/13/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																		12/4/20			1/4/21			1/27/21			2/19/21			4/8/21			5/10/21			6/8/21			7/12/21			8/10/21			9/8/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		22			19			18			9			10			19			2			1			5			13			10			7			6


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO																		10/28/20			10/28/20			1/27/21			2/19/21			2/23/21			4/14/21			5/18/21			6/29/21			8/4/21			8/27/21			9/29/21			10/28/21			12/2/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/6/20			1/4/21			2/10/21			3/10/21			4/13/21			5/11/21			6/9/21			7/12/21			8/11/21			9/8/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			26			25			30			8			12			17			29			21			17			32			25			21			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		10			11			19			5			7			10			13			12			8			16			11			12			10


									Persona Juzgadora 2																		16			14			11			3			5			7			16			9			9			16			14			9			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			13			10			14			5			3			7			14			9			8			21			14			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		5			4			7			3			1			4			5			6			3			9			5			8			7


									Persona Juzgadora 2																		8			6			7			2			2			3			9			3			5			12			9			9			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			38			41			13			52			65			59			47			52			57			35			27			21			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		26			23			10			28			31			28			21			21			26			17			14			12			11


									Persona Juzgadora 2																		12			18			3			24			34			31			26			31			31			18			13			9			12


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			16			8			2			7			14			14			11			14			14			15			11			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		10			0			0			2			5			8			8			10			11			11			10			5			3


									Persona Juzgadora 2																		6			8			2			5			9			6			3			4			3			4			1			1			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			76			62			99			118			151			139			128			155			151			116			122			122			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		57			27			0			15			56			45			51			54			50			25			33			24			42


									Persona Técnica Judicial 2																		18			35			4			58			43			63			46			52			62			30			33			59			58


									Persona Técnica Judicial 3																		1			0			95			45			52			31			31			49			39			61			56			39			30


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			101			113			56			215			236			170			183			235			170			162			195			149			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		45			61			42			101			108			79			55			110			100			89			101			70			67


									Persona Juzgadora 2																		56			52			14			114			128			91			128			125			70			73			94			79			87


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			99			113			195			209			236			170			183			235			170			162			195			149			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		43			60			134			100			108			79			55			110			100			89			101			70			67


									Persona Juzgadora 2																		56			53			61			109			128			91			128			125			70			73			94			79			87


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			2			1			3			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		2			1			1			1			1			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			19			12			10			12			8			8			4			7			6			22			10			6			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		19			12			10			12			8			8			4			7			6			22			10			6			9


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


									Persona Juzgadora 2																		11			3			9			4			6			10			10			9			12			20			9			15			5


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora 4


									Persona Juzgadora de Apoyo


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Cantidad de Casos Terminados


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


						13			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						14			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						15			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						16			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


			Se inluye esta métrica			18			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes																		2636			2366			2208			2208			2262			2302			2337			2358			2391			2414			2459			2492			2524


						2			Cantidad de Casos Entrados																		36			18			34			33			37			31			25			39			33			38			24			36			30


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		24			12			23			40			33			19			18			17			15			18			29			17			20


						4			Cantidad de Casos Terminados																		9			13			26			19			27			13			23			23			24			12			18			19			13


						5			Cantidad de Casos Inactivos																		321			175			31			0			2			2			0			0			1			0			1			1			2


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			1461			1224			1255			1312			1362			1404			1425			1472			1488			1541			1585			2524			2558			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																		249			209			213			210			205			207			162			170			162			180			186			167			160


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa																		1212			1015			1042			1102			1157			1197			1263			1302			1326			1361			1399			1452			1496


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva																		905			984			953			950			940			933			930			926			918			915			907			905			902


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/2/20			11/24/20


: 20-000295-0351-PA GRIS			1/20/21			1/25/21			4/5/21			4/19/21			6/1/21			7/9/21			8/9/21			8/25/21			10/4/21			11/5/21			11/25/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		11/3/20			9/22/20


: LICDA YOR			


tc={879C9FB6-7EF9-4A23-B81D-D8AB7F0FB3EF}: [Comentario encadenado]

Su versión de Excel le permite leer este comentario encadenado; sin embargo, las ediciones que se apliquen se quitarán si el archivo se abre en una versión más reciente de Excel. Más información: https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Comentario:
    En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo																								11/13/20			8/28/20			8/20/20			8/20/20			11/3/20			11/3/20			1/20/21			1/21/21			2/18/21			3/22/21			3/22/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																		11/25/20			1/4/21			11/25/20			2/19/21			4/13/21			5/5/21			5/28/21			7/12/21			8/10/21			9/7/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		274			229			244			82			128			143			41			15			71			69			33			50			63


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		10/20/20			10/20/20			1/4/21			2/9/21			2/22/21			4/5/21			5/17/21			6/21/21			7/27/21			8/24/21			9/26/21			10/13/21			11/16/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/6/20			1/4/21			2/10/21			3/10/21			4/13/21			5/11/21			6/9/21			7/12/21			8/11/21			9/8/21			9/10/21			11/8/21			12/7/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			28			8			19			15			17			21			18			16			21			30			35			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		16			5			8			5			7			14			8			7			11			17			22			9			15


									Persona Juzgadora 2																		12			3			11			10			10			7			10			9			10			13			13			11			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			21			4			4			10			14			13			11			8			19			22			13			20			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		13			1			2			4			4			8			5			3			9			13			8			11			13


									Persona Juzgadora 2																		8			3			2			6			10			5			6			5			10			9			5			9			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			19			17			28			32			46			44			33			42			41			41			32			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		9			8			19			21			27			21			18			19			22			22			16			9			7


									Persona Juzgadora 2																		10			9			9			11			19			23			15			23			19			19			16			11			13


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			61			46			48			64			109			112			75			83			100			141			91			104			107			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		43			29			24			33			73			71			44			45			55			72			35			54			56


									Persona Juzgadora 2																		18			17			24			31			36			41			31			38			45			69			56			50			51


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			822			458			972			1020			1336			678			735			822			728			759			629			741			787			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		367			234			582			541			653			315			349			375			465			350			369			337			326


									Persona Juzgadora 2																		455			224			390			479			683			363			386			447			263			409			260			404			461


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			814			460			938			1323			1336			678			735			822			728			759			629			741			787			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		360			217			581			689			653			315			349			375			465			350			369			337			326


									Persona Juzgadora 2																		454			243			357			634			683			363			386			447			263			409			260			404			461


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			8			13			1			0			1			0			4			0			0			0			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		7			7			1			0			0			0			4			0			0			0			16			0			0


									Persona Juzgadora 2																		1			6			0			0			1			0			0			0			0			0			8			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes																		3			1			6			8			4			13			3			0			6			5			1			3			0


						26			Cantidad de apremios resueltos																		379			404			628			578			573			361			340			393			353			351			316			329			321


						27			Cantidad de apremios pendientes																		66			165			299			92			0			0			0			0			12			30			23			12			65


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 																		132			153			221			165			143			156			157			147			96			89			101			77			58


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver																		12/2/20			12/23/20			1/29/21			3/5/21			4/13/21			5/7/21			6/7/21			7/7/21			8/11/21			9/6/21			10/5/21			11/8/21			12/2/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)																		11/24/20			12/18/20			1/20/21			1/25/21			4/5/21			4/19/21			5/19/21			7/9/21			7/27/21			8/25/21			10/5/21			11/3/21			12/7/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																		11/16/20			11/16/20			1/27/21			2/11/21			3/15/21			5/11/21			5/11/21			7/9/21			7/28/21			9/1/21			9/1/21			11/8/21			11/22/21


									Persona Juzgadora 2																		10/20/20			10/20/20			1/16/21			2/15/21			4/6/21			4/22/21			5/20/21			7/6/21			8/5/21			9/8/21			9/24/21			11/8/21			11/11/21


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			176			167			818			635			463			503			340			469			411			431			493			352			360			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		78			86			182			180			189			127			98			157			126			181			218			68			119


									Persona Técnica Judicial 2																		78			63			399			200			136			259			111			175			149			114			123			113			121


									Persona Técnica Judicial 3																		18			18			237			255			138			117			131			137			136			136			152			171			120


									Persona Coordinadora Judicial																		2			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																			0			0


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			23			14			10			24			19			22			22			27			16			20			15			27			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		6			7			6			11			8			10			12			13			7			9			8			7			14


									Persona Juzgadora 2																		17			7			4			13			11			12			10			14			9			11			7			20			15


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes																		632			624			655			656			675			559			571			578			523			519			495			456			426


						2			Cantidad de Casos Entrados																		29			36			4			38			38			38			26			37			24			19			28			25			33


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			1			1			0			0			2			1			2			1			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas																		20			6			9			10			29			17			15			20			15			25			17			11			18


						5			Cantidad de Casos Terminados																		57			15			43			29			183			45			35			114			45			68			84			66			60


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			0			624			652			626			675			559			571			578			523			518			495			456			426			417			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																		356			651			655			674			289			298			288			282			251			223			184			123			124


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 																		268			270			346			369			270			273			290			241			267			272			272			303			293


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/7/20			1/4/21			2/10/21			3/10/21			4/13/21			5/11/21			6/9/21			7/12/21			8/11/21			9/8/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		7/6/20			11/24/20			1/8/21			10/23/20			11/24/20			11/24/20			3/2/21			3/10/21			3/10/21			3/10/21			4/28/21			9/16/21			9/29/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 																		1/29/21			2/5/21			4/19/21			6/1/21			7/14/21			7/30/21			8/24/21			9/10/21			9/30/21			10/18/21			11/15/21			11/22/21			1/13/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																		11/12/20			1/4/21			1/6/21			2/18/21			4/12/21			5/7/21			6/8/21			7/12/21			8/11/21			9/8/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver																		21			35			12			17			21			6			8			3			8			5			4			18			6


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/6/20			10/27/20			1/14/21			2/3/21			3/11/21			4/21/21			5/24/21			6/21/21			7/28/21			9/2/21			10/1/21			10/22/21			11/18/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/6/20			1/4/21			2/10/21			3/10/21			3/12/21			5/11/21			6/9/21			7/12/21			7/21/21			9/8/21			10/6/21			11/8/21			12/7/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			10			6			5			12			5			9			6			11			11			8			8			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		3			2			3			6			1			4			3			5			9			4			4			3			4


									Persona Juzgadora 2																		7			4			2			6			4			5			3			6			2			4			4			4			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			4			6			3			3			3			6			1			6			2			6			4			12			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		1			2			1			1			1			3			1			3			2			2			2			4			4


									Persona Juzgadora 2																		3			4			2			2			2			3			0			3			0			4			2			8			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			6			5			18			18			24			26			25			25			17			17			14			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		2			1			10			10			13			16			14			14			8			6			4			3			1


									Persona Juzgadora 2																		4			4			8			8			11			10			11			11			9			11			10			4			4


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			39			2			31			17			53			88			105			130			133			123			81			32			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		14			2			4			1			18			53			74			86			87			86			78			24			16


									Persona Juzgadora 2																		25			0			27			16			35			35			31			44			46			37			3			8			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			129			56			99			151			240			296			168			225			191			165			115			69			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		74			41			0			33			54			121			34			66			73			38			45			9			116


									Persona Técnica Judicial 2																		43			13			4			37			132			100			19			87			76			54			30			28			39


									Persona Técnica Judicial 3																		12			2			95			81			54			75			115			72			42			73			40			32			70


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																																																			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																			0			0


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			307			110			56			171			162			169			171			234			194			154			156			187			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		178			59			42			92			82			100			75			107			130			71			74			118			61


									Persona Juzgadora 2																		129			51			14			79			80			69			96			127			64			83			82			69			70


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			289			110			196			171			162			169			171			234			194			154			156			187			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		161			59			135			92			82			100			75			107			130			71			74			118			61


									Persona Juzgadora 2																		128			51			61			79			80			69			96			127			64			83			82			69			70


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			18			0			3			1			1			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		17			0			1			0			1			0			0			0			0			0			7			0			0


									Persona Juzgadora 2																		1			0			2			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			0			53			54			34			34			45			24			30			36			65			36			67			66			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		45			22			31			17			26			15			9			10			35			20			16			50			13


									Persona Juzgadora 2																		8			32			3			17			19			9			21			26			30			16			51			16			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Paraíso


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			172			155			<=			X			=>			172			<			155			140			107			96			154			194			142			112			143			126			144			132			117			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			66			59			<=			X			<=			66			<			59			60			30			57			73			70			50			43			56			48			56			53			53			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			36			33			<=			X			<=			36			<			33			31			34			23			31			54			29			26			26			35			40			31			27			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			64			58			<=			X			<=			64			<			58			49			43			14			48			67			57			42			59			40			44			45			36			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			0			0			2			2			3			6			1			2			3			4			3			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			149			149			<=			X			=>			166			>			166			412			228			164			127			271			113			95			204			133			125			146			137			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			52			52			<=			X			<=			58			>			58			330			188			57			19			29			15			23			23			25			12			19			20			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			32			32			<=			X			<=			36			>			36			24			25			60			77			53			48			29			65			54			44			42			45			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			57			57			<=			X			<=			63			>			63			57			15			43			29			183			45			35			114			45			68			84			66			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			1			0			4			2			6			5			8			2			9			1			1			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			3200			2880			<=			X			=>			3200			<			2880			3410			3584			3278			3620			3200			3237			3220			3172			3152			3179			3166			3133			3149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2558			2302			<=			X			=>			2558			<			2302			2366			2208			2208			2262			2302			2337			2355			2398			2406			2456			2492			2524			2558			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			160			144			<=			X			=>			160			<			144			249			209			213			210			205			207			162			170			162			180			186			167			160			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1496			1346			<=			X			=>			1496			<			1346			1212			1015			1042			1102			1157			1197			1263			1302			1326			1361			1399			1452			1496			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			902			812			<=			X			=>			902			<			812			905			984			953			950			940			933			930			926			918			915			907			905			902			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			142			128			<=			X			=>			142			<			128			318			332			295			238			250			231			228			192			175			173			163			146			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			137			123			<=			X			=>			137			<			123			278			313			292			235			247			226			216			182			168			167			156			141			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			5			5			<=			X			=>			5			<			5			40			19			3			3			3			5			12			10			7			6			7			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			417			375			<=			X			=>			417			<			375			624			921			656			1043			559			571			578			523			518			495			456			426			417			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			124			112			<=			X			=>			124			<			112			356			651			310			674			289			298			288			282			251			223			184			123			124			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			293			264			<=			X			=>			293			<			264			268			270			346			369			270			273			290			241			267			272			272			303			293			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			83			75			<=			X			=>			83			<			75			102			123			119			77			89			98			59			59			53			55			55			37			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			55			50			<=			X			=>			55			<			50			72			93			91			69			89			65			59			59			53			55			55			37			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			28			25			<=			X			=>			28			<			25			30			30			28			8			0			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			294 %			213 %			171 %			82 %			140 %			80 %			85 %			143 %			106 %			87 %			111 %			117 %			86 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			550 %			627 %			100 %			26 %			41 %			30 %			53 %			41 %			52 %			21 %			36 %			38 %			30 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			77 %			74 %			261 %			248 %			98 %			166 %			112 %			250 %			154 %			110 %			135 %			167 %			115 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			116 %			35 %			307 %			60 %			273 %			79 %			83 %			193 %			113 %			155 %			187 %			183 %			118 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			200 %			100 %			200 %			83 %			800 %			100 %			300 %			25 %			33 %			600 %			300 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	928			638			877			841			1492			1382			1829			1633			1438			1695			1654			1758			1257			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			28			88			21			49			20			22			8			6			2			14			2			4			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			5			41			21			44			8			22			8			3			2			14			2			3			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			28			0			21			49			13			4			8			6			1			2			2			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			88			2			22			20			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			193			200			190			286			236			264			218			251			203			230			230			231			260			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			34			104			89			194			236			264			218			251			203			230			230			231			260			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			164			62			25			53			35			63			92			125			148			176			204			45			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			154			41			33			138			140			168			99			124			154			182			161			53			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			193			200			190			286			232			207			0			10			40			65			93			126			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			60			45			68			84			99			85			76			60			58			65			49			35			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			48			76			37			42			50			36			23			21			15			15			10			28			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			1			69			27			35			33			20			16			21			14			6			26			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			25			0			77			42			5			6			12			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			12			0			77			19			0			6			12			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			3			0			14			42			5			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			25			0			35			20			1			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			27			64			1			8			5			5			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			59 %			51 %			39 %			51 %			59 %			55 %			49 %			48 %			59 %			70 %			46 %			78 %			66 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad de audiencias programadas en el mes						Cantidad de audiencias programadas en el mes																											64			39			54			35			34			47			53			48			49			70			68			48			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											29			18			30			16			15			28			24			24			28			37			37			24			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						Persona Juzgadora 2																											35			21			24			19			19			19			29			24			21			33			31			24			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad de audiencias realizadas en el mes						Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											38			20			21			18			20			26			26			23			29			49			31			49			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											19			7			10			8			6			15			11			12			14			24			15			23			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						Persona Juzgadora 2																											19			13			11			10			14			11			15			11			15			25			16			26			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			318			212			<=			X			<=			318			<			212			64			68			66			111			142			155			118			131			121			99			76			51			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			140			93			<=			X			<=			140			<			93			19			17			28			32			46			44			33			42			41			41			32			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			155			104			<=			X			<=			155			<			104			38			41			13			52			65			59			47			52			57			35			27			21			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			14			<=			X			<=			21			<			14			6			5			18			18			24			26			25			25			17			17			14			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			5			7			9			7			26			13			12			6			6			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo																																	


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			33			24			<=			X			<=			33			<			24																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			13			9			<=			X			<=			13			<			9																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)																														341			321			294			131			174			184			57			22			86			93			51			85			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias																																	274			229			244			82			128			143			41			15			71			69			33			50			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones																																	22			19			18			18			10			19			2			1			5			13			10			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica																																	21			35			12			17			21			6			8			3			8			5			4			18			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	24			38			20			14			15			16			6			3			2			6			4			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			30			30			<=			X			=>			20			<			20			129			67			93			103			185			223			191			227			255			287			194			156			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			17			17			<=			X			=>			12			<			12			61			46			48			64			109			112			75			83			100			141			91			104			107			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			2			<=			X			=>			1			<			1			16			8			2			7			14			14			11			14			14			15			11			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			9			<=			X			=>			6			<			6			39			2			31			17			53			88			105			130			133			123			81			32			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			=>			1			<			1			13			11			12			15			9			9			0			0			8			8			11			14			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			42.8%			99.5%			115.9%			109.7%			103.3%			129.3%			103.8%			104.9%			110.5%			105.1%			102.8%			93.1%			100.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			76.8%			106.0%			64.7%			80.4%			107.0%			103.9%			127.3%			102.7%			106.3%			99.2%			101.0%			57.2%			100.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			51.6%			92.6%			135.7%			111.1%			109.1%			153.0%			62.1%			119.6%			118.1%			106.7%			100.0%			104.6%			100.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			100.0%			147.3%			137.5%			93.7%			131.1%			122.1%			92.3%			107.1%			109.4%			107.5%			117.3%			100.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %									0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			<=			X			=>			76			>			76			95			80			56			71			77			56			56			70			91			79			92			116			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			<=			X			=>			38			>			38			51			29			38			28			38			26			21			23			42			30			24			57			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			6			7			6			11			8			10			12			13			7			9			8			7			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			45			22			31			17			26			15			9			10			35			20			16			50			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			2			>			2			0			0			1			0			4			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			38			>			38			36			42			17			35			37			32			41			49			55			47			67			52			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			17			7			4			13			11			12			10			14			9			11			7			20			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			11			3			9			4			6			10			10			9			12			20			9			15			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			8			32			3			17			19			9			21			26			30			16			51			16			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			2			>			2			0			0			1			1			1			1			0			0			4			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			139.7%			190.0%			86.5%			109.6%			121.9%			92.2%			93.5%			100.5%			137.1%			122.0%			151.5%			207.7%			97.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			205.9%			194.8%			148.2%			123.5%			142.1%			105.0%			83.5%			86.2%			148.2%			164.7%			113.5%			235.8%			105.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			73.5%			185.3%			24.7%			95.7%			100.8%			77.6%			103.5%			114.9%			126.5%			81.3%			188.5%			127.0%			88.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			ERROR:#REF!			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			96 %			94 %			127 %			120 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			96 %			94 %			127 %			120 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	566			340			866			890			855			511			501			610			729			533			577			540			462			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	592			362			682			743			855			511			501			610			729			533			577			540			462			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			105 %			114 %			122 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	654			352			489			830			901			536			634			713			424			574			448			567			626			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	656			335			428			680			901			536			634			713			424			574			448			567			626			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			316			316			<=			X			=>			136			<			136			28			21			9			2			3			0			4			0			0			0			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			158			158			<=			X			=>			68			<			68			26			11			5			1			2			0			4			0			0			0			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			158			158			<=			X			=>			68			>			68			2			10			4			1			1			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														3			1			6			8			4			13			3			0			6			5			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														379			404			628			578			573			361			340			393			353			351			316			329			321			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														66			165			299			92			0			0			0			0			12			30			23			12			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														132			153			221			165			143			156			157			147			96			89			101			77			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			5			12			12			5			0			4			2			5			0			2			1			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			13			17			21			44			8			22			21			3			15			14			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			21			49			14			27			29			0			29			3			14			7			35			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			21			49			14			27			29			0			29			3			14			7			35			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			48			76			25			23			7			19			20			6			6			0			12			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.

















												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. Tarrazú DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Sep-20			Oct-20			Nov-21			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												22			22			22			13			20			20			20			22			21			22			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									5			1			5			0			5			1			0			0			1			2			1			3			6			0			0


			Téc. Jud. 2									5			1			5			0			1			1			0			0			1			2			4			3			1			0			0


			Téc. Jud. 3									5			1			5			0			2			1			0			0			1			2			1			0			1			0			2


			Persona Coordinadora									5			1			5			1			0			0			0			1			1			2			2			1			1			6			4


			Persona Juzgadora 1									3			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									5			1			0			1			0			0			1			0			0			1			1			0			0			0			1


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									17			21			17			13			15			19			20			22			20			20			20			18			15			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									17			21			17			13			19			19			20			22			20			20			17			18			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									17			21			17			13			18			19			20			22			20			20			20			21			20			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									17			21			17			12			20			20			20			21			20			20			19			20			20			15			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									19			21			22			12			20			20			20			22			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									17			21			22			12			20			20			19			22			21			21			20			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									5			7			3			4			6			5			5			6			7			7			5			5			5			5			6


			Téc. Jud. 2									5			7			3			4			6			5			5			6			7			7			5			5			5			5			6


			Téc. Jud. 3									5			7			3			4			6			5			5			6			7			7			5			5			5			5			6


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			198			235			221			149			157			228			243			262			220			220			243			213			168			258			246.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			198			235			221			149			217			228			243			262			220			220			198			213			243			258			246.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			198			235			221			149			202			228			243			262			220			220			243			258			243			258			216.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			119			147			119			84			140			140			140			147			140			140			133			140			40			30			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			31			34			36			19			32			32			32			36			34			36			34			34			34			34			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			28			34			36			19			32			32			31			36			34			34			32			34			34			34			32.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			906			1289			975			843			1335			1635			1472			1264			1462			1067			1028			1123			1073			1201			1182


			4			Fecha del día de hoy			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			13/11/2020			03/12/2020			15/01/2021			03/02/2021			23/02/2021			07/04/2021			06/05/2021			17/06/2021			27/07/2021			09/09/2021			09/09/2021			20/09/2021			02/11/2021			07/12/2021			19/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			06/10/2020			05/11/2020			03/12/2020			05/01/2021			29/01/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			27/05/2021			28/06/2021			03/08/2021			02/09/2021			31/08/2021			01/11/2021			01/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/10/2020			30/10/2020			01/12/2020			05/01/2021			20/01/2021			03/03/2021			01/04/2021			29/04/2021			27/05/2021			21/06/2021			03/08/2021			30/08/2021			10/09/2021			28/10/2021			01/12/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			02/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			16/08/2021			16/08/2021			16/08/2021			08/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			40			50			46			29			45			82			55			53			54			59			49			50			49			40			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			22			31			31			19			40			58			43			37			41			39			34			24			34			29			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			859			810			766			669			914			1073			960			912			738			658			785			721			605			666			641			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			251			249			192			195			172			233			285			281			223			232			221			206			182			222			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			288			241			214			146			228			244			249			257			199			222			190			201			171			248			191			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			160			160			180			164			257			298			213			187			158			102			187			157			126			98			128			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			160			160			180			164			257			298			213			187			158			102			187			157			126			98			128			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			713			853			781			532			715			824			869			932			801			801			817			824			694			804			744			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			198			235			221			149			157			228			243			262			220			220			243			213			168			258			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			198			235			221			149			217			228			243			262			220			220			198			213			243			258			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			198			235			221			149			202			228			243			262			220			220			243			258			243			258			217			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			119			147			119			84			140			140			140			147			140			140			133			140			40			30			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			77			69			63			30			53			70			79			80			76			89			68			79			69			81			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			48			38			37			13			23			36			40			40			43			52			34			39			33			37			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			29			31			26			17			30			34			39			40			33			37			34			40			36			44			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			58			68			71			39			65			65			63			71			68			70			66			68			68			68			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			34			36			19			32			32			32			36			34			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			28			34			36			19			32			32			31			36			34			34			32			34			34			34			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			56			55			59			56			57			59			58			57			54			54			56			52			53			55			60


			2			Cantidad de Casos Entrados			3			7			4			2			3			4			5			3			3			4			3			6			4			5			2


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			2			3			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			4			5			8			1			2			5			7			7			3			2			7			5			4			3			2


			7			Circulante Final			55			59			56			57			59			58			57			54			54			56			52			53			55			60			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			42			44			41			42			44			43			41			38			38			40			44			40			38			41			41


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			13			15			15			15			15			15			16			16			16			16			8			13			17			19			19


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			06/10/2020			06/11/2020			03/12/2020			08/01/2021			29/01/2021			04/03/2021			06/04/2021			11/05/2021			27/05/2021			28/06/2021			06/08/2021			06/09/2021			24/09/2021			04/11/2021			08/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			06/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			06/10/2020			30/10/2020			04/12/2020			08/01/2021			02/02/2021			08/03/2021			26/03/2021			11/05/2021			01/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			27/10/2021			08/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/10/2020			02/11/20			01/12/20			05/01/21			20/01/21			03/03/21			01/04/21			29/04/21			27/05/21			21/06/21			03/08/21			31/08/21			10/09/21			28/10/21			01/12/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/10/2020			06/11/20			07/12/20			12/01/21			05/02/21			09/03/21			08/04/21			11/05/21			03/06/21			05/07/21			09/08/21			16/08/21			16/08/21			16/08/21			08/12/21


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			4			6			9			11			2			7			6			4			6			12			18			9			9			11			6


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			2			2			8			2			6			8			10			6			4			5			5			3			2			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			3			2			4			7			7			5			2			3			3			0			2			0			2


						Persona Juzgadora 2			1			1			5			0			2			1			3			1			2			2			2			3			0			2			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			2			4			1			5			4			6			3			1			2			4			2			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			0			1			3			4			5			2			1			2			2			0			1			0			1


						Persona Juzgadora 2			0			1			4			0			2			0			1			1			0			0			2			2			0			1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			4			4			5			3			4			4			1			0			4			2			0			1			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			3			2			2			2			2			1			0			2			0			0			1			3			2


						Persona Juzgadora 2			0			2			1			3			1			2			2			0			0			2			2			0			0			3			2


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			26			49			32			45			27			20			30			20			33			63			25			16			22			37			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			12			12			8			14			9			7			10			5			11			23			12			4			6			16			9


						Persona Técnica Judicial 2			11			21			11			13			7			7			12			5			10			21			2			5			7			11			12


						Persona Técnica Judicial 3			3			13			8			13			7			6			7			10			12			19			7			7			9			10			6


						Persona Coordinadora Judicial			0			3			5			5			4			0			1			0			0			0			4			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			29			60			6			33			40			35			7			25			36			55			21			21			22			35			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			36			1			19			26			22			5			11			20			23			14			12			18			19			18


						Persona Juzgadora 2			15			24			5			14			14			13			2			14			16			32			7			9			4			16			5


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			29			54			6			33			40			35			7			25			36			55			21			21			22			35			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			30			1			19			26			22			5			11			20			23			14			12			18			19			18


						Persona Juzgadora 2			15			24			5			14			14			13			2			14			16			32			7			9			4			16			5


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			0			3			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			3			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			5			5			6			1			1			4			7			4			3			2			7			4			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			4			1			1			0			4			5			2			2			0			4			2			1			0			2


						Persona Juzgadora 2			2			1			5			0			1			0			2			2			1			2			3			2			0			2			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			58			52			35			34			33			52			60			65			57			57			54			56			59			56			51


			2			Cantidad de Casos Entrados			21			11			15			12			37			25			21			30			12			31			27			39			22			17			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			3			0			1			2			0			0			1			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			27			28			16			13			18			17			17			27			27			35			27			36			25			23			19


			5			Circulante al finalizar el mes			52			35			34			33			52			60			65			71			57			54			56			59			56			51			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			52			35			34			33			52			60			65			71			57			54			56			59			56			51			59


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			06/10/2020			05/11/2020			04/12/2020			05/01/2021			02/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			02/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			02/09/2021			31/08/2021			04/11/2021			07/12/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			06/10/2020			05/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			04/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			3			1			8			3			4			1			2			0			0			14			2			4			1			3


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/10/2020			05/11/2020			07/12/2020			07/01/2021			02/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			06/08/2021			31/08/2021			20/09/2021			03/11/2021			07/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			02/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			16			21			16			7			8			34			13			10			23			24			13			21			21			7			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			10			6			1			3			12			6			8			14			10			7			12			11			3			14


						Persona Juzgadora 2			8			11			10			6			5			22			7			2			9			14			6			9			10			4			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			12			10			5			4			24			13			6			16			14			8			8			13			4			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			6			3			0			1			7			6			4			9			5			4			3			5			2			11


						Persona Juzgadora 2			5			6			7			5			3			17			7			2			7			9			4			5			8			2			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			16			16			7			3			8			11			6			18			15			4			11			14			7			20			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			5			0			1			4			7			5			8			4			1			6			7			2			10			3


						Persona Juzgadora 2			11			11			7			2			4			4			1			10			11			3			5			7			5			10			2


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			132			155			149			58			126			111			114			124			82			135			123			186			79			138			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			34			58			56			27			33			21			38			43			25			43			33			51			19			36			38


						Persona Técnica Judicial 2			52			37			40			8			50			43			30			43			30			32			31			47			16			45			19


						Persona Técnica Judicial 3			46			32			53			11			32			33			29			17			27			40			32			56			32			51			37


						Coordinador(a) Judicial			0			28			0			12			11			14			17			21			0			20			27			32			12			6			10


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			114			117			74			38			159			84			81			119			88			121			96			160			91			119			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			56			43			29			17			81			32			44			52			44			56			59			85			51			59			41


						Persona Juzgadora 2			58			74			45			21			78			52			37			67			44			65			37			75			40			60			36


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			114			117			74			38			159			84			81			119			88			121			96			160			91			119			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			56			43			29			17			81			32			44			52			44			56			59			85			51			59			41


						Persona Juzgadora 2			58			74			45			21			78			52			37			67			44			65			37			75			40			60			36


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			27			24			15			6			7			12			12			21			24			29			22			34			18			23			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			19			11			10			4			3			8			5			11			15			19			10			19			11			11			6


						Persona Juzgadora 2			8			13			5			2			4			4			7			10			9			10			12			15			7			12			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			21			13			19			16			15			18			29			29			30			36			25			21			20			21			20


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			13			12			6			10			18			18			19			11			12			7			13			23			11			8


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			16			7			15			7			7			7			18			18			19			23			14			14			22			12			11


			5			Circulante al finalizar el mes			13			19			16			15			18			29			29			30			22			25			18			20			21			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			13			19			16			15			18			29			29			30			22			25			18			20			21			20			17


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			07/01/2021			03/02/2021			09/03/2021			07/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			01/12/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			11/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			2			0			6			6			7			2			0			5			11			3			4			1			3


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			07/01/2021			29/01/2021			04/03/2021			01/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			02/07/2021			09/08/2021			30/08/2021			13/10/2021			04/11/2021			01/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			10			2			5			3			2			3			4			4			4			7			4			7			9			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			0			2			1			0			1			2			2			1			1			0			1			4			1			0


						Persona Juzgadora 2			5			2			3			2			2			2			2			2			3			6			4			6			5			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			1			5			3			2			2			4			2			2			3			1			2			7			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			0			2			1			0			1			2			1			1			0			0			1			3			1			0


						Persona Juzgadora 2			3			1			3			2			2			1			2			1			1			3			1			1			4			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			4			4			4			3			2			2			2			8			6			2			5			3			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			1			0			1			1			1			4			1			0			1			1			0			0			2


						Persona Juzgadora 2			3			3			3			3			1			1			1			4			5			2			4			2			0			1			0


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			33			42			63			35			32			38			183			121			67			53			61			41			48			60			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			7			16			19			9			7			6			44			42			10			15			11			16			10			23			5


						Persona Técnica Judicial 2			10			12			21			4			7			11			43			34			8			9			13			11			19			18			6


						Persona Técnica Judicial 3			16			11			23			14			15			14			51			31			24			12			17			14			19			19			7


						Coordinador(a) Judicial			0			3			0			8			3			7			45			14			25			17			20			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			44			30			42			21			43			27			165			109			59			51			57			43			61			35			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			19			5			22			7			19			9			88			53			25			24			21			20			34			13			12


						Persona Juzgadora 2			25			25			20			14			24			18			77			56			34			27			36			23			27			22			18


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			44			30			42			21			43			27			165			109			59			51			57			43			61			35			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			19			5			22			7			19			9			88			53			25			24			21			20			34			13			12


						Persona Juzgadora 2			25			25			20			14			24			18			77			56			34			27			36			23			27			22			18


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			15			7			15			7			7			8			18			15			18			11			9			12			19			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			3			9			3			4			4			11			7			10			7			5			5			7			6			4


						Persona Juzgadora 2			6			4			6			4			3			4			7			8			8			4			4			7			12			7			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			827			838			855			868			787			820			851			864			886			909			912			929			945			971			989


			2			Cantidad de Casos Entrados			10			16			8			15			23			18			13			14			12			11			15			18			21			25			24


			3			Cantidad de Casos Reentrados			10			10			5			10			18			26			15			11			15			6			9			6			15			4			11


			4			Cantidad de Casos Terminados			5			9			0			9			8			12			15			3			3			10			6			9			10			11			13


			5			Cantidad de Casos Inactivos			4			0			0			97			0			1			0			0			1			4			1			0			1			0			1


			6			Circulante al finalizar el mes			838			855			868			787			820			851			864			886			907			910			927			943			971			989			1010			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			17			20			8			21			30			18			21			16			16			15			20			25			24			28			38


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			398			441			402			371			400			452			468			495			527			540			558			571			607			624			639


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			423			394			458			395			390			381			375			375			364			355			349			347			340			337			333


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			05/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			01/06/2021			05/07/2021			03/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			01/11/2021			01/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			11/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			07/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			6			3			10			1			10			11			1			7			7			9			22			9			4			11


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/10/2020			30/10/2020			07/12/2020			05/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			01/04/2021			10/05/2021			03/06/2021			30/06/2021			05/08/2021			31/08/2021			27/09/2021			01/11/2021			06/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			12			17			14			13			28			34			30			27			18			21			23			19			16			26			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			14			11			6			12			12			16			15			13			13			12			10			9			13			16


						Persona Juzgadora 2			6			3			3			7			16			22			14			12			5			8			11			9			7			13			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			8			11			6			28			24			20			21			15			16			17			12			12			19			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			6			9			3			12			7			9			11			10			9			10			8			6			9			12


						Persona Juzgadora 2			2			2			2			3			16			17			11			10			5			7			7			4			6			10			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			7			7			2			7			19			11			8			8			13			9			7			8			9			12			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			4			1			5			7			7			6			4			8			5			4			4			5			5			10


						Persona Juzgadora 2			3			3			1			2			12			4			2			4			5			4			3			4			4			7			9


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			244			250			198			345			466			334			314			312			282			306			298			263			285			319			277			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			125			142			99			169			244			163			134			155			141			147			153			136			148			155			125


						Persona Juzgadora 2			119			108			99			176			222			171			180			157			141			159			145			127			137			164			152


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			244			250			198			345			466			334			314			312			282			306			298			263			285			319			277			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			125			142			99			169			244			163			134			155			141			147			153			136			148			155			125


						Persona Juzgadora 2			119			108			99			176			222			171			180			157			141			159			145			127			137			164			152


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			3			0			2			0			4			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			151			143			150			178			180			220			183			192			153			153			165			150			157			147			153


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			16			16			41			85			96			63			43			46			41			44			0			79			59			65			79


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			11/01/2021			05/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			25/08/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			07/04/2021			26/04/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			02/09/2021			02/09/2021			07/12/2021


						Persona Juzgadora 2			25/08/2020			06/11/2020			09/11/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			07/04/2021			26/04/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			02/09/2021			02/09/2021			07/12/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			628			469			441			373			535			683			543			556			496			361			479			441			414			415			435			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			155			118			72			109			92			150			138			148			141			85			128			104			101			102			103


						Persona Técnica Judicial 2			169			120			96			80			108			139			119			135			114			102			109			101			99			118			97


						Persona Técnica Judicial 3			180			125			98			68			114			148			167			142			136			109			127			132			100			103			117


						Coordinador(a) Judicial			124			106			175			116			221			246			119			131			105			65			115			104			114			92			118


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			10			11			17			8			18			23			21			20			12			17			13			16			13			17			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			8			12			3			6			8			11			10			6			12			7			9			7			8			8


						Persona Juzgadora 2			4			3			5			5			12			15			10			10			6			5			6			7			6			9			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			189			188			193			197			199			200			204			209			210			199			208			203			207			207			216


			2			Cantidad de Casos Entrados			14			19			15			20			26			26			30			18			16			27			13			19			22			28			20


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			6			10			11			5			11			9			4			13			5			9			14			2			12			12			8


			5			Cantidad de Casos Terminados			18			24			23			23			36			31			29			30			32			27			32			17			34			31			17


			6			Circulante al Finallizar			191			193			197			199			200			204			209			210			199			208			203			207			207			216			227			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			24			23			25			35			40			38			45			41			35			29			26			33			36			37			39


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			167			170			172			198			160			166			164			169			164			179			177			174			171			179			188


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			06/10/2020			26/11/2020			15/01/2021			29/01/2021			12/02/2021			19/03/2021			21/04/2021			21/05/2021			03/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			19/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/01/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			14/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			2			0			0			0			1			0			0			1			0			1			5			0			1			3


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			31/05/2021			05/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			06/10/2021			02/11/2021			07/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/10/2020			06/11/2020			07/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			09/03/2021			08/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			08/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			08/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			1			9			8			4			3			4			1			7			7			4			6			3			1			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			0			0			1			0			3			4			1			2			1			0			2			1


						Persona Juzgadora 2			1			7			8			4			3			3			1			4			3			3			4			2			1			3			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			9			5			4			3			4			1			6			7			4			6			2			1			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			0			0			1			0			2			4			1			2			1			0			2			1


						Persona Juzgadora 2			1			7			5			4			3			3			1			4			3			3			4			1			1			2			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			1			4			4			3			2			8			3			0			4			0			1			1			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			1			0			5			1			0			2			0			0			0			0			2


						Persona Juzgadora 2			0			1			4			4			2			2			3			2			0			2			0			1			1			1			2


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			167			157			104			111			147			163			189			140			132			179			128			120			114			149			128			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			43			45			37			36			31			49			55			43			36			66			37			31			46			45			39


						Persona Técnica Judicial 2			46			51			46			41			56			44			45			40			37			58			35			37			30			56			57


						Persona Técnica Judicial 3			42			41			21			11			42			39			58			36			31			55			35			31			38			48			32


						Coordinador(a) Judicial			36			20			0			23			18			31			31			21			28			0			21			21			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			126			130			12			108			131			141			160			142			20			148			107			114			127			178			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			58			58			5			42			65			67			74			63			11			77			56			47			56			79			51


						Persona Juzgadora 2			68			72			7			66			66			74			86			79			9			71			51			67			71			99			64


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			126			130			12			108			131			141			160			142			20			148			107			114			127			178			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			58			58			5			42			65			67			74			63			11			77			56			47			56			79			51


						Persona Juzgadora 2			68			72			7			66			66			74			86			79			9			71			51			67			71			99			64


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			20			22			10			8			20			23			21			20			19			30			17			13			18			26			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			12			5			2			10			12			8			10			10			14			8			4			7			12			13


						Persona Juzgadora 2			9			10			5			6			10			11			13			10			9			16			9			9			11			14			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			36			25			46			27			34			33			14			28			31			33			37			34			25			40			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			22			14			34			12			17			17			5			14			18			16			18			14			13			20			20


						Persona Juzgadora 2			14			11			12			15			17			16			9			14			13			17			19			20			12			20			21
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Tarrazú, Dota y León Cortés


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			120			109			<=			X			<=			120			<			109			72			88			72			70			129			126			108			112			74			101			90			103			121			106			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			32			29			<=			X			<=			32			<			29			20			26			13			25			41			44			28			25			27			17			24			24			36			29			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			8			13			12			6			10			18			18			19			11			12			7			13			23			11			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			37			34			<=			X			<=			37			<			34			21			11			15			12			37			25			22			33			12			32			29			39			22			18			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			24			22			<=			X			<=			24			<			22			20			29			27			25			37			35			34			31			21			36			27			21			34			40			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			3			9			5			2			4			4			6			4			3			4			3			6			6			8			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			107			107			<=			X			<=			1470			>			1470			74			73			62			150			71			73			86			85			85			101			87			81			96			80			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			28			28			<=			X			<=			31			>			31			9			9			0			106			8			13			15			3			4			14			7			9			11			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			20			20			<=			X			<=			22			>			22			16			7			15			7			7			7			18			18			19			23			14			14			22			12			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			34			34			<=			X			<=			37			>			37			27			28			16			13			18			17			17			27			27			35			27			36			25			23			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			21			21			<=			X			<=			23			>			23			18			24			23			23			36			31			29			30			32			27			32			17			34			31			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			4			5			8			1			2			5			7			7			3			2			7			5			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1423			1352			<=			X			<=			1423			<			1352			1149			1161			1171			1125			1149			1202			1224			1251			1239			1253			1256			1282			1310			1336			1373			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1010			960			<=			X			<=			1010			<			960			838			855			868			787			820			851			864			886			907			910			927			943			971			989			1010			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			38			36			<=			X			<=			38			<			36			17			20			8			21			30			18			21			16			16			15			20			25			24			28			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			639			607			<=			X			<=			639			<			607			398			441			402			371			400			452			468			495			527			540			558			571			607			624			639			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			333			316			<=			X			<=			333			<			316			423			394			458			395			390			381			375			375			364			355			349			347			340			337			333			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			17			16			<=			X			<=			17			<			16			13			19			16			15			18			29			29			30			22			25			18			20			21			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			17			16			<=			X			<=			17			<			16			13			19			16			15			18			29			29			30			22			25			18			20			21			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			59			56			<=			X			<=			59			<			56			52			35			34			33			52			60			65			71			57			54			56			59			56			51			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			58			55			<=			X			<=			58			<			55			52			35			34			33			52			60			65			71			57			54			56			59			56			51			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			277			263			<=			X			<=			277			<			263			191			193			197			233			200			204			209			210			199			208			203			207			207			216			227			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			89			85			<=			X			<=			89			<			85			24			23			25			35			40			38			45			41			35			29			26			33			36			37			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			188			179			<=			X			<=			188			<			179			167			170			172			198			160			166			164			169			164			179			177			174			171			179			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			60			57			<=			X			<=			60			<			57			55			59			56			57			59			58			57			54			54			56			52			53			55			60			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			41			39			<=			X			<=			41			<			39			42			44			41			42			44			43			41			38			38			40			44			40			38			41			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			19			18			<=			X			=>			19			<			18			13			15			15			15			15			15			16			16			16			16			8			13			17			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			103 %			83 %			86 %			214 %			55 %			58 %			80 %			76 %			115 %			100 %			97 %			79 %			79 %			75 %			63 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			45 %			35 %			0 %			424 %			20 %			30 %			54 %			12 %			15 %			82 %			29 %			38 %			31 %			38 %			40 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			200 %			54 %			125 %			117 %			70 %			39 %			100 %			95 %			173 %			192 %			200 %			108 %			96 %			109 %			138 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			129 %			255 %			107 %			108 %			49 %			68 %			77 %			82 %			225 %			109 %			93 %			92 %			114 %			128 %			70 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			90 %			83 %			85 %			92 %			97 %			89 %			85 %			97 %			152 %			75 %			119 %			81 %			100 %			78 %			61 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			133 %			56 %			160 %			50 %			50 %			125 %			117 %			175 %			100 %			50 %			233 %			83 %			67 %			38 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	906			1289			975			843			1335			1635			1472			1264			1462			1067			1028			1123			1073			1201			1182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			1			4			7			7			6			3			7			7			7			6			6			36			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			7			0			5			0			0			2			0			6			2			0			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			5			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			1			3			7			3			6			3			7			1			0			0			6			36			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			4			4			7			5			2			0			7			7			3			2			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			38			27			39			22			18			29			28			37			54			66			31			12			27			33			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			7			6			7			16			6			7			12			7			14			6			9			26			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			23			51			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			2			1			1			7			0			3			0			0			-2			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			31			0			0			0			0			-9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			7			3			4			3			1			13			0			2			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			54 %			63 %			69 %			66 %			89 %			70 %			76 %			70 %			73 %			64 %			71 %			49 %			69 %			71 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											20			27			22			10			19			33			31			33			34			28			24			24			26			19			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											20			27			22			10			19			33			31			33			34			28			24			24			26			19			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											11			15			14			5			16			20			22			20			25			17			18			13			15			14			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											11			15			14			5			16			20			22			20			25			17			18			13			15			14			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			164			109			<=			X			<=			164			<			109			27			32			21			22			35			30			28			38			34			23			25			26			18			40			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			51			34			<=			X			<=			51			<			34			7			7			2			7			19			11			8			8			13			9			7			8			9			12			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			24			16			<=			X			<=			24			<			16			4			4			4			3			2			2			2			8			6			2			5			3			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			78			52			<=			X			<=			78			<			52			16			16			7			3			8			11			6			18			15			4			11			14			7			20			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			0			1			4			4			3			2			8			3			0			4			0			1			1			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			4			4			5			3			4			4			1			0			4			2			0			1			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			145			48			<=			X			<=			145			<			48			0			11			8			18			16			27			26			7			8			17			46			35			21			8			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			78			26			<=			X			<=			78			<			26			0			6			3			10			1			10			11			1			7			7			9			22			9			4			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			17			6			<=			X			<=			17			<			6			0			0			2			0			6			6			7			2			0			5			11			3			4			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			17			6			<=			X			<=			17			<			6			0			3			1			8			3			4			1			2			0			0			14			2			4			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			2			<=			X			<=			6			<			2			0			2			0			0			0			1			0			0			1			0			1			5			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			27			9			<=			X			<=			27			<			9			0			0			2			0			6			6			7			2			0			5			11			3			4			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			19			13			<=			X			<=			19			<			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			6			3			<=			X			<=			6			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			9			7			<=			X			<=			9			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			138.3%			102.3%			101.0%			116.8%			121.3%			123.2%			121.8%			103.1%			101.1%			98.8%			99.9%			97.6%			97.5%			99.4%			95.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			126.7%			105.8%			86.9%			130.5%			109.8%			102.2%			117.3%			107.4%			101.2%			105.3%			90.9%			96.7%			108.3%			86.0%			78.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			145.4%			102.4%			96.9%			97.7%			105.2%			107.0%			102.4%			98.2%			90.3%			100.8%			95.9%			94.3%			70.4%			96.1%			77.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			144.9%			94.4%			91.9%			78.3%			104.1%			105.2%			128.4%			90.2%			104.4%			106.7%			89.7%			93.0%			81.5%			89.5%			91.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			134.5%			108.8%			151.3%			195.2%			183.6%			212.9%			152.1%			127.2%			112.9%			72.9%			140.6%			112.1%			315.0%			326.7%			376.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			77			69			63			30			53			70			79			80			76			89			68			79			69			81			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			48			38			37			13			23			36			40			40			43			52			34			39			33			37			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			6			8			12			3			6			8			11			10			6			12			7			9			7			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			9			3			9			3			4			4			11			7			10			7			5			5			7			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			10			10			<=			X			=>			11			>			11			19			11			10			4			3			8			5			11			15			19			10			19			11			11			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			=>			7			>			7			11			12			5			2			10			12			8			10			10			14			8			4			7			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			2			2			<=			X			=>			2			>			2			3			4			1			1			0			4			5			2			2			0			4			2			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			29			31			26			17			30			34			39			40			33			37			34			40			36			44			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			4			3			5			5			12			15			10			10			6			5			6			7			6			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			6			4			6			4			3			4			7			8			8			4			4			7			12			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			10			10			<=			X			=>			11			>			11			8			13			5			2			4			4			7			10			9			10			12			15			7			12			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			=>			7			>			7			9			10			5			6			10			11			13			10			9			16			9			9			11			14			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			2			2			<=			X			=>			2			>			2			2			1			5			0			1			0			2			2			1			2			3			2			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			132.1%			101.5%			88.4%			77.2%			81.8%			108.1%			125.1%			112.3%			111.8%			127.8%			102.5%			116.2%			101.5%			119.1%			104.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			156.0%			111.8%			103.9%			66.9%			71.0%			111.2%			123.5%			112.3%			126.5%			146.0%			100.0%			114.7%			97.1%			108.8%			97.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			105.4%			91.2%			73.0%			87.5%			92.6%			105.0%			126.8%			112.3%			97.1%			108.8%			105.0%			117.6%			105.9%			129.4%			111.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			99 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			98 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	272			278			156			254			435			293			345			334			241			327			303			300			307			325			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	272			284			156			254			435			293			345			334			241			327			303			300			307			325			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	285			303			176			291			404			328			382			373			244			354			276			301			279			361			275			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	285			303			176			291			404			328			382			373			244			354			276			301			279			361			275			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			158			68			<=			X			<=			158			<			68			0			2			0			6			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			158			68			<=			X			<=			158			<			68			0			2			0			3			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			158			68			<=			X			<=			158			<			68			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			3			0			2			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														151			143			150			178			180			220			183			192			153			153			165			150			157			147			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														16			16			41			85			96			63			43			46			41			44			0			79			59			65			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			42			0			14			0			0			0			1			15			0			0			0			0			34			63			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			42			0			0			0			0			0			1			15			0			0			0			0			34			63			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			42			0			28			0			0			0			1			15			0			0			0			0			34			63			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														36			25			46			27			34			33			14			28			31			33			37			34			25			40			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	22			14			34			12			17			17			5			14			18			16			18			14			13			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	14			11			12			15			17			16			9			14			13			17			19			20			12			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: 1- Indicador 14, la fórmula de cálculo está tomando pendiente de fallo de J1 y no total de la materia Tránsito. 2- Apartir de agosto, ajusto fórmula % rendimiento para que no lo tome de la hoja métrica y el cálculo se base en el promedio de la hoja indicadores. Mismo método para el % rendimiento personal Técnico Judicial. 3- Se ajusta a partir de setiembre cuota a 2 asuntos para la Coordinadora Judicial, según informe 524-PLA-EV-2021 aprobado por el CS 42-21  20/05/21 ART XXXIV, esto en virtud que en la matriz anterior el cálculo tomaba una cuota de 7 asuntos. "Ajustes realizados por Priscilla Masís el 14/09/2021.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 10/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo_de_Cuota (H)


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21


			Cantidad de días Laborales						18			20			21			16			22			21			22			20			20			23			21			15			19			20			22			17			20			22			22			20			21


			Días fuera del Despacho sin Sustitución y días dedicados a manifestación u otras funciones que no permitan la tramitación de expedientes


			T1						4			4			3			3			8			6			4			5			4			4			4			3			3			4			10			5			4			7			5			4			7


			T2						4			3			4			3			9			6			5			4			4			5			4			3			4			4			10			3			2			4			5			4			10


			T3						4			4			3			3			8			6			6			5			5			4			5			4			3			4			10			6			4			6			5			5			7


			T4						0			0			0			1			8			6			1			0			1			0			0			0			1			0			0			2			0			0			6			1			5


			Coordinadora						4			2			1			1			8			6			2			0			1			1			3			3			2			3			1			2			0			5			1			1			5


			Juez 1						0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			5			0			1			1			3			3


			Juez 2						0			0			1			0			3			0			0			0			0			1			1			0			0			1			5			2			0			1			1			1			5


			Juez 3						0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona


			T1						14			16			18			13			14			15			18			15			16			19			17			12			16			16			12			12			16			15			17			16			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T2						14			17			17			13			13			15			17			16			16			18			17			12			15			16			12			14			18			18			17			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T3						14			16			18			13			14			15			16			15			15			19			16			11			16			16			12			11			16			16			17			15			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T4						18			20			21			15			14			15			21			20			19			23			21			15			18			20			22			15			20			22			16			19			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinadora						14			18			20			15			14			15			20			20			19			22			18			12			17			17			21			15			20			17			21			19			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J1						18			20			21			16			19			21			22			20			20			23			21			15			19			18			20			12			20			21			21			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J2						18			20			20			16			19			21			22			20			20			22			20			15			19			19			17			15			20			21			21			19			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J3						18			20			21			16			19			21			22			20			20			23			21			15			19			20			22			17			20			22			22			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			14			196			224			252			182			196			210			252			210			224			266			238			168			224			224			168			168			224			210			238			224			196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T2			14			196			238			238			182			182			210			238			224			224			252			238			168			210			224			168			196			252			252			238			224			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T3			14			196			224			252			182			196			210			224			210			210			266			224			154			224			224			168			154			224			224			238			210			196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinador			9			126			162			180			135			126			135			180			180			171			198			162			108			153			153			189			135			180			153			189			171			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J1			1.66			29.88			33.2			34.86			26.56			31.54			34.86			36.52			33.2			33.2			38.18			34.86			24.9			31.54			29.88			33.2			19.92			33.2			34.86			34.86			28.22			29.88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J2			1.66			29.88			33.2			33.2			26.56			31.54			34.86			36.52			33.2			33.2			36.52			33.2			24.9			31.54			31.54			28.22			24.9			33.2			34.86			34.86			31.54			26.56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			J3						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cuota por Día- Definida por la Dirección de Planificación Octubre 2016


			Personas Técnicas Judiciales			14


			Persona Coordinador Judicial			9


			Persona Juzgadora			1.43			Ajustada a 1,66 (35 por mes)








Métricas(H)





			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles						Seguimiento																																							Seguimiento																																							Seguimiento


			N°			Datos			08/16			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21


			GENERALES						2016


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Fecha del día de hoy			01/09/2016			14/02/2019			14/03/2019			04/04/2019			10/05/2019			05/06/2019			04/07/2019			07/08/2019			12/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			05/12/2019			10/01/2020			12/02/2020			05/03/2020			07/04/2020			12/05/2020			09/06/2020			02/07/2020			07/08/2020			03/09/2020			12/10/20


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			05/10/2016			19/03/2019			05/04/2019			21/05/2019			26/06/2019			14/08/2019			14/08/2019			10/09/2019			25/09/2019			25/10/2019			21/11/2019			17/12/2019			05/02/2020			12/03/2020			02/04/2020			15/04/2020			23/06/2020			29/07/2020			29/07/2020			27/08/2020			07/10/2020			13/11/20


			5			Cantidad de Audiencias Programadas			54			52			72			88			72			87			89			115			106			93			107			83			72			71			90			59			48			88			86			90			79			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Audiencias Realizadas			37			43			52			59			52			74			74			92			88			67			91			73			57			58			69			43			24			73			72			75			65			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Fecha  de ingreso de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución (Global)


: Lucía Zeledón Quirós:
Esto se revisa desde el EV,
Al igual que los escritos
			NA			01/02/2019			28/02/2019			29/03/2019			30/04/2019			31/05/2019			28/06/2019			29/07/2019			10/09/2019			30/09/2019			30/10/2019			28/11/2019			19/12/2019			06/02/2020			21/02/2020			30/03/2020			06/05/2020			27/05/2020			25/06/2020			03/07/2020			02/09/2020			08/10/20


			8			Fecha de ingreso del escrito más antiguo pendiente de tramitar (Global)			NA			30/01/2019			28/02/2019			12/03/2019			25/04/2019			04/06/2019			28/06/2019			03/07/2019			03/09/2019			25/09/2019			24/10/2019			02/12/2019			26/11/2019			24/01/2020			27/02/2020			09/03/2020			27/04/2020			26/05/2020			26/06/2020			09/07/2020			27/08/2020			01/10/20


			9			Cantidad de escritos pendientes de tramitar (Global)						7			11			0			3			30			1			5			5			7			12			6			81			4			40			28			5			22			12			8			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (Cuota de Trabajo)			920			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos (Global)			ERROR:#N/A			1002			1017			920			753			1009			909			1328			1020			1002			993			988			823			1054			1119			778			650			912			1028			1021			954			815			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 1			ERROR:#N/A			222			244			254			201			226			224			344			244			257			270			244			200			237			276			192			144			243			251			264			242			178			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 2			ERROR:#N/A			214			232			277			216			218			221			383			253			220			229			204			164			231			265			165			135			229			278			232			222			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 3			ERROR:#N/A			231			266			256			181			274			239			312			244			239			262			232			145			246			254			181			146			227			226			199			209			187			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador						335			275			133			155			291			225			289			279			286			232			308			314			340			324			240			225			213			273			326			281			262			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de sentencias dictadas						77			101			108			87			113			99			105			86			88			122			85			58			65			71			62			75			77			98			100			58			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Jueza ó Juez 1						40			55			48			38			63			44			50			43			43			64			43			32			31			43			37			42			42			51			49			29			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Jueza ó Juez 2						37			46			60			49			50			55			55			43			45			58			42			26			34			28			25			33			35			47			51			29			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			CONTRAVENCIONES


			13			Circulante al Iniciar el mes			61			61			61			68			65			71			61			62			61			62			73			61			58			44			45			55			64			62			72			55			48			58


			14			Cantidad de Casos Entrados			20			39			42			30			35			53			42			36			22			47			38			36			16			18			27			32			16			28			25			62			33			21


			15			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			0			1			0			1			0			0			0			1			0			2			0			1			0			1			0			0			0			0


			16			Cantidad de Casos Terminados			31			39			35			34			29			64			41			38			22			40			50			39			30			19			17			24			18			19			35			69			23			27


			17			Cantidad de expedientes en trámite			50			61			68			65			71			61			62			61			61			69			61			59			44			45			55			64			62			72			62			48			58			52


			18			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			19			Cantidad de Audiencias Programadas			26			22			16			11			12			27			26			33			23			18			18			18			12			15			14			12			1						15			32			20			16


			20			Cantidad de Audiencias Realizadas			18			21			14			9			12			20			15			23			20			13			12			16			11			12			9			8			0						11			26			14			10


			21			Cantidad de escritos pendientes de tramitar						0			1			0			0			0			0			1			0			0			1			0			1			0			1			0			0			10			2			1			1			0


			22			Fecha más antigua de pase a fallo del expediente que aún no se ha dictado sentencia						14/02/2019			14/03/2019			04/04/2019			10/05/2019			05/06/2019			04/07/2019			07/08/2019			12/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			05/12/2019			10/01/2020			12/02/2020			05/03/2020			07/04/2020			12/05/2020			09/06/2020			02/07/2020			07/08/2020			03/09/2020			06/10/20


			23			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos			230			152			174			156			111			211			192			298			180			174			200			188			116			116			132			123			80			152			258			189			178			158			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 1			84			37			53			55			49			48			61			79			58			47			48			56			42			32			34			36			27			52			64			63			48			34


						Técnico 2			76			50			48			65			35			48			45			111			36			49			52			52			31			38			36			35			27			43			76			62			45			52


						Técnico 3			68			43			43			36			27			70			69			92			51			57			51			52			24			29			41			32			26			44			78			45			51			46


						Coordinador			2			22			30						0			45			17			16			35			21			49			28			19			17			21			20			0			13			40			19			34			26


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 1			14			16			25			15			15			29			22			21			12			18			27			16			15			7			10			14			13			13			18			30			9			19


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 2			9			18			21			19			13			23			31			20			8			26			27			17			11			10			5			6			6			3			14			27			9			8


			LABORAL


			24			Circulante al Iniciar el mes			28			29			33			31			36			42			38			40			36			37			49			49			47			47			47			49			51			50			50			51			53			56


			25			Cantidad de Casos Entrados			3			8			3			8			6			2			5			3			2			8			8			0			1			1			6			4			0			2			3			3			2			3


			26			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			1			1			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


			27			Cantidad de Casos Terminados			7			4			5			3			0			7			5			7			3			1			9			3			2			1			4			3			1			2			1			1			1			4


			28			Cantidad de expedientes en trámite			11			27			31			28			42			38			29			25			24			32			34			32			31			44			49			35			34			34			41			41			41			42


			29			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			14			6			24			8			8			8			10			11			13			13			15			15			15			3			15			16			16			16			13			12			13			13


			30			Cantidad de escritos pendientes de tramitar			2010			3			7			0			1			30			1			4			4			6			6			2			76			4			34			14			2			9			5			5			4			2


			31			Fecha más antigua de pase a fallo del expediente que aún no se ha dictado sentencia			32			14/02/2019			14/03/2019			04/04/2019			10/05/2019			05/06/2019			04/07/2019			07/08/2019			12/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			05/12/2019			10/01/2020			12/02/2020			05/03/2020			07/04/2020			12/05/2020			09/06/2020			02/07/2020			07/08/2020			03/09/2020			06/10/20


			32			Cantidad de Audiencias Programadas			6			0			4			4			3			7			6			6			4			7			8			8			4			1			4			1			1			16			1			5			3			2


			33			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			0			2			1			1			6			4			4			2			2			5			3			2			0			2			0			0			16			1			3			2			1


			34			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos			33			89			14			17			29			35			21			26			29			32			35			32			18			63			21			24			20			25			43			38			40			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 1			12			32			6			3			6			15			6			11			11			7			9			11			9			25			4			6			9			7			16			15			13			12


						Técnico 2			16			10			4			5			11			9			8			11			13			15			13			13			7			2			11			12			5			10			12			13			19			11


						Técnico 3			5			4			4			9			12			10			6			4			5			10			12			8			2			10			3			6			4			7			15			8			7			3


						Coordinador			0			43			0			0			0			1			1			0			0			0			1			0			0			26			3			0			2			1			0			2			1			2


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 1			0			1			4			0			0			2			2			3			3			3			1			2			1			0			4			2			0			1			0			2			2			3


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 2			1			2			4			1			0			5			2			3			1			1			4			3			1			1			0			0			2			1			2			0			0			2


			CIVIL


			35			Circulante al Iniciar el mes			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			36			Cantidad de Casos Entrados			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			37			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			38			Cantidad de Casos Terminados			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			39			Cantidad de expedientes en trámite			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			40			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			41			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			42			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			43			Cantidad de escritos pendientes de tramitar						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			44			Fecha más antigua de pase a fallo del expediente que aún no se ha dictado sentencia						14/02/2019			14/03/2019			04/04/2019			10/05/2019			05/06/2019			04/07/2019			08/08/2019			12/09/2019			03/10/2019			06/11/2019			05/12/2019			10/01/2020			12/02/2020			05/03/2020			07/04/2020			12/05/2020			09/06/2020			02/07/2020			07/08/2020			03/09/2020			12/10/20


			45			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos			22			0			22			0			32			23			27			45			30			19			33			27			49			35			64			40			19			48			39			97			38			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 1			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador			0			0			22			0			32			23			27			45			30			19			33			27			49			35			64			40			19			48			39			97			38			52


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			TRÁNSITO


			46			Circulante al Iniciar el mes			26			32			45			56			52			49			34			35			40			30			26			29			28			23			27			34			43			41			36			25			18			21


			47			Cantidad de Casos Entrados			15			21			24			21			13			28			16			23			16			11			18			23			7			15			25			24			11			12			5			7			10			8


			48			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			49			Cantidad de Casos Terminados			19			8			13			25			16			43			15			18			24			12			16			23			12			11			18			15			13			17			0			14			11			16


			50			Cantidad de expedientes en trámite			22			45			56			52			49			34			35			40			32			29			29			29			23			27			34			43			41			36			22			18			17			13


			51			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			52			Cantidad de Audiencias Programadas			6			1			6			3			6			4			4			6			7			4			8			9			4			6			6			6			0			8			13			8			7			10


			53			Cantidad de Audiencias Realizadas			6			1			5			2			6			4			4			6			7			3			4			7			2			5			6			2			0			6			10			6			5			5


			54			Cantidad de escritos pendientes de tramitar						2			2			0			1			0			0			0			1			0			3			2			2			0			5			10			3			1			3			2			1			2


			55			Fecha más antigua de pase a fallo del expediente que aún no se ha dictado sentencia						14/02/2019			14/03/2019			04/04/2019			10/05/2019			05/06/2019			04/07/2019			07/08/2019			12/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			05/12/2019			10/01/2020			12/02/2020			05/03/2020			07/04/2020			12/05/2020			09/06/2020			02/07/2020			07/08/2020			03/09/2020			12/10/20


			56			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos			65			65			62			46			46			84			57			82			81			62			88			72			37			53			86			70			59			64			72			55			77			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 1			17			8			15			20			15			16			21			22			25			16			29			18			9			17			23			19			14			19			22			13			20			7


						Técnico 2			20			22			15			9			17			22			11			31			14			17			23			15			9			10			22			11			14			17			22			15			22			10


						Técnico 3			28			27			17			16			14			26			12			21			22			13			23			17			12			16			22			23			16			19			13			16			21			16


						Coordinador			0			8			15			1			0			20			13			8			20			16			13			22			7			10			19			17			15			9			15			11			14			20


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 1			8			3			11			10			6			13			8			6			8			7			9			11			9			8			10			7			6			12			11			5			7			9


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 2			11			6			7			9			12			12			9			13			18			5			7			11			5			4			5			7			7			9			12			6			4			6


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			57			Circulante al Iniciar el mes			139			165			174			188			197			195			197			197			203			194			203			195			190			199			201			192			196			186			199			186			184			189


			58			Cantidad de Casos Entrados			9			29			40			35			22			14			18			32			21			33			23			18			29			34			27			31			22			32			13			23			32			29


			59			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0


			60			Cantidad de Casos Terminados			15			20			26			26			24			24			18			26			34			24			31			22			20			32			37			27			32			19			24			25			27			30


			61			Cantidad de expedientes en trámite			16			25			33			35			25			24			32			32			25			34			23			23			35			33			26			34			24			35			19			13			27			24


			62			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			117			149			155			162			170			167			165			171			165			169			172			168			164			168			165			162			162			164			170			171			163			164


			63			Cantidad de Audiencias Programadas			3			13			35			34			38			31			38			37			44			37			49			27			39			27			39			28			35			32			33			30			32			36


			64			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			10			23			22			22			29			37			36			43			35			47			27			35			27			35			25			14			31			28			29			29			36


			65			Cantidad de escritos pendientes de tramitar						2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			66			Fecha más antigua de pase a fallo del expediente que aún no se ha dictado sentencia						14/02/2019			14/03/2019			04/04/2019			10/05/2019			05/06/2019			04/07/2019			07/08/2019			12/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			05/12/2019			10/01/2020			12/02/2020			05/03/2020			07/04/2020			12/05/2020			09/06/2020			02/07/2020			07/08/2020			03/09/2020			12/10/20


			67			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos			74			173			114			108			80			114			106			225			122			120			122			100			117			130			146			98			137			123			217			150			149			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 1			17			54			27			38			24			30			28			72			27			36			38			36			45			30			48			39			37			35			58			47			45			43


						Técnico 2			27			49			39			39			32			29			33			86			36			34			25			31			30			36			43			20			34			34			74			47			44			46


						Técnico 3			29			36			33			31			24			35			31			56			39			33			28			18			24			37			29			15			33			42			41			34			40			42


						Coordinador			1			34			15			0			0			20			14			11			20			17			31			15			18			27			26			24			33			12			44			22			20			38


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 1			5			14			10			10			9			9			7			5			13			7			13			5			3			8			13			4			17			7			13			8			2			11


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 2			5			7			10			14			15			4			6			12			9			9			10			5			3			12			8			8			11			6			6			10			7			9


						Cantidad de Casos con oposición			1			3			2			4			5			0			6			6			0			5			10			2			1			5			6			4			3			4			2			2			2			1


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			68			Circulante al Iniciar el mes			838			912			928			949			951			951			779			808			826			847			865			879			896			905			928			942			949			955			964			802			819			827


			69			Cantidad de Casos Entrados			9			12			16			17			10			15			16			22			21			13			15			16			16			23			12			8			6			16			11			10			4			10


			70			Cantidad de Casos Reentrados			18			14			11			6			6			14			23			17			13			17			13			11			0			20			13			10			4			4			7			15			7			10


			71			Cantidad de Casos Terminados			19			10			6			21			16			201			10			21			14			11			14			10			8			20			11			11			4			11			185			8			8			9


			72			Cantidad de expedientes en trámite			26			34			44			44			35			21			19			16			25			22			18			19			23			32			24			23			27			27			18			20			15			17


			73			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			820			894			905			907			916			758			789			810			821			844			861			877			881			897			918			926			928			937			779			799			807			821


			74			Cantidad de Audiencias Programadas			12			16			11			36			13			18			15			33			28			27			24			21			13			22			27			12			11			32			24			15			17			12


			75			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			11			8			25			11			15			14			23			16			14			23			20			7			14			17			8			10			20			22			11			15			5


			76			Cantidad de escritos pendientes de tramitar									1			0			1			0			0			0			0			1			2			2			2			0			0			4			0			2			2			0			0			3


			77			Fecha más antigua de pase a fallo del expediente que aún no se ha dictado sentencia						14/02/2019			14/03/2019			04/04/2019			10/05/2019			05/06/2019			04/07/2019			07/08/2019			12/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			05/12/2019			10/01/2020			12/02/2020			05/03/2020			07/04/2020			12/05/2020			09/06/2020			02/07/2020			07/08/2020			03/09/2020			12/10/20


			78			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos			496			523			631			593			455			542			506			652			578			595			515			569			486			657			670			423			335			500			399			492			472			355			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Técnico 1			184			91			143			138			107			117			108			160			123			151			146			123			95			133			167			92			57			130			91			126			116			82


						Técnico 2			122			83			126			159			121			110			124			144			154			105			116			93			87			145			153			87			55			125			94			95			92			69


						Técnico 3			190			121			169			164			104			133			121			139			127			126			148			137			83			154			159			105			67			115			79			96			90			80


						Coordinador			0			228			193			132			123			182			153			209			174			213			105			216			221			225			191			139			156			130			135			175			174			124


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 1			0			6			5			13			8			10			5			15			7			8			14			9			4			8			6			10			6			9			9			4			9			6


						Cantidad de sentencias dictadas Juez o Jueza 2			1			4			4			17			9			6			7			7			7			4			10			6			6			7			10			4			7			16			13			8			9			4


						Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0


						Cantidad de apremios resueltos			192			192			230			191			175			193			177			200			191			195			182			184			236			201			269			184			146			166			155			163			149			151


			79			Cantidad de expedientes pendientes de sentencia (Global)						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			OBSERVACIÓN


						El número de resoluciones dictadas en materia civil


						por el Coordinador, corresponde a las comisiones resueltas





&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






Indicadores (H)


			Propuesta Global de Indicadores, Despachos Contravencionales y Menor Cuantía de Tarrazú, Dota y León Cortés																														JUZGADO CONTRAVENCIONAL Y DE MENOR CUANTÍA DE TARRAZÚ


			INDICADORES DE GESTIÓN 
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles																					Rangos


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Periodicidad			Responsable			Comentarios			A mejorar			Estándar			Muy bueno			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados. 			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística. 			>123			>112; <=123			<=112			123			136			118			92			128			121			134			95			130			117			106			69			113			110			110			59			95			67			120			89			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>28			>24; <=28			<=24			26			27			23			16			29			39			39			34			30			28			27			16			43			25			18			10			20			18			25			11			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>14			>12; <=14			<=12			29			40			35			22			14			18			32			21			33			23			18			29			34			27			31			22			32			14			23			33			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>17			>14; <=17			<=14			21			24			21			13			28			16			23			16			11			19			23			7			15			25			24			11			12			5			7			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>40			>35; <=40			<=35			39			42			31			35			54			42			37			22			47			38			37			16			20			27			33			16			29			25			62			33			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															>19			>16; <=19			<=16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>4			>2; <=4			<=2			8			3			8			6			3			6			3			2			9			9			1			1			1			6			4			0			2			5			3			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística. 			<105			>=105; <=115			>116


: Lucía Zeledón Quirós:
Promedio de salida del 2014 y 2015.
			81			85			109			85			339			89			110			97			88			120			97			72			83			87			80			68			68			245			117			70			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<13			>=13; <=15			>15			10			6			21			16			201			10			21			14			11			14			10			8			20			11			11			4			11			185			8			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															<13			>=13; <=15			>15			20			26			26			24			24			18			26			34			24			31			22			20			32			37			27			32			19			24			25			27			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															<16			>=16; <=18			>18			8			13			25			16			43			15			18			24			12			16			23			12			11			18			15			13			17			0			14			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravenciones															<38			>=38; <=42			>42			39			35			34			29			64			41			38			22			40			50			39			30			19			17			24			18			19			35			69			23			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															<18			>=18; <=20			>20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															<4			>=4; <=5			>5			4			5			3			0			7			5			7			3			1			9			3			2			1			4			3			1			2			1			1			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho


: Lucía Zeledón Quirós:
Se toma como base el resultado del inventario realizado antes del rediseño.			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>1076			>972; <=1076			<=972			1241			1292			1301			1308			1097			1141			1166			1164			1212			1213			1222			1216			1248			1271			1302			1294			1321			1143			1122			1141			1146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>798			>721; <=798			<=721			928			949			951			951			779			808			826			846			866			879			896			904			928			942			949			955			964			797			819			822			838			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																								34			44			44			35			21			19			16			25			22			18			19			23			32			24			23			27			27			18			20			15			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																								894			905			907			916			758			789			810			821			844			861			877			881			897			918			926			928			937			779			799			807			821			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>147			>132; <=147			<=132			174			188			197			195			185			197			203			190			203			195			191			199			201			191			196			186			199			189			184			190			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																								25			33			35			25			24			32			32			25			34			23			23			35			33			26			34			24			35			19			13			27			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Seguimiento																								149			155			162			170			167			165			171			165			169			172			168			164			168			165			162			162			164			170			171			163			164			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>26			>22; <=26			<=22			45			56			52			49			34			35			40			32			29			29			29			23			27			34			43			41			36			41			18			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																								45			56			52			49			34			35			40			32			29			29			29			23			27			34			43			41			36			22			18			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravenciones															>50			>44; <=50			<=44			61			68			65			71			61			62			61			61			69			61			59			44			45			55			64			62			72			62			48			58			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																								61			68			65			71			61			62			61			61			69			61			59			44			45			55			64			62			72			62			48			58			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															>30			>25; <=30			<=25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>29			>25; <=29			<=25			33			31			36			42			38			39			36			35			45			49			47			46			47			49			50			50			50			54			53			54			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																								27			31			28			42			38			29			25			24			32			34			32			31			44			49			35			34			34			41			41			41			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																								6			24			8			8			8			10			11			13			13			15			15			15			3			15			16			16			16			13			12			13			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Relación Salida vs Entrada			(Salidas/Entradas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística. 			<90%			>=90% <100%			>=100%			66 %			63 %			92 %			92 %			265 %			74 %			82 %			102 %			68 %			103 %			92 %			104 %			73 %			79 %			73 %			115 %			72 %			366 %			98 %			79 %			106 %			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


			Plazos						Antigüedad del circulante trámite			Año de ingreso del expediente más antiguo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de un reporte del SGDJ. 												-3			-7			0			-1			-30			-1			-4			-4			-6			-6			-2			-76


									Laboral															<=2014			2014			2015			-3			-7			0			-1			-30			-1			-4			-4			-6			-6			-2			-76


						5			Plazo para resolver demandas nuevas			Cantidad de días que tiene el expediente nuevo más antiguo en espera que se emita la primera resolución, esto en el escritorio virtual, ver tareas de demandas nuevas o dar auto de traslado			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial						> =10 días			>10; >5			<=5 días			13			14			6			10			5			6			9			2			4			7			7			22			6			13			8			6			13			7			35			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Plazo para resolver escritos			Cantidad de días que tiene el escrito más viejo sin resolver en el buzón de escritos del EV			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial						> =15 días			>= 10; <15			<10 días			15			14			23			15			1			6			35			9			9			13			3			45			19			7			29			15			14			6			29			7			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo espera de dictado de sentencia 			(Fecha Actual - Fecha de pase a fallo del expediente más antiguo pasado sin fallar en la materia de laboral)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de un reporte del SGDJ o si se lleva el libro de pase a fallo. 
(Fecha Actual - Fecha de pase a fallo del expediente más antiguo pasado sin fallar en la materia de laboral)			>45			30=<x=<45			<30			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>7			30=<x=<46			<=3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>30			23=<x=<30			<23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>2			1=<x=<2			<1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>30			23=<x=<30			<23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>2			1=<x=<2			<1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															>45			30=<x=<45			<30			0			0			0			0			0			0			-1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>7			5=<x=<7			<5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de la Agenda Cronos /agenda Física			>45			>30; <=45			<=30			33			22			47			47			70			41			34			13			21			15			12			26			29			28			8			42			50			27			20			34			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100									Agenda Cronos, debe ser un global de la totalidad de audiencias programadas			<66%			>=71% <66%			>=71%			83 %			72 %			67 %			72 %			85 %			83 %			80 %			83 %			72 %			85 %			88 %			79 %			82 %			77 %			73 %			50 %			83 %			84 %			83 %			82 %			75 %			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


						10			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


									Técnico 1															0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


									Técnico 2															0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


									Técnico 3															0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


									Coordinador															0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


						11			Total de sentencias dictadas			Cantidad de sentencias dictadas por todas las personas juzgadora que conforman el despacho			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial						<56			>=56 <=64			>=65			77			101			108			87			113			99			105			86			88			122			85			58			65			71			62			75			77			98			100			58			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza 1			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual o por el libro de pase a fallo. Involucra tanto unipersonales como colegiadas			<35			>=35 <=40			>40			40			55			48			38			63			44			50			43			43			64			43			32			31			43			37			42			42			51			49			29			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<9			>=9; <=10			>10			6			5			13			8			10			5			15			7			8			14			9			4			8			6			10			6			9			9			4			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															<7			>=7; <=8			>8			14			10			10			9			9			7			5			13			7			13			5			3			8			13			4			17			7			13			8			2			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															<6			>=6; <=7			>7			3			11			10			6			13			8			6			8			7			9			11			9			8			10			7			6			12			11			5			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravenciones															<11			>=11; <=12			>12			16			25			15			15			29			22			21			12			18			27			16			15			7			10			14			13			13			18			30			9			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															<1			X =1			>=2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															<2			>=2; <=3			>3			1			4			0			0			2			2			3			3			3			1			2			1			0			4			2			0			1			0			2			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza 2			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual o por el libro de pase a fallo. Involucra tanto unipersonales como colegiadas			<35			>=35 <=40			>40			37			46			60			49			50			55			55			43			45			58			42			26			34			28			25			33			35			47			51			29			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<9			>=9; <=10			>10			4			4			17			9			6			7			7			7			4			10			6			6			7			10			4			7			16			13			8			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															<7			>=7; <=8			>8			7			10			14			15			4			6			12			9			9			10			5			3			12			8			8			11			6			6			10			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															<6			>=6; <=7			>7			6			7			9			12			12			9			13			18			5			7			11			5			4			5			7			7			9			12			6			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravenciones															<11			>=11; <=12			>12			18			21			19			13			23			31			20			8			26			27			17			11			10			5			6			6			3			14			27			9			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															<1			X =1			>=2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															<2			>=2; <=3			>3			2			4			1			0			5			2			3			1			1			4			3			1			1			0			0			2			1			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de expedientes pendientes de sentencia 															>=65			>=56 <=64			<56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Porcentaje de rendimiento por Persona Juzgadora			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


									Persona Juzgadora 1															0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


									Persona Juzgadora 2															0.95			>=95%; =<100%			>100%			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																																	192			230			191			175			193			177			200			191			195			182			184			236			201			269			184			146			166			155			163			149			151			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																																	3			2			4			5			0			6			6			0			5			10			2			1			5			6			4			3			4			2			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			30			14			27			32			5			109


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			28%			13%			25%			30%			4%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			16.6			8.3			25.9			3.0			0.7			54


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			163			109			<=			X			<=			163			<			109


						Cantidad de audiciencia al mes  			54





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			25			41			44			28			25			27			17			24			24			36			29			320			30			1.0


						TR			6			10			18			18			19			11			12			7			13			23			11			148			14			0.5


						FC			12			37			25			22			33			12			32			29			39			22			18			281			27			0.9


						VD			25			37			35			34			31			21			36			27			21			34			40			341			32			1.1


						LAB			2			4			4			6			4			3			4			3			6			6			8			50			5			0.2


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			1246			111			3.7												11.25


						TR			276			25			0.8


						FC			274			24			0.8


						VD			111			10			0.3


						LAB			437			39			1.3











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Buenas días estimadas compañeras y compañeros,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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Ajustada.Matriz Indicadores Juzgado Contravencional de Tilarán.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																					22			20			13			20			20			20			20			21			22			21			21			21			21			22


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																					1																								2			4			1.5			0			3			0


			Téc. Jud. 2																											2												0.5									1			1			1.5			2			0


			Persona Coordinadora																					1												0.5									4			1			7			1.5			0			1			0


			Persona Juzgadora 1																																																			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			21			20			13			20			20			20			20			21			20			17			19.5			21			18			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			22			20			11			20			20			20			19.5			21			22			20			20			19.5			19			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			21			20			13			20			19.5			20			20			17			21			14			19.5			21			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			22			20			13			20			20			20			20			21			22			21			21			21			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																								2						2			1			1			1						1			1			1			2			2			5.5


			Téc. Jud. 2																								2			2						1			2			1						1			1			1			2			2			5.5


			Persona Coordinadora																								1									0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			0.0			0.0			0.0			315.0			277.2			195.0			277.2			288.6			288.6			288.6			315.0			288.6			243.6			281.1			292.2			247.2			267.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			0.0			0.0			0.0			0.0			330.0			277.2			142.2			300.0			288.6			277.2			281.1			315.0			318.6			288.6			288.6			269.7			262.2			267.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Peresona Coordinadora			0.85			18			0.0			0.0			0.0			0.0			17.9			17.0			11.1			17.0			16.6			17.0			17.0			14.5			17.9			11.9			16.6			17.9			17.0			18.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			0.0			0.0			0.0			35.6			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			34.0			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			35.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho												1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho												2			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)												653			588			669			621			882			1002			848			860			754			663			658			622			693			767			690


			4			Fecha del día de hoy												14/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)												25/01/2021			18/01/2021			15/02/2021			05/03/2021			05/03/2021			16/04/2021			30/04/2021			26/05/2021			16/07/2021			24/08/2021			21/09/2021			12/10/2021			16/11/2021			07/12/2021			25/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			06/10/2020			27/10/2020			02/12/2020			02/12/2020			18/01/2021			26/02/2021			12/03/2021			05/05/2021			19/05/2021			29/06/2021			28/07/2021			01/09/2021			30/09/2021			03/11/2021			01/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			22/09/2020			27/10/2020			09/11/2020			15/12/2020			12/01/2021			11/02/2021			01/03/2021			08/04/2021			27/04/2021			05/05/2021			04/06/2021			17/08/2021			28/09/2021			22/10/2021			22/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			22/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/04/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			17/08/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			28			27			37			29			43			31			36			42			35			36			30			31			38			36			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			21			22			32			18			21			27			30			31			30			27			20			24			15			26			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			384			480			352			255			328			648			462			401			384			472			364			425			424			473			504			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			185			232			169			138			152			258			233			203			194			225			160			157			224			203			224			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			167			203			157			77			149			358			197			159			159			208			181			239			145			216			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			32			45			26			40			27			32			32			39			31			39			23			29			55			54			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			0			663			571			348			594			594			583			587			644			625			544			586			580			526			553			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			315			277			195			277			289			289			289			315			289			244			281			292			247			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			330			277			142			300			289			277			281			315			319			289			289			270			262			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			18			17			11			17			17			17			17			14			18			12			17			18			17			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			36			60			34			40			39			36			37			44			46			43			40			58			36			47			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			36			60			34			40			39			36			37			41			36			43			40			37			36			37			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			10			0			0			21			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			0			36			32			21			32			32			32			32			34			36			34			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			36			32			21			32			32			32			32			34			36			34			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 																					17			52			43			50			36			20			24			5			25			7			38			17


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)																					0			0			2			3			0			7			1			0			1			0			3			0


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral																					25			25			27			24			25			26			25			24			21			22			19			19


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes												63			57			57			68			66			56			59			59			63			66			72			71			70			71			66


			2			Cantidad de Casos Entrados												2			4			15			2			3			8			6			8			8			9			10			4			9			5			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados												0			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			0			1			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados												0			4			3			0			0			2			0			1			8			0			0			1			0			0			0


			5			Testimonio de Piezas												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados												8			8			8			4			13			7			6			5			14			4			11			6			9			10			6


			7			Circulante Final			0			0			0			57			57			68			66			56			59			59			63			66			72			71			70			71			66			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												63			57			68			41			31			32			35			38			66			72			71			49			49			47			46


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			0			0			0			0			25			25			27			24			25			26			25			24			21			22			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												08/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			02/12/2020			28/01/2021			03/03/2021			07/04/2021			05/05/2021			27/05/2021			30/06/2021			28/07/2021			01/09/2021			30/09/2021			04/11/2021			01/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 												16/09/2020			05/11/2020			14/12/2020			11/01/2021			12/01/2021			28/01/2021			28/01/2021			18/02/2021			26/05/2021			26/05/2021			29/06/2021			29/06/2021			29/06/2021			17/09/2021			22/11/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												22/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			12/01/2021			02/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			07/05/2021			02/06/2021			21/06/2021			05/08/2021			01/09/2021			28/09/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												23/09/2020			27/10/2020			10/11/2020			15/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			04/03/2021			14/04/2021			28/04/2021			05/05/2021			04/06/2021			01/09/2021			28/09/2021			22/10/2021			22/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																					20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/04/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			17/08/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												6			11			36			27			34			10			22			37			53			77			42			19			6			17			3


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			4			3			10			5			14			3			6			4			4			3			5			0			16			8			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												4			3			10			5			14			3			6			4			4			3			5			0			16			8			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			4			3			9			1			3			2			4			2			2			3			3			0			2			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												4			3			9			1			3			2			4			2			2			3			3			0			2			5			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			2			6			19			2			2			2			2			2			3			3			5			10			6			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												2			6			19			2			2			2			2			2			3			3			5			10			6			3			4


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			0			0			2			3			3			5			4			3			4			3			7			7			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												1			0			0			2			3			3			5			4			3			4			3			7			7			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			23			58			32			11			33			34			44			54			20			16			42			30			32			38			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												13			28			17			8			14			14			30			11			0			0			7			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2												6			22			9			1			15			12			6			11			0			0			13			12			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial												4			8			6			2			4			8			8			32			20			16			22			18			32			38			17


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			25			61			42			17			52			43			50			36			20			19			56			34			49			54			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												25			61			42			17			52			43			50			36			20			19			56			34			49			54			20


			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			24			62			44			17			50			44			51			34			16			22			45			38			53			57			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												24			62			44			17			50			44			51			34			16			22			45			38			53			57			20


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			1			0			2			7			6			5			2			0			4			5			5			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												1			0			2			7			6			5			2			0			4			5			5			0			4			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			5			6			7			4			14			4			3			5			5			4			9			1			10			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												5			6			7			4			14			4			3			5			3			4			9			1			10			7			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes												80			69			55			49			52			50			52			59			65			62			56			49			46			50			50


			2			Cantidad de Casos Entrados												9			15			5			7			12			13			16			10			15			15			10			18			8			24			10


			3			Cantidad de Casos Reentrados												0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			2


			4			Cantidad de Casos Terminados												20			29			11			4			14			11			9			4			19			21			17			21			4			24			26


			5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			69			55			49			52			50			52			59			70			62			63			49			46			50			50			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia												65			52			47			46			43			46			53			65			55			56			36			39			42			46			30


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio												4			3			2			6			7			6			6			5			7			7			13			7			8			4			5


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												13/10/2020			05/11/2020			02/12/2020			19/01/2021			03/02/2021			26/02/2021			15/03/2021			05/05/2021			27/05/2021			29/06/2021			04/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			01/12/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												14/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												22/10/2020			30/10/2020			02/12/2020			18/01/2021			02/02/2021			01/03/2021			06/04/2021			05/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			27/07/2021			01/09/2021			27/09/2021			04/11/2021			07/12/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												1			0			1			1			5			12			18			5			17			5			0			18			11			1			1


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												14/10/2020			05/11/2020			02/12/2020			19/01/2021			27/01/2021			01/03/2021			11/03/2021			29/04/2021			01/06/2021			02/06/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			03/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												22/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			21/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			4			9			5			1			7			5			6			5			11			4			9			10			0			8			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												4			9			5			1			7			5			6			5			11			4			9			10			0			8			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			3			7			5			0			3			5			6			3			9			3			6			8			0			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												3			7			5			0			3			5			6			3			9			3			6			8			0			7			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			15			8			9			6			4			5			2			0			5			4			9			0			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												15			8			9			6			4			5			2			0			5			4			9			0			6			3			2


						Persona Juzgadora de Apoyo																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			45			54			30			15			25			33			25			16			52			51			54			55			39			72			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												17			29			18			2			14			14			7			8			23			30			27			26			23			43			35


						Persona Técnica Judicial 2												19			18			9			13			9			18			12			8			29			21			27			29			16			29			31


						Coordinador(a) Judicial												9			7			3			0			2			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			51			38			37			20			51			51			48			29			62			79			80			56			51			96			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												51			38			37			20			51			51			48			29			62			79			80			56			51			96			33


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			43			38			42			20			45			49			42			22			63			77			80			56			47			98			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												43			38			42			20			45			49			42			22			63			77			80			56			47			98			36


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			8			5			20			7			4			7			1			12			0			0			11			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												8			5			20			7			4			7			1			12			0			0			11			0			8			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			4			10			5			0			4			6			6			4			10			6			6			9			0			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												4			10			5			0			4			6			6			4			9			6			6			9			0			6			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes												49			39			38			40			51			56			54			59			56			48			49			49			39			39			42


			2			Cantidad de Casos Entrados												1			8			7			11			15			10			9			7			7			10			4			6			13			8			13


			3			Cantidad de Casos Reentrados												0			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados												11			9			7			0			10			12			4			10			16			9			4			16			13			5			11


			5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			39			38			40			51			56			54			59			56			48			49			49			39			39			42			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												39			38			40			51			56			54			59			56			48			49			49			39			39			42			44


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												14/10/2020			27/10/2020			10/12/2020			14/01/2021			28/01/2021			01/03/2021			12/03/2021			06/05/2021			04/06/2021			01/07/2021			04/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			07/12/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												13/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			11/01/2021			11/01/2021			10/02/2021			01/03/2021			07/05/2021			01/06/2021			28/06/2021			28/06/2021			12/08/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												22/10/2020			04/11/2020			14/12/2020			14/01/2021			18/01/2021			03/03/2021			07/04/2021			06/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			06/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												1			1			13			5			2			12			10			7			11			9			16			3			3			0			1


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO												02/10/2020			27/10/2020			01/12/2020			06/01/2021			27/01/2021			15/02/2021			01/03/2021			26/04/2021			06/05/2021			21/06/2021			21/06/2021			17/08/2021			04/10/2021			04/11/2021			02/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												22/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			17/08/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			2			1			5			3			2			2			5			4			1			3			0			3			3			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												2			1			5			3			2			2			5			4			1			3			0			3			3			6			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			2			1			5			2			2			1			5			1			1			1			0			3			2			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												2			1			5			2			2			1			5			1			1			1			0			3			2			3			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			9			6			5			1			1			6			4			1			3			1			3			3			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												9			6			5			1			1			6			4			1			3			1			3			3			6			5			0


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			1			0			10			10			9			4			0			3			8			14			1			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												1			1			0			10			10			9			4			0			3			8			14			1			0			0			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			19			12			21			11			15			23			21			9			11			24			2			15			26			16			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												12			7			9			4			11			12			9			0			0			1			1			0			3			0			0


						Persona Técnica Judicial 2												4			4			10			7			1			7			10			2			0			0			0			4			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial												3			1			2			0			3			4			2			7			11			23			1			11			23			16			21


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			28			27			32			19			52			45			43			31			26			39			13			32			45			30			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												28			27			32			19			52			45			43			31			26			39			13			32			45			30			25


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			24			29			29			19			40			47			45			25			27			29			24			30			44			29			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												24			29			29			19			40			47			45			25			27			29			24			30			44			29			26


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			4			6			0			12			14			1			1			2			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												4			6			0			12			14			1			1			2			0			0			0			2			0			1			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			10			4			7			1			5			9			10			13			5			8			8			15			10			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												10			4			7			1			5			9			10			11			4			8			8			8			10			4			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			2			1			0			0			7			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes												1094			1094			1095			1105			1113			1122			1126			1133			1148			1152			1145			1144			1149			1151			1150


			2			Cantidad de Casos Entrados												11			11			10			11			13			13			16			29			14			10			10			11			10			10			10


			3			Cantidad de Casos Reentrados												4			2			4			0			5			6			3			2			1			3			1			3			4			2			2


			4			Cantidad de Casos Terminados												15			12			4			3			9			15			12			16			11			20			12			9			12			0			12


			5			Cantidad de Casos Inactivos												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			13			0


			6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			1092			1095			1105			1113			1122			1126			1133			1148			1152			1145			1144			1149			1151			1150			1150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												46			41			42			44			43			45			48			55			55			52			54			56			52			49			43


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa												589			602			613			635			662			749			756			769			776			777			778			784			790			794			805


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva												457			452			450			434			417			332			329			324			321			316			312			309			309			307			302


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												06/10/2020			27/10/2020			09/12/2020			12/01/2021			18/01/2021			03/03/2021			18/03/2021			07/05/2021			19/05/2021			06/07/2021			29/07/2021			01/09/2021			30/09/2021			04/11/2021			07/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												05/10/2020			20/10/2020			26/10/2020			04/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			23/02/2021			25/02/2021			15/03/2021			09/06/2021			14/06/2021			15/07/2021			09/09/2021			07/10/2021			12/10/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												22/10/2020			04/11/2020			14/12/2020			11/01/2021			26/01/2021			25/02/2021			06/04/2021			30/04/2021			01/06/2021			05/07/2021			29/07/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												23			50			15			44			32			42			32			34			74			8			35			6			1			0			4


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO												22/09/2020			27/10/2020			09/11/2020			17/12/2020			12/01/2021			11/02/2021			12/03/2021			08/04/2021			27/04/2021			18/06/2021			15/07/2021			30/08/2021			30/09/2021			04/11/2021			01/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												22/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			16			13			15			12			12			18			14			23			13			20			10			12			15			10			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												16			13			15			12			12			18			14			23			9			20			10			12			15			10			19


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			11			11			11			10			7			16			10			20			13			18			6			9			7			8			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												11			11			11			10			7			16			10			20			9			18			6			9			7			8			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			13			8			18			3			5			3			9			1			9			4			10			10			10			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												13			8			18			3			5			3			9			1			9			4			10			10			10			12			13


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			4			7			10			3			7			10			6			4			4			4			7			8			9			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												4			7			10			3			7			10			6			4			4			4			7			8			9			8			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			260			372			263			261			335			342			460			414			247			395			308			276			340			409			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												260			372			263			261			335			342			460			414			247			395			308			276			340			409			239


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			245			355			260			303			304			320			484			386			241			382			306			279			321			413			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												245			355			260			303			304			320			484			386			241			382			306			279			321			413			242


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			15			20			0			125			67			64			14			99			2			17			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												15			20			0			125			67			64			14			99			2			17			123			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes												0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos												179			202			136			195			215			229			220			131			168			194			147			170			150			157			170


			27			Cantidad de apremios pendientes												25			24			1			76			92			62			10			31			35			23			12			21			16			0			2


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 												106			108			108			134			138			155			59			65			48			67			61			58			45			33			30


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver												20/10/2020			29/10/2020			08/12/2020			05/01/2021			20/01/2021			15/02/2021			07/04/2021			30/04/2021			31/05/2021			01/07/2021			03/08/2021			31/08/2021			03/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)												22/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1												11/09/2020			11/09/2020			26/10/2020			26/11/2020			20/01/2021			05/11/2020			17/11/2020			20/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			23/02/2021			23/02/2021			29/10/2021			30/11/2021


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																								03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			264			298			214			185			220			517			344			297			267			314			235			277			265			301			329			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												130			153			108			109			104			199			171			173			141			159			117			120			152			140			159


						Persona Técnica Judicial 2												123			131			96			47			108			303			160			124			126			155			118			157			113			161			170


						Coordinador(a) Judicial												11			14			10			29			8			15			13			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			5			24			6			14			7			12			11			17			14			15			6			9			8			15			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												5			24			6			14			7			12			11			16			10			15			6			9			8			6			21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			1			4			0			0			0			0			9			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes												148			153			163			162			157			152			154			166			168			160			154			163			169			154			159


			2			Cantidad de Casos Entrados												17			42			13			16			13			18			22			18			10			20			19			28			13			29			14


			3			Cantidad de Casos Reentrados												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas												1			2			5			1			4			6			5			4			6			7			5			2			3			5			2


			5			Cantidad de Casos Terminados												13			34			19			22			22			22			15			20			24			33			15			24			31			29			28


			6			Circulante al Finallizar			0			0			0			153			163			162			157			152			154			166			168			160			154			163			169			154			159			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												67			82			78			60			58			63			68			79			75			74			77			68			63			67			61


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 												86			81			84			97			94			91			98			89			85			80			86			101			91			92			86


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												14/10/2020			05/11/2020			09/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												14/10/2020			03/11/2020			03/12/2020			13/01/2021			18/01/2021			23/02/2021			26/02/2021			30/03/2021			31/05/2021			17/06/2021			17/06/2021			04/08/2021			30/09/2021			04/11/2021			07/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 												16/12/2020			08/01/2021			01/03/2021			19/02/2021			19/02/2021			05/04/2021			30/04/2021			17/05/2021			25/06/2021			06/08/2021			10/09/2021			17/09/2021			29/10/2021			22/11/2021			14/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												22/10/2020			03/11/2020			08/12/2020			13/01/2021			02/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			06/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			01/09/2021			29/09/2021			04/11/2021			07/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver												22			10			3			0			6			1			15			15			14			15			1			3			0			2			1


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												01/10/2020			23/10/2020			03/12/2020			20/01/2021			26/01/2021			01/03/2021			18/03/2021			13/04/2021			21/05/2021			23/06/2021			20/07/2021			24/08/2021			04/10/2021			04/11/2021			03/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												22/10/2020			05/11/2020			14/12/2020			20/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			6			4			2			8			8			3			5			6			6			6			6			6			4			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												6			4			2			8			8			3			5			6			6			6			6			6			4			4			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			5			3			2			5			6			3			5			5			5			2			5			4			4			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												5			3			2			5			6			3			5			5			4			2			5			4			4			3			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			8			9			16			7			2			4			10			4			5			8			5			3			3			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												8			9			16			7			2			4			10			4			5			8			5			3			3			6			5


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			1			4			7			8			2			6			11			4			14			22			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												0			1			4			7			8			2			6			11			4			14			22			0			7			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			29			61			55			33			35			41			28			25			34			67			31			48			62			46			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												15			18			17			15			9			19			16			11			30			35			8			11			46			20			30


						Persona Técnica Judicial 2												9			28			33			9			16			18			9			14			4			32			23			37			16			26			41


						Coordinador(a) Judicial												5			15			5			9			10			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			53			135			82			82			64			60			48			51			63			101			66			62			76			84			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												53			135			82			82			64			60			48			51			63			101			66			62			76			84			62


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			59			136			72			82			50			60			49			44			58			100			64			68			65			85			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												59			136			72			82			50			60			49			44			58			100			64			68			65			85			65


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			8			0			29			4			0			0			11			5			0			12			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												0			8			0			29			4			0			0			11			5			0			12			0			11			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			12			16			9			21			9			5			7			5			12			10			11			24			8			14			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												12			16			9			21			9			5			7			5			10			10			11			10			8			14			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			0			2			0			0			14			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			9			15			11			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1												9			15			11			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Tilarán


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			74			66			<=			X			<=			74			<			66			0			0			0			45			88			65			48			65			76			77			79			72			75			59			73			61			83			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			0			0			0			15			13			14			11			18			19			19			31			15			13			11			14			14			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			9			8			<=			X			<=			9			<			8			0			0			0			1			8			9			11			15			10			9			7			8			10			4			6			13			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			0			0			0			9			15			5			7			12			13			16			10			16			15			10			18			8			24			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			24			22			<=			X			<=			24			<			22			0			0			0			18			44			18			17			17			24			27			22			16			27			24			30			16			34			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			7			6			<=			X			<=			7			<			6			0			0			0			2			8			19			2			3			10			6			9			17			10			10			5			10			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			62			62			<=			X			<=			69			>			69			0			0			0			67			92			49			33			68			69			49			55			91			88			59			77			69			84			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			0			0			0			15			12			4			3			9			15			12			16			11			20			12			9			12			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			11			9			7			0			10			12			4			10			16			9			4			16			13			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			14			14			<=			X			<=			16			>			16			0			0			0			20			29			11			4			14			11			9			4			19			21			17			21			4			24			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			22			22			<=			X			<=			24			>			24			0			0			0			13			34			19			22			22			22			15			20			24			33			15			24			31			29			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			0			0			0			8			8			8			4			13			7			6			5			14			4			11			6			9			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			2			3			0			7			1			0			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1422			1280			<=			X			<=			1422			<			1280			0			0			0			1416			1408			1424			1439			1436			1445			1476			1505			1514			1508			1500			1473			1465			1467			1441			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1150			1035			<=			X			<=			1150			<			1035			0			0			0			1092			1095			1105			1113			1122			1126			1133			1148			1152			1145			1144			1149			1151			1150			1150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			43			39			<=			X			<=			43			<			39			0			0			0			46			41			42			44			43			45			48			55			55			52			54			56			52			49			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			805			725			<=			X			<=			805			<			725			0			0			0			589			602			613			635			662			749			756			769			776			777			778			784			790			794			805			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			302			272			<=			X			<=			302			<			272			0			0			0			457			452			450			434			417			332			329			324			321			316			312			309			309			307			302			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			44			40			<=			X			<=			44			<			40			0			0			0			39			38			40			51			56			54			59			56			48			49			49			39			39			42			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			44			40			<=			X			<=			44			<			40			0			0			0			39			38			40			51			56			54			59			56			48			49			49			39			39			42			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			35			32			<=			X			<=			35			<			32			0			0			0			69			55			49			52			50			52			59			70			62			63			49			46			50			50			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			30			27			<=			X			<=			30			<			27			0			0			0			65			52			47			46			43			46			53			65			55			56			36			39			42			46			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			5			5			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			4			3			2			6			7			6			6			5			7			7			13			7			8			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			147			132			<=			X			<=			147			<			132			0			0			0			153			163			162			157			152			154			166			168			160			154			163			169			154			159			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			61			55			<=			X			<=			61			<			55			0			0			0			67			82			78			60			58			63			68			79			75			74			77			68			63			67			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			86			77			<=			X			<=			86			<			77			0			0			0			86			81			84			97			94			91			98			89			85			80			86			101			91			92			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			0			0			0			63			57			68			66			56			59			59			63			92			97			95			70			71			66			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			0			0			0			63			57			68			41			31			32			35			38			66			72			71			49			49			47			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			19			0			<=			X			=>			19			<			0			0			0			0			0			0			0			25			25			27			24			25			26			25			24			21			22			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			149 %			105 %			75 %			69 %			105 %			91 %			64 %			70 %			126 %			117 %			100 %			105 %			113 %			101 %			143 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			100 %			92 %			29 %			27 %			50 %			79 %			63 %			52 %			73 %			154 %			109 %			64 %			86 %			108 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			1100 %			113 %			78 %			0 %			67 %			120 %			44 %			143 %			200 %			90 %			100 %			267 %			100 %			63 %			85 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			222 %			193 %			220 %			57 %			117 %			85 %			56 %			40 %			119 %			140 %			170 %			117 %			50 %			100 %			217 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			72 %			77 %			106 %			129 %			129 %			92 %			56 %			91 %			150 %			122 %			63 %			80 %			194 %			85 %			175 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			400 %			100 %			42 %			200 %			433 %			70 %			100 %			56 %			82 %			40 %			110 %			120 %			90 %			200 %			120 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			653			588			669			621			882			1002			848			860			754			663			658			622			693			767			690			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			8			9			12			49			16			5			26			2			16			7			9			0			4			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			8			9			5			8			16			0			20			0			16			0			8			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			9			4			6			6			2			26			1			0			5			2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			1			0			12			1			0			5			23			2			8			7			2			0			0			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			6			0			0			49			6			0			0			2			8			6			9			0			4			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			28			16			49			16			23			42			69			78			81			41			53			64			97			48			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			9			16			49			16			14			42			43			71			81			27			53			48			25			28			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			1			0			0			9			23			21			37			0			3			8			39			20			0			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			2			11			7			16			8			40			38			4			19			50			28			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			28			0			0			9			22			34			69			78			9			41			38			64			97			48			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			103			74			63			44			30			44			23			19			42			49			46			41			43			33			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			22			9			35			36			22			20			37			29			38			62			63			15			6			13			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			-8			0			0			0			0			0			0			30			0			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			-8			2			3.6			6.4			5.4			1.8			0.6			2.2			1.6			3.2			4.2			0			3.6			0.2			0.2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			-8			1			0			9			8			6			1			7			3			1			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			-8			1			0			6			16			0			0			1			3			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			-8			6			12			2			1			2			1			2			0			0			10			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			-8			2			6			7			1			0			0			1			0			0			2			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			-8			0			0			8			1			1			1			0			2			15			1			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			<			71 %			0 %			0 %			0 %			75 %			81 %			86 %			62 %			49 %			87 %			83 %			74 %			86 %			75 %			67 %			77 %			39 %			72 %			89 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			28			27			27			24			29			28			30			38			27			33			25			31			22			28			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			28			27			27			24			29			28			30			38			27			33			25			31			22			28			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			21			22			23			17			18			25			26			29			23			24			17			24			13			21			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			21			22			23			17			18			25			26			29			23			24			17			24			13			21			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			140			94			<=			X			<=			140			<			94			0			0			0			47			37			67			19			14			20			27			8			25			20			32			26			31			29			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			39			26			<=			X			<=			39			<			26			0			0			0			13			8			18			3			5			3			9			1			9			4			10			10			10			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			25			17			<=			X			<=			25			<			17			0			0			0			9			6			5			1			1			6			4			1			3			1			3			3			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			60			40			<=			X			<=			60			<			40			0			0			0			15			8			9			6			4			5			2			0			5			4			9			0			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			10			7			<=			X			<=			10			<			7			0			0			0			8			9			16			7			2			4			10			4			5			8			5			3			3			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			0			0			0			2			6			19			2			2			2			2			2			3			3			5			10			6			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			23			16			<=			X			<=			23			<			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			5			5			<=			X			<=			7			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			3			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			4			5			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			8			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			3			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			168			56			<=			X			<=			168			<			56			0			0			0			53			72			68			77			79			77			97			98			169			114			94			49			21			20			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			63			21			<=			X			<=			63			<			21			0			0			0			23			50			15			44			32			42			32			34			74			8			35			6			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			1			1			13			5			2			12			10			7			11			9			16			3			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			1			0			1			1			5			12			18			5			17			5			0			18			11			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			22			10			3			0			6			1			15			15			14			15			1			3			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			42			0			<=			X			<=			42			<			14			0			0			0			6			11			36			27			34			10			22			37			53			77			42			19			6			17			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			18			18			<=			X			<=			14			<			14			0			0			0			29			9			14			22			28			24			21			19			14			30			46			16			23			9			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			5			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			4			7			10			3			7			10			6			4			4			4			7			8			9			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			7			<			7			0			0			0			24			1			0			10			10			9			4			0			3			8			14			1			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			1			4			7			8			2			6			11			4			14			22			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			0			0			0			1			0			0			2			3			3			5			4			3			4			3			7			7			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			72.4%			61.6%			73.2%			55.2%			109.1%			79.3%			68.3%			59.6%			75.5%			66.9%			72.5%			73.1%			89.9%			91.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			73.7%			61.0%			70.8%			54.8%			89.4%			80.7%			70.3%			61.6%			78.0%			65.7%			55.9%			76.7%			82.1%			83.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			61.5%			56.6%			54.1%			49.7%			124.0%			71.1%			56.6%			50.5%			65.3%			62.7%			82.8%			53.8%			82.4%			90.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			252.1%			152.9%			362.0%			158.8%			193.1%			188.2%			229.4%			214.5%			218.5%			193.3%			175.0%			308.1%			317.6%			203.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			0			0			0			36			60			34			40			39			36			37			44			46			43			40			58			36			47			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			0			0			0			36			60			34			40			39			36			37			41			36			43			40			37			36			37			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			0			0			0			5			24			6			14			7			12			11			16			10			15			6			9			8			6			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			10			4			7			1			5			9			10			11			4			8			8			8			10			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			4			10			5			0			4			6			6			4			9			6			6			9			0			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			0			0			0			12			16			9			21			9			5			7			5			10			10			11			10			8			14			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			0			0			0			5			6			7			4			14			4			3			5			3			4			9			1			10			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			168.4%			105.0%			190.0%			120.4%			111.2%			114.3%			135.9%			135.3%			120.7%			117.6%			170.6%			105.9%			138.2%			126.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			168.4%			105.0%			190.0%			120.4%			111.2%			114.3%			126.6%			105.9%			120.7%			117.6%			108.8%			105.9%			108.8%			126.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			95 %			98 %			98 %			111 %			88 %			96 %			103 %			91 %			ERROR:#REF!			96 %			99 %			102 %			94 %			101 %			103 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			95 %			98 %			98 %			111 %			88 %			96 %			103 %			91 %			97 %			96 %			99 %			102 %			94 %			101 %			103 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			395			620			447			441			489			520			671			511			405			610			519			471			530			682			389			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			417			633			456			399			554			541			649			561			418			633			523			460			561			673			379			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			210			<=			X			<=			90			<			90			0			0			0			28			39			22			180			95			77			18			124			11			22			151			2			23			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			<=			90			<			90			0			0			0			28			39			22			180			95			77			18			124			11			22			151			2			23			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			90			120			<=			X			<=			90			>			120			0			0			0			179			202			136			195			215			229			220			131			168			194			147			170			150			157			170			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			25			24			1			76			92			62			10			31			35			23			12			21			16			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			106			108			108			134			138			155			59			65			48			67			61			58			45			33			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			-6			7			6			15			14			16			0			7			4			5			3			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			-8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			33			55			49			55			14			118			141			107			135			167			198			190			223			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			33			55			49			55			14			118			141			107			135			167			198			190			223			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			9			15			11			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			9			15			11			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			10			0			0			21			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			10			0			0			21			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			125 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo













































































































































cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			15			9			13			23			8			68


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			22%			13%			19%			34%			12%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			13.0			8.5			20.1			3.4			1.9			47


									26			17			40			7			4			94


									39			25			60			10			6			140


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			140			94			<=			X			<=			140			<			94


						Cantidad de audiciencia al mes  			47





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									1166			97			3			3			11.25			7.5			18.75


						TR									178			15			0			1


						FC									160			13			0			1


						VD									202			17			1			1


						LAB									889			74			2			2











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











Cálculo





												5 %











			Juzgado Contravencional de Tilarán						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


			Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			14.0			2.0			0.0			ERROR:#REF!			10.0			ERROR:#REF!


						Máximo			14.7			2.1			- 0			ERROR:#REF!			10.5			ERROR:#REF!


						Mínimo			13.3			1.9			- 0			ERROR:#REF!			9.5			ERROR:#REF!


			Violencia Doméstica						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			19.0			0.0			4.0			ERROR:#REF!			23.0			ERROR:#REF!


						Máximo			20.0			0.0			4.2			ERROR:#REF!			24.2			ERROR:#REF!


						Mínimo			18.0			0.0			3.8			ERROR:#REF!			21.8			ERROR:#REF!


			Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			16.0			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.0			ERROR:#REF!


						Máximo			16.8			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.8			ERROR:#REF!


						Mínimo			15.2			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			14.2			ERROR:#REF!


			Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			6.00			- 0			0.0			2.0			7.0			ERROR:#REF!


						Máximo			6.30			- 0			0.0			2.1			7.4			ERROR:#REF!


						Mínimo			5.69			- 0			0.0			1.9			6.6			ERROR:#REF!





			Tránsito						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			9.0			- 0			0.0			ERROR:#REF!			9.0			ERROR:#REF!


						Máximo			9.45			- 0			- 0			ERROR:#REF!			9.45			ERROR:#REF!


						Mínimo			8.53			- 0			- 0			ERROR:#REF!			8.53			ERROR:#REF!





						ES POR LA ENTRADA 2019


						TILARÁN


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			6			9 %			3			6						0.16


						Violencia Doméstica			19			30 %			10			20						0.50


						Contravenciones			16			25 %			9			17						0.43


						Pensiones Alimentarias			14			22 %			7			15						0.37


						Tránsito			9			14 %			5			10


									64			100 %			34			68


												0			1.6


						0.09375									limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			6.8%			0.0			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			40.8%			0.0			1


						Contravenciones			7			47.6%			0.0			2						CJ 			7			21			49


						Pensiones Alimentarias			3			20.4%			0.0			1									37			111			259


															15			15














image56.emf
RE_ Juzgado  Contravencional de Abangares- Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión con competencia en Pensión Alimentaria.msg


RE_ Juzgado Contravencional de Abangares- Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gesti�n con competencia en Pensi�n Alimentaria.msg
RE: Juzgado Contravencional de Abangares- Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión con competencia en Pensión Alimentaria
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		Priscilla Masís Alpízar
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		Juzgado Contravencional de Abangares; Kerling Vargas Medina

		Cc

		Diego Arias Rivera; Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ; Lucía Víquez Solano; Johanny Rivas Jarquin; Administración Regional de Liberia
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Buenas tardes. Para conocimiento copio a la Licenciada Kerling Vargas. 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 







 



De: Priscilla Masís Alpízar 
Enviado el: martes, 11 de enero de 2022 14:21
Para: Juzgado Contravencional de Abangares <aba-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>; Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ <centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Johanny Rivas Jarquin <jrivas@Poder-Judicial.go.cr>; Administración Regional de Liberia <lib-admregional@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Juzgado Contravencional de Abangares- Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión con competencia en Pensión Alimentaria



 



Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. Abangares DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Sep-20			Oct-20			Nov-21			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												21			22			20			13			20			20			20			22			20			22			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									9			7			6.5			2			0			0			2			0			1			0			1			1			2			0			2


			Téc. Jud. 2									5.5			5			5			1			0			1			0			0			1			0			1			2			1			2			0


			Téc. Jud. 3									6			5			3			3			0			0			0			0			1			0			1			6			1			0			0


			Persona Coordinadora									8			4			4			2			0			1			0			0			1			0			1			1			1			4			0


			Persona Juzgadora 1									2.5			2.5			3			1			0			0			0			0			1			0			1			1			1			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									12			15			13.5			11			20			20			18			22			19			22			20			20			19			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									15.5			17			15			12			20			19			20			22			19			22			20			19			20			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									15			17			17			10			20			20			20			22			19			22			20			15			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									13			18			16			11			20			19			20			22			19			22			20			20			20			17			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									18.5			19.5			17			12			20			20			20			22			19			22			20			20			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1												0			6			0.5			1			1			3			2			6			1			3.5			1			1.5			2.5			3.5


			Téc. Jud. 2												0			2			1.5			1			1			3			2			4			0			1			1			2.5			5.5			2


			Téc. Jud. 3												0			0			1.5			5.5			3.5			3			3			6.5			3.5			7.5			2			5.5			4.5			3.5


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			180			225			134			159			289			289			236			307			217			319			260			289			268			287			245.1			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			233			255			202			163			289			274			266			307			239			330			289			274			272			222			292.2			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			225			255			255			133			237			260			266			296			211			290			215			202			237			264			275.1			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			26			36			32			22			40			38			40			44			38			44			40			40			40			34			42.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			30			32			28			19			32			32			32			36			31			36			32			32			32			34			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			600			802			634			640			783			877			749			647			675			529			438			505			536			765			798


			4			Fecha del día de hoy			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			24/05/2021			05/07/2021			23/08/2021			23/08/2021			04/10/2021			04/10/2021			04/10/2021			25/10/2021			25/10/2021			22/11/2021			22/11/2021			03/12/2021			17/12/2021			17/12/2021			21/03/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			07/10/2020			03/11/2020			11/11/2020			13/01/2021			11/02/2021			09/03/2021			05/04/2021			10/05/2021			01/06/2021			12/07/2021			04/08/2021			10/09/2021			06/10/2021			09/11/2021			10/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			14/10/2020			27/10/2020			08/11/2020			04/01/2021			08/02/2021			11/02/2021			10/03/2021			06/04/2021			13/05/2021			13/05/2021			06/07/2021			02/09/2021			20/09/2021			26/10/2021			30/11/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			23			27			35			48			11			26			25			28			18			37			48			29			49			42			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			19			25			34			47			11			26			24			27			12			34			44			24			43			34			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			492			535			518			366			314			328			410			311			343			281			198			331			411			496			436			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			228			282			263			177			154			185			140			140			178			226			185			170			158			255			218			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			264			253			255			187			158			143			186			167			155			55			13			159			243			221			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			1			1			0			42			2			5			0			0			1			5			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			0			0			0			1			1			0			42			2			5			0			0			1			5			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			664			771			623			477			855			860			807			954			705			983			803			804			817			807			854			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			180			225			134			159			289			289			236			307			217			319			260			289			268			287			245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			233			255			202			163			289			274			266			307			239			330			289			274			272			222			292			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			225			255			255			133			237			260			266			296			211			290			215			202			237			264			275			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			26			36			32			22			40			38			40			44			38			44			40			40			40			34			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			54			64			95			35			33			40			49			24			42			51			76			89			75			60			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			42			56			47			29			16			17			36			24			23			30			64			64			41			41			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			12			8			48			6			17			23			13			0			19			21			12			25			34			19			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			30			32			28			19			32			32			32			36			31			36			32			32			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			30			32			28			19			32			32			32			36			31			36			32			32			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			78			756			83			37			52			40			42			38			39			35			34			63			65			77			58


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			2			1			1			0			1			1			2			2			13			3			0			1			11			1			10


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral			18			19			19			19			20			20			21			102			95			98			98			108			106			51			104


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			81			77			76			84			76			82			85			87			102			95			98			99			108			106			106


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			4			9			2			8			4			3			4			5			5			1			9			4			3			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			0			0			13			0			0			1			0			5			1			1


			4			Legajos de Ejecucion Creados			2			1			0			0			1			0			1			0			1			1			0			1			0			1			2


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			6			5			1			10			2			1			2			2			13			3			1			1			11			5			10


			7			Circulante Final			77			78			84			76			83			85			87			102			95			98			99			108			106			106			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			75			76			82			73			80			83			85			100			92			95			96			105			103			103			101


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			18			19			19			19			20			20			21			102			95			98			98			108			106			51			104


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			14/10/2020			13/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			01/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			10/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			06/10/2020			06/10/2020			06/10/2020			06/10/2020			06/10/2020			06/10/2020			06/10/2020			03/11/2020			10/03/2021			10/03/2021			10/03/2021			31/05/2021			31/05/2021			05/10/2021			05/10/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			14/06/2021			22/06/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			21/10/2020			27/10/20			09/12/20			04/01/2021			11/02/2021			11/02/2021			10/03/2021			06/04/2021			13/05/2021			13/05/2021			13/07/2021			03/09/2021			20/09/2021			27/10/2021			30/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			14/10/2020			16/11/20			16/12/20			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			15			7			3			9			6			9			13			12			18			6			17			6			11			9			6


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			2			3			3			2			1			3			2			2			2			6			7			2			4			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			3			3			2			1			3			2			2			2			6			7			1			4			4			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				1			0			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			2			2			2			1			3			1			2			1			6			7			1			2			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			2			2			1			3			1			2			1			6			7			1			2			4			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			1			1			0			0			0			1			0			1			0			0			1			14			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			1			0			0			0			1			0			1			0			0			1			14			10			8


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			6			6			6			7			6			12			9			6			6			9			4			2			5			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			6			6			7			6			12			9			6			6			9			4			2			5			3			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			76			98			93			32			49			33			29			38			39			35			32			47			58			65			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			15			28			24			12			0			2			10			6			17			6			12			11			15			17			14


						Persona Técnica Judicial 2			44			37			38			9			15			7			7			14			8			2			1			15			20			21			13


						Persona Técnica Judicial 3			17			33			31			11			34			24			12			18			14			27			19			21			23			27			27


						Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			138			98			83			32			49			33			42			48			39			35			28			63			33			97			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			138			98			83			32			49			33			42			48			39			35			28			63			33			97			52


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			32			5			0


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			138			98			83			34			38			39			42			48			39			35			34			63			56			97			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			138			98			83			34			38			39			42			48			39			35			34			63			56			97			52


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			12			5			0


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			3			6			9			2			2			3			10			5			9			5			2			12			7			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			6			9			2			2			3			10			5			8			5			2			12			4			9			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																											1												3


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			114			124			118			124			95			117			133			109			122			140			192			172			138			144			154


			2			Cantidad de Casos Entrados			16			10			9			4			20			17			13			21			21			56			6			8			11			14			31


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			5			14			4			33			0			1			37			8			3			5			26			42			5			5			25


			5			Circulante al finalizar el mes			125			120			124			94			117			132			104			120			134			191			171			137			144			153			157			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			11			5			5			2			4			4			4			0			2			47			31			5			9			14			5


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			114			115			119			92			113			128			100			120			132			144			140			132			135			139			152


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			08/04/2021			12/05/2021			16/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			10/06/2021			22/06/2021			30/07/2021			31/08/2021			11/10/2021			05/10/2021			23/11/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/05/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			0			34			0			0			0			0			0			0			6			8			2			2			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			34			0			0			0			0			0			0			6			8			2			2			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																													16


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			0			34			0			0			0			0			0			0			5			3			2			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			34			0			0			0			0			0			0			5			3			2			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																													16


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			5			6			1			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			5			6			1			21


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			1			44			0			7			6			11			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			44			0			7			6			11			23


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			130			89			112			62			60			105			65			49			33			60			40			47			31			37			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			44			37			44			21			15			6			8			12			16			30			10			22			9			15			38


						Persona Técnica Judicial 2			61			27			48			15			25			21			19			20			8			7			3			19			8			10			70


						Persona Técnica Judicial 3			25			25			20			26			20			78			4			17			9			23			27			6			14			4			15


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			34			0			0			0			0			0			0			8			8


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			129			89			281			62			63			54			29			44			33			60			59			50			48			62			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			129			89			281			62			63			54			29			44			33			60			59			50			26			33			97


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			22			29			0


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			129			89			281			68			63			54			29			44			33			60			55			86			47			62			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			129			89			281			68			63			54			29			44			33			60			55			86			40			33			97


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			7			29			0


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			14			23			13			16			1			0			1			1			6			6			34			35			14			9			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			23			13			10			1			0			1			1			6			6			34			35			12			8			36


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			2			1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			95			83			98			115			107			135			136			115			126			129			118			129			121			143			133


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			29			22			18			27			1			31			20			22			13			19			8			34			19			12


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			1			0			0			1			0			0			2			0			0			0			0			3			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			12			4			22			26			0			0			52			11			19			24			8			16			15			29			30


			5			Circulante al finalizar el mes			83			109			115			107			135			136			115			126			129			118			129			121			143			133			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			83			109			115			107			135			136			115			126			129			118			129			121			143			133			116


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/10/2020			03/11/2020			11/11/2020			13/01/2021			17/02/2021			09/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			04/08/2021			10/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			14/10/2020			16/11/2020			02/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			27/04/2021			17/06/2021			25/06/2021			17/08/2021			09/09/2021			09/09/2021			19/10/2021			19/10/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			23/06/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			4			0			02/01/1900			1			13			3			2			6			3			9			1			3			6			11


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			23/10/2020			29/10/2020			16/12/2020			08/01/2021			09/02/2021			08/03/2021			12/04/2021			13/05/2021			31/05/2021			14/06/2021			15/07/2021			09/09/2021			28/09/2021			05/11/2021			01/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			8			10			9			3			4			7			7			7			8			8			12			7			20			14			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			10			9			3			4			7			7			7			8			8			12			7			20			11			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			3			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			6			9			9			2			4			7			7			6			4			7			10			7			16			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			9			9			2			4			7			7			6			4			7			10			7			16			6			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			3			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			1			0			1			0			0			0			1			4			1			2			0			19			8			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			0			1			0			0			0			1			4			1			2			0			19			8			20


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			3			0			0			0			0			1			9			11			0			3			19			13			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			3			0			0			0			0			1			9			11			0


: Priscilla Masís Alpízar:
Indicación CJ Vía Teams el 10/09/21			3			19			13			27


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			28			83			61			36			68			65			43			83			82			74			53			101			116			111			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			11			35			38			18			28			24			19			31			41			25			26			23			37			33			21


						Persona Técnica Judicial 2			8			23			20			11			24			19			15			45			24			21			1			56			50			49			39


						Persona Técnica Judicial 3			9			25			3			7			15			22			9			7			17			28			26			22			24			27			18


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			5			2			3


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			24			83			96			36			67			65			51			38			82			74			74			116			87			91			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			83			96			36			67			65			51			38			82			74			74			116			87			91			48


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			63			24			0


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			24			83			96			47			47			53			12			68			82			74			74			116			63			91			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			83			96			47			47			53			12			68			82			74			74			116			63			91			48


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			70			24			0


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			7			10			29			2			13			27			21			4			21			24			16			14			31			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			5			6			2			5			6			8			4			3			3			7			6			6			4			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			5			23			0			8			21			13			0			18			21			9			8			25			18			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			117			110			109			118			111			108			104			112			127			142			176			218			732			762			789


			2			Cantidad de Casos Entrados			6			12			12			15			11			7			14			14			16			23			17			15			14			17			14


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			2			1			4			5			8			4			5			1			18			37			545			30			15			5


			4			Cantidad de Casos Terminados			15			15			4			26			19			18			10			4			2			7			12			4			13			6			10


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			535			526			513			484			1			450			458			449			449			0			42			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			1493			965			1005			1004			1045			1071			650			676			711			775			304			1343			1405			1455			1468			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			101			100			109			101			101			98			106			121			134			167			210			722			753			779			788


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			851			863			894			901			942			968			538			549			569			599			86			568			601			628			633


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			541			2			2			2			2			5			6			6			8			9			8			53			51			48			47


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			14/10/2020			13/11/2020			08/12/2020			13/01/2021			11/02/2021			19/03/2021			05/04/2021			10/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			10/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			09/11/2021			13/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			05/06/2020			05/06/2020			15/07/2020			30/06/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			24/06/2021			27/09/2021			03/09/2021			18/10/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			6			7			7			6			12			16			32			9			22			22			33			18			12			15			11


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			14/10/2020			02/11/2020			08/11/2020			08/01/2021			08/02/2021			03/03/2021			44267			15/04/2021			17/05/2021			30/06/2021			06/07/2021			02/09/2021			28/09/2021			26/10/2021			01/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			7			9			18			4			2			10			10			15			7			13			16			10			20			19			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			9			18			4			2			10			10			15			7			13			16			10			20			19			22


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			9			18			4			2			10			10			15			7			13			16			10			20			19			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			9			18			4			2			10			10			15			7			13			16			10			20			19			22


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																													10


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			1			0			18			0			1			0			2			1			0			0			0			2			32			14			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			18			0			1			0			2			1			0			0			0			2			32			14			14


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			33			31			11			28			8			27			30			32			33			29			23			22			2			52			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			33			31			11			28			8			27			30			32			33			29			23			22			2			52			41


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			334			410			460			268			232			296			356			437			269			225			201			265			379			433			289			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			334			410			460			268			232			296			356			437			269			225			201			265			379			372			243


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			61			46


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			334			410			460			285			229			296			370			437			269			225			267			294			368			403			289			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			334			410			460			285			229			296			370			437			269			225			267			294			215			342			243


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			153			61			46


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			2			0			2			0			2


			26			Cantidad de apremios resueltos			142			133			122			183			107			178			124			112			89			111			100			94			92			126			123


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			46			48			59			62			20			21			8			19			24			36			38			35			31			29			34


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			20/10/2020			16/11/2020			14/12/2020			12/01/2021			12/02/2021			16/03/2021			13/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			09/07/2021			16/08/2021			09/09/2021			07/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			19/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			16/02/2021			19/03/2021			13/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			10/08/2021			14/09/2021			07/10/2021			10/11/2021			02/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			30/09/2020			03/11/2020			03/11/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			28/12/2020			10/03/2021						06/10/2021			04/11/2021			04/11/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			353			410			345			268			223			338			299			246			272			225			201			253			345			408			289			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			136			158			127			115			83			133			81			80			84			136			115			101			72			154			127


						Persona Técnica Judicial 2			115			134			130			115			71			89			116			65			91			21			7			55			152			117			64


						Persona Técnica Judicial 3			102			118			88			38			69			116			94			100			94			68			79			96			121			137			97


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			8			1			3			0			0			1			0			0			1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			24			12			34			5			14			8			8			12			6			12			16			25			16			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			9			12			5			5			6			8			12			6			12			13			8			14			11			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			12			3			22			0			9			2			0			0			0			0			3			17			2			0			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			168			184			183			200			185			204			219			184			207			219			217			217			207			208			214


			2			Cantidad de Casos Entrados			18			13			17			14			31			14			19			36			19			26			20			14			13			23			16


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			2			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			5			2			3			1			4			3			1			3			8			2			6			2			0			7			2


			5			Cantidad de Casos Terminados			7			10			2			30			16			1			56			17			15			30			26			28			12			24			31


			6			Circulante al Finallizar			184			189			201			185			204			220			184			207			219			217			217			207			208			214			201			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			183			188			200			185			204			220			184			198			210			208			208			198			199			205			192


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			66			63			60			103			105			106			85			98			101			0			110			9			94			100			95


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			17/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			05/06/2021			26/06/2021			17/08/2021			14/09/2021			05/10/2021			05/10/2021			05/10/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			11/11/2020			02/12/2020			20/01/2021			20/01/2021			03/03/2021			21/04/2021			05/05/2021			02/06/2021			28/07/2021			01/09/2021			15/09/2021			11/10/2021			17/12/2021			17/12/2021			17/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			13/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			10/06/2021			01/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			14/10/2020			16/11/2020			16/12/2020			31/01/2021			17/02/2021			19/03/2021			14/04/2021			17/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			5			5			5			5			4			6			6			4			1			10			7			3			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			5			5			5			4			6			6			4			1			10			7			3			3			3			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			5			5			5			4			6			6			4			0			8			6			3			3			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			5			5			5			4			6			6			4			0			8			6			3			3			2			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			0			5			0			0			0			0			0			1			2			1			0			12			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			0			5			0			0			0			0			0			1			2			1			0			12			11			9


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			1			0			0			3			4			0			0			22			37			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			1			0			0			3			4			0			0			22			37			24


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			90			76			56			52			80			43			59			43			64			49			32			50			48			72			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			22			24			30			11			28			20			22			11			20			29			22			13			25			36			18


						Persona Técnica Judicial 2			36			32			19			37			23			7			29			23			24			4			1			14			13			24			8


						Persona Técnica Judicial 3			32			20			7			3			29			16			8			8			18			16			9			23			10			12			9


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			1			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			78			76			74			90			80			43			55			60			64			49			32			52			46			65			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			78			76			74			90			80			43			55			60			64			49			32			52			46			65			43


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			12			7			0


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			78			76			74			90			74			43			55			60			64			49			28			65			34			78			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			78			76			74			90			74			43			55			60			64			49			28			65			34			78			43


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			12			7			0


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			6			13			10			10			3			2			9			2			0			4			8			3			7			9			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			13			7			10			3			2			9			2			0			4			8			3			5			9			19


						Persona Juzgadora 2									3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			1			0			0			4			0			0			0			7			0			10			0			4			0			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			4			0			0			0			7			0			10			0			4			0			7			1
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Abangares


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			81			73			<=			X			<=			81			<			73			50			75			74			58			110			54			87			119			93			145			107			604			114			101			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			19			17			<=			X			<=			19			<			17			8			14			13			19			16			15			18			19			17			41			54			560			44			32			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			22			20			<=			X			<=			22			<			20			1			30			22			18			28			1			31			22			22			13			19			8			37			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			14			13			<=			X			<=			14			<			13			16			10			10			4			22			17			13			21			21			57			6			8			11			15			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			20			18			<=			X			<=			20			<			18			23			15			20			15			35			17			21			40			27			28			26			18			13			30			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			2			6			9			2			9			4			4			17			6			6			2			10			9			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			69			69			<=			X			<=			1276			>			1276			45			583			559			638			521			22			607			500			501			518			73			133			56			69			106			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			15			550			530			539			503			19			460			462			451			456			12			46			13			6			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			18			18			<=			X			<=			20			>			20			12			4			22			26			0			0			52			11			19			24			8			16			15			29			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			5			14			4			33			0			1			37			8			3			5			26			42			5			5			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			7			10			2			30			16			1			56			17			15			30			26			28			12			24			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			6			5			1			10			2			1			2			2			13			3			1			1			11			5			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1263			1200			<=			X			<=			1263			<			1200			2043			1540			1605			1585			1706			1768			1244			1420			1472			1485			1116			2021			2194			2200			2233			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			798			758			<=			X			<=			798			<			758			1493			965			1005			1004			1045			1071			650			676			711			775			304			1343			1405			1455			1468			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			118			112			<=			X			<=			118			<			112			101			100			109			101			101			98			106			121			134			167			210			722			753			779			788			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			633			601			<=			X			<=			633			<			601			851			863			894			901			942			968			538			549			569			599			86			568			601			628			633			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			47			45			<=			X			<=			47			<			45			541			2			2			2			2			5			6			6			8			9			8			53			51			48			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			83			109			115			107			135			136			115			126			129			118			129			121			143			133			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			<=			0			<			0			83			109			115			107			135			136			115			126			129			118			129			121			143			133			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			160			152			<=			X			<=			160			<			152			125			120			124			94			117			132			104			120			134			191			171			137			144			153			157			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			159			151			<=			X			<=			159			<			151			11			5			5			2			4			4			4			0			2			47			31			5			9			14			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			114			115			119			92			113			128			100			120			132			144			140			132			135			139			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			201			191			<=			X			<=			201			<			191			249			251			260			288			309			326			269			296			311			208			318			207			293			305			287			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			106			101			<=			X			<=			106			<			101			183			188			200			185			204			220			184			198			210			208			208			198			199			205			192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			95			90			<=			X			<=			95			<			90			66			63			60			103			105			106			85			98			101			0			110			9			94			100			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			104			99			<=			X			<=			104			<			99			93			95			101			92			100			103			106			202			187			193			194			213			209			154			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			54			51			<=			X			<=			54			<			51			75			76			82			73			80			83			85			100			92			95			96			105			103			103			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			50			48			<=			X			=>			50			<			48			18			19			19			19			20			20			21			102			95			98			98			108			106			51			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			90 %			777 %			755 %			1100 %			474 %			41 %			698 %			420 %			539 %			357 %			68 %			22 %			49 %			68 %			119 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			188 %			3929 %			4077 %			2837 %			3144 %			127 %			2556 %			2432 %			2653 %			1112 %			22 %			8 %			30 %			19 %			53 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			1200 %			13 %			100 %			144 %			0 %			0 %			168 %			50 %			86 %			185 %			42 %			200 %			41 %			153 %			231 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			31 %			140 %			40 %			825 %			0 %			6 %			285 %			38 %			14 %			9 %			433 %			525 %			45 %			33 %			81 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			30 %			67 %			10 %			200 %			46 %			6 %			267 %			43 %			56 %			107 %			100 %			156 %			92 %			80 %			172 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			300 %			83 %			11 %			500 %			22 %			25 %			50 %			12 %			217 %			50 %			50 %			10 %			122 %			100 %			125 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	600			802			634			640			783			877			749			647			675			529			438			505			536			765			798			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			7			13			35			0			6			10			9			7			16			0			13			4			7			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			3			8			0			6			0			9			7			0			0			7			0			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			7			13			35			0			0			10			0			0			0			0			13			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			2			0			0			0			2			4			6			5			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			3			0			0			0			0			0			0			16			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			131			164			154			197			134			164			190			195			171			196			232			106			135			68			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			131			164			154			197			51			81			107			140			171			196			232			82			16			68			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			14			0			0			0			0			20			0			17			0			5			34			22			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			7			20			18			14			2			36			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			2			0			0			12			16			0			0			8			36			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			8			41			71			99			134			164			190			195			99			124			160			106			135			36			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			222			231			250			222			229			199			173			161			130			133			97			80			65			37			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			20			38			9			9			36			35			41			35			60			42			12			23			15			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			3			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			83 %			93 %			97 %			98 %			100 %			100 %			96 %			96 %			67 %			92 %			92 %			83 %			88 %			81 %			110 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											23			27			35			48			11			26			25			28			18			37			48			30			49			43			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											23			27			35			48			11			26			25			28			18			37			48			29			49			39			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			4			16


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											18			25			34			47			10			24			22			26			12			34			44			22			43			36			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											18			25			34			47			10			24			22			26			12			34			44			22			43			30			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			33


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			186			124			<=			X			<=			186			<			124			4			3			7			1			0			0			2			1			7			3			4			7			65			40			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			39			26			<=			X			<=			39			<			26			0			1			1			0			0			0			1			0			1			0			0			1			14			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			27			18			<=			X			<=			27			<			18			2			1			0			1			0			0			0			1			4			1			2			0			19			8			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			111			74			<=			X			<=			111			<			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			5			6			1			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			2			0			5			0			0			0			0			0			1			2			1			0			12			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			1			1			0			0			0			1			0			1			0			0			1			14			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			4			2.5			<=			X			<=			3.5			<			3																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			174			58			<=			X			<=			174			<			58			23			18			10			17			19			38			48			23			47			33			59			25			26			30			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			101			34			<=			X			<=			101			<			34			6			7			7			6			12			16			32			9			22			22			33			18			12			15			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			2			4			0			2			1			13			3			2			6			3			9			1			3			6			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			48			16			<=			X			<=			48			<			16			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			15			7			3			9			6			9			13			12			18			6			17			6			11			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			24			17			<=			X			<=			24			<			17			39			37			20			35			14			40			39			39			52			97			27			34			54			116			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			33			31			11			28			8			27			30			32			33			29			23			22			2			52			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			13			10			<=			X			<=			13			<			10			0			0			3			0			0			0			0			1			9			11			0			3			19			13			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			44			0			7			6			11			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			1			0			0			3			4			0			0			22			37			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			6			6			6			7			6			12			9			6			6			9			4			2			5			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			94.3%			56.2%			67.9%			61.3%			48.1%			69.5%			45.1%			44.6%			49.9%			55.1%			44.6%			61.9%			73.2%			85.9%			69.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			126.7%			125.3%			196.0%			111.1%			53.4%			64.1%			59.4%			45.6%			82.2%			70.9%			71.1%			58.9%			59.0%			89.0%			88.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			113.5%			99.2%			126.1%			114.8%			54.7%			52.3%			70.0%			54.4%			64.7%			16.7%			4.5%			58.1%			89.5%			99.4%			66.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			82.2%			86.7%			58.4%			64.0%			70.4%			98.4%			47.8%			50.7%			72.1%			55.8%			74.6%			83.1%			80.9%			78.5%			60.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			4.5%			2.5%			0.0%			105.0%			4.5%			13.2%			0.0%			0.0%			2.5%			12.5%			29.4%			28.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			54			64			95			35			33			40			49			24			42			51			76			89			75			60			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			42			56			47			29			16			17			36			24			23			30			64			64			41			41			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			12			9			12			5			5			6			8			12			6			12			13			8			14			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			7			5			6			2			5			6			8			4			3			3			7			6			6			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			14			23			13			10			1			0			1			1			6			6			34			35			12			8			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			6			13			7			10			3			2			9			2			0			4			8			3			5			9			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			3			6			9			2			2			3			10			5			8			5			2			12			4			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			<=			36			>			36			12			8			48			6			17			23			13			0			19			21			12			25			34			19			15


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>			0			12			3			22			0			9			2			0			0			0			0			3			17			2			0			2


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			5			23			0			8			21			13			0			18			21			9			8			25			18			11


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			2			1			2


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			3			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			180.3%			202.7%			345.2%			180.1%			101.9%			123.5%			151.3%			67.4%			136.5%			143.2%			197.6%			197.6%			126.6%			120.6%			223.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			140.2%			177.4%			170.8%			149.3%			49.4%			52.5%			111.2%			67.4%			74.8%			84.2%			197.6%			197.6%			126.6%			120.6%			223.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			107 %			92 %			99 %			95 %			105 %			100 %			100 %			116 %			114 %			71 %			97 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			107 %			92 %			99 %			95 %			105 %			100 %			100 %			116 %			114 %			71 %			97 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	703			756			994			524			451			485			508			657			487			443			458			624			408			641			483			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	703			756			994			488			491			491			533			627			487			443			394			546			571			658			483			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			262 %			104 %			100 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			254			126			46


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			97			121			46


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			2			0			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														142			133			122			183			107			178			124			112			89			111			100			94			92			126			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														46			48			59			62			20			21			8			19			24			36			38			35			31			29			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			-6			0			2			1			5			3			1			0			0			3			1			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			-5			0			0			0			1			0			1			0			0			0			7			0			6			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			14			13			43			16			51			81			107			140			171			196			160			44453			7			6			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			14			13			43			16			51			81			107			140			171			196			160			44453			7			6			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														1			0			0			4			0			0			0			7			0			10			0			4			0			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	1			0			0			4			0			0			0			7			0			10			0			4			0			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores:  1-Se realiza ajuste en fórmula de cálculo del indicador 12 audiencias pendientes de realización de la materia laboral, en razón de que tomaba datos en la hoja métrica del pendiente de la materia de tránsito. 2- Se realiza ajuste al indicador 14 pendiente de fallo de la materia tránsito en virtud de que la matriz tomaba dato de la hoja métricae pero del firmado de la materia de tránsito. 3- Se incorporan filas para reflejar colaboración de personal de apoyo. 4- Se ajusta fórmula para %rendimientos personal Técnico Judicial y Juzgador, se toma con base en promedio de hoja indicadores y no con base en la hoja métrica esto a partir de agosto. 6- Se incluye cuota de 2 asuntos diarios para la persona Coordinadora Judicial según informe de estructuras 1990-PLA-EV-2020.  Vigente a partir de 10/09/2021. Responsable: Priscilla Masís Alpízar.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 10/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			2			1			3			2			1			8


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			21%			15%			35%			20%			9%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			12.6			9.3			36.6			2.0			1.4			62


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			186			124			<=			X			<=			186			<			124


						Cantidad de audiciencia al mes  			62





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			19			16			15			18			19			17			41			54						44			32			19			2			0.1


						TR			18			28			1			31			22			22			13			19			8			37			19			13			1			0.0


						FC			4			22			17			13			21			21			57			6			8			11			15			31			3			0.1


						VD			15			35			17			21			40			27			28			26			18			13			30			18			2			0.1


						LAB			2			9			4			4			17			6			6			2			10			9			5			8			1			0.0


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			1613			143			4.8												11.25


						TR			333			30			1.0


						FC			782			70			2.3


						VD			34			3			0.1


						LAB			10			1			0.0











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. Bagaces DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Sep-20			Oct-20			Nov-21			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												21			22			21			13			20			20			20			20			19			22			19			20			21			21			22


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									7			4			4			1			3.5			8			0			1			3			0			0.28			0			2.5			0			0.28


			Téc. Jud. 2									8.5			4			6			1			3.5			8.5			3			1.5			3.87			1			1			1			0.5			1			6


			Téc. Jud. 3 (Notificadora)									8.6			5			4			2			2.5			7.5			0.3			3			0			7			0.282			0.5			1			0			1


			Téc. Jud. 4									7.5			4			5			1.5			4.1			9			0.3			1.5			1			0			1			1			0.5			0			1


			Persona Juzgadora 1									5			3			2			1.3			1.5			1.3			3.2			3			2.62			2			0			0			0.5			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									14			18			17			12			17			12			20			19			16			22			19			20			19			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									13			18			15			12			17			12			17			19			15			21			18			19			21			20			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3 (Notificadora)									12			17			17			11			18			13			20			17			19			15			19			20			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									14			18			16			12			16			11			20			19			18			22			18			19			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									16			19			19			12			19			19			17			17			16			20			19			20			21			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1												6			5			4			4			4			0			0			0			0			0			1			3			3			3


			Téc. Jud. 2												6			3			5			5			1			0			0			2			0			0			1			3			3			3


			Téc. Jud. 3 (Notificadora)												6			5			4			5			0			0			0			2			0			0			1			3			3			3


			Téc. Jud. 4												6			8			0			4			1			0			0			2			0			0			1			3			3			3


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			210			202			198			134			202			134			300			285			240			330			281			289			243			281			291.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			188			202			191			123			191			161			255			278			204			315			270			274			273			266			205.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3 (Notificadora)			11			231			186			187			198			119			206			188			296			255			262			225			281			207			198			209			208.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			203			202			149			173			193			154			296			278			247			330			270			274			273			281			280.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			26			31			31			19			30			30			27			28			27			32			31			32			33			34			35.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			5			5			5			5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			826			678			703			756			785			794			722			826			718			651			697			702			654			779			792


			4			Fecha del día de hoy			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			09/04/2021			28/04/2021			14/05/2021			11/06/2021			11/06/2021			01/10/2021			26/11/2021			26/11/2021			24/11/2021			16/11/2021			23/11/2021			14/12/2021			29/03/2022			19/04/2022			31/05/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			07/10/2020			07/10/2020			07/12/2020			07/01/2021			06/01/2021			25/01/2021			04/03/2021			06/04/2021			07/06/2021			16/06/2021			04/07/2021			28/07/2021			11/10/2021			05/11/2021			15/11/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/10/2020			08/10/2020			07/12/2020			07/12/2020			04/01/2021			17/01/2021			05/03/2021			05/04/2021			07/06/2021			24/06/2021			01/07/2021			08/07/2021			22/09/2021			06/10/2021			06/10/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/10/2020			07/11/2020			07/12/2020			07/01/2020			07/02/2021			07/03/2021			07/03/2021			07/03/2021			07/03/2021			12/07/2021			11/07/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			17/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			76			90			81			50			63			68			67			64			35			32			55			82			111			86			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			34			25			42			6			21			20			33			25			16			14			39			65			91			80			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			1248			1031			800			898			1020			811			1339			1186			482			1489			515			697			740			759			674			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			318			288			249			298			277			150			376			310			122			484			137			217			202			227			190			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			306			297			191			200			265			253			315			314			144			295			100			152			152			156			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			312			223			180			200			239			204			324			281			108			355			139			164			193			188			192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			312			223			180			200			239			204			324			281			108			355			139			164			193			188			192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			786			792			736			549			791			637			1146			1095			954			1200			1102			1043			988			1036			987			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			210			202			198			134			202			134			300			285			240			330			281			289			243			281			292			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			188			202			191			123			191			161			255			278			204			315			270			274			273			266			206			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			186			187			198			119			206			188			296			255			262			225			281			207			198			209			209			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			203			202			149			173			193			154			296			278			247			330			270			274			273			281			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			39			86			81			30			73			70			75			29			53			71			119			72			71			47			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			38			47			66			28			37			61			72			29			53			40			103			54			61			46			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			1			39			15			2			36			9			3			0			0			31			16			18			10			1			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			26			31			31			19			30			30			27			28			27			32			31			32			33			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			26			31			31			19			30			30			27			28			27			32			31			32			33			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			138			148			119			65			97			28			119			83			51			115			347			72			120			109			64


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			5			4			6			0			0			0			5			0			2			0			0			0			0			0			4


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral			49			50			49			49			49			49			51			51			51			51			52			51			53			52			50


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			202			205			216			217			218			221			225			228			227			227			215			216			216			216			219


			2			Cantidad de Casos Entrados			6			15			9			1			6			6			5			4			2			1			4			4			6			5			2


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			1			0			3			0			0			0			3			0			0			1			1			0			2			0			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			5			4			11			0			3			2			5			5			2			14			4			4			9			2			4


			7			Circulante Final			206			216			217			218			222			225			228			227			227			215			216			216			216			219			217			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			156			166			168			169			172			176			177			177			59			164			164			165			163			167			167


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			49			50			49			49			49			49			51			51			51			51			52			51			53			52			50


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/10/2020			07/10/2020			07/12/2020			07/01/2021			11/01/2021			10/02/2021			07/04/2021			20/04/2021			07/06/2021			12/07/2021			04/07/2021			30/08/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			07/10/2020			21/10/2020			07/12/2020			16/12/2020			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			14/06/2021			11/08/2021			10/08/2021			25/08/2021			08/09/2021			08/09/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/10/2020			07/11/2020			07/12/2020			18/12/2020			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			08/11/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			25/09/2020			09/10/2020			07/12/2020			07/12/2020			08/01/2021			07/03/2021			22/03/2021			06/04/2021			07/06/2021			29/06/2021			02/07/2021			08/07/2021			11/10/2021			06/10/2021			17/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/07/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			17/11/2021


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			3			0			15			25			0			3			26			0			1			27			2			0			1			4


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			4			11			16			5			2			3			1			2			2			5			3			6			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			11			16			5			2			3			1			2			2			5			3			6			5			5			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			5			1			0			2			3			1			0			1			2			2			1			4			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			5			1			0			2			3			1			0			1			2			2			1			4			1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			12			14			5			0			4			3			12			11			0			14			14			16			17			16			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			14			5			0			4			3			12			11			0			14			14			16			17			16			16


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			0			1			6			6			6			8			12			2			0			2			13			8			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			1			6			6			6			8			12			2			0			2			13			8			16


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			130			100			136			96			103			34			205			107			51			150			38			89			114			101			99			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			46			17			29			26			9			16			30			29			16			48			15			27			31			37			30


						Persona Técnica Judicial 2			5			19			27			29			16			1			41			37			9			33			2			19			10			10			6


						Persona Técnica Judicial 3			34			28			30			3			26			9			54			15			15			16			4			23			31			20			21


						Persona Técnica Judicial 4			42			13			30			37			43			8			80			26			11			53			17			20			41			34			42


						Persona Coordinadora Judicial 			3			23			20			1			9			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			138			132			119			65			94			22			119			77			51			70			33			72			120			135			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			138			132			119			65			94			22			119			77			51			70			33			72			120			135			102


						Persona Juzgadora de Apoyo 1									0			0			0			6			0			0			0			53			5			0			0			0			0


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			138			117			119			65			94			22			119			77			51			70			33			72			120			109			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			138			117			119			65			94			22			119			77			51			70			33			72			120			109			102


						Persona Juzgadora de Apoyo 1									0			0			0			6			0			0			0			53			5			0			0			0			0


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18


			26			Cantidad de sentencias dictadas			5			3			6			0			1			3			6			0			1			13			7			1			6			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			3			4			0			1			1			6			0			1			5			5			1			6			0			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			1			0			2			0			0			2			0			0			0			8			2			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			235			242			244			216			224			216			206			203			198			203			214			201			163			161			155


			2			Cantidad de Casos Entrados			23			18			24			17			28			23			30			19			40			21			24			19			23			35			13


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			1			0			0			1			0			3			0			4			3			0			1			4			1			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			17			17			52			9			37			33			36			24			40			13			37			58			29			42			22


			5			Circulante al finalizar el mes			242			244			216			224			216			206			203			198			203			214			201			163			161			155			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			242			244			216			216			210			202			199			195			203			208			198			153			153			148			144


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			8			6			4			4			3			0			6			3			10			8			7			4


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/10/2020			29/10/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			10/02/2021			04/03/2021			06/04/2021			07/06/2021			12/07/2021			20/07/2021			17/08/2021			11/10/2021			05/11/2021			15/11/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			25/09/2020			23/10/2020			06/11/2020			06/11/2020			12/01/2021			21/01/2021			07/04/2021			07/05/2021			18/05/2021			18/05/2021			04/08/2021			05/08/2021			11/10/2021			06/10/2021			09/12/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/10/2020			07/11/2020			07/12/2020			16/10/2020			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			30/06/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			13			2			0			0			1			6			0			2			0			0			0			0			0			1			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/10/2020			12/10/2020			07/12/2020			07/01/2021			18/01/2021			18/01/2021			07/04/2021			16/04/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			28/10/2021			30/11/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/10/2020			07/11/2020			07/12/2020			07/01/2020			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			14			36			18			0			15			13			23			23			14			7			26			30			48			33			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			36			18			0			15			13			23			23			14			7			26			30			48			33			43


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			5			9			0			4			1			12			8			6			1			17			20			35			32			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			5			9			0			4			1			12			8			6			0			17			20			35			32			27


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																														1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			63			28			62			44			52			47			37			18			54			61			49			56			68			67			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			63			28			62			44			52			47			37			18			54			61			49			56			68			67			55


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			17			15			2			9			8			19			0			0			7			16			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			15			2			9			8			19			0			0			7			16			0			1			0			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			303			184			135			29			164			36			231			35			73			402			65			104			111			128			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			49			41			19			8			31			1			64			4			11			147			24			32			22			20			21


						Persona Técnica Judicial 2			48			69			22			12			19			2			84			6			22			101			3			7			7			14			4


						Persona Técnica Judicial 3			69			35			51			0			71			10			66			23			33			64			7			28			24			24			24


						Persona Técnica Judicial 4			92			28			7			0			34			16			15			2			7			90			31			25			8			20			14


						Persona Coordinadora Judicial 			45			11			36			9			9			7			2			0			0			0			0			0			0			8			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																				12			50			42			8


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			324			124			153			15			127			78			172			128			73			185			143			127			150			165			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			324			124			153			15			111			75			164			128			73			124			128			127			150			165			87


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						0			0			0			16			3			8			0			0			61			15			0			0			0			0


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			324			124			153			26			127			78			172			128			73			185			143			127			150			165			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			324			124			153			26			111			75			164			128			73			124			128			127			150			165			87


						Persona Juzgadora de Apoyo 2						0			0			0			16			3			8			0			0			61			15			0			0			0			0


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			7			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			7			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			15			22			33			14			18			39			52			15			24			18			51			5			29			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			22			33			14			11			35			49			15			24			14			42			5			29			11			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						0			0			0			7			4			3									4			9			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			111			103			93			61			65			56			64			73			81			84			97			103			105			100			101


			2			Cantidad de Casos Entrados			5			12			5			3			16			10			13			10			3			12			8			9			6			5			6


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			0			2			2			5			0			1			2			1			3			0			0			2			1			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			15			22			39			1			30			2			5			4			1			2			2			7			13			5			16


			5			Circulante al finalizar el mes			103			93			61			65			56			64			73			81			84			97			103			105			100			101			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			103			93			61			65			56			64			73			81			84			97			103			105			100			101			93


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/10/2020			07/11/2020			07/12/2020			07/01/2021			22/01/2021			03/02/2021			07/04/2021			06/04/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			03/08/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/10/2020			07/11/2020			30/11/2020			07/01/2021			21/01/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			21/06/2021			11/08/2021			23/08/2021			23/08/2021			01/09/2021			09/12/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			22/06/2020			07/11/2020			07/12/2020			07/01/2021			22/01/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			8			0			0			2			2			0			3			0			0			4			0			5			1			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/10/2020			08/10/2020			07/12/2020			07/01/2021			14/01/2021			20/01/2021			07/04/2021			12/04/2021			07/06/2021			24/06/2021			01/07/2021			06/09/2021			22/09/2021			25/10/2021			09/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/10/2020			07/11/2020			07/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			12			5			0			0			2			3			0			1			0			0			0			3			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			5			0			0			2			3			0			1			0			0			0			3			2			1			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			3			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			3			2			1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			3			1			2			3			4			1			1			0			2			2			2			2			3			4			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			1			2			3			4			1			1			0			2			2			2			2			3			4			11


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			2			11			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			2			11			20			21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			68			108			44			31			29			9			25			55			9			44			16			23			24			38			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			17			55			33			6			5			5			5			16			2			17			4			3			6			12			10


						Persona Técnica Judicial 2			9			19			4			2			2			0			3			16			6			17			3			2			8			8			3


						Persona Técnica Judicial 3			25			15			5			11			10			0			13			14			0			6			7			5			9			9			14


						Persona Técnica Judicial 4			13			16			2			11			8			3			4			9			1			4			2			13			1			8			7


						Persona Coordinadora Judicial 			4			3			0			1			4			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																				0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			81			27			2			1			0			14			21			49			9			18			18			21			29			38			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			81			27			2			1			0			14			21			49			9			18			18			21			29			38			46


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						66			23			8			53			1			0			0			0			26			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			81			27			2			1			0			14			21			49			9			18			18			21			29			38			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			81			27			2			1			0			14			21			49			9			18			18			21			29			38			46


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						66			23			8			53			1			0			0			0			26			0			0			0			0			0


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			6			41			10			2			23			2			1			1			0			4			6			0			5			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			3			0			0			0			0			1			1			0			1			5			0			5			0			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						38			10			2			23			2			0									3			1						0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			1091			1105			1106			1094			1101			1111			1129			1129			1145			1165			1164			1160			1169			1169			1175


			2			Cantidad de Casos Entrados			10			17			10			5			15			17			9			19			20			17			16			21			22			15			15


			3			Cantidad de Casos Reentrados			9			6			6			4			6			4			4			10			5			3			3			3			5			10			4


			4			Cantidad de Casos Terminados			5			12			5			1			9			3			13			12			5			20			9			10			15			17			20


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			10			23			0			2			0			25			1			0			1			14			4			12			2			1


			6			Circulante al finalizar el mes			1105			1106			1094			1101			1111			1129			1129			1145			1165			1164			1160			1169			1169			1175			1173			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			136			140			139			143			150			155			151			166			180			173			178			161			146			145			139


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			786			173			825			828			831			850			858			861			867			873			870			897			916			927			931


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			183			793			130			130			130			124			120			118			118			118			112			111			107			103			103


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			06/01/2021			25/01/2021			07/04/2021			14/04/2021			07/06/2021			16/06/2021			07/07/2021			28/07/2021			11/10/2021			05/11/2021			25/11/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			14/07/2020			14/07/2020			14/07/2020			14/07/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			16/12/2020			01/06/2021			19/08/2021			23/08/2021			27/09/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/10/2020			16/10/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			06/08/2021			18/06/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			9			0			8			28			22			2			29			0			0			46			3			0			1			3


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/10/2020			21/10/2020			17/12/2020			17/12/2020			04/01/2021			17/01/2021			05/03/2021			05/04/2021			07/06/2021			12/07/2021			01/07/2021			03/08/2021			11/10/2021			06/10/2021			06/10/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/10/2020			07/11/20250			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			19			16			17			9			17			21			18			15			16			15			23			39			46			43			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			19			16			17			9			17			21			18			15			16			15			23			39			46			43			27


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			17			13			16			4			12			11			16			14			8			8			18			39			41			42			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			13			16			4			10			11			16			14			8			8			18			39			41			42			26


						Persona Juzgadora de Apoyo 1									0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			16			10			17			18			21			6			11			26			35			31			36			47			44			30			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			10			17			18			21			6			11			26			35			31			36			47			44			30			17


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			7			11			13			33			36			33			15			24			16			10			24			9			14			21			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			11			13			33			36			33			15			24			16			10			24			9			14			21			30


						Persona Juzgadora de Apoyo 1									0			0			0			0			13			11			11			7			7			3			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			746			429			445			451			838			496			584			586			341			577			318			398			607			510			403			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			746			429			445			449			700			437			584			586			341			420			253			385			607			487			403


						Persona Juzgadora de Apoyo 1									0			2			138			59			0			0			0			157			65			13			0			23			0


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			746			429			445			451			838			496			584			586			341			577			318			398			607			510			403			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			746			429			445			449			700			437			584			586			341			420			253			385			607			487			403


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			2			138			59			0			0			0			157			65			13			0			23			0


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			1			1			0			0			5			6			0			0			0			1			0			3			0			1			1


			26			Cantidad de apremios resueltos			303			182			140			216			128			187			251			179			177			208			203			168			187			181			190


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			78			12			0			7			0			0			3			19			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			105			7			36			38			183			61			49			28			18			9			13			18			9			8			9


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			08/01/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			28/07/2021			17/08/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/01/2021			27/01/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			30/06/2021			11/08/2021			23/08/2021			11/10/2021			27/10/2021			23/11/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			14/07/2020			07/11/2020			16/11/2020			16/11/2020			16/11/2020			04/02/2021			04/02/2021			04/02/2021			04/02/2021			19/05/2021			23/06/2021			23/06/2021			11/07/2021			16/08/2021			16/08/2021


						Persona Juzgadora de Apoyo			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			23/06/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			726			608			557			629			649			638			816			778			341			586			318			425			540			483			407			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			192			137			137			213			211			112			247			206			88			184			78			108			134			133			107


						Persona Técnica Judicial 2			210			144			113			150			172			237			172			193			88			115			80			103			110			115			72


						Persona Técnica Judicial 3			172			153			181			118			122			128			201			196			90			116			89			92			109			113			100


						Persona Técnica Judicial 4			132			160			114			128			123			160			195			183			75			171			71			93			129			95			122


						Persona Coordinadora Judicial 			20			14			12			20			21			1			1			0			0			0			0			0			2			1			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																				29			56			26			6


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			6			19			15			11			15			10			12			12			7			33			18			54			26			21			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			18			15			11			12			9			12			12			7			20			16			36			17			21			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						1			0			0			3			1			0			0			0			13			2			18			9			0			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			229			254			205			214			225			206			224			235			240			239			206			223			216			196			185


			2			Cantidad de Casos Entrados			29			15			33			17			25			28			26			19			24			20			31			22			24			21			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			1			0			4			0			0			0			0			0			1			1			0


			4			Testimonio de Piezas			1			1			4			4			2			1			1			10			4			4			1			5			0			8			2


			5			Cantidad de Casos Terminados			5			65			28			10			47			11			20			24			29			57			15			14			45			41			24


			6			Circulante al Finallizar			255			205			214			225			206			224			235			240			239			206			223			236			196			185			189			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			123			111			118			128			119			125			138			146			124			121			131			98			95			85			86


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			131			94			96			97			87			99			97			94			122			85			92			118			105			100			106


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/10/2020			13/10/2020			13/10/2020			16/12/2020			07/02/2021			24/02/2021			07/04/2021			09/04/2021			20/05/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			01/09/2021			11/10/2021			09/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			18/12/2020			18/12/2020			14/05/2021			12/01/2021			22/03/2021			22/03/2021			02/07/2021			02/07/2021			10/08/2021			10/08/2021			07/09/2021			27/10/2021			27/10/2021			23/11/2021			09/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/04/2021			07/05/2021			28/05/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			07/10/2020			07/11/2020			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			1			0			0			1			2			2			1			1			0			0			0			0			0			0			3


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			21/09/2020			07/11/2020			17/12/2020			15/12/2020			15/01/2021			08/02/2021			07/04/2021			07/05/2021			07/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			30/11/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/10/2020			07/11/2020			17/12/2020			07/01/2021			07/02/2021			07/03/2021			07/03/2021			07/03/2021			07/03/2021			12/07/2021			11/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			05/11/2021			09/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			27			22			30			36			27			28			25			23			3			5			3			4			10			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			22			30			36			27			28			25			23			3			5			3			4			10			4			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			1			16			2			3			3			4			3			1			3			2			2			9			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			16			2			3			3			4			3			1			3			2			2			9			4			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			89			77			97			92			11			52			103			82			10			10			6			10			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			89			77			97			92			11			52			103			82			10			10			6			10			3			3			0


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			15			6			11			0			1			10			14			4			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			15			6			11			0			1			10			14			4			0			0			0			3			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			170			147			157			102			197			91			110			210			46			176			76			120			74			80			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			14			38			31			45			21			16			30			55			5			88			16			47			9			25			22


						Persona Técnica Judicial 2			34			46			25			7			56			13			15			62			19			29			12			21			17			9			15


						Persona Técnica Judicial 3			30			32			31			21			41			32			35			25			8			22			30			31			15			8			10


						Persona Técnica Judicial 4			33			6			27			24			31			17			30			61			14			37			18			13			14			31			7


						Persona Coordinadora Judicial 			59			25			43			5			48			13			0			7			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																				8			19			7			17


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			205			134			157			92			205			99			84			146			46			88			58			156			88			92			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			205			134			157			92			205			99			84			146			46			88			58			156			88			92			83


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						0			0			0			5			1			10			0			0			71			18			0			0			5			0


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			205			134			157			92			205			99			84			146			46			88			58			156			88			92			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			205			134			157			92			205			99			84			146			46			88			58			156			88			92			83


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						0			0			0			5			1			10			0			0			71			18			0			0			5			0


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			7			1			17			3			16			16			4			1			21			3			37			12			5			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			1			14			3			13			16			4			1			21			0			35			12			4			14			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						0			3						3															3			2			0			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			1			1			16			36			27			28			5			2			2			2			10			14			22			39			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			14			36			27			25			5			2			2			2			10			14			22			39			38


						Persona Juzgadora de Apoyo 1									2			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Bagaces


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			99			88			<=			X			<=			99			<			88			90			85			96			53			106			89			99			93			103			85			88			84			96			102			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			27			24			<=			X			<=			27			<			24			19			23			16			9			21			21			13			29			25			20			19			24			27			25			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			13			11			<=			X			<=			13			<			11			7			12			7			5			21			10			14			12			4			15			8			9			8			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			23			21			<=			X			<=			23			<			21			24			19			24			17			29			23			33			19			44			24			24			20			27			36			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			28			25			<=			X			<=			28			<			25			31			16			37			21			28			29			31			29			28			24			32			27			25			30			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			8			7			<=			X			<=			8			<			7			9			15			12			1			7			6			8			4			2			2			5			4			9			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			74			74			<=			X			<=			83			>			83			47			130			158			21			128			51			104			70			77			107			81			97			123			109			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			5			22			28			1			11			3			38			13			5			21			23			14			27			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			15			22			39			1			30			2			5			4			1			2			2			7			13			5			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			17			17			52			9			37			33			36			24			40			13			37			58			29			42			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			22			22			<=			X			<=			25			>			25			5			65			28			10			47			11			20			24			29			57			15			14			45			41			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			6			6			<=			X			<=			7			>			7			5			4			11			0			3			2			5			5			2			14			4			4			9			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1820			1729			<=			X			<=			1820			<			1729			1909			1864			1802			1833			1810			1848			1868			1892			1808			1896			1903			1869			1846			1835			1823			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1173			1114			<=			X			<=			1173			<			1114			1105			1106			1094			1101			1111			1129			1129			1145			1165			1164			1160			1169			1169			1175			1173			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			139			132			<=			X			<=			139			<			132			136			140			139			143			150			155			151			166			180			173			178			161			146			145			139			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			931			884			<=			X			<=			931			<			884			786			173			825			828			831			850			858			861			867			873			870			897			916			927			931			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			103			98			<=			X			<=			103			<			98			183			793			130			130			130			124			120			118			118			118			112			111			107			103			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			93			88			<=			X			<=			93			<			88			103			93			61			65			56			64			73			81			84			97			103			105			100			101			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			93			88			<=			X			<=			93			<			88			103			93			61			65			56			64			73			81			84			97			103			105			100			101			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			148			141			<=			X			<=			148			<			141			242			244			216			224			216			206			203			198			203			214			201			163			161			155			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			147			140			<=			X			<=			147			<			140			242			244			216			216			210			202			199			195			203			208			198			153			153			148			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			8			6			4			4			3			0			6			3			10			8			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			189			180			<=			X			<=			189			<			180			254			205			214			225			206			224			235			240			246			206			223			216			200			185			192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			83			79			<=			X			<=			83			<			79			123			111			118			128			119			125			138			146			124			121			131			98			95			85			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			106			101			<=			X			<=			106			<			101			131			94			96			97			87			99			97			94			122			85			92			118			105			100			106			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			217			206			<=			X			<=			217			<			206			205			216			217			218			221			225			228			228			110			215			216			216			216			219			217			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			164			156			<=			X			<=			164			<			156			156			166			168			169			172			176			177			177			59			164			164			165			163			167			167			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			53			50			<=			X			=>			53			<			50			49			50			49			49			49			49			51			51			51			51			52			51			53			52			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			52 %			153 %			165 %			40 %			121 %			57 %			105 %			75 %			75 %			126 %			92 %			115 %			128 %			107 %			121 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			26 %			96 %			175 %			11 %			52 %			14 %			292 %			45 %			20 %			105 %			121 %			58 %			100 %			76 %			111 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			214 %			183 %			557 %			20 %			143 %			20 %			36 %			33 %			25 %			13 %			25 %			78 %			163 %			83 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			71 %			89 %			217 %			53 %			128 %			143 %			109 %			126 %			91 %			54 %			154 %			290 %			107 %			117 %			147 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			16 %			406 %			76 %			48 %			168 %			38 %			65 %			83 %			104 %			238 %			47 %			52 %			180 %			137 %			86 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			56 %			27 %			92 %			0 %			43 %			33 %			63 %			125 %			100 %			700 %			80 %			100 %			100 %			40 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	826			678			703			756			785			794			722			826			718			651			697			702			654			779			792			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			31			10			0			32			41			34			31			0			26			38			40			0			0			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			32			41			0			23			0			26			35			40			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			10			0			16			32			0			31			0			0			0			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			9			0			0			0			25			34			31			0			0			22			20			0			0			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			31			10			0			27			25			0			17			0			0			38			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			85			116			156			177			53			81			112			142			173			208			238			97			53			74			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			85			116			156			177			53			81			112			142			173			208			238			97			53			74			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			17			0			17			0			0			0			0			21			0			14			49			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			12			15			41			62			26			45			0			0			20			55			7			32			0			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			25			65			22			0			11			0			28			18			0			0			0			40			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			17			10			22			26			54			85			115			146			28			0			27			47			58			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			184			172			148			155			124			208			233			203			170			127			104			99			169			165			173			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			30			10			31			34			49			33			32			0			18			41			60			19			30			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			10			366			0			0			31			61			92			0			31			0			0			0			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			21			4			6			21			3			0			0			0			2			2			1			16			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			22			0			0			0			0			0			0			0			0			5			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			107			0			10			0			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			10			83			0			0			0			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			10			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			45 %			28 %			52 %			12 %			33 %			29 %			49 %			39 %			46 %			44 %			71 %			79 %			82 %			93 %			74 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											76			90			81			50			63			68			67			64			35			32			55			82			111			86			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											76			90			81			50			63			68			67			64			35			32			55			82			111			86			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											18			25			34			47			10			24			22			26			12			34			44			22			43			36			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											18			25			34			47			10			24			22			26			12			34			44			22			43			30			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			33


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			167			112			<=			X			<=			167			<			112			4			3			7			1			0			0			2			1			7			3			4			7			65			40			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			42			28			<=			X			<=			42			<			28			0			1			1			0			0			0			1			0			1			0			0			1			14			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			14			<=			X			<=			21			<			14			2			1			0			1			0			0			0			1			4			1			2			0			19			8			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			93			62			<=			X			<=			93			<			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			5			6			1			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			2			0			5			0			0			0			0			0			1			2			1			0			12			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			0			1			1			0			0			0			1			0			1			0			0			1			14			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			22			16			<=			X			<=			22.4			<			16																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			6			5			<=			X			<=			6			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			105			35			<=			X			<=			105			<			35			15			22			0			24			58			32			6			61			0			1			77			5			5			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			50			17			<=			X			<=			50			<			17			0			9			0			8			28			22			2			29			0			0			46			3			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			2			<=			X			<=			6			<			2			0			8			0			0			2			2			0			3			0			0			4			0			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			13			2			0			0			1			6			0			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			0			0			1			2			2			1			1			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			42			14			<=			X			<=			42			<			14			1			3			0			15			25			0			3			26			0			1			27			2			0			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			18			12			<=			X			<=			18			<			12			105			69			23			55			50			73			31			46			39			32			24			14			41			51			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			6			3			<=			X			<=			6			<			3			7			11			13			33			36			33			15			24			16			10			24			9			14			21			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			81			27			2			1			0			14			0			0			0			4			0			2			11			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			17			15			2			9			8			19			0			0			7			16			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			0			15			6			11			0			1			10			14			4			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			0			1			0			1			6			6			6			8			12			2			0			2			13			8			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			177.7%			144.9%			139.8%			161.4%			144.4%			126.9%			121.0%			108.2%			54.5%			113.2%			46.6%			65.7%			72.4%			65.0%			57.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			151.4%			142.8%			125.7%			221.7%			137.2%			111.6%			125.3%			108.8%			50.8%			146.7%			48.8%			75.2%			83.0%			80.8%			65.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			163.2%			147.3%			100.1%			162.5%			139.1%			157.0%			123.5%			113.2%			70.5%			93.7%			37.0%			55.6%			55.6%			58.7%			48.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			177.4%			140.9%			150.5%			128.1%			131.4%			95.5%			124.9%			107.1%			55.7%			99.6%			48.8%			86.4%			95.0%			83.3%			80.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			154.1%			110.6%			120.9%			115.9%			123.9%			132.8%			109.6%			101.3%			43.7%			107.6%			51.5%			59.9%			70.6%			66.9%			68.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			39			86			81			30			73			70			75			29			53			71			119			72			71			47			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			38			47			66			28			37			61			72			29			53			40			103			54			61			46			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			6			18			15			11			12			9			12			12			7			20			16			36			17			21			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			4			4			<=			X			=>			4			>			4			6			3			0			0			0			0			1			1			0			1			5			0			5			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			15			22			33			14			11			35			49			15			24			14			42			5			29			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			10			10			<=			X			=>			11			>			11			7			1			14			3			13			16			4			1			21			0			35			12			4			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			4			3			4			0			1			1			6			0			1			5			5			1			6			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			1			39			15			2			36			9			3			0			0			31			16			18			10			1			9


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			1			0			0			3			1			0			0			0			13			2			18			9			0			9


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			38			10			2			23			2			0			0			0			3			1			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			7			4			3			0			0			4			9			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			3			0			3			0			0			0			0			3			2			0			1			1			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>			0			1			0			2			0			0			2			0			0			0			8			2			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			65.1%			129.6%			125.1%			75.0%			117.1%			111.7%			125.9%			48.4%			92.5%			104.4%			193.4%			166.8%			183.8%			135.3%			98.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			146.7%			152.8%			214.6%			147.8%			123.5%			201.5%			264.7%			105.4%			199.8%			123.5%			334.8%			166.8%			183.8%			135.3%			98.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			2.9%			109.5%			44.1%			9.5%			111.2%			27.8%			9.3%			0.0%			0.0%			87.0%			52.0%			55.6%			29.4%			2.9%			25.3%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			98 %			100 %			102 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			97 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			98 %			100 %			102 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			97 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	1494			831			876			633			1110			647			972			986			520			720			490			761			994			891			721			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	1494			846			876			622			1110			647			972			986			520			720			490			761			994			917			721			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			0 %			100 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			66			23			10			212			70			18			0			0			368			103			13			0			28			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			66			23			10			212			70			18			0			0			368			103			13			0			28			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			410			176			<=			X			<=			410			<			176			3			13			0			20			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			410			176			<=			X			<=			410			<			176			3			13			0			20			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			1			0			0			5			6			0			0			0			1			0			3			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														303			182			140			216			128			187			251			179			177			208			203			168			187			181			190			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			78			12			0			7			0			0			3			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														105			7			36			38			183			61			49			28			18			9			13			18			9			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			30			0			0			0			0			0			14			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			31			39			0			0			0			12			0			14			0			9			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			85			0			31			52			83			31			62			92			123			54			49			75			92			81			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			85			0			31			52			83			31			62			92			123			54			49			75			92			81			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														1			1			14			36			27			25			5			2			2			2			10			14			22			39			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	1			1			14			36			27			25			5			2			2			2			10			14			22			39			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: 1-Indicador 11, No estaba considerando las audiencias realizadas de la materia laboral, 2- Hoja de métrica fila “sentencias dictadas de forma global” celdas ocultas con valores incorrectos por tanto se procede a ajustar, 3- Indicador 16, la fórmula de cálculo en materia de Contravenciones, para que coincida dato con hoja métrica, 4- Indicador 14, la fórmula de cálculo está tomando los expedientes firmados de esa materia y no el pendiente de fallo, 5- Se incorpora histórico RCT. Ajustes realizado por Priscilla Masís el 19/05/2021.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: 1- Se ajusta salida total de asuntos de materia de tránsito debido a que la fórmula presentaba inconsistencia a partir de Julio. 2- Se ajusta la cuota de trabajo de la persona Técnica Judicial 3 (encargada de las notificaciones) considerando una reducción del 30% únicamente cuando realiza esa actividad; según informes 910-PLA-2017 y 1867-PLA-MI-2017; este ajuste implica corrección en el parámetro de producción mensual esperados lo cual se ajusta en la hoja  "cálculo de cuota". Ajustes realizados por Priscilla Masís el 13/08/2021.


						Versión N4 Matriz de indicadores. Vigente a partir de agosto de 2020. Se realizan los siguientes cambios por parte de la Ing. Karla Calvo Herrera:
Se incluye en la hoja de métricas y en la hoja de indicadores el espacio correspondiente al Técnico Supernumerario debido a que iniciará labores de trámite *corrige PMA.



						Versión N 5 de Matriz de Indicadores: 1- Se ajusta fórmula de cálculo indicador 12 "cantidad de audiencias pendientes de realización", en virtud de que no toma correctamente el dato del pendiente en  tránsito y VD . 2- Elimino filas ocultas del % firma, filas adicionales que afectaban rendimiento. 3- Se excluye de la sumatoria de sentencias(parámetro) debido a que sumaba apoyo. 4- Se excluye de sentencias esperadas global el dato del personal de apoyo.Ajustes realizados por Priscilla Masís el 07/09/2021.


						Versión N 6 de Matriz de Indicadores: 1- Se corrige indicador 14, materia Tránsito debido a que no reflejaba dato correcto.Ajustes realizados por Priscilla Masís el 11/11/2021.																																																			0.7333333333			2.9333333333


						Versión N 7 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 10/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












4. Cálculo de Cuota(H)


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			Cantidad de días Laborales						19			19			21			17			22			19			23			19			20			23			20			15			20			20			22			17			20			22			22			20			21


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						10			10.5			12			0			10.5			6			7			5			4			2.5			5			5.5			6.5			8.5			5			3			13			12			7.4			6			7


			T2						9			10.5			11			1			11.5			6			19.5			3.5			5.5			4			10.5			6.5			6.5			9			2			3			13			12			4.5			8			8.5


			T3						9			10.5			11.5			0			11			6			20.5			6			5			2.5			6.5			6.5			6.5			8			7			2			5.5			1.5			10.2			8			8.6


			T4						9			11.5			11.5			0			11			8			9			2.5			2.5			5			6.5			9			6.5			9			6			2			5.1			1.5			6.4			5			7.5


			Coordinador						0			1.5			1			1			2			2.5			20			1.5			1.5			3			2			2			1			5			9			0			8.5			6.1			9.5			12			8


			J1						0			3			3			0			2			1			2			2			0			0			0			0			0			6			3.5			0			4			5.1			5.2			4			5


			Juez Apoyo						0			3			3			0			2			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona


			T1						9			8.5			9			17			11.5			13			16			14			16			20.5			15			9.5			13.5			11.5			17			14			7			10			14.6			14			14			0			0			0			0			0			0


			T2						10			8.5			10			16			10.5			13			3.5			15.5			14.5			19			9.5			8.5			13.5			11			20			14			7			10			17.5			12			12.5			0			0			0			0			0			0


			T3						10			8.5			9.5			17			11			13			2.5			13			15			20.5			13.5			8.5			13.5			12			15			15			14.5			20.5			11.8			12			12.4			0			0			0			0			0			0


			T4						10			7.5			9.5			17			11			11			14			16.5			17.5			18			13.5			6			13.5			11			16			15			14.9			20.5			15.6			15			13.5			0			0			0			0			0			0


			Coordinador						19			17.5			20			16			20			16.5			3			17.5			18.5			20			18			13			19			15			13			17			11.5			15.9			12.5			8			13			0			0			0			0			0			0


			J1						19			16			18			17			20			18			21			17			20			23			20			15			20			14			18.5			17			16			16.9			16.8			16			16			0			0			0			0			0			0


			Juez Apoyo																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			135			127.5			135			255			172.5			195			240			210			240			307.5			225			142.5			202.5			172.5			255			210			105			150			219			210			210			0			0			0			0			0			0


			T2			15			150			127.5			150			240			157.5			195			52.5			232.5			217.5			285			142.5			127.5			202.5			165			300			210			105			150			262.5			180			187.5			0			0			0			0			0			0


			T3			15			150			127.5			142.5			255			165			195			37.5			195			225			307.5			202.5			127.5			202.5			180			225			225			217.5			307.5			177			180			186			0			0			0			0			0			0


			T4			15			150			112.5			142.5			255			165			165			210			247.5			262.5			270			202.5			90			202.5			165			240			225			223.5			307.5			234			225			202.5			0			0			0			0			0			0


			Coordinador			7			133			122.5			140			112			140			115.5			21			122.5			129.5			140			126			91			133			105			91			119			80.5			111.3			87.5			56			91			0			0			0			0			0			0


			J1			1.6			30.4			25.6			28.8			27.2			32			28.8			33.6			27.2			32			36.8			32			24			32			22.4			29.6			27.2			25.6			27.04			26.88			25.6			25.6			0			0			0			0			0			0


			Juez Apoyo			1.6																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0























5. Métrica (H)


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			5			5			4			4			4			4			4			4


			3			Fecha del día de hoy			07/02/2019			07/03/2019			07/04/2019			07/05/2019			07/06/2019			07/07/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			07/11/2019			07/12/2019			07/01/2020			07/02/2020			27/04/2020			27/04/2020			11/05/2020			07/06/2020			07/07/2020			07/08/2020			07/09/2020			07/10/2020


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			04/09/2019			04/09/2019			04/10/2019			20/11/2019			20/12/2019			20/12/2019			21/03/2020			25/02/2020			05/06/2020			18/09/2020			09/10/2020			23/10/2020			23/10/2020			23/10/2020			23/10/2020			23/10/2020			23/11/2020			23/11/2020			20/12/2020			11/12/2020			09/04/2021


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			31/10/2018			18/02/2019			20/02/2019			06/03/2019			06/03/2019			17/05/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			17/10/2019			29/10/2019			29/10/2019			29/10/2019			24/01/2020			24/01/2020			15/04/2020			17/04/2020			18/06/2020			03/07/2020			27/08/2020			07/10/2020


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			08/11/2018			16/01/2019			22/02/2019			18/03/2019			18/03/2019			17/05/2019			12/06/2019			05/08/2019			07/10/2019			08/10/2019			06/10/2019			06/12/2019			04/01/2020			09/01/2020			29/01/2020			11/02/2020			05/05/2020			03/06/2020			23/06/2020			13/08/2020			21/09/2020


			7			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			132			51			29			56			43			56			24			14			5			22			28			5			27			25			25			15			15			39			17			24			15			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Programadas			42			50			54			72			99			69			81			82			110			128			131			142			96			64			71			53			75			32			71			78			76			0			0			0			0			0			0


			9			Cantidad de Audiencias Realizadas			25			33			25			38			43			44			33			34			48			49			55			56			55			28			17			4			37			23			10			33			34			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			929			961			1020			1184			947			1073			1035			1375			1392			1491			1447			1197			1139			813			856			900			1133			1271			1257			1135			1397			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			266			314			202			315			226			160			246			208			275			339			270			351			309			246			183			190			240			177			294			359			318			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			208			177			295			253			233			299			277			399			390			443			380			307			233			57			213			218			239			268			265			188			306			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			199			183			260			287			164			338			182			357			345			332			371			189			341			184			159			172			274			374			314			291			330			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			251			279			247			328			324			263			318			391			354			351			389			325			255			260			255			196			304			341			279			234			312			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			5			8			16			1			0			13			12			20			28			26			37			25			1			66			46			124			76			111			105			63			131			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			718			618			710			1117			800			866			561			1008			1075			1310			899			579			943			788			1111			989			732			1026			980			851			877			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias dictadas Global			14			33			29			31			57			65			49			78			72			73			48			48			47			64			32			29			53			57			56			101			51			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			33			29			31			57			65			49			78			72			73			48			48			47			64			32			29			42			35			36			68			38			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo																																							0			0			0			0			11			22			20			33			13			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			30			26			29			27			32			29			34			27			32			37			32			24			32			22			30			27			26			27			27			26			26			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			187			194			177			177			176			148			152			129			135			156			163			177			163			192			200			209			225			233			245			223			235


			2			Cantidad de Casos Entrados			11			14			19			21			10			20			23			26			25			24			39			11			33			26			19			21			18			21			12			23			23


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			1			3			0			1			1			0			1			0			1			0			0			1			0			0			0			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			4			32			19			22			32			19			46			21			5			17			26			25			5			18			11			6			10			9			34			11			17


			5			Circulante al finalizar el mes			194			177			177			176			148			152			129			135			156			163			177			163			192			200			209			225			233			245			223			235			242			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			194			177			177			176			148			152			129			135			156			163			177			163			192			200			209			225			233			245			223			235			242


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			16/11/2018			07/03/2019			07/04/2019			07/05/2019			07/06/2019			07/07/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			23/10/2019			27/11/2019			27/11/2019			14/01/2020			16/03/2020			16/03/2020			15/04/2020			17/04/2020			07/07/2020			07/08/2020			27/08/2020			07/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/02/2019			07/03/2019			13/03/2019			30/04/2019			31/05/2019			07/07/2019			18/07/2019			07/09/2019			07/10/2019			15/10/2019			15/10/2019			07/01/2020			07/02/2020			13/03/2020			13/03/2020			13/03/2020			07/06/2020			23/06/2020			24/07/2020			27/08/2020			25/09/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			16			0			0			2			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			13


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			21/01/2019			07/03/2019			12/03/2019			07/05/2019			07/06/2019			07/07/2019			07/08/2019			29/08/2019			07/10/2019			07/11/2019			07/12/2019			07/01/2020			07/02/2020			27/04/2020			27/04/2020			11/05/2020			07/06/2020			07/07/2020			07/08/2020			31/10/2020			22/09/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			2			5			8			13			18			27			5			6			13			17			23			31			10			10			17			14			9			0			0			18			14


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			3			4			9			11			16			3			3			6			5			10			16			6			2			3			1			3			5			0			6			7


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			11			24			52			55			43			34			49			65			77			66			56			49			53			13			13			0			4			2			44			43			63


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			1			0			1			0			2			0			0			2			4			0			0			0			0			3			0			3			4			1			17


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			85			29			166			179			145			120			73			157			221			172			335			209			130			75			83			61			73			109			206			141			303			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			32			14			21			46			17			12			3			4			40			36			61			85			48			17			14			5			10			23			23			32			49


						Persona Técnica Judicial 2			17			10			61			30			51			33			41			88			60			48			101			81			35			0			29			7			18			14			27			12			48


						Persona Técnica Judicial 3			9			0			38			28			11			34			14			14			48			38			65			15			34			15			15			23			19			41			77			41			69


						Persona Técnica Judicial 4			27			2			45			75			66			35			14			51			71			49			106			27			13			38			16			18			20			30			30			44			92


						Coordinador(a) Judicial			0			3			1			0			0			6			1			0			2			1			2			1			0			5			9			8			6			1			49			12			45


			16			Cantidad de sentencias dictadas			2			20			14			19			20			20			17			24			16			33			28			28			15			18			11			12			19			16			11			22			15			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			20			14			19			20			20			17			24			16			33			28			28			15			18			11			12			19			16			11			22			15


						Persona Juzgadora de Apoyo																																																			0			0			10			0			3


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			137			144			145			147			151			161			160			160			162			166			164			168			173			176			180			179			179			189			192			198			202


			2			Cantidad de Casos Entrados			6			7			7			6			11			6			8			4			7			13			5			6			6			12			0			1			12			5			6			5			6


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			1			0			1			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			9			7			2			2			9			8			2			6			15			1			1			3			8			2			1			2			2			0			2			5


			5			Circulante al finalizar el mes			144			145			147			151			161			160			160			162			166			164			168			173			176			179			179			179			189			192			198			202			205			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			99			100			103			109			120			118			119			121			124			124			127			132			135			179			178			137			146			148			153			156			156


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			45			45			44			42			41			42			41			41			42			40			41			41			41						1			42			43			44			45			46			49


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			07/02/2019			07/03/2019			07/04/2019			07/05/2019			24/05/2019			07/07/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			17/10/2019			26/11/2019			07/01/2020			23/01/2020			24/02/2020			24/02/2020			30/04/2020			04/05/2020			07/07/2020			03/07/2020			27/08/2020			07/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/02/2019			25/02/2019			25/02/2019			25/02/2019			25/02/2019			25/02/2019			25/02/2019			25/02/2019			15/03/2019			03/09/2019			03/09/2019			03/09/2019			07/02/2020			19/04/2020			19/04/2020			11/05/2020			20/05/2020			26/05/2020			16/06/2020			20/07/2020			07/10/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			27			5			15			15			27			30			15			7			5			1			16			0			12			7			7			5			9			7			8			9			1


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			08/11/2018			22/02/2019			22/02/2019			18/03/2019			18/03/2019			17/05/2019			12/06/2019			05/08/2019			07/10/2019			08/10/2019			06/10/2019			07/01/2020			14/01/2020			29/01/2020			29/01/2020			11/02/2020			28/05/2020			17/06/2020			16/07/2020			20/08/2020			25/09/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			4			8			8			7			5			8			10			6			4			10			9			4			6			3			5			0			4			6			15			4			4


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			6			3			1			2			3			1			3			1			3			2			1			5			3			2			0			0			0			0			0			4


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			12			10			12			14			15			14			15			19			33			28			21			30			0			8			8			7			2			14			5			6			12


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			3			5			7			8			12			12			5			2			3			4			0			1			1			0			2			3			3			3			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			53			161			61			129			87			95			82			125			163			150			126			99			95			19			89			103			100			169			127			96			130			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			11			70			14			35			2			3			16			12			27			32			32			4			18			5			5			8			14			11			15			40			46


						Persona Técnica Judicial 2			4			27			19			12			18			35			32			42			39			47			18			37			23			8			27			28			18			21			49			14			5


						Persona Técnica Judicial 3			17			28			10			17			13			28			17			37			24			20			41			8			24			3			19			13			29			20			35			22			34


						Persona Técnica Judicial 4			21			36			13			65			54			24			15			34			62			51			19			47			30			3			36			28			31			94			23			16			42


						Coordinador(a) Judicial			0			0			5			0			0			5			2			0			11			0			16			3			0			0			2			26			8			23			5			4			3


			16			Cantidad de sentencias dictadas			2			9			5			0			0			4			8			3			5			14			1			1			5			8			2			0			0			1			1			1			4			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			9			5			0			0			4			8			3			5			14			1			1			5			8			2			0			0			1			1			1			4


						Persona Juzgadora de Apoyo																																																			0			0			0			2			1


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			116			126			133			148			152			155			169			158			160			138			145			151			150			163			151			150			148			156			141			132			111


			2			Cantidad de Casos Entrados			9			6			11			4			10			14			7			18			5			17			7			2			18			6			4			3			9			7			9			10			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			2			7			0			5			1			2			2			2			1			5			0			1			3			0			0			1			3			3			2			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			1			3			1			12			1			20			18			29			11			6			3			6			21			5			5			2			25			21			33			15


			5			Circulante al finalizar el mes			126			133			148			152			155			169			158			160			138			145			151			150			163			151			150			148			156			141			132			111			103			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			126			133			148			152			155			169			158			160			138			145			151			150			163			151			150			148			156			141			132			111			103


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			31/10/2018			18/02/2019			20/02/2019			06/03/2019			06/03/2019			17/05/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			29/10/2019			29/10/2019			29/10/2019			29/10/2019			21/01/2020			21/01/2020			17/04/2020			19/05/2020			07/07/2020			31/07/2020			27/08/2020			07/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/02/2019			07/03/2019			06/03/2019			07/05/2019			17/05/2019			17/06/2019			17/06/2019			26/08/2019			17/06/2019			17/06/2019			17/06/2019			29/08/2019			07/02/2020			22/04/2020			22/04/2020			11/05/2020			07/06/2020			25/06/2020			03/07/2020			07/09/2020			07/10/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			7			0			4			13			3			4			0			0			0			0			6			0			1			1			1			1			0			6			4			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			21/01/2019			07/03/2019			19/03/2019			19/03/2019			22/04/2019			22/05/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			07/11/2019			20/11/2019			07/01/2020			23/01/2020			09/03/2020			09/03/2020			28/04/2020			07/06/2020			12/06/2020			23/06/2020			07/09/2020			07/10/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			1			0			1			2			1			0			0			0			3			0			4			6			8			6			6			2			6			7			12


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			1			0			1			2			1			0			0			0			3			0			0			2			3			0			1			0			0			2			5


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			1			3			2			1			0			3			0			8			16			16			14			15			24			5			5			7			14			13			6			11			3


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			4			0			3			2			8			8			6			8			12			25			0			1			1			3			2			5			7			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			30			19			39			30			31			44			67			79			86			85			52			72			19			9			2			31			169			96			138			98			68			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			4			0			0			9			0			3			0			0			2			14			20			3			1			0			0			0			23			8			50			37			17


						Persona Técnica Judicial 2			9			1			33			4			11			17			18			30			44			25			2			32			6			1			0			9			33			12			21			12			9


						Persona Técnica Judicial 3			10			17			5			16			6			21			25			20			24			32			26			3			10			7			1			3			48			39			22			18			25


						Persona Técnica Judicial 4			7			1			1			1			14			3			24			28			15			14			3			34			2			0			0			11			52			24			38			24			13


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			1			0			0			1			1			8			13			13			7			7			4


			16			Cantidad de sentencias dictadas			1			1			3			0			8			1			5			14			15			5			4			3			4			21			4			2			1			6			5			4			6			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			3			0			8			1			5			14			15			5			4			3			4			21			4			2			1			6			5			4			6


						Persona Juzgadora de Apoyo																																																0						18			2			29			3


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			1			Circulante al Iniciar el mes			247			243			265			269			285			264			281			252			237			253			244			255			263			282			294			287			289			254			253			248			229


			2			Cantidad de Casos Entrados			28			28			23			49			33			30			34			19			30			19			23			15			22			20			13			19			14			11			26			17			29


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			1			2			0			1			0			1			0			1			0			0			1			0			0			0			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			32			6			19			33			54			14			64			34			15			28			13			7			4			8			20			18			49			12			31			37			5


			5			Circulante al finalizar el mes			243			265			269			285			265			281			252			237			253			244			255			263			282			472			448			289			254			253			248			229			254			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			121			133			139			160			133			139			97			98			101			84			89			92			101			294			287			134			108			109			117			110			123


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			122			132			130			125			132			142			155			139			152			160			166			171			181			178			161			155			146			144			131			119			131


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			07/02/2019			07/03/2019			07/04/2019			07/05/2019			07/06/2019			07/07/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			07/11/2019			07/12/2019			07/01/2020			07/02/2020			17/02/2020			17/02/2020			11/05/2020			07/06/2020			07/07/2020			07/08/2020			07/09/2020			07/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/02/2019			07/03/2019			07/03/2019			20/03/2019			29/04/2019			24/06/2019			24/06/2019			07/09/2019			07/10/2019			07/11/2019			20/11/2019			29/08/2019			07/02/2020			13/04/2020			13/04/2020			11/05/2020			07/06/2020			07/07/2020			13/07/2020			07/09/2020			07/10/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			0			0			2			2			3			0			1			0			0			0			0			0			2			2			0			0			2			2			0			1


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			31/01/2019			21/02/2019			07/04/2019			07/05/2019			20/05/2019			20/05/2019			07/08/2019			29/08/2019			07/10/2019			23/10/2019			07/12/2019			07/01/2020			07/02/2020			17/04/2020			17/04/2020			11/05/2020			07/06/2020			29/06/2020			30/06/2020			07/09/2020			21/09/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			9			4			4			27			48			13			36			35			46			71			74			89			54			26			28			32			29			13			38			21			27


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			2			3			11			13			4			9			9			12			22			25			29			26			7			5			0			16			10			5			0			1


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			192			199			17			34			63			72			132			152			221			255			253			262			238			75			75			75			42			73			44			43			89


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			13			29			10			1			5			0			0			0			2			0			0			8			8			0			0			0			6			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			178			100			180			267			169			154			155			259			246			237			237			144			133			62			83			87			99			154			130			97			170			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			52			19			56			86			56			20			9			28			29			33			47			69			38			7			11			17			21			18			41			23			14


						Persona Técnica Judicial 2			50			22			34			85			44			58			70			56			74			81			57			23			30			7			3			18			16			50			20			19			34


						Persona Técnica Judicial 3			34			26			43			43			18			47			38			64			81			58			68			28			44			6			16			14			28			24			21			26			30


						Persona Técnica Judicial 4			42			33			45			53			51			29			38			103			54			61			61			23			21			39			45			20			19			19			34			16			33


						Coordinador(a) Judicial			0			0			2			0			0			0			0			8			8			4			4			1			0			3			8			18			15			43			14			13			59


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			2			0			3			19			29			9			28			13			9			9			7			10			8			9			13			11			1			12			18			7			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			3			19			29			9			28			13			9			9			7			10			8			9			13			11			1			12			18			7


						Persona Juzgadora de Apoyo																																																0			0			2			2			0			0


			17			Cantidad de Casos con oposición			4			4			5			13			10			3			8			5			6			5			4			0			5			3			0			3			4			2			2			0			1


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			929			956			986			1006			1013			1023			1031			1023			1036			1048			1062			1070			1081			1101			1111			1123			1114			1073			1066			1071			1091


			2			Cantidad de Casos Entrados			31			26			15			19			15			21			18			19			16			23			14			13			17			13			12			2			13			10			5			19			10


			3			Cantidad de Casos Reentrados			9			9			13			4			6			10			3			10			7			7			5			3			6			4			3			2			0			5			5			11			9


			4			Cantidad de Casos Terminados			13			5			8			16			11			21			29			15			11			16			11			5			3			7			3			12			54			22			5			10			5


			5			Circulante al finalizar el mes			956			986			1006			1013			1023			1031			1023			1036			1048			1062			1070			1081			1136			1111			1123			1114			1073			1066			1071			1091			1105			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			135			143			149			152			153			158			127			113			116			120			119			126			135			134			144			142			125			124			124			134			136


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			821			843			857			861			870			873			896			923			932			942			951			955			1001			977			979			972			948			942			947			957			969


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			07/02/2019			07/03/2019			07/04/2019			07/05/2019			07/06/2019			07/07/2019			07/08/2019			07/09/2019			07/10/2019			29/10/2019			15/11/2019			07/01/2020			27/01/2020			17/03/2020			17/03/2020			11/05/2020			07/06/2020			18/06/2020			07/08/2020			27/08/2020			07/10/2020


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/02/2019			28/02/2019			01/03/2019			01/03/2019			07/03/2019			07/03/2019			07/03/2019			07/03/2019			26/07/2019			26/07/2019			26/09/2019			03/10/2019			31/01/2020			31/01/2020			31/01/2020			03/02/2020			17/04/2020			07/07/2020			14/07/2020			14/07/2020			14/07/2020


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			81			46			10			24			10			19			9			5			0			21			6			5			14			16			16			9			6			24			3			15			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			23/01/2019			16/01/2019			06/03/2019			22/04/2019			03/05/2019			13/06/2019			11/07/2019			28/08/2019			07/10/2019			28/10/2019			28/10/2019			06/12/2019			04/01/2020			09/01/2020			09/01/2020			11/05/2020			05/05/2020			03/06/2020			28/07/2020			13/08/2020			07/10/2020


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			26			33			33			25			27			19			29			35			47			30			22			18			22			19			13			1			27			11			12			28			19


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			15			22			14			17			16			19			19			19			29			19			15			10			18			14			4			3			17			8			5			25			17


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			32			39			26			31			23			34			58			59			67			34			26			28			31			0			0			7			9			5			19			8			16


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			10			24			12			21			40			31			34			14			23			15			10			14			14			18			14			0			4			1			7


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			1


			17			Cantidad de apremios resueltos			172			118			124			129			123			158			169			160			159			199			179			247			212			76			30			94			153			126			160			141			303


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			555			652			574			579			515			660			658			755			676			847			697			673			762			648			599			618			692			743			656			703			726			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			160			211			111			139			151			122			218			164			177			224			110			190			204			217			153			160			172			117			165			227			192


						Persona Técnica Judicial 2			121			117			148			122			109			156			116			183			173			242			202			134			139			41			154			156			154			171			148			131			210


						Persona Técnica Judicial 3			122			112			164			183			116			208			88			222			168			184			171			135			229			153			108			119			150			250			159			184			172


						Persona Técnica Judicial 4			147			207			143			134			139			172			227			175			152			176			200			194			189			180			158			119			182			174			154			134			132


						Coordinador(a) Judicial			5			5			8			1			0			2			9			11			6			21			14			20			1			57			26			64			34			31			30			27			20


			16			Cantidad de sentencias dictadas			9			1			7			9			10			11			10			9			23			12			6			9			13			9			6			2			11			11			7			23			6			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			1			7			9			10			11			10			9			23			12			6			9			13			9			6			2			11			11			7			23			6


						Persona Juzgadora de Apoyo																																																0			11			2			6			2			6


			CIVIL (SOLO COMISIONES)						28


			1			Circulante al Iniciar el mes


			2			Cantidad de Casos Entrados


			3			Cantidad de Casos Reentrados


			4			Cantidad de Casos Terminados


			5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución


			8			Fecha de COMISIÓN más antigua pendiente de la primera resolución


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0																																				0						0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver


			12			Cantidad de Audiencias Programadas


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			28			4			18			16			22			9			21			48			14			18			20			1			11			20			26			6			64			9			14			23			24			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			7			1			5			4			5			0			5			12			3			5			5			0			3			5			6			2			16			2			3			6			6


						Persona Técnica Judicial 2			7			1			5			4			6			2			6			12			4			4			5			0			3			5			6			2			16			2			3			6			6


						Persona Técnica Judicial 3			7			0			4			4			6			3			5			12			4			4			5			1			2			5			7			1			16			2			4			6			6


						Persona Técnica Judicial 4			7			2			4			4			5			4			5			12			3			5			5			0			3			5			7			1			16			3			4			5			6


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0








6. Indicadores (H)


			
Juzgado Contravencional
y Menor Cuantía de Bagaces


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles												Rangos


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			A mejorar						Estándar									Muy bueno						01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.			>			97			88			 =< X =<			97			<			88			96			94			96			103			93			108			97			99			96			104			100			50			105			84			51			50			67			62			66			88			88			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			27			25			 =< X =<			27			<			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			24			22			 =< X =<			24			<			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						>			13			11			 =< X =<			13			<			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			25			23			 =< X =<			25			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			8			7			 =< X =<			8			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			<			86			86			 =< X =<			94			>			94			51			53			56			74			111			64			167			90			66			87			57			41			21			62			41			42			117			70			91			93			47			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						<			25			25			 =< X =<			27			>			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						<			20			20			 =< X =<			22			>			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						<			11			11			 =< X =<			12			>			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						<			22			22			 =< X =<			24			>			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						<			8			8			 =< X =<			9			>			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			>			1699			1538			 =< X =<			1699			<			1538			1663			1706			1747			1777			1752			1793			1722			1730			1761			1778			1821			1830			1949			2113			2109			1955			1905			1897			1872			1868			1909			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			977			884			 =< X =<			977			<			884			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			259			235			 =< X =<			259			<			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						>			122			110			 =< X =<			122			<			110			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			197			179			 =< X =<			197			<			179			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			144			130			 =< X =<			144			<			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			90 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			53 %			56 %			58 %			72 %			119 %			59 %			172 %			91 %			69 %			84 %			57 %			82 %			20 %			74 %			80 %			84 %			175 %			113 %			138 %			106 %			53 %


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			>			5			7			 =< X =<			5			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  ****			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			>			30			23			 =< X =<			30			<			23			0			10			41			71			102			132			163			194			206			143			173			131			0			87			87			0			51			42			52			55			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			10			12			 =< X =<			10			<			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica						>			7			5			 =< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito						>			30			23			 =< X =<			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional						>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral						>			15			10			 =< X =<			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			>			45			30			 =< X =<			45			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			>			15			10			 =< X =<			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			<			50 %			50 %			 =< X =<			60 %			>			60 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver.			Escritos pendientes de realización			>			66			61			 =< X =<			66			<			61			132			51			29			56			43			56			24			14			5			22			28			5			27			26			26			15			15			39			17			24			15			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			34			32			 =< X =<			34			<			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			>			5			5			 =< X =<			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			>			4			3			 =< X =<			4			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			>			21			20			 =< X =<			21			<			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de audiencias pendientes de realización ***			Audiencias pendientes de realización			>			45			40			 =< X =<			45			<			40			248			275			109			135			144			157			254			303			414			399			370			384			346			101			101			96			71			107			118			111			183			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			10			9			 =< X =<			10			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			>			7			6			 =< X =<			7			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			>			23			22			 =< X =<			23			<			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			>			3			2			 =< X =<			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			>			39			34			 =< X =<			39			<			34			0			2			31			58			33			32			67			51			45			26			44			44			10			24			24			24			18			11			24			5			24			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			11			10			 =< X =<			11			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			>			9			8			 =< X =<			9			<			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			>			5			4			 =< X =<			5			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			>			10			9			 =< X =<			10			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			>			4			3			 =< X =<			4			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 1						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 2						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 3						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 4						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Coordinador(a) Judicial						>			95 %			100 %			 =< X =<			95 %			<			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						14			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			<			34			34			 =< X =<			39			>			39			14			33			29			31			57			65			49			78			72			73			48			48			47			64			32			29			42			35			36			68			38			0			0			0			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias			<			10			10			 =< X =<			11			>			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			8			8			 =< X =<			9			>			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			<			4			4			 =< X =<			5			>			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			<			9			9			 =< X =<			10			>			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			<			3			3			 =< X =<			4			>			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Juez o Jueza de Apoyo			Pensiones Alimentarias			<			10			10			 =< X =<			11			>			11																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			8			8			 =< X =<			9			>			9																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			<			4			4			 =< X =<			5			>			5																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional			<			9			9			 =< X =<			10			>			10																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral			<			3			3			 =< X =<			4			>			4																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 2						<			95 %			95 %			 =< X =<			100 %			>			100 %


			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						16			Cantidad de Casos con oposición						>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						>			2			1			 =< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos						<			14			14			 =< X =<			16			>			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de octubre de 2019.





			Ajustes realizados


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018)


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•A solicitud de la jefatura del despacho, se mantiene el trámite de la comisiones en materia Civil únicamente para el personal T.J.


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			4


									Tránsito			2


									Contravenciones			4


									Pensiones Alimentarias			4


									Comisiones Civil			1


									Total			16


			Ajuste elaborado por: Lic. Jorge Barquero Umaña, Modernización Institucional, Dirección de Planificación.


			En fecha 08 de octubre de 2019 se ajustó el parámetro del indicador 10, con datos de los meses que van de enero a setiembre de 2019 proporcionados por el propio despacho. Lic. Jorge Barquero U.





			En fecha 28 de enero de 2020 se ajustaron los indicadores 13 y 14 respecto al porcentaje y sumatoria correctos (fórmulas). Lic. Jorge Barquero U.











7. Control de cambios (H)


			Fecha			Profesional			Cambio			Observación


			27//04/2020			Licda. Kristel Cornejo Esquivel			Se agrega el indicador de juez de apoyo.			Se capacitó sobre Taller de indicadores el 24/04/2020, vía Teams








Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			22			11			28			29			5			95


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			23%			11%			30%			30%			5%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			13.8			7.2			31.1			3.0			0.8			56


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			168			112			<=			X			<=			168			<			112


						Cantidad de audiciencia al mes  			56





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			9			21			21			13			29			25			20			19			24			27			25			233			22			0.7


						TR			5			21			10			14			12			4			15			8			9			8			6			112			11			0.4


						FC			17			29			23			33			19			44			24			24			20			27			36			296			28			0.9


						VD			21			28			29			31			29			28			24			32			27			25			30			304			29			1.0


						LAB			1			7			6			8			4			2			2			5			4			9			5			53			5			0.2


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			802			71			2.4												11.25


						TR			101			9			0.3


						FC			68			6			0.2


						VD			47			4			0.1


						LAB			473			42			1.4











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Buen día Adriana, 



 



Por omisión adjunté el archivo incorrecto. Por favor considerar el archivo adjunto que remito en esta comunicación. Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 







 



De: Priscilla Masís Alpízar 
Enviado el: viernes, 7 de enero de 2022 10:38
Para: Juzgado Contravencional de La Cruz <lcr-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Daniel Gonzalez Sibaja <dgonzalezs@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>; Administración Regional de Liberia <lib-admregional@Poder-Judicial.go.cr>; Johanny Rivas Jarquin <jrivas@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Víquez Solano <lviquezs@Poder-Judicial.go.cr>; Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ <centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Juzgado Contravencional de La Cruz- Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión con competencia en Pensión Alimentaria



 



Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. La Cruz DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			22			17			13			20			21			20			20			20			22			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									5			9			1			1			1			0			0			1			0			6			9			0			0			0			1


			Téc. Jud. 2									5			9			1			1			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			2


			Persona Coordinadora									7			10			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2


			Persona Juzgadora 1									2			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			Persona Juzgadora de Apoyo																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									17			13			16			12			19			21			20			19			20			16			12			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									17			13			16			12			19			21			20			19			20			22			21			21			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									15			12			16			12			19			21			20			20			20			22			21			21			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									20			21			16			12			19			21			20			20			20			22			21			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora de Apoyo									22									13			20			21			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									11						6			3			8			9			13			12			6			4			3			15			4			4			4


			Téc. Jud. 2									11						6			3			8			9			13			12			6			4			3			15			6			3			4


			Persona Coordinadora																		3			11			11			14			13			7			4			3			15			6			4			4


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			129.7			195.0			171.7			145.8			193.9			212.5			151.9			148.3			231.7			194.4			145.8			144.1			269.4			269.4			254.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			129.7			195.0			171.7			145.8			193.9			212.5			151.9			148.3			231.7			284.4			280.8			144.1			246.7			280.8			239.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			105.0			84.0			112.0			73.8			95.7			109.7			92.5			95.9			116.3			140.4			136.8			66.1			51.7			48.4			44.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32.4			34.0			25.9			19.4			30.8			34.0			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			32.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora de Apoyo						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2			2			2			2


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			920			935			970			786			1081			1100			1010			751			600			580			600			910			1133			1282			1547


			4			Fecha del día de hoy			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			14/12/2020			16/12/2020			28/01/2021			12/03/2021			22/04/2021			24/05/2021			17/06/2021			21/07/2021			25/08/2021			30/08/2021			13/10/2021			08/11/2021			06/12/2021			16/02/2022			28/02/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			23/09/2020			11/11/2020			16/12/2020			04/01/2021			04/01/2021			04/03/2021			15/03/2021			13/05/2021			15/06/2021			02/06/2021			28/07/2021			19/08/2021			29/09/2021			04/11/2021			23/11/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			29/09/2020			02/10/2020			02/10/2020			06/01/2021			14/01/2021			26/02/2021			18/03/2021			04/05/2021			24/05/2021			22/06/2021			20/07/2021			19/08/2021			06/10/2021			02/11/2021			23/11/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/01/2021			19/03/2021			19/03/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			36			38			40			28			33			43			48			43			63			55			33			52			53			49			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			23			14			20			13			19			24			27			26			36			31			19			30			30			27			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			437			446			357			520			599			584			571			453			572			555			568			369			723			581			603			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			190			124			132			221			273			219			208			229			223			232			229			198			295			248			233			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			177			278			126			183			226			199			243			200			221			267			147			146			347			281			309			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			22			2			12			15			158			5			2			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			70			44			99			116			100			166			98			22			116			41			34			20			79			50			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			364			474			455			365			483			535			396			393			580			619			563			354			568			599			538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			130			195			172			146			194			212			152			148			232			194			146			144			269			269			254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			130			195			172			146			194			212			152			148			232			284			281			144			247			281			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			105			84			112			74			96			110			93			96			116			140			137			66			52			48			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			32			47			39			11			40			49			83			45			67			97			60			45			44			55			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			47			39			11			40			41			66			45			61			85			46			39			39			50			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			8			17			0			6			12			14			6			5			5			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			32			34			26			19			31			34			32			32			32			36			34			34			34			34			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			34			26			19			31			34			32			32			32			36			34			34			34			34			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			28			23			18			15			31			11			11			20			15			18			37			5			32			19			14


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			4			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral			7			8			7			7			7			6			6			6			50			6			6			9			8			8			8


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			75			75			72			69			72			72			64			71			69			68			67			63			66			69			67


			2			Cantidad de Casos Entrados			3			1			0			3			1			0			8			1			2			2			2			3			9			2			4


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			4			4			3			0			1			8			0			3			3			3			6			0			6			4			5


			7			Circulante Final			75			72			69			72			72			64			72			69			68			67			63			66			69			67			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			75			72			69			67			67			59			71			63			63			61			57			57			64			59			58


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			7			8			7			7			7			6			6			6			50			6			6			9			8			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			06/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			04/01/2021			04/01/2021			10/03/2021			14/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			06/08/2021			19/08/2021			29/09/2021			11/11/2021			23/11/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			13/10/2020			13/10/2020			13/10/2020			13/10/2020			17/12/2020			17/12/2020			17/12/2020			17/12/2020			15/01/2021			15/01/2021			13/07/2021			13/07/2021			13/07/2021			13/07/2021			08/11/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			15/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			20/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			15/07/2021			07/09/2021			06/10/2021			12/10/2021			15/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			30/09/2020			12/10/2020			13/10/2020			06/01/2021			14/01/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			24/05/2021			14/07/2021			23/07/2021			19/08/2021			07/10/2021			09/11/2021			23/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												18/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			16			21			27			4			14			2			4			5			8			0			19			5			2			2			17


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			6			8			6			7			4			5			6			3			4			3			2			4			7			4			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			8			6			7			4			5			6			3			4			3			2			4			7			4			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			1			3			1			3			0			4			1			1			1			2			1			2			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			3			1			3			0			4			1			1			1			2			1			2			3			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			11			6			6			7			9			4			8			5			5			7			7			7			8			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			6			6			7			9			4			8			5			5			7			7			7			8			7			5


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			2			3			5			2			2			2			4			4			4			2			2			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			3			5			2			2			2			4			4			4			2			2			4			3			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			29			16			14			16			31			11			11			17			21			30			30			5			29			19			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			4			9			5			6			15			2			4			7			5			13			7			0			10			7			8


						Persona Técnica Judicial 2			16			6			7			7			9			2			1			10			6			3			7			4			16			10			6


						Persona Técnica Judicial 3																					0			0			2			0			16			1			1			0			0


						Persona Coordinadora Judicial			9			1			2			3			7			7			6			0			8			14			0			0			2			2			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			28			8			17			16			31			11			11			17			10			16			30			5			29			19			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			28			8			17			16			31			11			11			17			10			16			30			5			29			19			14


			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			27			14			17			16			31			11			15			20			18			16			36			8			32			19			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			14			17			16			31			11			15			20			18			16			36			8			32			19			14


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			7			0			0			0			0			0			9			4			22			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			7			0			0			0			0			0			9			4			22			7			6			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			4			5			0			0			6			1			2			2			3			2			5			2			2			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			5			0			0			6			1			2			2			3			2			5			2			2			2			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			293			294			307			304			322			320			345			361			306			295			248			211			214			181			163


			2			Cantidad de Casos Entrados			37			26			30			18			23			34			16			16			27			6			11			17			21			21			33


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			1			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			36			13			33			0			25			9			0			71			38			54			50			14			55			39			37


			5			Circulante al finalizar el mes			294			307			304			392			320			345			361			306			295			248			211			214			181			163			159			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			218			234			234			322			260			289			305			271			40			208			189			66			79			83			100


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			76			73			70			70			60			56			56			35			255			40			22			148			102			80			59


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			23/09/2020			11/11/2020			16/12/2020			18/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			15/03/2021			25/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			03/08/2021			03/09/2021			11/10/2021			10/11/2021			09/12/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			19/10/2020			12/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			22/04/2021			24/05/2021			24/05/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			14/12/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			15/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			25/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			30/07/2021			06/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			13/12/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			1			1			1			1			6			2			1			0			0			7			3			2			4			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			19/10/2020			02/11/2020			09/12/2020			17/01/2021			12/02/2021			18/03/2021			18/03/2021			25/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			13/08/2021			08/09/2021			07/10/2021			02/11/2021			15/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			11			8			5			10			11			7			23			7			34			34			17			26			22			24			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			8			5			10			11			7			23			7			34			34			17			26			22			24			30


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			3			0			3			5			5			11			4			13			17			8			17			13			9			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			3			0			3			5			5			11			4			13			17			8			17			13			9			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			1			14			13			20			27			19			48			60			41			37			48			35			49			37			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			14			13			20			27			19			48			60			41			37			48			35			49			37			16


						Persona Juzgadora de Apoyo


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			2			1			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			2			1			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			150			106			123			86			163			193			55			104			146			124			121			44			185			124			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			51			9			37			25			65			44			18			37			47			42			34			19			68			32			34


						Persona Técnica Judicial 2			56			65			30			30			50			37			18			47			48			44			33			14			52			45			54


						Persona Técnica Judicial 3			25			25			20			26			20			78			4			17			9			23			27			3			20			13			22


						Coordinador(a) Judicial			18			7			36			5			28			34			15			3			42			15			27			8			45			34			43


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			150			96			83			60			143			115			63			97			158			106			131			44			185			124			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			150			96			83			60			143			115			63			97			158			106			131			44			185			124			153


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			124			43			20			60			143			115			77			69			182			116			142			63			203			140			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			124			43			20			60			143			115			77			69			182			116			142			63			203			140			153


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			0			22			0			0			0			0			0			1			16			2			23			3			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			22			0			0			0			0			0			1			16			2			23			3			19


			24			Cantidad de sentencias dictadas			15			13			16			5			9			4			21			9			22			22			12			18			12			11			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			13			16			5			9			4			21			9			22			22			12			18			12			11			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			81			77			77			77			75			70			75			79			87			73			72			69			67			66			64


			2			Cantidad de Casos Entrados			3			7			7			0			9			10			9			12			8			8			9			3			17			12			11


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			7			4			4			2			14			3			14			4			22			9			12			5			18			14			8


			5			Circulante al finalizar el mes			77			80			80			75			70			77			70			87			73			72			69			67			66			64			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			77			80			80			75			70			77			70			87			73			72			69			67			66			64			67


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			30/09/2020			17/11/2020			18/12/2020			07/01/2021			22/01/2021			04/03/2021			22/04/2021			25/05/2021			21/06/2021			02/06/2021			16/08/2021			07/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			15/12/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			19/10/2020			17/11/2020			15/12/2020			13/01/2021			18/02/2021			08/03/2021			12/03/2021			26/05/2021			08/06/2021			05/07/2021			12/08/2021			12/08/2021			12/10/2021			04/11/2021			09/12/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/10/2020			13/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			17/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			21/10/2021			15/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			8			1			3			2			8			5			11			2			2			3			3			3			6			5			2


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			14/10/2020			09/11/2020			08/12/2020			07/01/2021			22/01/2021			04/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			06/07/2021			20/07/2021			01/09/2021			06/10/2021			02/11/2021			06/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/01/2021			19/03/2021			26/03/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			2			2			3			3			2			3			3			3			2			1			2			1			4			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			3			3			2			3			3			3			2			1			2			1			4			4			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			2			2			3			2			1			3			3			2			0			1			0			3			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			2			3			2			1			3			3			2			0			1			0			3			4			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			5			3			2			5			4			5			3			3			3			3			5			5			7			10			8			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			3			2			5			4			5			3			3			3			3			5			5			7			10			8			1


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			1			1			0			3			2			0			6			2			1			1			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			1			1			0			3			2			0			6			2			1			1			0			1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			13			31			14			12			16			23			34			20			22			28			40			13			31			46			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			6			10			7			1			9			4			11			5			11			9			17			6			14			10			10


						Persona Técnica Judicial 2			6			12			4			11			5			15			8			10			5			12			10			6			16			32			26


						Persona Técnica Judicial 3																					3			0			1			6			12			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			1			9			3			0			2			4			12			5			5			1			1			1			1			4			3


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			18			17			14			12			16			23			33			20			17			28			40			13			31			44			39			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			18			17			14			12			16			23			33			20			17			28			40			13			31			44			39			1


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			15			14			0			12			16			23			38			21			27			37			45			17			34			45			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			14			0			12			16			23			38			21			27			37			45			13			34			45			39


						Persona Juzgadora de Apoyo																																				4


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			0			0			0			0			0			0			2			0			0			13			0			12			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			0			0			0			0			2			0			0			13			0			12			5


			23			Cantidad de sentencias dictadas			1			3			6			2			2			2			7			8			10			5			4			6			3			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			3			6			2			2			2			7			8			4			5			3			2			3			8			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																											6						1			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			1131			1133			1142			1147			1151			1168			1187			1197			1203			1203			1207			1215			1229			1247			1246


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			12			11			5			19			20			18			16			14			14			15			16			19			15			15


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			3			3			3			1			6			4			4			2			3			2			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			6			3			6			2			5			4			11			11			20			15			11			4			4			18			18


			5			Cantidad de Casos Inactivos			3			9			9			9			9			9			7			7			7			7			7			7			7			7			7


			6			Circulante al finalizar el mes			1133			1142			1147			1151			1168			1187			1197			1203			1203			1207			1215			1229			1247			1246			1245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			125			132			122			119			127			136			110			107			101			97			86			94			93			92			76


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			881			883			991			1004			1014			1024			1061			1071			1075			1083			1102			1108			1127			1127			1142


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			127			127			34			28			27			27			26			25			27			27			27			27			27			27			27


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			12/01/2021			16/02/2021			16/03/2021			23/03/2021			13/05/2021			15/06/2021			12/07/2021			28/07/2021			02/09/2021			07/10/2021			09/11/2021			15/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			02/10/2020			15/10/2020			15/11/2020			09/12/2020			07/01/2021			07/01/2021			07/01/2021			21/01/2021			21/01/2021			24/02/2021			24/02/2021			10/03/2021			19/04/2021			17/08/2021			12/10/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			15/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			21/04/2021			25/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			09/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			32			21			10			6			10			15			15			8			9			4			10			8			3			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			29/09/2020			02/10/2020			02/10/2020			11/01/2021			15/02/2021			26/02/2021			22/04/2021			04/05/2021			11/06/2021			22/06/2021			28/07/2021			01/09/2021			06/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			19/03/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			11			13			20			6			14			17			12			21			20			12			10			9			16			13			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			13			20			6			14			17			12			21			20			12			10			9			16			13			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			4			12			4			7			13			7			13			19			8			7			5			11			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			4			12			4			7			13			7			13			19			8			7			5			11			8			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			21			8			13			7			4			13			16			8			10			32			7			7			7			14			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			8			13			7			4			13			16			8			10			32			7			7			7			14			15


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			4			5			10			18			20			26			19			29			24			16			17			21			27			18			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			5			10			9			20			26			19			29			24			16			17			21			27			18			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												9


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			350			172			207			355			277			356			390			276			294			307			289			261			363			290			338			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			350			172			207			355			277			356			390			276			294			307			289			261			363			290			338


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			249			129			207			355			277			356			423			214			313			269			260			202			391			153			277			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			249			129			207			355			277			356			405			214			313			259			247			202			391			153			277


						Persona Juzgadora de Apoyo																					18									10			13


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			4			0			0			8			0			0			6			18			0			0			0			29			4			9			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			0			0			8			0			0			6			18			0			0			0			29			4			9			2


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			1			0			1			3			0			2			0			1			0			21			1			2			3			3			5


			26			Cantidad de apremios resueltos			169			116			133			238			130			189			199			151			135			161			141			114			161			117			162


			27			Cantidad de apremios pendientes			57			0			4			22			21			23			61			52			12			8			17			6			8			1			5


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			08/10/2020			17/11/2020			17/12/2020			04/01/2021			16/02/2021			16/03/2021			26/03/2021			04/05/2021			17/06/2021			11/07/2021			13/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			19/10/2020			17/11/2020			10/12/2020			14/01/2021			18/02/2021			15/03/2021			22/04/2021			25/05/2021			21/06/2021			09/07/2021			16/08/2021			06/09/2021			04/10/2021			09/11/2021			14/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			26/08/2020			13/11/2020			08/12/2020			08/12/2020			08/12/2020			07/01/2021			26/02/2021			10/05/2021			10/05/2021			11/05/2021			08/07/2021			08/07/2021			16/08/2021			16/08/2021			16/08/2021


						Persona Juzgadora de Apoyo			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			09/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			207			237			188			355			277			356			405			276			298			307			289			261			363			290			338			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			104			87			68			153			139			140			157			160			111			137			133			150			157			152			162


						Persona Técnica Judicial 2			71			130			70			110			90			120			176			109			143			155			62			106			194			134			170


						Persona Técnica Judicial 3																					15			1			5			9			93			3			1			1			5


						Coordinador(a) Judicial			32			20			50			92			48			96			57			6			39			6			1			2			11			3			1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			8			14			10			3			12			20			33			14			19			21			23			10			20			12			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			14			10			3			12			12			16			14			19			9			10			8			15			7			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																		8			17									12			13			2			5			5			17


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			297			281			294			303			331			294			260			290			294			247			241			241			269			260			252


			2			Cantidad de Casos Entrados			26			40			23			31			20			18			30			24			32			30			23			38			24			27			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			1			2			1			0			8			3			0			5			5			12			11			4			13			14			6


			5			Cantidad de Casos Terminados			44			29			15			3			65			55			0			25			84			48			33			14			46			49			26


			6			Circulante al Finallizar			281			294			303			331			294			260			290			294			247			241			242			269			260			252			258			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			281			294			303			331			294			260			247			294			247			151			134			158			143			129			137


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			86			82			79			84			60			38			42			54			109			89			108			111			117			123			121


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			05/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			16/06/2021			14/07/2021			04/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			14/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			12/04/2021			21/04/2021			08/06/2021			06/07/2021			28/07/2021			28/07/2021			16/09/2021			19/09/2021			18/11/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			15/12/2020			15/11/2020			17/02/2020			26/02/2021			22/04/2021			30/04/2021			14/06/2021			16/07/2021			20/08/2021			30/08/2021			08/09/2021			08/11/2021			06/12/2021			07/02/2022			28/02/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			15/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			06/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			1			 			0			2			3			4			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			2			4			2			0			2			2			0			0			2			1			3			0			0			2			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			21/10/2020			12/10/2020			17/11/2020			18/01/2021			16/02/2021			09/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			16/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			02/11/2021			15/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/10/2020			17/11/2020			18/12/2020			18/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			22/04/2021			26/05/2021			21/06/2021			14/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			12/10/2021			11/11/2021			15/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			6			7			6			2			2			11			4			9			3			5			2			12			4			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			7			6			2			2			11			4			9			3			5			2			12			4			4			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			4			3			2			2			5			2			5			1			5			1			7			1			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			4			3			2			2			5			2			5			1			5			1			7			1			3			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			12			4			12			8			7			12			7			4			10			10			12			5			10			10			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			4			12			8			7			12			7			4			10			10			12			5			10			10			22


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			4			0			0			0			12			9			14			21			19			9			4			3			36			22			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			0			0			0			12			9			14			21			19			9			4			3			36			22			34


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			63			81			38			77			132			79			70			53			94			89			115			49			135			115			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			25			9			15			36			45			29			18			20			49			31			38			23			46			47			19


						Persona Técnica Judicial 2			28			65			15			25			72			25			40			24			19			53			35			16			69			60			53


						Persona Técnica Judicial 3																					4			1			4			0			37			1			0			1			2


						Coordinador(a) Judicial			10			7			8			16			15			25			8			8			22			5			5			9			20			7			7


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			104			96			38			77			132			79			70			53			90			89			115			49			135			115			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			104			96			38			77			132			79			70			53			90			89			115			49			135			115			81


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			74			48			34			77			132			158			89			42			94			104			152			77			168			153			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			74			48			34			77			132			79			89			42			94			104			152			77			168			153			81


						Persona Juzgadora de Apoyo																		79


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			2			0			0			0			0			2			9			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			2			0			0			0			0			2			9			0			0			1			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			4			12			7			1			11			22			20			12			13			47			16			9			7			22			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			12			7			1			11			22			20			12			13			47			16			9			7			22			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			9			15			3			2			6			7			10			12			13			22			44			18			32			19			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			15			3			2			6			7			10			12			13			22			44			18			32			19			7
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de La Cruz


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			106			95			<=			X			<=			106			<			95			80			88			72			58			83			88			84			75			94			77			77			83			107			93			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			25			23			<=			X			<=			25			<			23			8			12			11			6			22			23			21			17			20			18			19			18			22			17			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			11			10			<=			X			<=			11			<			10			3			7			7			0			9			10			9			12			8			8			9			3			17			12			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			28			25			<=			X			<=			28			<			25			37			26			30			18			23			34			16			16			27			7			13			17			22			21			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			38			34			<=			X			<=			38			<			34			28			42			24			31			28			21			30			29			37			42			34			42			37			41			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			4			1			0			3			1			0			8			1			2			2			2			3			9			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			80			80			<=			X			<=			90			>			90			104			66			73			16			119			88			32			121			174			136			119			44			136			131			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			9			12			15			11			14			13			18			18			27			22			18			11			11			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			7			4			4			2			14			3			14			4			22			9			12			5			18			14			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			23			23			<=			X			<=			25			>			25			36			13			33			0			25			9			0			71			38			54			50			14			55			39			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			32			32			<=			X			<=			36			>			36			44			29			15			3			65			55			0			25			84			48			33			14			46			49			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			4			4			3			0			1			8			0			3			3			3			6			0			6			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			4			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1809			1719			<=			X			<=			1809			<			1719			1953			1985			1989			2107			1986			1972			1994			2013			2040			1834			1800			1845			1826			1792			1795			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1245			1183			<=			X			<=			1245			<			1183			1133			1142			1147			1151			1168			1187			1197			1203			1203			1207			1215			1229			1247			1246			1245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			76			72			<=			X			<=			76			<			72			125			132			122			119			127			136			110			107			101			97			86			94			93			92			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1142			1085			<=			X			<=			1142			<			1085			881			883			991			1004			1014			1024			1061			1071			1075			1083			1102			1108			1127			1127			1142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			27			26			<=			X			<=			27			<			26			127			127			34			28			27			27			26			25			27			27			27			27			27			27			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			61			58			<=			X			<=			61			<			58			77			80			80			75			70			77			70			87			73			72			69			67			66			64			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			61			58			<=			X			<=			61			<			58			77			80			80			75			70			77			70			87			73			72			69			67			66			64			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			159			151			<=			X			<=			159			<			151			294			307			304			392			320			345			361			306			295			248			211			214			181			163			159			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			100			95			<=			X			<=			100			<			95			218			234			234			322			260			289			305			271			40			208			189			66			79			83			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			59			56			<=			X			<=			59			<			56			76			73			70			70			60			56			56			35			255			40			22			148			102			80			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			258			245			<=			X			<=			258			<			245			367			376			382			415			354			298			289			348			356			240			242			269			260			252			258			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			137			130			<=			X			<=			137			<			130			281			294			303			331			294			260			247			294			247			151			134			158			143			129			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			121			115			<=			X			<=			121			<			115			86			82			79			84			60			38			42			54			109			89			108			111			117			123			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			86			82			<=			X			<=			86			<			82			82			80			76			74			74			65			77			69			113			67			63			66			72			67			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			58			55			<=			X			<=			58			<			55			75			72			69			67			67			59			71			63			63			61			57			57			64			59			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			28			27			<=			X			=>			28			<			27			7			8			7			7			7			6			6			6			50			6			6			9			8			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			130 %			75 %			101 %			28 %			143 %			100 %			38 %			161 %			185 %			177 %			155 %			53 %			127 %			141 %			104 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			113 %			100 %			136 %			183 %			64 %			57 %			86 %			106 %			135 %			122 %			95 %			61 %			50 %			147 %			147 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			233 %			57 %			57 %			0 %			156 %			30 %			156 %			33 %			275 %			113 %			133 %			167 %			106 %			117 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			97 %			50 %			110 %			0 %			109 %			26 %			0 %			444 %			141 %			771 %			385 %			82 %			250 %			186 %			112 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			157 %			69 %			63 %			10 %			232 %			262 %			0 %			86 %			227 %			114 %			97 %			33 %			124 %			120 %			81 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			400 %			0 %			0 %			100 %			0 %			0 %			300 %			150 %			150 %			300 %			0 %			67 %			200 %			125 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	920			935			970			786			1081			1100			1010			751			600			580			600			910			1133			1282			1547			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			26			6			2			14			45			15			38			13			6			42			19			22			13			7			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			6			2			3			30			13			6			2			19			8			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			19			0			0			11			27			15			0			1			0			42			0			3			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			26			6			2			0			3			4			38			1			0			0			13			7			1			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			14			0			0			5			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			13			0			0			14			45			9			8			0			0			2			10			22			13			0			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			17			35			66			97			63			92			126			160			157			180			173			184			176			121			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			17			33			33			40			42			71			105			125			151			140			173			184			176			86			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			3			5			0			11			41			0			13			9			4			29			0			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			5			0			0			0			0			0			2			28			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			5			0			0			0			6			7			10			35			13			8			19			44			26			53			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			6			35			66			97			63			92			126			160			157			180			34			59			91			121			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			56			29			41			53			63			66			56			56			65			47			58			59			55			97			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			20			46			77			12			35			21			35			22			28			22			27			22			6			9			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			31			0			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			2			0			0			2			0			1			1			10			2			3			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			3			0			0			1			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			4			0			0			0			0			0			0			4			0			0			1			1			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			3			0			0			7			1			0			2			17			4			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			3			0			0			2			0			0			2			32			3			6			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			64 %			37 %			50 %			46 %			58 %			56 %			56 %			60 %			57 %			56 %			58 %			58 %			57 %			55 %			58 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											36			38			40			28			33			43			48			43			63			55			33			52			53			49			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											36			38			40			28			33			43			48			43			63			55			33			52			53			49			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											23			14			20			13			19			24			27			26			36			31			19			30			30			27			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											23			14			20			13			19			24			27			26			36			31			19			30			30			27			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			146			97			<=			X			<=			146			<			97			50			35			46			47			51			53			82			80			69			89			79			59			81			78			66			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			39			26			<=			X			<=			39			<			26			21			8			13			7			4			13			16			8			10			32			7			7			7			14			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			14			<=			X			<=			21			<			14			5			3			2			5			4			5			3			3			3			3			5			5			7			10			8			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			72			48			<=			X			<=			72			<			48			1			14			13			20			27			19			48			60			41			37			48			35			49			37			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			12			4			12			8			7			12			7			4			10			10			12			5			10			10			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			11			6			6			7			9			4			8			5			5			7			7			7			8			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			10			8			<=			X			<=			9.7			<			8																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			0			0			<=			X			<=			0			<			0																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			63			18			<=			X			<=			63			<			18			65			50			42			16			31			30			24			17			22			8			44			21			14			18			25			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			27			9			<=			X			<=			27			<			9			32			21			10			6			10			15			15			8			9			4			10			8			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			13			4			<=			X			<=			13			<			4			5			3			2			5			4			5			3			3			3			3			5			5			7			10			8			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			0			1			1			1			1			6			2			1			0			0			7			3			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			12			4			2			0			2			2			0			0			2			1			3			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			1			<=			X			<=			15			<			1			16			21			27			4			14			2			4			5			8			0			19			5			2			2			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			17			11			<=			X			<=			17			<			11			9			8			16			25			34			40			37			56			55			31			24			27			67			44			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			4			5			10			18			20			26			19			29			24			16			17			21			27			18			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			0			0			1			1			0			3			2			0			6			2			1			1			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			0			1			2			1			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			4			0			0			0			12			9			14			21			19			9			4			3			36			22			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			1			2			3			5			2			2			2			4			4			4			2			2			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			119.9%			94.1%			78.4%			142.3%			123.9%			109.2%			144.1%			115.4%			98.7%			89.6%			100.8%			89.6%			134.4%			98.4%			114.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			146.5%			63.6%			76.9%			151.5%			140.8%			103.1%			136.9%			154.4%			96.3%			119.3%			157.0%			137.4%			109.5%			92.0%			91.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			136.5%			142.6%			73.4%			125.5%			116.6%			93.7%			160.0%			134.9%			95.4%			93.9%			52.3%			101.3%			140.7%			100.1%			129.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			66.7%			52.4%			88.4%			157.1%			104.5%			151.3%			105.9%			22.9%			99.8%			29.2%			24.8%			30.2%			152.9%			103.2%			121.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			32			47			39			11			40			49			83			45			67			97			60			45			44			55			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			32			47			39			11			40			41			66			45			61			85			46			39			39			50			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			8			14			10			3			12			12			16			14			19			9			10			8			15			7			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			4			4			<=			X			=>			4			>			4			1			3			6			2			2			2			7			8			4			5			3			2			3			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			15			13			16			5			9			4			21			9			22			22			12			18			12			11			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			4			12			7			1			11			22			20			12			13			47			16			9			7			22			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			1			>			1			4			5			0			0			6			1			2			2			3			2			5			2			2			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			8			17			0			6			12			14			6			5			5			17


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			8			17			0			0			12			13			2			5			5			17


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			1			4			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98.8%			138.2%			150.5%			56.6%			130.0%			144.0%			256.2%			138.9%			206.8%			272.2%			176.4%			114.6%			114.6%			147.0%			160.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98.8%			138.2%			150.5%			56.6%			130.0%			120.5%			203.7%			138.9%			188.3%			238.5%			135.2%			114.6%			114.6%			147.0%			160.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			75 %			64 %			77 %			100 %			100 %			100 %			110 %			79 %			111 %			97 %			103 %			98 %			111 %			86 %			90 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			75 %			64 %			77 %			100 %			100 %			100 %			110 %			79 %			111 %			97 %			103 %			98 %			111 %			86 %			90 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	489			248			278			520			599			584			624			366			634			532			622			363			828			510			564			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	650			389			359			520			599			584			567			463			569			546			605			372			743			592			625			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			4			3			0			39			0			0			6			18			4			19			20			66			35			30			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			4			3			0			39			0			0			6			18			4			19			20			66			35			30			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			0			1			3			0			2			0			1			0			21			1			2			3			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														169			116			133			238			130			189			199			151			135			161			141			114			161			117			162			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														57			0			4			22			21			23			61			52			12			8			17			6			8			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			11			0			1			14			2			3			27			22			4			3			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			8			4			0			4			0			1			0			5			0			4			8			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			54			4			10			41			72			71			55			16			42			64			39			64			57			87			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			54			4			10			41			72			71			55			16			42			64			39			64			57			87			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														9			15			3			2			6			7			10			12			13			22			44			18			32			19			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	9			15			3			2			6			7			10			12			13			22			44			18			32			19			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 29 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: 1- Hoja de métrica fila “cantidad de sentencias esperadas global” y "Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)" se modifica fórmula de cálculo % rendimiento para que no se tome de dicha hoja, por lo que apartir de agosto se promedia el % de rendimiento desde la hoja de indicadores, 2- Indicador 14, la fórmula de cálculo está tomando los expedientes firmados de esa materia y no el pendiente de fallo, 3- Se ajusta fórmula de cálculo indicador 12 "cantidad de audiencias pendientes de realización", en virtud de que no toma correctamente el dato del pendiente en  tránsito y VD . 4- Ajusto fórmula del % firma, filas adicionales ya que toma personal de apoyo y por tanto afecta rendimiento, 5-Se ajusta cuota a 2 asuntos para la Coordinadora Judicial, según informe 1981-PLA-EV-2021, esto en virtud que en la matriz anterior el cálculo tomaba una cuota de 7 asuntos. Ajustes realizados por Priscilla Masís el 08/09/2021.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 05/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo_de_Cuota(H)


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			Cantidad de días Laborales						21			17			20			23			15			22			22			20			21			20			21			22			15			18			20			17			20			20			21			21			21			20			22			22			15			19			20			17			19			21			20			22			20			21			23			21			15			20			20			16			17			21


			Días fuera del Despacho sin Sustitución, y Días dedicados a Manifestación u otras funciones que no permitan la tramitación de expedientes.


			T1						16			2			0			0			5			7			5			3			4			2			4			0			1			1			0			0			6			1			3			0			5			1			6			10			8			5			7			3			8			5			15			8			6			2			7			4			3			2			0			5			5			2


			T2						21			2			0			0			5			7			2			3			4			2			3			1			1			1			0			2			3			1			3			0			5			1			6			10			8			5			7			3			8			5			15			8			7			2			7			3			2			1			1			5			5			2


			Coordinadora						21			1			2			0			5			7			2			3			4			3			4			1			1			2			0			0			3			4			4			0			5			1			8			10			8			6			7			3			8			8			15			8			5			2			6			4			2			4			4			5			6			3


			J1						21			1			0			2			5			3			1			1			3			3			4			1			1			0			0			0			0			0			0			0			2			0			10			10			8			3			4			1			5			4			3			3			2			1			2			1			2			1			1			1			1			1


			Total de días laborado por persona


			T1						5			15			20			23			10			15			17			17			17			18			17			22			14			17			20			17			14			19			18			21			16			19			16			12			7			14			13			14			11			16			5			14			14			19			16			17			12			18			20			11			12			19			0			0			0			0			0			0			0


			T2						0			15			20			23			10			15			20			17			17			18			18			21			14			17			20			15			17			19			18			21			16			19			16			12			7			14			13			14			11			16			5			14			13			19			16			18			13			19			19			11			12			19			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinadora						0			16			18			23			10			15			20			17			17			17			17			21			14			16			20			17			17			16			17			21			16			19			14			12			7			13			13			14			11			13			5			14			15			19			17			17			13			16			16			11			11			18			0			0			0			0			0			0			0


			J1						0			16			20			21			10			19			21			19			18			17			17			21			14			18			20			17			20			20			21			21			19			20			12			12			7			16			16			16			14			17			17			19			18			20			21			20			13			19			19			15			16			20			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			75			225			300			345			150			225			255			255			255			270			255			330			210			255			300			255			210			285			270			315			240			285			240			180			105			210			195			210			165			240			75			210			210			285			240			255			180			270			300			165			180			285			0			0			0			0			0			0			0


			T2			15			0			225			300			345			150			225			300			255			255			270			270			315			210			255			300			225			255			285			270			315			240			285			240			180			105			210			195			210			165			240			75			210			195			285			240			270			195			285			285			165			180			285			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinadora			7			0			112			126			161			70			105			140			119			119			119			119			147			98			112			140			119			119			112			119			147			112			133			98			84			49			91			91			98			77			91			35			98			105			133			119			119			91			112			112			77			77			126			0			0			0			0			0			0			0


			J1			1.6			0			25.6			32			33.6			16			30.4			33.6			30.4			28.8			27.2			27.2			33.6			22.4			28.8			32			27.2			32			32			33.6			33.6			30.4			32			19.2			19.2			11.2			25.6			25.6			25.6			22.4			27.2			27.2			30.4			28.8			32			33.6			32			20.8			30.4			30.4			24			25.6			32			0			0			0			0			0			0			0


			Cuota por Dia-Definida por la Dirección de Planificación


						19/02/2017


			Personas Técnicas Judiciales			15


			Persona Coordinadora Judicial			7


			Persona Juzgadora			1








Métricas(H)





						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						N°			Datos			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


						GENERALES						2016			2017			2017			2017			2017			2017			2017			2017			2017			2017			2017			2017			2017			2018			2018			2018			2018			2018			2018			2018			2018			2018			2018			2018			2018			2019			2019			2019			2019			2019			2019			2019			2019			2019			2019			2019			2019			2020			2020			2020			2020			2020			2020			2020			2020			2020			2020			2020			2020


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			3			3			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5			2.5


						3			Fecha del día de hoy			30/01/2017			01/02/2017			01/03/2017			02/05/2017			16/05/2017			16/06/2017			19/07/2017			17/08/2017			18/09/2017			17/10/2017			17/11/2017			18/12/2017			15/01/2018			19/02/2018			15/03/2018			19/04/2018			16/05/2018			18/06/2018			16/07/2018			18/08/2018			18/09/2018			19/10/2018			19/11/2018			20/12/2018			18/01/2019			25/02/2019			25/03/2019			25/04/2019			20/05/2019			17/06/2019			17/07/2019			19/08/2019			16/09/2019			18/10/2019			18/11/2019			18/12/2019			17/01/2020			17/02/2020			19/03/2020			17/04/2020			15/05/2020			16/06/2020


						4			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución (todas las materias)			08/09/2016						22/11/2016			05/01/2017			23/01/2017			14/02/2017			03/04/2017			01/05/2017			21/06/2017			21/06/2017			12/07/2017			12/07/2017			09/09/2017			09/09/2017			09/11/2017			15/11/2016			23/04/2018			17/04/2018			23/04/2018			11/05/2018			09/09/2018			11/10/2018			11/10/2018			24/10/2018			24/10/2018			13/11/2018			19/11/2018			15/01/2019			06/03/2019			14/05/2019			17/05/2019			24/06/2019			04/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			16/12/2019			16/01/2020			04/02/2020			06/02/2020			03/03/2020			11/05/2020			28/05/2020																					


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			07/11/2016			01/02/2017			01/03/2017			22/03/2017			10/11/2017			10/11/2017			22/09/2017			ERROR:#N/A			10/10/2017			16/11/2017			04/12/2017			20/12/2017			22/12/2017			06/04/2018			25/04/2018			23/05/2018			10/07/2018			30/07/2018			05/09/2018			01/10/2018			24/10/2018			19/12/2018			19/12/2018			19/12/2018			19/12/2018			19/03/2019			21/05/2019			18/06/2019			09/07/2019			05/08/2019			30/09/2019			23/10/2019			05/11/2019			11/12/2019			29/04/2020			29/04/2020			29/04/2020			06/05/2020			31/07/2020			31/07/2020			16/09/2020			07/10/2020


						6			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			09/06/2016			0			0			20/02/2017			28/04/2017			03/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			24/07/2017			09/08/2017			11/08/2017			11/11/2017			28/02/2017			13/10/2017			19/01/2018			16/02/2018			30/03/2017			25/06/2018			03/09/2018			03/09/2018			05/09/2018			05/09/2018			02/10/2018			31/12/2018			03/01/2019			14/03/2019			15/05/2019			15/05/2019			29/05/2019			13/09/2019			13/09/2019			23/10/2019			22/11/2019			22/11/2019			27/12/2019			22/01/2020			2/19/20			3/13/20			5/12/20			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de Audiencias Programadas			13			39			45			8			8			56			37			51			57			47			67			58			31			2			14			29			35			51			51			46			32			39			45			39			14			10			78			40			28			33			46			37			27			59			55			20			12			1			36			36			25			39			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			22			15			6			1			41			32			30			28			33			43			29			23			2			12			20			11			29			29			25			19			27			21			0			9			3			33			25			18			21			21			18			16			27			25			15			9			1			27			9			2			0			0			0			0			0			0			0			0


						9			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			70			264			270			258			172			273			277			374			535			288			335			281			245			355			260			406			256			355			303			339			404			486			508			368			395			390			610			498			517			452			556			632			676			522			546			528			496			518			634			602			505			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			33			145			139			123			65			123			129			177			260			121			158			134			139			155			131			175			111			181			161			158			223			207			212			170			165			188			228			221			233			181			227			224			217			202			231			238			244			196			206			232			204			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			37			72			85			84			71			88			103			139			190			110			121			92			88			119			107			206			88			102			77			125			141			195			191			129			155			152			267			210			227			197			245			272			298			235			214			228			203			235			296			259			259			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador o Coordinadora Judicial			0			0			47			46			51			36			62			45			58			85			57			56			55			18			81			22			25			57			72			65			56			40			84			105			69			75			50			115			67			57			74			84			136			161			85			101			62			49			87			132			111			42			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			75			562			726			851			370			555			695			629			629			659			644			792			518			622			740			599			584			682			659			777			592			703			578			444			259			511			481			518			407			571			185			518			510			703			599			644			466			667			697			407			437			696			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			75			225			300			345			150			225			255			255			255			270			255			330			210			255			300			255			210			285			270			315			240			285			240			180			105			210			195			210			165			240			75			210			210			285			240			255			180			270			300			165			180			285			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			0			225			300			345			150			225			300			255			255			270			270			315			210			255			300			225			255			285			270			315			240			285			240			180			105			210			195			210			165			240			75			210			195			285			240			270			195			285			285			165			180			285			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Coordinador o Coordinadora Judicial			0			112			126			161			70			105			140			119			119			119			119			147			98			112			140			119			119			112			119			147			112			133			98			84			49			91			91			98			77			91			35			98			105			133			119			119			91			112			112			77			77			126			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de sentencias dictadas (Global)			9			5			19			35			26			27			31			11			21			28			21			43			17			36			20			18			29			44			67			39			100			61			49			19			8			30			27			49			42			59			37			92			40			91			75			73			33			51			48			59			35			54			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			5			19			35			26			27			31			11			21			28			21			43			17			36			20			18			29			44			67			39			100			61			49			19			8			30			27			49			42			59			37			92			40			91			75			73			33			51			48			59			35			54			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de sentencias esperadas (Global)			0			26			32			34			16			30			34			30			29			27			27			34			22			29			32			27			32			32			34			34			30			32			19			19			11			26			26			26			22			27			27			30			29			32			34			32			21			30			30			24			26			32			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			26			32			34			16			30			34			30			29			27			27			34			22			29			32			27			32			32			34			34			30			32			19			19			11			26			26			26			22			27			27			30			29			32			34			32			21			30			30			24			26			32			0			0			0			0			0			0			0


						CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			148			179			183			171			191			198			214			234			204			192			188			196			195			196			202			202			228			214			292			299			310			285			277			260			238			247			284			288			291			309			306			298			296			301			288			298			292			267			256			279			256			261


						2			Cantidad de Casos Entrados			34			27			24			34			15			20			22			17			25			16			14			21			8			12			17			17			15			87			23			24			31			23			9			22			16			37			17			34			23			28			26			28			30			28			36			25			17			25			32			16			10			19


						3			Cantidad de Casos Reentrados			2			0			0			0			3			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			1			2			0			0			1			0			0			0			14			1			0			0			0			0			2			0			1			0			1


						4			Cantidad de Casos Terminados			4			23			36			14			11			4			2			47			39			18			5			22			3			6			7			7			29			9			16			14			56			31			27			45			9			0			13			32			5			31			34			44			26			41			26			31			42			38			9			40			5			20


						5			Cantidad de expedientes en trámite			179			171			167			191			198			214			234			204			192			190			197			195			200			202			212			212			214			292			299			310			285			277			260			238			247			284			288			291			309			306			298			296			301			288			298			292			267			256			279			256			261			261


						6			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			22			12			7			7			0			0			0			0			0			1			0			2			2			2			1			1			0			0			0			0			1			1			1			2			2			2			8			6			6			16			17			16			17			16			16			10			2			3			3			3			4			4


						7			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución			07/11/2016			02/09/2016			22/11/2016			29/03/2017			05/04/2017			17/04/2017			01/05/2017			01/05/2017			21/06/2017			21/06/2017			21/07/2017			08/11/2017			09/11/2017			09/11/2017			09/11/2017			15/11/2016			09/05/2018			18/05/2018			12/06/2018			24/05/2018			09/09/2018			19/10/2018			19/10/2018			19/11/2018			19/11/2018			19/11/2018			19/11/2018			15/01/2019			14/03/2019			05/06/2019			16/07/2019			07/08/2019			16/09/2019			07/10/2019			12/11/2019			18/12/2019			15/01/2020			17/02/2020			12/03/2020			20/03/2020			14/05/2020			11/06/2020


						8			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			30/01/17			0			0			02/05/17			16/05/17			16/06/2017			19/07/2017			17/08/2017			18/09/2017			18/09/2017			17/11/2017			22/11/2017			22/11/2017			19/02/2018			15/03/2018			19/04/2018			16/05/2018			18/06/2018			16/07/2018			25/06/2018			07/08/2018			19/10/2018			19/11/2018			20/12/2018			18/01/2019			25/02/2019			25/03/2019			25/04/2019			02/05/2019			17/06/2019			17/07/2019			12/08/2019			30/08/2019			11/10/2019			18/11/2019			27/11/2019			17/12/2019			16/01/2020			19/03/2020			17/04/2020			15/05/2020			16/06/2020


						9			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			29/11/2016			0			0			02/05/17			16/05/17			16/06/2017			19/07/2017			17/08/2017			18/09/2017			17/10/2017			17/11/2017			18/12/2017			15/01/2018			19/02/2018			15/03/2018			13/04/2018			09/05/2018			13/04/2018			27/05/2018			14/06/2018			07/09/2018			10/09/2018			10/09/2018			23/11/2018			23/11/2018			23/11/2018			07/12/2018			20/12/2018			20/05/2019			17/06/2019			17/07/2019			19/08/2019			16/09/2019			16/09/2019			13/11/2019			05/12/2019			17/01/2020			12/02/2020			12/03/2020			17/04/2020			14/05/2020			08/06/2020


						10			Cantidad de escritos pendientes de resolver																																																																																																						2			6			2			0			2			1			0			3			2


						11			Cantidad de Audiencias Programadas			5			1			6			2			3			10			11			14			18			5			27			14			3			0			0			9			15			33			24			12			10			6			17			28			13			0			28			6			13			2			15			13			11			29			28			13			1			0			8			19			14			29


						12			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			0			3			1			0			8			8			7			11			5			20			10			2			0			0			5			1			16			10			6			7			3			2			0			8			0			10			0			8			1			5			4			5			12			10			9			0			0			5			4			1			0


						13			Cantidad de audiencias pendientes de realización			5			0			0			0			17			18			28			28			32			30			11			1			0			17			19			24			47			24			2			6			15			32			14			0			0			6			12			4			14			22			38			29			37			19			3			0			26			29			53			64			50			65


						14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			3			2			2.5			1			1			0			0			0			0			0			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			2			4			0			2			4			2			1			1			0			0


						15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			7			40			45			52			8			40			60			63			49			31			49			20			7			39			23			162			39			46			74			101			68			70			60			14			103			46			79			94			117			73			155			124			148			97			65			73			125			62			153			107			128			0			0			0			0			0			0			0


									Técnico 1			0			7			25			24			23			2			13			40			31			31			22			24			11			7			26			14			31			8			26			38			77			49			22			30			9			55			23			48			55			67			43			49			55			40			49			26			15			59			28			46			30			71


									Técnico 2			0			0			8			12			15			6			20			15			31			17			9			18			1			0			1			4			130			31			17			17			17			18			31			21			3			35			10			26			25			39			12			58			58			73			32			20			47			60			21			51			62			46


									Coordinador			0			0			7			9			14			0			7			5			17			1			0			7			8			0			12			5			1			0			3			19			7			1			17			9			2			13			13			5			14			11			18			48			11			35			16			19			11			6			13			56			15			11


						16			Cantidad de sentencias dictadas Persona Juzgadora 1			3			0			3			0			3			6			5			4			9			4			14			12			0			4			0			4			1			8			12			14			0			14			5			2			1			3			4			5			6			3			4			9			4			11			12			20			6			5			12			2			4			10


						LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes			91			99			101			105			106			99			96			79			80			76			81			79			81			87			83			83			79			79			83			100			90			90			52			60			62			63			75			75			67			66			64			66			66			69			74			78			77			80			86			90			89			89


						2			Cantidad de Casos Entrados			8			6			6			4			1			2			0			1			6			5			0			1			8			0			5			5			0			4			3			4			0			1			9			5			2			12			1			2			0			2			4			3			2			6			4			5			2			6			4			8			0			0


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			3			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			4			0			0			1			2			0			1			0			0			5


						4			Cantidad de Casos Terminados			0			4			1			3			11			4			17			1			10			0			0			0			0			4			3			3			0			0			0			0			0			39			2			3			1			0			1			10			1			5			2			3			3			1			0			7			2			0			1			9			0			3


						5			Cantidad de expedientes en trámite			46			52			58			106			99			95			79			74			77			81			81			81			89			83			85			79			71			76			76			63			90			52			60			62			63			75			75			67			66			64			66			66			69			74			78			77			80			86			90			89			89			91


						6			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			53			49						47			40			39			32			31			30			30			30			32			32			31			30			30			26			27			27			41			27			10			11			9			9			10			10			10			12			10			9			9			12			12			12			11			11			11			12			10			11			12


						7			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución			08/09/2016			19/12/2016			15/02/2017			31/03/2017			31/03/2017			31/03/2017			15/06/2017			04/07/2017			07/09/2017			07/09/2017			07/09/2017			09/09/2017			09/09/2017			09/09/2017			07/03/2018			17/04/2018			16/05/2018			18/069/2018			16/07/2018			12/06/2018			18/09/2018			19/10/2018			14/11/2018			14/11/2018			14/11/2018			14/11/2018			20/02/2019			06/03/2019			20/05/2019			12/06/2019			24/06/2019			24/06/2019			10/09/2019			10/10/2019			12/11/2019			18/12/2019			17/01/2020			04/02/2020			09/03/2020			09/03/2020			15/05/2020			16/06/2020


						8			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			0			0			0			02/05/17			16/05/17			15/06/2017			15/06/2017			15/06/2017			28/08/2017			06/09/2017			06/09/2017			06/09/2017			15/01/2018			19/02/2018			13/03/2018			13/03/2018			13/03/2018			30/05/2018			30/05/2018			30/05/2018			17/09/2018			19/10/2018			19/11/2018			20/12/2018			18/01/2019			25/02/2019			20/03/2019			05/04/2019			13/05/2019			06/06/2019			17/07/2019			19/08/2019			16/09/2019			18/10/2019			18/11/2019			18/12/2019			17/01/2020			04/02/2020			19/03/2020			17/04/2020			15/05/2020			12/06/2020


						9			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			08/09/2016			07/11/2016			07/11/16			02/05/17			16/05/17			26/05/2017			25/05/2017			17/08/2017			18/09/2017			13/10/2017			13/10/2017			13/10/2017			14/11/2017			14/11/2017			14/11/2017			13/10/2017			13/10/2017			07/03/2018			07/03/2018			07/03/2018			06/07/2018			13/092018			13/09/2018			13/09/2018			05/10/2018			05/10/2018			31/12/2018			03/01/2019			20/05/2019			17/06/2019			24/06/2019			24/06/2019			16/09/2019			16/09/2019			04/11/2019			22/11/2019			22/11/2019			27/12/2019			22/01/2020			19/02/2020			31/03/2020			12/05/2020


						10			Cantidad de escritos pendientes de resolver																																																																																																						14			2			6			10			25			14			46			8			8


						11			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			0			1			0			0			4			0			0			2			0			2			7			0			1			1			0			0			9			0			2			0			1			0			0			0			0			2			2			2			0			0			1			0			1			0			3			0			1			0			0			0


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			0			1			0			2			0			0			0			3			1			1			6			0			14			3			0			1			4			6			0			1			3			0			0			0			7			15			8			4			0			0			5			4			6			16			0			0			13			6			16			24			22


						13			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			8			0			1			3			2			2			0			0			0			3			3			2			0			2			0			1			0			0			0			0			0			1			2			2			1			1			0			0			0			0			13			12			2			0			0			0			1


						14			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			16			34			34			25			30			0			3			18			5			14			12			8			22			0			0			10			38			3			5			13			19			2			1			1			20			27			17			34			34			4			19			8			17			36			8			11			22			52			24			46			0			0			0			0			0			0			0


									Técnico 1			0			0			9			23			7			5			1			0			2			10			2			8			6			6			15			0			0			9			20			3			3			9			7			0			0			1			11			18			9			1			0			2			4			2			6			6			7			8			4			19			10			7


									Técnico 2			0			0			2			4			5			3			2			0			0			6			3			5			5			2			6			0			0			0			9			0			1			2			12			2			1			0			9			9			8			5			0			0			14			5			7			17			1			3			11			24			12			35


									Coordinador			0			0			5			7			22			17			27			0			1			2			0			1			1			0			1			0			0			1			9			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			28			34			2			1			1			4			13			0			0			7			9			2			4


						15			Cantidad de sentencias dictadas Persona Juzgadora 1			1			0			0			3			3			2			9			0			0			0			0			0			0			2			2			2			3			1			10			0			3			0			5			1			1			0			0			1			2			4			5			2			1			1			2			1			2			5			1			5			0			2


						CIVIL


						1			Circulante al Iniciar el mes			42			36			39			30			32			36			38			37			38			38			36			39			40			41			47			47			45			45			46			49			50			51			0			0			0


						2			Cantidad de Casos Entrados			0			3			1			1			4			2			0			0			2			0			3			1			1			7			4			4			0			1			3			2			1			0			0			0			0


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			4			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			5			0			10			3			0			0			1			0			3			2			0			0			0			1			4			4			0			0			0			1			0			51			0			0			0


						5			Cantidad de expedientes en trámite			36			20			11			32			36			38			37			37			38			36			39			40			41			47			47			47			45			46			49			32			51			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			19			19						19			19			19			19			19			20			20			20			20			20			20			18			18			18			18			18			18			19			0			0			0			0


						7			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución			21/11/2016			21/11/2016			21/11/2016			26/03/17			18/05/2017			18/05/2017			18/05/2017			26/04/2017			29/08/2017			29/09/2017			28/10/2017			18/12/2017			19/12/2017			02/02/2018			14/03/2018			22/01/2018			02/02/2018			30/05/2018			16/07/2018			06/02/2018			18/09/2018			19/10/2018			19/11/2018			20/12/2018			18/01/2019


									Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			0			0			0			02/05/17			16/05/17			16/06/2017			19/07/2017			16/08/2017			16/08/2017			14/08/2017			14/08/2017			21/08/2017			21/08/2017			19/02/2018			15/03/2018			19/04/2018			16/05/2018			18/06/2018			16/07/2018			0			18/09/2018			19/10/2018			19/11/2018			20/12/2018			18/01/2019


									Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			09/06/2016			09/06/2016			14/11/2016			02/05/17			16/05/2017			19/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			19/04/2017			24/07/2017			11/08/2017			11/08/2017			15/03/2018			10/08/2017			19/02/2018			19/01/2018			11/06/2018			30/03/2017			18/09/2018			19/10/2018			19/11/2018			20/12/2018			18/01/2019


						7			Cantidad de Audiencias Programadas			1			0			2			0			0			2			6			0			0			0			1			3			1			0			1			4			0			1			1			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			2			0			0			2			4			0			0			0			1			1			0			0			1			4			0			1			1			0			0			0			0			0			0


						9			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			6			1			0			0			3			0			0			0			1			4			0			1			2			1			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			1			4			2			6			1			5			2			2			1			5			0			7			15			2			5			17			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Técnico 1			0			0			0			0			1			1			1			0			2			1			0			0			4			0			4			10			2			0			6			4			0			0			0			0			0


									Técnico 2			0			0						1			3			1			4			1			2			0			0			0			0			0			3			4			0			5			4			0			0			0			0			0			0


									Coordinador			0			0			0			0			0			0			1			0			1			1			2			1			1			0			0			1			0			0			7			1			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de sentencias dictadas Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			59			69			94			100			99			97			96			108			96			87			94			90			85			84			76			70			71			80			91			86			89			92			99			96			85			89			97			104			110			116			118			132			115			123			135			137			132			93			95			96			92			91


						2			Cantidad de Casos Entrados			11			26			12			8			2			9			11			16			10			16			6			7			2			4			8			3			9			11			2			5			3			10			10			12			4			8			10			19			6			13			15			4			9			27			7			6			2			5			8			13			1			8


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			1			1			1			4			0			1			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			1			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			0			1			7			9			5			11			0			32			18			10			3			13			1			6			14			2			0			0			7			2			0			2			14			23			0			1			3			14			0			12			1			21			3			15			5			11			41			3			9			17			2			18


						5			Cantidad de expedientes en trámite			69			65			91			99			97			96			108			96			88			94			97			85			86			82			71			5			80			91			86			89			92			100			96			85			89			97			104			110			116			118			132			115			123			135			137			132			93			95			96			92			91			81


						6			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			14			13			9			7			7			1			3			5			4			5			5			6			6			6			5			5			5			5			5			5			5			5			6			6			6			6			5			5			5			6			12			12			12			13			13			17			17			17			16			8			8			8


						7			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución			04/11/2016			04/11/2016			03/01/2017			17/03/2017			28/03/2017			03/04/2017			02/05/2017			08/06/2017			07/07/2017			07/07/2017			12/07/2017			12/07/2017			12/12/2017			12/12/2017			20/02/2018			22/03/2017			23/04/2018			28/05/2018			23/04/2018			11/05/2018			10/09/2018			11/10/2018			11/10/2018			24/10/2018			24/10/2018			13/11/2018			05/02/2019			05/03/2019			28/03/2019			14/05/2019			23/04/2019			13/08/2019			04/09/2019			04/10/2019			07/11/2019			06/12/2019			16/01/2020			06/02/2020			06/02/2020			06/02/2020			15/05/2020			29/05/2020


						8			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			0			0			0			02/05/17			16/05/17			16/06/2017			19/07/2017			17/08/2017			17/08/2017			17/08/2017			20/09/2017			20/09/2017			15/01/2018			19/02/2018			15/03/2018			19/04/2018			16/05/2018			18/06/2018			28/05/2018			28/05/18			17/09/2018			19/10/2018			19/11/2018			19/12/2018			18/01/2019			13/02/2019			13/02/2019			25/04/2019			20/05/2019			23/05/2019			16/07/2019			16/07/2019			16/07/2019			23/09/2019			04/11/2019			09/12/2019			09/01/2020			05/02/2020			19/02/2020			17/04/2020			12/05/2020			15/06/2020


						9			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			11/11/16			11/11/16			11/11/16			02/05/17			16/05/17			13/06/2017			13/06/2017						09/08/2017			09/08/2017			09/08/2017			09/08/2017			09/08/2017			03/11/2017			11/11/2017			27/09/2017			12/12/2017			16/02/2018			16/02/2018			15/05/2018			25/06/2018			05/09/2018			05/09/2018			05/09/2018			05/09/2018			02/10/2018			25/03/2019			25/04/2019			20/05/2019			07/06/2019			07/06/2019			07/06/2019			16/09/2019			02/10/2019			07/11/2019			06/12/2019			17/01/2020			06/02/2020			06/02/2020			03/03/2020			04/05/2020			24/05/2020


						10			Cantidad de escritos pendientes de resolver																																																																																																						6			3			3			0			2			10			6			1			3


						11			Cantidad de Audiencias Programadas			1			2			3			1			0			2			4			1			1			6			4			6			0			0			0			1			3			1			0			6			2			0			0			0			0			0			0			3			0			1			2			0			1			0			1			2			3			0			1			1			5			3


						12			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			2			1			0			2			4			0			1			2			4			5			0			0			0			1			3			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0			0			1			2			2			0			0			1			0			0


						13			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			2			0			0			5			0			2			5			6			3			0			0			0			1			3			2			1			5			7			4			1			2			2			0			0			4			0			0			3			0			1			1			1			6			3			0			4			6			9			6			8			5


						14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			0			0			0			1			3			2			3			0			0			0			0			0			0			1			0			4			0			0			1			0			4			6			0			0			7			10			15			10			10			3			16			1			3			3			0			3			1


						15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			2			5			9			4			0			7			35			20			13			27			11			11			1			24			5			6			7			13			5			8			6			21			2			2			12			32			26			16			35			16			48			9			49			15			22			17			22			27			32			17			14			0			0			0			0			0			0			0


									Técnico 1			0			0			0			0			1			0			5			11			11			11			11			8			6			1			5			4			4			1			11			4			5			4			7			0			1			6			10			10			5			17			10			5			4			17			3			7			3			7			7			17			3			1


									Técnico 2			0			2			5			7			3			0			1			9			4			2			13			3			5			0			1			1			2			3			0			0			3			0			10			2			1			5			15			14			5			16			5			27			4			13			11			10			13			15			15			14			11			11


									Coordinador			0			0			0			2			0			0			1			15			5			0			3			0			0			0			18			0			0			3			2			1			0			2			4			0			0			1			7			2			6			2			1			16			1			19			1			5			1			0			5			1			3			2


						16			Cantidad de sentencias dictadas Persona Juzgadora 1			4			1			3			13			4			4			6			2			1			3			4			5			3			1			0			1			10			3			3			2			10			1			10			1			0			3			4			15			4			11			11			20			3			17			9			5			5			3			2			5			5			4


						VIOLENCIA DOMÉSTICA


						1			Circulante al Iniciar el mes			311			228			239			233			209			220			233			248			240			228			235			253			245			265			291			313			263			285			340			356			358			296			290			301			291			309			299			310			339			304			302			303			279			282			304			304			300			297			269			279			304			304


						2			Cantidad de Casos Entrados			29			17			19			28			26			34			29			33			24			29			25			23			31			40			20			21			32			73			26			25			33			22			40			43			30			28			23			46			42			38			27			26			41			54			25			35			30			32			29			44			26			22


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			1			0			0			0			1			0			2			0			0			0			1			0			4			2			1			0			0			0			0			4			1			1			0			0			1			0			0			4			0			0			1			0			3			0			0			0			0			1


						4			Cantidad de Casos Terminados			112			7			25			53			16			22			16			41			37			24			13			32			4			14			0			71			14			21			11			24			101			30			29			57			14			41			12			18			78			41			32			55			38			42			27			41			42			61			19			19			26			58


						5			Cantidad de expedientes en trámite			228			70			88			109			220			233			248			240			228			234			253			245			273			291			313			257			279			335			351			353			296			290			301			291			309			299			310			339			304			302			303			279			282			304			304			300			297			269			279			304			304			269


						6			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			0			155			137			87			89			76			68			66			47			43			40			32			35			52			53			41			43			44			39			34			14			21			36			75			73			62			61			50			35			27			109			83			75			69			61			36			20			12			11			8			7			4


						7			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución			24/10/2016			0			14/12/16			05/01/2017			23/01/2017			14/02/2017			03/04/2017			17/08/2017			18/09/2017			17/10/2017			17/11/2017			18/12/2017			15/01/2018			19/02/2018			15/03/2018			19/04/2018			16/05/2018			18/05/2018			16/07/2018			08/08/2018			14/09/2018			16/10/2018			19/11/2018			28/11/2018			28/11/2018			28/11/2018			03/01/2019			29/01/2019			06/03/2019			17/05/2019			17/05/2019			10/07/2019			16/09/2019			18/10/2019			18/11/2019			05/12/2019			17/01/2020			17/02/2020			19/03/2020			17/04/2020			11/05/2020			15/06/2020


						8			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/11/2016			0			0			02/05/17			16/05/17			16/05/2017			13/06/2017			13/06/2017			16/08/2017			28/08/2017			28/08/2017			28/08/2017			28/08/2017			23/11/2017			20/02/2018			21/03/2018			15/03/2018			23/11/2017			19/01/2018			20/02/2018			13/09/2018			19/10/2018			14/11/2018			20/12/2018			08/01/2019			05/02/2019			04/03/2019			22/03/2019			04/04/2019			04/04/2019			04/07/2019			10/07/2019			13/08/2019			08/10/2019			14/11/2019			11/12/2019			03/01/2020			03/02/2020			02/03/2020			17/04/2020			12/05/2020			15/06/2020


						9			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			30/01/17			0			0			02/05/17			16/05/17			08/06/2017			19/07/2017			17/08/2017			18/09/2017			17/10/2017			17/10/2017			18/12/2017			15/01/2018			15/01/2018			15/01/2018			06/03/2018			08/03/2018			08/03/2018			08/03/2018			10/09/2018			10/09/2018			16/10/2018			16/10/2018			28/11/2018			28/11/2018			28/11/2018			16/01/2019			24/04/2019			24/04/2019			17/06/2019			16/07/2019			16/07/2019			16/09/2019			10/10/2019			29/10/2019			04/12/2019			17/01/2020			17/02/2020			13/03/2020			13/03/2020			13/03/2020			27/05/2020


						10			Cantidad de escritos pendientes de resolver																																																																																																						1			2			2			0			1			3			5			8			3


						11			Cantidad de Audiencias Programadas			1			17			23			5			1			19			7			24			28			23			22			19			22			0			1			3			6			7			4			10			7			25			13			3			1			9			20			7			2			9			8			8			2			9			3			0			4			0			9			4			4			5


						12			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			6			3			3			0			9			5			9			11			16			6			6			6			0			1			2			3			5			2			4			5			17			4			0			1			3			11			6			1			7			5			6			2			4			2			0			2			0			5			1			0			0


						13			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			11			20			2			43			49			40			50			61			48			22			8			0			14			3			10			6			5			7			6			15			8			1			0			0			7			4			7			10			9			9			9			10			3			4			0			6			9			14			7			18			21


						14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			0			9			15			15			14			14			14			32			5			50			36			81			55			23			5			5			0			8			22			7			20			12			9			24			31			7			21			15			8			9			2			9			12			17			0			9			1


						15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			28			7			14			31			15			23			34			58			40			37			39			23			34			24			43			38			29			54			38			52			42			69			151			24			16			43			47			67			107			62			53			110			133			56			45			50			78			67			105			142			88			0			0			0			0			0			0			0


									Técnico 1			0			0			4			9			20			3			7			17			38			19			9			7			14			6			6			16			23			12			29			23			20			24			40			50			13			6			34			11			22			43			17			21			36			44			17			15			6			32			23			28			68			44


									Técnico 2			0			28			3			4			7			6			10			12			16			12			19			18			6			19			12			20			3			6			15			8			17			13			16			57			8			5			5			25			20			57			39			27			58			52			31			24			36			22			32			63			47			41


									Coordinador			0			0			0			1			4			6			6			5			4			9			9			14			3			9			6			7			12			11			10			7			15			5			13			44			3			5			4			11			25			7			6			5			16			37			8			6			8			24			12			14			27			3


						16			Cantidad de sentencias dictadas Persona Juzgadora 1			0			0			2			16			12			2			4			2			6			9			1			12			1			21			9			4			11			24			29			23			82			17			10			6			3			15			16			19			14			14			5			43			12			20			33			38			9			8			22			33			10			30


						17			Cantidad de Casos con oposición			0			0			0			0			0			0			7			9			6			12			1			4			1			0			0			7			2			18			5			0			7			17			10			0			1			0			3			6			4			9			5			8			2			9			3			0			4			0			9			1			4			5


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			927			652			680			701			723			737			745			764			767			793			813			829			840			840			866			890			890			910			925			927			933			942			954			946			954			963			981			988			988			993			1016			1023			1028			1034			1043			1062			1071			1083			1095			1095			1098			1094


						2			Cantidad de Casos Entrados			25			25			13			18			12			28			16			10			21			17			18			18			6			21			23			9			19			10			14			10			14			13			12			12			12			19			10			15			9			28			15			18			11			19			16			12			17			14			7			15			0			4


						3			Cantidad de Casos Reentrados			24			6			23			19			6			16			5			10			16			10			4			10			2			7			4			1			4			8			1			2			2			7			3			18			1			3			1			5			9			5			4			0			19			8			12			2			6			7			2			4			0			2


						4			Cantidad de Casos Terminados			2			2			5			15			2			35			2			17			11			7			6			17			2			2			3			10			3			2			13			6			7			7			21			22			4			4			4			20			13			10			12			13			24			18			9			5			11			9			9			16			4			7


						5			Cantidad de expedientes en trámite			112			145			162			721			736			742			760			763			793			813			829			840			846			866			890			885			906			920			921			933			942			954			948			954			963			981			988			988			993			1016			1023			1028			1034			1043			1062			1071			1083			1095			1095			1098			1094			1093


						6			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			462			535			313			319			322			615			618			616			652			667			668			663			668			682			687			543			547			548			547			702			702			715			749			776			786			788			792			790			803			815			844			837			854			886			906			914			920			928			944			945			949			951


			/			7			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución			20/12/2016			20/12/2016			24/02/2017			16/03/2017			16/05/2017			02/05/2017			10/07/2017			10/07/2017			12/07/2017			01/09/2017			30/10/2017			07/11/2017			07/11/2017			22/01/2018			22/01/2018			19/02/2018			03/05/2018			17/04/2018			14/06/2018			15/06/2018			13/09/2018			19/10/2018			19/11/2018			19/12/2018			18/01/2019			30/01/2019			22/02/2019			15/03/2019			14/05/2019			23/05/2019			31/05/2019			12/08/2019			11/09/2019			04/10/2019			06/11/2019			13/12/2019			16/01/2020			17/02/2020			19/03/2020			17/04/2020			15/05/2020			04/06/2020


						8			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			16/01/2017			16/01/17			16/02/17			02/05/17			16/05/2017			16/06/2017			16/06/2017			16/06/2017			05/07/2017			17/07/2017			25/08/2017			25/08/2017			28/08/2017			28/08/2017			28/08/2017			19/04/2018			23/04/2018			28/08/2017			28/08/2017			28/08/2017			23/04/2018			23/04/2018			30/10/2018			30/10/2018			09/01/2019			09/01/2019			09/01/2019			09/01/2019			09/01/2019			20/02/2019			26/02/2019			22/04/2019			30/04/2019			26/08/2019			26/08/2019			26/08/2019			29/08/2019			16/09/2019			20/09/2019			14/04/2020			14/05/2020			16/06/2020


						9			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			29/11/2016			14/02/2017			14/02/2017			20/02/2017			28/04/2017			03/04/2017			10/07/2017			10/07/2017			19/07/2017			19/07/2017			19/07/2017			18/12/2017			18/12/2017			18/12/2017			19/12/2017			28/02/2017			18/10/2017			30/01/2018			10/04/2018			17/05/2018			31/08/2018			03/09/2018			03/09/2018			05/11/2018			05/11/2018			05/11/2018			28/02/2019			21/03/2019			21/03/2019			15/05/2019			15/05/2019			29/05/2019			13/09/2019			16/09/2019			23/10/2019			02/12/2019			23/12/2019			21/01/2020			05/02/2020			07/02/2020			15/05/2020			01/06/2020


						10			Cantidad de escritos pendientes de resolver																																																																																																						7			12			2			13			7			8			9			0			9


						11			Cantidad de Audiencias Programadas			5			19			11			0			4			23			9			12			10			13			13			16			5			2			12			12			11			9			22			18			13			8			15			8			0			1			30			24			13			21			21			16			13			21			23			5			4			1			18			12			2			2


						12			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			18			5			0			1			20			8			11			9			9			8			9			4			2			9			7			4			6			7			12			8			7			5			1			0			0			12			16			7			11			9			8			8			11			11			4			2			1			16			3			1			0


						13			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			10			0			1			10			16			9			2			0			0			14			5			1			12			18			8			6			14			12			5			0			0			15			17			20			24			16			10			18			20			8			2			0			5			8			3			0			2			7


						14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			4			9			0			0			0			0			0			4			6			7			7			5			4			1			2			0			67			85			65			45			6			14			9			3			1			3			6			2			40			43			48			41			30			32			6			5			15			17			22			3			1			1


						15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			31			196			167			133			122			130			147			339			413			186			221			210			195			239			174			198			166			187			178			339			274			307			293			327			263			249			431			304			224			267			296			370			338			337			378			380			260			340			292			312			229			0			0			0			0			0			0			0


									Técnico 1			0			31			108			83			71			54			65			61			134			188			77			111			93			119			99			87			115			81			89			93			158			137			126			132			147			97			110			141			130			105			111			150			125			114			127			177			207			138			134			96			121			81


									Técnico 2			0			0			52			57			51			55			47			66			158			153			66			77			75			67			96			78			71			43			57			48			125			108			131			109			116			110			113			193			152			110			141			133			138			155			154			143			131			103			156			144			127			126


									Coordinador			0			0			36			27			11			13			18			20			47			72			43			33			42			9			44			9			12			42			41			37			56			29			50			52			64			56			26			97			22			9			15			13			107			69			56			58			42			19			50			52			64			22


						16			Cantidad de sentencias dictadas Persona Juzgadora 1			4			4			11			3			4			13			6			5			2			12			5			14			10			8			5			7			4			8			12			1			5			29			19			9			3			9			3			9			16			27			12			18			20			42			19			9			11			30			11			14			16			8


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			1			0			12			8			1			6			13			7			6			4			5			10			6			0			9			0			0			3			0			0			1			1			0			4			4			6			6			0			0			1			6			0			0			4			0			3			12			0			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos			156			56			100			93			164			146			90			88			143			52			80			53			94			62			78			26			191			76			80			62			59			173			80			83			60			246			174			144			156			127			223			144			202			244			159			167			230			192			200			131			127			108
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Indicadores(H)


						Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de La Cruz


						INDICADORES DE GESTIÓN DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles																					Rangos


						Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Periodicidad			Responsable			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


						Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			X >			100			>=			92			X			>=			100			X <			92			134			110			99			116			74			112			84			91			109			94			72			83			58			91			83			60			83			197			73			73			84			76			86			117			68			109			62			123			90			116			91			97			118			142			101			86			79			91			85			101			37			62			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias															X >			26			>=			24			X			>=			26			X <			24			49			31			36			37			18			44			21			20			37			27			22			28			8			28			27			10			23			18			15			12			16			20			15			30			13			22			11			20			18			33			19			18			30			27			28			14			23			21			9			19			0			6			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica															X >			32			>=			29			X			>=			32			X <			29			30			17			19			28			27			34			29			33			25			29			27			23			31			40			21			21			36			75			27			25			33			22			40			47			31			29			23			46			43			38			27			30			41			54			26			35			33			32			29			44			26			23			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito															X >			11			>=			10			X			>=			11			X <			10			11			26			13			8			3			10			12			20			10			17			6			8			2			4			9			3			9			11			2			5			3			10			11			12			4			9			10			20			6			14			15			4			10			27			7			6			2			5			10			13			1			8			0			0			0			0			0			0			0


												Contravenciones															X >			28			>=			26			X			>=			28			X <			26			36			27			24			34			18			20			22			17			27			16			14			21			8			12			17			17			15			87			23			25			31			23			10			23			18			37			17			35			23			28			26			42			31			28			36			25			17			27			32			17			10			20			0			0			0			0			0			0			0


												Civil															X >			3			>=			1			X			>=			3			X <			1			0			3			1			5			4			2			0			0			3			0			3			1			1			7			4			4			0			1			3			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral															X >			3			>=			3			X			>=			3			X <			3			8			6			6			4			4			2			0			1			7			5			0			2			8			0			5			5			0			5			3			4			0			1			10			5			2			12			1			2			0			3			4			3			6			6			4			6			4			6			5			8			0			5			0			0			0			0			0			0			0


									2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			<			85			>=			93			X			<			85			>			93			123			37			84			97			45			76			38			138			118			61			27			84			10			33			31			97			46			32			47			47			164			160			93			150			28			46			33			94			97			99			81			136			94			117			67			95			138			111			47			101			37			106			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias															<			19			>=			21			X			<			19			>			21			2			2			5			15			2			35			2			17			11			7			6			17			2			2			3			10			3			2			13			6			7			7			21			22			4			4			4			20			13			10			12			13			24			18			9			5			11			9			9			16			4			7			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica															<			29			>=			33			X			<			29			>			33			112			7			25			53			16			22			16			41			37			24			13			32			4			14			0			71			14			21			11			24			101			30			29			57			14			41			12			18			78			41			32			55			38			42			27			41			42			61			19			19			26			58			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito															<			9			>=			9			X			<			9			>			9			0			1			7			9			5			11			0			32			18			10			3			13			1			6			14			2			0			0			7			2			0			2			14			23			0			1			3			14			0			12			1			21			3			15			5			11			41			3			9			17			2			18			0			0			0			0			0			0			0


												Contravenciones															<			24			>=			26			X			<			24			>			26			4			23			36			14			11			4			2			47			39			18			5			22			3			6			7			7			29			9			16			14			56			31			27			45			9			0			13			32			5			31			34			44			26			41			26			31			42			38			9			40			5			20			0			0			0			0			0			0			0


												Civil															<			2			>=			4			X			<			2			>			4			5			0			10			3			0			0			1			0			3			2			0			0			0			1			4			4			0			0			0			1			0			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral															<			4			>=			4			X			<			4			>			4			0			4			1			3			11			4			17			1			10			0			0			0			0			4			3			3			0			0			0			0			0			39			2			3			1			0			1			10			1			5			2			3			3			1			0			7			2			0			1			9			0			3			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			1775			>=			1609			X			<			1775			<			1609			1589			1336			1351			1359			1389			1423			1468			1423			1416			1447			1492			1485			1534			1571			1617			1568			1613			1778			1803			1843			1750			1672			1665			1630			1670			1734			1765			1794			1788			1805			1816			1783			1808			1834			1878			1870			1813			1800			1839			1839			1839			1795			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias															>			1011			>=			915			X			<			1011			<			915			974			681			711			723			739			746			764			767			793			813			829			840			846			866			890			890			910			926			927			933			942			955			948			954			963			981			988			988			993			1016			1023			1028			1034			1043			1062			1071			1083			1095			1095			1098			1094			1093			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite															>			84			>=			74			X			<			84			<			74			112			145			162			721			736			742			760			763			793			813			829			840			846			866			890			885			906			920			921			933			942			954			948			954			963			981			988			988			993			1016			1023			1028			1034			1043			1062			1071			1083			1095			1095			1098			1094			1093			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución															>			722			>=			712			X			<			722			<			712			462			535			313			319			322			615			618			616			652			667			668			663			668			682			687			543			547			548			547			702			702			715			749			776			786			788			792			790			803			815			844			837			854			886			906			914			920			928			944			945			949			951			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica															>			324			>=			294			X			<			324			<			294			229			238			233			208			220			232			246			240			228			233			249			244			272			291			312			263			285			339			356			357			290			288			301			291			308			297			310			338			304			301			297			278			282			294			303			298			291			268			279			304			304			269			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite																								0									0									228			70			88			109			220			233			248			240			228			234			253			245			273			291			313			257			279			335			351			353			296			290			301			291			309			299			310			339			304			302			303			279			282			304			304			300			297			269			279			304			304			269			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento																								0									0									0			155			137			87			89			76			68			66			47			43			40			32			35			52			53			41			43			44			39			34			14			21			36			75			73			62			61			50			35			27			109			83			75			69			61			36			20			12			11			8			7			4			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito															>			93			>=			85			X			<			93			<			85			70			94			100			99			97			96			108			96			88			94			97			85			86			82			71			71			80			91			86			89			92			100			96			85			89			97			104			110			116			118			132			115			122			135			137			132			93			95			96			92			91			81			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite																								0									0									69			65			91			99			97			96			108			96			88			94			97			85			86			82			71			5			80			91			86			89			92			100			96			85			89			97			104			110			116			118			132			115			123			135			137			132			93			95			96			92			91			81			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución																								0									0									14			13			9			7			7			1			3			5			4			5			5			6			6			6			5			5			5			5			5			5			5			5			6			6			6			6			5			5			5			6			12			12			12			13			13			17			17			17			16			8			8			8			0			0			0			0			0			0			0


												Contravenciones															>			259			>=			235			X			<			259			<			235			180			183			171			191			198			214			234			204			192			190			197			195			200			202			212			212			214			292			299			310			285			277			260			238			247			284			288			291			309			306			298			296			301			288			298			292			267			256			279			256			261			261			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite																								0									0									179			171			167			191			198			214			234			204			192			190			197			195			200			202			212			212			214			292			299			310			285			277			260			238			247			284			288			291			309			306			298			296			301			288			298			292			267			256			279			256			261			261			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución																								0									0									22			12			7			7			0			0			0			0			0			1			0			2			2			2			1			1			0			0			0			0			1			1			1			2			2			2			8			6			6			16			17			16			17			16			16			10			2			3			3			3			4			4			0			0			0			0			0			0			0


												Civil															>			32			>=			22			X			<			32			<			22			37			39			30			32			36			38			37			37			38			36			39			40			41			47			47			47			45			46			49			50			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite															>			13			>=			9			X			<			13			<			9			36			20			11			32			36			38			37			37			38			36			39			40			41			47			47			47			45			46			49			32			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución															>			19			>=			13			X			<			19			<			13			19			19			0			19			19			19			19			19			20			20			20			20			20			20			18			18			18			18			18			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral															>			88			>=			80			X			<			88			<			80			99			101			106			106			99			97			79			79			77			81			81			81			89			83			85			85			79			84			86			104			90			52			60			62			63			75			75			67			66			64			66			66			69			74			78			77			79			86			90			89			89			91			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite															>			40			>=			30			X			<			40			<			30			46			52			58			106			99			95			79			74			77			81			81			81			89			83			85			79			71			76			76			63			90			52			60			62			63			75			75			67			66			64			66			66			69			74			78			77			80			86			90			89			89			91			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución															>			59			>=			49			X			<			59			<			49			53			49			0			47			40			39			32			31			30			30			30			32			32			31			30			30			26			27			27			41			27			10			11			9			9			10			10			10			12			10			9			9			12			12			12			11			11			11			12			10			11			12			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación Salida vs Entrada			(Salidas/Entradas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística.			<			90 %			>=			90 %			X			<			100 %			>=			100 %			91.8%			33.6%			84.8%			83.6%			60.8%			67.9%			45.2%			151.6%			108.3%			64.9%			37.5%			101.2%			17.2%			36.3%			37.3%			161.7%			55.4%			16.2%			64.4%			64.4%			195.2%			210.5%			108.1%			128.2%			41.2%			42.2%			53.2%			76.4%			107.8%			85.3%			89.0%			140.2%			79.7%			82.4%			66.3%			110.5%			174.7%			122.0%			55.3%			100.0%			100.0%			171.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


						Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha actual - fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Revisar la tarea del Escritorio Virtual en la que se incluyan las demandas o procesos nuevos. Se selecciona el dato más antiguo de todo el despacho.			>			7			>=			5			X			<			7			<			5			144			0			99			117			113			122			107			108			89			118			128			159			128			163			126			520			23			62			84			99			9			8			39			57			86			104			126			100			75			34			61			56			12			14			12			2			1			13			42			45			4			19			0			0			0			0			0			0			0


									6			Plazo de espera para dictado de sentencia (días)			(Fecha actual - fecha de pase a fallo más antigua)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			30			>=			23			X			<			30			<			23			84			16			13			0			0			31			36			65			75			92			84			115			140			175			199			37			64			294			322			355			148			179			20			51			10			47			75			106			131			117			141			119			139			53			84			114			141			154			181			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias															>			12			>=			10			X			<			12			<			10			14			16			13			0			0			0			33			62			75			92			84			115			140			175			199			0			23			294			322			355			148			179			20			51			9			47			75			106			131			117			141			119			139			53			84			114			141			154			181			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica															>			7			>=			5			X			<			7			<			5			84			0			0			0			0			31			36			65			33			50			81			112			140			88			23			29			62			207			178			179			5			0			5			0			10			20			21			34			46			74			13			40			34			10			4			7			14			14			17			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito															>			30			>=			23			X			<			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			32			61			58			89			0			0			0			0			0			0			49			82			1			0			0			1			0			12			40			0			0			25			1			34			62			25			14			9			8			12			29			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0


												Contravenciones															>			2			>=			1			X			<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			29			0			26			54			0			0			0			0			0			0			54			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil															>			30			>=			15			X			<			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			1			33			64			95			119			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral															>			15			>=			10			X			<			15			<			10			0			0			0			0			0			1			34			63			21			41			72			103			0			0			2			37			64			19			47			80			1			0			0			0			0			0			5			20			7			11			0			0			0			0			0			0			0			13			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0


									7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de la Agenda Cronos			>			45			>=			30			X			<			45			<			30			-84			0			0			-41			178			147			65			ERROR:#N/A			22			30			17			2			-24			46			41			34			55			42			51			44			36			61			30			-1			-30			22			57			54			50			49			75			65			50			54			163			133			103			79			134			105			124			113			0			0			0			0			0			0			0


									8			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del Buzón de Escritos del Escritorio Virtual, se deben contemplar todas las materias.
En el caso de despachos no electrónicos se debe revisar cada escritorio.			>			15			>=			10			X			<			15			<			10			235			0			0			71			18			74			91			120			152			181			212			147			159			192			124			415			215			150			150			506			85			46			77			106			135			146			84			112			67			33			63			82			3			35			26			26			56			52			57			58			63			35			0			0			0			0			0			0			0


						Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100									Agenda Cronos, debe ser un global de la totalidad de audiencias programadas			<			70 %			>=			70 %			X			<=			90 %			>			90 %			53.8%			56.4%			33.3%			75.0%			12.5%			73.2%			86.5%			58.8%			49.1%			70.2%			64.2%			50.0%			74.2%			100.0%			85.7%			69.0%			31.4%			56.9%			56.9%			54.3%			59.4%			69.2%			46.7%			0.0%			64.3%			30.0%			42.3%			62.5%			64.3%			63.6%			45.7%			48.6%			59.3%			45.8%			45.5%			75.0%			75.0%			100.0%			75.0%			25.0%			8.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									10			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Escritos pendientes de atención o resolución												>			84			>=			77			X			<			84			<			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			30			25			15			23			37			36			66			20			25			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias												>			38			>=			36			X			<			38			<			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			7			12			2			13			7			8			9			0			9			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica												>			5			>=			4			X			<			5			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			2			0			1			3			5			8			3			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito												>			11			>=			10			X			<			11			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			3			3			0			2			10			6			1			3			0			0			0			0			0			0			0


															Contravenciones												>			8			>=			7			X			<			8			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			6			2			0			2			1			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0


															Laboral												>			22			>=			20			X			<			22			<			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			2			6			10			25			14			46			8			8			0			0			0			0			0			0			0


									11			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Agenda Cronos, desglose por materia			>			56			>=			56			X			<			38			<			38			7			13			21			2			77			73			72			93			118			94			36			15			0			61			37			37			68			58			31			22			46			57			22			0			0			39			48			39			55			47			58			62			72			42			28			0			41			65			85			93			102			120			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias															>			17			>=			17			X			<			11			<			11			0			0			0			0			10			0			1			10			16			9			2			0			0			14			5			1			12			18			8			6			14			12			5			0			0			15			17			20			24			16			10			18			20			8			2			0			5			8			3			0			2			7			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica															>			7			>=			7			X			<			4			<			4			0			11			20			2			43			49			40			50			61			48			22			8			0			14			3			10			6			5			7			6			15			8			1			0			0			7			4			7			10			9			9			9			10			3			4			0			6			9			14			7			18			21			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito															>			5			>=			5			X			<			2			<			2			0			2			0			0			5			0			2			5			6			3			0			0			0			1			3			2			1			5			7			4			1			2			2			0			0			4			0			0			3			0			1			1			1			6			3			0			4			6			9			6			8			5			0			0			0			0			0			0			0


												Contravenciones															>			22			>=			22			X			<			19			<			19			5			0			0			0			17			18			28			28			32			30			11			1			0			17			19			24			47			24			2			6			15			32			14			0			0			6			12			4			14			22			38			29			37			19			3			0			26			29			53			64			50			65			0			0			0			0			0			0			0


												Civil															>			3			>=			3			X			<			1			<			1			0			0			0			0			0			6			1			0			0			3			0			0			0			1			4			0			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral															>			5			>=			5			X			<			2			<			2			2			0			1			0			2			0			0			0			3			1			1			6			0			14			3			0			1			4			6			0			1			3			0			0			0			7			15			8			4			0			0			5			4			6			16			0			0			13			6			16			24			22			0			0			0			0			0			0			0


									12			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			70			>=			70			X			<			51			<			51			7			9			0			0			0			8			9			22			29			29			26			25			39			7			55			39			150			140			91			50			28			14			17			26			8			27			25			13			67			82			66			78			57			54			18			38			41			36			43			4			13			4			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias															>			22			>=			22			X			<			16			<			16			4			9			0			0			0			0			0			4			6			7			7			5			4			1			2			0			67			85			65			45			6			14			9			3			1			3			6			2			40			43			48			41			30			32			6			5			15			17			22			3			1			1			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica															>			22			>=			22			X			<			17			<			17			1			0			0			0			0			0			9			15			15			14			14			14			32			5			50			36			81			55			23			5			5			0			8			22			7			20			12			9			24			31			7			21			15			8			9			2			9			12			17			0			9			1			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito															>			5			>=			5			X			<			3			<			3			1			0			0			0			0			0			0			0			1			3			2			3			0			0			0			0			0			0			1			0			4			0			0			1			0			4			6			0			0			7			10			15			10			10			3			16			1			3			3			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0


												Contravenciones															>			18			>=			18			X			<			14			<			14			0			0			0			0			0			0			0			1			3			2			2.5			1			1			0			0			0			0			0			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			2			4			0			2			4			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil															>			3			>=			3			X			<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral															>			3			>=			3			X			<			1			<			1			1			0			0			0			0			8			0			1			3			2			2			0			0			0			3			3			2			0			2			0			1			0			0			0			0			0			1			2			2			1			1			0			0			0			0			13			12			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


									13			Porcentaje de rendimiento por Persona Técnica Judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			>=			95 %			X			<			100 %			>=			100 %			0.0%			12.5%			36.4%			31.7%			69.7%			31.0%			39.3%			44.0%			59.5%			81.2%			44.7%			42.3%			54.2%			39.4%			48.0%			43.4%			69.5%			37.5%			53.9%			39.0%			57.3%			57.5%			84.1%			114.4%			142.1%			77.3%			81.1%			117.8%			122.4%			90.5%			244.3%			107.3%			123.9%			96.2%			87.1%			84.8%			113.3%			74.4%			74.3%			155.8%			137.8%			72.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


												Persona Técnica Judicial 1															<			95 %			>=			95 %			X			<			100 %			>=			100 %			0.0%			14.7%			48.3%			40.3%			82.0%			28.9%			48.2%			50.6%			69.4%			96.3%			47.5%			47.9%			63.8%			54.5%			51.7%			51.4%			83.3%			38.9%			67.0%			51.1%			65.8%			78.2%			86.3%			117.8%			161.9%			78.6%			96.4%			108.6%			133.9%			97.1%			241.3%			108.1%			106.7%			76.1%			84.2%			90.6%			132.2%			90.4%			65.3%			124.8%			128.9%			71.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


												Persona Técnica Judicial 2															<			95 %			>=			95 %			X			<			100 %			>=			100 %			0.0%			16.4%			24.0%			24.6%			56.0%			31.6%			29.3%			40.4%			54.5%			70.4%			40.7%			38.4%			43.8%			34.5%			39.7%			47.6%			80.8%			30.9%			37.8%			24.4%			52.1%			49.5%			81.3%			106.1%			122.9%			73.8%			77.9%			127.1%			127.3%			94.6%			262.7%			116.7%			139.5%			104.6%			97.9%			79.3%			116.9%			71.2%			82.5%			179.4%			143.9%			90.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


												Coordinador o Coodinadora Judicial															<			95 %			>=			95 %			X			<			100 %			>=			100 %			0.0%			0.0%			37.3%			28.6%			72.9%			34.3%			44.3%			37.8%			48.7%			71.4%			47.9%			38.1%			56.1%			16.1%			57.9%			18.5%			21.0%			50.9%			60.5%			44.2%			50.0%			30.1%			85.7%			125.0%			140.8%			82.4%			54.9%			117.3%			87.0%			62.6%			211.4%			85.7%			129.5%			121.1%			71.4%			84.9%			68.1%			43.8%			77.7%			171.4%			144.2%			33.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									14			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			38			>=			38			X			<			59			>			59			12			5			19			35			26			27			30			13			18			28			24			43			14			36			17			18			29			44			67			40			100			61			49			19			8			30			27			49			42			59			37			92			40			91			75			73			33			51			48			59			35			54			0			0			0			0			0			0			0


												Persona Juzgadora 1															<			34			>=			38			X			<			59			>			37			12			5			19			35			26			27			30			13			18			28			24			43			14			36			17			18			29			44			67			40			100			61			49			19			8			30			27			49			42			59			37			92			40			91			75			73			33			51			48			59			35			54			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias															<			9			>=			10			X			<			15			>			10			4			4			11			3			4			13			6			5			2			12			5			14			10			8			5			7			4			8			12			1			5			29			19			9			3			9			3			9			16			27			12			18			20			42			19			9			11			30			11			14			16			8			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica															<			11			>=			12			X			<			17			>			12			0			0			2			16			12			2			4			2			6			9			1			12			1			21			9			4			11			24			29			23			82			17			10			6			3			15			16			19			14			14			5			43			12			20			33			38			9			8			22			33			10			30			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito															<			3			>=			3			X			<			5			>			3			4			1			3			13			4			4			6			2			1			3			4			5			3			1			0			1			10			3			3			2			10			1			10			1			0			3			4			15			4			11			11			20			3			17			9			5			5			3			2			5			5			4			0			0			0			0			0			0			0


												Contravenciones															<			10			>=			11			X			<			16			>			11			3			0			3			0			3			6			5			4			9			4			14			12			0			4			0			4			1			8			12			14			0			14			5			2			1			3			4			5			6			3			4			9			4			11			12			20			6			5			12			2			4			10			0			0			0			0			0			0			0


												Civil															<			1			>=			1			X			<			3			>			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral															<			1			>=			1			X			<			3			>			1			1			0			0			3			3			2			9			0			0			0			0			0			0			2			2			2			3			1			10			0			3			0			5			1			1			0			0			1			2			4			5			2			1			1			2			1			2			5			1			5			0			2			0			0			0			0			0			0			0


									15			Porcentaje de rendimiento por Persona Juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			>=			95 %			X			<			100 %			>=			100 %			0.0%			19.5%			59.4%			104.2%			162.5%			88.8%			92.3%			36.2%			72.9%			102.9%			77.2%			128.0%			75.9%			125.0%			62.5%			66.2%			90.6%			137.5%			199.4%			116.1%			328.9%			190.6%			255.2%			99.0%			71.4%			117.2%			105.5%			191.4%			187.5%			216.9%			136.0%			302.6%			138.9%			284.4%			223.2%			228.1%			158.7%			167.8%			157.9%			245.8%			136.7%			168.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


												Persona Juzgadora 1															<			95 %			>=			95 %			X			<			100 %			>=			100 %			0.0%			19.5%			59.4%			104.2%			162.5%			88.8%			92.3%			36.2%			72.9%			102.9%			77.2%			128.0%			75.9%			125.0%			62.5%			66.2%			90.6%			137.5%			199.4%			116.1%			328.9%			190.6%			255.2%			99.0%			71.4%			117.2%			105.5%			191.4%			187.5%			216.9%			136.0%			302.6%			138.9%			284.4%			223.2%			228.1%			158.7%			167.8%			157.9%			245.8%			136.7%			168.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%





						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


									16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			>			10			>=			10			X			<			10			<			10			0			0			1			0			12			8			1			6			13			7			6			4			5			10			6			0			9			0			0			3			0			0			1			1			0			4			4			6			6			0			0			1			6			0			0			4			0			3			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									17			Cantidad de apremios resueltos						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			60			>=			60			X			<			70			>			70			156			56			100			93			164			146			90			88			143			52			80			53			94			62			78			26			191			76			80			62			59			173			80			83			60			246			174			144			156			127			223			144			202			244			159			167			230			192			200			131			127			108			0			0			0			0			0			0			0





						Indicadores específicos Violencia Doméstica


									18			Cantidad de Casos con oposición						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			<			4			>=			4			X			<			7			>			7			0			0			0			0			0			0			7			9			6			12			1			4			1			0			0			7			2			18			5			0			7			17			10			0			1			0			3			6			4			9			5			8			2			9			3			0			4			0			9			1			4			5			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 26 de setiembre de 2019, Lic. Jorge Barquero Umaña.








						Ajustes realizados


						•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018)


						•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


						•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


						•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


						•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


						•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





												Materia			Cuota por Materia


												Laboral			1


												Violencia Doméstica			5


												Tránsito			1


												Contravenciones			4


												Pensiones Alimentarias			4


															15


						Ajuste elaborado por: Lic. Jorge Barquero Umaña, Modernización Institucional, Dirección de Planificación.


						En fecha 26 de setiembre de 2019 se ajustó el parámetro del indicador 10, con datos de los meses que van de enero a junio de 2019 proporcionados por el propio despacho. Lic. Jorge Barquero U.
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Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			19			9			20			35			3			88


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			22%			11%			23%			40%			4%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			13.0			6.8			24.5			4.0			0.6			49


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			147			98			<=			X			<=			147			<			98


						Cantidad de audiciencia al mes  			49





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			6			22			23			21			17			20			18			19			18			22			17			203			19			0.6


						TR			0			9			10			9			12			8			8			9			3			17			12			97			9			0.3


						FC			18			23			34			16			16			27			7			13			17			22			21			214			20			0.7


						VD			31			28			21			30			29			37			42			34			42			37			41			372			35			1.2


						LAB			3			1			0			8			1			2			2			2			3			9			2			33			3			0.1


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2020


						PA			425			38			1.3												11.25


						TR			197			18			0.6


						FC			72			6			0.2


						VD			52			5			0.2


						LAB			244			22			0.7











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Licenciada 



Marianey Alvarado Vargas, Jueza Coordinadora



Juzgado Contravencional de Nandayure



 



Estimada señora:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contr de Nandayure.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																		21						20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																					0			10			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2																					0			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			21			0			10			11			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			21			0			10			5			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									0			0			0			21			0			20			13			20			20			23			20			20			22			21			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																		10						10			7			10			10			10			10			10			11			10			11			10			11			10


			Téc. Jud. 2																		11						10			6			10			10			10			10			10			11			11			10			11			10			11


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora																		0						0			0			0			0			3			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10


			Calculo de cuota			Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			0.0			0.0			165.0			0.0			0			60			150			150			195			150			150			165			165			165			165			150			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			0.0			0.0			0.0			150.0			0.0			0			-15			150			150			195			150			150			165			150			180			150			165			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			0.0			0.0			0.0			315.0			0.0			300			195			300			300			345			300			300			330			315			330			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			0.0			0.0			0.0			315.0			0.0			300			195			300			300			345			300			300			330			315			330			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			0.0			0.0			0.0			315.0			0.0			300			195			300			300			345			300			300			330			315			330			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			0.0			0.0			0.0			315.0			0.0			300			195			300			300			345			300			300			330			315			330			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			315.0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			315.0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			315.0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			315.0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Persona Coordinadora			3			63			0.0			0.0			0.0			63.0			0.0			60			39			60			60			60			60			60			66			63			66			63			63			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			0.0			0.0			34.0			0.0			32.4			21.0			32.4			32.4			37.2			32.4			32.4			35.6			34.0			35.6			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0																																																0.0


			Persona Juzgadora 3						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0																																																0.0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0																																																0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho												1						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho												2						3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)												150						191			222			189			137			173			150			56			62			119			134			93			167			154


						4			Fecha del día de hoy												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)												09/11/2020						19/01/2021			04/02/2021			24/02/2021			02/04/2021			27/04/2021			14/07/2021			14/07/2021			16/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			22/10/2021			02/12/2021			17/01/2022


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			05/10/2020			31/12/1899			10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			05/10/2020			31/12/1899			10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			05/10/2020			31/12/1899			10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			29			0			23			22			21			8			5			19			19			13			25			10			19			4			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			24			0			17			15			17			6			4			14			8			10			16			5			11			4			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales


tc={B5C14EFA-5583-4C0F-B3E9-0BEBFEB94520}: [Comentario encadenado]

Su versión de Excel le permite leer este comentario encadenado; sin embargo, las ediciones que se apliquen se quitarán si el archivo se abre en una versión más reciente de Excel. Más información: https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Comentario:
    En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo			0			0			0			390			0			354			198			278			420			426			338			303			275			309			369			209			277			237			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			150			0			132			112			138			189			201			160			160			134			122			143			93			102			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			156			0			150			56			70			137			132			114			102			121			131			166			101			141			111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			84			0			72			30			70			94			93			64			41			20			56			60			15			34			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			378			0			60			84			360			360			450			360			360			396			378			411			378			378			378			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			165			0			0			60			150			150			195			150			150			165			165			165			165			150			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			150			0			0			-15			150			150			195			150			150			165			150			180			150			165			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			315			0			300			195			300			300			345			300			300			330			315			330			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			315			0			300			195			300			300			345			300			300			330			315			330			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			63			0			60			39			60			60			60			60			60			66			63			66			63			63			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			17			0			21			15			13			19			22			22			13			16			22			14			15			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			17			0			21			15			13			19			22			22			13			16			22			14			15			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			34			0			32			21			32			32			37			32			32			36			34			36			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			34			0			32			21			32			32			37			32			32			36			34			36			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 												0						37			9			26			60			42			47			34			12			42			54			15			28			22


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)												0						0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral												7						8			8			7			6			6			6			6			5			5			5			5			5			5


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes												21						20			22			21			28			29			23			25			24			19			23			22			18			15


						2			Cantidad de Casos Entrados												4						5			0			11			3			2			5			1			1			4			3			0			0			1


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0						0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			1			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						5			Testimonio de Piezas												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados												0						3			1			4			2			8			3			3			6			0			4			5			4			1


						7			Circulante Final			0			0			0			25			0			22			21			28			29			23			25			24			19			23			22			18			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												18						14			13			28			23			17			19			18			14			18			17			13			15			12


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			0			7			0			8			8			7			6			6			6			6			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			24/08/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						17			Cantidad de Audiencias Programadas												2						3			1			0			1			12			5			8			7			7			8			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas												0						2			1			0			1			2			2			3			4			2			5			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización												2						1			0			0			0			10			3			5			3			5			3			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			29			0			36			9			23			61			41			43			32			22			41			48			12			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												11						11			4			11			30			17			19			18			12			10			13			2			8			0


									Persona Técnica Judicial 2												14						22			5			8			27			21			22			13			10			29			32			10			13			0


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial												4						3						4			4			3			2			1			0			2			3			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			29			0			37			0			26			61			41			47			34			25			42			54			15			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												29						36			0			26			61			41			47			34			25			42			54			15			28			22


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			25			0			36			9			26			61			42			47			34			25			42			54			15			28			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												25						37			9			26			61			42			47			34			25			42			54			15			28			22


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			2			0			0			0			0			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												2						0			0			0			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			3			1			2			1			1			7			2			4			4			5			4			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						3			1			2			1			1			7			2			4			4			5			2			4			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes												23						24			23			13			10			8			10			13			11			11			9			11			13			14


						2			Cantidad de Casos Entrados												15						9			4			4			3			8			5			7			5			6			8			7			8			10


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados												12						10			14			7			5			6			2			9			5			8			6			5			7			5


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			26			0			23			13			10			8			10			13			11			11			9			11			13			14			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia												26						22			5			5			2			5			4			8			5			4			8			10			5			9


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio												0						1			8			5			6			5			9			3			6			5			3			3			9			10


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			8			0			12			9			4			2			4			7			3			4			3			2			3			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												8						12			9			4			2			4			7			3			4			3			2			3			3			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			5			0			7			6			3			2			3			6			1			4			2			1			3			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												5						7			6			3			2			3			6			1			4			2			1			3			3			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			3			0			5			3			1			0			1			1			2			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3						5			3			1			0			1			1			2			0			1			1			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			114			0			92			26			29			26			67			29			44			31			36			43			35			41			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												32						31			18			11			7			44			5			21			16			19			20			14			19			31


									Persona Técnica Judicial 2												59						47			8			8			12			18			16			23			15			16			23			21			22			27


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial												23						14			0			10			7			5			8			0			0			1			0			0			0			4


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			114			0			92			48			32			29			44			36			45			32			36			50			37			39			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												114						92			48			32			29			44			36			45			32			36			50			37			39			70


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			114			0			92			48			32			29			44			36			45			32			36			50			37			39			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												114						92			48			32			29			44			36			45			32			36			50			37			39			70


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			4			0			5			9			3			3			2			7			1			2			4			2			3			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												4						5			9			3			3			2			7			1			2			4			2			3			3			2


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes												5						7			5			3			9			7			5			9			7			7			4			3			5			3


						2			Cantidad de Casos Entrados												3						2			0			6			3			4			4			2			4			1			1			3			1			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados												4						4			2			0			5			6			0			4			4			4			2			1			3			0


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			4			0			5			3			9			7			5			9			7			7			4			3			5			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												4						5			3			9			7			5			9			7			7			4			3			5			3			5


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/21			3/8/21			4/7/21			5/12/21			6/1/21			7/6/21			8/4/21			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			3			3			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			1			0			0			1			0			3			3			1			2			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			3			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			1			0			0			1			0			3			2			1			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			10			0			14			4			15			6			14			7			11			31			3			3			10			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												4						1			1			5			3			3			4			8			16			2			3			5			1			2


									Persona Técnica Judicial 2												1						6			3			4			2			2			3			3			15			1			0			5			4			3


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial												5						7						6			1			9			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			10			0			14			5			19			10			17			7			16			15			5			6			14			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												10						14			5			19			10			17			7			16			15			5			6			14			5			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			14			5			19			10			17			7			16			15			5			6			14			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						14			5			19			10			17			7			16			15			5			6			14			5			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			4			0			3			2			0			5			5			0			3			4			4			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									4						3			2			0			5			5			0			3			4			4			2			1			3			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes												187						187			180			171			178			176			167			172			170			171			176			183			177			182


						2			Cantidad de Casos Entrados												7						3			3			5			0			4			3			6			4			5			7			6			6			9


						3			Cantidad de Casos Reentrados												8						3			1			10			12			8			11			8			6			17			12			9			7			5


						4			Cantidad de Casos Terminados												3						2			3			4			5			5			3			6			8			3			8			6			1			4


						5			Cantidad de Casos Inactivos												14						11			10			4			9			16			6			10			7			6			12			15			7			8


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			185			0			180			171			178			176			167			172			170			171			184			183			177			182			184			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												21						19			11			13			10			8			8			10			9			8			7			6			10			10


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa												111						101			103			107			87			104			102			108			104			106			104			113			109			119


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva												53						60			57			58			79			55			62			52			58			70			72			58			63			55


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			14/11/2021			07/12/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			1			0			3			1			3			2			1			2			8			3			3			3			6			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1						3			1			3			2			1			2			8			3			3			3			6			0			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			1			0			2			0			1			2			1			1			3			0			0			0			5			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1						2			0			1			2			1			1			3			0			0			0			5			0			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			1			1			2			0			0			1			5			3			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						1			1			2			0			0			1			5			3			0			3			1			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			165			0			117			122			127			1			143			114			117			97			119			147			99			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												165						117			122			127			1			143			114			117			97			119			147			99			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			137			0			117			122			127			149			143			114			117			97			119			147			99			127			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												137						117			122			127			149			143			114			117			97			119			147			99			127			122


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												5						0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos												30						33			44			24			34			43			32			37			22			21			23			21			24			27


						27			Cantidad de apremios pendientes												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1												18/08/2020						10/12/2020			04/01/2021			04/01/2021			08/03/2021			16/02/2021			04/05/2021			04/05/2021			17/06/2021			21/07/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			165			0			117			136			147			183			177			143			139			124			141			167			117			152			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												78						69			77			92			102			86			96			92			65			65			74			62			63			63


									Persona Técnica Judicial 2												63						42			38			40			63			61			44			41			51			70			90			55			83			80


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial												24						6			21			15			18			30			3			6			8			6			3			0			6			3


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			1			0			2			3			2			4			3			2			4			4			4			2			5			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1						2			3			2			4			3			2			4			4			4			2			5			3			5


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes												70						71			61			59			61			67			76			69			65			68			68			65			58			55


						2			Cantidad de Casos Entrados												14						7			3			7			12			19			6			8			9			5			5			2			3			13


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas												0						3			0			4			5			8			4			5			2			4			0			0			1			2


						5			Cantidad de Casos Terminados												10						20			5			9			11			18			17			17			8			9			8			9			7			9


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			74			0			61			59			61			67			76			69			65			68			68			65			58			55			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												25						11			11			13			14			17			12			10			12			12			10			7			6			16


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 												49						50			48			48			53			59			57			55			56			56			55			51			49			45


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 												27/10/2020						12/01/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			27/04/2021			18/06/2021			14/06/2021			16/08/2021			06/09/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												05/10/2020						10/12/2020			04/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			07/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			06/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			07/12/2021


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			20			0			8			12			13			4			0			9			8			3			16			4			8			1			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												20						8			12			13			4						9			8			3			16			4			8			1			18


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			18			0			8			9			12			2			0			6			4			3			12			3			3			1			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												18						8			9			12			2						6			4			3			12			3			3			1			15


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			2			0			0			3			1			2			0			3			4			0			4			1			5			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												2						0			3			1			2						3			4			0			4			1			5			0			3


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			72			0			58			14			38			84			85			69			43			55			46			54			20			30			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												25						20			12			19			47			51			36			21			25			26			33			10			11			1


									Persona Técnica Judicial 2												19						33			2			10			33			30			29			22			30			15			21			10			19			1


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial												28						5						9			4			4			4			0			0			5			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			72			0			64			13			37			86			96			75			46			55			47			58			23			35			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												72						64			13			37			86			96			75			46			55			47			58			23			35			85


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			126			0			64			13			37			84			96			75			46			55			47			58			23			35			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												126						64			13			37			84			96			75			46			55			47			58			23			35			85


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			8			0			8			0			6			6			11			6			3			2			6			3			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												8						8			0			6			6			11			6			3			2			6			3			4			3			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						25			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			14			0			7			12			12			3			10			3			8			2			13			0			8			0			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												14						7			12			12			3			10			3			8			2			13			0			8			0			17


En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo








&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Nandayure


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			45			40			<=			X			=>			45			<			40			11			47			38			53			38			38			31			42			36			28			27			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			16			15			<=			X			<=			16			<			15			4			15			12			12			14			14			10			22			19			15			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			6			3			4			4			2			4			1			1			3			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			11			10			<=			X			<=			11			<			10			4			4			3			8			5			7			5			6			8			7			8			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			12			11			<=			X			<=			12			<			11			3			11			17			27			10			13			11			9			5			2			4			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			11			3			2			5			2			1			4			3			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			30			30			<=			X			=>			34			>			34			35			29			37			59			31			50			38			30			40			41			29			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			13			8			14			21			9			16			15			9			20			21			8			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			2			0			5			6			0			4			4			4			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			14			7			5			6			2			9			5			8			6			5			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			5			9			11			18			17			17			8			9			8			9			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			1			4			2			8			3			3			6			0			4			5			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			286			248			<=			X			=>			286			<			248			267			293			287			281			288			277			276			288			284			271			274			286			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			184			166			<=			X			=>			184			<			166			171			178			176			167			172			170			171			184			183			177			182			184			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			10			9			<=			X			=>			10			<			9			11			13			10			8			8			10			9			8			7			6			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			119			107			<=			X			=>			119			<			107			103			107			87			104			102			108			104			106			104			113			109			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			55			50			<=			X			=>			55			<			50			57			58			79			55			62			52			58			70			72			58			63			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			5			3			<=			X			=>			5			<			3			3			9			7			5			9			7			7			4			3			5			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			5			3			<=			X			=>			5			<			3			3			9			7			5			9			7			7			4			3			5			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			19			9			<=			X			=>			19			<			9			13			10			8			10			13			11			11			9			11			13			14			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			9			8			<=			X			=>			9			<			8			5			5			2			5			4			8			5			4			8			10			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			10			1			<=			X			=>			10			<			1			8			5			6			5			9			3			6			5			3			3			9			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			61			55			<=			X			=>			61			<			55			59			61			67			76			69			65			68			68			65			58			55			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			16			14			<=			X			=>			16			<			14			11			13			14			17			12			10			12			12			10			7			6			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			45			41			<=			X			=>			45			<			41			48			48			53			59			57			55			56			56			55			51			49			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			17			15			<=			X			=>			17			<			15			21			35			29			23			25			24			19			23			22			18			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			12			11			<=			X			=>			12			<			11			13			28			23			17			19			18			14			18			17			13			15			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			5			5			<=			X			=>			5			<			5			8			7			6			6			6			6			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			318 %			62 %			97 %			111 %			82 %			132 %			123 %			71 %			111 %			146 %			107 %			64 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			325 %			53 %			117 %			175 %			64 %			114 %			150 %			41 %			105 %			140 %			62 %			86 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			167 %			150 %			0 %			200 %			100 %			400 %			200 %			33 %			300 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			350 %			175 %			167 %			75 %			40 %			129 %			100 %			133 %			75 %			71 %			88 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			167 %			82 %			65 %			67 %			170 %			131 %			73 %			100 %			160 %			450 %			175 %			60 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			318 %			967 %			1150 %			500 %			1200 %			1900 %			575 %			733 %			1800 %			2000 %			1700 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	222			189			137			173			150			56			62			119			134			93			167			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			-10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			31			16			25			20			63			43			41			33			35			17			28			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			68 %			81 %			75 %			80 %			74 %			42 %			77 %			64 %			50 %			58 %			100 %			87 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad de audiencias programadas en el mes						Cantidad de audiencias programadas en el mes																											22			21			8			5			19			19			13			25			10			19			4			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											22			21			8			5			19			19			13			25			10			19			4			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad de audiencias realizadas en el mes						Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											15			17			6			4			14			8			10			16			5			11			4			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											15			17			6			4			14			8			10			16			5			11			4			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			160			106			<=			X			<=			160			<			106			7			4			2			11			8			16			6			11			8			12			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			75			50			<=			X			<=			75			<			50			1			2			0			0			1			5			3			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			14			9			<=			X			<=			14			<			9			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			60			40			<=			X			<=			60			<			40			3			1			0			1			1			2			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			3			1			2			0			3			4			0			4			1			5			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			10			3			5			3			5			3			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo												


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			9			7			<=			X			<=			9			<			7																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			2			2			<=			X			<=			2			<			2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			151			50			<=			X			<=			151			<			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			89			30			<=			X			<=			89			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			51			17			<=			X			<=			51			<			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			1			<=			X			<=			3			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			5			2			<=			X			<=			5			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			17			17			<=			X			=>			15			<			15			1			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			8			8			<=			X			=>			7			<			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			3			3			<=			X			=>			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			-21.9%			51.1%			74.8%			65.2%			57.9%			48.6%			37.0%			50.0%			54.0%			29.5%			41.5%			35.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			186.7%			92.0%			126.0%			103.1%			106.7%			106.7%			81.2%			73.9%			86.7%			56.4%			68.0%			58.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			-373.3%			46.7%			91.3%			67.7%			76.0%			68.0%			73.3%			87.3%			92.2%			67.3%			85.5%			74.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			76.9%			116.7%			156.7%			155.0%			106.7%			68.3%			30.3%			88.9%			90.9%			23.8%			54.0%			46.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			=>			40			>			40			15			13			19			22			22			13			16			22			14			15			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			40			>			40			15			13			19			22			22			13			16			22			14			15			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			=>			14			>			14			3			2			4			3			2			4			4			4			2			5			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			2			2			<=			X			=>			3			>			3			2			0			5			5			0			3			4			4			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			=>			9			>			9			9			3			3			2			7			1			2			4			2			3			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			9			9			<=			X			=>			10			>			10			0			6			6			11			6			3			2			6			3			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			1			2			1			1			7			2			4			4			5			2			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			71.3%			40.1%			58.7%			59.1%			67.9%			40.1%			44.9%			64.7%			39.3%			44.1%			47.1%			29.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			71.3%			40.1%			58.7%			59.1%			67.9%			40.1%			44.9%			64.7%			39.3%			44.1%			47.1%			29.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			105 %			100 %			178 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			219 %			167 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			105 %			100 %			178 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			219 %			167 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	197			241			333			342			279			258			224			249			315			188			234			303			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	188			241			187			341			279			258			224			249			315			188			107			181			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			231			231			<=			X			=>			99			<			99			0			0			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			231			231			<=			X			=>			99			<			99			0			0			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														44			24			34			43			32			37			22			21			23			21			24			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			35			0			50			8			28			19			14			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			35			0			50			8			28			19			14			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44200			44235			44263			44293			44328			44348			44383			44412			44445			44474			44504			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44200			44235			44263			44293			44328			44348			44383			44412			44445			44474			44504			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														12			12			3			10			3			8			2			13			0			8			0			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	12			12			3			10			3			8			2			13			0			8			0			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 31 de diciembre de 2021.














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Licenciada 



Amadita Barrantes Delgado, Jueza Coordinadora



Juzgado Contravencional de Carillo



 



Estimada señora:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contrav. Carrillo.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			21			13			21			20			23			20			21			22						21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									9			2			1			1			2			0			0			5			4			0			2			1			1


			Téc. Jud. 2									1			1			1			1			0			0			0			1			1			0			2			4			1


			Téc. Jud. 3									4			2			2			1			0			1			5			1			1			0			10			9			5


			Téc. Jud. 4									1			1			1			1			0			0			0			4			1			0			2			1			1


			Téc. Jud. 5																					3			0			1			1			1			0			5			3			1


			Téc. Jud. 6																																				0


			Téc. Jud. 7																																				0


			Téc. Jud. 8																																				0


			Téc. Jud. 9																																				0


			Téc. Jud. 10																																				0


			Persona Coordinadora									1			1			1			3			1			1			0			1			3			0			3			1			1


			Persona Juzgadora 1									1			1			0			1			0			0			0			1			1			0			4			1			1


			Persona Juzgadora 2									1			1			1			3			0			0			0			1			2			0			2			1			1


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									13			19			12			20			18			23			20			16			18			0			19			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			20			12			20			20			23			20			20			21			0			19			17			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									18			19			11			20			20			22			15			20			21			0			11			12			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									21			20			12			20			20			23			20			17			21			0			19			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									22			21			13			21			17			23			19			20			21			0			16			18			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									22			21			13			21			20			23			20			21			22			0			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									22			21			13			21			20			23			20			21			22			0			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									22			21			13			21			20			23			20			21			22			0			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									22			21			13			21			20			23			20			21			22			0			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									22			21			13			21			20			23			20			21			22			0			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									21			20			12			18			19			22			20			20			19			0			18			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			20			13			20			20			23			20			20			21			0			17			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									21			20			12			18			20			23			20			20			20			0			19			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									22			21			13			21			20			23			20			21			22			0			21			21			21			0			0																																										0			0			0			0			0			0									0			0			0


			Persona Juzgadora 4									1			1			1			3			0			0			0			1			2			0			2			1			1			0			0																																										0			0			0			0			0			0									0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora


			Téc. Jud. 10


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Calculo de cuota			Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			195			285			180			300			270			345			300			240			270			0			285			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			315			300			180			300			300			345			300			300			315			0			285			255			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			270			285			165			300			300			330			225			300			315			0			165			180			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			315			300			180			300			300			345			300			255			315			0			285			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			330			315.0			195.0			315.0			255.0			345.0			285.0			300.0			315.0			0.0			240.0			270.0			300.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 6			15			315			330			315.0			195.0			315.0			300.0			345.0			300.0			315.0			330.0			0.0			315.0			315.0			315.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Peresona Coordinadora			0			0			0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.6			34			34			32.4			21.0			32.4			32.4			37.2			32.4			32.4			34.0			0.0			27.5			32.4			32.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.6			34			34			32.4			19.4			29.1			32.4			37.2			32.4			32.4			32.4			0.0			30.8			32.4			32.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 3						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0																																										0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0									0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0																																										0			0			0			0			0			0									0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2





			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0











2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			919												1332			1211			1218			1097			1164			1128			1364			1439			1498


						4			Fecha del día de hoy			04/12/2020			13/01/2021			18/01/2021			18/02/2021			2/26/21			4/19/21			5/17/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/17/21			10/19/21			11/23/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			25/06/2021			08/10/2021			08/10/2021			18/10/2021			11/19/21			11/19/21			12/13/21			2/21/22			1/21/22			2/4/22			2/18/22			4/1/22			4/22/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			10/9/20			10/12/20			4/18/20			12/17/20			2/1/21			3/3/21			4/8/21			5/10/21			6/1/21			7/6/21			8/6/21			9/1/21			10/5/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/1/20			10/1/20			11/3/20			12/1/20			2/1/21			3/1/21			4/4/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/4/21			9/1/21			10/1/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			10/1/20			11/4/20			12/10/20			1/6/21			2/22/21			3/1/21			4/5/21			5/7/21			6/1/21			7/6/21			8/4/21			9/3/21			10/12/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			25			50			34			32			44			47			44			39			46			53			43			57			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			14			43			15			11			32			23			6			4			14			17			21			23			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales


tc={318C336B-AE64-40FD-9731-6AB048461969}: [Comentario encadenado]

Su versión de Excel le permite leer este comentario encadenado; sin embargo, las ediciones que se apliquen se quitarán si el archivo se abre en una versión más reciente de Excel. Más información: https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Comentario:
    En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo			922			1092			1006			1193			2602			2010			1119			1154			1163			1294			909			980			1111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			188			236			198			243			222			322			274			240			236			229			204			157			222			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			258			373			256			264			206			284			238			272			219			278			202			208			244			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			298			308			323			303			328			270			211			302			323			276			279			240			263			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			173			175			226			383			296			307			300			265			320			360			174			274			277			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			5			0			3			0			1550			827			96			75			65			151			50			101			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1095			1170			705			1200			1170			1365			1125			1095			1215			0			1020			1035			1140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			195			285			180			300			270			345			300			240			270			0			285			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			315			300			180			300			300			345			300			300			315			0			285			255			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			270			285			165			300			300			330			225			300			315			0			165			180			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			315			300			180			300			300			345			300			255			315			0			285			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			31			115			68			35			50			66			79			41			52			70			31			87			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			20			43			30			20			28			23			44			20			21			29			20			44			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			11			72			38			15			16			43			35			21			31			41			11			34			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1						0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2						0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			68			65			40			62			65			74			65			65			66			0			58			65			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			32			21			32			32			37			32			32			34			0			28			32			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			34			32			19			29			32			37			32			32			32			0			31			32			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			5												1529			825			92			64			58			135			41			95			98


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			0												1			0			0			1			2			2			3			2			3


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral			249												153			148			144			141			142			148			243			165			169


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes			419			424			436			442			448			458			448			447			448			450			461			464			474


						2			Cantidad de Casos Entrados			9			12			10			9			11			8			11			11			6			17			11			15			9


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados															1			0			0			1			2			2			3			2			3


						5			Testimonio de Piezas															0			0			0			0			0			0			1			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados			4			0			4			3			1			18			12			10			4			8			9			5			14


						7			Circulante Final			424			436			442			449			459			448			447			449			452			463			467			476			472			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			412			424			430			436			446			436			444			445			447			458			461			471			466


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			150			151			152			151			153			148			144			141			142			148			243			165			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			01/12/2020			06/11/2020			18/12/2020			15/01/2021			2/5/21			3/5/21			4/8/21			5/20/21			7/15/21			7/6/21			8/6/21			9/6/21			10/8/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			10/04/2019			10/04/2019			10/04/2019			10/04/2019			4/10/19			4/10/19			4/10/19			4/10/21			4/29/19			4/29/19			11/18/19			5/20/20			5/20/20


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			10/8/20												2/26/21			4/19/21			4/15/21			5/6/21			6/14/21			7/13/21			8/26/21			9/17/21			11/23/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			01/10/2020			26/11/2020			04/12/2020			04/01/2021			2/2/21			3/1/21			4/4/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/4/21			9/1/21			10/1/21


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			72			152			51			83			64			138			84			97			80			111			75			104			80


						15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			11			4			4			4			20			6			14			10			16			12			17			12			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			3			4			3			8			1			5			1			2			2			5			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			16			16			13			20			37			14			2			24			27			23			21			21			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			34			25			33			36			34			41			43			49			43			19			19			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			159			34			17			113			56			115			88			126			90			199			73			67			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			18			0			2			40			30			50			4			19			28			27			9			19			28


									Persona Técnica Judicial 2			18			0			2			26			5			23			10			26			30			26			7			10			10


									Persona Técnica Judicial 3			61			16			5			13			17			13			48			40			3			84			37			2			19


									Persona Técnica Judicial 4			62			18			7			34			4			29			26			41			29			62			20			36			21


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			1			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2															0


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			159			0			0			0			44			70			92			88			58			135			38			147			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			100												32			31			36			33			31			70			18			91			59


									Persona Juzgadora 2			59												12			39			56			55			27			65			20			56			29


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			115			0			0			0			763			151			50			645			104			228			61			95			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			53												373			70			21			334			46			83			20			42			45


									Persona Juzgadora 2			62												390			81			29			311			58			145			41			53			35


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			2			0			0			0			763			0			3			4			0			7			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1												373			0			3			1			0			7			5			1			0


									Persona Juzgadora 2			1												390			0			0			3			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			2			4			6			5			6			7			6			1			4			12			8			27			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			4			3			5			4			1			3			0			3			8			5			17			10


									Persona Juzgadora 2			0			0			3			0			2			6			3			1			1			4			3			10			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			346			308			321			310			332			338			343			356			410			400			396			392			393


						2			Cantidad de Casos Entrados			41			22			12			29			17			32			19			68			13			25			23			23			18


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			1			1			1			1			0			0			0			1			0			0			3


						4			Cantidad de Casos Terminados			80			9			24			8			13			29			6			14			24			30			27			22			9


						5			Circulante al finalizar el mes			302			317			306			331			331			335			354			408			398			396			391			393			405			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			302			317			306			331			310			318			322			377			368			371			366			370			383


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			0			21			17			32			31			30			25			25			23			22


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			10/9/20			11/4/20			12/17/20			1/8/21			2/12/21			3/9/21			4/13/21			5/10/21			6/14/21			7/9/21			8/6/21			9/2/21			10/5/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/4/20			12/18/20			12/18/20			12/18/20			2/26/21			3/9/21			3/9/21			3/9/21			3/9/21			3/9/21			3/9/21			5/6/21			9/17/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															2/26/21			3/2/21			4/6/21			5/11/21			6/14/21			7/1/21			8/3/21			9/20/21			10/13/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			56			33			14			1			4			27			12			3			4			19			10			16			2


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/5/20			11/5/20			12/1/20			1/29/21			2/3/21			3/3/21			4/6/21			5/11/21			6/25/21			7/6/21			8/4/21			9/1/21			10/6/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															2/26/21			4/19/21			5/17/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/17/21			10/19/21			11/23/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			11			10			3			8			4			8			6			9			9			9			10			8			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			11			10			3			8			1			4			3			6			4			5			7			5			7


									Persona Juzgadora 2															3			4			3			3			5			4			3			3			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			6			0			1			9			3			0			1			0			3			6			2			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			6			0			1			3			2			0			1			0			2			5			1			4


									Persona Juzgadora 2															6			1			0			0			0			1			1			1			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			39			46			45			47			60			46			6			39			47			42			43			36			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			39			46			45			47			28			22			3			21			25			21			20			17			14


									Persona Juzgadora 2															32			24			3			18			22			21			23			19			17


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			1			1			1			1			2			2			2			2			3			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			1			1			1			1			2			2			2			2			3			3			6


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			0			0			0			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			315			4			34			92			107			48			69			143			122			62			30			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						110			0			2			3			17			7			14			0			15			8			0			3


									Persona Técnica Judicial 2						104			0			27			11			25			2			40			8			28			27			24			4


									Persona Técnica Judicial 3						18			3			4			46			42			3			6			125			2			23			2			8


									Persona Técnica Judicial 4						83			0			1			31			22			34			6			10			77			4			4			7


									Persona Coordinadora Judicial						0			1			0			1			1			2			3			0			0			0			0			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			76			93			9			76			75			70			62			63			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			28			33			9			56			58			30			27			35			9


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			48			60			0			20			17			40			35			28			37


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			104			93			17			71			123			166			52			43			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															76			33			9			52			18			68			33			31			11


									Persona Juzgadora 2															28			60			8			19			105			98			19			12			32


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			6			0			4			20			36			15			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			6			0			1			20			20			15			3			5


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			3			0			16			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			28			36			17			9			25			7			4			20			16			8			12			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						5			16			7			8			9			3			4			5			6			7			5			5


									Persona Juzgadora 2						23			20			10			1			16			4			0			15			10			1			7			9


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora 4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes						240			200			204			216			254			267			231			234			244			252			267			274


						2			Cantidad de Casos Entrados						16			10			20			37			32			3			31			26			13			18			21			16


						3			Cantidad de Casos Reentrados						1			1			0			0			1			0			0			0			1			3			2			2


						4			Cantidad de Casos Terminados						57			7			8			12			20			39			28			17			6			6			16			6


						5			Circulante al finalizar el mes			0			200			204			216			241			266			230			233			243			251			266			273			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						200			204			216			241			266			230			233			243			251			266			273			285


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						10/12/20			11/4/20			12/17/20			44228			3/3/21			5/17/21			5/20/21			6/1/21			7/8/21			8/6/21			9/1/21			10/15/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						1/23/20			1/23/20			1/23/20			1/23/20			1/7/21			4/13/21			5/6/21			5/6/21			5/6/21			5/13/21			5/13/21			5/13/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															2/2/21			4/19/21			4/15/21			6/16/21			6/14/21			8/18/21			9/17/21			9/9/21			10/8/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						13			18			14			14			11			14			14			20			8			75			2			5


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						10/1/20			11/3/20			12/1/20			2/26/21			3/3/21			4/13/21			5/4/21			04/06/221			7/1/21			8/4/21			9/15/21			10/1/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															2/26/21			4/19/21			5/17/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/17/21			10/19/21			11/23/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			8			1			5			6			4			2			2			5			5			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						8			1			5			1			3			1			2			5			5			0			2			1


									Persona Juzgadora 2															5			1			1			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			6			0			2			5			1			0			0			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						6			0			2			1			0			0			0			3			1			0			1			1


									Persona Juzgadora 2															4			1			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			15			15			11			12			2			2			6			2			1			3			1			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						15			15			11			2			2			1			6			1			1			3			1			7


									Persona Juzgadora 2															10			0			1			0			1			0			0			0			11


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			3			12			11			12			11			12			9			9			7			36			1			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						3			12			11			7			9			6			6			5			3			18			0			9


									Persona Juzgadora 2															5			2			6			3			4			4			18			1			15


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			105			13			4			20			12			96			45			28			8			15			29			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						70			0			1			0			4			36			2			1			0			0			0			2


									Persona Técnica Judicial 2						19			1			1			2			3			24			0			0			1			1			7			4


									Persona Técnica Judicial 3						1			0			1			0			1			18			41			0			0			1			13			37


									Persona Técnica Judicial 4						15			12			1			18			4			18			2			24			3			13			9			14


									Persona Coordinadora Judicial						0			0						0			0			0			0			3			4			0			0			1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			11			19			47			53			25			15			15			18			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			11			29			23			7			13			9			18			26


									Persona Juzgadora 2															9			8			18			30			18			2			6			0			36


									Persona Juzgadora 3															0			0			0			0			0			0			0			0			0


						21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			11			21			81			45			28			24			20			16			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			14			43			15			12			21			8			16			25


									Persona Juzgadora 2															9			7			38			30			16			3			12			0			30


									Persona Juzgadora 3															0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			20			0			10			0			0			10			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			7			0			8			0			0			1			1


									Persona Juzgadora 2															0			0			13			0			2			0			0			9			1


									Persona Juzgadora 3															0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			53			8			3			2			3			29			17			3			2			1			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						22			4			3			0			1			16			7			3			2			1			5			4


									Persona Juzgadora 2						31			4			0			2			2			13			10			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes						2182			2195			2214			2208			2220			2239			2251			2247			2231			2228			2244			2258


						2			Cantidad de Casos Entrados						20			20			8			33			32			25			26			18			21			23			18			25


						3			Cantidad de Casos Reentrados						2			6			2			0			2			0			1			4			4			5			2			3


						4			Cantidad de Casos Terminados						9			7			11			21			15			13			32			38			28			12			6			12


						5			Cantidad de Casos Inactivos															34			35			10			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			4089			4180			4189			3241			3283			3292			3302			3288			3293			3324			3434			3391			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						2120			2134			2132			2136			2154			2165			2163			2148			2146			2162			2258			2195


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa						1969			2046			2057			1105			1129			1127			1139			1140			1147			1162			1176			1196


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva															927			922			931			923			912			900			897			894			890


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						01/12/2020			13/01/2021			18/01/2021			26/05/2021			4/19/21			5/17/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/17/21			10/19/21			11/23/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						07/10/2019			07/10/2019			07/10/2019			07/10/2019			4/17/20			4/17/20			4/17/20			4/17/20			4/17/20			4/17/20			4/17/20			2/24/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															2/26/21			3/26/21			4/6/21			5/6/21			6/14/21			8/18/21			8/25/21			9/2/21			10/8/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						56			30			45			75			88			53			50			20			48			19			23			12


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						01/10/2020			03/11/2020			01/12/2020			01/02/2021			3/2/21			4/5/21			5/5/21			6/4/21			7/1/21			8/4/21			9/1/21			10/4/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															2/26/21			4/19/21			5/17/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/17/21			10/19/21			11/23/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			16			19			12			17			22			20			20			17			27			17			32			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						16			19			12			11			14			11			11			9			12			11			15			17


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			6			8			9			9			8			15			6			17			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			25			10			7			13			12			2			2			9			12			10			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						25			10			7			6			8			1			2			6			8			5			8			10


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			7			4			1			0			3			4			5			10			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			12			45			44			83			26			18			48			55			47			49			43			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						12			45			44			36			10			8			24			28			22			24			21			26


									Persona Juzgadora 2															47			16			10			24			27			25			25			22			35


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			43			35			35			34			10			15			14			25			26			26			23			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						43			35			35			14			5			9			9			12			11			12			13			8


									Persona Juzgadora 2															20			5			6			5			13			15			14			10			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			15			680			376			645			451			381			474			489			636			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															14			484			235			334			298			230			197			200			299


									Persona Juzgadora 2															1			196			141			311			153			151			277			289			337


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			15			484			606			575			708			643			334			305			412			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															14			196			281			298			358			218			129			183			210


									Persona Juzgadora 2															1			288			325			277			350			425			205			122			202


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			1			3			4			4			0			2			7			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			1			3			3			4			0			2			7			16


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			1			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			1			5			5			9			0			3			12			16			13			25			11			4			6


						26			Cantidad de apremios resueltos			265			244			408			269			347			286			241			254			262			226			226			226			245


						27			Cantidad de apremios pendientes															29			0			11			3			0			4			18			13			8


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 															0			4			4			4			5			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver															2/25/21			4/19/21			5/13/21			6/17/21			7/15/21			8/13/21			9/9/21			10/12/21			11/22/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)															2/26/21			4/6/21			4/20/21			4/20/21			4/29/21			4/29/21			4/29/21			9/23/21			10/27/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1															12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/17/21			12/17/20			12/17/20


									Persona Juzgadora 2															12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/15/20			12/17/21			12/17/20			12/23/20


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			569			545			820			804			741			748			553			628			649			570			495			464			566			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			127			45			169			158			178			186			157			169			169			130			113			80			144


									Persona Técnica Judicial 2			190			220			224			159			138			169			129			153			131			146			126			93			142


									Persona Técnica Judicial 3			174			231			253			214			222			182			103			186			154			134			161			144			108


									Persona Técnica Judicial 4			78			49			173			273			184			210			162			114			191			151			89			144			170


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			1			0			19			1			2			6			4			9			6			3			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			13			15			13			6			16			17			21			17			9			20			11			19			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			6			3			2			7			8			13			8			3			8			5			7			4


									Persona Juzgadora 2			4			9			10			4			9			9			8			9			6			12			6			12			2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			546			573			599			614			626			643			584			560			579			586			547			547			564


						2			Cantidad de Casos Entrados			68			41			51			72			55			43			66			67			53			55			50			59			64


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			3			1			2


						4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			11			32			15			15			26			16			19			35			15


						5			Cantidad de Casos Terminados			42			21			2			72			49			136			105			63			72			110			72			78			96


						6			Circulante al Finallizar			572			594			648			614			643			584			560			579			586			547			547			564			549			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			572			598			613			626			642			583			560			579			586			547			547			564			549


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			300			293			282			254			236			180			254			232			211			162			134			127			99


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			01/12/2020			13/01/2021			18/04/2020			18/02/2021			2/26/21			4/19/21			5/17/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/17/21			10/19/21			11/23/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			28/10/2020			28/10/2020			28/10/2020			28/10/2020			11/5/20			11/5/20			11/5/20			11/5/20			11/5/20			3/9/21			4/6/21			3/9/21			8/31/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 															6/22/21			8/31/21			9/2/21			9/16/21			9/30/21			11/18/21			12/9/21			2/24/22			4/21/22


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															2/26/21			4/19/21			4/30/21			6/16/21			6/14/21			8/18/21			8/31/21			9/1/21			10/13/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución															0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			50			26			39			47			79			59			25			59			32			41			30			30			39


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/1/20			11/4/20			12/10/20			1/6/21			2/22/21			3/1/21			4/5/21			5/7/21			6/1/21			7/6/21			8/4/21			9/3/21			10/12/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															2/26/21			4/19/21			5/17/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/17/21			10/19/21			11/23/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			14			16			11			7			17			13			16			8			15			12			15			15			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			14			16			11			7			11			7			8			3			8			5			10			5			5


									Persona Juzgadora 2															6			6			8			5			7			7			5			10			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			12			6			5			1			5			7			4			1			2			1			4			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			12			6			5			1			3			4			2			1			1			1			3			0			0


									Persona Juzgadora 2															2			3			2			0			1			0			1			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			39			51			44			51			29			29			12			31			24			32			36			35			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			39			51			44			51			11			7			6			11			8			12			13			13			20


									Persona Juzgadora 2															18			22			6			20			16			20			23			22			30


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			3			3			3			8			8			7			6			5			4			3			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			3			3			3			7			7			5			4			3			3			2			8			9


									Persona Juzgadora 2															1			1			2			2			2			1			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			189			93			152			238			190			203			242			222			195			260			223			295			287			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			43			11			27			42			37			65			70			36			38			57			74			58			45


									Persona Técnica Judicial 2			50			30			29			51			50			64			73			53			50			77			41			74			84


									Persona Técnica Judicial 3			63			42			62			71			43			32			39			29			41			56			57			79			91


									Persona Técnica Judicial 4			33			10			34			74			59			42			60			102			66			67			48			81			65


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			1			0			0			2			0			3			3			3			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			52			150			370			325			99			188			224			385			353			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															33			70			138			199			47			102			131			246			215


									Persona Juzgadora 2															19			80			232			126			52			86			93			139			138


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			52			150			321			325			236			320			265			392			162			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															33			70			138			199			161			121			114			135			96


									Persona Juzgadora 2															19			80			183			126			75			199			151			257			66


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			1			0			7			0			1			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			1			0			7			0			1			3			5


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			16			15			5			4			15			14			16			2			16			20			3			21			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			6			4			3			9			4			9			1			7			5			2			10			5


									Persona Juzgadora 2			7			9			1			1			2			10			7			1			9			15			1			5			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1															2			0									0			0						3


									Persona Juzgadora de Apoyo 2															2			0									0			0						3


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			135			16			252			258			153			243			306			348			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															135			16			143			142			153			147			169			193			38


									Persona Juzgadora 2															135			15			111			116			132			96			137			155			35


																																													3


																											ñ


En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Carrillo


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			182			165			<=			X			=>			182			<			165			119			115			111			142			166			185			139			220			148			157			159			178			160			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			34			31			<=			X			<=			34			<			31			0			22			26			10			33			34			25			27			22			25			28			20			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			27			25			<=			X			<=			27			<			25			0			17			11			20			37			33			3			31			26			14			21			23			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			30			27			<=			X			<=			30			<			27			42			22			13			30			18			33			19			68			13			26			23			23			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			72			65			<=			X			<=			72			<			65			68			42			51			72			66			77			81			82			79			71			72			95			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			19			17			<=			X			<=			19			<			17			9			12			10			10			12			8			11			12			8			21			15			17			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			147			147			<=			X			=>			161			>			161			126			96			44			102			131			253			185			148			157			184			129			129			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			18			18			<=			X			<=			20			>			20			0			9			7			11			55			50			23			32			38			28			12			6			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			18			18			<=			X			<=			20			>			20			0			57			7			8			12			20			39			28			17			6			6			16			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			25			25			<=			X			<=			27			>			27			80			9			24			8			13			29			6			14			24			30			27			22			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			66			66			<=			X			<=			73			>			73			42			21			2			72			49			136			105			63			72			110			72			78			96			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			4			0			4			3			1			18			12			10			4			8			9			5			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			0			0			0			1			0			0			1			2			2			3			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			4144			4399			<=			X			=>			4144			<			4399			1835			5921			6015			6052			6217			6153			6209			6263			6227			6155			6263			6321			6254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2289			2060			<=			X			=>			2289			<			2060			0			4089			4180			4189			4168			4205			4223			4225			4200			4193			4221			4328			4281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			192			173			<=			X			=>			192			<			173			0			2120			2134			2132			2136			2154			2165			2163			2148			2146			2162			2258			2195			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1211			1090			<=			X			=>			1211			<			1090			0			1969			2046			2057			1105			1129			1127			1139			1140			1147			1162			1176			1196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			886			797			<=			X			=>			886			<			797			0			0			0			0			927			922			931			923			912			900			897			894			890			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			290			948			<=			X			=>			290			<			948			0			200			204			216			241			266			230			233			243			251			266			273			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			290			261			<=			X			=>			290			<			261			0			200			204			216			241			266			230			233			243			251			266			273			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			402			344			<=			X			=>			402			<			344			302			317			306			331			331			335			354			408			398			396			391			393			405			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			381			343			<=			X			=>			381			<			343			302			317			306			331			310			318			322			377			368			371			366			370			383			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			21			1			<=			X			=>			21			<			1			0			0			0			0			21			17			32			31			30			25			25			23			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			573			516			<=			X			=>			573			<			516			872			891			895			880			878			763			814			811			797			709			681			691			648			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			482			434			<=			X			=>			482			<			434			572			598			613			626			642			583			560			579			586			547			547			564			549			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			91			82			<=			X			=>			91			<			82			300			293			282			254			236			180			254			232			211			162			134			127			99			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			590			531			<=			X			=>			590			<			531			661			424			430			436			599			584			588			586			589			606			704			636			635			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			316			284			<=			X			=>			316			<			284			412			424			430			436			446			436			444			445			447			458			461			471			466			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			274			247			<=			X			=>			274			<			247			249			0			0			0			153			148			144			141			142			148			243			165			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			106%			83%			40%			72%			79%			137%			133%			67%			106%			117%			81%			72%			88%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			41 %			27 %			110 %			167 %			147 %			92 %			119 %			173 %			112 %			43 %			30 %			43 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			335 %			64 %			40 %			32 %			61 %			1300 %			90 %			65 %			43 %			29 %			70 %			33 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			190 %			41 %			185 %			27 %			72 %			88 %			32 %			21 %			185 %			115 %			117 %			96 %			43 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			62 %			50 %			4 %			100 %			74 %			177 %			130 %			77 %			91 %			155 %			100 %			82 %			119 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			7344 %			3533 %			4300 %			4360 %			4992 %			7300 %			5345 %			4883 %			7363 %			2886 %			4693 %			3741 %			5292 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	919			0			0			0			1332			1211			1218			1097			1164			1128			1364			1439			1498			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes: Plazo para resolver Demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			44169			93			275			63			25			47			39			37			44			43			42			48			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			44169			43			5			31			-89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			44169			93			75			63			25			47			0			27			44			41			42			48			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			56			70			32			41			14			41			34			37			31			40			42			47			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			3			0			275			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			3			68			31			34			21			45			39			27			0			43			42			43			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			44169			464			649			680			688			740			768			425			808			842			669			550			552			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			44169			464			469			500			508			367			395			425			454			488			518			550			272			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			44169			356			361			392			400			102			34			41			70			104			127			159			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			26			31			62			0			41			69			99			128			162			192			166			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			37			77			82			113			113			165			193			223			252			162			164			224			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			604			644			649			680			688			740			768			67			808			842			669			517			552			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			203			268			263			242			266			214			210			250			190			170			154			164			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			64			104			76			79			25			49			43			43			44			48			44			48			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			64			70			39			43			4			49			42			40			44			43			44			46			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			44169			44209			44214			44245			24			48			41			41			31			48			45			48			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44169			44209			44214			44245			0			24			41			41			31			0			23			47			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44169			44209			44214			44245			24			0			32			0			31			0			0			40			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44169			44209			44214			44245			0			48			41			36			31			48			45			29			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44169			44209			44214			44245			0			0			17			0			31			0			17			48			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			57			44209			44214			44245			0			0			32			41			31			36			22			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			56%			86%			44%			34%			73%			49%			14%			10%			30%			32%			49%			40%			49%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad de audiencias programadas en el mes						Cantidad de audiencias programadas en el mes																											25			50			34			32			44			47			44			39			46			53			43			57			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											25			50			34			32			24			28			23			22			26			27			28			27			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			20			19			21			17			20			26			15			30			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad de audiencias realizadas en el mes						Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											14			43			15			11			32			23			6			4			14			17			21			23			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											14			43			15			11			13			14			3			4			10			12			13			10			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			19			9			3			0			4			5			8			13			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			256			170			<=			X			<=			256			<			170			94			140			162			173			221			117			40			148			155			145			152			136			184			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			59			39			<=			X			<=			59			<			39			0			12			45			44			83			26			18			48			55			47			49			43			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			52			34			<=			X			<=			52			<			34			0			15			15			11			12			2			2			6			2			1			3			1			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			113			76			<=			X			<=			113			<			76			39			46			45			47			60			46			6			39			47			42			43			36			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			30			20			<=			X			<=			30			<			20			39			51			44			51			29			29			12			31			24			32			36			35			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			16			16			13			20			37			14			2			24			27			23			21			21			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo			


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes: Plazo para resolver Demandas nuevas												


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			39			28			<=			X			<=			39			<			28																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			6			4			<=			X			<=			6			<			4																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			18			13			<=			X			<=			18			<			13																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			327			110			<=			X			<=			327			<			110			178			280			152			190			236			323			188			223			156			227			209			175			138			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			27			9			<=			X			<=			27			<			9			0			56			30			45			75			88			53			50			20			48			19			23			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			25			9			<=			X			<=			25			<			9			0			13			18			14			14			11			14			14			20			8			75			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			30			10			<=			X			<=			30			<			10			56			33			14			1			4			27			12			3			4			19			10			16			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			27			9			<=			X			<=			27			<			9			50			26			39			47			79			59			25			59			32			41			30			30			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			218			73			<=			X			<=			218			<			73			72			152			51			83			64			138			84			97			80			111			75			104			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			39			39			<=			X			=>			33			<			33			3			81			64			72			81			67			108			80			93			96			59			70			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			8			8			<=			X			=>			7			<			7			0			43			35			35			34			10			15			14			25			26			26			23			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			17			17			<=			X			=>			15			<			15			0			0			0			0			2			14			43			15			12			21			8			16			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			1			1			1			1			1			2			2			2			2			3			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			9			<=			X			=>			7			<			7			2			3			3			3			8			8			7			6			5			4			3			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			4			4			<=			X			=>			4			<			4			1			34			25			33			36			34			41			43			49			43			19			19			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			86%			93%			143%			99%			90%			87%			91%			99%			90%			0%			93%			90%			89%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			96%			83%			110%			81%			82%			93%			91%			100%			87%			0%			72%			52%			74%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			82%			124%			142%			88%			69%			82%			79%			91%			70%			0%			71%			82%			81%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			110%			108%			196%			101%			109%			82%			94%			101%			103%			0%			169%			133%			110%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			55%			58%			126%			128%			99%			89%			100%			104%			102%			0%			61%			91%			92%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			=>			78			>			78			31			115			68			35			50			66			79			41			52			70			31			87			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			39			>			39			20			43			30			20			28			23			44			20			21			29			20			44			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			9			6			3			2			7			8			13			8			3			8			5			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			0			22			4			3			0			1			16			7			3			2			1			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			0			5			16			7			8			9			3			4			5			6			7			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			9			6			4			3			9			4			9			1			7			5			2			10			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			2			4			3			5			4			1			3			0			3			8			5			17			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			39			>			39			11			72			38			15			16			43			35			21			31			41			11			34			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			4			9			10			4			9			9			8			9			6			12			6			12			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			0			31			4			0			2			2			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			0			23			20			10			1			16			4			0			15			10			1			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			7			9			1			1			2			10			7			1			9			15			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			0			0			3			0			2			6			3			1			1			4			3			10			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			46%			178%			169%			57%			68%			89%			122%			63%			79%			0%			54%			120%			68%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			59%			133%			143%			62%			86%			62%			136%			62%			62%			0%			73%			136%			86%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			32%			222%			196%			51%			49%			115%			108%			65%			96%			0%			36%			105%			49%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			53%			0%			0%			0%			457%			61%			110%			139%			135%			115%			80%			69%			64%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			53%			0%			0%			0%			457%			61%			110%			139%			135%			115%			80%			69%			64%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	53			0			0			0			498			383			492			898			595			511			304			407			387			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	100			0			0			0			109			629			447			645			441			445			382			590			608			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			105%			0%			0%			0%			502%			135%			130%			141%			226%			253%			99%			87%			63%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	62			0			0			0			447			516			583			763			604			870			428			444			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	59			0			0			0			89			383			447			542			267			344			431			512			577			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			420			420			<=			X			=>			180			<			180			2			0			0			0			763			7			27			12			41			43			23			24			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			=>			90			<			90			1			0			0			0			373			7			14			5			39			27			23			15			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			210			210			<=			X			=>			90			>			90			1			0			0			0			390			0			13			7			2			16			0			9			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			5			5			9			0			3			12			16			13			25			11			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														265			244			408			269			347			286			241			254			262			226			226			226			245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			29			0			11			3			0			4			18			13			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			4			4			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			44169			44209			44214			44245			1			0			4			-1			0			5			8			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			44169			44209			44214			44245			0			13			27			57			77			111			141			26			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44169			44209			44214			44245			73			125			153			183			212			246			-91			306			341			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44169			44209			44214			44245			73			125			153			183			212			246			-91			306			341			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44169			44209			44214			44245			73			125			153			183			212			246			-91			306			335			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>						0			<=			X			=>			0			<						44169			44209			44214			44245			44253			44305			44333			44363			44392			44426			44456			44488			44523			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			270			31			254			258			285			243			306			348			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			135			16			143			142			153			147			169			193			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			135			15			111			116			132			96			137			155			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 1 de agosto de 2021.


									Modificación en los parámetros de los circulantes. 09-08-2021Rdf


									Modificación de las fórmulas en la hoja de las métricas, además de modificó la fórmula del plazo de espera para firmar resoluciones, 3-9-21, rdf








												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Indicadores anteriores


			Juzgado Contravencional y de Menor 
Cuantía de Carrillo


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles												Rangos


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			A mejorar						Estándar									Muy bueno						02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados. 			>			159			143			 =< X =< 			159			<			143			297			147			103			153			171			84			206			163			133			193			267			180			169			113			180			145			140			168			174			97			102			123			96			165			162			152			144			174			121			142			150			169			144			138			132			164			174			149			93			105			132			126			137			138			158			113			104			175			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			35			31			 =< X =< 			35			<			31			103			32			26			42			32			12			39			36			29			45			14			31			24			26			29			26			20			30			38			10			18			23			20			27			30			24			19			31			31			23			21			23			28			25			16			24			26			18			9			20			23			18			23			21			22			26			10			26			0			0


									Violencia Doméstica						>			60			54			 =< X =< 			60			<			54			64			40			32			42			64			32			66			60			53			73			94			76			66			44			60			53			70			52			61			54			47			51			46			53			73			53			57			62			36			54			48			80			41			44			65			63			58			62			64			51			60			54			59			60			68			42			51			72			0			0


									Tránsito						>			25			23			 =< X =< 			25			<			23			42			37			17			33			19			16			32			16			18			25			11			19			26			9			30			26			14			25			24			7			16			13			10			54			33			30			33			35			13			21			31			14			29			24			19			33			44			36			8			11			11			7			12			14			17			11			20			37			0			0


									Contravencional						>			20			18			 =< X =< 			20			<			18			58			28			14			22			41			13			49			33			20			33			135			29			27			21			39			33			24			36			34			18			8			12			13			23			21			27			24			31			23			29			46			29			27			35			10			32			34			22			10			20			26			35			28			35			42			22			13			30			0			0


									Laboral						>			19			17			 =< X =< 			19			<			17			30			10			14			14			15			11			20			18			13			17			13			25			26			13			22			7			12			25			17			8			13			24			7			8			5			18			11			15			18			15			4			23			19			10			22			12			12			11			2			3			12			12			15			8			9			12			10			10			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			<			134			134			 =< X =< 			148			>			148			279			53			36			80			98			166			84			74			50			218			73			186			66			55			65			154			101			74			79			105			147			67			34			93			63			181			145			141			142			238			110			135			233			69			81			145			185			57			144			181			73			89			204			81			192			44			49			126			0			0


									Pensiones Alimentarias						<			19			19			 =< X =< 			21			>			21			48			4			0			10			10			8			24			11			8			36			20			14			4			8			13			38			36			15			32			12			13			10			11			19			21			16			8			16			16			33			57			28			21			16			7			12			15			16			6			7			12			7			8			14			9			7			11			31			0			0


									Violencia Doméstica						<			64			64			 =< X =< 			70			>			70			102			35			11			42			1			71			8			22			23			96			7			136			24			6			9			78			7			4			7			18			58			20			4			5			23			88			79			67			52			87			6			53			69			11			4			77			80			8			77			68			31			5			94			44			42			21			2			72			0			0


									Tránsito						<			19			19			 =< X =< 			21			>			21			24			0			1			8			12			9			10			12			8			5			26			11			5			9			27			18			13			24			11			61			30			18			8			14			7			25			21			11			32			26			17			17			59			9			25			35			40			13			23			73			18			25			45			4			57			7			8			12			0			0


									Contravencional						<			13			13			 =< X =< 			15			>			15			72			0			12			8			14			20			23			11			4			60			3			14			18			11			9			19			30			20			18			1			40			17			6			33			5			43			23			42			22			78			19			26			69			20			37			17			32			14			38			25			12			39			32			18			80			9			24			8			0			0


									Laboral						<			19			19			 =< X =< 			21			>			21			33			14			12			12			61			58			19			18			7			21			17			11			15			21			7			1			15			11			11			13			6			2			5			22			7			9			14			5			20			14			11			11			15			13			8			4			18			6			0			8			0			13			25			1			4			0			4			3			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			>			3971			3593			 =< X =< 			3971			<			3593			4901			4878			5025			5214			5273			5143			5150			4739			5303			3541			5214			5227			5286			5362			5491			5435			5361			4867			4972			4968			5385			4914			5415			3245			3826			3811			3824			3866			3848			3760			3745			3783			3700			3708			3736			3765			3757			3794			3750			3675			3737			3224			3674			3733			3700			3774			3219			3856			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			2160			1954			 =< X =< 			2160			<			1954			3190			3233			3363			3392			3431			3438			3427			3483			3474			1975			3492			3468			3501			3537			3588			3537			3501			3538			3564			3568			3574			3613			3619			2065			2074			2082			2093			2108			2123			2113			2077			2072			2079			2088			2097			2109			2120			2122			2125			2138			2149			2160			2175			2182			2195			2214			2213			2208			0			0


									Violencia Doméstica						>			597			541			 =< X =< 			597			<			541			732			706			223			695			732			689			683			201			714			590			688			626			668			675			713			680			658			83			105			166			613			119			605			76			608			588			580			584			571			546			533			566			544			515			556			552			534			534			528			513			546			45			527			546			573			599			38			627			0			0


									Tránsito						>			284			257			 =< X =< 			284			<			257			152			119			205			230			236			243			265			269			276			295			284			295			316			350			346			353			336			337			351			297			285			283			285			310			336			341			353			377			358			353			367			364			334			349			340			338			342			365			350			288			281			263			230			240			200			204			216			241			0			0


									Contravencional						>			452			409			 =< X =< 			452			<			409			237			236			617			282			322			300			341			362			376			348			337			375			360			370			400			413			412			446			462			446			415			410			417			420			436			419			420			409			410			361			388			389			347			363			336			351			352			359			331			325			338			334			330			346			308			321			310			332			0			0


									Laboral						>			478			432			 =< X =< 			478			<			432			590			584			617			615			552			473			434			424			463			333			413			463			441			430			444			452			454			463			490			491			498			489			489			374			372			381			378			388			386			387			380			392			396			393			407			415			409			414			416			411			423			422			412			419			424			436			442			448			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			<			0.9			0.9			 =< X =< 			1			>			1			0.9393939394			0.3605442177			0.3495145631			0.522875817			0.5730994152			1.976190476			0.4077669903			0.4539877301			0.3759398496			1.129533679			0.2734082397			1.033333333			0.3905325444			0.4867256637			0.3611111111			1.062068966			0.7214285714			0.4404761905			0.4540229885			1.082474227			1.441176471			0.5447154472			0.3541666667			0.5636363636			0.3888888889			1.190789474			1.006944444			0.8103448276			1.173553719			1.676056338			0.7333333333			0.798816568			1.618055556			0.5			0.6136363636			0.8841463415			1.063218391			0.3825503356			1.548387097			1.723809524			0.553030303			0.7063492063			1.489051095			0.5869565217			1.215189873			0.389380531			0.4711538462			0.72			0			0


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			>			7			7			 =< X =< 			5			<			5			57			86			45			48			76			60			60			52			47			49			52			52			56			53			56			53			12			62			42			39			46			22			65			52			38			47			42			-14			50			3701			52			46			42			70			39			49			31			39			30			44			41			0			58			55			63			73			32			43			0			0


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  ****			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			>			30			12			 =< X =< 			15			<			23			889			1369			1155			247			884			330			362			436			425			800			832			871			902			923			965			993			991			1056			769			791			822			847			904			927			944			979			1001			981			1074			1102			1132			1162			95			3402			3414			3446			348			377			406			434			467			502			540			565			604			644			649			680			0			0


									Pensiones Alimentarias						>			12			10			 =< X =< 			12			<			10			889			210			821			247			287			330			362			386			26			800			832			871			902			923			965			993			991			1056			111			133			164			189			222			245			265			251			273			253			346			345			-2			405			68			490			223			255			279			308			267			285			318			327			360			385			424			464			469			500			0			0


									Violencia Doméstica						>			7			5			 =< X =< 			7			<			5			279			323			169			200			301			-21			11			400			425			456			488			71			102			123			165			193			1			66			87			0			0			18			56			79			96			35			57			37			130			-5			31			13			41			98			110			142			166			195			224			252			285			264			302			21			37			77			82			113			0			0


									Tránsito						>			30			23			 =< X =< 			30			<			23			0			0			32			46			76			119			150			169			194			225			257			296			327			348			25			418			416			116			89			111			142			153			152			175			192			227			222			202			130			14			31			20			48			98			91			42			60			89			118			146			179			214			252			277			316			356			361			392			0			0


									Contravencional						>			2			1			 =< X =< 			2			<			1			0			0			0			0			0			0			22			49			136			105			137			176			0			31			0			0			0			0			0			0			0			34			49			41			52			87			109			89			182			210			2			32			60			117			129			161			185			214			243			271			304			339			377			73			0			26			31			62			0			0


									Laboral						>			15			10			 =< X =< 			15			<			10			750			1369			1155			123			884			104			47			436			96			492			524			561			594			615			-73			-45			683			748			769			791			822			847			904			927			944			979			1001			981			1074			1102			1132			1162			95			3402			3414			3446			348			377			406			434			467			502			540			565			604			644			649			680			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			>			45			30			 =< X =< 			45			<			30			16			ERROR:#VALUE!			33			58			47			33			45			34			31			76			58			68			39			59			63			63			129			73			53			48			28			65			-48			131			268			233			211			231			138			-12			82			290			232			169			157			146			136			107			78			93			137			102			64			45			203			268			263			242			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			>			15			10			 =< X =< 			15			<			10			57			88			46			47			23			55			52			49			0			48			3705			51			56			53			62			60			29			63			89			43			44			30			65			29			40			31			40			-7			42			53			52			49			46			75			55			0			40			50			49			43			49			54			59			55			64			71			48			45			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			<			0.8			0.8			 =< X =< 			0.9			>			0.9			0			0.5			0.3			0.3333333333			0.5238095238			0.5972222222			0.5573770492			0.4382022472			0.421686747			0.4435483871			0.4731182796			0.48			0.4305555556			0.3370786517			0.4794520548			0.4112149533			0.7524752475			0.5495495495			0.5555555556			0.8285714286			0.2142857143			0.5833333333			0.45			0.3720930233			0.352			0.4558823529			0.5454545455			0.3675213675			0.4444444444			0.2605042017			0.3359375			0.4272727273			0.4310344828			0.3698630137			0.287037037			0.4255319149			0.4111111111			0.2637362637			0.0625			0.1063829787			0.3235294118			0.2777777778			0.45			0.6774193548			0.6			0.1785714286			0.4615384615			0.3823529412			0			0


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver.			Escritos pendientes de realización			>			75			0			 =< X =< 			75			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			2			6			116			13			187			123			31			12			8			50			0			0			307			109			140			119			197			212			195			247			259			163			200			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			1			4			71			13			78			55			18			3			2			23			0			0			71			11			16			29			19			46			48			56			30			45			69			0			0


												Violencia Doméstica			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			33			32			7			2			1			17			0			0			0			31			10			6			8			44			31			50			26			39			47			0			0


												Tránsito			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			19			0			37			17			2			3			1			10			0			0			10			12			6			15			2			16			18			13			18			14			      			0			0


												Contravencional			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			7			1			0			17			0			36			14			2			1			2			0			0			0			52			21			14			4			23			13			5			56			33			14			1			0			0


												Laboral			>			15			0			 =< X =< 			15			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			9			0			3			5			2			3			2			0			0			0			174			34			94			65			145			93			93			72			152			51			83			0			0


						11			Cantidad de audiencias pendientes de realización ***			Audiencias pendientes de realización			<			113			154			 =< X =< 			113			>			154			11			0			0			72			44			147			170			137			195			130			162			191			193			173			266			237			205			231			153			123			45			48			226			248			196			268			296			337			354			338			365			355			314			307			166			250			204			109			62			46			131			159			151			139			121			173			157			180			0			0


												Pensiones Alimentarias			<			20			32			 =< X =< 			20			>			32			8			0			0			27			25			69			65			43			59			26			61			66			67			50			73			63			72			71			43			29			20			27			77			74			44			57			68			59			33			53			66			38			58			51			44			54			44			16			22			19			39			44			46			43			12			45			44			60			0			0


												Violencia Doméstica			<			48			57			 =< X =< 			48			>			57			2			0			0			9			6			22			26			25			36			15			14			15			14			22			47			50			38			36			25			20			8			15			63			60			84			123			135			137			149			144			173			180			157			67			36			63			42			24			9			5			32			52			51			34			39			51			44			51			0			0


												Tránsito			<			17			28			 =< X =< 			17			>			28			0			0			0			15			6			14			11			18			25			13			12			8			6			8			12			21			20			11			6			14			10			4			14			14			16			17			24			31			59			28			22			30			20			68			5			9			3			0			0			0			0			17			16			19			15			15			11			2			0			0


												Contravencional			<			18			22			 =< X =< 			18			>			22			1			0			0			16			7			18			28			16			37			52			52			57			49			48			66			69			31			65			47			45			5			0			47			61			15			38			40			63			69			57			65			48			37			53			25			69			67			39			18			13			37			18			20			25			39			46			45			47			0			0


												Laboral			<			10			15			 =< X =< 			10			>			15			0			0			0			5			0			24			40			35			38			24			23			45			57			45			68			34			44			48			32			15			2			2			25			39			37			33			29			47			44			56			39			59			42			68			56			55			48			30			13			9			23			28			18			18			16			16			13			20			0			0


						12			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			>			70			51			 =< X =< 			70			<			51			74			75			91			96			117			132			117			205			259			234			248			187			159			81			179			186			190			120			141			166			151			142			143			147			170			197			231			242			173			163			172			186			216			172			190			164			84			75			87			109			78			87			92			93			49			85			75			59			0			0


												Pensiones Alimentarias			>			21			15			 =< X =< 			21			<			15			33			30			27			19			31			42			45			54			58			85			96			99			76			0			96			61			59			66			70			66			66			68			78			77			95			106			103			127			91			78			92			100			119			126			128			132			62			53			67			72			46			45			38			42			43			35			35			14			0			0


												Violencia Doméstica			>			23			18			 =< X =< 			23			<			18			15			15			61			52			61			43			27			63			91			48			43			3			6			9			12			16			7			7			5			0			1			3			5			6			5			5			5			5			6			3			0			0			2			4			2			3			4			3			0			3			5			6			4			4			2			3			3			3			0			0


												Tránsito			>			5			3			 =< X =< 			5			<			3			0			1			3			14			7			24			14			54			80			76			78			53			44			40			38			81			92			9			62			63			43			38			22			26			18			34			58			46			14			3			1			20			25			4			24			7			5			6			2			12			6			11			11			11			3			12			11			8			0			0


												Contravencional			>			18			14			 =< X =< 			18			<			14			0			0			0			0			0			0			2			2			4			3			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			1			1			1			0			1			2			2			2			2			2			2			3			3			1			1			1			2			3			2			0			1			1			1			0			0


												Laboral			>			3			1			 =< X =< 			3			<			1			26			29			0			11			18			23			29			32			26			22			27			29			33			32			33			28			32			38			4			37			41			32			37			37			51			51			64			63			62			78			77			64			68			36			34			20			10			10			17			21			20			23			36			34			1			34			25			33			0			0


						13			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			0.1573802542			0.2997377295			0.3870663205			0.674939952			0.6025070764			0.5206197311			0.6490817429			3.828382838			0.6917974097			0.7285650822			0.8840515327			1.228609489			0.8144879573			0.7420620763			0.8403439895			1.130657558			0.7172368204			0.8226000343			0.8304969367			0.6529077797			0.5503227855			0.5941512126			0.9891711787			1.90228013			0.9037924807			1.074634747			1.15995116			1.013694762			1.368482039			1.015060241			1.116479269			1.128952569			5.789029536			5.137157107			1.113597613			3.857142857			1.175396825			0.8937070333			0.9033560434			0.6237037037			0.7202755316			0.634765625			0.849880178			0.7886387672			1.050486046			0.828125			1.30418251			0.9668630339			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			0.0133333333			0.2583333333			0.3435897436			0.4631578947			0.5942857143			0.2074074074			0.5333333333			5.6			0.4352941176			0.6060606061			0.8			1.578666667			0.9333333333			0.4235294118			1.427777778			0.9960784314			0.7098039216			0.7921568627			1.590909091			0.950877193			0.5230769231			0.6456140351			1.314285714			2.25			1.084210526			1.235294118			1.213333333			0.780952381			1.366666667			0.8566666667			0.9894736842			0.737254902			1.145454545			1.133333333			1.242857143			3.12			0.9766666667			1.427777778			1.414814815			0			0.726984127			0.6095238095			1.126315789			1.196078431			1.887179487			1.866666667			1.116666667			0.8133333333			0			0


									Persona Técnica Judicial 2						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			0.1111111111			0.1037037037			0.4666666667			0.5882352941			0.5219047619			0.4787878788			0.4148148148			6.433333333			0.6626262626			0.8518518519			1.366666667			0.9747126437			0.7444444444			0.4078431373			0.8177777778			1.247058824			0.7215686275			1.023529412			0.1909090909			0.4701754386			0.6153846154			0.5523809524			1.071428571			1.642487047			0.9649122807			0.84			0.9			1.12962963			1.545454545			0.9766666667			0.9333333333			1.195833333			0.8933333333			18.26666667			1.046153846			1.916666667			1.301960784			1.648484848			0.9571428571			0.6033333333			0.8793650794			0.7015873016			1.1			0.6933333333			1.20952381			0.8366666667			1.572222222			0.85			0			0


									Persona Técnica Judicial 3						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			0.2355555556			0.437037037			0.5444444444			0.6777777778			1.032380952			0.7575757576			1.48			3.733333333			0.7936507937			0.8392156863			0.7142857143			1.452873563			0.9444444444			1.145098039			0.7803921569			1.262745098			0.6588235294			0.568627451			0.5818181818			0.550877193			0.5837837838			0.7206349206			0.9			1.979166667			0.750877193			1.101960784			0.9422222222			0.9848484848			1.288888889			1.185964912			1.96			1.02			1.193650794			21.13333333			0.980952381			1.918604651			1.477192982			0.8			1.481481481			0.701754386			1			0.8031746032			1.052631579			0.9766666667			0.7074074074			9.733333333			1.484848485			1.286666667			0			0


									Persona Técnica Judicial 4						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			0.3555555556			0.5296296296			0.4333333333			1.298245614			0.6188034188			1.157575758			0.8888888889			5.566666667			1.003174603			0.7079365079			0.9380952381			1.156989247			0.8055555556			0.9428571429			0.937254902			1.133333333			0.7228070175			0.9019607843			0.7733333333			0.8035087719			0.6222222222			0.4634920635			0.9761904762			1.900621118			0.7			1.301960784			1.115555556			0.8181818182			0.9055555556			0.8877192982			0.6			1.28			1.039393939			16.6			1.238095238			1.881578947			1.498245614			0.6825396825			0.5428571429			0.7866666667			0.7650793651			0.7587301587			0.7192982456			0.79			1.26984127			0.2966666667			1.638888889			1.416666667			0			0


									Coordinador(a) Judicial						>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			0			0			0.3571428571			0.2857142857			0			0.2083333333			0.1209677419			0			3.639705882			3.482142857			3.392857143			4.015151515			1.631944444			4.779411765			0.6944444444			4.40625			4.742647059			4.6875			6.5			1.973684211			1.62627551			3.1875			2.455357143			88			0.1838235294			0.0367647059			0.1923076923			16.47727273			0.71875			6.46875			9.407894737			14.30555556			0.2302631579			21.77083333			5.089285714			0			0.2666666667			0.5357142857			0.390625			0.625			0.1488095238			0.1488095238			0.0657894737			0.0347222222			0			0.03125			0			0.09375			0			0


						14			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			<			68			68			 =< X =< 			68			>			68			94			33			37			71			66			60			80			112			52			76			70			53			50			60			43			64			54			53			75			44			54			29			34			45			47			56			35			58			70			104			51			59			55			51			40			58			45			63			44			32			30			42			59			27			68			58			28			46			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias			<			8			8			 =< X =< 			8			>			8			7			1			6			6			1			10			8			3			0			7			8			8			12			11			9			8			4			6			23			3			10			6			5			8			13			12			4			0			5			38			13			14			11			6			9			10			3			15			21			1			                                                                                                                                              			12			14			5			9			6			3			2			0			0


												Violencia Doméstica			<			13			13			 =< X =< 			13			>			13			6			0			0			3			7			9			7			44			4			8			3			19			4			5			1			9			6			4			3			3			3			1			1			2			2			7			3			3			6			6			3			5			5			7			4			10			6			8			1			0			2			2			4			2			9			6			4			3			0			0


												Tránsito			<			5			5			 =< X =< 			5			>			5			10			0			0			3			0			3			4			1			1			3			3			1			1			6			1			1			3			1			8			14			20			0			7			5			2			6			2			19			14			27			7			7			12			3			4			3			3			3			10			10			3			0			4			0			22			4			3			3			0			0


												Contravencional			<			4			4			 =< X =< 			4			>			4			1			1			3			0			2			9			6			5			5			3			2			1			6			10			2			0			10			3			5			2			0			1			0			0			1			2			0			2			5			10			5			2			2			7			3			1			0			11			0			1			2			5			2			0			5			16			7			8			0			0


												Laboral			<			4			4			 =< X =< 			4			>			4			4			1			0			12			20			16			18			21			15			8			5			0			0			5			1			20			7			7			7			7			4			1			1			5			7			5			7			3			8			1			4			6			2			2			6			13			5			7			2			1			0			4			1			0			2			4			3			5			0			0


									Juez(a) 2			Pensiones Alimentarias			<			8			8			 =< X =< 			8			>			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			<			13			13			 =< X =< 			13			>			13			57			26			21			40			28			12			33			33			25			42			12			22			24			23			26			23			17			30			27			10			15			20			20			25			20			22			16			30			29			20			17			22			23			25			14			19			25			17			9			19			22			17			23			20			20			20			8			24			0			0


												Tránsito			<			5			5			 =< X =< 			5			>			5			3			1			0			0			3			0			1			4			2			2			37			0			3			0			2			1			6			0			0			4			0			0			0			0			0			1			1			0			2			1			0			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			8			0			0			1			0			0			0			0


												Contravencional			<			4			4			 =< X =< 			4			>			4			3			1			7			7			2			1			3			1			0			1			0			1			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			1			1			2			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			1			3			0			0			0			0			1			0			0


												Laboral			<			4			4			 =< X =< 			4			>			4			3			2			0			0			3			0			0			0			0			2			0			1			0			0			1			1			1			1			2			1			2			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			3			0			1			0			0			3			0			0			0			1			1			0			0			1			1			0			0			0			0


						15			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			46.9%			4.8%			21.5%			65.1%			146.9%			144.9%			166.7%			240.4%			54.4%			78.9%			96.0%			75.0%			73.3%			166.7%			89.3%			112.2%			102.1%			107.1%			139.1%			197.4%			119.9%			47.3%			44.6%			650.0%			99.3%			161.0%			0.0%			106.1%			107.8%			379.5%			119.8%			                                                                                                                            			133.7%			366.1%			159.4%			129.3%			67.8%			107.1%			136.7%			73.2%			78.5%			85.5%			98.7%			37.8%			1020.0%			121.9%			229.2%			51.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 1						<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			ERROR:#VALUE!			11.7%			40.2%			85.7%			150.0%			161.5%			173.4%			1541.7%			91.9%			86.3%			93.8%			109.8%			79.9%			136.0%			48.6%			118.8%			110.3%			82.0%			143.8%			95.4%			118.0%			28.1%			62.5%			633.3%			102.9%			117.6%			105.8%			170.5%			118.8%			256.3%			105.3%			236.1%			131.6%			291.7%			111.6%			93.3%			60.0%			98.2%			132.8%			65.6%			68.5%			68.5%			105.3%			38.2%			83.3%			112.5%			0.0%			65.6%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 2						<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			93.8%			0.0%			6.9%			45.1%			144.5%			125.0%			151.8%			3.8%			8.9%			71.4%			98.2%			32.4%			62.5%			199.2%			132.4%			105.3%			91.3%			140.6%			134.4%			299.3%			121.8%			65.5%			26.8%			666.7%			95.6%			177.1%			0.0%			56.8%			96.9%			687.5%			136.0%			95.4%			136.0%			812.5%			270.8%			174.1%			79.3%			116.1%			140.6%			83.3%			90.3%			115.4%			92.1%			37.5%			68.5%			131.3%			125.0%			34.7%			0.0%			0.0%


			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						16			Cantidad de Casos con oposición 						>			16			10			 =< X =< 			16			<			10			16			6			4			17			11			19			7			27			0			19			21			6			7			22			19			32			10			7			18			2			27			9			10			22			8			19			25			0			11			13			9			34			11			20			23			34			23			31			20			17			19			16			19			16			14			16			11			7			0			0


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						17			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						>			14			10			 =< X =< 			14			<			10			0			27			13			15			34			44			13			29			0			12			13			5			3			7			7			3			4			8			6			6			5			3			3			8			10			1			4			10			2			2			3			4			0			3			5			6			7			31			2			0			1			3			6			7			1			5			5			9			0			0


						18			Cantidad de apremios resueltos						<			160			160			 =< X =< 			200			>			200			153			181			143			208			207			104			204			183			189			208			271			226			257			188			216			213			180			194			211			178			207			160			299			270			284			221			205			207			200			236			237			228			268			234			550			269			293			219			203			237			257			226			260			247			265			244			408			269			0			0


			Versión N°3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 1 de enero del 2019.


			Ajustes realizados 


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018) 


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			2


									Violencia Doméstica			6


									Tránsito			2


									Contravenciones			2


									Pensiones Alimentarias			3


												15


			Ajuste elaborado por: Lic. Jorge Barquero Umaña, Modernización Institucional, Dirección de Planificación. 








Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Licenciada 



Tatiana María Bolaños Rodríguez, Jueza Coordinadora



Juzgado Contravencional de Jicaral



 



Estimada señora:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contravencional de Jicaral.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																											13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																																																									2			2


			Téc. Jud. 2																														2			0			2			3			2						2			2			4			1			4


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1																											3.5			1.5			7												0.5


			Persona Juzgadora 2


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			0			13			18			20			18			17			18			22			19			19			17			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			9.5			18.5			13			20			20			20			21.5			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									0			0			0			0			0			0			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																											5			5.5			10.5			5			5.5			5.5			6			6			6.5			6			4.5			7


			Téc. Jud. 2																											6			4			12			5			4.5			5.5			6.5			5.5			6.5			4.5			6			3.5


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora																											5.5			1			0						0			0


			Téc. Jud. 10


			Calculo de cuota			Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			0			0			0			0			0			0			120			218			143			225			218			218			240			225			218			225			218			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			0			0			0			0			0			0			105			210			120			195			188			188			233			203			188			188			210			203			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			0			0			0			0			0			0			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			0			0			0			0			0			0			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			0			0			0			0			0			0			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			0			0			0			0			0			0			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Peresona Coordinadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.6			34			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			15.4			30.0			21.0			32.4			32.4			32.4			34.8			34.0			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 3						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2





			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho																					1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho																					2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)																					496			794			595			691			428			401			508			565			577			550			801			787


						4			Fecha del día de hoy																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)																					6/7/21			6/28/21			6/28/21			7/12/21			7/19/21			8/16/21			8/16/21			9/27/21			10/7/21			11/3/21			12/6/21			1/11/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			1/14/21			2/15/21			2/26/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			21			15			31			20			24			26			24			23			28			25			31			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			16			5			15			14			20			19			20			16			22			20			25			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales


tc={AB587F66-AF97-4E5F-AFE3-124DAB1AB32E}: [Comentario encadenado]

Su versión de Excel le permite leer este comentario encadenado; sin embargo, las ediciones que se apliquen se quitarán si el archivo se abre en una versión más reciente de Excel. Más información: https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Comentario:
    En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo			0			0			0			0			0			0			296			287			383			475			374			301			341			320			400			272			309			286			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			0			192			142			206			247			215			150			185			164			191			147			154			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			58			109			174			220			149			140			141			152			182			113			154			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			46			36			3			8			10			11			15			4			27			12			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			0			0			0			615			1028			863			1020			1005			1005			1133			1058			1035			1043			1058			1013			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			0			120			218			143			225			218			218			240			225			218			225			218			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			105			210			120			195			188			188			233			203			188			188			210			203			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			0			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			0			0			29			16			27			20			35			22			33			40			33			28			34			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			29			16			27			20			35			22			33			40			33			28			34			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			0			0			0			15			30			21			32			32			32			35			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			15			30			21			32			32			32			35			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 																					6			34			3			8			10			11			15			4			27			12			1			0


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)																					0			2			0			1			0			1			1			0			0			0			3			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral																					11			13			15			14			15			14			15			16			18			19			16			17


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes																					63			63			63			57			55			52			51			54			51			46			46			43


						2			Cantidad de Casos Entrados																					3			6			1			1			2			1			6			3			2			4			1			5


						3			Cantidad de Casos Reentrados																					1			0			0			0			3			0			2			0			1						1


						4			Legajos de Ejecucion Creados																					1			0			0			0			1			0			2			1			2			1			0			1


						5			Testimonio de Piezas																					0			0			0			0			0			0			0			0									0


						6			Cantidad de Casos Terminados																					5			6			7			3			9			2			7			7			10			5			5			3


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			63			63			57			55			52			51			54			51			46			46			43			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																					52			50			42			14			37			37			39			35			28			27			27			29


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			0			0						0			11			13			15			14			15			14			15			16			18			19			16			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 																					1/14/21			2/3/21			3/11/21			3/22/21			5/11/21			5/27/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			6/27/21			7/29/21			8/30/21			9/29/21			10/28/21			12/13/21


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																					0			1			0			0			0			0			0			1			1			1			1			0


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas																					3			5			4			6			7			7			5			4			3			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas																					0			5			4			4			5			4			3			2			3			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización																					19			0			20			17			12			10			6			6			4			4			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																					0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			32			31			31			34			31			29			40			32			44			33			27			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																					16			20			15			14			17			13			22			19			27			18			10			15


									Persona Técnica Judicial 2																					16			11			16			20			14			16			18			13			17			15			17			4


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			36			33			46			34			43			2			47			41			53			40			30			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					36			33			46			34			43			2			47			41			53			40			30			23


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			36			33			46			36			47			31			47			41			53			40			30			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					36			33			46			36			47			31			47			41			53			40			30			23


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			2			1			4			3			10			1			6			7			8			4			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					2			1			4			3			10			1			6			7			8			4			1			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes																					16			10			8			11			19			13			12			10			10			22			23			11


						2			Cantidad de Casos Entrados																					4			9			8			16			7			8			13			7			15			16			8			7


						3			Cantidad de Casos Reentrados																					0			0			0			0			1			1			0			0			1						1


						4			Cantidad de Casos Terminados																					10			11			5			9			14			10			15			7			4			16			21			4


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			10			8			11			19			13			12			10			10			22			23			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia																					10			8			11			19			13			12			10			10			22			23			11			14


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio																					0			0			0			0												0


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			8			5			8			14			16			13			10			11			11			15			17			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					8			5			8			14			16			13			10			11			11			15			17			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			5			2			5			9			12			8			8			4			5			12			14			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					5			2			5			9			12			8			8			4			5			12			14			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			3			0			10			13			8			8			3			9			9			12			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					3			0			10			13			8			8			3			9			9			12			6			3


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			49			24			34			43			32			17			30			35			35			30			26			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																					7			3			16			25			17			10			16			15			17			14			12			7


									Persona Técnica Judicial 2																					10			20			18			18			15			7			14			20			18			16			14			7


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																					32			1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			25			30			34			43			42			26			47			42			45			47			44			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					25			30			34			43			42			26			47			42			45			47			44			25


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			25			30			34			43			43			26			47			42			45			47			44			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					25			30			34			43			43			26			47			42			45			47			44			25


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			7			1			5			7			9			8			10			5			4			11			14			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					7			1			5			7			9			8			10			5			4			11			14			8


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO																											1


						1			Circulante al Iniciar el mes																					7			4			2			4			3			6			4			2			0			0			2			1


						2			Cantidad de Casos Entrados																					1			3			4			1			1			0			1			0			0			1			2			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados																					0			0			1			0			3			0			0			0						1


						4			Cantidad de Casos Terminados																					4			5			3			2			1			2			3			2			0			0			3			2


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			4			2			4			3			6			4			2			0			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																					4			2			4			3			6			4			2			0			0			2			1			1


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			3			1			1			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					3			1			1			0			1			0			0			1			0			0			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					1			0			1			0			1			0			0			1			0			0			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					1			0			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			4			5			6			5			5			3			4			0			0			2			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																					1			1			2			1			3			2			0			0			0			1			1			1


									Persona Técnica Judicial 2																					3			4			4			4			2			1			4			0			0			1			0			3


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			6			8			10			5			8			3			4			1			0			2			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					6			8			10			5			8			3			4			1			0			2			3			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			6			8			10			6			8			3			4			1			0			2			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					6			8			10			6			8			3			4			1			0			2			3			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			2			1			2			0			2			0			0			1			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0																		2			1			2			0			2			0			0			1			0			0			2			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes																					270			283			298			360			417			429			455			471			495			530			545			556


						2			Cantidad de Casos Entrados																					7			6			10			1			7			7			4			11			11			7			9			7


						3			Cantidad de Casos Reentrados																					9			12			56			68			20			23			18			20			32			12			7			16


						4			Cantidad de Casos Terminados																					3			3			4			11			11			4			6			7			8			4			5			2


						5			Cantidad de Casos Inactivos																					0			0			0			0			4			0			0			0												45


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			283			298			360			417			429			455			471			495			530			545			556			532			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																					16			15			21			15			17			22			19			22			23			24			28			29


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa																					264			280			333			396			406			427			446			467			501			515			522			498


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva																					3			3			6			6			6			6			6			6			6			6			6			5


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																					1/14/21			1/28/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			8/30/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			2/26/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			9			5			8			6			3			12			8			10			14			7			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					9			5			8			6			3			12			8			10			14			7			11			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			9			0			5			5			3			10			6			10			14			6			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					9			0			5			5			3			10			6			10			14			6			9			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			4			1			1			2			2			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			1			4			1			1			2			2			4			1			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			270			187			300			372			257			194			302			241			287			205			186			256			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					270			187			300			372			257			194			302			241			287			205			186			256


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			270			187			300			382			257			194			302			241			287			205			186			256			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					270			187			300			382			257			194			302			241			287			205			186			256


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes																					3			0			0			0			0			1			0			0			2			1			1			1


						26			Cantidad de apremios resueltos																					105			95			95			90			75			63			93			74			106			75			77			80


						27			Cantidad de apremios pendientes																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 																					0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																					12/30/20			1/28/21			3/8/21			3/8/21			4/19/21			4/19/21			4/19/21			6/25/21			6/25/21			9/8/21			9/24/21			11/22/21


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			189			169			285			372			256			209			231			231			271			185			250			233			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																					159			108			164			201			150			103			138			121			136			107			130			115


									Persona Técnica Judicial 2																					24			60			121			171			106			106			93			110			135			78			120			118


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																					6			1			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			14			5			9			6			5			7			6			9			14			8			9			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					14			5			9			6			5			7			6			9			14			8			9			11


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes																					93			85			86			81			81			84			83			85			77			77			72			68


						2			Cantidad de Casos Entrados																					6			9			5			10			16			5			14			6			13			4			4			11


						3			Cantidad de Casos Reentrados																					0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas																					0			0			1			0			3			0			5			0			2			2			3			2


						5			Cantidad de Casos Terminados																					14			8			11			10			16			6			17			14			15			11			11			3


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			0			0			85			86			81			81			84			83			85			77			77			72			68			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																					35			34			33			40			43			24			25			6			38			34			5			15


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 																					50			52			48			41			41			38			35			45			39			38			63			63


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																					1/14/21			2/5/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 																					1/27/21			1/27/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/21/21			10/8/21			11/23/21			12/13/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																					1/14/21			2/15/21			3/11/21			4/13/21			5/11/21			6/11/21			7/8/21			8/11/21			9/9/21			10/8/21			11/15/21			12/13/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			1			4			14			0			4			1			6			1			3			3			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					1			4			14			0			4			1			6			1			3			3			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			1			3			4			0			4			1			6			1			3			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					1			3			4			0			4			1			6			1			3			2			1			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			2			0			0			3			1			1			1			2			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					2			0			0			3			1			1			1			2			1			0			1			1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			16			24			24			13			40			32			21			18			23			10			4			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																					9			10			9			6			28			22			9			9			11			7			1			8


									Persona Técnica Judicial 2																					5			14			15			7			12			10			12			9			12			3			3			8


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																					2			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			40			53			74			51			58			52			40			61			49			45			23			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					40			53			74			51			58			52			40			61			49			45			23			32


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			40			53			74			51			58			52			40			61			49			45			23			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					40			53			74			51			58			52			40			61			49			45			23			32


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			0			0			4			8			7			4			9			6			11			18			7			5			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					4			8			7			4			9			6			11			18			7			5			8			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			30			26			4			6			21			12			3			17			13			17			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					30			26			4			6			21			12			3			17			13			17			5			11


En este caso se suman los de apoyo porque este dato no se utiliza para otro cálculo.
En caso de utilizarse en otro cálculo debe eliminarse a los de apoyo
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Jicaral


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			52			46			<=			X			=>			52			<			46			0			0			0			0			0			0			32			45			86			97			64			45			65			48			79			48			36			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			0			0			0			0			0			16			18			66			69			27			30			22			31			43			19			16			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			0			0			0			0			0			0			1			3			5			1			4			0			1			0			0			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			11			10			<=			X			<=			11			<			10			0			0			0			0			0			0			4			9			8			16			8			9			13			7			16			16			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			11			10			<=			X			<=			11			<			10			0			0			0			0			0			0			6			9			6			10			19			5			19			6			15			6			7			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			0			0			0			0			0			5			6			1			1			6			1			10			4			5			5			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			33			33			<=			X			=>			39			>			39			0			0			0			0			0			0			36			35			30			36			55			25			48			37			37			36			48			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			6			6			<=			X			<=			7			>			7			0			0			0			0			0			0			3			3			4			11			15			4			6			7			8			4			5			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			0			0			0			0			0			0			4			5			3			2			1			2			3			2			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			10			10			<=			X			<=			12			>			12			0			0			0			0			0			0			10			11			5			9			14			10			15			7			4			16			21			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			0			0			0			0			0			0			14			8			11			10			16			6			17			14			15			11			11			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			0			0			0			0			0			0			5			6			7			3			9			2			6			7			10			5			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			1			1			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			675			603			<=			X			=>			675			<			603			0			0			0			0			0			0			445			457			513			548			584			584			597			607			675			688			679			671			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			532			475			<=			X			=>			532			<			475			0			0			0			0			0			0			283			298			360			417			429			455			471			495			530			545			556			532			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			29			26			<=			X			=>			29			<			26			0			0			0			0			0			0			16			15			21			15			17			22			19			22			23			24			28			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			498			448			<=			X			=>			498			<			448			0			0			0			0			0			0			264			280			333			396			406			427			446			467			501			515			522			498			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			5			1			<=			X			=>			5			<			1			0			0			0			0			0			0			3			3			6			6			6			6			6			6			6			6			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			4			2			4			3			6			4			2			0			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			4			2			4			3			6			4			2			0			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			16			14			<=			X			=>			16			<			14			0			0			0			0			0			0			10			8			11			19			13			12			10			10			22			23			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			14			13			<=			X			=>			14			<			13			0			0			0			0			0			0			10			8			11			19			13			12			10			10			22			23			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			78			70			<=			X			=>			78			<			70			0			0			0			0			0			0			85			86			81			81			84			62			60			51			77			72			68			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			15			14			<=			X			=>			15			<			14			0			0			0			0			0			0			35			34			33			40			43			24			25			6			38			34			5			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			63			57			<=			X			=>			63			<			57			0			0			0			0			0			0			50			52			48			41			41			38			35			45			39			38			63			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			46			41			<=			X			=>			46			<			41			0			0			0			0			0			0			63			63			57			28			52			51			54			51			46			46			43			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			29			26			<=			X			=>			29			<			26			0			0			0			0			0			0			52			50			42			14			37			37			39			35			28			27			27			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			17			15			<=			X			=>			17			<			15			0			0			0			0			0			0			11			13			15			14			15			14			15			16			18			19			16			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			113%			78%			35%			37%			86%			56%			74%			77%			47%			75%			133%			116%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			19 %			17 %			6 %			16 %			56 %			13 %			27 %			23 %			19 %			21 %			31 %			204 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			400 %			167 %			60 %			200 %			25 %			0 %			300 %			0 %			0 %			0 %			150 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			250 %			122 %			63 %			56 %			175 %			111 %			115 %			100 %			25 %			100 %			233 %			57 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			233 %			89 %			183 %			100 %			84 %			120 %			89 %			233 %			100 %			183 %			157 %			23 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			1260 %			1050 %			5700 %			2800 %			867 %			5100 %			540 %			1275 %			920 %			920 %			2150 %			767 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			0			0			0			496			794			595			691			428			401			508			565			577			550			801			787			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			18			0			22			0			15			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			0			0			0			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			12			0			22			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			0			0			0			0			0			0			144			133			109			90			69			66			39			47			28			26			21			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			76%			33%			48%			70%			83%			73%			83%			70%			79%			80%			81%			84%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad de audiencias programadas en el mes						Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			21			15			31			20			24			26			24			23			28			25			31			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											0			0			0			0			0			0			21			15			31			20			24			26			24			23			28			25			31			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad de audiencias realizadas en el mes						Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			16			5			15			14			20			19			20			16			22			20			25			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						Persona Juzgadora 1																											0			0			0			0			0			0			16			5			15			14			20			19			20			16			22			20			25			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			180			120			<=			X			<=			180			<			120			0			0			0			0			0			0			25			0			30			35			25			20			12			19			16			21			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			102			68			<=			X			<=			102			<			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			4			1			1			2			2			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			66			44			<=			X			<=			66			<			44			0			0			0			0			0			0			3			0			10			13			8			8			3			9			9			12			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			0			0			0			0			0			0			2			0			0			3			1			1			1			2			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			19			0			20			17			12			10			6			6			4			4			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo												


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			14			11			<=			X			<=			14			<			11																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			2			2			<=			X			<=			2			<			2																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			102			35			<=			X			<=			102			<			35			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			5			2			<=			X			<=			5			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			1			<=			X			<=			3			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			71			24			<=			X			<=			71			<			24			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			18			18			<=			X			=>			15			<			15			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			2			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			9			9			<=			X			=>			7			<			7			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			4			<=			X			=>			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			108%			59%			145%			111%			89%			72%			69%			74%			92%			63%			72%			75%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			160%			65%			145%			110%			99%			69%			77%			73%			88%			65%			71%			81%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			55%			52%			145%			113%			79%			75%			61%			75%			97%			60%			73%			69%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			=>			40			>			40			0			0			0			0			0			0			29			16			27			20			35			22			33			40			33			28			34			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			40			>			40			0			0			0			0			0			0			29			16			27			20			35			22			33			40			33			28			34			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			0			0			0			0			0			0			14			5			9			6			5			7			6			9			14			8			9			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			0			0			0			0			0			0			2			1			2			0			2			0			0			1			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			=>			9			>			9			0			0			0			0			0			0			7			1			5			7			9			8			10			5			4			11			14			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			8			8			<=			X			=>			10			>			10			0			0			0			0			0			0			4			8			7			4			9			6			11			18			7			5			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			2			2			<=			X			=>			4			>			4			0			0			0			0			0			0			2			1			4			3			10			1			6			7			8			4			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			189%			53%			128%			62%			108%			68%			95%			118%			97%			82%			100%			85%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			189%			53%			128%			62%			108%			68%			95%			118%			97%			82%			100%			85%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			100%			100%			100%			103%			101%			110%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			100%			100%			100%			103%			101%			110%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			377			311			464			518			413			306			440			386			434			339			286			340			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			377			311			464			505			408			277			440			386			434			339			286			340			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			210			<=			X			=>			90			<			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			=>			90			<			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			1			0			0			2			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			105			95			95			90			75			63			93			74			106			75			77			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			15			18			3			36			22			53			80			47			76			30			52			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			15			18			3			36			22			53			80			47			76			30			52			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			44210			44242			44266			44299			44327			44358			44385			44419			44448			44477			44515			44543			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			44210			44242			44266			44299			44327			44358			44385			44419			44448			44477			44515			44543			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			30			26			4			6			21			12			3			17			13			17			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			30			26			4			6			21			12			3			17			13			17			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.

















												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buen día



 



Licenciado David Ricardo Matarrita Madrigal y doña Haidy Vásquez Herrera



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 



	

		

 





95. Matriz Indicadoes Gestión al 13-1-2022.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22


			Cantidad de días Laborales									22			20			14			20			20			20			20			20			22			22			21			22			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			0			0			0.5			11			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			5			0			0			0			3			2			0			0.5			0			4.5			3


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			0			0			0			0.5			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			5			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			5			0			3			0			0			0			0			1			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									22			20			9			20			20			20			20			20			22			22			16			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									22			20			14			20			20			20			20			19.5			11			22			21			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									22			20			9			20			20			20			17			18			22			21.5			21			17.5			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									22			20			14			20			20			20			20			19.5			22			22			21			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									22			20			9			20			20			20			20			20			21			22			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			20			14			20			20			20			20			20			22			22			21			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									22			20			9			20			17			20			20			20			22			21			21			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									0						0			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			Téc. Jud. 2									5						5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			Téc. Jud. 3									5						0			5			5			5			5			5			5			5			5			4			3


			Téc. Jud. 4									5						5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			330			300			135			225			225			225			225			225			255			255			165			255			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			255			300			135			225			225			225			225			218			90			255			240			255			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			255			300			135			225			225			225			180			195			255			248			240			203			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			255			300			135			225			225			225			225			218			255			255			240			255			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Peresona Coordinadora			2			42																																	42			40			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			35.6			32.4			22.7			32.4			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			35.6			34.0			35.6			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			35.6			32.4			14.6			32.4			27.5			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			35.6			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			1270			822			779			962			803			1445			1053			798			1293			1451			1219			920			681


			4			Fecha del día de hoy			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			6/30/21			7/15/21			7/29/21			8/18/21			9/7/21			9/29/21			11/9/21			11/30/21			1/25/22			2/24/22			5/3/22			6/6/22			6/14/22


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			11/10/20			12/2/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/14/21			8/16/21			9/16/21			10/14/21			11/17/21


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/27/20			10/27/20			1/21/21			2/18/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/16/21			9/16/21			10/14/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			57			64			33			51			60			59			65			69			63			65			70			74			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			21			29			16			24			24			31			33			37			37			42			43			32			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			974			964			562			816			1110			1369			1034			1119			1146			1161			1085			1290			1163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			298			324			175			267			247			379			252			261			349			298			232			353			260			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			251			245			76			185			297			265			265			340			144			271			299			291			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			323			270			142			190			273			394			290			213			321			322			286			304			316			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			102			125			169			174			293			331			227			305			332			270			260			308			288			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial																																	8			34			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1095			1200			540			900			900			900			855			855			855			1013			927			1008			987			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			330			300			135			225			225			225			225			225			255			255			165			255			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			255			300			135			225			225			225			225			218			90			255			240			255			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			255			300			135			225			225			225			180			195			255			248			240			203			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			255			300			135			225			225			225			225			218			255			255			240			255			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial																																	42			40			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			28			47			22			48			37			74			56			76			90			92			80			75			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			16			17			15			19			26			30			40			53			45			43			42			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			16			31			5			33			18			48			26			36			37			47			37			33			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1


						Persona Juzgadora Apoyo 2


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			71			65			37			65			60			65			65			65			71			70			68			71			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			36			32			23			32			32			32			32			32			36			36			34			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			36			32			15			32			28			32			32			32			36			34			34			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			282			298			298			297			285			284			285			276			271			280			281			280			286


			2			Cantidad de Casos Entrados			16			11			11			8			11			13			5			9			22			13			10			23			7


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0						0			1			3						0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados			3			2			0			1			3			1			1			1			2			1			2			1


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0																		0


			6			Cantidad de Casos Terminados			4			13			12			20			15			13			13			16			18			13			13			18			15


			7			Circulante Final			298			298			297			285			284			285			278			271			280			281			280			286			278			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			249			249			248			234			230			231			224			217			224			225			150			228			221


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			49			49			49			51			54			54			54			54			56			56			130			58			57


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/10/20			12/2/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/14/21			8/16/21			9/16/21			10/14/21			11/17/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			10/13/20			12/2/20			12/7/20			1/20/21			1/20/21			3/25/21			5/10/21			5/24/21			6/14/21			6/17/21			6/17/21			8/16/21			9/15/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/18/20			12/18/20			1/21/21			2/17/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			10/27/20			10/27/20			1/21/21			2/18/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/16/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			20			28			0			5			0			0			0			0			0			8			1			6			0


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			12			16			5			10			9			15			16			25			16			12			11			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora 2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			7			2			7			4			7			9			12			9			7			6			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora 2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			52			51			66			74			79			65			58			46			50			48			53			60			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora 2


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			5			6			4			3			2			3			1			10			27			13			10			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			159			194			153			215			122			245			146			134			255			243			123			182			176			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			39			82			74			65			23			63			35			41			42			60			24			38			19


						Persona Técnica Judicial 2			23			31						46			22			62			44			27			26			67			44			60			47


						Persona Técnica Judicial 3			76			57			41			44			33			64			30			26			92			82			30			45			56


						Persona Técnica Judicial 4			21			24			38			60			44			56			37			40			95			34			25			39			54


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes pasad0s a firmar al personal juzgador			84			234			58			140			122			245			146			168			255			243			145			178			176			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			60			87			26			65			75			128			72			87			137			128			70			73			115


						Persona Juzgadora 2			24			147			32			75			47			117			74			81			118			115			75			105			61


			21			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			94			216			58			235			132			272			170			134			306			271			140			199			195			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			30			124			26			129			81			141			89			77			163			141			79			85			124


						Persona Juzgadora 2			64			92			32			106			51			131			81			57			143			130			61			114			71


			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			3			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			9			11			6			17			7			9			6			14			16			22			8			14			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			3			6			6			4			2			4			7			8			11			6			8			6


						Persona Juzgadora 2			5			8			0			11			3			7			2			7			8			11			2			6			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			126			104			96			103			113			96			93			85			92			85			99			111			90


			2			Cantidad de Casos Entrados			15			11			16			21			28			18			19			28			22			0			29			14			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			2			0			2			0			0			0						26			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			37			20			11			11			47			21			29			21			29			12			17			35			28


			5			Circulante al finalizar el mes			104			96			103			113			96			93			83			92			85			99			111			90			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			58			57			65			78			72			71			50			63			45			62			72			46			40


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			46			39			38			35			24			22			33			29			40			37			39			44			48


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/20/20			12/17/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/13/21			6/17/21			7/15/21			8/23/21			8/26/21			10/15/21			11/17/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/19/20			12/16/20			1/8/21			2/16/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/14/21			10/15/21			11/16/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/19/20			12/17/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			14			15			6			12			9			10			10			5			13			9			18			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			4			3			7			5			6			3			0			3			6			9			7			5


						Persona Juzgadora 2			9			11			3			5			4			4			7			5			10			3			9			3			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			6			3			4			2			5			7			4			7			7			7			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			1			2			1			4			2			0			2			4			5			0			3


						Persona Juzgadora 2			4			5			2			2			1			1			5			4			5			3			2			1			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			28			29			63			23			26			23			25			37			34			30			50			50			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			18			31			11			11			10			14			23			23			20			28			29			21


						Persona Juzgadora 2			18			11			32			12			15			13			11			14			11			10			22			21			12


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			0			0			0			0			4			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			2			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			276			156			68			82			259			282			272			246			202			200			281			381			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			99			44			23			24			61			74			52			82			83			49			68			119			28


						Persona Técnica Judicial 2			68			48			20			16			58			49			72			47			14			35			76			71			32


						Persona Técnica Judicial 3			88			41			11			24			60			78			69			50			54			60			67			72			61


						Persona Técnica Judicial 4			21			23			14			18			80			81			79			67			51			56			62			85			59


						Persona Coordinadora Judicial																																	8			34			30


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasad0s a firmar al personal juzgador			125			224			29			80			259			312			184			250			202			200			308			364			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			78			139			17			48			167			170			131			137			126			114			227			174			91


						Persona Juzgadora 2			47			85			12			32			92			142			53			113			76			86			81			190			119


			22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			134			99			58			86			264			338			267			250			284			211			289			371			220			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			81			57			43			50			170			191			146			137			168			119			215			177			96


						Persona Juzgadora 2			53			42			15			36			94			147			121			113			116			92			74			194			124


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			2			21			2			0			0			0			0			0			0			0			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			45			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			20			1			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			5			7			2			4			10			6			3			8			16			8			10			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			2			2			6			4			1			4			9			2			5			3			4


						Persona Juzgadora 2			4			6			0			2			4			2			2			4			7			6			5			4			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			150			176			156			200			229			213			211			196			190			195			203			203			200


			2			Cantidad de Casos Entrados			48			2			59			56			38			44			34			28			44			52			53			31			60


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1						0			0			0			2			0			1			0						2			1			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			23			22			15			27			54			48			45			35			39			44			55			35			41


			5			Circulante al finalizar el mes			176			156			200			229			213			211			200			190			195			203			203			200			221			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			176			156			200			229			213			211			200			190			195			203			203			200			221


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/12/20			12/16/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/16/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/13/20			10/23/20			1/15/21			2/16/21			3/5/21			4/14/21			5/10/21			5/24/21			6/9/21			7/8/21			7/7/21			9/6/21			10/13/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/20/20			12/17/20			1/20/21			2/16/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			19			0			0			0			0			0			0			0			3			0			1			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/12/20			11/12/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/18/21			9/16/21			10/14/21			11/17/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			14			9			5			7			15			5			15			8			10			18			19			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			6			3			3			7			2			6			5			7			11			12			7			7


						Persona Juzgadora 2			5			3			2			4			8			3			9			3			3			7			7			12			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			15			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			7			3			6			6			5			7			6			7			11			13			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			5			1			3			4			2			4			3			4			6			10			3			2


						Persona Juzgadora 2			2			2			2			3			2			3			3			3			3			5			3			4			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de audiencias pendientes de realización			21			16			20			21			28			21			23			45			47			33			33			30			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			8			11			14			20			17			18			28			25			19			19			16			20


						Persona Juzgadora 2			11			8			9			7			8			4			5			17			22			14			14			14			8


			17			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			17			16			4			3			7			10			4			10			14			13			27			24			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			1			3			7			6			4			10			14			12			15			21			4


						Persona Juzgadora 2			16			14			3			0			0			4			0			0			0			1			12			3			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			210			124			148			102			251			229			165			223			145			209			153			231			238			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			75			70			52			26			86			62			34			30			50			55			27			64			50


						Persona Técnica Judicial 2			50			25			26			17			38			39			42			88			28			54			47			54			73


						Persona Técnica Judicial 3			61			21			23			29			79			74			49			33			34			70			33			73			60


						Persona Técnica Judicial 4			24			8			47			30			48			54			40			72			33			30			46			40			55


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			135			114			41			85			217			209			165			223			145			209			153			227			238			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			68			61			17			55			115			114			100			111			78			108			94			128			132


						Persona Juzgadora 2			67			53			24			30			102			95			65			112			67			101			59			99			106


			20			Cantidad de expedientes firmadao por persona juzgadora			148			134			54			108			263			266			204			223			201			247			192			240			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			78			62			23			59			146			140			121			111			109			126			117			144			145


						Persona Juzgadora 2			70			72			31			49			117			126			83			112			92			121			75			96			122


			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			17			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			22			Cantidad de sentencias dictadas			7			10			7			22			8			41			28			29			19			35			32			20			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			3			5			4			4			16			15			14			12			17			17			12			11


						Persona Juzgadora 2			3			7			2			18			4			25			13			15			7			18			15			8			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			818			834			843			856			877			886			886			899			914			928			938			954			962


			2			Cantidad de Casos Entrados			24			12			13			15			14			11			11			20			17			12			19			14			12


			3			Cantidad de Casos Reentrados			3			5			5			12			10			9			7			8			4						4			8			15


			4			Cantidad de Casos Terminados			11			8			5			6			13			11			6			11			6			8			7			14			6


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0									1			10						2			1						2


			6			Circulante al finalizar el mes			834			647			589			877			636			886			898			914			928			938			954			962			983			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			106			177			106			116			114			98			92			91			89			86			87			83			81


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			457			470			483			505			522			546			563			584			603			617			632			645			667


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			271			269			267			256			250			242			243			239			236			235			235			234			235


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/18/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/30/20			11/18/20			12/14/20			12/14/20			2/4/21			4/9/21			5/13/21			5/20/21			6/8/21			6/22/21			6/23/21			9/5/21			10/7/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/20/20			12/18/20			1/13/21			2/17/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			5			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/12/20			12/16/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			12			20			14			16			18			22			14			26			18			18			14			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			9			7			5			5			10			5			19			3			11			7			9			16


						Persona Juzgadora 2			7			11			7			11			13			12			9			7			15			7			7			12			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			7			8			5			9			9			6			14			9			11			9			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			3			4			2			3			5			2			9			2			6			3			6			7


						Persona Juzgadora 2			4			4			4			3			6			4			4			5			7			5			6			4			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			26			27			43			46			45			45			40			40			48			33			36			32			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			13			11			23			24			25			23			19			21			28			19			23			20			15


						Persona Juzgadora 2			13			16			20			22			20			22			21			19			20			14			13			12			15


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			8			5			3			9			5			2			6			8			12			24			11			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			1			5			4			1			5			7			8			10			3			0			4


						Persona Juzgadora 2			6			4			2			4			1			1			1			1			4			14			8			5			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasad0s a firmar al personal juzgador			240			536			108			264			483			425			325			362			375			300			326			296			366			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			126			249			62			150			337			243			176			187			216			179			198			176			175


						Persona Juzgadora 2			114			287			46			114			146			182			149			175			159			121			128			120			191


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			247			463			167			281			483			497			374			362			471			318			349			321			383			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			129			259			94			157			337			278			202			187			272			191			209			189			187


						Persona Juzgadora 2			118			204			73			124			146			219			172			175			199			127			140			132			196


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			5			5			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			2			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			3			11			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			1			2			1			2			4			1			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			459			468			155			158			182			131			124			110			146			94			106			96			107


			27			Cantidad de apremios pendientes			1			1			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			11/18/20			12/17/20			1/19/21			2/17/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			11/20/20			12/17/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			10/7/20			11/25/20			11/25/20			1/28/21			2/25/21			2/25/21			5/7/21			6/2/21			6/25/21			6/25/21			8/25/21			9/3/21			10/21/21


						Persona Juzgadora 2			11/20/20			11/25/20			1/13/21			1/28/21			2/17/21			2/17/21			5/20/21			6/17/21			7/13/21			7/13/21			8/6/21			10/15/21			11/17/21


			32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			408			407			240			364			472			425			325			362			375			300			326			299			366			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			124			135			48			130			110			132			103			80			113			78			72			79			113


						Persona Técnica Judicial 2			112			110			51			86			160			79			94			123			49			68			82			65			76


						Persona Técnica Judicial 3			127			105			53			76			117			123			85			70			110			61			93			83			100


						Persona Técnica Judicial 4			45			57			88			72			85			91			43			89			103			93			79			72			77


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			6			16			5			5			12			14			8			14			16			12			17			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			8			2			3			5			4			5			10			11			6			8			8			6


						Persona Juzgadora 2			3			8			3			2			7			10			3			4			5			6			9			5			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			256			247			257			282			304			278			277			278			283			266			282			302			292


			2			Cantidad de Casos Entrados			23			24			31			40			30			32			25			25			27			35			31			28			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados									0			0			1			0			2			1						3			1			2			0


			4			Testimonio de Piezas			6			11			8			12			5			6			4			2			2			13			11			7			6


			5			Cantidad de Casos Terminados			38			25			14			30			62			39			30			23			46			33			23			46			27


			6			Circulante al Finallizar			247			257			282			304			278			277			278			283			266			284			302			293			297			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			404			94			115			137			110			120			68			79			70			85			76			101			100


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			157			163			167			167			168			157			210			204			196			197			226			191			197


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/15/21			8/20/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			1/28/21			1/28/21			3/10/21			4/15/21			7/13/21			7/22/21			8/17/21			9/6/21			10/18/21			10/13/21			12/6/21			1/19/22			1/31/22


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/18/20			12/17/20			1/20/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  dentro del despacho			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están fuera del despacho			11/20/20			12/18/20			1/21/21			2/19/21			3/19/21			4/20/21			5/20/21			6/17/21			7/16/21			8/23/21			9/16/21			10/15/21			11/17/21


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			5			4			3			6			9			7			10			5			6			8			8			12			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			1			2			1			0			3			2			4			5			4			4			4


						Persona Juzgadora 2			4			2			2			4			8			7			7			3			2			3			4			8			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			2			0			2			3			5			4			1			5			6			8			8			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			1			1			0			2			0			4			4			4			3			0


						Persona Juzgadora 2			3			1			0			1			2			5			2			1			1			2			4			5			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			6			4			9			18			21			16			15			14			17			17			20			22			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			2			8			5			11			12			12			10			9			6			9			8			9


						Persona Juzgadora 2						2			1			13			10			4			3			4			8			11			11			14			8


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			117			187			87			111			241			188			126			154			169			209			202			197			173			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			29			53			23			26			45			48			28			28			61			56			41			53			50


						Persona Técnica Judicial 2			44			53						33			53			36			13			55			27			47			50			41			41


						Persona Técnica Judicial 3			29			60			35			28			59			55			57			34			31			49			63			31			39


						Persona Técnica Judicial 4			15			21			29			24			84			49			28			37			50			57			48			72			43


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			115			199			49			105			241			188			126			154			169			202			202			196			173			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			61			79			22			55			165			95			63			66			91			115			105			96			74


						Persona Juzgadora 2			54			120			27			50			76			93			63			88			78			87			97			100			99


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			107			118			45			113			261			247			201			190			104			260			237			240			219			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			49			52			25			61			181			117			90			76			11			148			124			124			106


						Persona Juzgadora 2			58			66			20			52			80			130			111			114			93			112			113			116			113


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas 			1			3			2			0			0			4			11			11			23			15			13			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			2			0			0			0			5			5			13			9			7			11			10


						Persona Juzgadora 2			1			2			0			0			0			4			6			6			10			6			6			10			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			4			8			10			7			5			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			2			5			2			5			3			7


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			2			3			8			2			2			5
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Garabito


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			153			138			<=			X			=>			153			<			138			140			79			145			165			142			136			108			124			143			155			162			129			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			25			22			<=			X			=>			25			<			22			27			17			18			27			24			20			18			28			21			12			23			22			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			57			51			<=			X			=>			57			<			51			49			2			59			56			38			46			34			29			44			52			55			32			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			26			24			<=			X			=>			26			<			24			15			12			18			21			30			18			19			28			22			26			29			14			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			32			29			<=			X			=>			32			<			29			29			35			39			52			36			38			31			28			29			51			43			37			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			13			12			<=			X			=>			13			<			12			20			13			11			9			14			14			6			11			27			14			12			24			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			132			132			<=			X			=>			148			>			148			113			88			57			94			192			142			123			108			139			110			117			148			117			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			11			11			<=			X			=>			13			>			13			11			8			5			6			14			21			6			13			7			8			9			14			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			57			57			<=			X			=>			64			>			64			23			22			15			27			54			48			45			35			39			44			55			35			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			25			25			<=			X			=>			28			>			28			37			20			11			11			47			21			29			21			29			12			17			35			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			30			30			<=			X			=>			33			>			33			38			25			14			30			62			39			30			23			46			33			23			46			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			9			9			<=			X			=>			10			>			10			4			13			12			20			15			13			13			16			18			13			13			18			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1804			1624			<=			X			=>			1804			<			1624			1924			1674			1689			1757			1703			1698			1683			1696			1698			1747			1720			1772			1810			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			940			846			<=			X			=>			940			<			846			834			916			856			877			886			886			898			914			928			938			954			962			983			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			80			72			<=			X			=>			80			<			72			106			177			106			116			114			98			92			91			89			86			87			83			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			597			537			<=			X			=>			597			<			537			457			470			483			505			522			546			563			584			603			617			632			645			667			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			263			237			<=			X			=>			263			<			237			271			269			267			256			250			242			243			239			236			235			235			234			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			207			186			<=			X			=>			207			<			186			176			156			200			229			213			211			200			190			195			203			203			200			221			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			207			186			<=			X			=>			207			<			186			176			156			200			229			213			211			200			190			195			203			203			200			221			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			88			79			<=			X			=>			88			<			79			104			96			103			113			96			93			83			92			85			99			111			90			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			46			41			<=			X			=>			46			<			41			58			57			65			78			72			71			50			63			45			62			72			46			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			42			38			<=			X			=>			42			<			38			46			39			38			35			24			22			33			29			40			37			39			44			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			300			270			<=			X			=>			300			<			270			561			257			282			304			278			277			278			283			266			282			302			292			297			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			83			75			<=			X			=>			83			<			75			404			94			115			137			110			120			68			79			70			85			76			101			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			217			195			<=			X			=>			217			<			195			157			163			167			167			168			157			210			204			196			197			226			191			197			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			269			242			<=			X			=>			269			<			242			249			249			248			234			230			231			224			217			224			225			150			228			221			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			269			242			<=			X			=>			269			<			242			249			249			248			234			230			231			224			217			224			225			150			228			221			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			=>			X			<=			90 %			>			100 %			81%			111%			39%			57%			135%			104%			114%			87%			97%			71%			72%			115%			76%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			=>			X			<=			90 %			>			100 %			41 %			47 %			28 %			22 %			58 %			105 %			33 %			46 %			33 %			67 %			39 %			64 %			22 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			=>			X			<=			90 %			>			100 %			47 %			1100 %			25 %			48 %			142 %			104 %			132 %			121 %			89 %			85 %			100 %			109 %			66 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			=>			X			<=			90 %			>			100 %			247 %			167 %			61 %			52 %			157 %			117 %			153 %			75 %			132 %			46 %			59 %			250 %			108 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			=>			X			<=			90 %			>			100 %			14 %			37 %			31 %			38 %			42 %			103 %			97 %			82 %			159 %			65 %			53 %			124 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			=>			X			<=			90 %			>			100 %			20 %			100 %			109 %			222 %			107 %			93 %			217 %			145 %			67 %			93 %			108 %			75 %			214 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1270			822			779			962			803			1445			1053			798			1293			1451			1219			920			681			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			=>			X			<=			5			<			5			10			16			0			0			0			0			0			0			2			7			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			=>			X			<=			5			<			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			=>			X			<=			5			<			5			8			2			0			0			0			0			0			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			=>			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			=>			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			=>			X			<=			5			<			5			10			16			0			0			0			0			0			0			2			7			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			38			56			45			67			58			26			10			28			38			67			91			60			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			=>			14			<			7			21			30			38			67			43			11			7			28			38			62			85			40			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			38			56			6			3			14			6			10			24			37			46			71			39			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			1			0			0			0			0			7			0			1			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			38			16			45			30			58			26			10			24			32			67			91			60			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			222			209			189			180			172			162			173			166			193			185			229			234			209			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			=>			21			<			7			24			52			0			1			0			0			0			0			0			7			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			2			2			13			3			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			8			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			2			13			3			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			60%			60%			<=			X			=>			90%			>			90%			37%			45%			48%			47%			40%			53%			51%			54%			59%			65%			61%			43%			49%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											45			48			28			41			51			44			49			44			47			53			59			62			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											20			21			14			17			18			18			17			26			17			33			32			27			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											25			27			14			24			33			26			32			18			30			20			27			35			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											16			22			14			17			20			24			24			25			28			35			37			26			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											3			10			6			8			9			11			10			12			12			20			22			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											13			12			8			9			11			13			14			13			16			15			15			14			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			321			214			<=			X			=>			321			<			214			133			127			201			182			199			170			161			182			196			161			192			194			159			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			59			39			<=			X			=>			59			<			39			26			27			43			46			45			45			40			40			48			33			36			32			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			131			88			<=			X			=>			131			<			88			21			16			20			21			28			21			23			45			47			33			33			30			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			111			74			<=			X			=>			111			<			74			28			29			63			23			26			23			25			37			34			30			50			50			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			18			12			<=			X			=>			18			<			12			6			4			9			18			21			16			15			14			17			17			20			22			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			52			51			66			74			79			65			58			46			50			48			53			60			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			32			24			<=			X			<=			32			<			24																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			9			7			<=			X			<=			9			<			7																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			541			181.5135			<=			X			=>			541.443			<			182			28			51			0			6			0			0			0			0			0			11			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			155			52			<=			X			=>			155			<			52			5			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			155			52			<=			X			=>			155			<			52			2			19			0			0			0			0			0			0			0			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			71			24			<=			X			=>			71			<			24			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			3			<=			X			=>			6			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			155			52			<=			X			=>			155			<			52			20			28			0			5			0			0			0			0			0			8			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			54			54			=>			X			<=			41			<			41			30			28			11			15			14			15			15			28			55			51			51			39			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			=>			X			<=			3			<			3			8			5			3			9			5			2			6			8			12			24			11			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			37			37			=>			X			<=			31			<			31			17			16			4			3			7			10			4			10			14			13			27			24			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			=>			X			<=			1			<			1			0			1			0			0			0			0			4			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			5			5			=>			X			<=			4			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			4			4			=>			X			<=			3			<			3			5			6			4			3			2			3			1			10			27			13			10			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			88.9%			80.3%			104.1%			90.7%			123.3%			152.1%			120.9%			130.9%			134.0%			114.7%			123%			131%			120%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			90.3%			108.0%			129.6%			118.7%			109.8%			168.4%			112.0%			116.0%			136.9%			116.9%			141%			138%			108%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			98.4%			81.7%			56.3%			82.2%			132.0%			117.8%			117.8%			156.3%			160.0%			106.3%			125%			114%			112%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			126.7%			90.0%			105.2%			84.4%			121.3%			175.1%			161.1%			109.2%			125.9%			130.1%			119%			150%			140%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			40.0%			41.7%			125.2%			77.3%			130.2%			147.1%			100.9%			140.2%			130.2%			105.9%			108%			121%			120%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %																																	619%			770%			686%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			=>			72			>			72			28			47			22			48			37			74			56			76			90			92			80			75			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			12			16			17			15			19			26			30			40			53			45			43			42			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			=>			5			>			5			3			8			2			3			5			4			5			10			11			6			8			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			4			3			5			4			4			16			15			14			12			17			17			12			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			1			1			2			2			6			4			1			4			9			2			5			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			0			1			2			0			0			0			5			5			13			9			7			11			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			4			3			6			6			4			2			4			7			8			11			6			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			16			31			5			33			18			48			26			36			37			47			37			33			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			=>			5			>			5			3			8			3			2			7			10			3			4			5			6			9			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			3			7			2			18			4			25			13			15			7			18			15			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			4			6			0			2			4			2			2			4			7			6			5			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			1			2			0			0			0			4			6			6			10			6			6			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			5			8			0			11			3			7			2			7			8			11			2			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			39%			73%			59%			74%			62%			114%			86%			117%			126%			132%			118%			105%			109%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			34%			49%			75%			46%			59%			80%			93%			124%			149%			126%			126%			118%			109%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			45%			96%			34%			102%			65%			148%			80%			111%			104%			138%			109%			93%			109%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			106%			79%			134%			122%			106%			118%			130%			100%			120%			113%			106%			109%			110%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			93%			90%			147%			122%			107%			116%			120%			100%			112%			113%			107%			111%			112%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	367			554			211			456			915			867			648			588			723			725			744			719			658			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	393			615			144			373			859			750			542			588			648			644			694			647			587			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			=>			X			<=			95 %			>			100 %			119%			69%			121%			122%			105%			120%			141%			100%			129%			114%			105%			106%			109%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	363			476			171			367			488			753			568			571			643			582			463			652			626			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	306			692			141			301			463			629			404			569			498			510			440			614			576			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			11			48			21			15			0			0			0			0			0			0			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			0			0			>=			X			<=			0			<			0			7			6			9			6			0			0			0			0			0			0			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			0			0			>=			X			<>			0			<			0			4			42			12			9			0			0			0			0			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			5			1			<=			X			=>			5			<			1			0			1			2			1			2			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			85			100			>=			X			<=			85			>			100			459			468			155			158			182			131			124			110			146			94			106			96			107			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			1			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			2			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			1			7			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44			23			57			22			30			62			13			15			21			59			41			42			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44			23			57			22			22			54			13			15			21			59			22			42			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			23			8			22			30			62			0			0			3			41			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			4			8			10			7			5			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			2			5			2			5			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			2			3			8			2			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 21 de octubre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


			Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 31 de marzo de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Ajustes en la hoja 1. Cálculo de Cuota, se eliminan las filas ocultas de las personas juzgadoras (3 y 4) y técnicas judiciales (5 al 10) que no pertenecen al despacho.
Ajustes en la hoja 2.Métricas, se eliminan las filas ocultas de las personas juzgadoras (3 y 4) y técnicas judiciales (5 al 10) que no pertenecen al despacho, además, de las
filas de la información relacionada con remanente de la materia Laboral.
Se ajusta la fórmula de la cantidad de expedientes pasados a firmar.
Se ajusta la fórmula del circulante en la materia de Pensiones Alimentarias.
Se ajusta en la fila de la cantidad de escritos pendientes de resolver el formato de número, en materia de Pensiones Alimentarias.
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, se eliminan las filas ocultas de las personas juzgadoras (3 y 4) y técnicas judiciales (5 al 10) que no pertenecen al despacho y se eliminan las filas de Trabajo en ejecución de los indicadores de Salida y Circulante en la materia de Trabajo.
Se ajusta la fórmula del indicador de la Relación Salida/Entrada, en la materia de Violencia Doméstica.
Se ajusta el formato condicional en el indicador de la cantidad de sentencias dictadas.
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, formato condicional en el indicador del circulante.



						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 25 de agosto de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Ajustes en la hoja 1. Cálculo de Cuota, se incluye la cuota de la persona Coordinadora Judicial, aprobada por el Consejo Superior, en la sesión 09-2021 del 2 de febrero de 2021, artículo XXXVI.
Ajustes en la hoja 2.Métricas, se incluye la fila de la persona Coordinadora Judicial y se ajusta el apartado de datos generales las fórmulas de la Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales y la Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (Cuota).  
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, se incluye la fila de la persona Coordinadora Judicial en el indicador del Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial. 
Se incluye el formato condicional en los indicadores: Porcentaje de efectividad de realización de audiencias, Cantidad de audiencias pendientes de realización, Cantidad de escritos pendientes de resolver, Cantidad de fijaciones provisionales, Cantidad de apremios resueltos. 
Se ajusta la orientación de los signos > y <, en los indicadores: Relación de salida / entrada en el despacho, Plazo para resolver demandas nuevas, Cantidad de expedientes pendientes de fallo, Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora, Cantidad de expedientes pendientes de firma, Cantidad de apremios resueltos.
Se modifica en el indicador Porcentaje de efectividad de realización de audiencias, para que se visualice el valor como porcentaje.  


						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 1 de enero de 2022, ajustes realizados por el Lic. Michael Garita Jiménez


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












1.Cálculo de Cuota (2)


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22


			Cantidad de días Laborales									21												22			20			14


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									3												0			0			5


			Téc. Jud. 2																					0			0			0


			Téc. Jud. 3																					0			0			5


			Téc. Jud. 4																					0			0			0


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora																					0			0			5


			Persona Juzgadora 1																					0			0			0


			Persona Juzgadora 2																					0			0			5


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									18			0			0			0			22			20			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									21			0			0			0			22			20			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									21			0			0			0			22			20			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									21			0			0			0			22			20			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									21			0			0			0			22			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									2												0						0


			Téc. Jud. 2																					5						5


			Téc. Jud. 3																					5						0


			Téc. Jud. 4																					5						5


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			247.2			0.0			0.0			0.0			330.0			300.0			135.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			315.0			0.0			0.0			0.0			273.0			300.0			153.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			315.0			0.0			0.0			0.0			273.0			300.0			135.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			315.0			0.0			0.0			0.0			273.0			300.0			153.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 5			15			315			315.0			0.0			0.0			0.0			330.0			300.0			210.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 6			15			315			315.0			0.0			0.0			0.0			330.0			300.0			210.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Peresona Coordinadora						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34.0			0.0			0.0			0.0			35.6			32.4			22.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			34.0			0.0			0.0			0.0			35.6			32.4			14.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 3			1.62			34			34.0			0.0			0.0			0.0			35.6			32.4			22.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4			0.67			14			0			0			0			0			0			0			3.3335			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2.Métricas (2)


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho															2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho															5			5			5


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)															1270			822			779


						4			Fecha del día de hoy															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)															6/30/21			7/15/21			7/29/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/10/20			12/2/20			1/21/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			10/27/20			10/27/20			1/21/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/20/20			12/18/20			1/21/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			57			64			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			21			29			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			974			964			562			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			298			324			175			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			251			245			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			323			270			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			102			125			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1192			0			0			0			1149			1200			576			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			247			0			0			0			330			300			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			315			0			0			0			273			300			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			315			0			0			0			273			300			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			315			0			0			0			273			300			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			28			47			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			12			16			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			16			31			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			68			0			0			0			71			65			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			0			0			0			36			32			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			34			0			0			0			36			32			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			34			0			0			0			36			32			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes															282			298			298


						2			Cantidad de Casos Entrados															16			11			11


						3			Cantidad de Casos Reentrados															1			0			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados															3			2			0


						5			Testimonio de Piezas															0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados															4			13			12


						7			Circulante Final			0			0			0			0			298			298			297			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite															249			249			248


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			49			49			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución															11/10/20			12/2/20			1/21/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 															10/13/20			12/2/20			12/7/20


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/18/20			12/18/20			1/21/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver															10/27/20			10/27/20			1/21/21


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															20			28			0


						15			Cantidad de Audiencias Programadas															12			16			5


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas															5			7			2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización															52			51			66


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo															5			6			4


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			159			194			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															39			82			74


									Persona Técnica Judicial 2															23			31


									Persona Técnica Judicial 3															76			57			41


									Persona Técnica Judicial 4															21			24			38


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			84			234			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																								60			87			26


																								24			147			32


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			94			216			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															30			124			26


									Persona Juzgadora 2															64			92			32


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			1			0


									Persona Juzgadora 2															0			2			0


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			9			11			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															4			3			6


									Persona Juzgadora 2															5			8			0


									Persona Juzgadora de Apoyo


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes															126			104			96


						2			Cantidad de Casos Entrados															15			11			16


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0			1			2


						4			Cantidad de Casos Terminados															37			20			11


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			104			96			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de expedientes en Denuncia															58			57			65


			Se ajusta			7			Cantidad de expedientes en Juicio															46			39			38


						8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/20/20			12/17/20			1/21/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/19/20			12/16/20			1/8/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															1			1			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/19/20			12/17/20			1/21/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						14			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			14			15			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5			4			3


									Persona Juzgadora 2															9			11			3


									Persona Juzgadora 3


						15			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			5			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															1			1			1


									Persona Juzgadora 2															4			5			2


									Persona Juzgadora 3


						16			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			28			29			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															10			18			31


									Persona Juzgadora 2															18			11			32


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			1			0


									Persona Juzgadora 2															0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			276			156			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															99			44			23


									Persona Técnica Judicial 2															68			48			20


									Persona Técnica Judicial 3															88			41			11


									Persona Técnica Judicial 4															21			23			14


									Coordinador(a) Judicial


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			125			224			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															78			139			17


									Persona Juzgadora 2															47			85			12


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			134			99			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															81			57			43


									Persona Juzgadora 2															53			42			15


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			2			21			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			1			1


									Persona Juzgadora 2												0			0			20			1


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			5			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															1			1			2


									Persona Juzgadora 2															4			6			0


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora 4


									Persona Juzgadora de Apoyo


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes															150			176			156


						2			Cantidad de Casos Entrados															48			2			59


						3			Cantidad de Casos Reentrados															1						0


						4			Cantidad de Casos Terminados															23			22			15


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			176			156			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite															176			156			200


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/12/20			12/16/20			1/21/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															10/13/20			10/23/20			1/15/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/20/20			12/17/20			1/20/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															2			19			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/12/20			11/12/20			1/21/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						13			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			14			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															9			6			3


									Persona Juzgadora 2															5			3			2


									Persona Juzgadora 3


						14			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			4			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			5			1


									Persona Juzgadora 2															2			2			2


									Persona Juzgadora 3


						15			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			21			16			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															10			8			11


									Persona Juzgadora 2															11			8			9


									Persona Juzgadora 3


						16			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			17			16			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															1			2			1


									Persona Juzgadora 2															16			14			3


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			210			124			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															75			70			52


									Persona Técnica Judicial 2															50			25


									Persona Técnica Judicial 3															61			21			23


									Persona Técnica Judicial 4															24			8			47


									Coordinador(a) Judicial


			Se inluye esta métrica			18			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			135			114			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															68			61			17


									Persona Juzgadora 2															67			53			24


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			148			134			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															78			62			23


									Persona Juzgadora 2															70			72			31


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			17			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			6


									Persona Juzgadora 2															0			17			0


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			7			10			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															4			3			5


									Persona Juzgadora 2															3			7			2


									Persona Juzgadora de Apoyo


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes															818			834			843


						2			Cantidad de Casos Entrados															24			12			13


						3			Cantidad de Casos Reentrados															3			5			5


						4			Cantidad de Casos Terminados															11			8			5


						5			Cantidad de Casos Inactivos															0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			834			647			589			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite															106			177			106


						8			Cantidad de expedientes en Fase de Ejecución Activa															457			470			483


						9			Cantidad de expedientes en Fase de Ejecución Pasiva															271			269			267


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 															11/18/20			12/18/20			1/21/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															10/30/20			11/18/20			12/14/20


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/20/20			12/18/20			1/13/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															5			3			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/12/20			12/16/20			1/21/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			12			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5			9			7


									Persona Juzgadora 2															7			11			7


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			4			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			3			4


									Persona Juzgadora 2															4			4			4


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			26			27			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															13			11			23


									Persona Juzgadora 2															13			16			20


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			8			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			1			1


									Persona Juzgadora 2															6			4			2


						20			Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			240			536			108			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															126			249			62


									Persona Juzgadora 2															114			287			46


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			247			463			167			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															129			259			94


									Persona Juzgadora 2															118			204			73


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			5			5			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5			2			2


									Persona Juzgadora 2															0			3			11


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes															0			1			2


						25			Cantidad de apremios resueltos															459			468			155


						26			Cantidad de apremios pendientes															1			1			5


						27			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 															0			0			0


						28			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver															11/18/20			12/17/20			1/19/21


						29			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)															11/20/20			12/17/20			1/14/21


			Se inluye esta métrica			30			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1															10/7/20			11/25/20			11/25/20


									Persona Juzgadora 2															11/20/20			11/25/20			1/13/21


									Persona Juzgadora 3


						31			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			408			407			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															124			135			48


									Persona Técnica Judicial 2															112			110			51


									Persona Técnica Judicial 3															127			105			53


									Persona Técnica Judicial 4															45			57			88


						32			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			6			16			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															3			8			2


									Persona Juzgadora 2															3			8			3


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes															256			247			257


						2			Cantidad de Casos Entrados															23			24			31


						3			Cantidad de Casos Reentrados																					0


						4			Testimonio de Piezas															6			11			8


						5			Cantidad de Casos Terminados															38			25			14


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			247			257			282			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite															404			94			115


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 															157			163			167


						9			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 															1/28/21			1/28/21			3/10/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/18/20			12/17/20			1/20/21


						13			Cantidad de Demandas Nuevas pendientes de la primera resolución															0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver															0			0			0


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  dentro del despacho															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están fuera del despacho															11/20/20			12/18/20			1/21/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			5			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															1			2			1


									Persona Juzgadora 2															4			2			2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			1			0


									Persona Juzgadora 2															3			1			0


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			6			4			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															6			2			8


									Persona Juzgadora 2																		2			1


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0


									Persona Juzgadora 2															0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			117			187			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															29			53			23


									Persona Técnica Judicial 2															44			53


									Persona Técnica Judicial 3															29			60			35


									Persona Técnica Judicial 4															15			21			29


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			115			199			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															61			79			22


									Persona Juzgadora 2															54			120			27


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			107			118			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															49			52			25


									Persona Juzgadora 2															58			66			20


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			2			0


									Persona Juzgadora 2															4			0			0


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			1			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			1			2


									Persona Juzgadora 2															1			2			0


									Persona Juzgadora de Apoyo


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0


									Persona Juzgadora 2															0			0			0
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3.Indicadores (2)


						Juzgado Contravencional
de Garabito


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			153			138			<=			X			=>			153			<			138			0			0			0			0			140			79			145			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			25			22			<=			X			<=			25			<			22			0			0			0			0			27			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			57			51			<=			X			<=			57			<			51			0			0			0			0			49			2			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			26			24			<=			X			<=			26			<			24			0			0			0			0			15			12			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			32			29			<=			X			<=			32			<			29			0			0			0			0			29			35			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			13			12			<=			X			<=			13			<			12			0			0			0			0			20			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			132			132			<=			X			=>			148			>			148			0			0			0			0			113			88			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			11			11			<=			X			<=			13			>			13			0			0			0			0			11			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			57			57			<=			X			<=			64			>			64			0			0			0			0			23			22			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			25			25			<=			X			<=			28			>			28			0			0			0			0			37			20			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			30			30			<=			X			<=			33			>			33			0			0			0			0			38			25			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			0			4			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1515			1364			<=			X			=>			1515			<			1364			0			0			0			0			1924			1674			1689			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			818			736			<=			X			=>			818			<			736			0			0			0			0			834			916			856			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			100			90			<=			X			=>			100			<			90			0			0			0			0			106			177			106			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			446			401			<=			X			=>			446			<			401			0			0			0			0			457			470			483			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			272			245			<=			X			=>			272			<			245			0			0			0			0			271			269			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			150			135			<=			X			=>			150			<			135			0			0			0			0			176			156			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			150			135			<=			X			=>			150			<			135			0			0			0			0			176			156			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			125			113			<=			X			=>			125			<			113			0			0			0			0			104			96			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			81			73			<=			X			=>			81			<			73			0			0			0			0			58			57			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			44			40			<=			X			=>			44			<			40			0			0			0			0			46			39			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			422			380			<=			X			=>			422			<			380			0			0			0			0			561			257			282			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			255			230			<=			X			=>			255			<			230			0			0			0			0			404			94			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			167			150			<=			X			=>			167			<			150			0			0			0			0			157			163			167			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			249			249			248			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			236			212			<=			X			=>			236			<			212			0			0			0			0			249			249			248			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			46			41			<=			X			=>			46			<			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			81%			111%			39%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			41 %			47 %			28 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			47 %			1100 %			25 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			247 %			167 %			61 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			14 %			37 %			31 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			20 %			100 %			109 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			0			1270			822			779			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver Demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			10			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			8			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			10			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			38			56			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			=>			14			<			7			0			0			0			0			21			30			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			38			56			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			14			<=			X			=>			21			<			14			0			0			0			0			38			16			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			45			30			<=			X			=>			45			<			30			0			0			0			0			222			209			189			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			0			0			0			0			24			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			0			0			0			0			2			2			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias																																	0			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito																																	0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones																																	0			0			0			0			1			2			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica																																	0			0			0			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			60			90			<=			X			=>			60			>			90			0%			0%			0%			0%			37%			45%			48%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad de audiencias programadas en el mes																																	0			0			0			0			45			48			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			20			21			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			25			27			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																	0			0			0			0			16			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			3			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			13			12			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			105			90			<=			X			=>			105			<			90			0			0			0			0			133			127			201			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			32			28			<=			X			=>			32			<			28			0			0			0			0			26			27			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			10			8			<=			X			=>			10			<			8			0			0			0			0			21			16			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			26			23			<=			X			=>			26			<			23			0			0			0			0			28			29			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			32			28			<=			X			=>			32			<			28			0			0			0			0			6			4			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			5			3			<=			X			=>			5			<			3			0			0			0			0			52			51			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						13			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			40			35			<=			X			=>			40			<			35			0			0			0			0			28			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			4			3			<=			X			=>			4			<			3			0			0			0			0			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			18			17			<=			X			=>			18			<			17			0			0			0			0			2			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			14			13			<=			X			=>			14			<			13			0			0			0			0			20			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			68			68			<=			X			=>			34			<			34			0			0			0			0			30			28			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			10			10			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			8			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			26			26			<=			X			=>			13			<			13			0			0			0			0			17			16			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			12			12			<=			X			=>			6			<			6			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			14			14			<=			X			=>			7			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			6			6			<=			X			=>			3			<			3			0			0			0			0			5			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									15			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			84.8%			80.3%			97.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			90.3%			108.0%			129.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			91.9%			81.7%			49.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			118.3%			90.0%			105.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			37.4%			41.7%			110.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						16			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			=>			72			>			72			0			0			0			0			28			47			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			12			16			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			=>			5			>			5			0			0			0			0			3			8			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			0			0			0			0			4			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			0			0			0			0			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			0			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			0			0			0			0			4			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			16			31			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			=>			5			>			5			0			0			0			0			3			8			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			0			0			0			0			3			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			0			0			0			0			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			0			0			0			0			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									17			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			39.3%			72.6%			59.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			33.7%			49.4%			75.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			44.9%			95.7%			34.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						18			Porcentaje de firma  por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			71%			53%			89%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			93%			90%			147%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			367			554			211			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			393			615			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			119%			69%			121%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			363			476			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			306			692			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									19			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			<			315			315			<=			X			=>			135			>			135			0			0			0			0			11			48			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			105			105			<=			X			=>			45			>			45			0			0			0			0			7			6			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			105			105			<=			X			=>			45			>			45			0			0			0			0			4			42			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			105			105			<=			X			=>			45			>			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			5			1			<=			X			=>			5			<			1			0			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			85			100			<=			X			=>			85			>			100			0			0			0			0			459			468			155			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			1			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			44			23			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			44			23			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			23			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			44155			44183			44217			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 21 de octubre de 2020.

















												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Buen día



 



Licenciada Mauren Vanessa Ortiz Cerdas y doña Guiselle Masis Vargas



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 



	

		

 





96. MATRIZ INDICADORES GESTION 11-1-22.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									20												22			21			22			21			20			23			22			21			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									5												6			1			4			1			1			0			0			7			2			3			5			0			1


			Téc. Jud. 2																					0			1			0			0			1			0			0			0			6			0			0			0			2


			Persona Coordinadora Judicial																					6			1			8			0			0			0			0			7			1			0			0			0			1


			Persona Juzgadora 1																					0			1			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									15			0			0			0			16			20			18			20			19			23			22			14			20			18			16			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									20			0			0			0			22			20			22			21			19			23			22			21			16			21			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									20			0			0			0			16			20			14			21			20			23			22			14			21			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									20			0			0			0			22			20			22			21			20			23			22			16			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									5												17			17			13			15			14			12			12			7			14			8			5			10			11


			Téc. Jud. 2																					6			0			5			0			0			11			10			14			5			10			13			10			10


			Persona Coordinadora Judicial																					0			15			4			6			6			0			0			0			3			3			3			1			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			150			0			0			0			-15			45			75			75			75			165			150			105			90			150			165			165			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			300			0			0			0			240			300			255			315			285			180			180			105			165			165			120			165			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Peresona Coordinadora			2			42			100			0			0			0			80			100			70			105			100			115			110			70			42			42			42			42			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32			0			0			0			36			32			36			34			32			37			36			26			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1												1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2												3			2			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			700												161			230			172			237			192			190			157			174			182			165			192			203			103


			4			Fecha del día de hoy															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)															12/17/20			2/24/21			6/1/21			6/1/21			5/20/21			5/25/21			5/25/21			7/29/21			10/5/21			10/19/21			11/11/21			11/30/21			2/1/22


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/10/20			12/8/20			1/11/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/5/21			6/9/21			7/16/21			8/13/21			8/31/21			10/6/21			11/3/21


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/10/20			12/7/20			1/8/21			2/16/21			3/5/21			4/21/21			5/11/21			6/14/21			7/16/21			8/13/21			8/30/21			10/6/21			11/3/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			10			0			0			0			55			58			33			32			58			45			38			41			38			50			49			38			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			15			23			14			14			29			26			22			11			16			26			19			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			253			303			359			528			679			411			249			285			393			418			410			383			272			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			42			71			102			125			156			126			111			122			213			171			150			211			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			181			200			236			362			503			280			132			163			175			235			236			169			157			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial 			0			0			0			0			30			32			21			41			20			5			6			0			5			12			24			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			550			0			0			0			305			445			400			495			460			460			440			280			297			357			327			372			310			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			150			0			0			0			-15			45			75			75			75			165			150			105			90			150			165			165			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			300			0			0			0			240			300			255			315			285			180			180			105			165			165			120			165			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			100			0			0			0			80			100			70			105			100			115			110			70			42			42			42			42			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			26			33			43			87			59			42			86			38			43			44			56			40			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			26			33			43			87			59			42			86			38			43			44			56			40			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			32			0			0			0			36			32			36			34			32			37			36			26			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			0			0			0			36			32			36			34			32			37			36			26			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes															71			71			85			83			79			68			70			62			64			60			58			61			57


			2			Cantidad de Casos Entrados															1			14			2			3			3			4			4			7			7			5			14			2			1


			3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados															0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			4			2			0


			5			Testimonio de Piezas															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados															1			0			4			7			14			2			10			6			10			8			17			8			5


			7			Circulante Final			0			0			0			0			71			85			83			79			68			70			64			64			62			58			61			57			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)															60			74			83			72			59			61			55			55			52			47			47			41			37


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)															11			11			11			11			9			9			9			9			10			11			14			16			16


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/8/20			1/11/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/5/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			8/31/21			10/6/21			11/3/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 															8/28/20			8/28/20			8/28/20			10/22/20			10/22/20			3/11/21			3/11/21			6/3/21			6/3/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															11/10/20			11/12/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/11/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/8/21			2/16/21			3/5/21			4/21/21			5/11/21			6/14/21			7/16/21			8/13/21			8/30/21			10/6/21			11/3/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			13			0			1			0			0			1			0			1			1			0			2


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			15			0			0			0			11			18			3			8			9			13			16			12			11			8			11			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10												11			12			3			4			5			5			7			11			8			8			11			8			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			5															6			14			4			4			8			9			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1																					14			4			4			8			9			1			3			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			26			26			22			62			54			38			72			43			79			53			73			82			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1															6			15			4			10			16			14			29			16			35			21			36			47			21


						Persona Técnica Judicial 2															15			6			17			46			35			24			43			27			44			32			37			34			12


						Persona Coordinadora Judicial															5			5			1			6			3			0			0			0			0			0			0			1			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			29			38			24			0			54			41			61			52			66			61			75			72			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															29			38			24			0			54			41			61			52			66			61			75			72			35


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			14			39			19			0			68			46			80			69			90			73			91			91			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															14			39			19			0			68			46			80			69			90			73			91			91			40


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			1			0			4			7			5			2			11			11			7			7			14			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															1			0			4			7			5			2			11			11			7			7			14			0			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes															128			130			133			120			81			64			54			38			48			38			32			25			28


			2			Cantidad de Casos Entrados															10			19			9			14			14			9			12			15			17			15			11			16			24


			3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0			2			2			2			2			0			0			1			0			1			1


			4			Cantidad de Casos Terminados															8			17			22			55			33			22			24			6			22			22			18			14			12


			5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			130			133			120			81			75			54			44			47			43			32			25			28			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia															123			126			112			77			58			52			39			44			42			31			21			26			38


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio															7			7			8			4			17			2			5			3			1			1			4			2			4


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															7/22/20			10/21/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															11/10/20			12/11/20			1/14/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/10/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			14			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			16			24			23			9			17			20			15			19			16			18			16			14			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															16			24			23			9			17			20			15			19			16			18			16			14			17


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			15			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			3			12			9			3			8			13			9			5			7			10			6			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															3			12			9			3			8			13			9			5			7			10			6			5			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			39			64			33			12			14			18			10			11			19			12			18			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															39			64			33			12			14			18			10			11			19			12			18			21			22


			17			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			26			70			44			155			257			57			69			58			94			64			60			62			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1															6			7			18			43			50			19			29			25			46			29			19			28			41


						Persona Técnica Judicial 2															15			54			20			97			206			38			38			33			46			33			34			34			48


						Persona Coordinadora Judicial															5			9			6			15			1			0			2			0			2			2			7			0			0


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			29			93			44			122			213			82			65			73			80			62			57			48			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															29			93			44			122			213			82			65			73			80			62			57			48			71


			20			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			14			99			80			193			211			55			72			81			108			91			79			81			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															14			99			80			193			211			55			72			81			108			91			79			81			116


			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			22			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			18			14			22			36			20			22			24			10			7			12			9			9			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															18			14			22			36			20			22			24			10			7			12			9			9			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes															38			40			41			41			35			39			49			33			21			24			27			20			11


			2			Cantidad de Casos Entrados															6			3			0			14			14			11			10			0			13			9			2			2			3


			3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados															4			2			0			20			11			1			26			12			11			6			10			11			6


			5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			40			41			41			35			39			49			33			21			24			27			20			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)															40			41			41			35			39			49			33			21			24			27			20			11			9


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/9/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															10/15/20			12/10/20			1/15/21			2/16/21			3/9/21			3/19/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/3/21			10/6/21			11/3/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/5/20												11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/14/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			23			4			1			3			3			4			2			1			1			0			2			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															23			4			1			3			3			4			2			1			1			0			2			4			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			9			4			0			1			2			2			1			1			1			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															9			4			0			1			2			2			1			1			1			0			2			2			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			3			6			0			6			4			1			0			0			2			4			4			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															3			6			0			6			4			1			0			0			2			4			4			2			1


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			20			0			3			0			1			14			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															20			0			3			0			1			14			0			0			0			0			1			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			5			17			4			41			46			38			40			5			31			35			30			11			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1															2			11			2			15			16			15			17			4			16			14			9			6			1


						Persona Técnica Judicial 2															3			4			0			16			19			18			21			1			12			11			17			5			2


						Persona Coordinadora Judicial															0			2			2			10			11			5			2			0			3			10			4			0			1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			21			21			4			66			46			34			57			7			27			23			30			19			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															21			21			4			66			46			34			57			7			27			23			30			19			9


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			19			16			11			64			56			43			73			7			42			36			38			22			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															19			16			11			64			56			43			73			7			42			36			38			22			10


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1												0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			3			1			0			20			4			2			16			2			9			2			6			11			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															3			1			0			20			4			2			16			2			9			2			6			11			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes															691			694			693			690			696			704			710			718			715			719			722			724			727


			2			Cantidad de Casos Entrados															11			4			2			8			12			11			11			5			11			10			8			10			9


			3			Cantidad de Casos Reentrados															2			3			0			3			4			4			11			1			1			0			0			6			5


			4			Cantidad de Casos Terminados															9			6			4			5			8			9			14			9			7			6			6			13			14


			5			Cantidad de Casos Inactivos															0			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			694			693			693			696			704			710			718			715			720			722			724			727			727			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)															55			65			66			59			51			40			42			145			34			25			18			17			16


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa															508			497			496			506			519			535			544			549			555			564			574			580			581


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva															131			131			131			131			134			135			132			21			131			133			132			130			130


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/9/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															9/1/20			10/12/20			1/29/20			2/2/21			3/2/21			4/7/21			5/11/21			6/3/21			6/16/21			8/13/21			9/6/21			10/4/21			11/3/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/11/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			0			0			1			1			0			1			0			1			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/7/20			1/15/21			2/16/21			3/9/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			18			5			10			24			11			14			10			12			21			12			9			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															0			18			5			10			24			11			14			10			12			21			12			9			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			7			4			5			15			9			12			5			7			15			8			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															0			7			4			5			15			9			12			5			7			15			8			8			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			20			32			19			12			8			18			9			8			10			8			12			11			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															20			32			19			12			8			18			9			8			10			8			12			11			10


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			29			0			26			3			7			11			10			2			9			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															29			0			26			3			7			11			10			2			9			2			0			1			0


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			24			143			252			239			257			151			126			125			112			157			141			146			117			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															24			143			252			239			257			151			126			125			112			157			141			146			117


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			172			108			155			259			306			222			182			175			159			223			196			196			158			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															172			108			155			259			306			222			182			175			159			223			196			196			158


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes															2			0			0			0			0			1			0			3			2			0			4			3			0


			26			Cantidad de apremios resueltos															98			95			97			38			98			48			38			34			38			48			79			75			56


			27			Cantidad de apremios pendientes															1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 															0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			6			0			8


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver															10/12/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)															11/2/20			12/18/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/9/21			7/6/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1															11/10/20			12/7/20			1/7/21			1/18/21			1/18/21			1/18/21			1/18/21			2/2/21			5/4/21			6/16/21			6/16/21			10/4/21			10/8/21


			32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			164			133			241			208			257			215			40			147			145			200			174			176			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1															12			17			57			47			50			34			17			63			87			82			59			95			23


						Persona Técnica Judicial 2															135			110			181			157			206			181			21			84			58			118			108			79			79


						Persona Coordinadora Judicial															17			6			3			4			1			0			2			0			0			0			7			2			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			2			1			11			15			19			8			13			12			6			15			10			10			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															2			1			11			15			19			8			13			12			6			15			10			10			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes															140			146			145			140			141			59			145			137			143			135			140			145			144


			2			Cantidad de Casos Entrados															11			12			13			15			10			7			7			11			14			17			21			9			9


			3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas															1			1			1			1			0			4			0			0			1			3			4			6			3


			5			Cantidad de Casos Terminados															6			14			18			16			9			9			15			5			23			15			20			16			10


			6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			146			145			141			141			142			61			137			143			135			140			145			144			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)															145			145			86			52			40			13			29			30			33			37			45			142			144


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 															72			69			55			89			102			48			108			113			102			103			100			110			119


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/9/20			12/4/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 															11/10/20			12/11/20			2/17/21			3/3/21			4/14/21			4/29/21			5/11/21			7/7/21			8/5/21			9/1/21			9/6/21			10/6/21			11/22/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21			2/16/21			3/12/21			4/21/21			5/11/21			6/15/21			7/16/21			8/13/21			9/6/21			10/6/21			11/3/21


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			5			0			1			6			9			5			0			0			1			3			8			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															5			0			1			6			9			5						0			1			3			8			3			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			3			0			1			5			4			2			0			0			1			1			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															3			0			1			5			4			2						0			1			1			3			2			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			6			6			5			2			0			1			6			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															0			0			6			6			5			2						1			6			2			0			0			2


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			2			0			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															2			0			0			0			0			4						0			1			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			32			57			48			62			65			63			28			32			44			66			73			52			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1															16			21			21			10			24			44			19			14			29			25			27			35			28


						Persona Técnica Judicial 2															13			26			18			46			37			19			9			18			15			41			40			17			16


						Persona Coordinadora Judicial															3			10			9			6			4			0			0			0			0			0			6			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			49			94			71			147			89			45			42			23			37			41			66			39			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															49			94			71			147			89			45			42			23			37			41			66			39			44


			22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			42			66			45			146			96			85			52			46			72			91			103			65			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															42			66			45			146			96			85			52			46			72			91			103			65			66


			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			2			17			6			9			11			8			22			3			14			8			17			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															2			17			6			9			11			8			22			3			14			8			17			10			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			72			40			55			89			102			48			108			113			102			103			100			15			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1															72			40			55			89			102			48			108			113			102			103			100			15			22
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Cóbano


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			69			60			<=			X			=>			69			<			60			0			0			0			0			42			56			27			61			60			52			57			40			66			61			66			54			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			13			11			<=			X			<=			13			<			11			0			0			0			0			13			7			2			11			16			15			22			6			12			10			8			16			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			14			12			<=			X			<=			14			<			12			0			0			0			0			6			3			0			14			15			11			10			0			14			9			2			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			0			0			0			10			19			9			16			16			11			14			15			17			16			11			17			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			15			14			<=			X			<=			15			<			14			0			0			0			0			12			13			14			17			10			11			7			11			15			20			25			15			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			0			0			0			0			1			14			2			3			3			4			4			8			8			6			20			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			54			54			<=			X			=>			59			>			59			0			0			0			0			28			41			48			103			75			43			89			38			73			58			71			62			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			9			8			4			5			8			9			14			9			7			7			6			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			0			0			0			0			4			2			0			20			11			1			26			12			11			6			10			11			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			18			18			<=			X			<=			20			>			20			0			0			0			0			8			17			22			55			33			22			24			6			22			22			18			14			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			0			6			14			18			16			9			9			15			5			23			15			20			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			1			0			4			7			14			2			10			6			10			8			17			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			969			872			<=			X			=>			969			<			872			0			0			0			0			1141			1155			1078			1025			1019			935			987			981			974			968			961			1059			1078			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			729			656			<=			X			=>			729			<			656			0			0			0			0			694			693			693			696			704			710			718			715			720			722			724			727			727			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			9			8			<=			X			=>			9			<			8			0			0			0			0			55			65			66			59			51			40			42			145			34			25			18			17			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			590			531			<=			X			=>			590			<			531			0			0			0			0			508			497			496			506			519			535			544			549			555			564			574			580			581			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			130			117			<=			X			=>			130			<			117			0			0			0			0			131			131			131			131			134			135			132			21			131			133			132			130			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			0			0			0			0			40			41			41			35			39			49			33			21			24			27			20			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			0			0			0			0			40			41			41			35			39			49			33			21			24			27			20			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			28			25			<=			X			=>			28			<			25			0			0			0			0			130			133			120			81			75			54			44			47			43			32			25			28			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			22			20			<=			X			=>			22			<			20			0			0			0			0			123			126			112			77			58			52			39			44			42			31			21			26			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			6			5			<=			X			=>			6			<			5			0			0			0			0			7			7			8			4			17			2			5			3			1			1			4			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			141			127			<=			X			=>			141			<			127			0			0			0			0			217			214			141			141			142			61			137			143			135			140			145			252			263			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			22			20			<=			X			=>			22			<			20			0			0			0			0			145			145			86			52			40			13			29			30			33			37			45			142			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			119			107			<=			X			=>			119			<			107			0			0			0			0			72			69			55			89			102			48			108			113			102			103			100			110			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			60			54			<=			X			=>			60			<			54			0			0			0			0			60			74			83			72			59			61			55			55			52			47			47			41			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			60			54			<=			X			=>			60			<			54			0			0			0			0			60			74			83			72			59			61			55			55			52			47			47			41			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			67 %			73 %			178 %			169 %			125 %			83 %			156 %			95 %			111 %			95 %			108 %			115 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			69 %			114 %			200 %			45 %			50 %			60 %			64 %			150 %			58 %			70 %			75 %			81 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			67 %			67 %			0 %			143 %			73 %			9 %			260 %			0 %			79 %			67 %			500 %			550 %			150 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			80 %			89 %			244 %			344 %			206 %			200 %			171 %			40 %			129 %			138 %			164 %			82 %			48 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			50 %			108 %			129 %			94 %			90 %			82 %			214 %			45 %			153 %			75 %			80 %			107 %			83 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			0 %			200 %			233 %			467 %			50 %			250 %			75 %			125 %			133 %			85 %			200 %			500 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	700			0			0			0			161			230			172			237			192			190			157			174			182			165			192			203			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			3			4			0			0			0			6			6			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			3			4			0			0			0			6			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			111			105			352			117			141			41			61			12			43			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			=>			14			<			7			0			0			0			0			70			60			352			14			10			14			0			12			30			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			26			1			0			0			3			33			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			111			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			74			105			140			117			141			41			61			12			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			37			75			137			105			69			34			14			44			81			67			66			55			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			=>			21			<			7			0			0			0			0			0			4			7			0			7			0			0			1			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			0			0			0			0			0			29			1			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			-44140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			29			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			27 %			40 %			42 %			44 %			50 %			58 %			58 %			27 %			42 %			52 %			39 %			45 %			46 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad de audiencias programadas en el mes																																	0			0			0			0			44			46			30			28			53			40			31			30			30			42			38			30			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			44			46			30			28			53			40			31			30			30			42			38			30			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																	0			0			0			0			15			23			14			14			29			26			22			11			16			26			19			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			15			23			14			14			29			26			22			11			16			26			19			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			178			118			<=			X			=>			178			<			118			0			0			0			0			62			102			58			36			31			39			19			20			37			26			34			34			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			45			30			<=			X			=>			45			<			30			0			0			0			0			20			32			19			12			8			18			9			8			10			8			12			11			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			25			16			<=			X			=>			25			<			16			0			0			0			0			3			6			0			6			4			1			0			0			2			4			4			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			98			65			<=			X			=>			98			<			65			0			0			0			0			39			64			33			12			14			18			10			11			19			12			18			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			=>			9			<			6			0			0			0			0			0			0			6			6			5			2			0			1			6			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			13			9			<=			X			<=			13			<			9																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			230			77			<=			X			=>			230			<			77			0			0			0			0			0			0			17			0			2			1			0			3			0			3			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					>			40			13			<=			X			=>			40			<			13			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			1			<=			X			=>			4			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			3			1			<=			X			=>			3			<			1			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			2			<=			X			=>			4			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			179			60			<=			X			=>			179			<			60			0			0			0			0			0			0			13			0			1			0			0			1			0			1			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			20			20			<=			X			=>			14			<			14			5			0			0			0			69			22			51			71			67			66			33			3			13			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			4			4			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			29			0			26			3			7			11			10			2			9			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			10			10			<=			X			=>			8			<			8			0			0			0			0			19			16			11			64			56			43			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			2			0			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			=>			1			<			1			5			0			0			0			0			6			14			4			4			8			9			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			-102.3%			112.2%			114.3%			140.8%			192.2%			116.0%			73.7%			135.7%			171.4%			128.2%			143.8%			115.2%			100.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			-280.0%			157.8%			136.0%			166.7%			208.0%			76.4%			74.0%			116.2%			236.7%			114.0%			90.9%			127.9%			84.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			75.4%			66.7%			92.5%			114.9%			176.5%			155.6%			73.3%			155.2%			106.1%			142.4%			196.7%			102.4%			116.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			37.5%			32.0%			30.0%			39.0%			20.0%			4.3%			5.5%			0.0%			11.9%			28.6%			57.1%			7.1%			2.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			26			33			43			87			59			42			86			38			43			44			56			40			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			26			33			43			87			59			42			86			38			43			44			56			40			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			0			0			0			0			2			1			11			15			19			8			13			12			6			15			10			10			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			7			7			<=			X			=>			7			>			7			0			0			0			0			3			1			0			20			4			2			16			2			9			2			6			11			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			10			10			<=			X			=>			12			>			12			0			0			0			0			18			14			22			36			20			22			24			10			7			12			9			9			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			0			0			0			0			2			17			6			9			11			8			22			3			14			8			17			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			0			0			0			0			1			0			4			7			5			2			11			11			7			7			14			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<									<=			X			=>						>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			73.0%			101.9%			121%			256%			182%			113%			241%			147%			121%			129%			165%			118%			138%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			73.0%			101.9%			121%			256%			182%			113%			241%			147%			121%			129%			165%			118%			138%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			172 %			84 %			78 %			115 %			112 %			128 %			131 %			135 %			146 %			149 %			137 %			140 %			141 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			172 %			84 %			78 %			115 %			112 %			128 %			131 %			135 %			146 %			149 %			137 %			140 %			141 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			261			328			310			662			737			451			459			378			471			514			507			455			390			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			152			389			395			574			659			353			351			280			322			344			369			324			276			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			1			0			0			0			4			5			0			2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			1			0			0			0			4			5			0			2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			9			6			<=			X			=>			9			<			6			0			0			0			0			2			0			0			0			0			1			0			3			2			0			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			52			58			<=			X			=>			52			>			58			0			0			0			0			98			95			97			38			98			48			38			34			38			48			79			75			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			6			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			8			-7			0			0			0			0			0			6			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			4			8			29			53			93			113			133			73			58			82			2			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			4			8			29			53			93			113			133			73			58			82			2			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			72			40			55			89			102			48			108			113			102			103			100			15			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			72			40			55			89			102			48			108			113			102			103			100			15			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 26 de octubre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


									Versión N 2 Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 10 de febrero de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides.
Ajustes en la hoja 1. Cálculo de Cuota, se elimina la fila de la persona Coordinadora Judicial que estaba doble.
Ajustes en la hoja 2.Métricas, se ajusta la fórmula del indicador “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS), para los meses de 
noviembre y diciembre estaba sin fórmula y se ajustó la fórmula de la cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Judiciales.
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, formato condicional en el indicador del circulante.


									Versión N 3 Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 18 de junio de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides.
Ajustes en la hoja 1. Cálculo de Cuota, se ajusta la cuota de la persona Coordinadora Judicial, según lo aprobado en el informe 270-PLA-EV-2021 de dos asuntos diarios en la materia de Tránsito.
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, formato condicional en el indicador del circulante.
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, se incluye el formato condicional en los indicadores #20 Cantidad de fijaciones provisionales pendientes y #21 Cantidad de apremios resueltos.


									Versión N 4 Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 12 de enero de 2022, ajustes realizados por lel Licdo. Ronal Durán Fallas
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 














									Se incorporan las hojas 1.Cálculo de Cuota, 2. Métricas y 3. Indicadores de la versión anterior al 25 de octubre de 2020 para mantener la trazabilidad de los datos, realizdo por la 
Licda. Yahaira Mléndez Benavides
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












1.Cálculo de Cuota (2)


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22


			Cantidad de días Laborales									20												22			21			22


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									5												6			1			4


			Téc. Jud. 2																					0			1			0


			Téc. Jud. 3


			Persona Coordinadora Judicial																					6			1			8


			Persona Juzgadora 1																					0			1			0


			Persona Juzgadora 2


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									15			0			0			0			16			20			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									20			0			0			0			22			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									20			0			0			0			22			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									20			0			0			0			16			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									20			0			0			0			22			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									20			0			0			0			22			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									20			0			0			0			22			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									5												17			17			13


			Téc. Jud. 2																					6			0			5


			Persona Coordinadora Judicial																					0			15			4


			Téc. Jud. 4


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			168.0			0.0			0.0			0.0			46.4			106.4			121.9			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			300.0			0.0			0.0			0.0			261.7			300.0			273.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			5			105			100.0			0.0			0.0			0.0			110.0			84.1			104.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Peresona Coordinadora						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32.4			0.0			0.0			0.0			35.6			32.4			35.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			32.4			0.0			0.0			0.0			35.6			34.0			35.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 3			1.62			34			32.4			0.0			0.0			0.0			35.6			34.0			35.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4			0.67			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2.Métricas (2)


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1												1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2												3			2			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			700												161			230			172


						4			Fecha del día de hoy															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)															12/17/20			2/24/21			6/1/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/10/20			12/11/20			1/11/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/10/20			12/7/20			1/8/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/10/20			12/11/20			1/15/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			10			0			0			0			55			58			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			0			0			0			19			28			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			253			303			359			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			42			71			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			181			200			236			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial 			0			0			0			0			30			32			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			568			0			0			0			418			491			499			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			168			0			0			0			46			106			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			300			0			0			0			262			300			273			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			100			0			0			0			110			84			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			26			33			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			26			33			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			32			0			0			0			36			32			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			32			0			0			0			36			32			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			32			0			0			0			36			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			32			0			0			0			36			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes															71			71			85


						2			Cantidad de Casos Entrados															1			14			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados															0			0			0


						5			Testimonio de Piezas															0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados															1			0			4


						7			Circulante Final			0			0			0			0			71			85			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite															60			74			83


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución															11			11			11


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución															11/10/20			12/8/20			1/11/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 															8/28/20			8/28/20			8/28/20


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/10/20			11/12/20			1/15/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver															11/10/20			12/11/20			1/8/21


						zaq			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			13


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			10												11			12			3


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			8												4			5			1


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			40												11			16			24


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			5															6			14


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			26			26			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															6			15			4


									Persona Técnica Judicial 2															15			6			17


									Persona Coordinadora Judicial															5			5			1


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			29			38			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															29			38			24


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			14			39			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															14			39			19


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			2			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															1			0			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes															128			130			133


						2			Cantidad de Casos Entrados															10			19			9


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados															8			17			22


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			130			133			120			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de expedientes en Denuncia															123			126			112


			Se ajusta			7			Cantidad de expedientes en Juicio															7			7			8


						8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															7/22/20			10/21/20			1/15/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/10/20			12/11/20			1/14/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			4


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						14			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			16			24			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															16			24			23


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						15			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			3			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															3			12			9


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						16			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			39			64			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															39			64			33


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															19			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			26			70			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															6			7			18


									Persona Técnica Judicial 2															15			54			20


									Persona Coordinadora Judicial															5			9			6


									Persona Técnica Judicial 4


									Coordinador(a) Judicial


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			29			93			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															29			93			44


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			14			99			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															14			99			80


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			2			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			18			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															18			14			22


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora 4


									Persona Juzgadora de Apoyo


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes															38			40			41


						2			Cantidad de Casos Entrados															6			3			0


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados															4			2			0


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			40			41			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite															40			41			41


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															10/15/20			12/10/20			1/15/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			11/5/20												11/10/20			12/11/20			1/15/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						13			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			23			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															23			4			1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						14			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															9			4			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						15			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															3			6			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						16			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			20			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															20			0			3


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			5			17			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															2			11			2


									Persona Técnica Judicial 2															3			4			0


									Persona Coordinadora Judicial															0			2			2


									Persona Técnica Judicial 4


									Coordinador(a) Judicial


			Se inluye esta métrica			18			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			21			21			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															21			21			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			19			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															19			16			11


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1												0			1			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															3			1			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes															691			694			693


						2			Cantidad de Casos Entrados															11			4			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados															2			3			0


						4			Cantidad de Casos Terminados															9			6			4


						5			Cantidad de Casos Inactivos															0			2			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			694			693			693			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite															55			65			66


						8			Cantidad de expedientes en Fase de Ejecución Activa															508			497			496


						9			Cantidad de expedientes en Fase de Ejecución Pasiva															131			131			131


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															9/1/20			10/12/20			1/29/20


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/7/20			1/15/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			18			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			18			5


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			7			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			20			32			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															20			32			19


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			29			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															29			0			26


									Persona Juzgadora 2


						20			Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			24			143			252			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															24			143			252


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			172			108			155			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															172			108			155


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															4			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes															2			0			0


						25			Cantidad de apremios resueltos															98			95			97


						26			Cantidad de apremios pendientes															1			0			0


						27			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 															0			0			0


						28			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver															10/12/20			12/11/20			1/15/21


						29			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)															11/2/20			12/18/20			1/15/21


			Se inluye esta métrica			30			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1															11/10/20			12/7/20			1/7/21


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						31			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			164			133			241			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															12			17			57


									Persona Técnica Judicial 2															135			110			181


									Persona Coordinadora Judicial															17			6			3


									Persona Técnica Judicial 4


						32			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			2			1			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			1			11


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes															140			146			145


						2			Cantidad de Casos Entrados															11			12			13


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0


						4			Testimonio de Piezas															1			1			1


						5			Cantidad de Casos Terminados															6			14			18


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			146			145			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite															145			145			86


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 															72			69			55


						9			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/9/20			12/4/20			1/15/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 															11/10/20			12/11/20			2/17/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						13			Cantidad de Demandas Nuevas pendientes de la primera resolución															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver															0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/10/20			12/11/20			1/15/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			5			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5			0			1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															3			0			1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			6


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			32			57			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															16			21			21


									Persona Técnica Judicial 2															13			26			18


									Persona Coordinadora Judicial															3			10			9


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			49			94			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															49			94			71


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			42			66			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															42			66			45


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			2			17			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2			17			6


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			72			40			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															72			40			55


									Persona Juzgadora 2
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3.Indicadores (2)


						Juzgado Contravencional
de Cóbano


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			69			60			<=			X			=>			69			<			60			0			0			0			0			42			56			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			13			11			<=			X			<=			13			<			11			0			0			0			0			13			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			14			12			<=			X			<=			14			<			12			0			0			0			0			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			0			0			0			10			19			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			15			14			<=			X			<=			15			<			14			0			0			0			0			12			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			0			0			0			0			1			14			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			54			54			<=			X			=>			59			>			59			0			0			0			0			28			41			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			9			8			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			0			0			0			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			18			18			<=			X			<=			20			>			20			0			0			0			0			8			17			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			0			6			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1076			968			<=			X			=>			1076			<			968			0			0			0			0			1141			1155			1078			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			688			619			<=			X			=>			688			<			619			0			0			0			0			694			693			693			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			54			49			<=			X			=>			54			<			49			0			0			0			0			55			65			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			496			446			<=			X			=>			496			<			446			0			0			0			0			508			497			496			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			138			124			<=			X			=>			138			<			124			0			0			0			0			131			131			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			38			34			<=			X			=>			38			<			34			0			0			0			0			40			41			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			38			34			<=			X			=>			38			<			34			0			0			0			0			40			41			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			127			114			<=			X			=>			127			<			114			0			0			0			0			130			133			120			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			120			108			<=			X			=>			120			<			108			0			0			0			0			123			126			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			7			6			<=			X			=>			7			<			6			0			0			0			0			7			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			212			191			<=			X			=>			212			<			191			0			0			0			0			217			214			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			140			126			<=			X			=>			140			<			126			0			0			0			0			145			145			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			72			65			<=			X			=>			72			<			65			0			0			0			0			72			69			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			0			0			0			0			60			74			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			60			54			<=			X			=>			60			<			54			0			0			0			0			60			74			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			67 %			73 %			178 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			69 %			114 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			67 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			80 %			89 %			244 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			50 %			108 %			129 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			0 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	700			0			0			0			161			230			172			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver Demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			111			105			352			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			=>			14			<			7			0			0			0			0			70			60			352			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			26			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			111			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			14			<=			X			=>			21			<			14			0			0			0			0			74			105			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			45			30			<=			X			=>			45			<			30			0			0			0			0			37			75			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			0			0			0			0			0			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			0			0			0			0			0			29			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito																																	-44140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones																																	0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			0			0			0			0			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			70			90			<=			X			=>			70			>			90			80 %			0 %			0 %			0 %			35 %			48 %			45 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad de audiencias programadas en el mes																																	0			0			0			0			44			46			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			44			46			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																	0			0			0			0			15			23			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			15			23			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			40			35			<=			X			=>			40			<			35			40			0			0			0			73			118			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			0			0			0			0			20			32			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			5			<=			X			=>			6			<			5			0			0			0			0			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			13			12			<=			X			=>			13			<			12			0			0			0			0			39			64			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			5			<=			X			=>			6			<			5			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			4			3			<=			X			=>			4			<			3			40			0			0			0			11			16			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						13			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			68			68			<=			X			=>			34			<			34			5			0			0			0			69			22			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			12			12			<=			X			=>			6			<			6			0			0			0			0			29			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			14			14			<=			X			=>			7			<			7			0			0			0			0			19			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			20			20			<=			X			=>			10			<			10			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			16			16			<=			X			=>			8			<			8			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			6			6			<=			X			=>			3			<			3			5			0			0			0			0			6			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									15			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			79.9%			66.7%			85.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			90.6%			66.8%			83.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			69.2%			66.7%			86.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			27.3%			38.0%			20.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						16			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			26			33			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			26			33			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			0			0			0			0			2			1			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			7			7			<=			X			=>			7			>			7			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			10			10			<=			X			=>			12			>			12			0			0			0			0			18			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			0			0			0			0			2			17			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			0			0			0			0			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			=>			5			>			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			=>			6			>			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			3			>			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									17			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			73.0%			101.9%			120.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			73.0%			101.9%			120.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						18			Porcentaje de firma  por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			172 %			84 %			78 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			172 %			84 %			78 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			261			328			310			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			152			389			395			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									19			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			315			<=			X			=>			135			<			135			1			0			0			0			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			105			105			<=			X			=>			45			<			45			1			0			0			0			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			105			105			<=			X			=>			45			<			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			105			105			<=			X			=>			45			>			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			9			6			<=			X			=>			9			<			6			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			52			58			<=			X			=>			52			>			58			0			0			0			0			98			95			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			8			-7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			4			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			4			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			44145			44176			44211			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			44145			44176			44211			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			72			40			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			72			40			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!
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												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Buen día



 



Licenciada Idania Sandoval Abarca y don Miguel Chavarría Mairena



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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97, Matriz Indicadores Gestión, al 12-1-2022.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									20			22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1												3			1			0			2			1			1			2			1			0			2			1			1			0


			Téc. Jud. 2									1			12			4			7			9			2			1			1			0			6			3			3			1			1


			Persona Coordinadora												0			0			0			0			1			0			0			0			3			1			0			3			1


			Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									20			19			19			13			18			19			19			18			19			22			19			20			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									19			10			16			6			11			18			19			19			20			16			18			18			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									20			22			20			13			20			19			20			20			20			19			20			21			18			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									20			22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									14.5			14.5			9.5			7			8			8			10.5			18			16			20			17			12			10			11


			Téc. Jud. 2												3.5			5.5			2			5			7.5			6			2			2			2			4			9			10.5			10


			Persona Coordinadora												3			5			5			7			4.5			3.5			0			2			0			0			0			0			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			134.8			119.8			176.8			115.3			178.9			193.9			165.4			65.0			102.8			102.2			91.4			163.3			186.1			189.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			285.0			110.1			177.4			67.2			108.0			184.6			216.7			262.2			277.2			217.2			224.4			167.5			180.4			186.1			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			7			147			140.0			154.0			140.0			91.0			140.0			133.0			140.0			140.0			140.0			133.0			140.0			147.0			126.0			140.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32.4			35.6			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)						204			204			150			205			302			237			236			215			263			264			250			58			198


						4			Fecha del día de hoy			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			10/15/20			12/7/20			1/18/21			1/22/21			3/16/21			3/22/21			5/26/21			5/24/21			7/29/21			9/7/21			9/14/21			10/12/21			10/28/21			12/13/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			10/15/20			11/20/20			11/25/20			1/22/21			2/16/21			3/22/21			4/23/21			5/18/21			6/17/21			6/17/21			8/20/21			9/14/21			10/18/21			11/18/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/14/20			11/16/20			11/22/20			1/22/21			2/18/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			6/25/21			8/16/21			9/6/21			10/22/21			11/16/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			9/1/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			12			13			13			11			5			17			15			17			18			23			12			15			17			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			9			7			8			6			4			8			11			10			10			12			9			10			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			248			185			170			157			236			246			169			193			295			224			235			190			165			196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			39			39			40			32			70			64			41			17			30			42			75			53			61			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			111			110			72			70			81			99			65			101			136			113			71			88			67			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial 			98			36			58			55			85			83			63			75			129			69			89			49			37			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			560			384			494			273			427			511			522			467			520			452			456			478			492			516			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			135			120			177			115			179			194			165			65			103			102			91			163			186			190			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperda para Persona Técnica Judicial 2			285			110			177			67			108			185			217			262			277			217			224			167			180			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			140			154			140			91			140			133			140			140			140			133			140			147			126			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			12			18			7			2			13			12			18			17			13			17			27			13			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			12			18			7			2			13			12			18			17			13			17			27			13			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			32			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			32			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes			53			30			50			51			54			54			54			53			54			57			61			60			60			60


						2			Cantidad de Casos Entrados			0			2			2			3			0			0			0			2			2			6			2			1			0			3


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados						0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0			0


						5			Testimonio de Piezas						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados			3			2			1			0			1			1			1			1			0			3			4			1			0			0


						7			Circulante Final			50			30			51			54			53			53			53			54			57			61			60			60			60			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			26			26			27			30			29			29			29			30			33			35			33			33			33			36


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			24			24			24			24			24			24			24			24			24			26			27			27			27			27


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			10/15/20			11/20/20			11/25/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			6/17/21			8/20/21			9/17/21			10/18/21			11/18/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			10/15/20			11/10/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/6/21			5/31/21			7/16/21			7/28/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/20/20			11/25/20			1/20/21			2/17/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/8/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/17/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/15/20			11/11/20			12/9/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/13/21			5/24/21			6/17/21			6/25/21			8/16/21			9/8/21			10/22/21			11/18/21


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


						15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			3			3			1			0			0			8			3			8			2			4			10			2			0			1


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			2			2			0			0			0			2			1			3			4			3			2			2			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			2			0			0			0			2			1			3			4			3			2			2			3			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			1			0			0			0			0			0			1			2			3			1			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			1			0			0			0			0			0			1			2			3			1			1			2			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			2			3			3			3			3			1			2			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			2			3			3			3			3			1			2			2			1			3			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			0			0			0			0			0			2			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			0			0			0			2			1			0			2			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			33			24			16			6			6			19			11			21			38			42			35			14			23			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			9			0			3			1			1			6			2			1			2			17			23			6			13			7


									Persona Técnica Judicial 2			9			10			9			0			0			8			2			5			14			13			12			7			8			15


									Persona Coordinadora Judicial			15			14			4			5			5			5			7			15			22			12			0			1			2			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			28			14			12			12			11			7			21			14			18			16			15			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						28			14			12			12			11			7			21			14			18			16			15			18			16


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			23			8			15			15			11			7			21			14			18			16			15			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						23			8			15			15			11			7			21			14			18			16			15			18			16


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			3			2			1			0			0			0			0			1			3			0			3			2			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			2			1			0			0			0			0			1			3			0			3			2			2			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			34			30			32			42			40			40			39			42			44			41			36			25			20			15


						2			Cantidad de Casos Entrados			2			3			18			1			5			2			6			4			4			4			4			0			1			6


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			6			1			0			3			5			3			3			2			7			9			15			5			6			8


						5			Circulante al finalizar el mes			30			32			42			40			40			39			42			44			41			36			25			20			15			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			28			30			40			38			37			37			39			33			27			19			12			10			5			7


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			2			2			2			2			3			2			3			11			14			17			13			10			10			6


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			10/15/20			11/20/20			11/25/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/18/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/20/21			5/25/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/18/21			3/18/21			4/22/21			5/18/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/18/21			11/18/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/15/20			11/20/20			11/26/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/6/21			10/22/21			11/18/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			9/1/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			3			2			1			2			0			5			1			1			9			9			7			7			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			2			1			2			0			5			1			1			9			9			7			7			6			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			1			1			1			0			3			1			1			4			6			5			6			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			1			1			1			0			3			1			1			4			6			5			6			5			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			2			0			1			0			7			8			8			8			5			3			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			2			0			1			0			7			8			8			8			5			3			1			4


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			32			9			15			11			13			28			9			54			104			48			83			45			32			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			2			7			4			2			1			10			0			1			5			2			8			0			0			2


									Persona Técnica Judicial 2			24			2			8			0			2			10			0			1			0			0			4			8			3			1


									Persona Coordinadora Judicial			6			0			3			9			10			8			9			52			99			46			71			37			29			34


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			11			14			5			6			15			11			56			34			30			36			25			18			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						11			14			5			6			15			11			56			34			30			36			25			18			20


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			21			14			5			6			15			11			56			34			30			36			25			18			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						21			14			5			6			15			11			56			34			30			36			25			18			20


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						24			Cantidad de sentencias dictadas			2			3			1			0			1			4			2			2			5			5			11			5			4			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			3			1			0			1			4			2			2			5			5			11			5			4			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			24			22			21			29			31			27			24			27			23			21			20			12			15			16


						2			Cantidad de Casos Entrados			2			1			8			2			6			0			7			4			0			2			1			4			4			3


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			4			2			1			0			10			3			6			8			2			3			9			1			3			4


						5			Circulante al finalizar el mes			22			21			29			31			27			24			27			23			21			20			12			15			16			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			22			21			29			31			27			24			27			23			21			20			12			15			16			15


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			10/15/20			11/20/20			12/3/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/11/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/13/20			12/18/20			1/22/21			2/17/21			3/16/21			4/23/21			5/24/21			6/9/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/20/20			12/3/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			3			4			0			0			2			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			3			4			0			0			2			1			0			0			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			2			3			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			2			3			0			0			1			1			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			3			4			16			1			28			17			44			9			15			13			11			10			4			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			3			0			6			0			5			1			2			2			0			2			0			5


									Persona Técnica Judicial 2			3			3			7			0			8			8			19			5			11			11			4			5			1			9


									Persona Coordinadora Judicial			0			1			6			1			14			9			20			3			2			0			7			3			3			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			6			14			5			18			11			38			17			9			15			12			7			8			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						6			14			5			18			11			38			17			9			15			12			7			8			19


						21			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			7			10			5			18			11			38			17			9			15			12			7			8			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						7			10			5			18			11			38			17			9			15			12			7			8			19


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			3			2			1			0			10			2			6			3			2			4			8			2			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			2			1			0			10			2			6			3			2			4			8			2			4			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			224			227			230			158			160			168			174			177			178			180			182			183			185			189


						2			Cantidad de Casos Entrados			3			4			3			0			5			5			6			3			3			0			2			3			3			6


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			2			0			3			4			2			0			0			0			4			0			1			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			0			3			5			1			1			1			3			2			1			2			1			2			0			2


						5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			227			230			158			160			168			174			177			177			180			182			183			185			189			193			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			10			10			13			13			17			17			19			14			16			14			14			15			17			20


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			205			208			144			146			150			156			157			162			163			167			167			168			171			172


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			12			12			1			1			1			1			1			1			1			1			2			2			1			1


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/16/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/15/21			8/20/21			9/14/21			10/19/21			11/18/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/19/21			11/18/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/13/20			12/9/20			1/21/21			2/12/21			3/9/21			4/23/21			5/18/21			6/8/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/19/21			11/15/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			3			0			10			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			4


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/14/20			11/16/20			11/22/20			1/22/21			2/18/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/16/21			9/17/21			10/22/21			11/16/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			3			6			6			1			3			4			5			8			4			6			1			2			4			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			6			6			1			3			4			5			8			4			6			1			2			4			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			4			4			0			2			2			4			5			4			2			1			1			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			4			4			0			2			2			4			5			4			2			1			1			2			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			1			2			1			3			3			2			1			1			3			2			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			1			2			1			3			3			2			1			1			3			2			4			10


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			123			59			83			56			63			84			58			49			102			40			41			27			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						123			59			83			56			63			84			58			49			102			40			41			27			50


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			96			49			123			56			63			84			58			49			102			40			41			27			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						96			49			123			56			63			84			58			49			102			40			41			27			50


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			2			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						2			2			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			4


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos						20			32			60			43			41			39			33			22			41			16			26			24			33


						27			Cantidad de apremios pendientes						13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 						0			0			11			7			5			4			5			2			2			1			1			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver						10/5/20			12/18/20			1/18/21			2/9/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)						11/17/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1						10/28/20			10/28/20			10/28/20			1/21/21			2/5/21			2/10/21			5/19/21			6/15/21			7/16/21			7/30/21			7/30/21			10/22/21			11/18/21


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			129			110			101			117			164			150			72			91			105			102			56			75			65			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			10			19			22			18			59			38			13			4			1			3			9			22			18			17


									Persona Técnica Judicial 2			55			74			39			60			58			61			34			82			100			88			36			45			44			79


									Persona Coordinadora Judicial			64			17			40			39			47			51			25			5			4			11			11			8			3			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			3			8			1			0			0			3			2			7			2			5			1			2			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			8			1			0			0			3			2			7			2			5			1			2			0			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			48			44			46			47			46			43			41			45			34			33			32			33			37			39


						2			Cantidad de Casos Entrados			5			5			3			4			3			3			4			2			3			5			4			5			4			3


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas			0			1			0			0			3			4			9			0			2			1			9			3			6			5


						5			Cantidad de Casos Terminados			9			4			2			5			9			9			9			13			6			7			12			4			8			9


						6			Circulante al Finallizar			44			46			47			46			43			41			45			34			33			32			33			37			39			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			26			26			27			30			24			23			26			11			12			11			15			18			20			19


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			18			20			20			16			19			18			19			23			21			20			18			19			19			19


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/15/20			11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/16/21			4/23/21			5/24/21			6/16/21			7/16/21			8/20/21			9/7/21			10/22/21			11/17/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 						12/7/20			12/18/20			1/22/21			3/16/21			3/22/21			4/27/21			5/24/21			6/22/21			8/3/21			9/3/21			10/6/21			10/26/21			12/8/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/12/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/12/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/7/21			10/22/21			11/18/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/20/20			12/14/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/20/20			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/22/21			4/23/21			5/24/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/17/21			10/22/21			11/18/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			4			3			6			8			2			3			4			5			1			3			1			4			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			3			6			8			2			3			4			5			1			3			1			4			4			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			1			3			5			2			1			3			3			0			0			1			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			1			3			5			2			1			3			3			0			0			1			2			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			1			0			0			1			0			1			0			1			1			1			4			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			1			0			1			0			1			1			1			4			1			1


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			51			38			22			22			25			32			33			18			33			19			50			46			41			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			18			13			8			11			3			10			21			10			20			18			35			23			30			11


									Persona Técnica Judicial 2			20			21			9			10			13			12			10			8			11			1			15			23			11			10


									Persona Coordinadora Judicial			13			4			5			1			9			10			2			0			2			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			48			22			34			7			20			47			16			15			19			19			21			22			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						48			22			34			7			20			47			16			15			19			19			21			22			16


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			60			21			34			7			20			47			20			15			19			19			21			22			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						60			21			34			7			20			47			20			15			19			19			21			22			16


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			1			3			3			2			2			3			8			4			1			3			4			2			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			3			3			2			2			3			8			4			1			3			4			2			4			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			3			2			13			15			3			0			11			3			6			6			7			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						3			2			13			15			3			0			11			3			6			6			7			6			6
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Monteverde


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


						Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			27			24			<=			X			<=			27			<			24			12			18			35			13			26			16			34			15			15			23			23			17			19			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			3			6			3			3			9			7			6			3			3			4			2			4			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			2			1			9			2			6			0			9			4			0			2			1			4			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			2			3			18			1			5			2			6			4			4			4			4			0			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			8			8			<=			X			<=			8			<			8			5			6			3			4			6			7			13			2			5			6			13			8			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			0			2			2			3			0			0			0			2			3			7			3			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			22			22			<=			X			<=			25			>			25			22			12			80			9			26			17			22			26			16			24			41			13			17			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			3			3			<=			X			<=			3			>			3			0			3			76			1			1			1			3			2			1			2			1			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			4			2			1			0			10			3			6			8			2			3			9			1			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			6			1			0			3			5			3			3			2			7			9			15			5			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			9			4			2			5			9			9			9			13			6			7			12			4			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			2			2			<=			X			<=			2			>			2			3			2			1			0			1			1			1			1			0			3			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			296			266			<=			X			<=			296			<			266			349			355			303			307			307			307			320			308			308			304			286			290			292			295			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			192			173			<=			X			<=			192			<			173			227			230			158			160			168			174			177			177			180			182			183			185			189			193			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			15			14			<=			X			<=			15			<			14			10			10			13			13			17			17			19			14			16			14			14			15			17			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			176			158			<=			X			<=			176			<			158			205			208			144			146			150			156			157			162			163			167			167			168			171			172			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			12			12			1			1			1			1			1			1			1			1			2			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			16			14			<=			X			<=			16			<			14			22			21			29			31			27			24			27			23			21			20			12			15			16			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			16			14			<=			X			<=			16			<			14			22			21			29			31			27			24			27			23			21			20			12			15			16			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			12			11			<=			X			<=			12			<			11			30			32			42			40			40			39			42			44			41			36			25			20			15			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			5			5			<=			X			<=			5			<			5			28			30			40			38			37			37			39			33			27			19			12			10			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			7			6			<=			X			<=			7			<			6			2			2			2			2			3			2			3			11			14			17			13			10			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			39			35			<=			X			<=			39			<			35			44			46			47			46			43			41			45			34			33			31			33			37			39			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			20			18			<=			X			<=			20			<			18			26			26			27			30			24			23			26			11			12			11			15			18			20			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			19			17			<=			X			<=			19			<			17			18			20			20			16			19			18			19			23			21			20			18			19			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			26			26			27			30			29			29			29			30			33			35			33			33			33			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			26			26			27			30			29			29			29			30			33			35			33			33			33			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			183 %			67 %			229 %			69 %			100 %			106 %			65 %			173 %			107 %			104 %			178 %			76 %			89 %			88 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			50 %			2533 %			33 %			11 %			14 %			50 %			67 %			33 %			50 %			50 %			50 %			0 %			33 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			200 %			200 %			11 %			0 %			167 %			0 %			67 %			200 %			0 %			150 %			900 %			25 %			75 %			133 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			300 %			33 %			0 %			300 %			100 %			150 %			50 %			50 %			175 %			225 %			375 %			0 %			600 %			133 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			180 %			67 %			67 %			125 %			150 %			129 %			69 %			650 %			120 %			117 %			92 %			50 %			80 %			113 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			100 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			50 %			0 %			43 %			133 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			204			204			150			205			302			237			236			215			263			264			250			58			198			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			23			0			3			0			0			6			0			29			0			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			3			0			0			0			0			1			0			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			23			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			23			0			0			0			0			0			0			29			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			10			0			0			0			11			0			18			23			0			23			10			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			4			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			6			0			0			1			0			0			10			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			10			0			0			0			0			0			18			17			0			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			17			31			0			25			0			33			0			42			53			25			25			6			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			1			4			26			0			1			0			0			0			0			21			4			11			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			35295			4			6			1			2			9			0			3			5			0			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44119			7			9			1			7			13			0			6			9			0			0			0			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44119			7			0			0			2			6			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			1			4			1			6			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44119			8			0			0			0			10			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44119			0			23			2			2			12			0			5			9			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			71%			<=			X			<=			65%			>			71%			75 %			54 %			62 %			55 %			80 %			47 %			73 %			59 %			56 %			52 %			75 %			67 %			65 %			70 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											10			11			13			11			5			15			14			14			14			20			10			13			14			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											10			11			13			11			5			15			14			14			14			20			10			13			14			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											7			6			8			6			4			8			11			9			8			9			8			9			9			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											7			6			8			6			4			8			11			9			8			9			8			9			9			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			137			91			<=			X			<=			137			<			91			0			1			5			5			8			6			14			11			12			12			10			13			6			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			40			27			<=			X			<=			40			<			27			0			0			1			2			1			3			3			2			1			1			3			2			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			20			<=			X			<=			30			<			20			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			51			34			<=			X			<=			51			<			34			0			0			2			0			1			0			7			8			8			8			5			3			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			11			7			<=			X			<=			11			<			7			0			1			0			0			1			0			1			0			1			1			1			4			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			0			0			2			3			3			3			3			1			2			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			23			8			<=			X			<=			23			<			8			8			3			15			1			1			8			3			8			2			4			12			3			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			2			<=			X			<=			5			<			2			3			0			10			1			1			0			0			0			0			0			2			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			4			1			<=			X			<=			4			<			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			9			3			<=			X			<=			9			<			3			3			3			1			0			0			8			3			8			2			4			10			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			34			34			<=			X			<=			34			<			34			0			1			0			0			0			4			0			3			2			0			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			8			8			<=			X			<=			8			<			8			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			11			11			<=			X			<=			11			<			11			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			0			1			0			0			0			0			0			2			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									15			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			34%			66%			32%			66%			57%			43%			27%			32%			39%			47%			57%			42%			35%			42%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			29%			33%			23%			28%			39%			33%			25%			26%			29%			41%			82%			32%			33%			22%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			39%			100%			41%			104%			75%			54%			30%			39%			49%			52%			32%			53%			37%			61%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			70%			23%			41%			60%			61%			62%			45%			54%			92%			52%			64%			33%			29%			29%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


									16			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			12			18			7			2			13			12			18			17			13			17			27			13			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			12			18			7			2			13			12			18			17			13			17			27			13			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			3			8			1			0			0			3			2			7			2			5			1			2			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			3			2			1			0			10			2			6			3			2			4			8			2			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			2			3			1			0			1			4			2			2			5			5			11			5			4			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			1			3			3			2			2			3			8			4			1			3			4			2			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			<=			3			>			3			3			2			1			0			0			0			0			1			3			0			3			2			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									17			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			37%			51%			22%			10%			40%			37%			56%			53%			40%			48%			79%			38%			41%			65%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			37%			51%			22%			10%			40%			37%			56%			53%			40%			48%			79%			38%			41%			65%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


									18			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			96 %			83 %			131 %			103 %			100 %			100 %			102 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			96 %			83 %			131 %			103 %			100 %			100 %			102 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			207			102			182			102			120			187			172			121			184			123			109			93			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			216			123			139			99			120			187			168			121			184			123			109			93			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<									<=			X			<=						>


									19			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			210			<=			X			<=			90			<			90			0			9			3			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			0			9			3			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			<			14			16			<=			X			<=			14			>			16			0			20			32			60			43			41			39			33			22			41			16			26			24			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			11			7			5			4			5			2			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			44119			46			0			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			44119			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			44119			23			51			86			29			45			72			5			2			0			21			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			44119			23			51			86			29			45			72			5			2			0			21			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			3			2			13			15			3			0			11			3			6			6			7			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			3			2			13			15			3			0			11			3			6			6			7			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 22 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 3 de marzo de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides.
Ajustes en las fórmulas de la hoja 2.Métricas de los siguientes indicadores: Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver en el despacho, Cantidad de audiencias programadas y Cantidad de audiencias realizadas.
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, en la fórmula del Circulante por materia, se eliminan los decimales del indicador Plaza de espera resoluciones dictadas, se agrega en las columnas del parámetro el signo % en el 
indicador Porcentaje de rendimiento de audiencias, en el Porcentaje de rendimiento de las personas técnicas judiciales se ajusta la fórmula y eliminan los decimales, en el porcentaje de rendimiento de la persona 
juzgadora se eliminan los decimales, y se ajusta el formato condicional en los indicadores de cantidad de fijaciones provisionales pendientes y cantidad de apremios resueltos.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 15 de junio de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides.
Se incorporan en el archivo actual, la información de las tres hojas de la matriz anterior de Indicadores de Gestión, con el fin de mantener la trazabilidad de la información de los indicadores.


						Versión N 4 Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 12 de enero de 2022, ajustes realizados por el Licdo. Michael Garita Jiménez
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 








												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			5			3			4			8			2			22


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			22%			15%			16%			36%			10%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			13.3			9.9			17.1			3.6			1.6			45


									27			20			34			7			3			91


									40			30			51			11			5			136


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			136			91			<=			X			<=			136			<			91


						Cantidad de audiciencia al mes  			45





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			3			9			7			6			3			3			4			2			4			4			6			51			5			0.2


						TR			2			6			0			9			4			0			2			1			4			4			3			35			3			0.1


						FC			1			5			2			6			4			4			4			4			0			1			6			37			4			0.1


						VD			4			6			7			13			2			5			6			13			8			10			8			82			8			0.3


						LAB			3			0			0			0			2			3			7			3			1			0			3			22			2			0.1


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									82			7			0.23						11.25			7.5			12


						TR									62			5			0.17


						FC									70			6			0.19


						VD									30			3			0.08


						LAB									158			13			0.44











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			Cantidad de días Laborales						22			16			22			20			23			15			22			22			20			21			20			19			22			15			18			20			17			20			22			21			20			21			20			22			22			15			19			20			21			19			22			20			21						21			23			21			15			20			20			22			17			20			22			22


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						4			2			3			0			6			0			0			0			0.5			2			3			8			0			0			0			0			0			1			0			1			15			9			15			12			10			6			9			8			11			7			9			10			11						8.5			11			11.5			6			11.5			8.5			15			3			2			7.5			12


			T2						2			0			2.5			2.5			0			0			0			1			1			3			0			6			0			2			2			0			0			1			0			3			10			8			10			13			12			7			8			12			12			9			11			7			11						8			9			9			6			10			8.5			8.5			3			4			8			8.5


			T3


			T4


			Coordinador						5			0			0			1			1			2			1			0			1			1			1			0			0			0			0			1			6			2			0			3			9			5			9			9			5			4			4			9			9			7			7			9			5						5.5			6			4.5			3			5.5			5			10			17			20			9.5			6.5


			J1						5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona


			T1						18			14			19			20			17			15			22			22			19.5			19			17			11			22			15			18			20			17			19			22			20			5			12			5			10			12			9			10			12			10			12			13			10			10			0			12.5			12			9.5			9			8.5			11.5			7			14			18			14.5			10			0			0			0			0			0


			T2						20			16			19.5			17.5			23			15			22			21			19			18			20			13			22			13			16			20			17			19			22			18			10			13			10			9			10			8			11			8			9			10			11			13			10			0			13			14			12			9			10			11.5			13.5			14			16			14			13.5			0			0			0			0			0


			T3						15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15


			T4						15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15			15


			Coordinador						17			16			22			19			22			13			21			22			19			20			19			19			22			15			18			19			11			18			22			18			11			16			11			13			17			11			15			11			12			12			15			11			16			0			15.5			17			16.5			12			14.5			15			12			0			0			12.5			15.5			0			0			0			0			0


			J1						17			16			22			20			23			15			22			22			20			21			20			19			22			15			18			20			16			20			22			21			20			21			20			22			22			15			19			20			21			19			22			20			21			0			21			23			21			15			20			20			22			17			20			22			22			0			0			0			0			0


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			15			270			210			285			300			255			225			330			330			292.5			285			255			165			330			225			270			300			255			285			330			300			75			180			75			150			180			135			150			180			150			180			195			150			150			0			187.5			180			142.5			135			127.5			172.5			105			210			270			217.5			150			0			0			0			0			0


			T2			15			300			240			292.5			262.5			345			225			330			315			285			270			300			195			330			195			240			300			255			285			330			270			150			195			150			135			150			120			165			120			135			150			165			195			150			0			195			210			180			135			150			172.5			202.5			210			240			210			202.5			0			0			0			0			0


			T3						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			T4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinador			7			119			112			154			133			154			91			147			154			133			140			133			133			154			105			126			133			77			126			154			126			77			112			77			91			119			77			105			77			84			84			105			77			112			0			108.5			119			115.5			84			101.5			105			84			0			0			87.5			108.5			0			0			0			0			0


			J1			1.6			27.2			25.6			35.2			32			36.8			24			35.2			35.2			32			33.6			32			30.4			35.2			24			28.8			32			25.6			32			35.2			33.6			32			33.6			32			35.2			35.2			24			30.4			32			33.6			30.4			35.2			32			33.6			0			33.6			36.8			33.6			24			32			32			35.2			27.2			32			35.2			35.2			0			0			0			0			0








Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2.5			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3						3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Fecha del día de hoy			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			1/6/20			3/3/20			4/22/20			4/27/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20															


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			8/28/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			1/6/20			2/28/20			4/17/20			4/17/20			6/17/20			6/17/20			8/20/20															


			7			Cantidad de Audiencias Programadas			4			22			14			16			21			7			25			16			7			15			16			24			29			13			16			18			13			26			24			22			11			22			23			18			22			17			24			13			18			12			23			19			17			0			22			19			23			24			10			28			19			0			0			11			1			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			10			6			8			10			4			12			8			5			4			5			11			13			4			5			10			7			11			19			15			8			13			12			8			15			8			17			8			14			4			13			10			10			0			10			9			9			11			4			15			12			0			0			5			0			0			0			0			0			0


			9			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			55			155			286			241			81			525			243			243			142			191			320			204			274			207			259			356			228			383			309			291			208			287			188			274			253			201			297			229			370			217			281			256			280			0			261			236			301			174			208			365			258			291			155			196			170			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			10			9			46			72			22			107			87			71			46			89			89			86			107			63			59			118			105			189			99			106			56			106			83			121			83			71			110			52			118			74			127			105			135			0			109			81			95			41			47			88			90			28			38			35			23			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			40			96			187			130			54			344			96			107			57			67			140			67			100			98			108			170			64			115			134			123			111			114			63			82			102			91			125			115			144			103			88			81			109			0			103			112			146			98			110			177			120			172			71			93			92			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			5			50			53			39			5			74			60			65			39			35			91			51			67			46			92			68			59			79			76			62			41			67			42			71			68			39			62			62			108			40			66			70			36			0			49			43			60			35			51			100			48			91			46			68			55			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			570			450			578			563			600			450			660			645			578			555			555			360			660			420			510			600			510			570			660			570			225			375			225			285			330			255			315			300			285			330			360			345			300			0			383			390			323			270			278			345			308			420			510			428			353			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			270			210			285			300			255			225			330			330			293			285			255			165			330			225			270			300			255			285			330			300			75			180			75			150			180			135			150			180			150			180			195			150			150			0			188			180			143			135			128			173			105			210			270			218			150			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			300			240			293			263			345			225			330			315			285			270			300			195			330			195			240			300			255			285			330			270			150			195			150			135			150			120			165			120			135			150			165			195			150			0			195			210			180			135			150			173			203			210			240			210			203			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de Sentencias dictadas Global			5			6			7			2			4			0			20			8			10			23			12			8			14			12			11			13			12			16			22			25			7			11			9			14			14			11			16			12			14			21			33			16			9			0			7			13			11			6			4			12			14			15			3			9			4			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			6			7			2			4			0			20			8			10			23			12			8			14			12			11			13			12			16			22			25			7			11			9			14			14			11			16			12			14			21			33			16			9			0			7			13			11			6			4			12			14			15			3			9			4			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			5			6			7			2			4			0			20			8			10			23			12			8			14			12			11			13			12			16			22			25			7			11			9			14			14			11			16			12			14			21			33			16			9			0			7			13			11			6			4			12			14			15			3			9			4			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			6			7			2			4			0			20			8			10			23			12			8			14			12			11			13			12			16			22			25			7			11			9			14			14			11			16			12			14			21			33			16			9			0			7			13			11			6			4			12			14			15			3			9			4			0			0			0			0			0


			CONTRAVENCIONAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			3			1			1			6			6			7			14			16			14			12			23			27			30			31			29			28			22			25			25			21			23			26			20			17			9			9			10			16			17			13			15			10			11						19			21			25			21			19			20			22			26			23			27			28


			2			Cantidad de Casos Entrados			1			0			2			0			2			7			5			3			0			10			8			6			7			0			4			2			5			8			4			7			11			2			2			4			3			3			7			8			0			5			2			7			8						10			12			1			2			6			8			9			2			6			6			7


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			3			0			0			0			1			0			3			5			2			0			4			3			7			2			5			8			2			8			8			4			8			8			1			9			3			2			1			7			4			3			6			8			3						8			8			5			4			5			6			4			5			2			5			0


			5			Circulante al finalizar el mes			1			1			3			6			7			14			16			14			12			22			27			30			31			29			28			22			25			25			21			24			26			20			21			12			9			10			16			17			17			15			11			11			16			0			21			25			21			19			20			22			27			23			27			28			35			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			1			1			3			6			7			14			16			14			12			22			27			30			31			29			28			22			25			25			21			24			26			20			21			12			9			10			16			17			17			15			11			11			16						21			25			21			19			20			22			27			23			27			28			35


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			1/6/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			1/6/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																			0						0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			1			2			1			6			4			0			1			6			9			6			3			0			2			3			2			9			5			4			5			3			6			3			1			3			1			12			2			6			2			5						5			6			6			5			4			4			8			0			0			1			0


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			3			3			0			0			1			2			2			1			0			1			3			0			7			5			4			4			2			1			3			0			3			1			9			2			5			2			2						1			2			2			3			2			2			4			0			0			0			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			4						1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			6			0			15			2			27			25			24			7			29			85			50			56			21			19			13			29			61			30			29			40			43			27			41			28			8			29			26			18			11			34			25			48			0			40			47			39			21			25			41			25			17			12			24			6			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			5			0			15			1			16			11			8			0			25			24			18			18			0			3			0			17			34			12			12			14			23			12			31			14			0			17			9			5			5			18			9			24						25			13			6			10			6			23			1			2			0			11			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			1			6			8			6			1			4			37			22			19			16			14			9			5			13			17			12			22			15			13			10			13			8			10			10			6			6			11			13			19						12			24			22			10			8			8			19			8			9			10			3


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			0			1			0			0			0			5			6			10			6			0			24			10			19			5			2			4			7			14			1			5			4			5			2			0			1			0			2			7			7			0			5			3			5						3			10			11			1			11			10			5			7			3			3			3


			17			Cantidad de sentencias dictadas			1			0			0			0			1			0			1			0			1			0			2			4			2			3			0			1			4			0			8			6			1			4			1			4			3			0			3			0			5			3			5			3			0			0			1			3			3			3			2			2			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			1			0			1			0			1			0			2			4			2			3			0			1			4			0			8			6			1			4			1			4			3			0			3			0			5			3			5			3			0						1			3			3			3			2			2			4			3			0			0			0


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			44			43			45			46			46			48			49			49			48			48			40			36			35			35			39			38			38			40			37			34			36			35			34			35			31			31			31			35			37			35			32			33			36						39			40			41			41			38			43			40			38			41			47			49


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			3			0			1			2			2			3			1			0			2			0			1			2			5			1			1			2			1			1			2			1			1			1			0			1			1			5			4			0			1			2			3			2						1			2			2			2			7			0			0			3			6			6			2


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			1			0			0			0			1			5			2			0			11			4			2			2			1			2			1			0			4			4			0			2			2			0			4			1			1			1			2			2			5			0			0			0						1			1			4			5			2			3			2			0			0			3			1


			5			Circulante al finalizar el mes			58			45			45			47			48			49			49			48			48			40			36			35			35			39			38			37			40			37			34			36			35			34			35			31			31			31			35			37			35			31			33			36			38			0			41			41			41			38			43			40			38			41			47			50			50			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			43			28			28			31			32			34			32			31			31			22			15			15			16			20			19			19			21			17			14			16			15			14			20			11			11			11			15			17			16			12			14			17			19						40			21			21			17			22			19			17			19			25			27			27


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			15			17			17			16			16			15			17			17			17			18			21			20			19			19			19			18			19			20			20			20			20			20			15			20			20			20			20			20			19			19			19			19			19						1			20			20			21			21			21			21			22			22			23			23


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/22/20			5/12/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/20/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			8/28/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			1/6/20			3/6/20			4/22/20			5/11/20			6/19/20			7/8/20			8/20/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																			0						0			0			1			0			3			0			0			5			0			2			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			1			3			0			0			4			0			0			0			3			1			3			1			0			1			1			3			0			0			0			2			2			1			1			0			2			2			5			0			1			2			1						2			1			1			0			4			4			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			1			3			0			0			2			0			0			0			1			1			1			1			0			0			1			2			0			0			0			2			1			1			1			0			1			1			4			0			1			1			1						1			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			2			2			0			1			0			0			1			3			0			0			1			1						3			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			22			7			29			3			43			33			27			10			18			22			6			6			6			14			11			9			36			35			59			9			18			3			13			10			3			17			38			20			5			26			22			34			0			24			26			45			15			15			25			19			1			21			37			27			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			1			0			16			8			15			8			7			9			2			5			2			1			7			0			23			7			13			9			4			1			5			0			0			9			6			6			1			8			5			20						5			12			8			5			4			13			17			0			6			2			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			2			0			13			0			21			19			7			1			7			9			1			0			2			3			2			4			8			11			43			0			6			2			8			6			3			8			20			5			2			8			10			9						8			8			30			9			7			9			2			1			13			20			13


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			0			20			7			15			3			6			6			5			1			4			4			3			1			2			10			2			5			5			17			3			0			8			0			0			4			0			0			12			9			2			10			7			5						11			6			7			1			4			3			0			0			2			15			14


			17			Cantidad de sentencias dictadas			0			2			0			0			0			0			4			0			1			12			3			0			1			0			0			0			0			3			0			1			1			0			1			1			1			1			1			0			1			5			2			0			1			0			0			3			2			1			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			0			0			0			4			0			1			12			3			0			1			0			0			0			0			3			0			1			1			0			1			1			1			1			1			0			1			5			2			0			1						0			3			2			1			0			2			2			0			0			0			0


			CIVIL


			1			Circulante al Iniciar el mes			3			3			3			3			3			4			6			5			5			6			5			5			7			8			10			11			12			11			8			8			9			9			8			1						0


			2			Cantidad de Casos Entrados			1			0			0			0			1			2			0			0			1			0			0			2			1			2			1			1			2			0			0			2			0			0			0			0						0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0						0


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			3			0			0			0			0			0			1						0


			5			Circulante al finalizar el mes			3			4			2			2			4			6			5			5			6			6			5			7			8			10			11			12			11			8			8			10			9			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			3			2			2			1			3			5			4			4			5			5			4			6			8			10			11			12			11			8			8			9			7			6			6			0						0


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			2			0			1			1			1			1			1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			1			2			2			2			0						0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18


			11			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0						0


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0						0


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0						0


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			1			0			0			0			5			3			3			1			3			1			2			6			5			4			4			6			16			5			5			5			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			3			1			0			4			4			3			4			2			5			4			3			0			0			1			0						0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			1			0			3			9			1			1			4			0			0			0						0


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			0			1			0			0			0			4			2			3			1			0			0			2			2			0			0			0			1			2			0			1			1			0			0			0						0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0						0


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			7			4			4			13			15			20			20			25			19			17			16			18			17			14			17			20			27			32			34			29			17			23			25			22			17			15			21			16			17			27			28			19			16						10			11			15			17			21			26			24			32			20			25			19


			2			Cantidad de Casos Entrados			1			0			9			4			6			0			7			2			5			2			4			4			4			8			7			8			7			11			7			3			10			7			1			2			3			8			3			3			13			11			6			4			3						4			5			2			4			6			2			8			2			6			1			1


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			3			0			0			2			1			0			2			8			8			1			2			5			7			5			4			1			2			9			12			15			4			5			0			8			5			2			8			2			3			10			8			9			2						3			1			0			0			1			4			0			14			1			7			0


			5			Circulante al finalizar el mes			5			4			13			15			20			20			25			19			17			18			18			17			14			17			20			27			32			34			29			17			23			25			26			17			15			21			16			17			27			28			26			16			17			0			11			15			17			21			26			24			32			20			25			19			20			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			5			4			13			15			20			20			25			19			17			18			18			17			14			17			20			27			32			34			29			17			23			25			26			17			15			21			16			17			27			28			0			16			17						11			15			17			21			26			24			32			20			25			19			20


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			26			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			1/9/20			3/4/20			4/24/20			4/27/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/17/20			7/17/20			8/20/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			1/9/20			3/4/20			4/22/20			4/22/20			6/17/20			6/17/20			8/20/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																			0						0			0			0			0			5			6			1			5			1			1			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			2			0			0			0			2			0			3			2			1			0			0			2			1			0			0			2			3			5			1			1			1			0			1			1			3			1			0			0			1			2			4						0			0			0			0			0			2						0			0			0			0


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			2			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			1			0			0			0			1			2			4			0			1			1			0			0			1			2			1			0			0			0			1			3						0			0			0			0			0			2						0			0			0			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0						0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			5						1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			6			2			3			16			10			42			28			25			23			21			14			26			11			21			10			33			60			73			44			25			31			19			38			26			6			41			13			29			53			56			46			23			0			18			9			16			10			23			23			23			34			12			19			3			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			2			3			15			0			20			3			7			9			4			6			13			1			8			0			10			18			30			6			6			9			4			10			4			0			5			1			8			12			25			16			10						3			0			1			0			3			6			3			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			6			0			0			1			3			14			13			9			10			8			5			5			6			7			2			12			11			19			14			8			9			3			7			9			3			15			6			7			20			10			4			8						6			4			8			5			14			5			10			5			4			3			2


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			7			8			12			9			4			9			3			8			4			6			8			11			31			24			24			11			13			12			21			13			3			21			6			14			21			21			26			5						9			5			7			5			6			12			10			29			8			16			1


			17			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			1			0			0			0			8			5			4			5			3			1			4			3			4			0			2			8			10			13			4			5			4			8			4			2			8			2			3			10			15			7			2			0			2			1			0			0			0			4			3			11			1			6			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			1			0			0			0			8			5			4			5			3			1			4			3			4			0			2			8			10			13			4			5			4			8			4			2			8			2			3			10			15			7			2						2			1			0			0			0			4			3			11			1			6			0


			VIOLENCIA DOMÉSTICA


			1			Circulante al Iniciar el mes			49			50			51			46			45			43			42			36			42			42			39			42			41			46			48			48			46			43			39			45			43			46			41			38			38			41			40			36			31			39			38			34			35						40			43			43			40			45			43			48			51			43			45			46


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			1			1			4			1			4			2			6			8			9			7			4			10			8			9			8			4			1			13			5			6			5			4			4			18			3			10			0			16			3			6			6			12						7			1			8			8			6			9			16			5			8			12			11


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			8			7			11			6			7			13			13			8			8			12			4			5			5			6			9			11			7			5			8			7			2			10			7			4			15			4			14			5			8			4			11			13			11						4			1			11			3			8			4			13			13			6			13			10


			5			Circulante al finalizar el mes			51			51			46			45			43			42			36			42			42			39			42			41			46			48			48			46			43			39			44			43			46			41			38			38			41			40			36			31			39			38			33			35			37			0			43			43			40			45			43			48			51			43			45			46			47			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			14			17			18			14			14			19			16			21			18			18			19			18			21			23			27			23			18			13			17			20			24			17			12			10			14			11			13			9			14			12			8			8			10						12			8			8			11			12			18			18			20			17			19			24


			7			Cantidad de expedientes en etapa de seguimiento			37			34			28			31			29			23			20			21			24			21			23			23			25			25			21			23			25			26			27			23			22			24			26			28			27			29			23			22			25			26			25			27			27						31			35			32			34			31			30			33			23			28			27			23


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/3/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/5/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			2/28/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																			0						0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			3			20			10			7			14			4			13			7			3			10			5			7			12			2			7			5			8			11			6			8			5			13			8			7			11			10			8			7			1			10			11			9			2						12			6			7			14			1			13			10			0			0			8			1


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			8			2			1			6			3			7			1			2			2			2			5			5			0			1			0			2			3			4			2			3			5			4			4			7			3			4			3			1			2			4			2			1						7			2			2			6			0			4			7			0			0			3			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			20			13			23			51			8			39			48			48			39			42			85			23			55			34			33			43			26			35			56			55			22			36			33			28			65			25			41			17			41			37			15			39			55			0			51			13			49			35			18			55			53			40			40			44			46			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			10			3			23			49			3			27			26			19			16			19			24			9			25			23			9			22			12			27			18			18			3			12			13			18			28			12			20			2			7			16			8			17			21						28			1			20			12			5			13			16			5			5			10			18


						Persona Técnica Judicial 2			5			0			0			2			5			4			11			23			13			12			37			1			24			8			16			18			8			6			27			20			19			17			14			5			22			10			18			11			16			16			4			14			26						16			6			21			15			6			34			18			6			6			16			19


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			5			10			0			0			0			8			11			6			10			11			24			13			6			3			8			3			6			2			11			17			0			7			6			5			15			3			3			4			18			5			3			8			8						7			6			8			8			7			8			19			29			29			18			9


			17			Cantidad de sentencias dictadas			3			2			4			0			1			0			5			2			2			2			4			2			2			2			1			5			5			2			2			0			0			1			1			0			2			2			0			4			4			2			7			3			3			0			3			4			3			0			1			2			5			0			1			1			4			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			2			4			0			1			0			5			2			2			2			4			2			2			2			1			5			5			2			2			0			0			1			1			0			2			2			0			4			4			2			7			3			3						3			4			3			0			1			2			5			0			1			1			4


			18			Cantidad de Casos con oposición			3			0			2			1			3			1			3			2			0			2			1			1			1			1			1			0			1			0			1			0			0			1			1			0			0			2			0			1			1			0			3			2			1									0			1			0			0			1			1			0			0			0			0


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			154			156			154			158			163			166			165			167			168			169			170			170			171			178			180			187			187			185			186			191			193			197			199			201			203			208			211			211			209			209			209			207			207						216			218			223			223			225			227			224			224			223			225			229


			2			Cantidad de Casos Entrados			3			3			4			6			3			0			4			3			2			2			2			3			8			3			9			3			4			3			6			4			6			4			2			4			7			5			5			3			3			2			3			3			5						2			6			2			2			4			3			4			3			3			3			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			8			1			1			1			0			1			0			1			1			0			1			0			0			0			2			0			1						1			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			1			6			1			1			0			1			3			3			2			3			2			2			1			1			2			3			7			3			2			3			2			3			0			3			3			2			6			5			3			2			6			3			0						1			1			1			2			2			6			5			4			2			0			1


			5			Circulante al finalizar el mes			157			153			157			163			166			165			167			167			169			169			170			171			178			180			187			188			185			186			191			193			197			199			201			203			208			211			211			209			209			207			208			207			213			0			218			223			224			225			227			124			224			223			225			229			228			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			11			9			11			8			8			8			10			10			13			10			11			12			12			11			11			8			9			10			9			9			12			15			15			16			16			16			16			10			12			11			13			8			9						6			11			10			13			15			12			13			10			9			10			10


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			146			144			146			155			158			157			157			157			156			159			159			159			166			169			176			180			176			176			182			184			185			184			186			187			192			195			195			199			197			196			195			199			204						212			212			214			212			212			112			211			213			216			219			218


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/3/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/24/20			5/21/20			6/19/20			7/17/20			8/20/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver			12/1/16			1/9/17			2/1/17			3/1/17			4/3/17			5/2/17			6/1/17			7/3/17			8/1/17			9/1/17			10/2/17			11/1/17			12/1/17			1/9/18			2/1/18			3/1/18			4/2/18			5/2/18			6/1/18			12/31/69			8/2/18			9/3/18			10/1/18			11/1/18			12/3/18			1/7/19			2/1/19			3/1/19			4/1/19			5/2/19			6/3/19			7/1/19			8/1/19						10/1/19			11/1/19			12/2/19			1/6/20			2/19/20			3/6/20			4/17/20			4/17/20			6/19/20			7/6/20			8/20/20


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																																																																																																			0						0			0			0			0			0			1			5			4			0			1			0


			12			Cantidad de Audiencias Programadas			1			2			1			5			5			2			0			4			0			2			1			7			8			5			8			9			1			8			5			3			1			1			9			4			6			5			8			2			0			0			4			4			5						3			6			9			5			1			5			1			0			0			2			0


			13			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			2			1			4			4			1			0			4			0			2			0			3			5			1			4			8			1			5			5			3			1			1			4			2			4			4			7			2			0			0			3			4			3						1			5			5			2			1			4			1			0			0			2			0


			14			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0			1			0			0			0			3			1			1			1			0			1			0			0			2			0			2			3						0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			17			Cantidad de apremios resueltos			19			43			11			4			31			15			68			12			8			13			14			14			19			21			16			14			17			14			14			14			28			22			14			20			16			20			22			20			28			10			19			15			29						35			43			50			14			9			6			34			37			22			51			26


			18			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			35			107			254			143			52			401			92			113			60			76			106			109			125			130			168			275			125			175			110			99			107			159			105			154			124			159			169			135			262			111			150			124			120			0			128			141			152			93			127			221			138			199			70			72			88			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			1			21			4			3			47			22			26			15			26			27			51			42			33			35			85			64			82			28			54			24			58			52			57			37			59			59			34			92			40			68			58			60						48			55			60			14			29			33			53			21			27			12			5


						Persona Técnica Judicial 2			35			88			187			115			47			310			43			58			33			34			49			38			52			65			67			139			32			68			59			33			58			67			31			52			52			67			74			68			110			59			55			40			47						61			70			65			59			75			121			71			152			39			44			55


						Persona Técnica Judicial 3


						Coordinador(a) Judicial			0			18			46			24			2			44			27			29			12			16			30			20			31			32			66			51			29			25			23			12			25			34			22			45			35			33			36			33			60			12			27			26			13						19			16			27			20			23			67			14			26			4			16			28


			19			Cantidad de sentencias dictadas			1			2			2			2			2			0			2			1			2			3			0			1			5			4			6			7			1			3			2			3			1			1			2			1			4			6			4			6			1			1			4			3			3			0			1			2			3			2			1			2			0			1			1			2			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			2			2			2			0			2			1			2			3			0			1			5			4			6			7			1			3			2			3			1			1			2			1			4			6			4			6			1			1			4			3			3						1			2			3			2			1			2			0			1			1			2			0
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Indicadores


			Juzgado Contravencional
 y de Menor Cuantía de Monteverde


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles																					Rangos																					Seguimiento


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Periodicidad			Responsable			Comentarios			A mejorar						Estándar									Muy bueno						11/16			12/16			01/17			02/17			03/17			04/17			05/17			06/17			07/17			08/17			09/17			10/17			11/17			12/17			01/18			02/18			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados.			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			23			23			=< X =<			23			<			23			16			7			16			15			15			15			22			15			17			26			21			20			33			26			31			24			33			25			32			24			34			20			10			16			33			20			31			18			32			22			21			23			32			0			25			26			15			18			29			22			37			15			30			32			21			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			5			5			=< X =<			5			<			5			4			3			4			6			3			0			5			3			2			3			2			3			8			3			9			3			12			4			7			5			6			5			2			5			8			5			6			3			3			2			5			3			6			0			3			6			2			2			4			3			4			3			4			4			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			8			8			=< X =<			8			<			8			9			1			1			4			1			4			2			6			8			9			7			4			10			8			9			9			4			1			13			5			6			5			4			4			18			3			10			0			16			3			6			6			13			0			7			1			8			8			6			9			16			5			8			15			11			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			4			4			=< X =<			4			<			4			1			0			9			4			6			0			7			2			6			2			4			4			4			8			7			8			7			11			7			3			10			7			1			3			3			8			3			3			13			11			6			4			3			0			4			5			2			4			6			2			8			2			6			1			1			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			4			4			=< X =<			4			<			4			1			0			2			0			2			7			5			3			0			10			8			6			8			0			4			2			5			8			4			7			11			2			2			4			3			3			7			8			0			5			2			7			8			0			10			12			1			2			6			8			9			2			6			6			7			0			0			0			0			0


									Civil															>			1			1			=< X =<			1			<			1			1			0			0			0			1			2			0			0			1			0			0			2			1			2			1			1			3			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			2			2			=< X =<			2			<			2			0			3			0			1			2			2			3			1			0			2			0			1			2			5			1			1			2			1			1			2			1			1			1			0			1			1			5			4			0			1			2			3			2			0			1			2			2			2			7			0			0			3			6			6			2			0			0			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			<			21			21			=< X =<			21			>			21			16			14			12			9			9			15			27			26			20			27			16			17			22			15			22			24			22			32			34			29			18			28			8			29			27			11			30			21			20			24			31			33			16			0			17			12			21			14			18			23			24			36			11			28			12			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<			3			3			=< X =<			3			>			3			1			6			1			1			0			1			3			3			2			3			2			2			1			1			2			3			7			3			2			3			2			3			0			3			3			2			6			5			3			2			6			3			0			0			1			1			1			2			2			6			5			4			2			0			1			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															<			8			8			=< X =<			8			>			8			8			7			11			6			7			13			13			8			8			12			4			5			5			6			9			11			7			5			8			7			2			10			7			4			15			4			14			5			8			4			11			13			11			0			4			1			11			3			8			4			13			13			6			13			10			0			0			0			0			0


									Tránsito															<			4			4			=< X =<			4			>			4			3			0			0			2			1			0			2			8			8			1			2			5			7			5			4			1			2			9			12			15			4			5			0			8			5			2			8			2			3			10			8			9			2			0			3			1			0			0			1			4			0			14			1			7			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															<			4			4			=< X =<			4			>			4			3			0			0			0			1			0			3			5			2			0			4			3			7			2			5			8			2			8			8			4			8			8			1			9			3			2			1			7			4			3			6			8			3			0			8			8			5			4			5			6			4			5			2			5			0			0			0			0			0			0


									Civil															<			1			1			=< X =<			1			>			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															<			2			2			=< X =<			2			>			2			1			1			0			0			0			1			5			2			0			11			4			2			2			1			2			1			0			4			4			0			2			2			0			4			1			1			1			2			2			5			0			0			0			0			1			1			4			5			2			3			2			0			0			3			1			0			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			330			313			=< X =<			330			<			313			275			258			266			278			288			296			298			295			294			294			298			301			312			323			332			332			336			329			327			323			336			327			329			301			304			313			314			311			327			319			311			305			321			0			334			347			343			348			359			258			372			350			369			372			380			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			222			211			=< X =<			222			<			211			157			153			157			163			166			165			167			167			169			169			170			171			178			180			187			188			185			186			191			193			197			199			201			203			208			211			211			209			209			207			208			207			213			0			218			223			224			225			227			124			224			223			225			229			228			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			=< X =<			0									11			9			11			8			8			8			10			10			13			10			11			12			12			11			11			8			9			10			9			9			12			15			15			16			16			16			16			10			12			11			13			8			9			0			6			11			10			13			15			12			13			10			9			10			10			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			=< X =<			0									146			144			146			155			158			157			157			157			156			159			159			159			166			169			176			180			176			176			182			184			185			184			186			187			192			195			195			199			197			196			195			199			204			0			212			212			214			212			212			112			211			213			216			219			218			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			42			40			=< X =<			42			<			40			51			51			46			45			43			42			36			42			42			39			42			41			46			48			48			46			43			39			44			43			46			41			38			38			41			40			36			31			39			38			33			35			37			0			43			43			40			45			43			48			51			43			45			46			47			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			=< X =<			0									14			17			18			14			14			19			16			21			18			18			19			18			21			23			27			23			18			13			17			20			24			17			12			10			14			11			13			9			14			12			8			8			10			0			12			8			8			11			12			18			18			20			17			19			24			0			0			0			0			0


									Seguimiento																					0			=< X =<			0									37			34			28			31			29			23			20			21			24			21			23			23			25			25			21			23			25			26			27			23			22			24			26			28			27			29			23			22			25			26			25			27			27			0			31			35			32			34			31			30			33			23			28			27			23			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			22			21			=< X =<			22			<			21			5			4			13			15			20			20			25			19			17			18			18			17			14			17			20			27			32			34			29			17			23			25			26			17			15			21			16			17			27			28			26			16			17			0			11			15			17			21			26			24			32			20			25			19			20			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			=< X =<			0									5			4			13			15			20			20			25			19			17			18			18			17			14			17			20			27			32			34			29			17			23			25			26			17			15			21			16			17			27			28			0			16			17			0			11			15			17			21			26			24			32			20			25			19			20			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			=< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			11			10			=< X =<			11			<			10			1			1			3			6			7			14			16			14			12			22			27			30			31			29			28			22			25			25			21			24			26			20			21			12			9			10			16			17			17			15			11			11			16			0			21			25			21			19			20			22			27			23			27			28			35			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			=< X =<			0									1			1			3			6			7			14			16			14			12			22			27			30			31			29			28			22			25			25			21			24			26			20			21			12			9			10			16			17			17			15			11			11			16			0			21			25			21			19			20			22			27			23			27			28			35			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			=< X =<			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			3			2			=< X =<			3			<			2			3			4			2			2			4			6			5			5			6			6			5			7			8			10			11			12			11			8			8			10			9			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			=< X =<			0									3			2			2			1			3			5			4			4			5			5			4			6			8			10			11			12			11			8			8			9			7			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución																					0			=< X =<			0									0			2			0			1			1			1			1			1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			1			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			33			31			=< X =<			33			<			31			58			45			45			47			48			49			49			48			48			40			36			35			35			39			38			37			40			37			34			36			35			34			35			31			31			31			35			37			35			31			33			36			38			0			41			41			41			38			43			40			38			41			47			50			50			0			0			0			0			0


									Trámite																								=< X =<												ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


									Ejecución																								=< X =<												ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística.			<			90 %			90 %			=< X =<			100 %			>			100 %			100 %			200 %			75 %			60 %			60 %			100 %			123 %			173 %			118 %			104 %			76 %			85 %			67 %			58 %			71 %			100 %			67 %			128 %			106 %			121 %			53 %			140 %			80 %			181 %			82 %			55 %			97 %			117 %			63 %			109 %			148 %			143 %			50 %			0 %			68 %			46 %			140 %			78 %			62 %			105 %			65 %			240 %			37 %			88 %			57 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Revisar la tarea del escritorio virtual en la que incluyan las demandas o procesos nuevos. Se selecciona el dato más antiguo del Despacho.			>			7			5			=< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			44			3			2			24			0			0			0															


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			30			23			=< X =<			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			12			10			=< X =<			12			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Violencia Doméstica															>			7			5			=< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			30			23			=< X =<			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil															>			45			30			=< X =<			45			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			43405			43437			43472			43497			43525			43556			43587			43619			43647			43678			0			43739			43770			43801			43836			43880			43896			43945			43972			44001			44029			44063			0			0			0			0			0


									Laboral															>			15			10			=< X =<			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			-18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de la Agenda Cronos			>			45			30			=< X =<			45			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electrónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			15			10			=< X =<			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			44			7			7			34			2			30			0															


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Agenda Cronos, debe ser un global de la totalidad de audiencias programadas			<			50 %			50 %			=< X =<			60 %			>			60 %			25 %			45 %			43 %			50 %			48 %			57 %			48 %			50 %			71 %			27 %			31 %			46 %			45 %			31 %			31 %			56 %			54 %			42 %			79 %			68 %			73 %			59 %			52 %			44 %			68 %			47 %			71 %			62 %			78 %			33 %			57 %			53 %			59 %			0 %			45 %			47 %			39 %			46 %			40 %			54 %			63 %			0 %			0 %			45 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver.			Escritos pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electrónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			10			5			=< X =<			10			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			9			9			6			14			1			4			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			5			4			0			1			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			6			1			5			1			1			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			3			0			0			5			0			2			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			33			23			=< X =<			33			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			11			9			=< X =<			11			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			7			5			=< X =<			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												>			4			2			=< X =<			4			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												>			6			4			=< X =<			6			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil												>			1			1			=< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												>			5			3			=< X =<			5			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			8			6			=< X =<			8			<			6			0			0			0			0			0			3			3			1			2			0			0			0			3			1			2			3			0			3			0			1			0			6			3			1			3			0			1			1			3			9			1			4			13			0			5			0			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			2			2			=< X =<			2			<			2			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0			1			0			0			0			3			1			1			1			0			1			0			0			2			0			2			3			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												>			2			1			=< X =<			2			<			1			0			0			0			0			0			2			0			1			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			5			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												>			1			1			=< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			4			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil												>			1			1			=< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												>			1			1			=< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			2			2			0			1			0			0			1			3			0			0			1			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


						12			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			8 %			28 %			39 %			35 %			11 %			97 %			30 %			30 %			20 %			27 %			47 %			41 %			34 %			39 %			41 %			49 %			39 %			55 %			38 %			42 %			69 %			59 %			62 %			73 %			56 %			61 %			71 %			61 %			100 %			52 %			60 %			61 %			68 %			0 %			53 %			46 %			69 %			49 %			55 %			81 %			66 %			69 %			30 %			38 %			37 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 1															<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			4 %			4 %			16 %			24 %			9 %			48 %			26 %			22 %			16 %			31 %			35 %			52 %			32 %			28 %			22 %			39 %			41 %			66 %			30 %			35 %			75 %			59 %			111 %			81 %			46 %			53 %			73 %			29 %			79 %			41 %			65 %			70 %			90 %			0 %			58 %			45 %			67 %			30 %			37 %			51 %			86 %			13 %			14 %			16 %			15 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 2															<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			13 %			40 %			64 %			50 %			16 %			153 %			29 %			34 %			20 %			25 %			47 %			34 %			30 %			50 %			45 %			57 %			25 %			40 %			41 %			46 %			74 %			58 %			42 %			61 %			68 %			76 %			76 %			96 %			107 %			69 %			53 %			42 %			73 %			0 %			53 %			53 %			81 %			73 %			73 %			103 %			59 %			82 %			30 %			44 %			45 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Técnica Judicial 3															<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


									Persona Técnica Judicial 4															<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Coordinador(a) Judicial															<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			4 %			45 %			34 %			29 %			3 %			81 %			41 %			42 %			29 %			25 %			68 %			38 %			44 %			44 %			73 %			51 %			77 %			63 %			49 %			49 %			53 %			60 %			55 %			78 %			57 %			51 %			59 %			81 %			129 %			48 %			63 %			91 %			32 %			0 %			45 %			36 %			52 %			42 %			50 %			95 %			57 %			0 %			0 %			78 %			51 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						13			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			34			34			=< X =<			35			>			35			5			6			7			2			4			0			20			8			10			23			12			8			14			12			11			13			12			19			22			25			7			11			9			14			14			11			16			12			14			21			33			16			9			0			7			13			11			6			4			12			14			15			3			9			4			0			0			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias												<			7			7			=< X =<			7			>			7			1			0			0			0			1			0			1			0			1			0			2			4			2			3			0			1			4			3			8			6			1			4			1			4			3			0			3			0			5			3			5			3			0			0			1			3			3			3			2			2			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica												<			12			12			=< X =<			13			>			13			3			2			4			0			1			0			5			2			2			2			4			2			2			2			1			5			5			2			2			0			0			1			1			0			2			2			0			4			4			2			7			3			3			0			3			4			3			0			1			2			5			0			1			1			4			0			0			0			0			0


												Tránsito												<			6			6			=< X =<			6			>			6			0			0			1			0			0			0			8			5			4			5			3			1			4			3			4			0			2			8			10			13			4			5			4			8			4			2			8			2			3			10			15			7			2			0			2			1			0			0			0			4			3			11			1			6			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												<			6			6			=< X =<			6			>			6			1			2			2			2			2			0			2			1			2			3			0			1			5			4			6			7			1			3			2			3			1			1			2			1			4			6			4			6			1			1			4			3			3			0			1			2			3			2			1			2			0			1			1			2			0			0			0			0			0			0


												Civil												<			1			1			=< X =<			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												<			3			3			=< X =<			3			>			3			0			2			0			0			0			0			4			0			1			12			3			0			1			0			0			0			0			3			0			1			1			0			1			1			1			1			1			0			1			5			2			0			1			0			0			3			2			1			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			18 %			23 %			20 %			6 %			11 %			0 %			57 %			23 %			31 %			68 %			38 %			26 %			40 %			50 %			38 %			41 %			47 %			50 %			63 %			74 %			22 %			33 %			28 %			40 %			40 %			46 %			53 %			38 %			42 %			69 %			94 %			50 %			27 %			0 %			21 %			35 %			33 %			25 %			13 %			38 %			40 %			55 %			9 %			26 %			11 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									Persona Juzgadora 1															<			95 %			95 %			=< X =<			100 %			>			100 %			18 %			23 %			20 %			6 %			11 %			0 %			57 %			23 %			31 %			68 %			38 %			26 %			40 %			50 %			38 %			41 %			47 %			50 %			63 %			74 %			22 %			33 %			28 %			40 %			40 %			46 %			53 %			38 %			42 %			69 %			94 %			50 %			27 %			0 %			21 %			35 %			33 %			25 %			13 %			38 %			40 %			55 %			9 %			26 %			11 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %





			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						15			Cantidad de Casos con oposición						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			1			1			=< X =<			1			<			1			0			0			2			1			3			1			3			2			0			2			1			1			1			1			1			0			1			0			1			0			0			1			1			0			0			2			0			1			1			0			3			2			1			0			0			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			1			1			=< X =<			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						17			Cantidad de apremios resueltos															<			14			14			=< X =<			16			>			16			19			43			11			4			31			15			68			12			8			13			14			14			19			21			16			14			17			14			14			14			28			22			14			20			16			20			22			20			28			10			19			15			29			0			35			43			50			14			9			6			34			37			22			51			26			0			0			0			0			0


			Versión N°3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 1 de enero del 2019.


			Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 6 de agosto del 2019.


			Versión N°5 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 24 de setiembre del 2019.





			Ajustes realizados 


			•Ajuste en los parámetros de las variables de Entrada, Terminados (datos 2016-2017-2018) y Circulante (final al 2018) 


			•Inclusión del Indicador de la cantidad de escritos pendientes de trámite


			•Ajuste en la cantidad de audiencias pendientes de realización  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste en la cantidad de expedientes pendientes de fallo  (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Ajuste de la cuota de la cantidad de sentencias a dictar por Juez o Jueza (por la pérdida de competencia de la materia Civil)


			•Como dato adicional se ajusta la segmentación de la cuota de tramite diario del personal técnico judicial:





									Materia			Cuota por Materia


									Laboral			1


									Violencia Doméstica			5


									Tránsito			3


									Contravenciones			3


									Pensiones Alimentarias			3


												15


			Cálculo de parámetros realizado por: Lic. Yahaira Melendez Benavides, Modernización Institucional, Dirección de Planificación. 


			Ajuste elaborado por: Ing. Israel Araya Sequeira, Modernización Institucional, Dirección de Planificación. 
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Buenas días,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Ajustada Indicadores de Gestión Juzdo Contravencional Coto Brus.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			20			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			3			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			2			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									21			17			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			17			13			19			19			20			20			20			22			21			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									21			18			13			20			20			20			18			20			22			21			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									21			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									21			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									4			3			1			4			7			4			4			5			5			4			4			4			4			4


			Téc. Jud. 2									4			3			1			4			7			4			4			5			5			4			4			4			4			4


			Téc. Jud. 3									4			3			1			4			7			5			4			5			7			5			7			5			6			6


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			269.4			220.8			183.6			254.4			220.2			254.4			254.4			243.0			273.0			269.4			269.4			269.4			254.4			269.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			269.4			220.8			183.6			239.4			205.2			254.4			254.4			243.0			273.0			269.4			269.4			269.4			254.4			269.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			267.6			234.5			183.2			252.6			217.1			240.8			222.6			240.8			247.1			255.8			232.1			255.8			229.0			244.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			0			0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			0			0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34.0			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			34.0			32.4			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			1101			796			683			1126			712			691			667			625			656			549			705			701			887			718


						4			Fecha del día de hoy			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			1/28/21			2/8/21			2/18/21			4/13/21			5/10/21			6/3/21			6/3/21			7/6/21			8/30/21			9/30/21			10/21/21			11/22/21			12/16/21			2/16/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			11/11/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/9/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			9/28/21			11/2/21			12/1/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/10/20			12/2/20			1/6/21			2/3/21			3/9/21			3/24/21			4/20/21			5/28/21			6/28/21			7/28/21			9/1/21			9/24/21			10/7/21			11/24/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/10/20			12/2/20			1/6/21			2/3/21			3/10/21			4/5/21			4/23/21			5/31/21			6/28/21			7/28/21			9/1/21			9/29/21			10/7/21			11/24/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			35			41			39			47			44			55			31			21			52			53			62			18			47			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			20			18			20			22			35			34			18			18			30			25			25			13			29			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			1511			1133			1123			1821			1863			1954			1702			1563			1750			1687			1580			1571			1670			1792			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			227			145			158			282			288			268			263			206			274			249			247			233			266			297			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			222			201			191			278			306			342			286			271			307			271			250			252			273			278			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			246			190			191			316			303			285			251			253			257			288			260			267			259			268			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			33			13			15			17			12			32			28			29			25			25			19			18			22			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			783			584			568			928			954			1027			874			804			887			854			804			801			850			911			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			806			676			550			746			643			750			731			727			793			795			771			795			738			783			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			269			221			184			254			220			254			254			243			273			269			269			269			254			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			269			221			184			239			205			254			254			243			273			269			269			269			254			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			268			234			183			253			217			241			223			241			247			256			232			256			229			244			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			73			35			25			49			44			64			65			59			51			42			35			53			54			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			41			35			25			49			44			64			41			38			50			42			32			31			49			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			32			0			0			0			0			0			24			21			1			0			3			22			5			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			32			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			32			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			783			584			568			928			954			1027			874			804			887			854			804			801			850			911


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			4			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			4			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral			2			2			2			1			4			4			4			4			4			4			4			1			2			3


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes			40			32			29			30			23			24			25			24			27			33			39			45			57			50


						2			Cantidad de Casos Entrados			4			5			2			4			1			4			1			6			10			12			8			21			5			6


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			1			1			1			0			1			1			0			0			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			1			1			1


						5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados			13			8			1			11			3			5			3			4			4			7			3			10			13			7


						7			Circulante Final			32			29			30			23			24			25			24			27			33			39			45			57			50			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			30			27			28			22			20			21			20			23			29			35			41			56			48			47


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			2			2			2			1			4			4			4			4			4			4			4			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/11/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			11/11/20			12/3/20			1/6/21			2/8/21			3/5/21			3/23/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/10/20			12/2/20			1/6/21			2/3/21			3/10/21			4/5/21			4/23/21			5/31/21			6/28/21			7/28/21			9/1/21			9/29/21			10/7/21			11/24/21


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1			3			1			4			0			1			3			1			1			3			0			1			4			1


																																																						


Steven Pérez Campos: Steven Pérez Campos:
INCLUIR FECHA Y NO NÚMERO 

			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			3			4			0			4			1			0			3			3			3			1			2			14			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			3			4			0			4			1			0			3			3			3			1			2			14			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			4			0			4			1			0			3			3			3			1			2			14			13			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			0			0			2			0			0			1			1			1			0			0			4			9			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			0			0			2			0			0			1			1			1			0			0			4			9			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			3			3			3			1			0			3			3			3			3			6			8			12			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			3			3			1			0			3			3			3			3			6			8			12			5			3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			35			28			15			23			34			41			22			36			30			67			38			70			63			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			12			9			1			7			12			7			7			9			13			21			10			16			18			23


									Persona Técnica Judicial 2			13			12			9			10			14			27			10			15			10			22			19			35			15			18


									Persona Técnica Judicial 3			10			7			5			6			8			7			5			12			7			24			9			19			30			16


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			40			36			16			33			36			22			23			40			33			71			42			76			71			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			40			36			16			33			36			22			23			40			33			71			42			76			71			40


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			40			36			16			33			36			22			23			40			33			71			42			76			71			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			40			36			16			33			36			22			23			40			33			71			42			76			71			40


			Se inluye esta métrica			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de sentencias dictadas			6			8			1			10			3			4			3			3			5			5			3			6			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			8			1			10			3			4			3			3			5			5			3			6			9			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			110			105			97			91			99			104			105			98			88			97			98			99			98			91


						2			Cantidad de Casos Entrados			32			16			12			35			18			27			25			23			37			35			27			24			22			20


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			2			0			0			0			0			2			2			0			2			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			37			24			18			28			15			26			32			33			28			36			28			25			31			27


						5			Circulante al finalizar el mes			105			97			91			99			104			105			98			88			97			98			99			98			91			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			99			89			91			87			88			85			88			72			92			84			75			75			71			70


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			6			8			0			12			16			20			10			16			5			14			24			23			20			14


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/9/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			4/29/21			5/28/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			9			13			10			14			9			11			12			2			15			15			31			8			16			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			13			10			14			9			11			12			2			15			15			31			8			16			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			5			3			4			6			5			6			1			7			10			15			6			8			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			5			3			4			6			5			6			1			7			10			15			6			8			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			9			16			13			14			22			26			9			12			12			16			23			13			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			16			13			14			22			26			9			12			12			16			23			13			15			15


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			97			56			62			98			99			96			107			87			130			116			103			81			80			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			36			12			16			26			27			24			35			19			39			39			35			30			33			23


									Persona Técnica Judicial 2			28			17			19			33			23			38			35			30			47			41			31			28			21			27


									Persona Técnica Judicial 3			33			27			27			39			49			34			37			38			44			36			37			23			26			30


									Persona Técnica Judicial 4


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			75			61			67			106			104			109			119			97			136			122			110			88			89			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			75			61			67			106			104			109			119			97			136			122			110			88			89			88


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			75			61			67			106			104			109			119			97			136			122			110			88			89			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			75			61			67			106			104			109			119			97			136			122			110			88			89			88


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			12			3			2			4			4			6			10			5			5			3			4			9			12			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			3			2			4			4			6			2			2			5			3			4			4			10			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			9			0															8			3			0			0			0			5			2			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			29			28			26			33			35			47			38			30			26			24			24			23			23			20


						2			Cantidad de Casos Entrados			16			12			13			17			32			10			11			16			12			14			4			11			7			16


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			17			14			6			15			20			20			19			20			14			14			5			11			11			9


						5			Circulante al finalizar el mes			28			26			33			35			47			38			30			26			24			24			23			23			20			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			28			26			33			35			47			38			30			26			24			24			23			23			20			27


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			9/28/21			11/2/21			12/1/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			3/26/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			1			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/9/21			4/5/21			4/20/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			9/28/21			11/2/21			12/1/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			5			3			1			4			8			3			2			2			4			5			0			1			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			5			3			1			4			8			3			2			2			4			5			0			1			3			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			2			1			2			6			3			2			2			2			1			0			1			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			2			1			2			6			3			2			2			2			1			0			1			3			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			6			7			6			6			7			11			8			3			4			1			4			4			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			7			6			6			7			11			8			3			4			1			4			4			3			5


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			47			42			37			125			46			66			39			61			47			30			44			41			39			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			12			11			12			39			12			15			11			16			16			8			14			11			16			16


									Persona Técnica Judicial 2			16			17			10			45			17			18			14			22			18			12			17			15			13			17


									Persona Técnica Judicial 3			19			14			15			41			17			33			14			23			13			10			13			15			10			13


									Persona Técnica Judicial 4


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			52			51			42			140			66			83			54			80			59			39			46			49			49			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			52			51			42			140			66			83			54			80			59			39			46			49			49			52


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			52			51			42			140			66			83			54			80			59			39			46			49			49			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			52			51			42			140			66			83			54			80			59			39			46			49			49			52


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			16			8			5			13			17			16			14			18			11			9			4			8			8			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			8			5			13			17			16			11			10			11			9			4			6			7			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			7			0															3			8			0			0			0			2			1			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			1035			1092			1117			1048			1103			1159			1122			1165			1188			1134			1155			1199			1131			1175


						2			Cantidad de Casos Entrados			28			14			10			27			42			36			25			23			34			17			24			28			35			25


						3			Cantidad de Casos Reentrados			42			20			19			49			36			31			39			17			27			28			47			22			23			33


						4			Cantidad de Casos Terminados			13			9			15			21			22			25			21			17			14			24			27			12			14			17


						5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0			83			0			0			79			0			0			101			0			0			106			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			1092			1117			1048			1103			1159			1122			1165			1188			1134			1155			1199			1131			1175			1216			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			30			27			25			33			45			43			37			32			42			31			35			45			48			40


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			449			486			380			459			530			493			580			628			623			525			583			427			498			568


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			613			604			643			611			584			586			548			528			469			599			581			659			629			608


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/9/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/13/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			4/30/21			5/26/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			9/24/21			10/26/21			12/1/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			1			0			2			0			4			0			2			0			0			0			3			1			3


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/16/20			12/3/20			1/6/21			2/5/21			3/10/21			3/24/21			5/4/21			5/28/21			6/29/21			8/3/21			9/1/21			9/24/21			10/30/21			12/1/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			17			15			17			17			16			34			16			12			24			24			24			8			24			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			17			15			17			17			16			34			16			12			24			24			24			8			24			29


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			11			9			12			10			14			22			9			11			17			12			7			5			14			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			11			9			12			10			14			22			9			11			17			12			7			5			14			23


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			6			11			10			12			29			20			11			11			19			10			9			12			30			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			11			10			12			29			20			11			11			19			10			9			12			30			15


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			0			1			0			0			0			1			2			0			0			0			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			0			1			0			0			0			1			2			0			0			0			2			3			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			306			298			302			499			594			594			492			425			467			448			461			430			476			519			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			306			298			302			499			594			594			492			425			467			448			461			430			476			519


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			306			298			302			499			594			594			492			425			467			448			461			430			476			519			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			306			298			302			499			594			594			492			425			467			448			461			430			476			519


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			3			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos			230			191			305			284			313			318			258			225			231			213			238			259			216			231


						27			Cantidad de apremios pendientes			0			10			4			5			4			13			2			0			7			3			6			8			1			1


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			11/16/20			12/2/20			12/29/20			2/8/21			3/3/21			4/5/21			4/30/21			6/1/21			6/30/21			7/21/21			8/23/21			9/28/21			10/29/21			11/30/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			2/3/20			2/3/20			2/3/20			2/3/20			12/15/20			12/15/20			12/15/20			5/10/21			5/10/21			5/10/21			5/10/21			6/16/21			6/16/21			10/8/21


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			383			277			289			485			575			511			461			398			445			425			433			418			456			483			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			122			80			83			162			180			163			155			114			142			121			140			132			146			171


									Persona Técnica Judicial 2			129			101			115			155			208			200			154			153			157			143			137			131			169			167


									Persona Técnica Judicial 3			132			96			91			168			187			148			152			131			146			161			156			155			141			145


									Persona Técnica Judicial 4


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			26			13			15			17			12			32			25			21			25			25			19			16			21			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			19			13			15			17			12			32			22			20			25			25			18			14			21			25


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			7			0			0			0									3			1			0			0			1			2			0			10


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			339			329			322			345			315			304			329			318			316			334			341			345			346			354


						2			Cantidad de Casos Entrados			31			30			40			34			28			55			42			46			46			43			31			37			45			48


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1


						4			Testimonio de Piezas			7			5			6			3			5			11			2			1			5			6			0			3			2			5


						5			Cantidad de Casos Terminados			49			42			23			67			44			41			55			49			34			42			27			39			39			45


						6			Circulante al Finallizar			329			322			345			315			304			329			318			316			334			341			345			346			354			363			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			61			63			84			73			72			90			58			54			56			61			55			54			70			69


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			268			259			261			242			232			239			260			262			278			280			290			292			284			294


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			1/27/21			1/27/21			2/18/21			3/23/21			4/22/21			4/27/21			5/28/21			7/5/21			8/24/21			9/9/21			10/5/21			11/19/21			11/30/21			2/9/22


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/16/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/12/20			12/4/20			1/6/21			2/8/21			3/10/21			4/5/21			5/4/21			6/1/21			7/1/21			8/3/21			9/1/21			10/1/21			11/2/21			12/1/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			4			10			11			12			11			7			1			5			9			9			7			1			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			10			11			12			11			7			1			5			9			9			7			1			4			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			2			4			6			9			4			1			4			4			2			3			1			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			2			4			6			9			4			1			4			4			2			3			1			4			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			11			16			14			14			9			8			10			6			13			14			13			8			15			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			11			16			14			14			9			8			10			6			13			14			13			8			15			11


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			133			133			137			145			143			181			171			148			186			170			139			142			160			177			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			45			33			46			48			57			59			55			48			64			60			48			44			53			64


									Persona Técnica Judicial 2			36			54			38			35			44			59			73			51			75			53			46			43			55			49


									Persona Técnica Judicial 3			52			46			53			62			42			63			43			49			47			57			45			55			52			64


									Persona Técnica Judicial 4


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			122			138			141			150			154			195			186			162			192			174			145			158			165			192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			122			138			141			150			154			195			186			162			192			174			145			158			165			192


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			122			138			141			150			154			195			186			162			192			174			145			158			165			192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			122			138			141			150			154			195			186			162			192			174			145			158			165			192


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			13			3			2			5			8			6			13			12			5			0			5			14			4			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			3			2			5			8			6			3			3			4			0			3			1			2			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			9			0			0			0			0			0			10			9			1			0			2			13			2			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			1			4			4			1			13			5			3			2			13			9			4			2			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			4			4			1			13			5			3			2			13			9			4			2			2			6
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Coto Brus


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			149			133			<=			X			<=			149			<			133			162			102			102			170			167			177			146			133			172			158			144			147			143			155			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			55			49			<=			X			<=			55			<			49			70			34			29			76			78			67			64			40			61			45			71			50			58			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			16			14			<=			X			<=			16			<			14			16			12			13			17			32			11			11			16			12			14			4			11			8			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			29			26			<=			X			<=			29			<			26			32			16			12			36			20			27			25			23			37			37			29			24			24			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			49			44			<=			X			<=			49			<			44			39			35			46			37			33			66			44			47			52			49			31			40			47			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			13			11			<=			X			<=			13			<			11			5			5			2			4			4			6			2			7			10			13			9			22			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			119			119			<=			X			<=			132			>			132			129			97			146			142			104			196			130			123			195			123			90			203			108			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			25			25			<=			X			<=			27			>			27			13			9			98			21			22			104			21			17			115			24			27			118			14			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			15			15			<=			X			<=			17			>			17			17			14			6			15			20			20			19			20			14			14			5			11			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			26			26			<=			X			<=			29			>			29			37			24			18			28			15			26			32			33			28			36			28			25			31			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			43			43			<=			X			<=			47			>			47			49			42			23			67			44			41			55			49			34			42			27			39			39			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			10			10			<=			X			<=			12			>			12			13			8			1			11			3			5			3			4			4			7			3			10			13			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			4			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1729			1556			<=			X			<=			1729			<			1556			1586			1591			1547			1575			1638			1619			1635			1645			1622			1657			1711			1655			1690			1740			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1216			1094			<=			X			<=			1216			<			1094			1092			1117			1048			1103			1159			1122			1165			1188			1134			1155			1199			1131			1175			1216			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			40			36			<=			X			<=			40			<			36			30			27			25			33			45			43			37			32			42			31			35			45			48			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			568			511			<=			X			<=			568			<			511			449			486			380			459			530			493			580			628			623			525			583			427			498			568			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			608			547			<=			X			<=			608			<			547			613			604			643			611			584			586			548			528			469			599			581			659			629			608			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			27			24			<=			X			<=			27			<			24			28			26			33			35			47			38			30			26			24			24			23			23			20			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			27			24			<=			X			<=			27			<			24			28			26			33			35			47			38			30			26			24			24			23			23			20			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			84			76			<=			X			<=			84			<			76			105			97			91			99			104			105			98			88			97			98			99			98			91			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			70			63			<=			X			<=			70			<			63			99			89			91			87			88			85			88			72			92			84			75			75			71			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			14			13			<=			X			<=			14			<			13			6			8			0			12			16			20			10			16			5			14			24			23			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			353			318			<=			X			<=			353			<			318			329			322			345			315			304			329			318			316			334			341			345			346			354			363			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			59			53			<=			X			<=			59			<			53			61			63			84			73			72			90			58			54			56			61			55			54			70			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			294			265			<=			X			<=			294			<			265			268			259			261			242			232			239			260			262			278			280			290			292			284			294			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			49			44			<=			X			<=			49			<			44			32			29			30			23			24			25			24			27			33			39			45			57			50			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			47			42			<=			X			<=			47			<			42			30			27			28			22			20			21			20			23			29			35			41			56			48			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			2			2			<=			X			=>			2			<			2			2			2			2			1			4			4			4			4			4			4			4			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			80%			95%			143%			84%			62%			111%			89%			92%			113%			78%			63%			138%			76%			68%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			19 %			26 %			338 %			28 %			28 %			155 %			33 %			43 %			189 %			53 %			38 %			236 %			24 %			29 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			106 %			117 %			46 %			88 %			63 %			182 %			173 %			125 %			117 %			100 %			125 %			100 %			138 %			56 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			116 %			150 %			150 %			78 %			75 %			96 %			128 %			143 %			76 %			97 %			97 %			104 %			129 %			135 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			126 %			120 %			50 %			181 %			133 %			62 %			125 %			104 %			65 %			86 %			87 %			98 %			83 %			83 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			260 %			160 %			50 %			275 %			75 %			83 %			150 %			57 %			40 %			54 %			33 %			45 %			217 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1101			796			683			1126			712			691			667			625			656			549			705			701			887			718			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			5			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			5			1			0			0			5			13			4			6			0			0			0			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			3			0			0			0			0			0			4			6			0			0			0			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			5			1			0			0			5			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			73			66			43			64			61			59			30			35			60			58			50			52			44			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			6			2			0			5			1			12			14			4			3			6			0			7			26			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			6			2			0			5			0			0			11			1			3			6			0			2			26			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65%			71%			<=			X			<=			65%			<			71%			57%			44%			51%			47%			80%			62%			58%			86%			58%			47%			40%			72%			62%			76%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											34			35			39			51			45			55			34			24			55			54			64			32			60			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											34			35			39			51			45			55			34			24			55			54			64			32			60			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											19			16			20			24			35			34			19			19			31			25			25			17			38			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											19			16			20			24			35			34			19			19			31			25			25			17			38			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			152			102			<=			X			<=			152			<			102			34			50			44			46			67			65			39			34			48			41			49			39			66			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			68			45			<=			X			<=			68			<			45			6			11			10			12			29			20			11			11			19			10			9			12			30			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			18			12			<=			X			<=			18			<			12			6			7			6			6			7			11			8			3			4			1			4			4			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			55			37			<=			X			<=			55			<			37			9			16			13			14			22			26			9			12			12			16			23			13			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			11			16			14			14			9			8			10			6			13			14			13			8			15			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			2			0			1			0			0			0			1			2			0			0			0			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			49			35			<=			X			<=			49			<			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			19			5			<=			X			<=			7			<			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			5			5			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			9			5			<=			X			<=			7			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			15			5			<=			X			<=			7			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			2			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			147			49			<=			X			<=			147			<			49			3			4			1			6			1			5			5			4			1			3			0			5			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			42			14			<=			X			<=			42			<			14			0			1			0			2			0			4			0			2			0			0			0			3			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			1			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			42			0			<=			X			<=			42			<			14			1			3			1			4			0			1			3			1			1			3			0			1			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			17			17			<=			X			<=			13			<			13			2			1			1			0			2			2			1			2			0			0			0			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			5			<=			X			<=			3			<			3			2			0			1			0			0			0			1			2			0			0			0			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			6			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			4			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			187.4%			167.6%			204.0%			244.0%			290.0%			260.7%			232.7%			215.1%			220.6%			212.3%			204.9%			197.7%			226.4%			228.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			84.3%			65.7%			86.1%			110.8%			130.8%			105.3%			103.4%			84.8%			100.4%			92.4%			91.7%			86.5%			104.6%			110.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			82.4%			91.0%			104.0%			116.1%			149.1%			134.4%			112.4%			111.5%			112.5%			100.6%			92.8%			93.5%			107.3%			103.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			91.9%			81.0%			104.3%			125.1%			139.6%			118.4%			112.7%			105.1%			104.0%			112.6%			112.0%			104.4%			113.1%			109.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			73			35			25			49			44			64			65			59			51			42			35			53			54			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			41			35			25			49			44			64			41			38			50			42			32			31			49			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			19			13			15			17			12			32			22			20			25			25			18			14			21			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			9			8			5			13			17			16			11			10			11			9			4			6			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			3			3			2			4			4			6			2			2			5			3			4			4			10			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			4			3			2			5			8			6			3			3			4			0			3			1			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			2			2			<=			X			<=			0			>			3			6			8			1			10			3			4			3			3			5			5			3			6			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			214.7%			108.1%			118.8%			151.3%			135.9%			197.6%			200.7%			182.2%			143.2%			123.5%			102.9%			155.9%			166.8%			202.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			120.6%			108.1%			118.8%			151.3%			135.9%			197.6%			126.6%			117.4%			140.4%			123.5%			94.1%			91.2%			151.3%			111.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	595			584			568			928			954			1003			874			804			887			854			804			801			850			891			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	595			584			568			928			954			1003			874			804			887			854			804			801			850			891			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			315			<=			X			<=			135			<			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			315			315			<=			X			<=			135			<			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			5			1			<=			X			<=			5			<			1			0			0			0			3			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			85			100			<=			X			<=			85			<			100			230			191			305			284			313			318			258			225			231			213			238			259			216			231			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			10			4			5			4			13			2			0			7			3			6			8			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			2			8			0			7			0			4			0			1			13			9			3			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			287			305			338			371			85			111			140			22			52			85			114			107			139			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			287			305			338			371			85			111			140			22			52			85			114			107			139			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														1			4			4			1			13			5			3			2			13			9			4			2			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	1			4			4			1			13			5			3			2			13			9			4			2			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											32			0			0			0			0			0			24			21			1			0			3			22			5			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											32			0			0			0			0			0			24			21			1			0			3			22			5			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021.














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo













































































































































cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			57			14			26			44			7			148


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			39%			9%			18%			30%			5%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			22.7			6.1			18.4			3.0			0.8			51


									45			12			37			6			2			102


									68			18			55			9			2			153


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			153			102			<=			X			<=			153			<			102


						Cantidad de audiciencia al mes  			51





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									566			47			2			2			11.25			7.5			18.75


						TR									64			5			0			1


						FC									27			2			0			1


						VD									24			2			0			1


						LAB									688			57			2			2











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











datos


						Juzgado Contravencional de Coto Brus 						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


						Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			31.0			21.0			0.0			0.0			26.0						0.0


									Máximo			32.6			22.1			0.0			0.0			27.3						0.0


									Mínimo			29.4			19.9			0.0			0.0			24.6						0.0


						Violencia Doméstica						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


									Promedio Mensual 			43.0			0.0			4.0			0.0			45.0						0.0


									Máximo			45.2			0.0			4.2			0.0			47.3						0.0


									Mínimo			40.7			0.0			3.8			0.0			42.6						0.0


						Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


									Promedio Mensual 			28.0			0.0			0.0			0.0			28.0						0.0


									Máximo			29.4			0.0			0.0			0.0			29.4						0.0


									Mínimo			26.5			0.0			0.0			0.0			26.5						0.0


						Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


									Promedio Mensual 			9.0			0.0			0.0			3.0			11.0						0.0


									Máximo			9.5			0.0			0.0			3.2			11.6						0.0


									Mínimo			8.5			0.0			0.0			2.8			10.4						0.0





						Tránsito						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


									Promedio Mensual 			15.0			0.0			0.0			0.0			16.0						0.0


									Máximo			15.8			0.0			0.0			0.0			16.8						0.0


									Mínimo			14.2			0.0			0.0			0.0			15.2						0.0





																		1.25


						Contravencional Coto Brus 


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			9			7%			2			5						0.12


						Contravenciones			28			22%			8			15						0.38


						Violencia Doméstica			43			34%			12			23


						Tránsito			15			12%			4			8


						Pensiones Alimentarias			31			25%			8			17						0.42


									126			100%			34			68						1.70


												0%			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo











																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 3			15			45			105


																								CJ 			0			0			0


																											60			180			420
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Buenas días estimadas compañeras y compañeros,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales												21			20			13			20			20			20			20			19			22			21			19			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1												0			0			0			2			1			1			1			0			2			0			0			0			0


			Persona Coordinadora												0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			1


			Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			21			20			13			18			19			19			19			19			20			21			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			21			20			13			20			20			20			20			19			21			20			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			21			20			13			20			20			20			20			19			22			21			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1												7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7


			Persona Coordinadora												7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de la cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			235.2			220.2			115.2			190.2			205.2			205.2			205.2			205.2			220.2			235.2			205.2			235.2			235.2			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			1			21			0.0			21.0			20.0			13.0			20.0			20.0			20.0			20.0			19.0			21.0			20.0			19.0			21.0			21.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			34.0			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			30.8			35.6			34.0			30.8			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			11/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho						1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)						304			357			287			315			497			370			435			405			356			443			410			445			396


			4			Fecha del día de hoy						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)						1/5/21			1/26/21			2/10/21			3/19/21			4/16/21			5/24/21			6/22/21			7/22/21			8/10/21			9/20/21			9/30/21			11/17/21			12/8/21


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			11/23/20			1/4/21			1/24/21			2/19/21			2/19/21			4/19/21			5/28/21			6/23/21			7/15/21			8/20/21			9/24/21			10/21/21			11/12/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			11/3/20			11/9/20			11/27/20			1/19/21			2/1/21			4/8/21			5/22/21			6/4/21			7/12/21			7/19/21			9/3/21			10/14/21			10/14/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/27/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			8/11/21			10/25/21			11/24/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			42			45			32			11			40			26			29			25			33			21			21			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			25			21			21			7			32			21			17			12			19			11			9			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			325			334			257			272			309			280			338			353			231			378			311			261			299			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			234			219			186			184			212			247			258			270			193			329			247			224			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			91			115			71			88			97			33			80			83			38			49			64			37			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			256			240			128			210			225			225			225			224			241			255			224			256			256			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			235			220			115			190			205			205			205			205			220			235			205			235			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			21			20			13			20			20			20			20			19			21			20			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			34			32			21			32			32			32			32			31			36			34			31			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			34			32			21			32			32			32			32			31			36			34			31			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 						23			12			8			16			28			19			22			26			9			15			13			11			24


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral			0			10			12			12			13			13			13			21			20			18			18			22			23			26


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes						49			50			58			63			66			70			70			65			64			65			64			72			77


			2			Cantidad de Casos Entrados						1			6			5			4			4			0			1			0			3			1			8			5			4


			3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados						2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			5			Testimonio de Piezas						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados						2			0			0			0			0			0			6			1			2			2			0			0			0


			7			Circulante Final			0			53			63			68			72			76			76			65			64			65			64			72			77			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						43			51			56			59			63			63			44			44			47			46			50			54			56


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			10			12			12			13			13			13			21			20			18			18			22			23			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/24/20			1/4/21			1/25/21			2/19/21			2/19/21			4/23/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			10/28/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/19/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/23/21			4/23/21			5/28/21			6/22/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO						10/5/20			11/11/21			1/4/21			1/5/21			1/5/21			3/5/21			4/13/21			6/2/21			6/2/21			7/22/21			9/1/21			9/1/21			9/1/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						17			25			26			22			11			12			23			32			44			34			29			56			50


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			3			4			1			2			2			1			2			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			3			4			1			2			2			1			2			1			0			0			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			1			1			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			1			1			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			4			1			2			1			1			1			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						4			1			2			1			1			1			1			0			1			1			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			20			24			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						12			13			5			9			16			18			21			15			0			0			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial						8			11			3			7			7			1			1			11			9			15			13			11			24


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			3			3			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						3			3			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			23			27			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						23			27			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			3			0			0			0			3			8			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						3			0			0			0			3			8			0			1			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			0			4			1			1			0			1			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						4			1			1			0			1			0			0			1			0			1			3			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes						70			73			65			51			57			61			66			63			49			41			38			40			37


			2			Cantidad de Casos Entrados						16			2			6			7			17			5			9			8			7			10			7			6			14


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			1			1			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados						14			11			21			1			14			0			12			23			15			13			5			9			0


			5			Circulante al finalizar el mes			0			73			65			49			57			61			66			63			49			41			38			40			37			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia						70			63			49			55			58			63			61			47			39			36			38			35			40


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio						3			2			0			2			3			3			2			2			2			2			2			2			2


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/16/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/20/21			9/24/21			10/21/21			11/24/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/22/20			1/4/21			1/25/21			2/23/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/22/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/23/21			3/23/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						3			8			12			11			5			4			2			2			0			2			0			4			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/19/20			12/15/20			12/18/20			2/1/21			2/1/21			4/14/21			5/27/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/24/21			10/21/21			11/24/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/27/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			17			13			10			6			28			9			5			10			8			7			6			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						17			13			10			6			28			9			5			10			8			7			6			4			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			8			4			9			6			22			5			3			4			6			5			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						8			4			9			6			22			5			3			4			6			5			3			3			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			11			5			6			6			3			5			7			5			6			3			5			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						11			5			6			6			3			5			7			5			6			3			5			3			6


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			1			0			0			0			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			1			0			0			0			1			5			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			60			53			11			24			33			34			37			46			16			33			29			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						33			24			3			18			28			32			22			15			1			1			1			0			5


						Coordinador(a) Judicial						27			29			8			6			5			2			15			31			15			32			28			18			11


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			9			12			11			24			33			34			37			46			16			33			29			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						9			12			11			24			33			34			37			46			16			33			29			18			16


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			69			65			11			24			33			34			37			46			16			33			30			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						69			65			11			24			33			34			37			46			16			33			30			18			16


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			12			0			3			20			1			0			0			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			12			0			3			20			1			0			0			2			0			0			0			1


			24			Cantidad de sentencias dictadas			0			15			14			10			1			11			12			2			15			6			12			2			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						15			14			10			1			11			12			2			15			6			12			2			9			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes						9			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19


			2			Cantidad de Casos Entrados						2			3			0			2			6			0			6			1			7			4			3			1			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados						3			0			0			0			0			0			3			5			0			11			5			1			0


			5			Circulante al finalizar el mes			0			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/23/21			2/23/21			4/19/21			5/28/21			6/23/21			7/15/21			8/20/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/17/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/23/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						4			8			12			27			9			18			0			2			8			10			12			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/9/20			11/9/20			1/22/21			1/22/21			2/23/21			4/19/21			5/28/21			6/4/21			7/12/21			7/19/21			9/3/21			10/25/21			11/24/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			2			4			1			5			4			13			9			12			8			16			15			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						1			3			1			5			2			13			9			9			7			16			12			12			9


						Coordinador(a) Judicial						1			1			0			0			2			0			0			3			1			0			3			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			1			2			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			2			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9


			21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			3			6			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						3			6			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			7			7			2			0			7			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			7			7			2			0			7			0			0			1			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			0			2			2			0			0			0			1			0			1			4			9			8			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						2			2			0			0			0			1			0			1			4			9			8			1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes						686			692			696			698			710			711			715			709			712			712			710			710			715


			2			Cantidad de Casos Entrados						10			7			4			11			9			7			7			6			5			7			5			3			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			2			1			3			2			3			1			2			0			0			1			2			1


			4			Cantidad de Casos Terminados						5			5			3			1			10			6			14			5			5			9			6			0			3


			5			Cantidad de Casos Inactivos						0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			0			692			696			698			710			711			715			709			712			712			710			710			715			718			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						178			182			185			190			184			50			50			50			46			47			49			51			53


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa						497			497			496			503			510			648			642			645			649			646			644			647			648


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva						17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/23/20			1/4/21			1/24/21			2/24/21			3/24/21			4/19/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/20/21			9/24/21			10/25/21			11/12/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/16/20			12/3/20			1/18/21			2/15/21			3/25/21			4/14/21			5/14/21			6/24/21			7/14/21			8/13/21			9/3/21			10/25/21			11/15/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/26/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						2			12			14			14			11			15			5			1			4			10			18			10			6


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/3/20			11/11/20			11/27/20			1/19/21			2/1/21			4/8/21			5/22/21			6/23/21			7/15/21			8/11/21			9/3/21			10/14/21			10/14/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			8/11/21			10/25/21			11/24/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			14			21			5			4			6			9			13			5			11			12			5			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						14			21			5			4			6			9			13			5			11			12			5			6			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			8			11			4			1			5			12			8			1			5			6			2			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						8			11			4			1			5			12			8			1			5			6			2			6			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			9			3			2			0			5			5			6			4			8			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						Persona Juzgadora 1						9			3			2			0			5			5			6			4			8			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			7			4			4			0			4			7			0			2			4			3			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			7			4			4			0			4			7			0			2			4			3			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			2			15			202			191			211			169			219			223			155			252			194			158			206			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						2			15			202			191			211			169			219			223			155			252			194			158			206


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			190			197			202			191			211			169			219			223			155			252			195			164			208			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						190			197			202			191			211			169			219			223			155			252			195			164			208


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			0			1			0			0			21			0			0			1			0			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			0			1			0			0			21			0			0			1			0			2			0			2


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						1			0			2			3			1			1			10			0			0			0			0			0			2


			26			Cantidad de apremios resueltos						105			106			172			109			143			135			110			130			108			106			113			119			94


			27			Cantidad de apremios pendientes						12			19			14			46			42			28			26			39			27			38			28			15			10


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 						58			76			44			33			50			71			87			35			26			25			16			22			28


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver						11/23/20			12/23/20			1/22/21			2/19/21			3/10/21			4/5/21			5/21/21			6/11/21			7/1/21			7/1/21			9/17/21			10/21/21			11/22/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)						11/25/20			1/4/21			1/19/21			2/17/21			3/24/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1						11/25/20			12/18/20			12/18/20			2/22/21			3/23/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			188			182			201			191			211			169			219			223			155			252			194			166			206			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						155			131			146			129			136			147			165			191			149			250			181			158			189


						Coordinador(a) Judicial						33			51			55			62			75			22			54			32			6			2			13			8			17


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			0			5			8			5			3			4			9			0			9			6			7			0			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						5			8			5			3			4			9			0			9			6			7			0			4			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes						148			135			145			143			160			160			161			153			159			163			161			168			153


			2			Cantidad de Casos Entrados						24			13			10			20			12			12			13			11			8			14			14			17			17


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			1			0			0			0			0			4			0			0			1			1			0			0


			4			Testimonio de Piezas						4			0			0			0			0			0			1			0			2			1			0			0			3


			5			Cantidad de Casos Terminados						38			4			12			3			23			23			22			5			6			18			8			32			20


			6			Circulante al Finalizar			0			209			203			189			208			194			189			153			159			163			159			168			151			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						135			145			143			160			149			149			75			81			71			75			83			82			93


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 						74			58			46			48			45			40			78			78			92			84			85			69			60


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/15/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 						12/9/20			1/15/21			2/12/21			3/19/21			4/14/21			5/19/21			6/22/21			6/24/21			7/27/21			9/17/21			9/30/21			11/5/21			12/8/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/24/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/23/21			5/28/21			6/24/21			7/15/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver						1			4			16			17			6			2			0			10			4			3			3			31			2


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/20/20			11/20/20			12/15/20			1/18/21			2/18/21			4/5/21			5/28/21			6/18/21			7/14/21			8/3/21			9/23/21			9/27/21			11/24/21


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			11			8			13			0			4			6			10			8			13			2			9			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						11			8			13			0			4			6			10			8			13			2			9			3			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			9			5			7			0			4			4			6			5			8			0			4			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						9			5			7			0			4			4			6			5			8			0			4			2			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			10			9			3			8			2			6			3			8			4			2			5			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						10			9			3			8			2			6			3			8			4			2			5			5			6


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			55			71			36			36			38			45			51			46			43			62			60			54			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						33			48			31			23			30			37			41			40			36			62			53			54			40


						Coordinador(a) Judicial						22			23			5			13			8			8			10			6			7			0			7			0			4


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			75			36			36			38			45			51			46			43			62			60			54			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			75			36			36			38			45			51			46			43			62			60			54			44


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			55			4			36			36			38			45			51			46			43			62			61			54			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						55			4			36			36			38			45			51			46			43			62			61			54			44


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			0			12			0			0			8			1			6			9			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						2			0			12			0			0			8			1			6			9			0			0			0			2


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			10			9			1			0			13			2			13			6			1			9			21			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						10			9			1			0			13			2			13			6			1			9			21			12			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Golfito, Sede Puerto Jiménez 


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			53			45			<=			X			<=			53			<			45			0			63			37			27			47			52			27			42			29			32			38			39			35			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			13			11			<=			X			<=			13			<			11			0			11			9			5			14			11			10			8			8			5			7			6			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			3			3			0			2			7			0			6			1			7			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			15			13			<=			X			<=			15			<			13			0			17			3			7			7			18			5			9			9			7			10			7			6			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			19			17			<=			X			<=			19			<			17			0			29			14			10			20			12			12			18			11			10			16			15			17			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			3			8			5			4			4			0			1			0			3			1			8			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			39			39			<=			X			<=			46			>			46			0			62			20			36			6			47			29			57			39			28			53			24			42			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			0			5			5			3			2			10			6			14			5			5			9			6			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			0			3			0			0			0			0			0			3			5			0			11			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			12			12			<=			X			<=			14			>			14			0			14			11			21			1			14			0			12			23			15			13			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			16			16			<=			X			<=			18			>			18			0			38			4			12			3			23			23			22			5			6			18			8			32			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			2			0			0			0			0			0			6			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas						>			1005			905			<=			X			<=			1005			<			905			0			1036			1039			1016			1061			1063			1067			1014			1004			1008			991			1008			999			1019			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			726			653			<=			X			<=			726			<			653			0			692			696			698			710			711			715			709			712			712			710			710			715			718			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			54			49			<=			X			<=			54			<			49			0			178			182			185			190			184			50			50			50			46			47			49			51			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			655			590			<=			X			<=			655			<			590			0			497			497			496			503			510			648			642			645			649			646			644			647			648			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			0			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			0			73			65			49			57			61			66			63			49			41			38			40			37			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			45			41			<=			X			<=			45			<			41			0			70			63			49			55			58			63			61			47			39			36			38			35			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			3			2			0			2			3			3			2			2			2			2			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			129			116			<=			X			<=			129			<			116			0			209			203			189			208			194			189			153			159			163			159			168			151			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			80			72			<=			X			<=			80			<			72			0			135			145			143			160			149			149			75			81			71			75			83			82			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			49			44			<=			X			<=			49			<			44			0			74			58			46			48			45			40			78			78			92			84			85			69			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			83			75			<=			X			<=			83			<			75			0			53			63			68			72			76			76			65			64			65			64			72			77			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			0			43			51			56			59			63			63			44			44			47			46			50			54			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			27			24			<=			X			=>			27			<			24			0			10			12			12			13			13			13			21			20			18			18			22			23			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			98 %			54 %			133 %			13 %			90 %			107 %			136 %			134 %			88 %			139 %			62 %			120 %			51 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			45 %			56 %			60 %			14 %			91 %			60 %			175 %			63 %			100 %			129 %			100 %			0 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			50 %			500 %			0 %			275 %			167 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			82 %			367 %			300 %			14 %			78 %			0 %			133 %			256 %			214 %			130 %			71 %			150 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			131 %			29 %			120 %			15 %			192 %			192 %			122 %			45 %			60 %			113 %			53 %			188 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			600 %			0 %			67 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			304			357			287			315			497			370			435			405			356			443			410			445			396			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			2			0			1			5			34			8			0			1			1			3			0			4			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			2			0			1			0			1			8			0			0			0			3			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			1			30			8			0			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			3			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			1			0			0			5			34			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			9			32			7			9			0			13			14			2			2			10			21			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			9			32			7			9			0			13			14			0			2			10			21			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			3			0			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			41			22			16			23			22			27			25			28			25			28			6			23			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			22			56			59			36			52			19			6			20			4			35			21			11			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			6			0			0			1			2			4			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			6			0			0			0			2			4			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			<			71 %			0 %			60 %			47 %			66 %			64 %			80 %			81 %			59 %			48 %			58 %			52 %			43 %			79 %			72 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			42			45			32			11			40			26			29			25			33			21			21			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			42			45			32			11			40			26			29			25			33			21			21			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			25			21			21			7			32			21			17			12			19			11			9			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			25			21			21			7			32			21			17			12			19			11			9			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			137			92			<=			X			<=			137			<			92			0			42			42			28			10			38			24			28			23			32			21			22			13			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			35			24			<=			X			<=			35			<			24			0			14			21			5			4			6			9			13			5			11			12			5			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			14			10			<=			X			<=			14			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			71			47			<=			X			<=			71			<			47			0			17			13			10			6			28			9			5			10			8			7			6			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			0			11			8			13			0			4			6			10			8			13			2			9			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			13			10			<=			X			<=			13			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			3			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			5			<=			X			<=			7			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			3			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			5			5			<=			X			<=			7			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			5			<=			X			<=			7			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			105			35			<=			X			<=			105			<			35			0			27			57			80			91			42			51			30			47			60			59			62			101			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			2			12			14			14			11			15			5			1			4			10			18			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			4			8			12			27			9			18			0			2			8			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			3			8			12			11			5			4			2			2			0			2			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			0			1			4			16			17			6			2			0			10			4			3			3			31			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			0			17			25			26			22			11			12			23			32			44			34			29			56			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			14			14			<=			X			<=			11			<			11			0			1			7			4			5			0			4			7			1			9			6			3			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			5			<=			X			<=			3			<			3			0			1			7			4			4			0			4			7			0			2			4			3			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			1			0			0			0			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			4			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			126.9%			139.1%			200.5%			129.4%			137.2%			124.3%			150.1%			157.4%			95.8%			148.1%			138.7%			101.9%			116.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			99.5%			99.5%			161.5%			96.7%			103.3%			120.4%			125.7%			131.6%			87.6%			139.9%			120.4%			95.2%			103.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			433.3%			575.0%			546.2%			440.0%			485.0%			165.0%			400.0%			436.8%			181.0%			245.0%			336.8%			176.2%			266.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			0			5			8			5			3			4			9			0			9			6			7			0			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			0			2			2			0			0			0			1			0			1			4			9			8			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			0			15			14			10			1			11			12			2			15			6			12			2			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			10			9			1			0			13			2			13			6			1			9			21			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			4			1			1			0			1			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			105.9%			105.0%			80.8%			12.4%			89.6%			74.1%			46.3%			104.0%			47.7%			111.8%			110.5%			76.5%			73.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			105.9%			105.0%			80.8%			12.4%			89.6%			74.1%			46.3%			104.0%			47.7%			111.8%			110.5%			76.5%			73.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			2267 %			279 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			102 %			101 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			2267 %			279 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			102 %			101 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			340			299			258			272			309			280			338			353			231			378			316			259			301			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			15			107			258			272			309			280			338			353			231			378			313			253			299			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			105			105			<=			X			<=			135			<			135			0			7			19			20			5			23			45			1			7			13			0			2			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			105			105			<=			X			<=			135			<			135			0			7			19			20			5			23			45			1			7			13			0			2			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			1			0			2			3			1			1			10			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			90			95			<=			X			<=			90			<			95			0			105			106			172			109			143			135			110			130			108			106			113			119			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			12			19			14			46			42			28			26			39			27			38			28			15			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			58			76			44			33			50			71			87			35			26			25			16			22			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			2			12			3			5			15			22			7			13			15			53			7			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			6			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			17			38			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			17			38			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			16


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo













































































































































cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia mensual 			8			3			9			16			4			40


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			20%			8%			23%			40%			10%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			11.8			4.8			23.6			4.0			1.6			46


									24			10			47			8			3			92


									35			14			71			12			5			137


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			137			92			<=			X			<=			137			<			92


						Cantidad de audiciencia al mes  			46





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									310			26			1			1			11.25			7.5			18.75


						TR									131			11			0			1


						FC									375			31			1			1


						VD									201			17			1			1


						LAB									314			26			1			1











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











datos 





																		1.25


						Contravencional Golfito, Sede Puerto Jiménez


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			2			4 %			1			3						0.07


						Violencia Doméstica			18			38 %			13			26						0.64


						Contravenciones			14			29 %			10			20						0.50


						Tránsito			3			6 %			2			4


						Pensiones Alimentarias			11			23 %			8			16						0.39


									48			100 %			34			68						1.70


												0.00 %			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo








																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			0			0			0


																								Tj 3			0			0			0


																								CJ 			7			21			49


																											22			66			154








datos





																		1.25


						Contravencional Golfito


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			1			1 %			0			1						0.02


						Contravenciones			34			44 %			15			30						0.75


						Tránsito			20			26 %			9			18


						Pensiones Alimentarias			22			29 %			10			19						0.49


									77			100 %			34			68						1.70


												0 %			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo








																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 3			15			45			105


																								CJ 			7			21			49


																											52			156			364


																								Para la persona Juzgadora se estima la mitad por la situación del despacho








Hoja1





																		1.25


						CAÑAS


						Cuota Mensual Juez


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			2			3 %			1			2						0.04


						Tránsito			20			26 %			9			17						0.44


						Contravenciones			30			38 %			13			26						0.65


						Pensiones Alimentarias			26			33 %			11			23						0.57


									78			100 %			34			68


												0			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 3			15			45			105


						Contravenciones			7			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			2						Tj 4			15			45			105


						Pensiones Alimentarias			3			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						CJ			7			21			49


															15			15									67			201			469











Cálculo





												5 %











			Juzgado Contravencional de Tilarán						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


			Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			14.0			2.0			0.0			ERROR:#REF!			10.0			ERROR:#REF!


						Máximo			14.7			2.1			-0			ERROR:#REF!			10.5			ERROR:#REF!


						Mínimo			13.3			1.9			-0			ERROR:#REF!			9.5			ERROR:#REF!


			Violencia Doméstica						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			19.0			0.0			4.0			ERROR:#REF!			23.0			ERROR:#REF!


						Máximo			20.0			0.0			4.2			ERROR:#REF!			24.2			ERROR:#REF!


						Mínimo			18.0			0.0			3.8			ERROR:#REF!			21.8			ERROR:#REF!


			Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			16.0			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.0			ERROR:#REF!


						Máximo			16.8			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.8			ERROR:#REF!


						Mínimo			15.2			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			14.2			ERROR:#REF!


			Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			6.00			-0			0.0			2.0			7.0			ERROR:#REF!


						Máximo			6.30			-0			0.0			2.1			7.4			ERROR:#REF!


						Mínimo			5.69			-0			0.0			1.9			6.6			ERROR:#REF!





			Tránsito						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			9.0			-0			0.0			ERROR:#REF!			9.0			ERROR:#REF!


						Máximo			9.45			-0			-0			ERROR:#REF!			9.45			ERROR:#REF!


						Mínimo			8.53			-0			-0			ERROR:#REF!			8.53			ERROR:#REF!





						ES POR LA ENTRADA 2019


						TILARÁN


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			6			9 %			3			6						0.16


						Violencia Doméstica			19			30 %			10			20						0.50


						Contravenciones			16			25 %			9			17						0.43


						Pensiones Alimentarias			14			22 %			7			15						0.37


						Tránsito			9			14 %			5			10


									64			100 %			34			68


												0			1.6


						0.09375									limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			6.8%			0.0			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			40.8%			0.0			1


						Contravenciones			7			47.6%			0.0			2						CJ 			7			21			49


						Pensiones Alimentarias			3			20.4%			0.0			1									37			111			259


															15			15
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Buenas tardes. 



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



 



Saludos cordiales. 
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100. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Bribri.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									7			0			0			0			1			0			0			0			3			1			0			1			0			0


			Téc. Jud. 2									0.5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1


			Téc. Jud. Itinerante 


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora Itinerante 																																													0			21


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									15			21			13			20			19			20			20			20			19			20			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21.5			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									19			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. Itinerante 									22			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									22			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora Itinerante 									22			21			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			225			315			195			300			285			300			300			300			285			300			315			300			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			323			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			285			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. Itinerante 			15			315			330			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			36			34			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora Itinerante 			0.24			5			5			5			3			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			889			931			877			1434			2016			1119			1509			1371			1494			1394			1457			1498			1526			1302


			4			Fecha del día de hoy			17/11/2020			16/12/2020			14/01/2021			11/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			08/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			30/09/2021			30/09/2021			30/09/2021			30/09/2021			30/09/2021			07/10/2021			07/10/2021			07/10/2021			07/10/2021			02/12/2021			02/12/2021			06/12/2021			17/12/2021			25/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			26/10/2020			26/10/2020			05/11/2020			06/11/2020			09/03/2021			12/04/2021			12/05/2021			13/05/2021			19/05/2021			13/08/2021			07/09/2021			07/10/2021			08/11/2021			12/11/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/10/2020			26/10/2020			26/10/2020			13/11/2020			09/03/2021			13/04/2021			10/05/2021			12/05/2021			12/05/2021			13/08/2021			07/09/2021			06/10/2021			08/11/2021			10/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			02/11/2020			16/10/2020			17/11/2020			11/02/2021			11/03/2021			13/04/2021			13/05/2021			28/05/2021			03/06/2021			17/08/2021			07/09/2021			06/10/2021			08/11/2021			08/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			72			90			71			92			117			55			66			50			82			61			72			58			74			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			27			26			36			54			71			33			46			18			48			35			36			30			42			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			460			408			414			744			791			1202			971			648			664			845			845			960			1015			850			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			66			211			123			238			324			422			305			171			178			385			273			353			432			357			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			133			118			139			142			152			422			359			261			162			174			222			190			237			183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			261			79			152			364			315			358			307			216			324			272			350			391			346			310			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial Itinerante			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1163			1260			780			1200			1185			1200			1200			1200			1275			1245			1260			1245			1245			1245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			225			315			195			300			285			300			300			300			285			300			315			300			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			323			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			285			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Itinerante 			330			315			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			35			15			18			55			48			50			46			38			42			41			39			34			42			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			35			14			16			55			45			50			41			37			38			41			35			34			36			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Itinerante 			0			1			2			0			3			0			5			1			4			0			4			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			41			39			24			37			37			37			37			37			41			39			39			39			39			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			36			34			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Itinerante 			5			5			3			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			156			159			166			164			167			161			162			161			161			156			154			154			160			155


			2			Cantidad de Casos Entrados			2			9			4			7			3			2			7			4			2			2			6			6			4			3


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1


			4			Legajos de Ejecucion Creados			3			0			0			0			0			1			1			0			0			1			2			2			1			1


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			4			2			7			4			9			2			9			5			7			5			8			3			10			4


			7			Circulante Final			159			166			164			167			161			162			161			161			156			154			154			159			155			156			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			134			141			139			142			137			138			137			137			135			132			132			135			133			130


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			25			25			25			25			24			24			24			24			21			22			22			24			22			26


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/11/2020			14/12/2020			21/12/2020			21/12/2020			11/03/2021			12/04/2021			13/05/2021			13/05/2021			04/06/2021			13/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			12/11/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			15/10/2020			10/12/2020			10/12/2020			10/02/2021			10/02/2021			12/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			14/06/2021			17/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			15/10/2021			18/11/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/11/2020			01/12/2020			11/01/2021			10/02/2021			09/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			16/08/2021			08/09/2021			08/10/2021			10/11/2021			08/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			28/10/2020			08/12/2020			08/12/2020			13/01/2021			09/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			12/05/2021			12/05/2021			13/08/2021			09/09/2021			06/10/2021			10/11/2021			15/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			15			4			42			27			2			4			6			43			44			4			3			8			2			35


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			6			10			7			10			11			5			6			9			7			6			10			8			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			10			7			10			11			5			6			9			7			6			10			8			9			3


						Persona Juzgadora Itinerante 


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			10			5			8			7			1			4			3			5			4			6			5			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			10			5			8			7			1			4			3			5			4			6			5			5			1


						Persona Juzgadora Itinerante 


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			9			57			55			49			46			39			35			25			22			18			12			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			57			55			49			46			39			35			25			22			18			12			6			3			2


						Persona Juzgadora Itinerante 


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			1			1			2			2			1			0			0			2			0			2			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			1			2			2			1			0			0			2			0			2			0			2			1


						Persona Juzgadora Itinerante 


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			25			1			15			47			40			53			20			11			51			58			43			57			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			15			0			4			19			14			12			5			2			16			27			12			29			9


						Persona Técnica Judicial 2			0			3			0			6			14			8			31			14			5			13			14			13			13			14


						Persona Técnica Judicial 3			0			7			1			5			14			18			10			1			4			22			17			18			15			14


						Persona Técnica Judicial Itinerante


						Persona Coordinadora Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			27			147			15			56			53			63			38			23			51			61			48			58			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						27			147			15			56			53			15			33			12			51			22			47			10			41


						Persona Juzgadora Itinerante 																		0			48			5			11			0			39			1			48			0


			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			27			143			15			54			53			63			38			23			51			61			48			58			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						27			143			15			54			53			15			33			12			51			22			47			10			41


						Persona Juzgadora Itinerante 																					48			5			11			0			39			1			48			0


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			2			0			25			8			0			0			0			6			16			6			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			2			0			25			0			0			0			0			0			16			3			9			0


						Persona Juzgadora Itinerante 																		8			0			0			0			6			0			3			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			3			3			4			3			10			3			7			4			6			4			6			3			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			2			2			3			7			3			2			3			2			4			2			3			1			3


						Persona Juzgadora Itinerante 						1			2			0			3			0			5			1			4			0			4			0			6			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			220			202			183			190			213			207			206			220			221			233			230			228			235			228


			2			Cantidad de Casos Entrados			10			6			21			44			45			38			44			40			36			44			35			36			45			39


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas


			5			Cantidad de Casos Terminados			28			25			14			21			51			39			30			39			24			47			38			29			49			37


			6			Circulante al finalizar el mes			202			183			190			213			207			206			220			221			233			230			228			235			228			230			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			165			157			161			178			175			175			184			186			186			196			201			203			204			202


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			37			26			29			35			32			31			36			35			47			34			27			32			24			28


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			26/10/2020			26/10/2020			06/11/2020			06/11/2020			11/03/2021			15/04/2021			12/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			08/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			17/11/2020			15/12/2020			14/01/2021			10/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			12/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			16/08/2021			09/09/2021			07/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/11/2020			15/12/2020			11/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			12/04/2021			12/05/2021			08/06/2021			08/07/2021			16/08/2021			09/09/2021			05/10/2021			10/11/2021			08/12/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			5			13			23			7			0			0			0			0			3			3			3			0			1			7


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/10/2020			26/10/2020			26/10/2020			18/11/2020			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			05/07/2021			16/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			16/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			17/11/2020			16/10/2020			14/01/2021			11/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			08/12/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			28			41			24			16			29			15			14			20			25			18			19			17			23			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			28			41			24			16			29			15			14			20			25			18			19			17			23			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			8			6			19			8			6			6			12			9			6			8			12			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			8			6			19			8			6			6			12			9			6			8			12			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			28			2			9			19			15			39			44			35			22			21			20			24			20			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			28			2			9			19			15			39			44			35			22			21			20			24			20			3


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			3			0			1			0			0			2			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			3			0			1			0			0			2			0			0			1			0			1			3			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			74			36			51			155			151			159			149			129			124			136			131			124			169			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			26			21			3			57			71			57			47			29			35			45			30			50			80			72


						Persona Técnica Judicial 2			18			7			20			24			32			72			58			60			29			48			38			22			38			31


						Persona Técnica Judicial 3			30			8			28			74			48			30			44			40			60			43			63			52			51			38


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			74			58			62			155			173			156			159			182			153			154			128			158			195			172			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			74			58			62			155			173			156			159			182			153			154			128			158			195			172


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			84			58			66			175			174			160			157			182			153			154			128			158			193			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			84			58			66			175			174			160			157			182			153			154			128			158			193			169


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			11			30			1			3			1			0			8			4			9			1			30			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			11			30			1			3			1			0			8			4			9			1			30			8			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			4			2			7			8			6			7			5			11			7			8			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			4			2			7			8			6			7			5			11			7			8			8			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Tránsito


			1			Circulante al Iniciar el mes			114			112			132			137			127			126			127			113			92			100			108			100			102			97


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			21			10			12			12			13			14			4			23			14			7			18			19			13


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			10			1			5			22			13			12			28			25			15			6			15			17			24			7


			5			Circulante al finalizar el mes			112			132			137			127			126			127			113			92			100			108			100			102			97			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			112			132			137			127			126			127			113			92			100			108			100			102			97			103


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			05/11/2020			05/11/2020			05/11/2020			04/02/2021			09/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			19/05/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2221			18/11/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			17/11/2020			16/12/2020			21/12/2020			29/01/2021			19/02/2021			22/03/2021			22/03/2021			10/06/2021			22/06/2021			22/06/2021			29/06/2021			06/10/2021			25/10/2021			25/10/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/11/2020			14/12/2020			13/01/2021			11/02/2021			11/03/2021			13/04/2021			13/05/2021			07/06/2021			08/07/2021			16/08/2021			09/09/2021			07/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			11			15			13			0			1			0			7			10			0			1			0			2			6


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			13/11/2020			13/11/2020			13/11/2020			13/11/2020			11/03/2021			13/04/2021			13/05/2021			17/05/2021			18/05/2021			17/08/2021			08/09/2021			11/10/2021			10/11/2021			10/11/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			17/11/2020			16/11/2020			14/01/2021			11/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2221			10/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			4			8			4			10			8			1			5			7			8			4			6			1			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			8			4			10			8			1			5			7			8			4			6			1			1			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			1			7			3			1			2			1			5			4			5			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			1			7			3			1			2			1			5			4			5			0			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			21			16			12			4			8			20			14			9			8			5			2			1			10			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			16			12			4			8			20			14			9			8			5			2			1			10			7


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			9			9			6			26			10			0			9			15			18			5			6			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			9			9			6			26			10			0			9			15			18			5			6			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			35			20			34			68			32			54			67			25			54			26			68			20			95			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			8			13			0			19			5			40			34			2			8			13			19			13			45			16


						Persona Técnica Judicial 2			4			5			5			7			5			3			22			22			6			12			17			4			14			4


						Persona Técnica Judicial 3			23			2			29			42			22			11			11			1			40			1			32			3			36			18


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			22			15			40			86			45			89			81			65			80			33			53			34			110			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			22			15			40			86			45			89			81			65			80			33			53			34			110			12


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			29			15			38			86			45			89			84			64			82			33			53			34			108			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			29			15			38			86			45			89			84			64			82			33			53			34			108			12


			20			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			15			2			3			14			7			0			12			0			3			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			15			2			3			14			7			0			12			0			3			0			8			0			0


			21			Cantidad de sentencias dictadas			4			1			2			19			10			18			13			14			12			6			10			2			12			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			1			2			19			10			18			13			14			12			6			10			2			12			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			1189			1227			1247			1274			1295			1307			1286			1294			1291			1315			1227			1206			1160			1179


			2			Cantidad de Casos Entrados			24			26			26			27			16			30			29			21			20			24			20			15			24			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados			22			12			6			9			12			19			22			15			14			10			13			11			25			24


			4			Cantidad de Casos Terminados			8			10			5			14			14			23			19			11			8			18			11			15			16			8


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			8			0			1			2			47			24			28			2			104			43			57			14			8


			6			Circulante al finalizar el mes			1227			1247			1274			1295			1307			1286			1294			1291			1315			1227			1206			1160			1179			1213			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			175			136			145			151			144			147			168			178			152			145			152			139			147			150


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			765			815			823			835			856			832			819			806			853			797			777			762			782			799


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			287			296			306			309			307			307			307			307			310			285			277			259			250			264


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			29/10/2020			29/10/2020			23/11/2020			10/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			04/06/2021			14/06/2021			13/08/2021			07/09/2021			07/10/2021			08/11/2021			26/11/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			13/11/2020			16/12/2020			22/12/2020			29/01/2021			04/03/2021			04/03/2021			04/03/2021			09/03/2021			07/04/2021			18/05/2021			03/06/2021			06/09/2021			06/09/2021			15/09/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/11/2020			14/12/2020			14/01/2021			09/02/2021			10/03/2021			15/04/2021			11/05/2021			09/06/2021			07/07/2021			16/08/2021			07/09/2021			07/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			9			72			121			34			29			3			11			33			52			18			3			9			12			28


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/11/2020			12/11/2020			24/11/2020			14/12/2020			09/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			17/05/2021			17/05/2021			13/08/2021			07/09/2021			07/10/2021			08/11/2021			10/11/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			17/11/2020			16/12/2020			14/01/2021			11/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			08/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			17			16			16			42			55			22			27			7			18			21			16			17			18			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			16			16			42			55			22			27			7			18			21			16			17			18			26


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			14			10			16			26			39			18			26			6			15			11			13			15			13			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			10			16			26			39			18			26			6			15			11			13			15			13			23


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			7			10			10			24			26			26			27			34			31			21			19			30			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			10			10			24			26			26			27			34			31			21			19			30			21			16


						Persona Juzgadora 3


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			0			3			6			6			21			27			35			45			29			33			24			31			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			0			3			6			6			21			27			35			45			29			33			24			31			40


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			289			712			390			535			576			697			513			427			364			603			479			568			479			457			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			289			712			390			535			576			697			513			427			364			603			479			568			479			457


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			481			712			395			510			563			517			522			419			325			654			461			571			502			447			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			481			712			395			510			563			517			522			419			325			654			461			571			502			447


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			17			86			26			13			4			27			6			14			17			13			47			31			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			17			86			26			13			4			27			6			14			17			13			47			31			2


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			1			35			34			1			0			1			4			2			6			3			0			2			6			6


			26			Cantidad de apremios resueltos			245			245			304			236			304			324			230			208			173			244			214			202			234			186


			27			Cantidad de apremios pendientes			50			78			8			76			41			11			28			35			4			68			30			55			31			65


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			6			2			2			3			7			0			5			5			9			9			5			6			6


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			11/11/2020			28/11/2020			13/01/2021			09/02/2021			04/03/2021			12/04/2021			06/05/2021			27/05/2021			06/07/2021			19/07/2021			31/08/2021			16/09/2021			29/10/2021			26/11/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			17/11/2020			29/10/2020			23/11/2020			05/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			12/05/2021			10/06/2021			16/06/2021			11/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			02/11/2021			22/11/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			11/09/2020			12/11/2020			27/11/2020			27/11/2020			27/11/2020			20/01/2021			29/01/2021			29/01/2021			18/02/2021			07/04/2021			23/08/2021			23/08/2021			23/08/2021			23/08/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			166			142			195			260			378			600			436			305			333			399			364			543			455			398			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			29			91			106			89			143			175			125			92			112			205			118			191			156			169


						Persona Técnica Judicial 2			55			44			52			62			69			221			177			109			90			64			101			110			139			96


						Persona Técnica Judicial 3			82			7			37			109			166			204			134			104			131			116			145			216			160			133


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																														14						26


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			11			3			3			13			9			11			13			10			5			10			4			14			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			3			3			13			9			11			13			10			5			10			4			14			5			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			556			571			587			582			564			575			566			549			564			580			560			599			587			581


			2			Cantidad de Casos Entrados			65			49			54			41			41			61			42			47			41			43			68			59			58			70


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			8			0			2			2			4			1			4			1			3			4			4			1			1			4


			5			Cantidad de Casos Terminados			58			33			61			61			34			71			63			33			28			67			33			72			65			58


			6			Circulante al finalizar el mes			571			587			582			564			575			566			549			564			580			560			599			587			581			597			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			245			241			252			225			217			216			205			209			207			199			208			236			232			247


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			326			346			330			339			358			350			344			355			373			361			391			351			349			350


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			04/11/2020			16/12/2020			14/01/2021			11/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			08/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			17/11/2020			10/12/2020			05/01/2021			10/02/2021			05/03/2021			07/04/2021			13/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			17/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			03/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			16/12/2020			19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			30/04/2021			25/06/2021			20/07/2021			11/08/2021			31/08/2021			01/11/2021			05/11/2021			06/12/2021			13/12/2021			21/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/11/2020			09/12/2020			11/01/2021			10/02/2021			09/03/2021			15/04/2021			12/05/2021			08/06/2021			08/07/2021			13/08/2021			09/09/2021			05/10/2021			10/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución						0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			31			42			94			37			2			1			0			24			21			13			1			1			3			58


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			17/11/2020			16/12/2020			14/01/2021			11/02/2021			11/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			08/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			02/11/2020			17/11/2020			17/11/2020			14/12/2021			11/03/2021			13/04/2021			13/05/2021			28/05/2021			03/06/2021			17/08/2021			07/09/2021			06/10/2021			08/11/2021			08/11/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			17			15			20			14			14			12			14			7			24			12			21			15			23			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			15			20			14			14			12			14			7			24			12			21			15			23			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			12			6			6			7			3			5			8			2			11			7			6			2			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			6			6			7			3			5			8			2			11			7			6			2			12			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			20			9			10			14			21			27			25			24			25			19			23			13			18			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			20			9			10			14			21			27			25			24			25			19			23			13			18			10


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			4			7			1			3			1			0			9			5			0			1			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			4			7			1			3			1			0			9			5			0			1			0			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			185			185			133			246			183			349			266			169			142			233			224			230			239			236			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			3			71			14			69			86			136			87			43			21			106			79			87			122			91


						Persona Técnica Judicial 2			56			59			62			43			32			118			71			56			32			37			52			41			33			38


						Persona Técnica Judicial 3			126			55			57			134			65			95			108			70			89			90			93			102			84			107


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			299			425			158			368			203			369			277			215			181			252			241			250			254			244			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			299			425			158			368			203			369			277			215			181			252			241			250			254			244


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			518			425			177			281			203			372			280			215			165			260			210			251			255			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			518			425			177			281			203			372			280			215			165			260			210			251			255			242


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			30			64			5			43			6			7			11			0			19			1			54			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			30			64			5			43			6			7			11			0			19			1			54			15			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			17			8			5			18			12			10			7			3			14			10			12			7			10			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			8			5			18			12			10			7			3			14			10			12			7			10			17


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Bribri 


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			163			146			<=			X			<=			163			<			146			144			123			124			142			133			165			163			133			139			142			156			149			177			181			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			46			41			>=			X			=<			46			<			41			46			38			32			36			28			49			51			36			34			34			33			26			49			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			16			14			>=			X			=<			16			<			14			8			21			10			12			12			13			14			4			23			14			7			19			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			38			34			>=			X			=<			38			<			34			10			6			21			44			45			38			44			40			36			44			36			36			45			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			54			49			>=			X			=<			54			<			49			73			49			56			43			45			62			46			48			44			47			72			60			59			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			9			8			<=			X			<=			9			<			8			7			9			5			7			3			3			8			5			2			3			8			8			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			135			135			<=			X			<=			150			>			150			108			79			92			123			123			194			173			141			84			247			148			193			178			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			34			34			<=			X			=>			38			>			38			8			18			5			15			16			70			43			39			10			122			54			72			30			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			14			14			<=			X			=>			15			>			15			10			1			5			22			13			12			28			25			15			6			15			17			24			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			33			33			<=			X			=>			37			>			37			28			25			14			21			51			39			30			39			24			47			38			29			49			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			48			48			<=			X			=>			53			>			53			58			33			61			61			34			71			63			33			28			67			33			72			65			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			6			6			<=			X			<=			7			>			7			4			2			7			4			9			2			9			5			7			5			8			3			10			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2414			2299			<=			X			<=			2414			<			2299			2271			2315			2347			2366			2376			2347			2337			2329			2384			2279			2287			2243			2240			2299			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1274			1213			<=			X			<=			1274			<			1213			1227			1247			1274			1295			1307			1286			1294			1291			1315			1227			1206			1160			1179			1213			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			158			150			<=			X			<=			158			<			150			175			136			145			151			144			147			168			178			152			145			152			139			147			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			839			799			<=			X			<=			839			<			799			765			815			823			835			856			832			819			806			853			797			777			762			782			799			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			277			264			<=			X			<=			277			<			264			287			296			306			309			307			307			307			307			310			285			277			259			250			264			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			108			103			<=			X			<=			108			<			103			112			132			137			127			126			127			113			92			100			108			100			102			97			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			108			103			<=			X			<=			108			<			103			112			132			137			127			126			127			113			92			100			108			100			102			97			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			242			230			<=			X			<=			242			<			230			202			183			190			213			207			206			220			221			233			230			228			235			228			230			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			212			202			<=			X			<=			212			<			202			165			157			161			178			175			175			184			186			186			196			201			203			204			202			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			29			28			<=			X			<=			29			<			28			37			26			29			35			32			31			36			35			47			34			27			32			24			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			627			597			<=			X			<=			627			<			597			571			587			582			564			575			566			549			564			580			560			599			587			581			597			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			259			247			<=			X			<=			259			<			247			245			241			252			225			217			216			205			209			207			199			208			236			232			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			368			350			<=			X			<=			368			<			350			326			346			330			339			358			350			344			355			373			361			391			351			349			350			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			164			156			<=			X			<=			164			<			156			159			166			164			167			161			162			161			161			156			154			154			159			155			156			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			137			130			<=			X			<=			137			<			130			134			141			139			142			137			138			137			137			135			132			132			135			133			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución 			Asuntos en ejecución						>			27			26			<=			X			=>			27			<			26			25			25			25			25			24			24			24			24			21			22			22			24			22			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			75 %			64 %			74 %			87 %			92 %			118 %			106 %			106 %			60 %			174 %			95 %			130 %			101 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			17 %			47 %			16 %			42 %			57 %			143 %			84 %			108 %			29 %			359 %			164 %			277 %			61 %			32 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			125 %			5 %			50 %			183 %			108 %			92 %			200 %			625 %			65 %			43 %			214 %			89 %			126 %			54 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			280 %			417 %			67 %			48 %			113 %			103 %			68 %			98 %			67 %			107 %			106 %			81 %			109 %			95 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			79 %			67 %			109 %			142 %			76 %			115 %			137 %			69 %			64 %			143 %			46 %			120 %			110 %			78 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			57 %			22 %			140 %			57 %			300 %			67 %			113 %			100 %			350 %			167 %			100 %			38 %			200 %			80 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	889			931			877			1434			2016			1119			1509			1371			1494			1394			1457			1498			1526			1302			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			22			51			70			97			2			3			1			28			50			4			2			4			3			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			19			48			52			1			0			0			0			6			24			4			2			4			3			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			12			41			70			7			2			0			0			0			50			0			0			0			-73048			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			22			51			69			97			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			6			2			24			52			0			3			0			28			34			4			0			0			3			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			33			6			35			13			29			42			70			93			92			91			98			35			66			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			4			0			23			13			7			42			70			93			92			91			98			35			66			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			24			13			20			24			52			0			16			56			72			5			17			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			1			0			1			0			0			1			0			0			1			0			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			6			9			1			6			8			0			7			2			0			2			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			33			6			35			1			29			3			0			0			24			0			2			0			27			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			317			288			259			231			203			175			147			119			91			107			84			56			36			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																		-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																		-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																		-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																		44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																		-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			22			51			80			90			2			2			3			29			57			4			2			5			3			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			15			61			58			0			0			2			0			13			35			0			2			5			3			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			5			15			3			2			2			3			2			3			1			4			2			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			2			0			2			1			0			2			1			1			1			2			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			2			1			0			0			2			0			3			0			1			0			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			3			1			1			3			1			2			0			1			0			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			7			3			1			2			0			1			2			0			4			0			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			5			15			3			1			2			0			0			0			0			1			1			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			38 %			29 %			51 %			59 %			61 %			60 %			70 %			36 %			59 %			57 %			50 %			52 %			57 %			69 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											72			90			71			92			117			55			66			50			82			61			72			58			74			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											72			90			71			92			117			55			66			50			82			61			72			58			74			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora Itinerante 																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											27			26			36			54			71			33			46			18			48			35			36			30			42			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											27			26			36			54			71			33			46			18			48			35			36			30			42			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora Itinerante 																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			117			78			<=			X			<=			117			<			78			85			94			96			61			70			112			110			102			86			84			76			74			72			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			7			10			10			24			26			26			27			34			31			21			19			30			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			19			12			<=			X			<=			19			<			12			21			16			12			4			8			20			14			9			8			5			2			1			10			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			73			49			<=			X			<=			73			<			49			28			2			9			19			15			39			44			35			22			21			20			24			20			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			10			7			<=			X			<=			10			<			7			20			9			10			14			21			27			25			24			25			19			23			13			18			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			9			57			55			49			46			39			35			25			22			18			12			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			36			26			<=			X			<=			36			<			26																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			12			8			<=			X			<=			12			<			8																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			2			2			<=			X			<=			2			<			2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			308			154			<=			X			<=			308			<			154			62			142			295			118			33			9			17			107			130			38			11			18			20			134			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			107			54			<=			X			<=			107			<			54			9			72			121			34			29			3			11			33			52			18			3			9			12			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			17			8			<=			X			<=			17			<			8			2			11			15			13			0			1			0			7			10			0			1			0			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			22			11			<=			X			<=			22			<			11			5			13			23			7			0			0			0			0			3			3			3			0			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			92			46			<=			X			<=			92			<			46			31			42			94			37			2			1			0			24			21			13			1			1			3			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			70			35			<=			X			<=			70			<			35			15			4			42			27			2			4			6			43			44			4			3			8			2			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			91			102			<=			X			<=			91			<			102			3			9			20			19			17			49			39			44			61			45			54			30			42			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			30			33			<=			X			<=			30			<			33			2			0			3			6			6			21			27			35			45			29			33			24			31			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			24			27			<=			X			<=			24			<			27			0			1			9			9			6			26			10			0			9			15			18			5			6			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			24			27			<=			X			<=			24			<			27			0			3			0			1			0			0			2			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			33			36			<=			X			<=			33			<			36			0			4			7			1			3			1			0			9			5			0			1			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			4			6			<=			X			<=			4			<			6			1			1			1			2			2			1			0			0			2			0			2			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			54%			43%			71%			83%			90%			134%			108%			72%			70%			90%			89%			101%			109%			92%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			29%			67%			63%			79%			114%			141%			102%			57%			62%			128%			87%			118%			137%			113%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			41%			37%			71%			47%			51%			141%			120%			87%			49%			55%			70%			60%			75%			58%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			92%			25%			78%			121%			105%			119%			102%			72%			98%			86%			111%			124%			115%			103%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial Itinerante						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			39			39			<=			X			<=			45			>			45			35			15			18			55			48			50			46			38			42			41			39			34			42			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			35			14			16			55			45			50			41			37			38			41			35			34			36			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			11			3			3			13			9			11			13			10			5			10			4			14			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			4			1			2			19			10			18			13			14			12			6			10			2			12			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			0			0			4			2			7			8			6			7			5			11			7			8			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			17			8			5			18			12			10			7			3			14			10			12			7			10			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			3			2			2			3			7			3			2			3			2			4			2			3			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Itinerante 						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			1			2			0			3			0			5			1			4			0			4			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			1			2			0			3			0			5			1			4			0			4			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98%			41%			76%			170%			139%			154%			127%			114%			107%			121%			103%			100%			106%			121%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98%			41%			76%			170%			139%			154%			127%			114%			107%			121%			103%			100%			106%			121%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0%			20%			65%			0%			63%			0%			105%			21%			76%			0%			80%			0%			120%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			81 %			50 %			51 %			46 %			49 %			44 %			101 %			100 %			97 %			53 %			97 %			100 %			101 %			49 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			163 %			100 %			103 %			92 %			99 %			87 %			101 %			99 %			93 %			105 %			95 %			100 %			102 %			98 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	1112			1237			819			1067			1039			1191			1058			913			737			1152			874			1061			1068			911			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	684			1237			797			1159			1053			1364			1045			922			790			1093			923			1057			1048			926			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			0 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			48			5			11			0			39			1			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			48			5			11			0			39			1			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			630			270			<=			X			<=			630			<			270			0			74			184			35			98			26			34			37			18			54			31			145			63			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			0			74			184			35			98			18			34			37			18			48			31			142			63			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			0			0			0			0			0			8			0			0			0			6			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			35			34			1			0			1			4			2			6			3			0			2			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														245			245			304			236			304			324			230			208			173			244			214			202			234			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														50			78			8			76			41			11			28			35			4			68			30			55			31			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			6			2			2			3			7			0			5			5			9			9			5			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			6			18			1			2			7			3			7			14			2			29			9			25			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			48			52			6			1			1			1			0			22			6			0			3			9			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			67			34			48			76			104			85			104			132			140			132			17			49			80			107			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			67			34			48			76			104			85			104			132			140			132			17			49			80			107			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 3. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenos días. 



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





101. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Matina.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									1			0			0			0			0			0			1			2			0			4			0			1			0			0


			Téc. Jud. 2									0			2			1			4			1			0			1			9			0			0			0			2			0			3


			Téc. Jud. 3									1			1			1			4			0			1			3			1			1			1			4			0			2			1


			Téc. Jud. 4									2			0			0			4			0			0			1			1						6			5			0			1			0


			Téc. Jud. Itinerante 									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora Itinerante 									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									21			20			13			20			20			20			19			18			22			17			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									22			18			12			16			19			20			19			11			22			21			21			19			21			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									21			19			12			16			20			19			17			19			21			20			17			21			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									20			20			13			16			20			20			19			19			22			15			16			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. Itinerante 									22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									22			20			13			16			20			20			20			20			22			21			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora Itinerante 									22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									2			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			292			300			195			254			300			300			285			270			330			255			315			300			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			330			270			180			240			285			300			285			165			330			315			315			285			315			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			315			285			180			240			300			285			255			285			315			300			255			315			285			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			277			300			195			240			300			300			285			285			330			225			240			315			300			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. Itinerante 			15			315			330			300			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora Itinerante 			0.24			5			5			5			3			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2











			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO











2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			630			755			334			870			1200			954			1323			847			997			1325			963			856			1045			741


			4			Fecha del día de hoy			19/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			21/04/2021			13/05/2021			17/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			22/01/2021			26/02/2021			26/02/2021			23/03/2021			07/07/2021			02/11/2021			02/11/2021			24/11/2021			15/12/2021			15/12/2021			15/12/2021			15/12/2021			17/12/2021			17/12/2021


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/11/2020			20/11/2020			07/01/2021			25/01/2021			03/02/2021			16/04/2021			23/04/2021			11/06/2021			15/07/2021			05/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			06/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/11/2020			04/12/2020			06/01/2021			15/01/2021			09/02/2021			09/04/2021			19/04/2021			07/06/2021			22/06/2021			30/07/2021			10/09/2021			24/09/2021			19/10/2021			06/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			29/10/2020			20/11/2020			06/01/2021			25/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			23/04/2021			07/06/2021			02/07/2021			03/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			02/11/2021			06/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			71			96			50			93			73			42			63			69			101			59			49			56			38			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			36			54			19			67			41			16			34			36			49			21			24			36			18			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			915			1284			856			845			1398			1429			1232			771			1355			926			1332			1272			1285			1328			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			195			300			216			218			291			350			302			178			319			225			310			314			314			338			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			221			307			178			257			364			341			246			150			344			228			440			303			302			338			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			228			304			164			116			338			328			353			197			334			267			266			307			336			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			269			368			298			254			405			410			331			246			358			206			316			348			333			337			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial Itinerante			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1544			1455			945			1274			1485			1485			1410			1305			1635			1410			1440			1530			1530			1515			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			292			300			195			254			300			300			285			270			330			255			315			300			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			330			270			180			240			285			300			285			165			330			315			315			285			315			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			315			285			180			240			300			285			255			285			315			300			255			315			285			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			277			300			195			240			300			300			285			285			330			225			240			315			300			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Itinerante 			330			300			195			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			62			40			20			24			68			54			59			36			61			54			52			34			14			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			60			36			20			19			68			47			59			32			61			54			52			30			14			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Itinerante 			2			4			0			5			0			7			0			4			0			0			0			4			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			41			37			24			37			37			37			37			37			41			39			39			39			39			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Itinerante 			5			5			3			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			120			117			120			128			131			126			131			141			148			161			162			160			164			160


			2			Cantidad de Casos Entrados			3			9			9			4			5			13			10			7			17			6			4			19			6			8


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			0			1			1			0			0			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados															1			2			0			0			0			1			0			0			0			0


			5			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados			6			6			1			1			10			9			1			0			5			6			6			15			10			12


			7			Circulante Final			117			120			128			131			127			132			141			148			161			163			160			164			160			156			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			110			120			122			125			122			127			137			142			154			155			152			159			155			152


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			7			6			6			6			26			27			27			0			7			7			8			5			5			4


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/11/2020			20/11/2020			12/01/2021			29/01/2021			12/03/2021			21/04/2021			23/04/2021			17/06/2021			15/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			10/11/2021			06/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			05/11/2020			05/11/2020			18/11/2020			18/11/2020			11/03/2021			11/03/2021			14/05/2021			15/06/2021			15/06/2021			15/06/2021			15/06/2021			15/06/2021			15/06/2021			15/06/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			18/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			11/03/2021			21/04/2021			14/05/2021			17/06/2021			15/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/06/2021			12/11/2021			06/12/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/11/2020			04/12/2020			08/01/2021			19/01/2021			10/02/2021			09/04/2021			22/04/2021			07/06/2021			22/06/2021			30/07/2021			13/09/2021			24/09/2021			19/10/2021			06/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			10			28			4			26			27			9			7			7			20			29			30			18			37			23


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			2			2			0			0			2			3			2			0			2			10			5			8			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			0			0			2			3			2			0			2			10			5			8			3			5


						Persona Juzgadora Itinerante 


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			0			0			0			0			2			0			0			2			7			4			6			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			2			0			0			2			7			4			6			2			3


						Persona Juzgadora Itinerante 


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			1			1			3			12			16			26			18			15			9			8			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			1			1			3			12			16			26			18			15			9			8			5			1


						Persona Juzgadora Itinerante 


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			5			5			1			1			1			2			0			8			7			11			15			16			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			5			1			1			1			2			0			8			7			11			15			16			7			7


						Persona Juzgadora Itinerante 


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			21			15			10			26			26			90			33			42			76			43			55			68			63			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			2			3			2			16			10			11			20			12			15			22			21			21


						Persona Técnica Judicial 2			12			7			6			10			16			34			8			3			24			15			6			13			7			28


						Persona Técnica Judicial 3			3			0			0			6			1			10			11			10			8			10			16			15			21			9


						Persona Técnica Judicial 4			4			3			2			7			7			30			4			18			24			6			18			18			14			9


						Persona Técnica Judicial Itinerante			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			22			151			3			35			29			95			2			39			70			41			48			158			64			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			30			2			13			27			4			2			13			70			9			48			79			64			24


						Persona Juzgadora Itinerante 			8			121			1			22			2			91			0			26			0			32			0			79			0			49


			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			22			151			3			35			29			95			31			39			70			41			48			120			64			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			30			2			13			27			4			26			13			70			9			48			79			64			24


						Persona Juzgadora Itinerante 			8			121			1			22			2			91			5			26			0			32			0			41			0			49


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Itinerante 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			5			4			1			5			2			7			1			4			2			4			3			10			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			0			1			0			2			0			1			0			2			4			3			6			7			0


						Persona Juzgadora Itinerante 			2			4			0			5			0			7			0			4			0			0			0			4			0			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			262			270			279			307			361			406			370			415			445			374			362			379			391			387


			2			Cantidad de Casos Entrados			13			69			42			54			45			40			48			29			75			64			74			68			48			34


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			1			0			0			2			1			0			1			0			0			0			0			1			2


			4			Testimonio de Piezas


			5			Cantidad de Casos Terminados			7			61			14			0			2			77			3			0			146			76			57			56			53			63


			6			Circulante al finalizar el mes			270			279			307			361			406			370			415			445			374			362			375			391			384			360			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			246			257			274			326			364			337			377			402			348			333			347			372			372			348


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			24			22			33			35			42			33			38			43			26			29			28			19			12			12


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/11/2020			15/12/2020			14/01/2021			25/01/2021			12/03/2021			21/04/2021			30/04/2021			17/06/2021			15/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			09/11/2021			06/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/11/2020			12/11/2020			12/11/2020			24/11/2020			26/02/2021			26/02/2021			06/04/2021			06/04/2021			06/04/2021			06/04/2021			06/04/2021			06/04/2021			01/11/2021			06/12/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			21/04/2021			14/05/2021			17/06/2021			15/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			9			16			3			28			17			4			13			23			9			16			5			19			3


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			19/11/2020			10/12/2020			06/01/2021			09/02/2021			09/02/2021			16/04/2021			19/04/2021			09/06/2021			01/07/2021			30/07/2021			13/09/2021			30/09/2021			01/11/2021			06/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			21/04/2021			14/05/2021			17/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			6			19			16			27			8			10			15			15			27			10			16			8			11			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			19			16			27			8			10			15			15			27			10			16			8			11			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			9			4			6			5			2			11			9			13			7			7			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			9			4			6			5			2			11			9			13			7			7			3			3			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			26			13			20			8			5			22			27			19			21			26			13			7			10			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			26			13			20			8			5			22			27			19			21			26			13			7			10			4


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			1			1			2			1			2			1			1			1			1			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			1			2			1			2			1			1			1			1			2			2			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			87			302			101			121			166			215			261			132			472			268			354			313			263			217			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			10			66			35			30			17			41			55			23			81			51			62			71			29			43


						Persona Técnica Judicial 2			34			88			28			52			77			69			56			25			122			77			143			105			76			52


						Persona Técnica Judicial 3			35			61			10			11			27			20			98			12			149			84			59			41			77			57


						Persona Técnica Judicial 4			8			87			28			28			45			85			52			72			120			56			90			96			81			65


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			53			158			100			106			183			184			2			148			495			263			339			311			269			179			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			53			158			100			106			183			184			2			148			495			263			339			311			269			179


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			53			158			100			106			183			184			236			148			495			263			339			311			269			179			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			53			158			100			106			183			184			236			148			495			263			339			311			269			179


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			2			1			2			4			7			2			1			2			3			10			3			5			6			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			2			4			7			2			1			2			3			10			3			5			6			34


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			1560			1548			1556			1574			1621			1592			1605			1665			1401			1368			1380			1359			1392			1446


			2			Cantidad de Casos Entrados			32			43			25			37			36			37			60			34			43			37			39			31			45			51


			3			Cantidad de Casos Reentrados			13			11			13			11			1			29			27			13			28			14			21			25			33			35


			4			Cantidad de Casos Terminados			57			47			20			1			65			53			27			311			104			39			81			24			24			80


			5			Cantidad de Casos Inactivos			2			0			1			0			0			0			0			299			5			0			0			0			2			0


			6			Circulante al finalizar el mes			1548			1556			1573			1621			1593			1605			1665			1401			1368			1380			1358			1392			1445			1452			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			354			358			363			402			380			381			432			436			402			405			385			398			426			409


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			368			377			388			399			389			401			401			306			314			324			335			360			358			378


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			826			821			822			820			824			823			832			659			652			651			638			634			661			665


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/11/2020			18/12/2020			07/01/2021			01/02/2021			03/02/2021			16/04/2021			29/04/2021			11/06/2021			16/07/2021			05/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			06/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			29/07/2020			29/07/2020			07/09/2020			07/09/2020			07/09/2020			03/11/2020			26/11/2020			03/02/2021			04/06/2021			09/06/2021			09/06/2021			09/06/2021			23/06/2021			23/06/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			08/02/2021			11/03/2021			21/04/2021			22/04/2021			17/06/2021			15/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			24			14			152			64			59			57			12			36			38			56			47			25			43			44


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/11/2020			04/12/2020			06/01/2021			15/01/2021			16/02/2021			09/04/2021			22/04/2021			08/06/2021			08/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			07/10/2021			01/11/2021			06/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			03/03/2021			03/03/2021			14/05/2021			17/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			54			62			28			44			60			22			42			49			63			36			22			33			17			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			54			62			28			44			60			22			42			49			63			36			22			33			17			26


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			31			36			12			42			35			10			20			22			33			5			9			20			9			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			36			12			42			35			10			20			22			33			5			9			20			9			16


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			33			24			32			33			12			24			26			29			17			40			27			16			15			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			33			24			32			33			12			24			26			29			17			40			27			16			15			7


						Persona Juzgadora 3


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			46			45			33			36			50			56			54			78			38			68			77			101			88			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			46			45			33			36			50			56			54			78			38			68			77			101			88			77


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			328			278			522			470			739			653			581			651			751			590			602			631			813			768			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			328			278			522			470			739			653			581			651			751			590			602			631			813			768


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			328			278			522			470			739			653			581			651			751			590			602			631			813			768			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			328			278			522			470			739			653			581			651			751			590			602			631			813			768


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			13			0			0			0			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			13			0			0			0			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			10			10			11			16			20			4			28			7			6			14			13			24			24			22


			26			Cantidad de apremios resueltos			396			352			342			263			611			425			369			316			417			288			286			265			295			421


			27			Cantidad de apremios pendientes			32			34			125			94			82			67			37			0			14			2			9			28			19			8


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			717			33			30			18			16			19			14			13			8			5			3			6			3			2


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			09/11/2020			04/12/2020			04/12/2020			29/01/2021			18/02/2021			14/04/2021			22/04/2021			17/06/2021			15/07/2021			03/08/2021			20/09/2021			06/10/2021			03/11/2021			06/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			11/11/2020			09/12/2020			09/12/2020			01/02/2021			03/02/2021			12/04/2021			26/04/2021			11/06/2021			12/07/2021			28/07/2021			30/08/2021			28/09/2021			18/10/2021			08/11/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			29/07/2020			29/07/2020			29/07/2020			07/09/2020			07/09/2020			18/11/2020			18/11/2020			24/04/2021			28/04/2021			09/06/2021			09/06/2021			09/06/2021			23/06/2021			20/08/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			647			805			635			638			1080			950			823			469			578			516			717			750			795			913			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			149			192			154			169			266			244			215			123			137			131			189			195			211			255


						Persona Técnica Judicial 2			124			166			104			179			215			196			157			93			147			104			231			151			177			220


						Persona Técnica Judicial 3			162			203			150			89			291			262			207			141			132			146			150			204			200			219


						Persona Técnica Judicial 4			212			244			227			201			308			248			244			112			162			135			147			200			207			219


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			52			31			14			11			30			45			4			21			56			40			46			19			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			52			31			14			11			30			45			4			21			56			40			46			19			0			27


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			465			478			468			491			543			588			529			523			547			477			466			459			457			408


			2			Cantidad de Casos Entrados			56			38			33			55			48			64			40			31			124			47			50			42			55			49


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			1			0			2			1			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			44			49			12			4			3			124			47			7			124			58			57			44			104			33


			6			Circulante al finalizar el mes			478			468			491			543			588			529			523			547			548			466			459			457			408			424			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			308			301			316			365			391			336			519			543			310			320			314			325			306			329


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			170			167			175			178			197			193			177			183			167			146			145			132			102			95


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			21/04/2021			14/05/2021			17/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			26/10/2020			26/10/2020			19/10/2020			19/10/2020			19/10/2020			19/10/2020			13/04/2021			08/06/2021			08/06/2021			08/06/2021			08/06/2021			08/06/2021			22/06/2021			22/06/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			22/01/2021			22/01/2021			22/01/2021			04/03/2021			16/04/2021			29/07/2021			29/07/2021			29/07/2021			02/09/2021			08/10/2021			14/10/2021			26/11/2021			17/12/2021			17/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			11/03/2021			21/04/2021			26/04/2021			17/06/2021			15/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			20			11			41			4			14			14			2			14			23			13			20			15			11			5


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/11/2020			18/12/2020			14/01/2021			12/02/2021			17/02/2021			21/04/2021			30/04/2021			17/06/2021			16/07/2021			12/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			29/10/2020			02/12/2020			06/01/2021			09/02/2021			12/03/2021			23/03/2021			14/05/2021			07/06/2021			02/07/2021			03/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			02/11/2021			06/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			9			13			6			22			3			7			4			5			9			3			6			7			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			13			6			22			3			7			4			5			9			3			6			7			7			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			9			3			19			1			2			3			5			1			2			4			7			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			9			3			19			1			2			3			5			1			2			4			7			4			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			15			12			7			4			8			7			7			4			6			9			13			2			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			12			7			4			8			7			7			4			6			9			13			2			3			1


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			4			1			1			2			3			2			1			1			1			2			2			5			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			1			1			2			3			2			1			1			1			2			2			5			4			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			160			162			110			60			126			174			115			128			229			99			206			141			164			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			36			42			25			16			6			49			22			21			81			31			44			26			53			19


						Persona Técnica Judicial 2			51			46			40			16			56			42			25			29			51			32			60			34			42			38


						Persona Técnica Judicial 3			28			40			4			10			19			36			37			34			45			27			41			47			38			30


						Persona Técnica Judicial 4			45			34			41			18			45			47			31			44			52			9			61			34			31			44


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			103			70			91			59			105			127			6			118			223			92			143			143			122			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			103			70			91			59			105			127			6			118			223			92			143			143			122			123


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			103			70			91			59			105			127			103			118			223			92			143			143			122			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			103			70			91			59			105			127			103			118			223			92			143			143			122			123


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			3			4			3			4			29			0			53			9			0			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			4			3			4			29			0			53			9			0			0			0			0			1			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			37			25			22			4			29			38			53			9			39			22			19			29			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			37			25			22			4			29			38			53			9			39			22			19			29			12			0








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Matina


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			173			157			<=			X			<=			173			<			157			120			172			124			162			138			187			187			115			289			170			188			185			188			179			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			59			53			>=			X			=<			59			<			53			45			54			38			48			37			66			87			47			71			51			60			56			78			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			48			44			>=			X			=<			48			<			44			15			70			42			54			47			41			48			30			75			64			74			68			49			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			55			50			>=			X			=<			55			<			50			57			39			35			56			48			65			41			31			125			47			50			42			55			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			11			10			<=			X			<=			11			<			10			3			9			9			4			6			15			11			7			18			8			4			19			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			173			173			<=			X			<=			191			>			191			116			163			48			6			80			263			78			617			384			179			201			139			193			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			65			65			<=			X			=>			72			>			72			59			47			21			1			65			53			27			610			109			39			81			24			26			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			45			45			<=			X			=>			49			>			49			7			61			14			0			2			77			3			0			146			76			57			56			53			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			55			55			<=			X			=>			61			>			61			44			49			12			4			3			124			47			7			124			58			57			44			104			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			6			6			1			1			10			9			1			0			5			6			6			15			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2512			2392			<=			X			<=			2512			<			2392			2413			2429			2499			2656			2735			2658			2940			2714			2380			2370			2352			2404			2397			2392			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1525			1452			<=			X			<=			1525			<			1452			1548			1556			1573			1621			1593			1605			1665			1401			1368			1380			1358			1392			1445			1452			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			429			409			<=			X			<=			429			<			409			354			358			363			402			380			381			432			436			402			405			385			398			426			409			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			397			378			<=			X			<=			397			<			378			368			377			388			399			389			401			401			306			314			324			335			360			358			378			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			698			665			<=			X			<=			698			<			665			826			821			822			820			824			823			832			659			652			651			638			634			661			665			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			378			360			<=			X			<=			378			<			360			270			279			307			361			406			370			415			445			374			362			375			391			384			360			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			365			348			<=			X			<=			365			<			348			246			257			274			326			364			337			377			402			348			333			347			372			372			348			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			13			12			<=			X			<=			13			<			12			24			22			33			35			42			33			38			43			26			29			28			19			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			445			424			<=			X			<=			445			<			424			478			468			491			543			588			529			696			726			477			466			459			457			408			424			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			345			329			<=			X			<=			345			<			329			308			301			316			365			391			336			519			543			310			320			314			325			306			329			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			100			95			<=			X			<=			100			<			95			170			167			175			178			197			193			177			183			167			146			145			132			102			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			164			156			<=			X			<=			164			<			156			117			126			128			131			148			154			164			142			161			162			160			164			160			156			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			160			152			<=			X			<=			160			<			152			110			120			122			125			122			127			137			142			154			155			152			159			155			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución 			Asuntos en ejecución						>			4			4			<=			X			=>			4			<			4			7			6			6			6			26			27			27			0			7			7			8			5			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			97 %			95 %			39 %			4 %			58 %			141 %			42 %			537 %			133 %			105 %			107 %			75 %			103 %			105 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			131 %			87 %			55 %			2 %			176 %			80 %			31 %			1298 %			154 %			76 %			135 %			43 %			33 %			93 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			47 %			87 %			33 %			0 %			4 %			188 %			6 %			0 %			195 %			119 %			77 %			82 %			108 %			175 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			77 %			126 %			34 %			7 %			6 %			191 %			115 %			23 %			99 %			123 %			114 %			105 %			189 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			200 %			67 %			11 %			25 %			167 %			60 %			9 %			0 %			28 %			75 %			150 %			79 %			167 %			150 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	630			755			334			870			1200			954			1323			847			997			1325			963			856			1045			741			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			7			28			7			18			37			5			20			6			1			7			10			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			7			0			7			11			37			5			14			6			0			7			10			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			1			3			0			18			0			0			13			0			1			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			1			0			0			0			0			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			1			28			2			14			0			0			20			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			113			142			129			158			186			184			168			134			101			128			167			190			150			174			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			113			142			129			158			186			169			168			134			42			64			103			126			142			166			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			7			36			63			80			14			54			37			72			101			128			167			190			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			24			53			87			116			144			184			30			9			38			65			104			127			143			167			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			14			43			57			86			1			41			-1			2			31			58			97			120			150			174			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																		-44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																		-44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																		11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																																		-44547			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			9			14			8			28			31			12			24			10			24			13			10			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			21			28			8			18			37			49			20			10			14			9			10			2			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			2			0			0			4			1			0			21			0			1			0			0			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			2			0			0			4			1			0			21			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			2			0			0			0			0			0			-1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			1			0			17			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			0			0			0			1			0			-1			0			1			0			0			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			51 %			56 %			38 %			72 %			56 %			38 %			54 %			52 %			49 %			36 %			49 %			64 %			47 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											71			96			50			93			73			42			63			69			101			59			49			56			38			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											71			96			50			93			73			42			63			69			101			59			49			56			38			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											36			54			19			67			41			16			34			36			49			21			24			36			18			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											36			54			19			67			41			16			34			36			49			21			24			36			18			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			116			77			<=			X			<=			116			<			77			74			49			60			45			25			53			60			52			44			90			62			33			33			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			33			24			32			33			12			24			26			29			17			40			27			16			15			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			88			59			<=			X			<=			88			<			59			26			13			20			8			5			22			27			19			21			26			13			7			10			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			10			6			<=			X			<=			10			<			6			15			12			7			4			8			7			7			4			6			9			13			2			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			1			1			3			12			16			26			18			15			9			8			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			36			25			<=			X			<=			36			<			25																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			13			9			<=			X			<=			13			<			9																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			12			8			<=			X			<=			12			<			8																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			2			2			<=			X			<=			2			<			2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			801			401			<=			X			<=			801			<			401			56			62			213			97			128			97			25			70			104			107			113			63			110			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			605			303			<=			X			<=			605			<			303			24			14			152			64			59			57			12			36			38			56			47			25			43			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			34			17			<=			X			<=			34			<			17			2			9			16			3			28			17			4			13			23			9			16			5			19			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			75			37			<=			X			<=			75			<			37			20			11			41			4			14			14			2			14			23			13			20			15			11			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			87			44			<=			X			<=			87			<			44			10			28			4			26			27			9			7			7			20			29			30			18			37			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			100			111			<=			X			<=			100			<			111			56			52			36			41			55			62			56			88			47			82			96			124			100			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			33			36			<=			X			<=			33			<			36			46			45			33			36			50			56			54			78			38			68			77			101			88			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			30			33			<=			X			<=			30			<			33			1			1			1			2			1			2			1			1			1			1			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			33			36			<=			X			<=			33			<			36			4			1			1			2			3			2			1			1			1			2			2			5			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			4			6			<=			X			<=			4			<			6			5			5			1			1			1			2			0			8			7			11			15			16			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			76%			111%			113%			87%			118%			121%			112%			78%			104%			85%			119%			105%			106%			111%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			67%			100%			111%			86%			97%			117%			106%			66%			97%			88%			98%			105%			100%			107%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			67%			114%			99%			107%			128%			114%			86%			91%			104%			72%			140%			106%			96%			125%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			72%			107%			91%			48%			113%			115%			138%			69%			106%			89%			104%			97%			118%			105%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			97%			123%			153%			106%			135%			137%			116%			86%			108%			92%			132%			110%			111%			107%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial Itinerante						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			39			39			<=			X			<=			44			>			44			62			40			20			24			68			54			59			36			61			54			52			34			14			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			60			36			20			19			68			47			59			32			61			54			52			30			14			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			52			31			14			11			30			45			4			21			56			40			46			19			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			2			1			2			4			7			2			1			2			3			10			3			5			6			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			3			4			3			4			29			0			53			9			0			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			3			0			1			0			2			0			1			0			2			4			3			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Itinerante 						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			2			4			0			5			0			7			0			4			0			0			0			4			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			2			4			0			5			0			7			0			4			0			0			0			4			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			103%			98%			47%			82%			105%			146%			91%			91%			86%			79%			76%			84%			21%			174%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			168%			111%			95%			59%			210%			145%			182%			99%			171%			159%			153%			88%			41%			188%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			38%			84%			0%			105%			0%			147%			0%			84%			0%			0%			0%			80%			0%			160%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			80 %			100 %			50 %			100 %			50 %			100 %			50 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			160 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	498			536			715			648			1054			968			946			930			1539			954			1132			1164			1268			1094			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	498			536			715			648			1054			968			591			930			1539			954			1132			1164			1268			1094			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			100 %			0 %			100 %			0 %			100 %			0 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	8			121			1			22			2			91			0			26			0			32			0			79			0			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	8			121			1			22			2			91			0			26			0			32			0			79			0			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			840			360			<=			X			<=			840			<			360			13			0			0			0			20			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			420			180			<=			X			<=			420			<			180			13			0			0			0			20			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			420			180			<=			X			<=			420			<			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														10			10			11			16			20			4			28			7			6			14			13			24			24			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														396			352			342			263			611			425			369			316			417			288			286			265			295			421			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														32			34			125			94			82			67			37			0			14			2			9			28			19			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														717			33			30			18			16			19			14			13			8			5			3			6			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			10			14			41			14			22			7			21			0			1			9			0			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			8			9			36			11			37			9			17			6			4			15			21			15			25			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			113			142			169			158			186			154			176			54			79			64			103			126			142			108			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			113			142			169			158			186			154			176			54			79			64			103			126			142			108			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														37			25			22			4			29			38			53			9			39			22			19			29			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	37			25			22			4			29			38			53			9			39			22			19			29			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 3. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Modificaciones en Matriz de Indicadores Juzgado Contravencional de Guacimo.

		From

		Steven Pérez Campos

		To

		Juzgado Contravencional de Guacimo; Yadir Jiménez Gutiérrez

		Cc

		Shirley Porter Mata

		Recipients

		gua-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr; yjimenez@Poder-Judicial.go.cr; sporter@Poder-Judicial.go.cr



Buenas Tardes estimados compañeros,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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Ajustada.Matriz Indicadores  Juzgado Contravencional de Guácimo..xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																		13			20			20			20			20			20			21			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																		0			2			0			0			0			8			2			1			0			0			0			2


			Téc. Jud. 2																		0			2			0			1			5			4			2			1			2			0			3			2


			Téc. Jud. 3																		0			2			0			0			0			3			2			1			1			0			3			2


			Téc. Jud. 4																		0			2			0			0			1			1			5			3			0			0			0			0


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1																		0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			13			18			20			20			20			12			19			20			21			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			13			18			20			19			15			16			19			20			19			21			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			13			18			20			20			20			17			19			20			20			21			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			13			18			20			20			19			19			16			18			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			13			20			20			20			20			20			21			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			13			18			20			20			20			20			21			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																		1			2			3			3			3			3			4			3			6			4			3			4


			Téc. Jud. 2																		1			2			3			3			3			3			7			3			4			3			3			5


			Téc. Jud. 3																		1			2			2			3			2			3			3			3			6			3			3			2


			Téc. Jud. 4																		1			2			3			2			3			4			5			3			6			4			3			3


			Persona Coordinadora


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			0.0			0.0			183.6			247.2			265.8			265.8			265.8			145.8			239.4			265.8			246.6			269.4			280.8			239.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			0.0			0.0			0.0			183.6			247.2			265.8			250.8			190.8			205.8			205.2			265.8			239.4			280.8			235.8			228.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			0.0			0.0			0.0			183.6			247.2			277.2			265.8			277.2			220.8			250.8			265.8			231.6			280.8			235.8			262.2			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			0.0			0.0			0.0			183.6			247.2			265.8			277.2			250.8			239.4			183.0			235.8			246.6			269.4			280.8			280.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			0			0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			0.0			0.0			21.0			29.1			32.4			32.4			32.4			32.4			34.0			34.0			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho												1			1			2			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho												4			4			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)												1813			571			2123			1730			1667			1632			1533			1670			1784			1660			1750			1363


						4			Fecha del día de hoy												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)												10/05/2021			28/05/2021			06/07/2021			16/08/2021			06/09/2021			16/09/2021			19/10/2021			07/12/2021			14/12/2021			14/12/2021			07/03/2022			18/04/2022


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			12/12/2020			22/01/2021			12/03/2021			06/04/2021			12/05/2021			14/05/2021			09/07/2021			04/08/2021			13/08/2021			11/10/2021			15/11/2021			15/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			19/01/2021			07/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			05/05/2021			01/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			10			27			61			31			58			109			44			62			50			35			25			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			6			18			34			16			46			61			36			32			34			33			17			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			1402			1136			1281			2371			1131			894			807			1254			1250			908			960			1073			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			287			302			299			585			359			121			176			304			302			222			263			260			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			286			303			327			525			183			248			150			297			267			94			184			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			349			311			307			637			312			189			236			297			284			244			202			261			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			480			220			348			624			277			336			245			356			397			348			311			358			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			734			989			1075			1060			985			812			878			1033			964			1100			1033			1010			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			184			247			266			266			266			146			239			266			247			269			281			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			184			247			266			251			191			206			205			266			239			281			236			228			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			184			247			277			266			277			221			251			266			232			281			236			262			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			184			247			266			277			251			239			183			236			247			269			281			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			36			10			21			14			45			89			48			81			29			49			78			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			36			10			21			14			45			32			14			51			29			49			38			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			57			34			30			0			0			40			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			21			29			32			32			32			32			34			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			21			29			32			32			32			32			34			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 																																				59			36			48			65


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)																																				5			4			4			6


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral																																				8			8			7			7


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes												37			35			36			37			44			44			45			48			63			66			70			85


						2			Cantidad de Casos Entrados												2			1			2			1			3			4			5			14			7			8			13			15


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0			1			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados												0			0			0			3			1			0			0			1			1			0			0			0


						5			Testimonio de Piezas												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados												4			1			2			1			4			3			2			1			5			4			4			6


						7			Circulante Final			0			0			0			35			37			37			37			44			54			48			63			65			70			79			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												33			34			34			34			36			44			41			55			57			62			72			85


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)												2			3			3			3			8			10			7			8			8			8			7			7


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												15/12/2020			27/01/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			14/05/2021			09/07/2021			11/08/2021			13/08/2021			11/10/2021			15/11/2021			22/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 												1/19/21			2/12/21			3/12/21			4/13/21			5/12/21			6/21/21			7/12/21			8/11/21			9/9/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												1/19/21			2/12/21			3/12/21			4/13/21			5/12/21			6/21/21			7/12/21			8/11/21			9/9/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												1/19/21			1/29/21			3/10/21			4/5/21			5/6/21			5/25/21			7/8/21			8/11/21			8/9/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


						15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												2			2			1			2			2			4			3			0			15			0			0			0


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			1			4			1			0			4			4			2			0			4			2			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1			4			1			0			4			4			2			0			4			2			0			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			1			4			1			0			0			3			2			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1			4			1			0			0			3			2			0			1			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			20			19			18			71			20			20			20			37			56			32			48			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												8			4			4			20			6			0			4			9			18			8			16			20


									Persona Técnica Judicial 2												0			7			3			16			0			8			0			2			7			0			8			9


									Persona Técnica Judicial 3												6			6			5			17			5			0			7			11			10			11			9			8


									Persona Técnica Judicial 4												6			2			6			18			9			12			9			15			21			13			15			28


									Persona Coordinadora Judicial																																				0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																				0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			23			20			18			71			21			23			0			37			59			36			48			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												23			20			18			71			21			23			24			37			59			36			48			65


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			23			20			18			71			21			23			20			37			59			36			48			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												23			20			18			71			21			23			20			37			59			36			48			65


			Se inluye esta métrica			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			1			0			1			0			1			3			3			1			4			3			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1			0			1			0			1			3			3			1			4			3			3			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes												233			213			209			218			221			249			238			203			218			206			215			217


						2			Cantidad de Casos Entrados												32			29			35			32			44			26			29			51			47			45			30			22


						3			Cantidad de Casos Reentrados												1			2			2			1			1			0			0			1			0			1			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados												53			35			28			30			18			37			64			38			61			37			28			45


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			213			208			218			221			249			238			203			218			206			215			210			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia												172			175			186			182			195			172			171			191			182			179			170			148


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio												41			33			32			39			54			66			32			27			24			36			40			46


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												12/12/2020			22/01/2021			12/03/2021			06/04/2021			12/05/2021			31/05/2021			09/07/2021			04/08/2021			27/08/2021			11/10/2021			15/11/2021			15/11/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												16/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			12			47			14			3			1			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			12			0			0			3			1			2			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											47			14			0			0			0			0			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			12			26			14			3			1			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			12			0			0			3			1			2			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											26			14			0			0			0			0			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			242			68			77			305			196			130			88			173			184			107			69			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												71			41			7			95			117			14			13			54			38			16			11			21


									Persona Técnica Judicial 2												44			4			9			58			10			44			3			36			34			4			3			9


									Persona Técnica Judicial 3												65			12			23			83			31			26			26			32			46			23			6			18


									Persona Técnica Judicial 4												62			11			38			69			38			46			46			51			66			64			49			38


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			243			68			77			237			129			246			123			174			184			109			69			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												243			68			77			237			129			182			94			174			184			109			69			86


									Persona Juzgadora 2																											64			29			0			0			0			0			0


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			68			77			237			129			246			123			174			184			109			69			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			68			77			237			129			246			123			174			184			109			69			86


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			10			0			0			0			22			54			31			14			1			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												10			0			0			0			22			0			0			14			1			2			1			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											54			31			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Cantidad de Casos Terminados


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


						21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes												2008			2214			2317			2443			2450			2562			2570			2654			2692			2734			2745			2791


						2			Cantidad de Casos Entrados												22			63			54			41			42			41			49			44			36			43			39			40


						3			Cantidad de Casos Reentrados												35			63			62			43			48			39			19			31			43			21			35			33


						4			Cantidad de Casos Terminados												19			23			50			17			30			21			20			40			31			21			28			46


						5			Cantidad de Casos Inactivos												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			2214			2317			2333			2387			2511			2570			2550			2581			2626			2669			2729			2744			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												141			159			114			117			190			204			152			133			132			138			115			101


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa												1017			1105			1171			1231			1288			1342			1376			1438			1480			1524			1607			1640


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva												1056			1053			1048			1039			1033			1024			1022			1010			1014			1007			1007			1003


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												1/15/21			2/1/21			3/12/21			4/13/21			5/12/21			6/21/21			7/9/21			8/5/21			8/27/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												1/18/21			1/28/21			2/11/21			2/11/21			3/15/21			3/15/21			4/26/21			5/10/21			5/10/21			7/19/21			9/16/21			9/20/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												1/19/21			2/12/21			3/11/21			4/13/21			5/12/21			6/21/21			7/12/21			8/11/21			9/9/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												3			7			0			0			7			14			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO												1/19/21			2/7/21			3/12/21			4/13/21			5/5/21			6/1/21			7/12/21			8/11/21			9/9/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												1/19/21			2/12/21			3/12/21			4/13/21			5/12/21			6/21/21			7/12/21			8/11/21			9/9/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			6			19			32			8			34			36			14			22			17			15			22			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												6			19			32			8			34			36			14			22			17			15			22			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																													16


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			4			12			18			8			28			26			12			13			14			14			14			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												4			12			18			8			28			26			12			13			14			14			14			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																													16


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			42			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												42			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			6			23			27			50			47			33			65			77			45			52			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1			6			23			27			50			47			33			65			77			45			52			61


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			891			809			684			847			744			749			674			796			806			724			821			785			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												891			809			684			847			744			749			674			796			806			724			821			785


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			891			809			684			847			744			749			695			796			806			724			821			785			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												891			809			684			847			744			749			695			796			806			724			821			785


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes												0			3			20			29			18			8			12			13			12			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos												476			429			515			451			395			344			380			324			331			319			345			376


						27			Cantidad de apremios pendientes												18			4			0			0			7			0			0			0			2			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 												8			17			26			3			16			11			10			10			11			18			9			8


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver												1/19/21			2/12/21			3/12/21			4/1/21			5/12/21			6/21/21			7/8/21			8/10/21			8/30/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)												1/19/21			2/11/21			3/11/21			4/13/21			5/12/21			6/15/21			7/12/21			8/11/21			9/9/21			10/11/21			11/15/21			12/13/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1												11/11/2020			11/11/2020			11/03/2021			11/11/2020			19/03/2021			19/03/2021			19/03/2021			10/05/2021			13/07/2021			15/07/2021			12/10/2021			13/12/2021


									Persona Juzgadora 2												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			858			777			1057			1467			719			660			570			796			806			655			717			785			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												156			196			242			270			179			101			134			162			195			172			193			177


									Persona Técnica Judicial 2												193			255			298			406			137			181			138			241			197			85			160			167


									Persona Técnica Judicial 3												207			208			251			387			213			139			148			190			195			168			159			203


									Persona Técnica Judicial 4												302			118			266			404			190			239			150			203			219			230			205			238


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			20			8			5			6			11			29			7			57			13			28			65			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												20			8			5			6			11			26			4			27			13			28			25			25


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											3			3			30									40			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes												502			496			488			518			514			504			509			536			506			498			496			505


						2			Cantidad de Casos Entrados												32			43			51			41			50			29			51			44			42			29			49			32


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0


						4			Testimonio de Piezas												18			15			11			25			11			8			11			17			11			11			12			6


						5			Cantidad de Casos Terminados												56			66			32			70			71			32			35			96			62			43			53			30


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			496			488			518			514			504			509			536			502			498			496			504			513			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												495			487			517			514			303			310			341			299			274			270			283			274


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 												177			148			156			221			201			199			198			207			224			226			221			239


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			12/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 												10/05/2021			28/05/2021			06/07/2021			10/08/2021			24/08/2021			16/09/2021			19/10/2021			07/12/2021			14/12/2021			14/12/2021			17/02/2022			24/02/2022


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												19/01/2021			12/02/2021			12/03/2021			13/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			12/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver												3			2			1			0			7			14			1			0			5			0			0			3


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												13/01/2021			02/02/2021			05/03/2021			12/04/2021			12/05/2021			01/06/2021			09/07/2021			11/08/2021			18/08/2021			11/10/2021			15/11/2021			24/11/2021


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												19/01/2021			02/02/2021			12/03/2021			12/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			09/07/2021			11/08/2021			09/09/2021			11/10/2021			15/11/2021			13/12/2021


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			3			4			28			23			8			22			14			37			28			16			2			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3			4			28			23			8			22			14			37			28			16			2			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																													16


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			1			2			15			8			6			6			8			16			18			16			2			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1			2			15			8			6			6			8			16			18			16			2			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																													16


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			31			28			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												31			28			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			282			272			129			528			196			84			129			248			204			114			126			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												52			61			46			200			57			6			25			79			51			26			43			42


									Persona Técnica Judicial 2												49			37			17			45			36			15			9			18			29			5			13			9


									Persona Técnica Judicial 3												71			85			28			150			63			24			55			64			33			42			28			32


									Persona Técnica Judicial 4												110			89			38			133			40			39			40			87			91			41			42			54


									Coordinador(a) Judicial																																				0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																				0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			289			166			129			281			202			94			147			248			204			125			139			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												289			166			129			281			202			94			147			248			204			125			139			137


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			289			166			129			281			202			94			147			248			204			125			139			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												289			166			129			281			202			94			147			248			204			125			139			137


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			5			2			15			8			11			3			7			9			11			16			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												5			2			15			8			11			3			7			9			11			16			9			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			21			5			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0			0			6			0			0			0			0			21			5			0			1			0
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Guácimo 


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			0			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			206			185			<=			X			<=			206			<			185			0			0			0			142			217			218			187			200			147			164			205			188			159			179			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			119			107			<=			X			<=			119			<			107			0			0			0			57			126			116			84			90			80			68			75			79			64			74			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			35			31			<=			X			<=			35			<			31			0			0			0			33			31			37			33			45			26			29			52			47			46			31			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			47			43			<=			X			<=			47			<			43			0			0			0			50			58			62			66			61			37			62			62			54			41			61			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			0			0			0			2			2			3			4			4			4			5			16			8			8			13			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			124			124			<=			X			<=			139			>			139			0			0			0			132			125			112			118			123			93			121			175			164			109			117			133			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			45			45			<=			X			<=			50			>			50			0			0			0			19			23			50			17			30			21			20			40			31			21			28			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			31			31			<=			X			<=			35			>			35			0			0			0			53			35			28			30			18			37			64			38			61			37			28			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			38			38			<=			X			<=			42			>			42			0			0			0			56			66			32			70			71			32			35			96			62			43			53			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			4			1			2			1			4			3			2			1			5			4			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			4			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			3617			3255			<=			X			<=			3617			<			3255			0			0			0			3132			3194			3258			3377			3300			3361			3333			3360			3395			3450			3522			3543			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2818			2536			<=			X			<=			2818			<			2536			0			0			0			2214			2317			2333			2387			2511			2570			2550			2581			2626			2669			2729			2744			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			175			158			<=			X			<=			175			<			158			0			0			0			141			159			114			117			190			204			152			133			132			138			115			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1640			1476			<=			X			<=			1640			<			1476			0			0			0			1017			1105			1171			1231			1288			1342			1376			1438			1480			1524			1607			1640			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			1003			903			<=			X			<=			1003			<			903			0			0			0			1056			1053			1048			1039			1033			1024			1022			1010			1014			1007			1007			1003			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			193			174			<=			X			<=			193			<			174			0			0			0			213			208			218			221			249			238			203			218			206			215			210			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			147			132			<=			X			<=			147			<			132			0			0			0			172			175			186			182			195			172			171			191			182			179			170			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			0			0			0			41			33			32			39			54			66			32			27			24			36			40			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			513			462			<=			X			<=			513			<			462			0			0			0			672			635			673			735			504			509			539			506			498			496			504			513			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			275			248			<=			X			<=			275			<			248			0			0			0			495			487			517			514			303			310			341			299			274			270			283			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			238			214			<=			X			<=			238			<			214			0			0			0			177			148			156			221			201			199			198			207			224			226			221			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			93			84			<=			X			<=			93			<			84			0			0			0			33			34			34			34			36			44			41			55			65			70			79			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			82			74			<=			X			<=			82			<			74			0			0			0			33			34			34			34			36			44			41			55			57			62			72			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			8			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			93 %			58 %			51 %			63 %			62 %			63 %			74 %			85 %			87 %			69 %			65 %			90 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			33 %			18 %			43 %			20 %			33 %			26 %			29 %			53 %			39 %			33 %			38 %			63 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			161 %			113 %			76 %			91 %			40 %			142 %			221 %			73 %			130 %			80 %			90 %			205 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			112 %			114 %			52 %			106 %			116 %			86 %			56 %			155 %			115 %			105 %			87 %			79 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			200 %			50 %			67 %			25 %			100 %			75 %			40 %			6 %			63 %			50 %			31 %			40 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			1813			571			2123			1730			1667			1632			1533			1670			1784			1660			1750			1363			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			38			21			0			7			0			38			3			7			27			0			0			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			4			11			0			0			0			0			3			6			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			38			21			0			7			0			21			3			7			13			0			0			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			35			16			0			0			0			38			3			0			27			0			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			1			15			29			61			58			98			77			93			122			84			60			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			1			15			29			61			58			98			77			93			122			84			60			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			111			105			116			125			117			87			99			118			96			64			112			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			5			0			0			7			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			<			71 %			0 %			0 %			0 %			60 %			67 %			56 %			52 %			79 %			56 %			82 %			52 %			68 %			94 %			68 %			94 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			10			27			61			31			58			62			30			62			50			35			25			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			10			27			61			31			58			62			30			62			50			35			25			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			6			18			34			16			46			35			22			32			34			33			17			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			6			18			34			16			46			35			22			32			34			33			17			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			155			103			<=			X			<=			155			<			103			0			0			0			79			28			0			2			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			81			54			<=			X			<=			81			<			54			0			0			0			42			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			63			42			<=			X			<=			63			<			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			0			0			0			31			28			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			60			43			<=			X			<=			60			<			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			27			5			<=			X			<=			7			<			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			12			5			<=			X			<=			7			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			18			5			<=			X			<=			7			<			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			2			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			168			56			<=			X			<=			168			<			56			0			0			0			8			11			2			2			16			32			4			0			20			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			84			28			<=			X			<=			15			<			28			0			0			0			3			7			0			0			7			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			2			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			7			<=			X			<=			1			<			7			0			0			0			3			2			1			0			7			14			1			0			5			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			42			14			<=			X			<=			7			<			14			0			0			0			2			2			1			2			2			4			3			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			15			15			<=			X			<=			17			<			17			0			0			0			2			6			23			27			50			47			33			65			77			45			56			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			10			10			<=			X			<=			11			<			11			0			0			0			1			6			23			27			50			47			33			65			77			45			52			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			190.9%			114.9%			119.2%			223.8%			114.9%			110.1%			91.9%			121.4%			129.6%			82.5%			92.9%			106.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			156.3%			122.2%			112.5%			220.1%			135.1%			83.0%			73.5%			114.4%			122.5%			82.4%			93.7%			108.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			155.8%			122.6%			123.0%			209.3%			95.9%			120.5%			73.1%			111.7%			111.5%			33.5%			78.0%			85.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			190.1%			125.8%			110.8%			239.7%			112.6%			85.6%			94.1%			111.7%			122.6%			86.9%			85.7%			99.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %												261.4%			89.0%			130.9%			225.1%			110.4%			140.4%			133.9%			151.0%			161.0%			129.2%			110.8%			127.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			0			36			10			21			14			45			89			48			81			29			49			78			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			0			36			10			21			14			45			32			14			51			29			49			38			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			15			15			<=			X			<=			16			>			16			0			0			0			20			8			5			6			11			26			4			27			13			28			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			10			0			0			0			22			0			0			14			1			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			9			9			<=			X			<=			9			>			9			0			0			0			5			2			15			8			11			3			7			9			11			16			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			<=			0			>			1			0			0			0			1			0			1			0			1			3			3			1			4			3			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			171.0%			34.3%			64.9%			43.2%			139.0%			274.9%			141.2%			238.2%			85.3%			144.1%			229.4%			105.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			171.0%			34.3%			64.9%			43.2%			139.0%			98.8%			41.2%			150.0%			85.3%			144.1%			111.8%			97.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			83 %			100 %			100 %			100 %			100 %			106 %			105 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			83 %			100 %			100 %			100 %			100 %			106 %			105 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			1203			1063			908			1436			1096			1112			985			1255			1253			994			1077			1073			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			1446			1063			908			1436			1096			1048			939			1255			1253			994			1077			1073			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			420			420			<=			X			<=			180			<			180			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			420			420			<=			X			<=			180			<			180			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			3			20			29			18			8			12			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			18			4			0			0			7			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			8			17			26			3			16			11			10			10			11			18			9			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			12			0			0			4			1			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			1			1			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			69			93			1			153			54			94			115			93			58			88			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			69			93			1			153			54			94			115			93			58			88			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			21			5			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			21			5			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			57			34			30			0			0			40			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			57			34			30			0			0			40			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			109 %			271 %			0 %			0 %			0 %			0 %			182 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			47			14			0			0			0			0			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			47			14			0			0			0			0			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			10			0			29			23			32			51			38			15			22			28			32			62			38			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			26			14			0			0			0			0			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			10			0			29			23			32			25			24			15			22			28			32			28			38			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.

















												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			82			0			36			54			7			179


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			46%			0%			20%			30%			4%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			27.0			0.0			21.1			3.0			0.6			52


									54			0			42			6			1			104


									81			0			63			9			2			155


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			155			104			<=			X			<=			155			<			104


						Cantidad de audiciencia al mes  			52





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									1372			114			4			4			11.25			7.5			18.75


						TR									0			0			0			0


						FC									184			15			1			1


						VD									343			29			1			1


						LAB									594			50			2			1











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











Datos


						Juzgado Contravencional de Guácimo						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


						Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			55.0			58.0			0.0			0.0			48.0						0.0


									Máximo			55.0			58.0			0.0			0.0			48.0						0.0


									Mínimo			55.0			58.0			0.0			0.0			48.0						0.0


						Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


									Promedio Mensual 			32.0			1.0			0.0			0.0			33.0						0.0


									Máximo			32.0			1.0			0.0			0.0			33.0						0.0


									Mínimo			32.0			1.0			0.0			0.0			33.0						0.0


						Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS						INACTIVOS


									Promedio Mensual 			4.00			1.00			0.0			2.0			10.0						0.0


									Máximo			4.00			1.00			0.0			2.0			10.0						0.0


									Mínimo			4.00			1.00			0.0			2.0			10.0						0.0





																		1.25


						Contravencional Guácimo


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			4			3 %			1			2						0.05


						Contravenciones			32			26 %			9			17						0.44


						Violencia Doméstica			34			27 %			9			18


						Pensiones Alimentarias			55			44 %			15			30						0.75


									125			100 %			34			68						1.70


												Promedio Diario 			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo














																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 3			15			45			105


																								Tj 4			15			45			105


																								CJ 			0			0			0


																											60			180			420
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Buenas tardes



 



Licenciada Agnes Chaverri Fonseca y doña Tatiana Bolaños Navarro



 



Reciban un cordial saludo



  



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados: 



 



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota 



1.    Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”. 



2.    Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”. 



3.    Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



4.      Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador. 



 



Hoja 2. Métricas 



5. El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores. 



6. El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.    



            7. Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes: 



 



·               Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) 



·               Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”. 



·               Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”. 



·               Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas. 



·               En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”. 



·               Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda. 



 



Hoja 3. Indicadores  



8.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre). 

9.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”. 

10.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días.  

11.	El indicador #9 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días.  

12.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho.  

13.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que se establece el parámetro 65% - 71%. 

14.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se establece el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina. 

15.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención.  

16.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le incorpora el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días).  

17.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta el parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia. 

18.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”. 

19.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”. 

20.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención.  

21.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”. 

22.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes” 



 



Por último, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores: 



 



·       Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes.  



·       Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.   



·       Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes.  



·       Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



·       Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo. 



 



Hoja #4 Ficha Técnica 



23.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.  



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021. 



 



Muchas gracias. 



 



Cordialmente, 



 



	

		

 





103. Matriz Indicadores de Gestión, al 12 de enero 2022.xlsx

1_Cálculo_de_Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			0			0			1			0			1			0			0			0			4			2			1


			Téc. Jud. 2									1			8			0			1			3			0			0			0			0			0			0			2


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									21			21			20			19			23			19			20			22			21			17			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									20			13			20			19			20			20			20			22			21			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									21			21			20			20			23			19			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			1			0			2			0			0			1			1			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			1			0			2			0			0			1			1			0


			Persona Coordinadora


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			315.0			315.0			300.0			285.0			333.6			285.0			277.2			330.0			315.0			243.6			273.6			300.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			300.0			195.0			300.0			285.0			288.6			300.0			277.2			330.0			315.0			303.6			303.6			285.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			2			42			42.0			42.0			40.0			40.0			46.0			38.0			40.0			44.0			42.0			42.0			42.0			42.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34.0			34.0			32.4			32.4			37.2			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2_Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			502			417			353			659			599			569			388			391			699			652			659			702


						4			Fecha del día de hoy			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			1/13/21			1/20/21			2/24/21			3/26/21			5/17/21			6/24/21			7/22/21			10/11/21			10/11/21			10/11/21			11/3/21			11/24/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			11/26/20			12/15/20			12/15/20			3/4/21			4/8/21			4/29/21			6/9/21			6/25/21			8/12/21			8/31/21			10/5/21			11/3/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/25/20			12/7/20			12/14/20			3/3/21			4/6/21			4/22/21			5/13/21			7/2/21			8/11/21			8/26/21			9/30/21			10/28/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/8/21			7/12/21			8/12/21			8/26/21			8/26/21			8/26/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			48			18			31			24			37			24			22			49			53			39			68			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			28			13			11			11			25			7			13			31			22			20			44			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			334			190			230			416			502			527			348			618			614			691			595			499			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			153			63			68			159			277			284			189			240			231			302			325			216			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			181			127			162			257			225			243			159			286			307			326			220			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial																					0			92			76			63			50			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			615			510			600			570			622			585			594			704			672			589			619			627			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			315			315			300			285			334			285			277			330			315			244			274			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			300			195			300			285			289			300			277			330			315			304			304			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial																					40			44			42			42			42			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			58			57			25			47			69			28			47			77			65			99			61			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			58			57			25			47			69			28			47			77			65			99			61			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			34			32			32			37			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			34			32			32			37			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			83			66			60			79			86			83			94			95			82			69			67			63


						2			Cantidad de Casos Entrados			9			9			25			15			15			25			16			12			14			21			13			7


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0			2			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			26			15			6			8			19			14			15			27			27			23			19			21


						5			Circulante al finalizar el mes			66			60			79			86			83			94			95			82			69			67			63			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			66			60			79			86			83			94			87			64			60			55			54			43


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			0			0			0			0			8			18			9			12			9			6


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución			11/26/20			12/15/20			12/15/20			3/10/21			4/15/21			5/10/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/3/20			1/13/21			2/10/21			3/10/21			4/15/21			5/14/21			6/8/21			7/12/21			8/11/21			9/3/21			10/4/21			11/8/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/6/21			10/7/21			11/8/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			6			12			11			1			0			3			1			0			2			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/26/20			12/18/20			12/18/20			3/10/21			4/15/21			5/10/21			6/9/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			17			1			7			2			3			0			9			18			16			13			16			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			17			1			7			2			3			5			9			18			16			13			16			22


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			1			2			0			1			0			4			11			6			4			8			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8			1			2			0			1			0			4			11			6			4			8			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			3			4			0			1			5			10			19			20			20			18			15			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			4			0			1			5			10			19			20			20			18			15			6


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			7			0			0			2			0			10			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			0			0			7			0			0			2			0			10			3			2			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			32			22			13			48			92			85			55			186			146			169			111			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			17			13			0			5			51			56			26			47			28			41			36			19


									Persona Técnica Judicial 2			15			9			13			43			41			29			29			47			42			65			25			24


									Persona Coordinadora Judicial																					0			92			76			63			50			40


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			32			22			13			48			92			85			55			186			146			169			111			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			32			22			13			48			92			85			55			186			146			169			111			83


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			59			36			20			100			118			137			75			224			186			204			145			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			59			36			20			100			118			137			75			224			186			204			145			115


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			27			14			2			2			5			10			9			21			26			26			16			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			27			14			2			2			5			10			9			21			26			26			16			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			35			42			40			60			40			41			59			62			50			60			55			55


						2			Cantidad de Casos Entrados			14			10			25			9			21			20			14			10			27			23			15			25


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			7			12			5			29			20			2			11			22			17			28			15			21


						5			Circulante al finalizar el mes			42			40			60			40			41			59			62			50			60			55			55			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			42			40			60			40			41			59			62			50			60			55			55			59


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución			12/10/20			12/17/20			12/17/20			3/4/21			4/13/21			5/10/21			6/10/21			7/9/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/24/20			1/11/21			1/27/21			3/9/21			4/15/21			5/14/21			5/27/21			7/8/21			7/8/21			9/3/21			9/27/21			10/12/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/10/20			1/13/21			2/8/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			16			0			15			1			8			2			0			2			1			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/26/20			12/14/20			1/8/21			3/3/21			4/13/21			5/10/21			6/10/21			7/9/21			8/11/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			6			4			2			4			2			0			4			8			8			2			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			4			2			4			2			0			4			8			8			2			9			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			2			1			3			2			0			2			4			5			1			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			2			1			3			2			0			2			4			5			1			5			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			0			2			2			1			5			15			4			7			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			0			2			2			1			5			15			4			7			10			8			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			6			0			4			7			0			2			7			1			3			5			6			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			0			4			7			0			2			7			1			3			5			6			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			41			28			23			25			34			47			36			41			66			114			55			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			20			12			3			7			9			29			14			16			24			67			28			46


									Persona Técnica Judicial 2			21			16			20			18			25			18			22			25			42			47			27			38


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			41			28			23			25			34			47			36			41			66			114			55			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			41			28			23			25			34			47			36			41			66			114			55			84


						21			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			48			40			28			59			56			57			50			69			86			156			74			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			48			40			28			59			56			57			50			69			86			156			74			115


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			7			12			5			28			20			2			9			22			17			31			11			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			7			12			5			28			20			2			9			22			17			31			11			20


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			868			868			867			882			736			648			660			671			690			708			725			747


						2			Cantidad de Casos Entrados			7			4			18			16			24			13			11			11			15			17			18			9


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			2			5			14			10			8			12			9			5			6			12			15


						4			Cantidad de Casos Terminados			8			5			8			6			16			9			11			1			2			7			8			6


						5			Cantidad de Casos Inactivos			0			2			0			170			106			0			1			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			758			853			882			736			648			660			671			690			708			725			747			765			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			55			39			60			63			60			62			57			53			57			58			54			50


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			703			707			719			494			445			456			472			495			507			522			548			570


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			107			107			103			179			143			142			142			142			144			145			145			145


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/9/20			1/13/21			2/2/21			3/11/21			4/8/21			4/29/21			6/9/21			6/25/21			8/12/21			8/31/21			10/5/21			11/3/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/29/20			1/13/21			2/8/21			2/24/21			4/8/21			4/30/21			5/20/21			6/17/21			7/12/21			8/17/21			9/24/21			10/15/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/10/20			1/13/21			1/11/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/6/21			10/7/21			11/8/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			23			5			32			7			13			13			9			2			2			5			3			5


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/26/20			1/5/21			1/5/21			3/7/21			4/6/21			4/22/21			5/13/21			7/6/21			8/11/21			8/26/21			9/30/21			11/3/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/8/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			18			10			21			16			26			14			5			15			17			10			17			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			18			10			21			16			26			14			5			15			17			10			17			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			13			7			7			8			20			7			5			12			7			9			15			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13			7			15			8			20			7			5			12			7			9			15			10


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			4			5			1			8			3			4			7			11			6			7			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			5			1			8			3			4			7			11			6			7			11			16


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			15			0			1			2			3			1			5			10			6			8			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			0			1			2			3			1			5			10			6			8			10			10


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			260			131			157			296			305			325			206			301			322			310			349			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			260			131			157			296			305			325			206			301			322			310			349			274


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			265			147			177			354			359			375			244			345			357			354			409			321			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			265			147			177			354			359			375			244			345			357			354			409			321


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			3			0			1			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			3			0			1			0			0			0			0			6			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			1			2			0			0			1			1			2			1			1			2


						26			Cantidad de apremios resueltos			55			40			46			79			67			59			74			71			57			70			57			75


						27			Cantidad de apremios pendientes			6			36			10			4			3			0			5			4			1			0			0			15


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			13			42			22			13			6			8			10			8			8			9			10			6


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			12/8/20			12/22/20			2/5/21			3/9/21			4/13/21			5/14/21			6/9/21			7/8/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/2/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			12/10/20			1/13/21			2/8/21			3/10/21			4/15/21			5/14/21			6/7/21			7/12/21			7/28/21			9/1/21			10/6/21			11/3/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			9/3/19			9/3/19			9/3/19			9/3/19			9/3/19			10/7/20			4/5/21			5/24/21			5/24/21			5/24/21			5/24/21			5/24/21


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			225			131			157			296			305			325			206			301			322			310			349			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			100			33			55			121			169			159			115			136			141			150			217			135


									Persona Técnica Judicial 2			125			98			102			175			136			166			91			165			181			160			132			139


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			15			16			7			7			17			8			15			20			10			26			23			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			16			7			7			17			8			15			20			10			26			23			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			126			140			144			144			156			137			138			117			123			128			133			137


						2			Cantidad de Casos Entrados			18			9			18			15			15			10			16			16			15			17			13			15


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			2			0


						4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


						5			Cantidad de Casos Terminados			4			5			18			3			34			9			38			10			10			12			12			9


						6			Circulante al Finalizar			140			144			144			156			137			138			117			123			128			133			137			143			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			140			144			45			50			39			37			39			32			36			35			36			39


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			91			101			99			106			98			101			78			91			92			98			101			104


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/9/20			1/13/21			1/28/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/8/21			7/12/21			8/12/21			9/6/21			10/4/21			10/22/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas			12/15/20			1/13/21			2/15/21			3/26/21			5/6/21			4/24/21			6/24/21			8/30/21			9/30/21			10/11/21			10/28/21			11/12/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/10/20			1/13/21			1/17/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			9/7/21			10/7/21			11/8/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			2			11			12			1			0			0			1			3			0			1			6			5


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/10/20			1/13/21			2/10/21			3/11/21			4/15/21			5/14/21			6/10/21			7/12/21			8/12/21			8/26/21			8/26/21			8/26/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/25/20			12/7/20			12/14/20			3/9/21			4/15/21			5/14/21			6/8/21			7/2/21			8/12/21			9/7/21			10/1/21			10/28/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			7			3			1			2			6			10			4			8			12			14			26			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			7			3			1			2			6			10			4			8			12			14			26			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			3			1			0			2			0			2			4			4			6			16			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			3			1			0			2			0			2			4			4			6			16			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			1			0			1			5			8			2			3			8			8			10			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			0			1			5			8			2			3			8			8			10			5			3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			7			0			2			1			0			0			1			0			0			2			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			7			0			2			1			0			0			1			0			0			2			1			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			36			9			37			47			71			70			51			90			80			98			80			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			16			5			10			26			48			40			34			41			38			44			44			16


									Persona Técnica Judicial 2			20			4			27			21			23			30			17			49			42			54			36			42


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			36			9			37			47			71			70			51			90			80			98			80			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			36			9			37			47			71			70			51			90			80			98			80			58


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			45			24			44			86			120			94			78			116			113			122			115			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			45			24			44			86			120			94			78			116			113			122			115			78


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			2			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			3			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas			9			15			11			10			27			8			14			14			12			16			11			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			15			11			10			27			8			14			14			12			16			11			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			3			3			1			5			2			5			2			0			30			21			10			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			3			1			5			2			5			2			0			30			21			10			47
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3_Indicadores


						Juzgado Contravencional
de San Isidro


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total.
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			79			70			<=			X			<=			79			<			70			49			34			91			69			86			76			70			60			76			84			76			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			25			22			<=			X			<=			25			<			22			8			6			23			30			34			21			23			20			20			23			30			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			20			18			<=			X			<=			20			<			18			14			10			25			9			21			20			14			10			27			23			15			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			9			9			25			15			16			25			16			14			14			21			15			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			18			9			18			15			15			10			17			16			15			17			16			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			74			74			<=			X			<=			82			>			82			45			39			37			216			195			34			76			60			56			70			54			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			25			25			<=			X			<=			27			>			27			8			7			8			176			122			9			12			1			2			7			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			18			18			<=			X			<=			20			>			20			7			12			5			29			20			2			11			22			17			28			15			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			15			15			<=			X			<=			17			>			17			26			15			6			8			19			14			15			27			27			23			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			16			16			<=			X			<=			18			>			18			4			5			18			3			34			9			38			10			10			12			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA.

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1025			923			<=			X			<=			1025			<			923			1204			1198			1165			1018			909			951			945			945			965			980			1002			1016			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			780			702			<=			X			<=			780			<			702			865			853			882			736			648			660			671			690			708			725			747			765			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite			Fases Demanda + Demostrativa + Conclusiva						>			52			47			<=			X			<=			52			<			47			55			39			60			63			60			62			57			53			57			58			54			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			584			526			<=			X			<=			584			<			526			703			707			719			494			445			456			472			495			507			522			548			570			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			144			130			<=			X			<=			144			<			130			107			107			103			179			143			142			142			142			144			145			145			145			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			42			40			60			40			41			59			62			50			60			55			55			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva.
Que se quiere medir?									Trámite			Fases Demanda+Demsotrativa+Conclusiva						>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			42			40			60			40			41			59			62			50			60			55			55			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			45			41			<=			X			<=			45			<			41			66			60			79			86			83			94			95			82			69			67			63			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			41			37			<=			X			<=			41			<			37			66			60			79			86			83			94			87			64			60			55			54			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			4			4			<=			X			<=			4			<			4			0			0			0			0			0			0			8			18			9			12			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			144			130			<=			X			<=			144			<			130			231			245			144			156			137			138			117			123			128			133			137			143			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			140			144			45			50			39			37			39			32			36			35			36			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento			Fase de Seguimiento						>			107			96			<=			X			<=			107			<			96			91			101			99			106			98			101			78			91			92			98			101			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			92 %			115 %			41 %			313 %			227 %			45 %			109 %			100 %			74 %			83 %			71 %			80 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			100 %			117 %			35 %			587 %			359 %			43 %			52 %			5 %			10 %			30 %			27 %			25 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			50 %			120 %			20 %			322 %			95 %			10 %			79 %			220 %			63 %			122 %			100 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			289 %			167 %			24 %			53 %			119 %			56 %			94 %			193 %			193 %			110 %			127 %			300 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			22 %			56 %			100 %			20 %			227 %			90 %			224 %			63 %			67 %			71 %			75 %			60 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	502			417			353			659			599			569			388			391			699			652			659			702			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales			Plazos			6			Plazo para resolver Demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			14			29			57			7			7			15			1			17			0			7			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			1			0			8			0			7			15			1			17			0			7			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			27			55			7			2			4			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			14			29			57			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			42			2			14			15			7			14			21			25			35			21			13			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			42			0			2			15			7			14			21			25			31			21			13			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			16			2			14			2			0			0			14			4			35			4			10			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			7			0			0			1			0			0			2			0			1			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			1			0			13			0			0			0			2			0			0			1			3			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			34			7			14			15			32			41			42			91			60			34			27			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90
Dentro de 10 a 15						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones
Todos los Auxiliares
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros.			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			15			37			58			8			9			22			28			10			1			12			7			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones
Todos los Auxiliares
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			2			0			0			12			42			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0.5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			30			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			58 %			72 %			35 %			46 %			68 %			29 %			59 %			63 %			42 %			51 %			65 %			59 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											48			18			31			24			37			29			22			49			53			39			68			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											48			18			31			24			37			29			22			49			53			39			68			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											28			13			19			11			25			7			13			31			22			20			44			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											28			13			19			11			25			7			13			31			22			20			44			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			181			121			<=			X			<=			181			<			121			10			9			4			16			17			21			44			43			41			45			39			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			57			38			<=			X			<=			57			<			38			4			5			1			8			3			4			7			11			6			7			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			48			32			<=			X			<=			48			<			32			2			0			2			2			1			5			15			4			7			10			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			70			47			<=			X			<=			70			<			47			3			4			0			1			5			10			19			20			20			18			15			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			1			0			1			5			8			2			3			8			8			10			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			532			380			<=			X			<=			532			<			380																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			168			120			<=			X			<=			168			<			120																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			133			95			<=			X			<=			133			<			95																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			119			85			<=			X			<=			119			<			85																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			112			80			<=			X			<=			112			<			80																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			105			35			<=			X			<=			105			<			35			47			28			70			10			21			18			11			7			5			6			9			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			23			5			32			7			13			13			9			2			2			5			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			16			0			15			1			8			2			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			6			2			<=			X			<=			6			<			2			6			12			11			1			0			3			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			8			3			<=			X			<=			8			<			3			2			11			12			1			0			0			1			3			0			1			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			34			34			<=			X			<=			34			<			34			29			0			7			17			3			3			15			11			19			18			19			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			11			11			<=			X			<=			11			<			11			15			0			1			2			3			1			5			10			6			8			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			9			9			<=			X			<=			9			<			9			6			0			4			7			0			2			7			1			3			5			6			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			7			<			7			1			0			0			7			0			0			2			0			10			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			7			<			7			7			0			2			1			0			0			1			0			0			2			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			54 %			37 %			38 %			73 %			81 %			90 %			59 %			88 %			91 %			117 %			96 %			80 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			48.6%			20.0%			22.7%			55.8%			83.0%			99.6%			68.2%			72.7%			73.3%			124.0%			118.8%			72.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			60.3%			65.1%			54.0%			90.2%			78.0%			81.0%			57.4%			86.7%			97.5%			107.4%			72.5%			85.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			209.1%			181.0%			150.0%			119.0%			95.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			58			57			25			47			69			28			47			77			65			99			61			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			58			57			25			47			69			28			47			77			65			99			61			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			15			16			7			7			17			8			15			20			10			26			23			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			<=			9			>			9			7			12			5			28			20			2			9			22			17			31			11			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			7			7			<=			X			<=			7			>			7			27			14			2			2			5			10			9			21			26			26			16			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			<=			7			>			7			9			15			11			10			27			8			14			14			12			16			11			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			171 %			168 %			77 %			145 %			185 %			86 %			145 %			216 %			191 %			291 %			179 %			179 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			171 %			168 %			77 %			145 %			185 %			86 %			145 %			216 %			191 %			291 %			179 %			179 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			113 %			130 %			117 %			144 %			130 %			126 %			128 %			122 %			121 %			121 %			125 %			126 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			113 %			130 %			117 %			144 %			130 %			126 %			128 %			122 %			121 %			121 %			125 %			126 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	417			247			269			599			653			663			447			754			742			836			743			629			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	369			190			230			416			502			527			348			618			614			691			595			499			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			105			105			<=			X			<=			45			<			45			0			0			6			0			1			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			0			0			6			0			1			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			1			2			0			0			1			1			2			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														55			40			46			79			67			59			74			71			57			70			57			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														6			36			10			4			3			0			5			4			1			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														13			42			22			13			6			8			10			8			8			9			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			2			22			5			2			2			0			1			4			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			2			1			0			0			3			0			15			6			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da instancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			464			498			526			555			590			219			66			49			80			106			136			168			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			464			498			526			555			590			219			66			49			80			106			136			168			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														3			3			1			5			2			5			2			0			30			21			10			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	3			3			1			5			2			5			2			0			30			21			10			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020, realizada por Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N°2 de Matriz de indicadores: Vigente a partir del 26 de febrero de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Se realiza un ajuste de la fórmula en el indicador Circulante al finalizar el mes en la materia de Pensiones Alimentarias


						Versión N°3 de Matriz de indicadores: Vigente a partir del 11 de junio de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Se eliminan de la hoja 1. Cálculo de Cuota, 2. Métricas y 3. Indicadores, las líneas ocultas de personal juzgador y técnico judicial, la materia laboral y se incluyen las filas para ingresar la información de la cantidad de expedientes que debe tramitar la persona Coordinador Judicial en la materia Contravencional, según lo aprobado por el Consejo Superior de acuerdo con el informe 58-PLA-EV-2021 del 19 de enero de 2021.



						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 4 de enero de 2022, ajustes realizados por el Lic. Michael Garita Jiménez
Hoja 1. Cálculo de Cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%.
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
Se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 








												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados			21


												Cuota TJ x Día			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			24			19			17			16			0			76


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			32%			25%			22%			21%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			18.9			16.1			23.4			2.1			0.0			60


									38			32			47			4						121


									57			48			70			6						181


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			181			121			<=			X			<=			181			<			121


						Cantidad de audiciencia al mes  			60





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			6			23			30			34			21			23			20			20			23			30			24			254			24			0.8


						TR			10			25			9			21			20			14			10			27			23			15			25			199			19			0.6


						FC			9			25			15			16			25			16			14			14			21			15			7			177			17			0.6


						VD			9			18			15			15			10			17			16			15			17			16			15			163			16			0.5


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									500			42			1						11.25			7.5			12


						TR									348			29			1


						FC									115			10			0.3


						VD									130			11			0.4


						LAB												0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0
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Buenas días,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 



 







 





Ajustada Matriz indicadores Juzgado Contravencional de Cañas.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21									21						20			13			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									5									0						17			1			1			1			4			6			0			0			4			0			0			0


			Téc. Jud. 2									5									0						2			0						0			2			0			3			2			0			4			0			0


			Téc. Jud. 3									5									0									0			1			0			0			1			6			0			0			2			2			3


			Téc. Jud. 4									5									2						18			1			1			0			2			0			0			0			0			0			3			0


			Persona Coordinadora									5									0						15			1						3			2			0			0			2			1			2			1			0


			Persona Juzgadora 1									5									0						19			0						0			0			0			4			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2																								20			0						0			3			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									16			0			0			21			0			3			12			19			19			19			14			20			22			17			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									16			0			0			21			0			18			13			20			20			21			20			17			20			21			17			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									16			0			0			21			0			20			13			19			20			23			19			14			22			21			19			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									16			0			0			19			0			2			12			19			20			21			20			20			22			21			21			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									16			0			0			21			0			5			12			20			17			21			20			20			20			20			19			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									16			0			0			21			0			19			13			20			20			23			20			16			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									21			0			0			21			0						13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									3									0						0.5			1			4			4			0			0						0.5			0			0			1			0


			Téc. Jud. 2									3									0									0			2.5			0			0			0						0.1			0			0			1			1


			Téc. Jud. 3									3									0						16			11			12			8			15			0			2			0			0			0			1			0


			Téc. Jud. 4									3									0						0.5			3.5			4			2			0			0						0.4			0			0			1			0


			Persona Coordinadora									3									0															0			0			0						0			0			0			0			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuotas


			Téc. Jud. 1			15			315			205.8			0.0			0.0			315.0			0.0			39.3			168.6			239.4			239.4			285.0			210.0			300.0			324.3			255.0			315.0			303.6			315.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			205.8			0.0			0.0			315.0			0.0			270.0			195.0			271.5			300.0			315.0			300.0			255.0			298.9			315.0			255.0			303.6			303.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			205.8			0.0			0.0			315.0			0.0			117.6			69.6			148.2			208.8			174.0			285.0			187.2			330.0			315.0			285.0			273.6			270.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			205.8			0.0			0.0			285.0			0.0			24.3			140.1			239.4			277.2			315.0			300.0			300.0			325.4			315.0			315.0			258.6			315.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			2			42			32.0			0.0			0.0			0.0			0.0			35.0			84.0			140.0			34.0			42.0			40.0			40.0			40.0			40.0			38.0			40.0			42.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			25.9			0.0			0.0			34.0			0.0			30.8			21.0			32.4			32.4			37.2			32.4			25.9			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			34.0			0.0			0.0			34.0			0.0			0.0			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho												2						2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho												4						4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)												823						901			448			710			1041			698			603			394			540			430			463			463			518


						4			Fecha del día de hoy												30/10/2020						08/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)												09/12/2020						26/01/2021			12/02/2021			04/03/2021			24/03/2021			20/04/2021			02/06/2021			29/06/2021			28/07/2021			03/09/2021			30/09/2021			07/12/2021			07/12/2021


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			30/10/2020			31/12/1899			18/11/2020			06/01/2021			28/01/2021			22/02/2021			05/03/2021			01/05/2021			01/06/2021			30/06/2021			01/08/2021			27/08/2021			28/09/2021			01/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			30/10/2020			31/12/1899			10/12/2020			05/01/2021			22/01/2021			09/01/2021			12/02/2021			14/04/2021			10/05/2021			23/06/2021			05/07/2021			25/08/2021			28/09/2021			27/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			30/10/2020			31/12/1899			23/11/2020			23/11/2020			14/01/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			21/06/2021			21/06/2021			01/09/2021			01/10/2021			27/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			27			0			56			37			52			53			44			48			48			54			70			171			70			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			27			0			49			27			35			36			36			28			32			41			54			39			49			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			0			578			716			595			518			489			683			556			588			414			576			625			727			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			98			75			78			61			35			95			115			188			96			207			199			226			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			294			454			302			285			246			286			216			197			133			181			223			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			100			72			69			87			86			108			46			68			89			74			72			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			77			96			89			51			65			125			120			103			45			67			73			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			5			18			57			29			53			65			52			29			50			45			58			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			4			1			0			5			4			3			6			3			1			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			855			0			0			1230			0			486			657			1039			1059			1131			1135			1082			1319			1240			1208			1179			1246			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			206			0			0			315			0			39			169			239			239			285			210			300			324			255			315			304			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			206			0			0			315			0			270			195			272			300			315			300			255			299			315			255			304			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			206			0			0			315			0			118			70			148			209			174			285			187			330			315			285			274			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			206			0			0			285			0			24			140			239			277			315			300			300			325			315			315			259			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			32			0			0			0			0			35			84			140			34			42			40			40			40			40			38			40			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			0			69			37			75			45			58			87			67			68			68			65			85			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			33			12			41			26			28			46			29			44			30			30			46			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			36			25			34			19			30			41			38			24			38			35			39			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			60			0			0			68			0			31			42			65			65			70			65			58			71			68			68			68			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			26			0			0			34			0			31			21			32			32			37			32			26			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			34			0			0			34			0			0			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 												0						4			1			0			5			4			3			6			3			1			2			0			3


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)												0						0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral												1						27			25			25			25			25			24			23			23			23			23			23			23


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes												1									0			0			0			0			0			0			0			0			0						0


						2			Cantidad de Casos Entrados												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0						0


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0						0


						5			Testimonio de Piezas												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0						0


						6			Cantidad de Casos Terminados												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0						0


						7			Circulante Final			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			0			1			0			27			25			25			25			25			24			23			23			23			23			23			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												30/10/2020						10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 												30/10/2020						10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												30/10/2020						10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			24/03/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			27/10/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												30/10/2020						10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			28/06/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																					14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			24/03/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												0						0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			4			1			0			5			2			3			6			3			1			2			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			5			1


									Persona Técnica Judicial 2												0						4			1			0			4			1			3			6			3			1			0			1			2


									Persona Técnica Judicial 3												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial												0						0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			3			1			0			4			3			3			6			3			1			2			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			1			0			0			1			0			2			2			1			0			1			1


									Persona Juzgadora 2												0						3			0			0			4			2			3			4			1			0			2			5			1


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			3			1			0			4			3			3			5			4			1			2			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			1			0			0			1			0			1			3			1			0			1			1


									Persona Juzgadora 2												0						3			0			0			4			2			3			4			1			0			2			5			0


			Se inluye esta métrica			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			2


									Persona Juzgadora 2												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes												141						131			95			83			65			72			66			45			54			63			53			53			57


						2			Cantidad de Casos Entrados												31						21			20			25			29			23			20			21			27			21			38			26			31


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0						0						1			0			0			1			0			0			0			0			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados												34						57			32			44			22			29			20			12			22			31			38			23			21


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			141			0			95			83			65			72			66			67			54			63			53			53			57			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia												138						95			83			65			72			66			67			54			63			53			53			57			67


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio												3						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												30/10/2020						09/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			27/08/2021			01/10/2021			01/11/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												28/10/2020						07/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			26/03/2021			30/04/2021			01/06/2021			24/06/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												30/10/2020						10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			29/04/2021			01/06/2021			03/06/2021			30/07/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												0						1			0			0			0			2			0			0			2			0			1			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												30/10/2020						10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			24/03/2021			01/05/2021			31/05/2021			23/06/2021			01/08/2021			27/08/2021			01/10/2021			01/11/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												30/10/2020						23/11/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			27			0			28			27			26			27			25			22			9			21			29			27			23			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												10						14			17			18			18			13			9			4			8			16			17			13			14


									Persona Juzgadora 2												17						14			10			8			9			12			13			5			13			13			10			10			17


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			27			0			21			24			15			19			18			11			5			13			23			19			15			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												10						12			16			11			12			10			4			1			3			11			13			9			11


									Persona Juzgadora 2												17						9			8			4			7			8			7			4			10			12			6			6			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			19			25			20			14			7			10			5			14			19			13			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0						12			20			16			9			4			8			3			11			14			9			16			12


									Persona Juzgadora 2												0						7			5			4			5			3			2			2			3			5			4			4			9


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2												0						0			0			0			0			1			1			0			2			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			71			34			50			72			51			68			26			48			51			50			49			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												0						0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2																		0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3																		71			32			49			71			51			68			25			48			51			47			48			57


									Persona Técnica Judicial 4																		0			2			0			0			0			0			0			0			0			2			1			1


									Coordinador(a) Judicial																		0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			63			39			86			81			75			55			44			81			81			92			84			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		34			30			41			44			34			49			20			43			39			41			48			38


									Persona Juzgadora 2																		29			9			45			37			41			6			24			38			42			51			36			13


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			138			88			103			81			75			94			36			89			83			93			84			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		78			50			59			44			34			57			12			51			40			42			48			38


									Persona Juzgadora 2																		60			38			44			37			41			37			24			38			43			51			36			17


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			23			12			38			20			20			41			11			20			20			35			25			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		10			7			20			12			9			26			6			13			4			13			18			11


									Persona Juzgadora 2																		13			5			18			8			11			15			5			7			16			22			7			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes																		61			49			49			54			65			85			63			55			54			53			60			53


						2			Cantidad de Casos Entrados																		8			21			25			17			39			14			20			17			17			22			23			15


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados																		20			21			20			6			19			35			28			18			18			15			30			27


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			49			49			54			65			85			64			55			54			53			60			53			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																		49			49			54			65			85			64			55			54			53			60			53			41


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		18/11/2020			06/01/2021			02/02/2021			22/02/2021			05/03/2021			01/05/2021			01/06/2021			30/06/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		05/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			22/02/2021			01/04/2021			26/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			15/07/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																		10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			30/04/2021			01/06/2021			30/06/2021			30/07/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			3			0			0			6			0			0			1			1			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		10/12/2020			05/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/03/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			29/10/2021


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		10/12/2020			14/01/2021			14/01/2021			01/03/2021			01/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			21/06/2021			21/06/2021			01/09/2021			01/10/2021			27/10/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			1			8			7			6			1			7			10			8			8			10			15			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		1			6			4			1			1			1			5			8			3			7			7			4


									Persona Juzgadora 2																		0			2			3			5			0			6			5			0			5			3			8			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			1			3			6			2			1			3			6			7			3			7			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		1			1			4			0			1			1			3			7			1			6			5			4


									Persona Juzgadora 2																		0			2			2			2			0			2			3			0			2			1			4			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			6			6			1			1			1			9			3			4			5			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		6			3			0			1			1			6			3			3			5			6			1			1


									Persona Juzgadora 2																		0			3			1			0			0			3			0			1			0			1			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			1			1			0			1			0			6			6			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			1			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		1						0			1			0			2			6			1			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			34			23			76			41			70			104			70			42			84			71			82			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2																		0						0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Técnica Judicial 3																		29			5			20			16			24			40			21			20			38			27			24			31


									Persona Técnica Judicial 4																		0						0			0			0						0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial																		5			18			56			25			46			64			49			22			46			43			58			28


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			57			20			79			38			73			108			67			40			92			75			101			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		25			4			35			20			37			49			46			31			48			42			47			33


									Persona Juzgadora 2																		32			16			44			18			36			59			21			9			44			33			54			8


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			55			43			75			50			75			105			78			81			94			74			103			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		31			16			34			23			36			47			39			38			50			41			49			33


									Persona Juzgadora 2																		24			27			41			27			39			58			39			43			44			33			54			8


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			2			0			0			2			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			21			17			12			11			14			29			28			20			18			11			30			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		11			3			6			7			7			14			12			12			10			10			12			11


									Persona Juzgadora 2																		10			14			6			4			7			15			16			8			8			1			18			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes																		1646			1658			1623			1602			1285			1089			1133			1150			1169			1087			1099			1116


						2			Cantidad de Casos Entrados																		26			7			10			16			28			21			19			26			21			12			20			27


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		93			14			19			590			229			26			61			16			11			24			23			39


						4			Cantidad de Casos Terminados																		107			56			50			923			453			16			63			15			8			15			20			26


						5			Cantidad de Casos Inactivos																		42			46			1602			912			439			3			31			8			106			10			6			7


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			1658			1623			1602			1285			1089			1120			1150			1169			1087			1099			1116			1149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																		57			53			42			36			50			59			44			50			47			46			38			39


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa																		345			356			405			269			374			422			501			521			389			410			440			479


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva																		1256			1214			1155			980			665			639			605			598			651			643			638			631


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		10/12/2020			14/01/2021			28/01/2021			01/03/2021			26/03/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			28/09/2021			01/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		10/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			26/03/2021			30/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			23/07/2021			30/08/2021			22/09/2021			01/11/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																		08/12/2020			14/01/2021			22/01/2021			10/02/2021			01/04/2021			01/05/2021			31/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		44175			1/4/21			2			52			106			16			3			13			74			7			11			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		10/12/2020			06/01/2021			22/01/2021			09/01/2021			12/02/2021			14/04/2021			10/05/2021			24/06/2021			05/07/2021			25/08/2021			28/09/2021			27/10/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		10/12/2020			23/11/2020			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			27			2			19			20			18			19			29			25			33			134			32			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		14			0			10			6			10			5			13			12			13			4			18			14


									Persona Juzgadora 2																		13			2			9			14			8			14			16			13			20			130			14			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			27			0			14			15			17			14			21			21			28			13			25			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		14			0			8			6			9			4			11			12			12			4			15			10


									Persona Juzgadora 2																		13			0			6			9			8			10			10			9			16			9			10			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																														0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			4			11			9			7			5			13			7			6			1			9			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		4			5			2			4			0			6			0			3			0			9			2			2


									Persona Juzgadora 2																		0			6			7			3			5			7			7			3			1			0			0			5


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			7			0			0			0			1			2			1			3			2			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		3			0			0			0			0			0			1			2			1			0			0			3


									Persona Juzgadora 2																		4			0			0			0			1			2			0			1			1			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																	0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			465			682			444			406			377			516			467			494			294			440			487			290			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		222			414			195			187			219			259			226			241			148			209			248			226


									Persona Juzgadora 2																		243			268			249			219			158			257			241			253			146			231			239			64


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			526			452			428			413			380			514			465			491			280			438			506			290			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		258			198			190			183			220			257			224			237			147			200			263			226


									Persona Juzgadora 2																		268			254			238			230			160			257			241			254			133			238			243			64


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			3			0			1			2			0			0			0			5			17			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			1			1			0			0			0			5			5			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		3			0			0			1			0			0			0			0			12			1			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos																		292			272			314			557			287			275			218			307			181			235			284			242


						27			Cantidad de apremios pendientes																		7			71			1			41			108			98			2			0			73			61			1			8


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 																		2			2			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver																		03/12/2020			05/01/2021			26/01/2021			23/02/2021			17/03/2021			22/04/2021			31/05/2021			29/06/2021			21/07/2021			24/08/2021			30/09/2021			28/10/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)																		10/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			01/03/2021			01/04/2021			01/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			01/08/2021			01/09/2021			01/10/2021			01/11/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																		08/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			17/06/2020			17/12/2020			17/12/2020			17/12/2020			17/12/2020			17/12/2020			17/12/2021			17/12/2020			28/09/2021


									Persona Juzgadora 2																		08/12/2020			14/01/2021			01/02/2021			16/07/2020			17/06/2020			17/06/2020			17/06/2020			16/07/2020			16/07/2020			17/02/2021			01/10/2021			06/10/2021


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			465			657			469			395			362			504			447			492			277			451			488			602			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		98			75			78			61			35			95			114			188			96			205			194			225


									Persona Técnica Judicial 2																		290			453			301			281			245			283			210			194			132			180			222			298


									Persona Técnica Judicial 3																		0			35			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4																		77			94			89			51			65			125			120			103			45			65			72			77


									Coordinador(a) Judicial																		0			0			1			2			6			1			3			7			4			1			0			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			25			8			25			14			24			17			28			28			30			19			30			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		12			2			15			7			12			6			11			19			16			7			16			13


									Persona Juzgadora 2																		13			6			10			7			12			11			17			9			14			12			14			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Cañas


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			104			93			<=			X			<=			104			<			93			0			0			0			31			0			148			62			80			652			319			82			121			86			70			96			95			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			45			41			<=			X			<=			45			<			41			0			0			0			0			0			119			21			29			606			257			47			80			42			32			36			43			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			0			0			0			0			8			21			25			17			39			14			20			17			17			22			23			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			33			29			<=			X			<=			33			<			29			0			0			0			31			0			21			20			26			29			23			21			21			27			21			38			27			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			76			76			<=			X			<=			86			>			86			0			0			0			34			0			226			155			1716			1863			940			75			135			63			163			78			79			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			17			17			<=			X			<=			19			>			19			0			0			0			0			0			149			102			1652			1835			892			19			94			23			114			25			26			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			0			0			0			0			0			20			21			20			6			19			35			28			18			18			15			30			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			30			30			<=			X			<=			34			>			34			0			0			0			34			0			57			32			44			22			29			20			12			22			31			38			23			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1290			1161			<=			X			<=			1290			<			1161			0			0			0			143			0			1829			1780			1746			1447			1265			1275			1282			1309			1216			1235			1251			1280			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1174			1057			<=			X			<=			1174			<			1057			0			0			0			0			0			1658			1623			1602			1285			1089			1120			1150			1169			1087			1099			1116			1149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			31			28			<=			X			<=			31			<			28			0			0			0			0			0			57			53			42			36			50			59			44			50			47			46			38			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			520			468			<=			X			<=			520			<			468			0			0			0			0			0			345			356			405			269			374			422			501			521			389			410			440			479			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			623			561			<=			X			<=			623			<			561			0			0			0			0			0			1256			1214			1155			980			665			639			605			598			651			643			638			631			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			0			0			0			0			0			49			49			54			65			85			64			55			54			53			60			53			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			0			0			0			0			0			49			49			54			65			85			64			55			54			53			60			53			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			0			0			0			141			0			95			83			65			72			66			67			54			63			53			53			57			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			0			0			0			138			0			95			83			65			72			66			67			54			63			53			53			57			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			23			21			<=			X			<=			23			<			21			0			0			0			2			0			27			25			25			25			25			24			23			23			23			23			25			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			23			21			<=			X			=>			23			<			21			0			0			0			1			0			27			25			25			25			25			24			23			23			23			23			23			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			110 %			0 %			153 %			250 %			2145 %			286 %			295 %			91 %			112 %			73 %			233 %			81 %			83 %			72 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			125 %			486 %			5697 %			303 %			347 %			40 %			118 %			55 %			356 %			69 %			60 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			250 %			100 %			80 %			35 %			49 %			250 %			140 %			106 %			106 %			68 %			130 %			180 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			110 %			0 %			271 %			160 %			169 %			76 %			126 %			95 %			57 %			81 %			148 %			100 %			85 %			68 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			823			0			901			448			710			1041			698			603			394			540			430			463			463			518			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			44134			0			20			8			4			7			27			0			0			1			2			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			44134			0			-2			0			4			0			6			0			0			0			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			44134			0			20			8			-1			7			27			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			-2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			44134			0			3			10			0			7			6			5			1			7			19			2			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			44134			0			-2			10			0			0			6			1			1			1			11			2			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			44134			0			3			0			0			7			0			5			1			1			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			2			0			1			0			0			0			6			1			0			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			0			-2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			40			0			49			29			31			23			19			32			28			27			31			29			67			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			-2			9			10			51			48			17			22			8			29			7			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			15			52			18			0			0			0			0			10			43			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			22067			0			-1.5			0			3			5			2			1			0			8			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			44134			0			0			0			10			19			0			0			1			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			44134			0			-2			0			0			0			0			1			0			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			-2			0			0			0			0			2			0			28			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			-2			0			0			0			8			0			0			0			2			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			100 %			0 %			88 %			73 %			67 %			68 %			82 %			58 %			67 %			76 %			77 %			23 %			70 %			68 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			27			0			56			37			52			53			44			48			48			54			70			171			70			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			10			0			29			23			32			25			24			15			22			28			32			28			38			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			17			0			27			14			20			28			20			33			26			26			38			143			32			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			27			0			49			27			35			36			36			28			32			41			54			39			49			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			10			0			27			17			23			18			20			9			15			22			24			23			29			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			17			0			22			10			12			18			16			19			17			19			30			16			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			30			20			<=			X			<=			30			<			20			0			0			0			0			0			29			42			30			22			13			32			15			24			25			22			23			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			253			4			<=			X			<=			6			<			169			0			0			0			0			0			4			11			9			7			5			13			7			6			1			9			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			48			4			<=			X			<=			6			<			32			0			0			0			0			0			6			6			1			1			1			9			3			4			5			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			98			4			<=			X			<=			6			<			65			0			0			0			0			0			19			25			20			14			7			10			5			14			19			13			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			4			<=			X			<=			6			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			54			38			<=			X			<=			54			<			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			38			5			<=			X			<=			7			<			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			8			5			<=			X			<=			7			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			0			5			<=			X			<=			7			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			168			56			<=			X			<=			168			<			56			0			0			0			0			0			44176			44203			2			52			114			16			3			17			75			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			105			35			<=			X			<=			105			<			35			0			0			0			0			0			44175			44200			2			52			106			16			3			13			74			7			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			3			0			0			6			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			1			0			0			0			2			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			44			44			<=			X			<=			33			<			33			0			0			0			1			0			8			1			0			1			2			9			7			6			3			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			15			15			<=			X			<=			8			<			8			0			0			0			0			0			7			0			0			0			1			2			1			3			2			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			26			26			<=			X			<=			22			<			22			0			0			0			0			0			1			1			0			1			0			6			6			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			2			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			2			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			118.9%			108.9%			57.3%			48.9%			43.2%			60.2%			51.4%			44.6%			33.4%			47.7%			53.0%			58.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			249.4%			44.5%			32.6%			25.5%			12.3%			45.2%			38.3%			58.0%			37.6%			65.7%			65.5%			71.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			108.9%			232.8%			111.2%			95.0%			78.1%			95.3%			84.7%			65.9%			42.2%			71.0%			73.5%			98.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			85.0%			103.4%			46.6%			41.7%			49.4%			37.9%			24.6%			20.6%			28.3%			26.0%			26.3%			32.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			316.9%			68.5%			37.2%			18.4%			20.6%			41.7%			40.0%			31.6%			14.3%			21.3%			28.2%			24.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			14.3%			21.4%			40.7%			85.3%			126.2%			162.5%			130.0%			72.5%			125.0%			118.4%			145.0%			76.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			74			>			74			0			0			0			0			0			69			37			75			45			58			87			67			68			68			65			85			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			37			>			37			0			0			0			0			0			33			12			41			26			28			46			29			44			30			30			46			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			0			0			0			0			0			12			2			15			7			12			6			11			19			16			7			16			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			0			0			11			3			6			7			7			14			12			12			10			10			12			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			0			0			10			7			20			12			9			26			6			13			4			13			18			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			37			>			37			0			0			0			0			0			36			25			34			19			30			41			38			24			38			35			39			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			=>			12			>			12			0			0			0			0			0			13			6			10			7			12			11			17			9			14			12			14			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			=>			10			>			10			0			0			0			0			0			10			14			6			4			7			15			16			8			8			1			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			0			0			0			0			0			13			5			18			8			11			15			5			7			16			22			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			224.3%			87.9%			115.8%			69.5%			83.3%			134.3%			115.0%			95.5%			100.0%			95.6%			125.0%			104.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			107.3%			57.0%			126.6%			80.3%			75.2%			142.1%			111.9%			123.5%			88.2%			88.2%			135.3%			102.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			118.8%			105.0%			58.7%			92.6%			126.6%			117.4%			67.4%			111.8%			102.9%			114.7%			105.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			123 %			84 %			100 %			103 %			101 %			105 %			100 %			108 %			98 %			100 %			103 %			102 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			131 %			59 %			104 %			100 %			100 %			101 %			94 %			104 %			101 %			97 %			105 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			367			265			283			250			291			361			276			329			238			283			361			298			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			281			449			271			251			291			357			294			317			236			292			344			298			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			116 %			109 %			96 %			107 %			102 %			109 %			106 %			112 %			95 %			102 %			101 %			103 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			355			319			323			298			242			355			308			336			220			324			338			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			307			293			338			278			237			325			290			301			232			317			334			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			420			420			<=			X			<=			180			<			180			0			0			0			0			0			3			0			1			2			0			3			1			5			20			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			<=			90			<			90			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			2			1			5			8			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			210			210			<=			X			=>			90			>			90			0			0			0			0			0			3			0			0			1			0			1			0			0			12			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			292			272			314			557			287			275			218			307			181			235			284			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			7			71			1			41			108			98			2			0			73			61			1			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			44134			0			5			9			6			6			15			9			1			2			13			8			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			44134			0			-2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			44134			0			0			0			0			243			197			227			258			273			306			45			144			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			44134			0			0			0			0			257			105			135			166			196			229			-107			288			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			44134			0			0			0			0			228			288			318			349			350			383			196			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			4			1			0			5			4			4			7			3			1			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			4			1			0			5			4			3			6			3			1			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021.














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			20


												Cuota TJ x Día 			15





&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			115			20			25			0			1			161


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			71%			12%			16%			0%			1%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			42.1			8.0			16.3			0.0			0.1			66


									169			32			65			0			0			266


									253			48			98			0			1			399


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			2									>			399			266			<=			X			<=			399			<			266


						Cantidad de audiciencia al mes  			66





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									1812			151			5			5			11.25			7.5			18.75


						TR									377			31			1			1


						FC									206			17			1			1


						VD									0			0			0			0


						LAB									71			6			0			1











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











Hoja1





																		1.25


						CAÑAS


						Cuota Mensual Juez


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			2			3 %			1			2						0.04


						Tránsito			20			26 %			9			17						0.44


						Contravenciones			30			38 %			13			26						0.65


						Pensiones Alimentarias			26			33 %			11			23						0.57


									78			100 %			34			68


												0			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 3			15			45			105


						Contravenciones			7			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			2						Tj 4			15			45			105


						Pensiones Alimentarias			3			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						CJ			7			21			49


															15			15									67			201			469











Cálculo





												5 %











			Juzgado Contravencional de Tilarán						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


			Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			14.0			2.0			0.0			ERROR:#REF!			10.0			ERROR:#REF!


						Máximo			14.7			2.1			- 0			ERROR:#REF!			10.5			ERROR:#REF!


						Mínimo			13.3			1.9			- 0			ERROR:#REF!			9.5			ERROR:#REF!


			Violencia Doméstica						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			19.0			0.0			4.0			ERROR:#REF!			23.0			ERROR:#REF!


						Máximo			20.0			0.0			4.2			ERROR:#REF!			24.2			ERROR:#REF!


						Mínimo			18.0			0.0			3.8			ERROR:#REF!			21.8			ERROR:#REF!


			Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			16.0			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.0			ERROR:#REF!


						Máximo			16.8			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.8			ERROR:#REF!


						Mínimo			15.2			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			14.2			ERROR:#REF!


			Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			6.00			- 0			0.0			2.0			7.0			ERROR:#REF!


						Máximo			6.30			- 0			0.0			2.1			7.4			ERROR:#REF!


						Mínimo			5.69			- 0			0.0			1.9			6.6			ERROR:#REF!





			Tránsito						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			9.0			- 0			0.0			ERROR:#REF!			9.0			ERROR:#REF!


						Máximo			9.45			- 0			- 0			ERROR:#REF!			9.45			ERROR:#REF!


						Mínimo			8.53			- 0			- 0			ERROR:#REF!			8.53			ERROR:#REF!





						ES POR LA ENTRADA 2019


						TILARÁN


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			6			9 %			3			6						0.16


						Violencia Doméstica			19			30 %			10			20						0.50


						Contravenciones			16			25 %			9			17						0.43


						Pensiones Alimentarias			14			22 %			7			15						0.37


						Tránsito			9			14 %			5			10


									64			100 %			34			68


												0			1.6


						0.09375									limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			6.8%			0.0			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			40.8%			0.0			1


						Contravenciones			7			47.6%			0.0			2						CJ 			7			21			49


						Pensiones Alimentarias			3			20.4%			0.0			1									37			111			259


															15			15
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CIRCULAR EXTERNA 4-2021


 


 


De:                 Licda. Nacira Valverde Bermúdez, Directora a.i. de Planificación


 


Para:              TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS QUE ATIENDEN MATERIA DE FAMILIA Y PENSIONES ALIMENTARIAS


 


Asunto:         [bookmark: _Hlk26450484]Seguimiento a la información registrada en el Módulo de pase a fallo.


 


Fecha:             8 de enero de 2021


________________________________________________________________________


 


 


De conformidad con lo dispuesto en la circular 223-2020 de la Secretaría General de la Corte 223-2020 y el acuerdo del Consejo Superior en sesión 97-2020 celebrada el 08 de octubre del 2020, artículo LI, donde aprueba el oficio 1534-PLA-EV-2020:


 


SE LES HACE SABER:


 


			El informe para generar el reporte del módulo pase a fallo ya se encuentra en funcionamiento y se ubica en la plataforma Sigma en el reporte denominado “Informe de pase a fallo”. 





 


Se adjunta el manual de uso del reporte diseñado por la Dirección de Tecnología de la Información. En caso de requerir capacitación adicional deben coordinarlo directamente con la Dirección de Tecnología de la Información y solicitarla a través del reporte en GIS correspondiente.  


 


 


 


Ubicación del “Informe de pase a fallo” en la plataforma SIGMA:


 


[image: ]


 


 


Manual de uso del “Informe pase a fallo”


 


[image: ]


 


 


Conforme lo indicado en acuerdo del Consejo Superior en sesión 97-20, artículo LI, los despachos judiciales competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional deben llevar ambos controles (módulo de pase a fallo + libro en formato Excel) por un lapso de al menos seis meses hasta que se corrobore que están alimentando correctamente el sistema.  


 


			La información que consta en el reporte del módulo de pase a fallo de Sigma depende de la alimentación en el sistema y uso correcto de la mejora 128-19 que haga cada oficina en cumplimiento de lo ordenado en la circular 223-20 y conforme a la capacitación que recibieron de parte de la Dirección de Tecnología de la Información.





 


			La persona Juzgadora Coordinadora de cada despacho debe validar e informar dentro de los primeros cinco días del mes junto con el “informe de inconsistencias”; que la información del reporte del módulo de pase a fallo es consistente, es decir, que la información que se genera en el Sigma es idéntica a la que registran en el libro de pase a fallo de “Excel” y remitir la certificación que lo acredite al Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación al correo planiestadisticanp@poder-judicial.go.cr. 





 


 


Atentamente,


 


 


 


Nacira Valverde Bermúdez


Directora a.i. de Planificación


 


Copia: Archivo


 


bls


Ref. 400-2020


 


 


(se adjunta un archivo)  


CUALQUIER CONSULTA U OBSERVACIÓN FAVOR DIRIJASE AL CORREO OFICIAL DE LA DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


planificacion@poder-judicial.go.cr


O BIEN EN LA LISTA GLOBAL DE DIRECCIONES COMO: Dirección de Planificación
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De:                 Licda. Nacira Valverde Bermúdez, Directora a.i. de Planificación





Para:              TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS QUE ATIENDEN MATERIA DE FAMILIA Y PENSIONES ALIMENTARIAS





[bookmark: _Hlk26450484]Asunto:         Seguimiento a la información registrada en el Módulo de pase a fallo.





Fecha:             8 de enero de 2021


________________________________________________________________________








De conformidad con lo dispuesto en la circular 223-2020 de la Secretaría General de la Corte 223-2020 y el acuerdo del Consejo Superior en sesión 97-2020 celebrada el 08 de octubre del 2020, artículo LI, donde aprueba el oficio 1534-PLA-EV-2020:





SE LES HACE SABER:





1. El informe para generar el reporte del módulo pase a fallo ya se encuentra en funcionamiento y se ubica en la plataforma Sigma en el reporte denominado “Informe de pase a fallo”. 





Se adjunta el manual de uso del reporte diseñado por la Dirección de Tecnología de la Información. En caso de requerir capacitación adicional deben coordinarlo directamente con la Dirección de Tecnología de la Información y solicitarla a través del reporte en GIS correspondiente.  











Ubicación del “Informe de pase a fallo” en la plataforma SIGMA:





[image: ]








Manual de uso del “Informe pase a fallo”

















Conforme lo indicado en acuerdo del Consejo Superior en sesión 97-20, artículo LI, los despachos judiciales competentes en materia de Familia y Pensiones Alimentarias a nivel nacional deben llevar ambos controles (módulo de pase a fallo + libro en formato Excel) por un lapso de al menos seis meses hasta que se corrobore que están alimentando correctamente el sistema.  





2. La información que consta en el reporte del módulo de pase a fallo de Sigma depende de la alimentación en el sistema y uso correcto de la mejora 128-19 que haga cada oficina en cumplimiento de lo ordenado en la circular 223-20 y conforme a la capacitación que recibieron de parte de la Dirección de Tecnología de la Información.





3. La persona Juzgadora Coordinadora de cada despacho debe validar e informar dentro de los primeros cinco días del mes junto con el “informe de inconsistencias”; que la información del reporte del módulo de pase a fallo es consistente, es decir, que la información que se genera en el Sigma es idéntica a la que registran en el libro de pase a fallo de “Excel” y remitir la certificación que lo acredite al Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación al correo planiestadisticanp@poder-judicial.go.cr. 








Atentamente,











Nacira Valverde Bermúdez


Directora a.i. de Planificación





Copia: Archivo
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Informe de paso a fallo































Informe de pase a fallo











PODER-JUDICIAL











 (
Unidad de Inteligencia
de la Información
)
	El presente informe pretende brindar una herramienta para la visualización de datos con respecto a los expedientes remitidos a fallo por parte de los despachos judiciales de las diferentes jurisdicciones. Logrando obtener diferentes datos de interés, para el control y seguimiento de los expedientes judiciales.



· Datos de entrada



· Año 



· Mes



· Materia



·  Código de despacho







































Todas las casillas permiten ingresar más de un valor, en el caso que se desee visualizar información de diferentes ámbitos o intereses.



En el dato de entrada “Código de despacho”, se deberán ingresar uno a uno los despachos que se deseen visualizar en el informe. 



















Formato del informe



El informe brindará inicialmente de forma general una visualización mediante gráficas el porcentaje de uso por cada circuito judicial, así con la tendencia de la cantidad de expedientes remitidos a fallo por las instancias judiciales.







































Desglose de la información







La información restante del informe estará dispuesta mediante una tabla, esta tabla contendrá la información que a continuación se muestra en la siguiente imagen:







Además, el informe tendrá la información segmentada por circuito y oficina; permitiendo visualizar los datos de forma agrupada por cada una de las instancias judiciales que se ingresen en los datos de entrada.















El informe tendrá en el costado izquierdo, un panel con filtros que permitirán disponer los datos según lo requerido, las casillas de selección se pueden escoger varias a la vez, se debe tomar en cuenta que cada vez que se seleccione o deseleccione alguna de las casillas, se deberá pulsar el botón de “Aceptar”, para que se refleje en el listado y en los gráficos, las selecciones realizadas.















































































Exportación del informe



En el caso de que el informe, se desee exportar con los datos íntegros o bien, se desee exportar con los datos filtrados, se deben realizar los siguientes pasos:



1- Una vez generado el informe, se selecciona en la barra superior, el ícono que indica Exportar.  







2- Seguidamente, aparecerá una pantalla que nos permitirá seleccionar el tipo de archivo en el cuál deseamos obtener los datos brindados por el informe. En diferentes formatos, una vez seleccionada la opción deseada, se pulsa el botón Aceptar. 



































3- Hecho esto, el archivo deberá aparecer, como un documento descargado en la parte inferior del navegador o bien en la carpeta de descargas de su respectivo computador.



 















 (
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)Unidad de Inteligencia de la Información
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CIRCULAR 7-2021



 



 



DE:         Dirección de Planificación



 



PARA:                   TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES Y CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN DEL PAÍS 



 



ASUNTO:            Correos oficiales para el envío de informes estadísticos materia Penal, Segunda Instancia, No Penal e Indicadores de Gestión de Planificación 



 



FECHA: 31 de agosto 2021



 



___________________________________________________________________________



  



SE LES HACE SABER QUE:



 



La Circular 6-2018 está relacionada con el  deber de los despachos judiciales  de cumplir con la revisión y envió del informe de inconsistencias ante el Subproceso de Estadístico de la Dirección de Planificación, una vez que se aplique el cierre estadístico el último día del mes, e inicie la carga nacional el primer día hábil, los despachos contarán los cinco primeros días hábiles del mes (estipulado en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Artículo 179) para justificar y enviar el Informe de Inconsistencias al Subproceso de Estadística, generado a partir de la carga nacional.



 



Con relación a lo anterior, se establecen que los siguientes correos electrónicos oficiales con el fin de que los despachos judiciales remitan los informes respectivos al Subproceso de Estadística: 



 



1.            Informes estadísticos materia no penales, se remiten a “plani_estadistica_np@Poder-Judicial.go.cr”  y los informes que deben enviar son los siguientes: 



 



             Informe de Inconsistencias No Penales.



             Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones (Circular 191-2020).



             Informe de Pase a fallo (Circulares externa 4-2021, 59-2021 y 165-2021).



 



2.            Informes estadísticos Instancia Superior y Materia Penal, se remiten a “plani_estadistica@Poder-Judicial.go.cr” y el informe que deben enviar es el siguiente:



 



             Informe de Inconsistencias Penal



             F-324 Personas detenidas en los Juzgados y Tribunales Penales



             EJ-10: Juicios fallados con sentencia en los Tribunales Penales



             EJ-11: Personas sentenciadas en los Tribunales Penales



             F-48: Menores sentenciados en los Juzgados Penales Juveniles



                



“Finalmente, en cuanto a los Indicadores de Gestión y de conformidad con el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad contenido en el informe 217-PLA-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N° 16-2020, artículo LXXIII, corresponde a la Administración Regional  remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”



 



 



Así las cosas, la Administración Regional debe remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial “IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”



 



 



 



Atentamente,



 



 



 



Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i.                                Licda. Ana Ericka Rodríguez, Jefa



Proceso Ejecución de las Operaciones                   Subproceso de Estadística



 



 



 



c. Archivo



 



 



 



xba   



 



CUALQUIER OBSERVACION DIRIJASE AL CORREO OFICIAL DE LA DIRECCION



planificacion@poder-judicial.go.cr



o en la lista global de direcciones: Dirección de Planificación
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San José -  Costa Rica
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CIRCULAR 7-2021


DE:
Dirección de Planificación


PARA:

TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES Y CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN DEL PAÍS 


ASUNTO:
Correos oficiales para el envío de informes estadísticos materia Penal, Segunda Instancia, No Penal e Indicadores de Gestión de Planificación 


FECHA:
31 de agosto 2021


___________________________________________________________________________


SE LES HACE SABER QUE:


La Circular 6-2018 está relacionada con el  deber de los despachos judiciales  de cumplir con la revisión y envió del informe de inconsistencias ante el Subproceso de Estadístico de la Dirección de Planificación, una vez que se aplique el cierre estadístico el último día del mes, e inicie la carga nacional el primer día hábil, los despachos contarán los cinco primeros días hábiles del mes (estipulado en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Artículo 179) para justificar y enviar el Informe de Inconsistencias al Subproceso de Estadística, generado a partir de la carga nacional.


Con relación a lo anterior, se establecen que los siguientes correos electrónicos oficiales con el fin de que los despachos judiciales remitan los informes respectivos al Subproceso de Estadística: 



1. Informes estadísticos materia no penales, se remiten a “plani_estadistica_np@Poder-Judicial.go.cr”  y los informes que deben enviar son los siguientes: 


· Informe de Inconsistencias No Penales.


· Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones (Circular 191-2020).


· Informe de Pase a fallo (Circulares externa 4-2021, 59-2021 y 165-2021).


2. Informes estadísticos Instancia Superior y Materia Penal, se remiten a “plani_estadistica@Poder-Judicial.go.cr” y el informe que deben enviar es el siguiente:


· Informe de Inconsistencias Penal


· F-324 Personas detenidas en los Juzgados y Tribunales Penales



· EJ-10: Juicios fallados con sentencia en los Tribunales Penales



· EJ-11: Personas sentenciadas en los Tribunales Penales



· F-48: Menores sentenciados en los Juzgados Penales Juveniles



“Finalmente, en cuanto a los Indicadores de Gestión y de conformidad con el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad contenido en el informe 217-PLA-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N° 16-2020, artículo LXXIII, corresponde a la Administración Regional  remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”


Así las cosas, la Administración Regional debe remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial “IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”


Atentamente,



Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i.                                Licda. Ana Ericka Rodríguez, Jefa


Proceso Ejecución de las Operaciones                   Subproceso de Estadística



c. Archivo
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CIRCULAR 7-2021



 



 



DE:         Dirección de Planificación



 



PARA:                   TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES Y CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN DEL PAÍS 



 



ASUNTO:            Correos oficiales para el envío de informes estadísticos materia Penal, Segunda Instancia, No Penal e Indicadores de Gestión de Planificación 



 



FECHA: 31 de agosto 2021



 



___________________________________________________________________________



  



SE LES HACE SABER QUE:



 



La Circular 6-2018 está relacionada con el  deber de los despachos judiciales  de cumplir con la revisión y envió del informe de inconsistencias ante el Subproceso de Estadístico de la Dirección de Planificación, una vez que se aplique el cierre estadístico el último día del mes, e inicie la carga nacional el primer día hábil, los despachos contarán los cinco primeros días hábiles del mes (estipulado en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Artículo 179) para justificar y enviar el Informe de Inconsistencias al Subproceso de Estadística, generado a partir de la carga nacional.



 



Con relación a lo anterior, se establecen que los siguientes correos electrónicos oficiales con el fin de que los despachos judiciales remitan los informes respectivos al Subproceso de Estadística: 



 



1.            Informes estadísticos materia no penales, se remiten a “plani_estadistica_np@Poder-Judicial.go.cr”  y los informes que deben enviar son los siguientes: 



 



             Informe de Inconsistencias No Penales.



             Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones (Circular 191-2020).



             Informe de Pase a fallo (Circulares externa 4-2021, 59-2021 y 165-2021).



 



2.            Informes estadísticos Instancia Superior y Materia Penal, se remiten a “plani_estadistica@Poder-Judicial.go.cr” y el informe que deben enviar es el siguiente:



 



             Informe de Inconsistencias Penal



             F-324 Personas detenidas en los Juzgados y Tribunales Penales



             EJ-10: Juicios fallados con sentencia en los Tribunales Penales



             EJ-11: Personas sentenciadas en los Tribunales Penales



             F-48: Menores sentenciados en los Juzgados Penales Juveniles



                



“Finalmente, en cuanto a los Indicadores de Gestión y de conformidad con el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad contenido en el informe 217-PLA-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N° 16-2020, artículo LXXIII, corresponde a la Administración Regional  remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”



 



 



Así las cosas, la Administración Regional debe remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial “IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”



 



 



 



Atentamente,



 



 



 



Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i.                                Licda. Ana Ericka Rodríguez, Jefa



Proceso Ejecución de las Operaciones                   Subproceso de Estadística



 



 



 



c. Archivo



 



 



 



xba   



 



CUALQUIER OBSERVACION DIRIJASE AL CORREO OFICIAL DE LA DIRECCION



planificacion@poder-judicial.go.cr



o en la lista global de direcciones: Dirección de Planificación
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CIRCULAR 7-2021


DE:
Dirección de Planificación


PARA:

TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES Y CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN DEL PAÍS 


ASUNTO:
Correos oficiales para el envío de informes estadísticos materia Penal, Segunda Instancia, No Penal e Indicadores de Gestión de Planificación 


FECHA:
31 de agosto 2021


___________________________________________________________________________


SE LES HACE SABER QUE:


La Circular 6-2018 está relacionada con el  deber de los despachos judiciales  de cumplir con la revisión y envió del informe de inconsistencias ante el Subproceso de Estadístico de la Dirección de Planificación, una vez que se aplique el cierre estadístico el último día del mes, e inicie la carga nacional el primer día hábil, los despachos contarán los cinco primeros días hábiles del mes (estipulado en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Artículo 179) para justificar y enviar el Informe de Inconsistencias al Subproceso de Estadística, generado a partir de la carga nacional.


Con relación a lo anterior, se establecen que los siguientes correos electrónicos oficiales con el fin de que los despachos judiciales remitan los informes respectivos al Subproceso de Estadística: 



1. Informes estadísticos materia no penales, se remiten a “plani_estadistica_np@Poder-Judicial.go.cr”  y los informes que deben enviar son los siguientes: 


· Informe de Inconsistencias No Penales.


· Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones (Circular 191-2020).


· Informe de Pase a fallo (Circulares externa 4-2021, 59-2021 y 165-2021).


2. Informes estadísticos Instancia Superior y Materia Penal, se remiten a “plani_estadistica@Poder-Judicial.go.cr” y el informe que deben enviar es el siguiente:


· Informe de Inconsistencias Penal


· F-324 Personas detenidas en los Juzgados y Tribunales Penales



· EJ-10: Juicios fallados con sentencia en los Tribunales Penales



· EJ-11: Personas sentenciadas en los Tribunales Penales



· F-48: Menores sentenciados en los Juzgados Penales Juveniles



“Finalmente, en cuanto a los Indicadores de Gestión y de conformidad con el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad contenido en el informe 217-PLA-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N° 16-2020, artículo LXXIII, corresponde a la Administración Regional  remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”


Así las cosas, la Administración Regional debe remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial “IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”


Atentamente,



Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i.                                Licda. Ana Ericka Rodríguez, Jefa


Proceso Ejecución de las Operaciones                   Subproceso de Estadística



c. Archivo



xba   
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Republica de Costa Rica

Acta de Reunion

v/

DIRECCION DE
PLANIFICACION

DIRECCION DE PLANIFICACION

MODELO DE SOSTENIBILIDAD DE LOS PROYECTOS

Impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgacion del
Codigo Procesal de Familia

Tema de la | Taller de presentacion de resultados de los N° | 1028-PLA-MI-
reunion: Juzgados Mixtos a nivel nacional. MNTA-2021
Nombre de
de'sl?acho "' | Direccién de Planificacion.
oficina
judicial:
Objetivo Exponer los alcances obtenidos con cada uno de los abordajes realizados y
dela los seguimientos efectuados, tanto por parte del Subproceso de MI como de
reunion: los compafieros del Modelo de Sostenibilidad asignados en los distintos
Circuitos Judiciales.
Fecha Lugar Hora inicio Hora final
I sesion 08:10 12:35
21/10/2021 Teams 11 sesion 13:35 15:50
. . Asistencia
Personas Convocadas Oficina Puesto -
Si No
Nacira Valverde Directora de
Bermudez Planificacién X
Subdirector Proceso
Dixon Li Morales Ejecucion de las X
Operaciones
Jorge Fernando Rodriguez Jefe del Sub‘pro.c 50
Salazar Direccién de de Mod‘ermzaaon X
o Institucional
Ana Ericka Rodriguez Planificacion Jefa del Subproceso
Araya de Estadistica X
Jefa del Subproceso
Ginethe Retana Urefia de Organizacién X
Institucional
Elena Gabriela Picado Jefa del Subproceso
Gonzélez de Evaluacién X
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Institucional.
Coordinadora 3,
Lucia Zeled6n Quirés Subproceso de X
Modernizacién
Institucional
Yahalr.a Meléndez Profesional 2 X
Benavides
Steven Pérez Campos Profesional 2 X
Priscilla Masis Alpizar Profesional 2 X
Ronald Augusto Duran Profesional 2 «
Fallas
Karla Vanessa Calvo Profesional 2 «
Herrera
Arellys Hernandez Ovares Profesional 2 X
Abigail Gémez Abarca Profesional 2 X
Christopher Zamora Solis Profesional 2 X
Direccién de
Diego Arias Rivera Planificacion Profesional 2 X
Erick Manuel Sanchez Profesional 2 «
Duarte
Coordinadora 3,
Rocio Picado Vargas Subproceso de X
Evaluacion.
Israel Araya Sequeira Profesional 2 X
Arnold Alvarado Ruiz Profesional 2 X
Christian Vizcaino Mora Profesional 2 X
Kristel Cornejo Esquivel Profesional 2 X
Estela Gonzéalez Garro Profesional 2 X
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Yariela Veronica Lopez

. Profesional 2 X
Jimenez

Agenda

¢ Generalidad del modelo que se implement6.

e Estado de la Materia (Entrados, terminados, Circulante).

e Actividades de seguimiento.

e Estado de las oficinas (Escala MAIC) y Oficinas A, B, C, D, E.
¢ Oportunidades de Mejora desde Evaluacién a la materia.

¢ Oportunidades de Mejora desde Estadistica a la materia.

Asuntos Conversados

El Ing. Jorge Rodriguez realiza la presentacion inicial.

Generalidad del modelo implementado:
¢ Revision de estructuras de trabajo con recurso actual.
e Implementacion del modelo de sostenibilidad e indicadores de gestion.
e Implementacion del libro de pase a fallo.
¢ Mejora de pase a fallo en el EV y reporte de SIGMA.
e Reparto de asuntos.
e Reparto equitativo de cargas de trabajo.
¢ Seguimiento de oficinas.
e Otros temas.
Seguimiento a Indicadores de Gestion por parte de MI- Ejemplo Proyecto CP Familia.
e Seguimiento a 106 despachos de forma simultdnea, aproximadamente entre 20 a 22
por persona.
e Atencion de consultas sobre las herramientas implementadas, repartos de
circulante, lineamientos sobre repartos de asuntos nuevos.
Elaboraciéon de TR por cada uno de los seguimientos.
e Ejemplo de TR Seguimiento.
e Realimentacién del mes anterior.
e Minuta de reunion.
e Anilisis de Indicadores de Gestion.
o Calificacion del Despacho segtun Indicadores de Gestion.
e Modificaciones o inclusiones en la Matriz de Indicadores de Gestion.
e Revision del Informe Mensual (SIGMA) y reporte de Circulante Final de Sigma.
e Oportunidades segin Informe Mensual (SIGMA).
¢ Oportunidades segtin Reporte de Circulante.
e Andlisis del Plan Remedial.
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e Analisis del Plan Remedial Elaborado.

o Temas pendientes de incluir en el Plan Remedial.
e Otros aspectos.

e Recomendaciones.

v" Se realiz6 una nueva reunién de retroalimentacién con las oficinas para aclarar dudas
y refrescar la totalidad de temas revisando con anteriormente, actividad realizada en
el plazo de tres semanas; marzo- abril.

v Atencion de mudltiples consultas con los temas de reparto al equipo de DTI y
recapacitaciones en tema de indicadores a despachos.

v" El equipo de trabajo atiende cuatro informes de presupuesto: 429-PLA-RH-MI-2021
Informe de Presupuesto Impacto de Ley 9582 Justicia Restaurativa, Informe 433-PLA-
RH-MI-2021, estudio de Requerimiento Humano, Ley de Bienestar de los Animales
945, Informe 428-PLA-RH-MI-2021 relacionado con el Impacto Organizacional y
Presupuestario Nuevo Codigo Procesal Agrario para el 2022 Ley 9609

v Otros temas atendidos por el equipo de trabajo: Informe de redisefio de procesos del
Juzgado de Seguridad Social; Coordinacién apertura Juzgado Agrario de Jicaral;
Ajustes informe UML, Ajuste informe de Turno, Colaboracién Competencia
Territorial Agrario.

v Atenciéon de otros temas relacionadas, consultas Inspecciéon Judicial, Auditoria
Judicial, entre otros.

Lineas Guias
e Especializar recursos en manifestacion en lo posible.
e En caso de existir reduccion en carga de trabajo se consideré en la distribucién de
carga de trabajo.
e Indicadores basados en los implementados con la RCT.

Variables estadisticas

Se realiza una explicacion en detalle por parte del Ing. Rodriguez del movimiento
estadistico de cada uno de los juzgados contravencionales, analisis del promedio mensual
de los asuntos terminados, color naranja los despachos que tuvieron un mayor incremento
a pesar de la pandemia y los despachos tienen un mayor ntimero de terminados. Se
realiz6 un andlisis del circulante por fase (demanda, demostrativa y conclusiva) y
circulante total. Se observa las oficinas y su comportamiento global en cuanto aumentos y
disminuciones.

Gabriela realiza la consulta si dentro del circulante final se incluye la ejecucion, se le indica
que dentro del CF se tiene todo contemplado.

Se aclara que el circulante es por fases de acuerdo con la colaboracion que se brindé en la
extraccion de la informaciéon por parte de Estadistica. Ninguna de las materias que se
estdin analizando realizan el legajo de ejecucién, ni Pensiones, Transito, VD,
Contravencional.

Se realiza la distincién en el Circulante final por fases (demanda, demostrativa y
conclusiva), para conocer la cantidad total. Se agrupan los despachos con disminuciones
en los asuntos terminados entre el 2019-2021, se marca en color rosado los despachos con
mayor porcentaje de disminucién. A pesar de la disminucién en los terminados también






Z'PODER ~~ DIRECCION DE
i JUDICIAL @77 PLANIFICACION

o Acta de Reunion

disminuye el circulante de las oficinas. El anterior analisis para los juzgados
contravencionales.

Estado de las oficinas (Escala MAIC), se detallan la cantidad de oficinas en cada una de las
categorias al inicio del abordaje y cuantas se modifican al finalizar el seguimiento
respectivo, los indicadores que sobresalen y que han marcado las calificaciones segtin cada
seguimiento, de manera general se visualiza la debilidad con la que cuentan los juzgados
contravencionales, indicador: Plazo de dictado de sentencia, No corresponde (son aquellas
oficinas con categoria A o sin porcentaje de alejamiento, por lo que no se tiene un
indicador para calificar), Plazo de espera para la realizaciéon de audiencias de recepcién de
prueba.

Recomendacién de la Inga. Gabriela, agregar una variable donde se diga no presenta
desviacion en su medicién e indicar que el despacho es A, para ir en la misma linea. Lo
anterior en lugar de colocar la variable “No corresponde”.

Estado de las oficinas: Exposicion que realizard cada uno de los profesionales encargados
de los despachos.

Circuito Judicial de Cartago. A cargo del Licdo. Ronald Duran.

Juzgado Contravencional Jiménez: Despacho estable en A con poca carga de trabajo y
muy estable, porcentaje de rendimiento de los técnicos es del 63% por cuanto tienen poca
carga de trabajo y se considera que se podria estar subutilizando un recurso, despacho al
dia.

Juzgado Contravencional Alvarado: Se encuentra totalmente al dia A desde diciembre
2020 a julio 2021, se realiza un traslado de uno de los técnicos a Paraiso.

Juzgado Contravencional Turrialba: Despacho con problemas en el indicador pendiente
de fallo, por medio de los seguimientos y estrategias se mejora la calificacién a B en julio,
se identifica a varias de las personas técnicas judiciales con cargas de trabajo bajas,
capacidad ociosa en tramite, el rendimiento de las personas juzgadoras todo va bien en su
rendimiento.

Juzgado Contravencional Paraiso: Plazo de dictado de sentencias como criticos, no se
atiende del mas antiguo al mds reciente, cumplen cuotas de trabajo, pero no en el orden
respectivo. No cuentan con la capacidad operativa para atender su carga tan elevada en
Pensiones y Violencia doméstica, Temas importantes que se escalan con el Consejo de
Jueces, donde don Cristhian indica que realizara una reunién directa con ellos. Juzgado en
una fase de escala bastante importante por sus incumplimientos, los técnicos cumplen su
cuota de trabajo.

Juzgado Contravencional Tarrazd, Dota, Leén Cortés: (Despacho a cargo de Priscila
Masis) despacho bastante bueno que tanto los jueces como los técnicos cumplen con sus
cuotas de trabajo, A en todos los meses todo el personal cumple con sus cuotas. Priscila se
refiere a este despacho en linea con lo indicado por Abigail.

Inga Lucia realiza una aclaraciéon sobre los informes pendientes a diciembre 2021 para
determinar la capacidad operativa de los Juzgados Contravencionales a nivel nacional y
una posible distribucién entre los juzgados contravencionales, para el caso de Paraiso se
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valorara los posibles traslados de competencias en la materia Laboral para Cartago. Para
este punto Abigail indica que para este tema de Cartago se realiz6 un informe que podria
ayudar en el tema.

Dona Gineth solicita conocer el alcance sobre las instancias a las que se replican los temas
detectados para hacerlo de conocimiento de O], referente a la capacidad de las oficinas
que su carga de trabajo es alta, con esto conocer el alcance de estos anélisis.

Circuito Judicial de Puntarenas a cargo de la Licda. Yahaira Meléndez.

Juzgado Contravencional Quepos: Despacho estable en categoria A. Se aclara que tanto
Quepos como Parrita no corresponden al Circuito Judicial de Puntarenas

Juzgado Contravencional Parrita: Las calificaciones se dan por un mes donde todo el
personal estuvo incapacitado, pero esto se estabiliza para julio 2021 con calificaciéon de B,
cumplimento de cuotas de todo el personal.

Juzgado Contravencional Esparza: Buenos rendimientos todo el personal cumple cuotas
que le permiten mantenerse en la categoria A.

Juzgado Contravencional Montes de Oro: Despacho muy bueno cumple todos sus
indicadores que le permiten posicionarse en A.

Juzgado Contravencional Garabito: Despacho un poco critico, de mayo a agosto en E, pero
si cumplen cuotas, el indicador critico es el plazo de dictado de sentencia, se realizan las
coordinaciones para brindarles colaboraciéon con personal supernumerario, tanto con la
Administraciéon y el defensor, el problema es en la materia de trabajo, propuesta de
audiencias virtuales por temas de espacio. Para noviembre se espera la colaboracién para
el ajuste del indicador.

Juzgado Contravencional Cébano: despacho en mejora y pasa a una categoria B,
estabilizan los indicadores que les estaban marcado una calificacion baja.

Juzgado Contravencional Monteverde: despacho con buenos rendimientos a pesar de
algunas dificultades de uno de los técnicos en la atenciéon de la materia de Pensiones
Alimentarias, despacho en buena categoria.

La compafiera Kristel aporta sobre Monteverde referente a un tema de cargas de trabajo
en el tema de las cuotas de trabajo de los técnicos judiciales, donde al parecer una sola
persona podria manejar la carga. Cébano Jueza nueva con incumplimiento de cuotas de
trabajo, las cuotas de los técnicos con mejora considerable. Garabito se les pide cuenta del
por qué no se estan sefialando suficientes audiencias, siendo que no tienen una cuota de
sefialamiento y los despachos forman su agenda a criterio de ellos, por lo que no son
razonables en algunos momentos en el nimero.

Gabriela explica el tema del pardmetro para audiencias donde pide revisar el informe en
consulta de los juzgados mixtos, ver el tema de los calculos de la entradas versus
audiencias el ejercicio sobre el comparativo con un despacho homologo, despachos con
mas de tres materias, sobre el ejercicio para realizar las audiencias, replicar dindmica tipo
plan de trabajo, para establecer la dinamica formal, ver la posibilidad de proyectar en el
informe el calculo para establecer cuantas audiencias por materia. Lucia indica que el
informe es de mixtos que ven materia Civil, por lo que no se incorporan despachos que
ven Familia y Pensiones, al informe se le realizard una actualizaciéon. No hay una
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estructura de agenda definida para los contravencionales.

Jorge menciona compartirles la parte metodolégica del informe de mixtos de Civil, en el
entendido que se le debe de realizar una actualizacién. Lucia ve importante realizar un
ejercicio general para todos, a estos despachos se les implement6 los indicadores y reparto
con las estructuras.

Primer Circuito Judicial de Guanacaste: A cargo de Priscilla y Steven.

Juzgado Contravencional y Pensiones A. del I CJ de Guanacaste: principales acciones
realizadas para la mejora de este despacho, ajuste en el llenado de actas de reuniones,
planes remediales. Se debe considerar que este despacho fue redisefiado, y el mismo
muestra criticidad en el plazo dictado de sentencia en PA y pendiente de fallo, con mas
del 5000% de alejamiento, con corte a julio 2021, y al 20 de octubre mantienen 249 asuntos
pendiente de fallo, el rendimiento de las personas jugadoras el Juez 1 cumple cuotas a
partir de mayo, cuotas y cumplimientos irregulares, personal técnico en algunos casos no
todos cumplen el porcentaje de rendimiento. A raiz de los atrasos considerables se
coordiné con el companero Diego posibles colaboraciones. Se efecttian planes, pero la
Administracién no da el recurso de manera efectiva, por prioridades de sustitucion.
Ademas, se resaltd que se vario la estructura del proveido, pues en el informe de redisefio
se establecia que el personal Técnico Judicial tramitaria todas las materias, sin embargo,
fue necesario establecer la figura de una persona Técnica Judicial de apremios.

Lucia resalta la resistencia de la Administracioén, se le solicita colaboracién al Centro, pero
indican que hasta tener claro la colaboracién dada por la administracién no darfan la
ayuda, mismo centro solicita la informacién, el centro dara ayuda para 30 expedientes.
Diego se refiere a los despachos de su circuito judicial de Guanacaste. Se tiene 4 jueces
para 24 oficinas y 3 técnicos judiciales, el personal de sustitucién no da abasto segin
demanda-necesidad. Se tuvo reunién con dofia Seidy por el alcance del 40% que tuvo el
plan aplicado, dos jueces para planes y dos para contingencias. Distribuir de manera que
se pueda utilizar el recurso de manera 6ptima, no se ha definido la coordinacién para
Pensiones y Contravencional de Guanacaste.

Gabriela aclara el tema de los planes que se deben conversar con Diego ya que estos se
deben acordar con la administracion, ya que para estos temas se tienen plantillas para
determinar los rendimientos, no solo se establecen el TR y el avance; por lo que solicita a
Diego dar el insumo para esos datos y que sean la justificacion para el centro de
mejoramiento. Se tiene el TR del compafiero Diego y de los planes propuestos.

Priscila indica que si han realizado las coordinaciones respectivas con Diego, al cual se le
realiza la realimentacién de las indicaciones de los despachos. El problema es un tema de
comunicaciéon de la administracién ya que se indica y documenta como si la ayuda se
hubiese dado, pero ésta no es efectiva.

Gabriela indica que la falta de formalidad en la comunicaciéon serd un tema de
conversacion con dofia Seidy de la administracion, se debe subsanar el tema de la
informacién con la administraciéon y el Centro. Diego tiene instrucciones para mejorar la
criticidad de esos despachos.

Juzgado Contravencional Tilaran: Una estructura pequena, colaboracién con el compafiero
Diego, se le ha realizado dos seguimientos, se mejora los indicadores de plazo de escritos
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y demandas nuevas, para el indicador de dictado de sentencia se le ha brindado
colaboracién para Pensiones y Laboral. Colaboracién por parte de la administracion como
del centro, rendimiento de los técnicos en aumento, rendimiento de las personas
juzgadoras superan el 100%, se espera que los ajustes en el plazo de dictado de sentencia
se mejore su calificacion.

Dona Gineth realiza la consulta con este despacho y el factor incapacidad que viene a
afectar los resultados, segtin abordaje realizado en este despacho. Lucia hace referencia al
tema de Tomasita y demas detalles atendidos en el informe de estructuras. Tema para
analizar con las capacidades de los Contravencionales. Diego indica que como plan
realizado una modificacién en la atencién del publico y el rol y la sustituciéon de una de las
técnicas, Jorge resalta las mejoras en cuanto a los terminados y su aumento y la
disminucién del circulante, despacho en evolucion.

Juzgado Contravencional Abangares: estado critico, el indicador critico es el plazo de
dictado de sentencia en Pensiones Alimentarias, colaboraciéon por parte del centro que ha
permitido mejorar resultados, retraso también en la materia de contravenciones, la
cantidad de pendiente de fallo no es tan critico, se realizan las coordinaciones con la Jueza
para que fallen en orden de antigiiedad, se realizan planes de trabajo orientados a
mantener al dia los indicadores, colaboracién en los tltimos meses en dictado de
sentencia, despacho con algunas correcciones a nivel estadistico. Diego indica que la
colaboracién ha sido desde la administraciéon como del centro, ademds menciona el
cambio de jefatura en el despacho y aplicaciéon de planes de trabajo.

Juzgado Contravencional Bagaces: Indicador que define en la calificacion es el plazo de
dictado de sentencia, se realizan planes para cumplimiento de las prioridades segun
antigtiedad, en Pensiones Alimentarias, a partir de julio de aplica plan de trabajo para
disminuir los plazos, para agosto disminuye la cantidad de pendiente de fallo, se trabaja
en esa linea para la disminucién, escritos al dia, pero las demandas nuevas presentan una
oportunidad de mejora.

Juzgado Contravencional La Cruz: se mantiene estable en cuanto al cumplimiento en la
cuota de trabajo, indicador critico es el plazo de dictado de sentencia con alejamiento del
1136% en Pensiones Alimentarias, no presentan problemas en su capacidad instalada, en
los seguimientos realizados se les ha dado apoyo, cumplen los parametros de produccién,
disminuyen su circulante.

Juzgado Contravencional Cafias: Temas criticos es el plazo de escritos, y sumado a un
tema de la cuota de los técnicos, la entrada que presenta el despacho en baja por lo que no
permite el cumplimiento de los técnicos en sus cuotas de trabajo, es un despacho con
buena categoria, Diego agrega que es un despacho muy comprometido desde los técnicos
y personas juzgadoras, la entrada en crecimiento, y mayor circulante.

El compafiero Israel de Estadistica solicita las matrices de los Juzgados de Abangares,
Bagaces y la Cruz, han remitido los indicadores desde en los tltimos seis meses. Priscila
hace mencién que ella tiene esas matrices y las haré llegar, Lucia menciona que es un tema
o recordatorio que se debe enviar a nivel nacional, evitando la misma situacién con otros
despachos, el envio debe ser por parte de las administraciones segtn indica el Modelo y
las circulares externas, Diego hace mencién que va a reiterar las circulares para resolver el
tema.
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Receso de 10 minutos de 10:20- 10:30

II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos. A cargo de la Licda. Priscila Masis.

Juzgado Contravencional y de Pensiones Alimentarias II Circuito Alajuela (San Carlos)-
Seguimiento: Criticidad constante, al parecer por un tema de inventario, plazo de
demandas en Pensiones Alimentarias y en los indicadores de Plazo de escritos y apremios
corporales, alejamientos del porcentaje en 300%, sin embargo, conforme los meses vienen
mejorando los plazos, 3 meses de inventario que les afect6 el cumplimiento de las cuota de
trabajo, pero se estabiliza en julio, tema del pendiente de fallo tiende a aumentar, por lo
que se consider6 en el plan de trabajo efectuado por la compafiera Melissa Duran y se
coordiné con la Administracion y la compatfiera Estela destacada en ese Circuito Judicial).
Estela indica que para octubre se ejecuta un plan para disminuir el pendiente de fallo, por
lo que en los préximos meses se tendran los resultados.

Juzgado Contravencional Upala: Jorge agrega que los casos terminados para este
despacho han aumentado en comparacién con el 2020, pero son inferiores respecto al 2019,
se espera ver los resultados para los proximos meses. Priscila indica lo siguiente, plazos de
demandas y escritos al dia, el indicador que marca la criticidad es el plazo de dictado de
sentencia en Pensiones alimentarias, a raiz de esto se genera el plan para mejorar la
situacion y atender los asuntos segtin antigiiedad, a setiembre presenta una tendencia a la
disminucién, otro aspecto critico es el plazo de realizacién de audiencias que va
aumentando, al parecer es un tema de la disponibilidad del defensor publico, se ha
motivado a realizar audiencias de manera virtual para mejorar el plazo. Todo el personal
cumple con las cuotas de trabajo. Jorge explica que es un tema de atender lo mas antiguo y
que este juzgado a presentado una disminucién en el circulante para las tres fases. Estela
agrega que para el mes de setiembre presentan una disminucién importante en el
pendiente de fallo.

Juzgado Contravencional de Los Chiles (RCT): Situacién similar al despacho anterior, ya
que cumplen cuotas de trabajo, pero el indicador que da la alerta es el plazo de dictado de
sentencia, se tiene acercamiento con el licenciado coordinador del despacho para que
atienda por antigiiedad, el mismo despacho realiza una propuesta para realizar
masivamente audiencias de conciliaciéon y pasar a fallo solo lo que realmente sea de fondo,
la administracion brindara la colaboracién para dicho plan, con esto disminuiria el plazo
de la agenda. Estela agrega con respecto al plan de trabajo ya se tiene contemplado para el
mes de noviembre. Jorge agrega que el despacho presenta mayor nimero de asuntos
terminados que el 2019, cuarto lugar mas alto en el control.

Juzgado Contravencional de Guatuso (RCT): Despacho estable, el indicador que
presentaba alejamiento es demandas nuevas, sin embargo, han atendido estos asuntos que
les permiten mejorar en el indicador para mayo y julio, despacho sin problemas en la
capacidad instalada, es un tema de orden de atencién, generan oportunamente los planes
remediales mes a mes. Estela agrega que para setiembre el indicador de plazo de
demandas nuevas esté en cero. Despacho que en el 2021 superan los terminados del 2019.
Juzgado Contravencional de La Fortuna (RCT): Despacho con mayor criticidad a nivel de
San Carlos, pendiente de fallo, dictado de sentencia y plazo de realizacién de audiencias,
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cierres frecuentes de la oficina por el Covid, todo el personal ha cumplido cuotas de
trabajo, se gener6 plan de trabajo para el mes de agosto, inconveniente con la
disponibilidad de defensores publicos, el despacho genera un plan pero la defensa indica
no tener recursos para colaborar, elemento recurrente en estos despachos. En algunos de
los indicadores mencionados se disminuye, pero otros tienden al aumento, para este
juzgado se estaria revisando la capacidad instalada del Juez, ya que cumple cuota, pero su
pendiente de fallo no disminuye. Estela agrega que para diciembre se tiene un plan trabajo
para atender el pendiente de fallo.

Dofia Nacira consulta sobre la separacién en el Juzgado Contravencional y Pensiones
Alimentarias de San Carlos, donde se separa la materia de Pensiones, si este tema se habia
realizado de esta manera. Gabriela agrega que lo que se proyecté fue la separacion de
Contravenciones y Pensiones para especializar PA, con esto llevar contravenciones y
Transito juntos, dicho informe es bastante antiguo. Lucia agrega que segtn informe el
cambio se realizarfa hasta tener un espacio fisico para la separacién, situaciéon que no se ha
dado a la fecha. Gabriela indica que Trénsito sigue especializado con un tnico Juez, la
separaciéon no se ha dado por se un tema de infraestructura y recurso humano. Jorge
agrega que el informe es el 1796-PLA-2017, aprobado por el CS, se tiene pendiente la
implementacién, se efectto el informe de seguimiento el 897-PLA-MI-2021, se envi6
preliminar y se tiene la recomendaciéon de la plaza especifica para lograr la separacién, se
estd redactando el definitivo. Dofia Nacira consulta porque no se ha realizado la
separacion, considera que por la pandemia se ha generado mas espacio y las plazas ya se
tenian. Jorge indica que el nuevo informe se propone que la plaza del centro sea destinada
al juzgado de contravenciones, por lo que la plaza no ha llegado. Se reitera que el informe
fue puesto en consulta y se estd con las revisiones finales con la compariera Estela. Dofia
Nacira indica que a este estudio se le debe de dar prioridad, ya que las recomendaciones
de hace 3 afios son claras y se indica que Pensiones debe especializarse, si ya se ubicé la
plaza no darle més largas.

Otra duda indica doiia Nacira, en la Fortuna desde la reforma Laboral se tenia claro el
problema del despacho, boletas de Transito, no comprende porque la indicacién es que se
va a revisar, si ya el tema es claro, consulta si se vio ese antecedente. Priscila indica que la
capacidad instalada del despacho no es acorde, pero revisard con la compafiera Karla
quién realiz6 el informe de estructuras, verificara el antecedente. Karla indica que el dato
no se tiene claro, pero se tiene claro que existe un técnico con plan de trabajo en Trénsito
para el tema de las boletas. Dofia Nacira indica que el tema es tener todos claros los
antecedentes en los despachos, ya que se tenia claro el tema de fondo de este despacho y
los problemas, por lo que solicita retomar el antecedente.

Otra de las consultas es, si se tienen problemas con la defensa en San Carlos, se debe
trasladar el asunto a San José, buscar resolver esas situaciones que muchas veces no se
logran en las regionales, pero si desde San José. Jorge indica que se buscara el espacio con
la coordinadora de Pensiones.

Otra de las consultas por parte de dofia Nacira es, con respecto a las conciliaciones
masivas en los Chiles, el tema es con el Centro de Conciliaciéon de San Calos, si se coordiné
para que colaboraran en las contravenciones. Priscila indica que el tema se ha trabajado
con la Administraciéon y se les sugiere realizar la coordinacién con dicho centro, esto
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debido a que no se tuvo problema con el personal, pero si se realizé la observacién para
que coordinara eventualmente. Dofa Nacira le pide a la compafiera Estela reunirse con el
Centro de Conciliacién de San Carlos, para ver que ayuda les estaran brindando a los
contravencionales, ya que ellos segiin el cambio en Pensiones ya no le dan colaboracién,
por lo que en aquellos contravencionales que se atiende PA se debe establecer una
dindmica constante y natural, que vayan a los contravencionales si es posible. Gabriela
indica que todos los planes remediales son con supernumerarios y no se observa al centro,
verificar si es los planes internos o por parte de la compafiera Karol gestion6 algo de
previo para tener el antecedente, la observacion de dofia Nacira es ver cuales labores como
conciliadores pueden maximizar en los distintos juzgados contravencionales, para que los
supernumerarios colaboren en temas mas fuertes del circuito, maximizar funcién por la
especializaciéon del centro. Esto es un mensaje para todos los compafieros de las
regionales, revisar donde se tiene el modelo y se tienen centros de conciliacién, valorar los
planes y en que estdn colaboran, para maximizar en los contravencionales. Gabriela
agrega que esto se realiza actualmente, como es el caso de Limén y su anuencia en todas
las materias, esto queda en los planes remediales. Se tiene la duda respecto al Juez Laboral
que debe trabajar directamente con la defensa en las audiencias de conciliacién y esto al
parecer se vari6. Dofia Nacira indica que, Gabriela, Lucia y Melissa deben revisar el
procedimiento, ya que con la reforma Laboral impulsaba que los mismos jueces realizaran
ese tema y que les contara. Agrega Gabriela que el modelo sigue igual, pero algunos casos
las defensas publicas estan recurriendo a los centros sin que el Juez se percate, se toma el
modelo para replicar en Agrario, ya que no se realiza ni la audiencia y se considera al
centro de conciliacién. El tema se revisara con dofia Lourdes para conocer quién definié
que los centros entraran al procedimiento.

Dofia Nacira solicita a Jorge y Gabriela crear un taller con el Estado de la Justicia y las
academias (todas las personas que invita el Estado de la Justicia para presentarles
resultados) para presentarles el modelo de seguimiento de indicadores que se realizan en
los despachos, tomar nota para coordinar fechas.

Dada la reunién préoxima con el Estado de Justicia, buscar el dato en materia Laboral de
los asuntos que se han conciliado y que no ha entrado la demanda, para mostrar ese dato.
Jorge agrega que la compariera Karol realiz6 el informe 926-PLA-2021, donde se tiene una
recomendacion especifica, la obligacion de todo despacho de acudir al centro en temas de
conciliacién y medidas alternas, en cumplimiento de la circular 115-2016, en linea con lo
citado por dofia Nacira.

Circuito Judicial de Heredia: a cargo del Licdo. Ronald Duran F.

Juzgado Contravencional de San Rafael: Dindamica distinta, por varios factores que
afectan, tema de horarios compartidos, afectando un poco el tema de los plazos en
demandas y escritos, pendiente el estudio para retomar los horarios normales. El ambiente
en el despacho es complejo y se tiene la intervencién de ambiente laboral, por conflictos
que afectan directamente, hasta con denuncias penales, problemas para exponer el tema
de los indicadores, el tema no es la carga de trabajo sino la indisposicién del personal, se
les ha dado un seguimiento constante y se ha identificado las oportunidades de mejora, la
coordinadora remite un correo electrénico donde realiza un desglose de cada indicador y
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se comprometen a mejora la situacién y mitigar las alertas. Temas de conocimiento de la
administracién de la localidad.

Companero Cristian Vizcaino explica con detalle el problema por el que pasa el juzgado,
se realiza reunidén presencial para proponer plan de trabajo con la coordinadora
jurisdiccional y salud ocupacional, de momento no se logra el plan, movimientos de uno
de los jueces, en temas de acoso Laboral y demaés situaciones, distribucion de las
estructuras y los cambios que se realizaron en la estructura de trabajo, tema que les afecta
es el horario fraccionado con el que trabajan. Lucia sugiere que las observaciones sean
enviadas por escrito para ser revisadas.

Consulta dofia Nacira, si el tema del ambiente Laboral esta reforzado con el Consejo
Superior, esta Gestion Humana realizando el trabajo, ambiente laboral. Ronald agrega que
se estd realizando un estudio en fase final para hacer de conocimiento del Consejo
Superior. Dofla Nacira agrega, que se debe dejar consignado que el rendimiento de la
oficina se ha visto mermado por una situacién particular que se esta viviendo y se esta
atendiendo por Gestion Humana, y dejarlo plasmado en una minuta de la visita, bien en la
presentacion de los resultados ante el Consejo de Administracién, esto para que se tome
en consideracion. Jorge agrega que a pesar de la situacion el tema de los terminados en
este juzgado aumento respecto al 2019, de lograrse solventar las situaciones podrian
presentar mejores resultados. Agrega que la situaciéon detectada se incorporara en el
informe de cierre de los contravencionales. Ronald agrega que los porcentajes de
rendimiento son altos, de no existir tal situacién seria un juzgado A. Dona Nacira agrega
que es necesario dejar consignada el conocimiento de la situacién en minuta y el reporte
mensual al Consejo de Administracion.

Juzgado Contravencional de Santo Domingo: Es un despacho que venia critico por el
plazo de dictado de sentencia, posterior a varias reuniones con el personal del juzgado,
logran entender cual es la dindmica de trabajo, presentaron oposicion al informe de
estructuras, proceso de acomodo para ellos, al final se comprende bien la idea de trabajo,
donde se ven los resultados para julio, el porcentaje de las personas juzgadoras es mayor
al 100%, no asi para los técnicos judiciales con un 67%, los técnicos se mantiene al dia en
demandas y escritos, segin andlisis se tiene un recurso subutilizado, cada uno de los
técnicos se turnan en la manifestacion.

Juzgado Contravencional de San Isidro: Despacho a cargo de Yahaira, comportamiento
fluctuante, el tema ha sido en el plazo de demandas nuevas, lo que ha generado un poco
de criticidad y para junio y julio lo causé una fijacién d provisionales que genera el
desajuste, agosto y setiembre se tiene al despacho en A, todo el personal cumple cuotas de
trabajo, el problema se ha tenido por situaciones especificas que se corrigen, no presenta
problemas en su capacidad operativa. Temas varios resuelto en los indicadores para este
despacho.

Primer Circuito Judicial de Alajuela. A cargo del Ing. Steven Pérez y el Ing. Arnold
Alvarado.
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Juzgado Contravencional Poéds: Despacho critico, viendo los resultados de agosto todo el
personal ya cumple con las cuotas de trabajo, tema de incapacidad extensa de la
coordinadora judicial, se les ha brindado madltiples colaboraciones, estructura pequena,
visita con la administracién por fallas en los sistemas por periodos prolongados, aspectos
que afectan en su funcionamiento, se les dio dos seguimientos y adicionalmente se
atienden temas especificos para mejorar indicadores como, plazo de dictado de sentencia
y el pendiente dentro del margen, plazo de escritos y realizacion de audiencias, se resalta
el rendimiento de los técnicos judiciales con su mejora por arriba del 100%. Demandas
nuevas en su plazo lo ha marcado una sola demanda, se les da un seguimiento constante.
setiembre y octubre se espera mejores calificaciones. Christopher aporta lo siguiente, la
administracién ha dado su aporte y un tema de planes de trabajo debido a los atrasos en
los contextos de Pensiones y Violencia Doméstica completamente atrasados, se estabilizan
con la ayuda de la coordinadora, se trabaja actualmente en el plan de trabajo con técnico
supernumerario en manifestacion para que los técnicos atiendan el tramite, para enero se
espera un apoyo para tramitacion, en la visita fue por un tema de integral, donde se
analiz6 el tema de aforo y recomendaciones que decian que no se podian presentar todos
los técnicos y eso afectaba en el proveido. Se implantan las cabinas virtuales para que de
manera virtual la defensa atienda tema de Pensiones Alimentaria y potencializar para que
estas mismas se cabinas sean utilizada en Agrario y Laboral. Dada la Laboral del Juez de
conciliacién que no se estaban visualizando, se modifica la matriz de indicadores para que
se observen las audiencias realizadas por este Juez, se realiza el llamado al personal y se
les aclara que es un recurso temporal y no es fijo, por lo que la coordinadora judicial
realiza ajuste en la agenda de la Jueza titular para no contemplar dicho recurso. Plan de
contingencia para eventuales incapacidades de la coordinadora judicial. Jorge agrega que
en cuanto a los terminados han crecido en sus resultados.

Juzgado Contravencional de San Mateo (RCT): Despacho en categoria A, todo el personal
cumple cuotas de trabajo, estable gracias a un tema de liderazgo en cuanto a plazo y
cantidades. Christopher aporta lo siguiente carga de trabajo muy baja, a considerar el
traslado de lo Laboral a Orotina, menos de 3 kilémetros entre ellos.

Juzgado Contravencional de Orotina (RCT): Cumplen sus cuotas de trabajo, segun
revision efectuada, un tema de rotacién de los jueces que genera que el dictado de
sentencia se vea afectado en materia laboral, la Jueza actual indica que son temas
complejos de atender, se realizan planes de trabajo para atender temas en Pensiones y con
ello atender lo Laboral, dentro de la dltima realimentacion se revisé con la Jueza los
expedientes de vieja data que son necesarios que se atiendan con urgencia, en cuanto a la
cantidad no muestran datos por arriba de las métricas, rendimientos del personal viene en
crecimiento, se les brinda ayuda durante octubre para ajustar el plazo del dictado.
Christopher aporta lo siguiente, se coordina con el Juez del centro de conciliacién para
brindarles un apoyo constante, fallo en Pensiones Alimentarias para que la titular atienda
el tema de lo Laboral. Para el 2022 se analizard la dindmica a utilizar entre el despacho de
Orotina y San Mateo. Yariela aporta en lo siguiente, los expedientes previstos por los
jueces supernumerarios ya fueron atendidos, por que quedaria un tnico expediente fuera
de plazo. Jorge agrega que ambos despachos presentan mejoras en los terminados
respecto al 2019-2021
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Juzgado Contravencional Atenas: A cargo del Ing. Arnold.

El indicador que da la calificacién es el plazo de dictado de sentencia, para setiembre la
persona juzgadora supera en mas del 100% el rendimiento, plazos elevados, se les reitera
el orden que deben llevar en el dictado de sentencia, fallar de lo mas antiguo a lo mas
nuevo, para esto se le solicita colaboracion a la administraciéon para tener una persona
supernumeraria, para lo cual se tuvo una respuesta negativa. El centro de apoyo brinda la
colaboracién en materia de Transito , con el fin que el titular atendiera las otras materias,
el despacho renuncia a la colaboracién, no envian los asuntos al RAC, se les solicita
nuevamente la colaboracion ante el Consejo de Administracion, se aprueba para el primer
semestre del 2022 con base a la propuesta que de Planificacién. Christopher aporta lo
siguiente, despacho complejo que pierde competencia en materia Laboral y civil y
mantienen su estructura de 4 técnicos, aun asi, generan gran cantidad trabajo, por un
factor humano, quejas a nivel del Consejo Superior y de la Inspeccién Judicial a raiz de los
seguimientos que se dan, se maneja la posibilidad de darle seguimiento al juzgado, en
virtud de que se le solicito a la Inspeccién judicial y la Direccién de Planificacion
intervinieran el despacho, fallan en materia de Transito pero acumulan en Pensiones
Alimentarias, se tiene una perspectiva errénea en el porcentaje de cumplimiento del Juez,
despacho que ha venido dando problemas con los rendimientos de todo el personal del
juzgado, se evidencia el tema del no cumplimiento y se le solicita al centro un reporte de
las ayudas brindadas, Se le recomienda a la Contraloria de servicios tener un percepcion
del servicio por parte de la persona usuaria y que los resultados sean de realimentaciéon
para el profesional de Planificaciéon como de la Administracién, ademéds de una visita por
parte del Tribunal de la Inspeccién Judicial, donde posterior se puedan ver los resultados
con el Consejo de Jueces y poder dar una recomendacién objetiva. Plan integral para el
primer semestre del 2022 por parte de Planificacion.

Dofia Nacira aporta lo siguiente; el tema de personas es de competencia de Gestion
Humana, solicitar la intervencién, no es Planificaciéon quién recomienda el movimiento,
por conflictos personales. No es un tema de estructura sino de rendimiento del personal.
Gabriela agrega se les comunican a las comisiones los temas detectados, no asi a Gestion
Humana, como se procede en estos casos. Dofia Nacira indica que, por medio del Consejo
Superior, con base a las actas del Consejo de Administracién y demas antecedente, se
solicita la intervenciéon de Gestion Humana. Christopher refiere al tema de la resistencia
del personal, sin embargo, se aclara que es gestion Humana que deben valorar el tema de
ambiente Laboral y posiblemente la necesidad de impartir un curso de habilidades
directivas y copiar al centro quién es el superior en tema de evaluacién del desempefio,
que todas las personas colaboren en sus respectivas areas. Se debe crear a pesar de la
comunicacién con el centro, un comunicado a la Secretarfa de la Corte, donde se indique
lo realizado y sus resultados, donde se solicita la intervencion de los entes, no esperar al
2022, ya que es un tema con un afio de retraso, se puede indicar que para la carga de
trabajo se tiene un plan de trabajo. Jorge indica que en el caso de los terminando para este
juzgado se observan menos que los atendidos antes de la pandemia, ademds de la
urgencia de replicar ante otros despachos.

Arelys comenta la situaciéon con el juzgado Contravencional de Matina, no esta
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cumpliendo con el procedimiento segin del modelo, se le comunica al Consejo de la
administraciéon, no elevan la situacion al Centro, pero es la sexta ocasion se les hace
mencion del tema. Dofia Nacira sugiere que se eleve a la secretaria de la Corte explicando
el tema con detalle y el seguimiento realizado. Gabriela sugiere estar seguros de que el
Consejo de la Administracion no hizo nada, por temas de posibles plazos, ya que hasta
ahora se les da recomendaciones a las administraciones de temas tangibles, asegurarnos
que el Consejo no accioné sobre el tema y comunicarlo a la Secretaria de la Corte, siempre
tener el cuidado ya que la labor como profesionales es el de apoyar a las administraciones
y no de generar roces sin fundamentos.

12: 35 finaliza la primera sesion del dia.
Inicio de la segunda sesion 13:35 horas

El Ing. Jorge Rodriguez Salazar, hace introduccion a la segunda sesién de trabajo, en el
que da la continuidad a la presentacion de los despachos Mixtos Contravencionales.

Juzgado Contravencional de Buenos Aires:

La Inga. Karla Calvo Herrera, expone que el despacho cuenta con un atraso en la
tramitacion desde el afio pasado, para lo cual se realiz6 un estudio por parte del
Subproceso de Organizacién Institucional, en el que se hace recomendaciéon de
especializar una plaza de persona Técnica Judicial, en la manifestacion de personas
usuarias, ya que este despacho cuenta con un volumen alto de afluencia en dicho servicio.
Se tiene un promedio de atencién de 1000 personas usuarias por mes, lo que motivo dicha
especializacion. Se estableci6é un plan de trabajo de digitalizacién de 1500 expedientes, lo
que ha ocasionado afectaciéon en el tramite de asuntos. Adicionalmente, se realizé el
inventario en Pensiones Alimentarias, para lo cual se cont6 con la colaboracién del Centro
de Apoyo. Sefial6 que se coordinado con la Administracién, a fin de que se colabore con
personal supernumerario, para realizar actualizacion de boletas de Transito y del SDJ. Se
cuenta con una persona servidora que se dedica al remesado de expedientes.
Adicionalmente otro de los factores que afecta, es la entrega de hojas de delincuencia, para
lo cual se requiere de la colaboracién del personal que se encuentra en la tramitacién y es
otro de los factores que perjudica la tramitacion. En cuanto a las calificaciones, de
diciembre a mayo, se da en el plazo de dictado de sentencia, el despacho ha trabajado en
el indicador. Para junio, corresponde al plazo de resoluciéon de apremios, lo cual fue
debidamente solventado. En julio, el indicador que genera mayor alejamiento fue el plazo
para resolver las demandas nuevas, para lo cual se han establecido planes remediales con
la colaboracién de la Direccion de Planificaciéon. Agregd que, para setiembre, todo el
personal ha cumplido con las cuotas de trabajo.

El Lic. Erick Manuel Sdnchez Duarte, aporté que en esta zona se tiene carencia de
instalaciones fisicas, lo que perjudica la atencion de audiencias. Agregé que se realiz6 una
visita y se coordiné con el Colegio Técnico de la zona, para realizar actividades de
audiencias masivas con el RAC en materia Contravencional y solventar la necesidad de
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atender las audiencias.

Agrego el Ing. Rodriguez, que hay una referencia que solicita valorar la creacién de algtn
tipo de soporte de la hoja de delincuencia. Sefial6 con lo convers6é con dofia Ginneth,
debido a que dicha referencia esta asignado a su Subproceso, quien manifestd que el
estudio esta para el 2022.

Juzgado Contravencional de Bribri:

El Ing. Arnold Alvarado, informé que, desde marzo a agosto, el indicador que califica es el
plazo de espera de dictado de sentencia. Se aclara que el personal Juzgador si ha cumplido
con el rendimiento, sin embargo, el personal Técnico Judicial no cumple con el
rendimiento esperado. Agregdé que, en agosto, el despacho cuenta con 54 expedientes
pendientes de fallo con un plazo maximo de 35 dias. El despacho ha recibido colaboracién
de la Administracién, de manera mensual. Sefial6 que la Zona Atldntica ha tenido
afectaciones debido a las inundaciones, lo que causé retrasos en todos los procesos.
Agrego que la carga de trabajo es superior a la capacidad del del despacho.

La Inga. Lucia Zeledén agregé que por parte del Centro de Apoyo se tiene previsto
brindar colaboracién en Pensiones Alimentarias para octubre.

La Licda. Arelys Herndndez, que el Centro de Apoyo, también tiene un plan para
noviembre y diciembre. Agreg6 que la Jueza Coordinadora informé haber rechazado la
colaboracién debido a que ya contaban con supernumerarios en el despacho. Agregé que
recientemente el Consejo Superior aprob6 acuerdo para traslado de plazo de persona
Técnicas de Notificaciones de la Fiscalia al Juzgado Contravencional de Bribri. Se hizo
visita al despacho a fin de verificar si la colaboracién de supernumerarios se hacia
presencial, se identificé el espacio para la persona Técnica Supernumeraria y la de
Comunicaciones Judiciales.

Juzgado Contravencional de Matina:

El Ing. Alvarado, informa que el plazo de dictado de sentencias genera la calificaciéon, no
obstante, la persona Juzgadora cumple con el rendimiento. Detect6 que el despacho carece
de orden en la atenciéon de los asuntos antiguos. Agregé que la Administracién ha dado
colaboracién con personal de apoyo. Sefial6 que en reuniones se ha informado que deben
atender los asuntos de vieja data, ademds de que la documentacién de los indicadores,
minutas y planes remediales no se llenan de manera correcta. No obstante, el despacho no
muestra mejoras a pesar de ser un despacho abordado en la Reforma de Trabajo. Agregd
que no se considera que el despacho tenga una carga superior a la capacidad instalada. Se
analiz6 que, para otorgar personal de apoyo, se le comunicé al despacho ejecutar las
recomendaciones.

La Licda. Arelys Hernandez, informé que para noviembre y diciembre el Centro de
Apoyo colaborard con 70 expedientes. Agregd que de enero a octubre se han realizado 8
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planes de trabajo, en diferentes materias. Sehal6 que de la Administracién se comunicé
que este despacho no comunica sobre la necesidad de personal de apoyo. Ademas, se
destaca que el despacho se vio afectado con la situacién de las inundaciones.
Adicionalmente, se realizé reunion con la Contraloria de Servicios de la Zona, debido a
inquietudes relacionadas con el rezago en las Pensiones alimentarias, para lo cual se
acord6 que la persona Juzgadora debia coordinador con el Centro de Conciliacién para
que le bridaran apoyo, no obstante, el despacho no procedi6 con la recomendacién, lo cual
fue comunicado al Consejo de Administracion, quienes informaron que se hizo
coordinacién con el Centro de Conciliacién a fin de que en noviembre y diciembre se
realizaran visitas y brindar colaboraciéon. Agregd de se detecté que tenian muchos
inconvenientes con el escaneo de documentos, ubicaciones del personal, depuraciones de
expedientes, entre otros, lo cual fue debidamente documentado y establecido en planes de
trabajo. Ademas, se recomendé al personal llevar capacitacion de atencién de personas
usuarias Afrodescendientes y pueblos indigenas.

Agregd que, como oportunidad de mejora, informa que actualmente la matriz de
indicadores no tiene la variable de la cantidad de demandas nuevas, lo cual es de suma
importancia para analizar las cargas de trabajo. Ademas, en los sefialamientos no existe
una cuota establecida. En cuanto al rendimiento de las personas Juzgadora, se consigna de
forma general y no por materia. En la parte de las Pensiones alimentarias, no se consigna
la cantidad de expedientes pasados a firmar.

Sefiala que en cuanto a las dos personas servidoras Supernumerarias destacadas en
Matina y Bribri, no pueden ser tomados en otras zonas y en muchas ocasiones no hay
justificacion para utilizarlos en estas zonas, por lo que solicita que se valore la posibilidad
de que en el estudio de que debe realizar el Subproceso de Evaluacién valore la situacion
que se presenta en el despacho. La Inga. Gabriela Picado, informé que se va a revisar lo
expuesto.

El Ing. Rodriguez, solicité que los compafieros de Evaluacién presenten un consolidado
con las oportunidades de mejora para la matriz de indicadores. La Inga. Picado, le solicit6
al Lic. Erick Sanchez, realizar la remision del compilado de oportunidades de mejora.

El Inga. Rodriguez, menciona los despachos judiciales que no cuentan con personal de
Evaluacién destacado. Informé que no se procederia a realizar la exposicién individual.
Agreg6 que el mismo anélisis que se ha realizado para estas oficinas, es el mismo que se
expuso en los despachos anteriores.
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Nombre del Despacho

Juzgado Contravencional Puriscal

Juzgado Contravencional Hojancha

Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias
Santa Cruz

Juzgado Contravencional Mora

Juzgado Contravencional Turrubares

Juzgado Contravencional de Nandayure (RCT)

Juzgado Contravencional de Carrillo (RCT)

Juzgado Contravencional de Jicaral (RCT)

Nombre del Despacho

Juzgado Contravencional Golfito

Juzgado Contravencional de Osa

Juzgado Contravencional Il Circ. Jud. Zona Sur
Corredores)

Juzgado Contravencional de Coto Brus (RCT)

Juzgado Contravencional de Golfito, Sede Puerto
Jiménez (RCT)

Juzgado Contravencional de Guacimo (RCT)
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Estado de las oficinas (Escala MAIC) - Otros
Circuitos.

Nombre del Despacho dic-20 ene-21|feb-21 |mar-21 abr-21| may-21 | jun-21 | jul-21

Juzgado Contravencional Sarchi

Juzgado Contravencional Naranjo

Juzgado Contravencional Palmares

luzgado de Cobro, Contravencional Grecia

Juzgado Contr. y Pens. Alimen. Ill Circ. Jud. Alajuela (Sa
Ramon) (0693)

Juzgado Contravencional de Zarcero (RCT)

oficri;nasw (Escala MAIC) - Otros

Circuitos.

Nombre del Despacho dic-20‘ene-Zl‘feb—Zl‘mar-Zl abr-le may-21 ’ jun-21 ‘ jul-21

Juzgado Contravencional Santa Ana

Juzgado Contravencional Hatillo

Juzgado Contravencional San Sebastidn

Juzgado Contravencional Alajuelita

Juzgado Contravencional Aserri

Juzgado Contravencional Acosta

Agreg6 que los despacho que se presentan en calificacién D o E, ya fueron debidamente
analizados a lo interno de ML

Juzgado Mixtos (Familia - Violencia Doméstica - Penal Juvenil)
Variables estadisticas

Se realiza una explicaciéon en detalle por parte del Ing. Rodriguez del movimiento
estadistico de cada uno de los juzgados mixtos, andlisis del promedio mensual de los
asuntos terminados, los despachos que tuvieron un mayor incremento a pesar de la
pandemia y los despachos tienen un mayor nimero de terminados. Se realiz6 un andlisis
del circulante por fase (demanda, demostrativa y conclusiva) y circulante total. Se observa
las oficinas y su comportamiento global en cuanto aumentos y disminuciones.
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Se realiza la distincion en el Circulante final por fases (demanda, demostrativa y
conclusiva), para conocer la cantidad total. Se agrupan los despachos con disminuciones
en los asuntos terminados entre el 2019-2021, se marca en color rosado los despachos con
mayor porcentaje de disminucién. A pesar de la disminucién en los terminados también
disminuye el circulante de las oficinas. El anterior anélisis para los juzgados mixtos.

Entrada total (promedio mensual) Terminados (promedio mensual) Circulante final

ntr.total
2019vs2
021

Ter.
2019vs2

Term.201 Term.202 Term.202
2 o

b 2010w cr2019 cF2020 2221 5010,

o1 Gjunio) * ~0,

JUZGADO DE TRABAJO Y FAMILIA DE HATILLO, SAN SEBASTIAN Y
ALAJUELITA 81 77 97 19%

JUZGADO DE FAMILIA, PENALJUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA

71 94 100 40% 1834 1447 1357 -26% 1778 1399 1319 -26%

DE CANAS 88 86 87 0% 86 84 97 13% 611 606 548 -10% 448 342 352 -21%
JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL lll CIRCUITO

JUDICIAL DE ALAJUELA 158 150 164 4% 159 161 169 6% 1408 1213 1154 -18% 1329 1175 718 -46%
JUZGADO FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DE SANTA CRUZ 180 153 185 3% 174 149 174 0% 1499 1521 1575 5% 1222 1280 1146 -6%
JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DE GOLFITO 67 67 83 23% 79 69 78 -1% 519 446 454 -13% 357 327 266 -25%

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL | CIRCUITO
JUDICIAL DE GUANACASTE 195 164 168 -14% 189 170 182 -4% 1318 1178 1103 -16% 1318 1170 650 -51%

JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DEL Il CIRCUITO

JUDICIAL DE GUANACASTE 130 124 157 21% 135 129 129 -4% 931 879 1032 11% 761 519 764 0%
jgé?ggﬂ;f:;gﬁ: ;J':OLENCM LSt c Dl 157 134 150 -4% 147 151 140 -5% 1404 1098 1139 -19% 876 712 776 -11%
JUZGADO DE FAMILIA Y VIOLENCIA DOMESTICA DE GRECIA 181 159 166 -8% m 154 162 -5% 1143 1129 1184 4% 751 716 641 -15%
JTllJJZR(;?I")L%;AMIUA' T 115 120 108 -6% 126 131 117 -8% 921 788 741 -20% 888 766 478 -46%
31556:0050 FAMILIA, PENAL JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA DE 01 88 75 17% 108 84 88 18% 455 282 a1 10% m 201 215 3%

Se presenta el cuadro con los despachos Mixtos y sus calificaciones, para lo cual el Ing.
Rodriguez, informé que la exposicién se realizara a los despachos que cuentan con
personal de Evaluacién destacado.

Juzgado de Familia y Violencia Doméstica de I Circuito Judicial de Guanacaste:

La Licda. Priscilla Masis, informa que hacen buena lectura del anélisis de los indicadores,
minutas y planes remediales. Para mayo, junio y julio, afect6 el plazo de espera de
segunda instancia y Violencia Doméstica. Agregé que el despacho identifica los
expedientes que generan criticidad y el despacho da seguimiento la tema. Sefiala que, en
agosto, se identific6 que no se disminuy9 el plazo, debido a un expediente complejo de
resolver. Indicé que el despacho si cuenta con capacidad instalada para atender la carga
de trabajo.

El Ing. Rodriguez, informé que en el despacho se hizo propuesta para el personal tramite
de manera equitativa los asuntos de Familia y Violencia Doméstica, mientras se realizar
las remodelaciones de las instalaciones del despacho y que una vez finalizado, se contintie
con la estructura aprobada por el despacho.

El Lic. Diego Arias, manifesté que se le ha dado seguimiento al Juzgado, en cuanto a la
remodelacion. Ademas, se trata de dar acompafiamiento al despacho en las reuniones de
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andlisis de indicadores de gestion. Informé que en setiembre se registré un aumento en la
entrada de asuntos de Violencia Doméstica.

Juzgado de Familia, Violencia Doméstica y Penal Juvenil de Canas:

La Licda. Masis, manifest6 que el plazo de espera en segunda instancia es la que genera la
criticidad, para lo cual se le inform6 al despacho la necesidad de anterior los expedientes
mas antiguos. Agregé que de junio se registr6 205 dias a 22 dias de espera en julio. Sefial6
que las audiencias de recepcién de prueba presentaron un alejamiento del 80%, sin
embargo, en agosto y setiembre ya se encuentra solventado la alerta.

El Lic. Arias, reiter6 lo indicado anteriormente, resaltando la estabilidad del despacho en
la tramitacién de las oportunidades de mejora.

Inform¢ el Ing. Rodriguez que el resto de despacho se han analizado internamente en
cuanto a las acciones realizadas para mejoras los indicadores criticos.

Estadb de las oficinas (Escala MAIC)

dic-20 | ene-21 | feb-21 | mar-21 ‘ abr-21 may-21 jun-21 jul-21

Nombre del Despacho
uzgado Familia y Viol. Dom. | Circ. Jud. Guanacaste

uzgado Familia y Viol. Dom. Il Circ. Jud. Alajuela (San Ramon)

do Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Cafas

uzgado Familia, VD y PJ de Quepos

uzgado Familia y Viol. Dom. Del Il CJ de la Zona Sur (Corredores)

Juzgado Familia y Viol. Dom. Golfito
uzgado Familia y Viol. Dom. Il Circ. Jud. Guanacaste (Nicoya)

do Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Santa Cruz

Juzgado Familia, Penal Juvenil y Viol. Dom. Turrialba

zgado Trab. y Fam. Hatillo, San Seb. y Alajueli

do Familia, Penal Juvenil. y Viol. Dom. Grecia

El Ing. Rodriguez, expone el consolidado de las clasificaciones de los despachos mixtos:
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dic- ene- feb- mar- abr- may-

jun-21 jul-21 Estado de las oficinas
(Escala MAIC)

0

Plazo espera de dictado de sentencia

Plazo para resolver d d

Cantidad de audiencias pendientes de realizacion
Plazo para resolver Escritos (exp. Dentro de ofina)
Plazo de Espera de Firma expedientes por Persona
Juzgadora

Plazo de espera para la realizacién de audiencia de
recepcion de pruebas o debate(dias)

Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial

Plazo espera para realizacion de sefialamientos
No corresponde
Suma

Juzgado Mixtos (5 materias)

El Ing. Rodriguez expone el desglose de los porcentajes de entrados, salidos y circulante:

Entrada total (promedio Terminados (promedio

Circulante final CF Fases
mensual) mensual)

: = . = . CFT. e
i > 2 = e 2019vs CF2019 CF2020 . . =~ 2019vs

Nombre oficina completo ;
nio) 2021 2021

JUZGADO CIVILY TRABAJO DEL Il CIRCUITO
JUDICIAL DE ALAJUELA, SEDE UPALA

170 182 192 13% 132 146 174 32% 2333 2659 2748 18% 1936 2096 2111 9%

ks
JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIADEOSA 123 102 114 -8% 101 108 125 24% 1121 1039 988 -12% 470 484 444 -6%
JUZGADO CIVIL, TRABAJO, FAMILIA, PENAL

JUVENIL Y VIOLENCIA DOMESTICA DE 166 157 175 5% 154 157 174 13% 1421 1376 1344 5% 833 919 821 -1%
SARAPIQUI

JUZGADO CIVIL, TRABAJO Y FAMILIA DE

SUENGS AIRES 115 95 111 -4% 96 62 105 9% 1849 2221 2246 21% 1432 1681 1502 5%

JPl:JZR(?:cDA?_CW'L'TRABNOYFAMILIADE 140 122 150 7% 136 111 148 9% 1261 1297 1241 -2% 764 722 662 -13%

Juzgado de Familia, Civil, Trabajo, Violencia Domeéstica, Agrario y Penal Juvenil de
Upala:

La Inga. Karla Calvo, informé que, en el informe de presupuesto Agrario, se hizo la
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recomendacién de incorporar una plaza de Persona Juzgadora para atender materia
Agraria, no obstante, por temas presupuestarios no se ha logrado ejecutar. Agregé que el
despacho ha trabajado la atencién de indicadores criticos. Sefiala que, de diciembre 2020 a
febrero 2021, el indicador critico es el plazo para la resolucion de escritos, para lo cual el
despacho disminuy6 de 250 dias a 70 dias en agosto. Adicionalmente, existe un plan
remedial para atender demandas nuevas, que calific6 la criticidad en marzo, obteniendo
como resultado pasar de 114 dias a 22 dias en Agrario. Agregd que existe un plan
remedial para el plazo de dictado de sentencia, para lo cual se reporta una reduccién de
215 dias a 37 dias agosto. A la fecha existe un expediente con 133 dias de espera en
Familia, para lo cual se esté realizando plan de trabajo.

La Licda. Estela Gonzalez, informé que se ha coordinado con la Administracion a fin de
que se brinde una persona Juzgadora Supernumeraria para dictado de sentencias.

Juzgado de Civil, Trabajo y Familia de Sarapiqui:

El Lic. Ronald Duréan, informé que la alerta que genera la criticidad es el plazo de dictado
de sentencias. Agregd que se destaca la actitud positiva por parte del Juzgado en cuanto a
la disposicién para solventar las alertas, para lo cual se ha tenido una evolucién en cuanto
a los plazos. Sefal6 que en Familia en mayo se registr6 252 dias y en setiembre se registran
32 dias, en segunda instancia en mayo se registré en 93 dias y en setiembre de reporta en
34 dias. En Penal Juvenil, se reporté 98 dias el mes mads alto y en setiembre registr6é 34 dias.
En Violencia Doméstica registré 82 dias el mes més alto y en setiembre se registré 17 dias.
En Civil se report6 89 dias y en setiembre se report6 42 dias de espera y en Laboral se
registré en marzo 249 dias y en setiembre 50 dias.

El Lic. Christian Vizcaino, traté de aportar, no obstante, presenté problemas de conexion.

Juzgado de Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires:

La Licda. Masis, informé que es un despacho muy critico, en cuanto al trdmite de las
Personas Técnicas de tramite. El mayor indicador que genera mayor criticidad es el plazo
de demandas nuevas, asi como el plazo de espera para resolver escritos con alejamientos
de hasta el 80%. En varios informes de Planificacién, se ha comunicado que el despacho
requiere una plaza de Técnico Judicial. Agrega que ha sido complicado, por cuanto no
cumplen con las cuotas de trabajo, con la justificacion de que deben realizar giras,
justifican el rol de manifestacién y la extensién de hojas de delincuencia. Sefiala que
existen una falencia en cuanto a la estructura organizacional. Adicioné que ha coordinado
con el Lic. Erick, la colaboracién de un recurso de Persona Técnica Supernumeraria, el cual
se otorgd por dos semanas (30 de agosto al 10 de septiembre). Sefial6 que el despacho ha
tenido colaboracién del Centro de Apoyo. Adicionalmente, informé que existe posibilidad
de optar por un puesto que estaria siendo traslado del Tribunal Colegiado de Pérez
Zeled6n, a partir de enero hasta setiembre 2022, mientras que entre el puesto de
designado por medio del informe presupuestario de Familia.
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La Inga. Picado, solicité6 un resumen de cémo quedé el presupuesto de familia, a fin de
conocer si se asigné algin recurso. El Ing. Rodriguez informé que, coordinara con Melissa
Durén para exponer una generalidad de lo que se propuso y se aprobd, asi se comunicara
lo mismo con el tema Agrario.

El Lic. Erick Sanchez, informé que el Juzgado de Buenos Aires, si ha tenido ayuda de
personal Técnico Supernumerario, no obstante, ha recibido comunicaciones del Juez
Coordinador que no es de su interés recibir colaboracién en el tramite de expedientes, si
no en la manifestacién, con lo cual se ha tenido inconvenientes. Este despacho presenta la
mayor cantidad de escritos pendientes de resolver a nivel nacional. Agregé que converso
con el Centro de Apoyo para coordinar ayuda en temas Agrarios, lo cual se encuentra
pendiente.

La Inga. Zeledén, indicé que se revisé el tema de escritos y se identificaron 180 escritos
relacionados con actas de notificaciones, para lo cual se requiere de hacer filtros para
detectar las tareas sencillas de realizar y enfocarse en los escritos pendientes de resolver.
Agrego6 que un despacho no se puede exponer en cuanto a negaciéon de colaboraciones.

El Ing. Rodriguez informé que es importante potencializar las colaboraciones que se
brindan a los despachos. El Lic. Sdnchez indicé que la justificacion presentada, va en el
sentido de que es mdas complicada la capacitaciéon para dar tramite y no se observan
beneficios. La Inga. Zeledén informé la importancia de comunicar el rechazo del
despacho, para lo cual la Inga. Picado manifest6 que se debia comunicar al Centro de
Apoyo. Ademas, informé que se debe solicitar al despacho que realice una proyeccién del
impacto se hubiese tenido, si se contara con el recurso que inicialmente se les coordiné y
que lo informe al Consejo Administrativo y en que en caso de que no cumplan que se haga
del conocimiento al Consejo Superior. Solicité al Lic. Sdnchez proceder con el traslado.

La Licda. Masis, informé que, en su informe de seguimiento, se comunicé que el despacho
debia gestionar la colaboracion del recurso Técnico Supernumerario, para lo cual el
despacho procedié y se esta a la espera de respuesta de la Administracion. Agregd que el
Juez ha manifestado la importancia de colaboracion presencial y que dentro del
seguimiento que ha realizado, no ha manifestado por escrito rechazos a las colaboraciones.

La Licda. Arelys, agregé sobre la importancia realizar el plan y dar seguimiento, para
detectar si el despacho esta cumpliendo y proceder con el traslado a la Administracion.
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7 do de las oficinas (Escala MAIC)
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INombre del Despacho dic-20 |ene-21|feb-21 |mar-21|abr-21| may-21 | jun-21 | jul-21

uzgado Familia, Civil, Trabajo, Violencia Doméstica;
Agrario y Penal Juvenil de Upala

uzgado Civil, Trabajo, y Familia de Sarapiqui

Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal

luzgado Civil, Trabajo y Familia de Buenos Aires

Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Osa

El Ing. Rodriguez, expone el consolidado de las clasificaciones de los despachos mixtos:

ene-| feb- mar-| abr- |may-| jun- | jul- e
o el e et o Estado de las oficinas
oo fololololo (Escala MAIC)
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
5 4 3 4 3 3 3
(3 ot | |04 TNEIRIE20) 2
5 S 5 5 5 5 5
dic- | ene-| feb- mar-| abr- |may-| jun- | jul- —
20 |21 |21 |21 |21 |21 |21 21"
Plazo espera de dictado de 2200|820 28N o [ii2d | i3 | ;3 | 15
Plazo para resolver d d 1EoN|foR|t2 2 | 2 | o | 2 | 8
idad de audiencias pandi e .
lizacié 1 1 1 1 1 1 0 0
Plazo para resolver Escritos (exp. Dentro 5
de ofina) 1 1 1 0 1 0 1 0
Cantidad de Escritos pendientes de 4
resolver (Exp. Dentro de oficina) 0 1 1 1 0 0 1 0
Plazo de Espera de Firma expedientes por 1
Persona Juzgadi 0 0 0 0 0 0 0
Plazo de resolucién de r (o || Ao o o i S o (A e
Suma 5 5 5 5 5 5 5 5 5

El Ing. Rodriguez, para finalizar la presentacién informé que se realizaron ajustes en la
matriz de indicadores de Especializado de Familia, lo cuales fueron expuestos a dofia
Nacira. El principal objetivo fue corregir el computo del parametro que se contaba como
sentencias y autosentencias, ademas se agregod el pardmetro de terminados por plaza de
Judicatura. De lo cual se estd comunicando a todas las oficinas, con copia al personal de
Evaluaciéon. Agregd que toda esta actividad se estarda documentando en el informe de
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cierre de Familia. De igual forma se esta en proceso de ajustes en la matriz de Pensiones
Alimentarias y se procederd con la misma dindmica. En el tema de Contravenciones y
Mixtos se espera las oportunidades de mejora del equipo de Evaluacién a fin de valorarlas
y proceder con los posibles cambios y procedera con la misma dindmica. Informé que la
Licda. Priscilla Masis se encarga de Contravencionalesy El Ing. Alvarado se encargara de
los mixtos.

Subproceso de Evaluacién
Despachos mixtos que no tramitan Familia o Pensiones Alimentarias
Juzgado Contravencional de La Unién:

La Licda. Abigail Gémez Abarca, informa que este despacho que ha sufrido cambios por
las reformas. Anteriormente el Juzgado tramitaba Civil y Trabajo, sin embargo, en Laboral
solo ve los procesos que quedaron en ejecucion (20 expedientes). En la actualidad el
despacho solo tramita Faltas y Contravenciones. Estima que es una estructura bastante
grande para la carga que presenta el despacho, lo cual ha sigo detectado desde el 2019.
Actualmente existe informe que plantea el traslado de la materia de Transito
correspondiente a La Unién, que se tramita en Cartago, el cual fue aprobado por el
Consejo Superior y se esté a la espera de aprobacion de la Corte Plena, por ser un tema de
competencias. Informé que para el 2022, se estima volver a realizar anélisis de la situacion
del Juzgado.

Estructura actua

a Jueces/zas
Conf MAIC
i Calificacion del MAIC obtenida @ n 3 & ——

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 e Cooidinador
Juzgado Contravencional de La Unién B A A B A A A A Judicial
E

Despacho

]
&) Manifestador/a

« Oficina solo atiende dos materias, Contravenciones y Trabajo en ejecucion (20 exp en circulante)

Rendimiento

Indicadores Criticos a agosto 2021

Mantienen todo el tramite, agenda y fallo dentro de los parametros establecidos en
la Matriz de Indicadores de Gestion.

Planes de trabajo

+ En el 2019 se realizdé un estudio para traslado de a2l fb2L mack ahedl meplt. jamll jub2i Cagell
competencia de la materia de Transito de Cartago a este
despacho de La Union, sin embargo, no ha sido conocido
por Corte Plena.

o TECNiCOS  mmm]ueces

* Se remite en * Cumplen con lo « Cumplen * Se envia la
" . " tiempo la requerido en el correctamente plantilla cada
* Resulta necesario anahzarvnuevamente este escenario ya informacién documento mes cuando es
que probablemente la realidad ya sea otra por el tiempo necesario algin
transcurrido y se requiera de otros ajustes y plan.

recomendaciones, dicha tarea se tiene en los pendientes

e
para agendar para el 2022. Plazo
(1)

Juzgado Contravencional y Transito de Pérez Zeledon:
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El Lic. Erick Sanchez, informé que la matriz del despacho es vieja, por lo que muchos
indicadores que generan valor para el andlisis que se realiza no existen en la matriz, por lo
que no se puede observar todas las areas criticas del despacho.

La Inga. Picado, consulta si para un eventual ajuste de indicadores se debe pasar a MI. El
Ing. Rodriguez, informé que se debe revisar el oficio que da origen a la separacién de las
materias de este Juzgado. El Ing. Rodriguez, informé que se deben definir las prioridades
del 2022, por lo que se podrian valorar la intervencién de este despacho. La Licda.
Yahaira informé que realiz6 la incorporaciéon de los indicadores y el seguimiento, para lo
cual existe un antecedente, el cual sera debidamente compartido al Evaluacién.

Estructura acfua

g g
(L& 38

Juzgado Contravencional y | 8 S
Transito de PZ = = B| | Coordinador
Ofici lo atiende di terias, Contravenci Transito |y e
« Oficina solo le dos materias, wenciones y Trans P
y Rendimiento

Rendimiento del Personal del Despacho
Indicadores Criticos a agosto 2021

. - i 5e. 3 - - 25 222 29%  Cuotal,7xdia
Indicador critico Plazo de espera para la realizacion de audiencia de recepcion de e 1aT%

pruebas o debate (dias), es una matriz vieja no posee indicadores importantes. 2 -

Planes de trabajo Personal Técnico no se mide desde Nov-20

feb-21 mar-21 abr-21 may-21
+ Colaboracion con técnico supernumerario para remesado de

expedientes (agosto, setiembre y octubre 2021) =
* Se remite en * Cumplen con lo « Cumplen * Se envia la
tiempo la requerido en el correctamente plantilla cada
informacion documento mes cuando es
necesario algun
plan.

Acuerdos alcanzados

Acuerdo general

e Recomendacién de la Inga. Gabriela, agregar una variable donde se diga no
presenta desviacién en su medicién e indicar que el despacho es A, para ir en
la misma linea. Lo anterior en lugar de colocar la variable “No corresponde”.
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e Tener claros los antecedentes de los distintos despachos, especialmente por el
tema indicado en el Juzgado Contravencional de La Fortuna (RCT).

e Para la Inga Gabriela, Inga Lucia y Licda Melissa deben revisar el
procedimiento de conciliaciones, ya que con la reforma Laboral impulsaba que
los mismos jueces realizaran ese tema y que les contara.

e A Jorge y Gabriela crear un taller con el Estado de la Justicia y las academias
(todas las personas que invita el Estado de la Justicia para presentarles
resultados) para presentarles el modelo de seguimiento de indicadores que se
realizan en los despachos, tomar nota para coordinar fechas.

¢ Dejar consignado para aquellos despachos que aplica donde el rendimiento de
la oficina se ha visto mermado por una situaciéon particular y que se esta
viviendo y se estd atendiendo por Gestion Humana, y dejarlo plasmado en
una minuta de la visita, ademds en la presentaciéon de los resultados ante el
Consejo de Administracion.

e El tema de personas es de competencia de Gestion Humana, solicitar la
intervenciéon, no es Planificacion quién recomienda el movimiento, por
conflictos personales. No es un tema de estructura sino de rendimiento del
personal, esto se debe gestionar por medio del Consejo Superior, con base a las
actas del Consejo de Administraciéon y demds antecedente, se solicita la
intervencion de Gestion Humana.

e De existir desacuerdo con la defensa Publica en las regionales, se debe
trasladar el asunto a San José, buscar resolver esas situaciones que muchas
veces no se logran en las regionales.

Subproceso Modernizacion Institucional

e Darle prioridad al estudio referente a la especializacion de Pensiones
Alimentarias en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de San
Carlos.

e El Ing. Jorge Rodriguez dada la reunién préxima con el Estado de Justicia,
buscar el dato en materia Laboral de los asuntos que se han conciliado y que
no ha entrado la demanda, para mostrar ese dato.

e El Ing. Rodriguez coordinard con Melissa Durdn para exponer a la Inga.
Picado, una generalidad de lo que se propuso y se aprobd, asi se comunicara
lo mismo con el tema Agrario.

e La Licda. Yahaira Meléndez, debera remitir el informe realizado al Juzgado
Contravencional y Trénsito de Pérez Zeledén, a la Inga. Picado y al Lic.
Sanchez.

e Hacer de conocimiento de la Licda. Gineth el alcance sobre las instancias a las
que se replican los temas detectados para hacerlo de conocimiento de su
subproceso, referente a la capacidad de las oficinas que su carga de trabajo es
alta, con esto conocer el alcance de estos anélisis.

Subproceso de Evaluacién
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e Parala Licda. Estela reunirse con el Centro de Conciliacién de San Carlos, para
ver que ayuda les estaran brindando a los Contravencionales, ya que ellos
segin el cambio en Pensiones ya no le dan colaboracién, por lo que en
aquellos Contravencionales que se atiende Pensiones Alimentarias se debe
establecer una dindmica constante y natural, que vayan a los
contravencionales si es posible.

e Se sugiere que se eleve a la secretaria de la Corte explicando el tema con
detalle y el seguimiento realizado en lo correspondiente al juzgado
Contravencional de Matina y lo expuesto por la Licda Arelys.

e Valorar la situacion del personal supernumerario destacada en la zona de
Matina y Bribri, en cuanto a la disposiciéon de que solo deben atender los
Juzgado de dicha zona.

e El Lic. Erick Sanchez, remitirda a M.I. el listado con las oportunidades de
mejora detectadas por el Evaluacién, para las matrices de los despachos
Contravencionales.

e El Lic. Sdnchez, debe solicitar al Juzgado de Civil, Trabajo y Familia de Buenos
Aires, a fin de que establezca una proyeccién del impacto se hubiese tenido, si
se contara con el recurso que inicialmente se les coordiné y que lo informe al
Consejo Administrativo y en que en caso de que no cumplan que se haga del
conocimiento al Consejo Superior.

e El Lic. Sanchez, deberd consultar al Juzgado Contravencional y Trénsito de
Pérez Zeledén, el nombre de la persona Profesional que realizé la
implementacion de los indicadores y comunicarlos a MI a fin de dar
seguimiento a la posible actualizacién de la matriz.

Anexos

Se adjunta los vinculos de la grabacién de la reunién.
I Sesion de trabajo

Grabaciones - OneDrive (sharepoint.com)

II Sesién de trabajo

Grabaciones - OneDrive (sharepoint.com)




https://pjcr-my.sharepoint.com/personal/jrodriguezsal_poder-judicial_go_cr/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fjrodriguezsal%5Fpoder%2Djudicial%5Fgo%5Fcr%2FDocuments%2FGrabaciones%2FTaller%20de%20Juzgados%20Mixtos%2D20211021%5F080631%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2Fjrodriguezsal%5Fpoder%2Djudicial%5Fgo%5Fcr%2FDocuments%2FGrabaciones

https://pjcr-my.sharepoint.com/personal/jrodriguezsal_poder-judicial_go_cr/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fjrodriguezsal%5Fpoder%2Djudicial%5Fgo%5Fcr%2FDocuments%2FGrabaciones%2FTaller%20de%20Juzgados%20Mixtos%2D20211021%5F080631%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%201%2Emp4&parent=%2Fpersonal%2Fjrodriguezsal%5Fpoder%2Djudicial%5Fgo%5Fcr%2FDocuments%2FGrabaciones
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RE: Informe 1990-PLA-2017- Colaboración con Juez/a Supernumerario al Juzg. Contrav. Fortuna

		From

		Bernardita Quiros Barrantes

		To

		Priscilla Masís Alpízar; Estela González Garro

		Cc

		Lucía Zeledón Quirós; Rocío Picado Vargas

		Recipients
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Buenos días estimadas, envió copia y adjunto oficio 58-2018  con el seguimiento respectivo. Saludos






  _____  


De: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: martes, 16 de noviembre de 2021 12:46
Para: Bernardita Quiros Barrantes <bquirosb@Poder-Judicial.go.cr>; Estela González Garro <egonzalezg@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Rocío Picado Vargas <rpicado@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informe 1990-PLA-2017- Colaboración con Juez/a Supernumerario al Juzg. Contrav. Fortuna 

 



Buen día doña Bernardita,



 



Muchas gracias por su pronta respuesta.



 



Me permito indicar que en el acuerdo del Consejo Superior no se menciona de colaboración con un plazo finito y me confunde su respuesta que se brindó conforme al plazo establecido en el acuerdo; ya que por el contrario, para el Juzgado Contravencional de la Fortuna se identificaba la necesidad de que la Administración brindara colaboración cada tres meses, con permanencia de la persona Juzgadora Supernumeraria por el término de un mes. 



 



Por lo anterior, solicito si es tan amable me pueda informar a detalle la periodicidad de la ayuda que se ha brindado al Juzgado Contravencional de la Fortuna, considerando una revisión del periodo 2020 y lo que llevamos de este año; esto para verificar la frecuencia de la colaboración que se ha brindado; ya que revisada la información que se muestra en la matriz de indicadores de gestión, el último apoyo se refleja en setiembre del 2020; entonces para considerar si debo en este caso, retroalimentar al despacho para que complete correctamente esa información en la matriz.







Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 







 



De: Bernardita Quiros Barrantes <bquirosb@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 16 de noviembre de 2021 11:06
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>; Estela González Garro <egonzalezg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Rocío Picado Vargas <rpicado@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informe 1990-PLA-2017- Colaboración con Juez/a Supernumerario al Juzg. Contrav. Fortuna



 



Buenos días,



 



Por medio de la presente se informa, que efectivamente la colaboración se brindó al despacho en el plazo establecido en el acuerdo dl Consejo Superior que se indica en correo infra.



 



Saludos cordiales,







  _____  


De: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: martes, 16 de noviembre de 2021 10:19
Para: Estela González Garro <egonzalezg@Poder-Judicial.go.cr>; Bernardita Quiros Barrantes <bquirosb@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Administracion Regional de San Carlos <reg_sancarlos@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Rocío Picado Vargas <rpicado@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Informe 1990-PLA-2017- Colaboración con Juez/a Supernumerario al Juzg. Contrav. Fortuna 



 



Buenas tardes Estela, 



 



Reciba un cordial saludo.



 





En el informe 1990-PLA-2017 aprobado en sesión del Consejo Superior 06-18 celebrada el 23 de enero del 2018, art. XCVII (adjunto) se retomó la recomendación dada en el informe 261-PI-2016 en ese entonces de la Sección de Proyección Institucional de la Dirección de Planificación, relacionado con el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de La Fortuna y dirigida a la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, conocido y aprobado por el Consejo Superior, en sesión 4-17 del 19 de enero de 2017, artículo XXXIX, en el cual se señala que “…se considera prudente la dotación de un Juez Supernumerario por un plazo de un mes cada tres meses (Plazo en el que se acumula una entrada de asuntos similar a la cantidad de casos terminados en un mes por un Juez)”





 





Por lo anterior, y para efecto de dar seguimiento al tema e informar al Consejo Superior, solicito me indique si desde la Administración se ha venido programando esta ayuda, además el detalle de las programación, si se ha realizado, para el próximo año.





 



Copio a doña Bernardita para que si tiene a bien nos brinde detalle respecto a este tema. Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 







 



De: Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 21 de octubre de 2021 11:24
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Karla Vanessa Calvo Herrera <kcalvoh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: 1990-PLA-2017
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PODER JUDICIAL


Unidad Administrativa Regional


Tel. 2401-0422                                                                                                                      San Carlos, Alajuela


Fax  2460-0802                      reg_sancarlos@poder-judicial.go.cr                        Costa Rica


Ciudad Quesada, 26 de enero de 2018


Oficio 58-SAN CARLOS-2018


Señor



Lic. Elías Muñoz Jiménez, Máster


Jefe a.i. 



Proceso Ejecución de las Operaciones



Poder Judicial


ASUNTO


Consulta al estudio y recomendaciones Juzgado La Fortuna


Respetable señor:



Sirva la presente para saludar y a la vez, consultar sobre  el Oficio N.º 298-MI-2017 del 21/12/2017, sobre lo que se detalla seguidamente:


1- Se indica de una plaza itinerante para San Carlos, Upala, Los Chiles y Guatuso,  con sede en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de La Fortuna, para el primer trimestre de 2018. 




- se requiere saber para que fecha esta prevista la asignación de la plaza de juez 3, N.º 374280.


2- “se ha realizado un abordaje integral mediante la elaboración de distintos planes de trabajo, que vienen a colaborar en el descongestionamiento de las labores de esa oficina”. 




- si es factible contar con los planes de trabajo que han implementado en el Juzgado, debido a que no se ha tenido mejoras a la fecha, lo cual consta en el documento que se adjunta, remitido por la jueza del despacho. Razón por la cual, se solicita por favor abordar de nuevo el despacho y determinar la necesidad de dotar de un juez  y un técnico más al despacho, para poder hacer frente a las falencias por las que esta pasando el personal del despacho y el detrimento en el servicio al usuario.


3- “…se considera prudente la dotación de un Juez Supernumerario por un plazo de un mes cada tres meses (Plazo en el que se acumula una entrada de asuntos similar a la cantidad de casos terminados en un mes por un Juez)”. 


- Esta administración a brindado la colaboración al Juzgado, con el equipo de jueces supernumerarios, pero no es suficiente, ya que se requiere la permanencia constante de un juez en la oficina, para atender los asuntos que se suscitan todos los días en el despacho, las consultas de usuarios, consultas del personal, cumplimento de labores administrativas, entre otras.


4- Por medio de los indicadores de gestión Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de La Fortuna, se analizan la comparación con otros despachos de la zona especializados, con respecto a las cargas de trabajo, lo que va a evidenciar que se hace necesaria la permanencia y asignación de otro juez, lo cual se puede solicitar mediante clonación o asignación de la plaza de juez y poner a prueba por tres meses, mediante una solución que se sugiere seguidamente:



Especializar el Juzgado Contrav. La Fortuna:



4.1) Analizar la conveniencia de crear un Juzgado Especializado en la materia de contravenciones con sede en Ciudad Quesada, que atienda las contravenciones del actual Juzgado Contravencional y de Pensiones de San Carlos y además las contravenciones que conoce actualmente el Juzgado de la Fortuna.




4.2) Separar al Juzgado de la Fortuna del conocimiento de la materia de tránsito y pasarle sus asuntos al Juzgado Especializado de Tránsito de San Carlos.




4.3) Separar al Juzgado de la Fortuna del conocimiento de la materia Laboral y Civil, para pasarlos a los Juzgados Especializados de San Carlos.




4.4) Beneficios para el Juzgado Contravencional,Pensiones  y Menor Cuantía de la Fortuna:




 - su carga laboral disminuye,




- beneficio para las personas usuarias de todo el cantón de San Carlos, para que reciban 
un mejor y especializado servicio,




- tramitación y  resolución más eficiente y celere de las materias que mantendría, a 
saber: 
Pensiones Alimentarias, Violencia Doméstica,



4.5) Esta es una solución integral a problemas de servicio en el cantón:



-  la distancia entre Fortuna y Ciudad Quesada  ya no es una limitante, por los avances tecnológicos en el Poder Judicial,



- los Juzgados  son Electrónicos, se brinda el servicio de gestión en línea,



- los usuarios pueden revisar los expedientes en línea,



- la notificación se reciben a través de medios electrónicos,



- actualmente existe una mayor facilidad de interacción de las personas usuarias con los despachos judiciales, para la revisión y acceso al contenido de sus expedientes y la presentación de gestiones en línea,



-  personas usuarias que llevan procesos  en la competencia del Juzgado de la Fortuna se deben desplazan a Ciudad Quesada a revisar los asuntos de:



-  en alzada de Laboral en Mayor Cuantía,



- el servicio de medicatura forense,



- asuntos del Tribunal de Juicio,



- casi todas las segundas instancias de las materias que lleva el Juzgado de Fortuna, están en Ciudad Quesada.



4.6) En los siguientes cuadros se evidencia de acuerdo a los indicadores de gestión  de enero a junio de 2017, el circulante de los despachos que tramitan las mismas materias que el Juzgado Contrav. La Fortuna y que cuentan con mas jueces y mas personal para atender circulantes en algunas materias inferiores al Juzgado.



4.6.1 Datos de interés:
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Se despide atentamente,



Bernardita Quirós Barrantes


Administradora Regional a.i.



Poder Judicial, San Carlos


Copia: Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.



Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de La Fortuna.


cc/ archivo digital


Anexo 1: solicitud de asignación de recursos Juzgado Contrav. La Fortuna
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Estudio especialización



				



				Datos importantes



				Materia Laboral				Circulante								Técnicos				Jueces



								Enero				junio



				Juzgado Laboral San Carlos				707				647				4				3



				Juzgado Contravencional, Pensiones y Menor Cuantía La Fortuna				281				284				3				1



				Juzgado Mixto Upala				157				168				5				3



				Materia VD				Circulante								Técnicos				Jueces



				Juzgado Contravencional, Pensiones y Menor Cuantía La Fortuna				343				377				3				1



				Juzgado Violencia Doméstica S.C.				995				1093				2				1



				Juzgado Mixto Upala								554				5				3



				Materia Tránsito				Circulante								Técnicos				Jueces



				Juzgado Contravencional, Pensiones y Menor Cuantía La Fortuna				263				314				3				1



				Juzgado de Transito				243				231				2				1
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26 de enero del 2018

La Fortuna, San Carlos.

Estimada Licda. Bernardita Quirds Barrantes
Administracion Regional San Carlos

Reciba un cordial saludo, deseando se encuentre muy bien. La presente es para realizarle de
forma muy respetuosa un solicitud o reconsideracién sobre la ayuda brindada por parte de la
administracién Regional al despacho de la Fortuna.

Como es sabido por su persona, meses atras puse en conocimiento ante el consejo ampliado la
situacidn particular del Juzgado Contravencional de la Fortuna, en el sentido que actualmente maneja
un gran circulante que sobrepasa los dos mil expedientes, los cuales se conocen entre las seis materias
(transito, contravenciones, violencia doméstica, pensiones alimentarias, civil y laboral), aunado a lo
anterior se conoce por ministerio de Ley los casos de inhibitoria penal, ello porque se hace necesario
mas recurso humano en la oficina, sea personal técnico y otra persona juzgadora, por cuanto con el
personal actual es material y humanamente imposible sacar adelante el despacho, siendo que existe un
atraso considerable.

Por medio de recomendacidn de Inspeccion Judicial, se ordend que la administracion regional
nos debia colaborar con recurso humano, tanto como un juez y técnico supernumerario; sin embargo
mediante correo electrénico de fecha treinta de noviembre del dos mil diecisiete, se nos informa tanto
a nosotros como a inspeccion judicial que la ayuda se redujo a mora judicial el mes de noviembre,
situacion que me llamd la atencién por cuanto yo tenia entendido en reunién con la compafiera
Bernandita en el mes de agosto, que la ayuda de mora judicial en materias pendientes de fallo, era
parte de los planes remediales de la matriz de planificacién, de lo cual se iba a proceder a sefialar mas
audiencias, situacion que asi se realizo.

Ahora bien, sobre este punto de la ayuda de mora judicial recibida en el mes de noviembre- lo
cual agradezco la colaboracidén-, es importante indicar que era de nuestro interés nos colaboran con la
materia laboral principalmente y fue precisamente en la que no nos ayudaron, situacién que no puede
manifestar mi disconformidad ya que me encontraba incapacitada por 22 dias cuando se tomd la
decisién, y al llegar la Coordinadora Judicial me informd que ya se habia remitido la informacion sobre
los asuntos a fallar, pero que solo le solicitaron los expedientes de transito y pensiones alimentarias,
que fueron lo que los jueces supernumerarios aceptaron. Cabe indicar que mi interés en que me
colaboran con laboral era porque eran los asuntos mas viejos, y que se requiere mas tiempo del
juzgador para dictar sentencia, siendo que habria sido ideal que los jueces de mora me colaboran en
esta materia, ya que eran asuntos vencidos, pues pude observar que mas de un sesenta por ciento de
los asuntos de transito remitidos eran sentencias sencillas ya que no tenia declaraciones o aspecto de
fondo importantes por resolver, o eran para aprobar conciliaciones situacidon que no requiere mayor
analisis, y los procesos de pensiones eran muy pocos en total 11, de los cuales devolvieron varios,
totalmente distinto a lo que significa la materia laboral, donde estaba la necesidad mas importante de
este despacho, y que es una materia que requiere mas tiempo y que el despacho sigue conociendo con
la nueva reforma laboral; es importante indicar que para dictar con efectividad las sentencias de fallo









gue no es de 24 horas, es materialmente complicado realizarlas, ya que no alcanza el tiempo laboral, se
debe atender los sefialamientos de agenda, atencion de victimas de violencia doméstica, firma de
proveido, sentencias de 24 horas, firma de apremios, giros del SDJ, aprobacion de sistemas,
fundamentaciéon de pensiones provisionales, resolucion de revocatorias, resolucion de beneficios de
pensiones, atencion de consultas de usuarios y técnicos, labores administrativas y muchas funciones
mas que se atiende en el despacho, aunado que como asi lo hice ver al consejo y inspeccién judicial
tanto mi persona como el personal técnico se queda trabajando hasta siete u ocho de la noche todos
los dias.

Mi interés con este oficio, es solicitarle colaboracidn para el préximo mes o en su defecto para
el mes de marzo del 2018, con ello se revalore la recomendacion de inspeccién judicial, aprobada por el
Consejo Superior en sesion N°1296-17, en el sentido que se nos asigne un técnico y juez
supernumerario, el cual es de suma importancia para trabajar en el atraso que durante afios tiene este
despacho, aunado que planificacion en su acta n°10831-17, refieren que la administracidn regional
deben colaborarnos con un juez supernumerario asignado a la oficina por el periodo de un mes cada
tres meses, el cual es un recurso muy valioso, pues existe un gran circulante que humanamente no
puede sacar los tres técnicos de este despacho y un solo juez.

Es importante indicar que nos remitieron los expedientes laborales que conociod el juzgado
Laboral en alzada, sobre los procesos que el Lic. Juan Gabriel dictd fallo, no obstante, todos vienen con
la sentencia anulada, situacion que se debe volver a realizar la sentencia y son mas asuntos para fallo.

Por otro lado, hemos estado trabajando fuertemente en poner al dia la materia de Violencia
doméstica, debido a los alarmantes recientes femicidios de la zona y porque a la materia histéricamente
no se le daba el tratamiento debido, con ello logramos percatarnos que las denuncias por violencia
doméstica se han incrementado, este afio casi al doble respecto al afio anterior, lo que significa que se
le ha dedicado mas tiempo efectivo en atenciéon de victimas, otorgamiento y tramitacion de los
expedientes de Violencia Domestica y realizacién de audiencias, asimismo durante casi tres semanas se
ha trabajado con gran empefio la materia de Transito, pues existia un gran atraso en esta materia,
donde nos hemos dado cuenta que humanamente es demasiado dificil tratar de mantener la mayoria
de materias al dia o al menos caminando, ya que el circulante es excesivo, lo que produce que muchos
expedientes en diferentes materias queden resagados, aunado a la gran cantidad de publico que debe
atenderse, siendo que también para los técnicos es humanamente imposible estar atentos a todos los
expedientes de diferentes materias.

A la vez, de parte de mi persona he trabajado fuertemente que no se rezaguen
fundamentaciones de montos provisionales, y resoluciéon de recursos de revocatorias, de lo cual se
resuelven muchos por la semana; lo anterior por cuanto cuando asumi el puesto en julio del 2017,
existia un importante rezago en esos tramites, ya que no se le daba la prioridad que merecian y mas
gue todo porque aqui no alcanza el tiempo para asumir todas las funciones, situacidon que no se refleja
en la tabla de matrices porque es algo que los ingenieros en su plan de redisefio no tomaron en cuenta,
siendo que es una de las labores que mas tiempo consumen, en conjunto con otras labores importantes
gue no se pueden dejar de hacer, ni se puede postergar.

Por ultimo, me he sentido preocupada, pues por la gran cantidad de trabajo de este despachoy
el hecho que nos quedamos hasta tarde todos los dias, la salud mia y la del personal subalterno se ha









visto afectada, a tal punto que ya hemos tenido que acudir a consulta de especialistas o clinica y nos
han incapacitado a todos; en mi caso personal estuve super afectada de la columna vertebral y cuello
producto de la gran cantidad de horas laboradas y estrés, al punto que no podia movilizar con
normalidad la espalda y cuello producto del dolor, debido a esto me tuvieron que infiltrar y dar
tratamiento para el dolor y control; de la misma forma me han manifestado los técnicos que los
médicos que los han tratado les han externado que se encuentran en una situacién de estrés laboral
muy pesado y producto a esto se le ha desarrollado otros padecimientos que han generado que se
incapaciten, por lo anterior, hemos conversado sobre nuestra salud y acordado evitar quedarnos
después de las cuatro y treinta, sin embargo, en ocasiones es imposible, ya que puede que se este
atendiendo usuarios o se estd sacando casos urgentes que no se pudo sacar en el dia porque se toma
muchas recepciones de denuncia.

Por lo expuesto, solicito se reconsidere la recomendacidon de inspeccidn judicial, y se nos
colabore por parte de la administracién Regional, en el sentido que se nos asigne un técnico y juez
supernumerario para el proximo mes o bien el mes de marzo del afio 2018, con la finalidad que el
técnico nos colabore con los asuntos y escritos mds antiguos y en el caso del juez supernumerario nos
ayude con el fallo, entre otras funciones como la firma de proveido, atencidén de victimas de violencia y
resolucién de fundamentaciones y revocatorias de los procesos, giros de dinero, lo anterior no solo por
ser unas de las recomendaciones de Inspeccion Judicial, sino también apegado al informe de
planificacién en que se nos debia asignar un juez supernumerario directamente a la oficina para que nos
colabore en su totalidad cada tres meses, esta ultima situacidn se hace necesario que se valore a futuro

Ahora bien, si de momento le resulta materialmente imposible asignar el recurso de juez
supernumerario, solicito que se me brinde colaboracién en con mora judicial, principalmente con
materia laboral, ya que actualmente hay 18 expedientes de fallo y me comunicé la coordinadora judicial
que llegaron aproximadamente ocho expediente de alzada donde anularon las sentencias que elaboré
el Lic.Juan Gabriel cuando estaba de refuerzo en esta oficina, estos ocho expedientes Unicamente
pueden ser dictados por el juez del juzgado porque no califican para la mora judicial, lo que
representaria en total la cantidad de 26 expedientes solo en materia laboral, por otro lado se cuenta
con unos ocho expedientes en materia de pensiones alimentarias y unos 11 en materia de transito, sin
embargo recalco que es muy importante la ayuda para materia laboral que es la que actualmente se
encuentra resagada, y pensiones alimentarias por ser una materia vulnerable.

Agradeciendo su atencién y la colaboracidn que nos pueda brindar

Se despide;

Licda. Alejandra Ortega Padilla
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		From

		Priscilla Masís Alpízar

		To

		Juzgado de Contravenciones y  Pensiones de Liberia

		Cc

		Gonzalo Coronado Villarreal; Diego Arias Rivera; Lucía Zeledón Quirós

		Recipients

		lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr; gcoronado@Poder-Judicial.go.cr; dariasri@Poder-Judicial.go.cr; lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr



Buen día.



 



Reciban un cordial saludo.



 



Adjunto la minuta 999-PLA-MI- MNTA-2021, correspondiente a los temas tratados respecto a los ajustes de estructura de ese despacho, reunión virtual efectuada el día de ayer. En caso de tener alguna observación, con todo gusto me indican para considerarlo en el plazo máximo de tres días hábiles. Lo anterior con el fin de dar por definitivo el documento.



 



Gracias y saludos cordiales,



 







 



De: Priscilla Masís Alpízar 
Enviado el: viernes, 29 de octubre de 2021 09:34
Para: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>; Gaudy Aguilar Alfaro <gaguilara@Poder-Judicial.go.cr>; Elena Gabriela Picado González <epicadog@Poder-Judicial.go.cr>; Jorge Fernando Rodríguez Salazar <jrodriguezsal@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Colaboración 



 



Buenos días, realizo la aclaración que la reunión se celebró el día de ayer.



Muchas gracias y las disculpas del caso. 



 



Cordialmente,



 







 



De: Priscilla Masís Alpízar 
Enviado el: viernes, 29 de octubre de 2021 09:24
Para: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>; Gaudy Aguilar Alfaro <gaguilara@Poder-Judicial.go.cr>; Elena Gabriela Picado González <epicadog@Poder-Judicial.go.cr>; Jorge Fernando Rodríguez Salazar <jrodriguezsal@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Colaboración 



 



Buen día.



 



Reciban un cordial saludo.



 



Luego de la reunión efectuada este día a partir de la 13:30 y hasta las 15:15 horas, me permito remitir por este medio los principales aspectos a considerar como parte de los asuntos conversados.



 



1.	De previo a realizar la distribución de circulante: 



a.	Es fundamental realizar una depuración de accesos que se tienen en el Sistema de Seguridad de ese despacho, en virtud de que se observó gran cantidad de personas que cuentan con permisos para ingresar a esos contextos y muchas de ellas no laboran en ese despacho; por lo que se debe acatar lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 110-2017 celebrada el 07 de diciembre del 2017, art. LXV, y realizar una depuración de todos esos accesos tomando en consideración el alcance de lo que se menciona en el acta del Consejo Superior que señalo y conforme a la circular 11-2018 (adjunto). Sobre este tema le copio a doña Gaudy para conocimiento.

b.	Adicionalmente, don Minor debe depurar el sistema por medio del mantenimiento que se tiene a esos efectos el Escritorio Virtual, ya que aparecen como personas Técnicas Judiciales responsables de determinados expedientes que ya no laboran en ese despacho así como fue posible visualizar personas que nunca han laborado en ese Juzgado, en virtud de que observamos apremios corporales en donde la Técnica Judicial responsable mostraba a doña Gaudy por ejemplo, en este tema se llamó a la conciencia de lo delicado del tema y se solicitó la corrección inmediata. En la misma línea se debe revisar que en el circulante únicamente se muestren como personas Juzgadoras responsables don Mario y don Gonzalo y en caso de que cuenten con apoyo supernumerario por sustitución o apoyo, debe actualizar de forma inmediata ese tema posterior a que el personal ya no se encuentre en la oficina.

c.	Se deben depurar las ubicaciones que se muestran en letra mayúscula, siguiendo la instrucción que di anteriormente, donde debe verificar de previo a realizar esa acción, que no existan expedientes en esas ubicaciones, por lo que una vez que lo revise debe proceder a interponer un reporte en el que solicite que se oculten esas ubicaciones. A manera de recordatorio, las ubicaciones que fueron consideradas para ese despacho se especificaron en el informe 1069-PLA-EV-2020, sean estas Juez/a 1, Juez/a 2, Técnico/a 1, Técnico/a 2, Técnico/a 3, Técnico/a 4, Técnico/a 5, Técnico/a Judicial Supernumerario 1, Técnico/a Judicial Supernumerario 2, Juez/a Supernumerario 1, Juez/a Supernumerario 2, Archivado. Sin embargo, para materializar lo que fue aprobado en ese informe, respetuosamente indico que además de incorporar lo nuevo es una regla la depuración de sistemas de información para verificar resultados de organización positivos, pero para ello se requiere que el despacho accione los diferentes reportes informáticos para pedir que se oculte lo sobrante, además de la importancia de realizar el debido seguimiento al tema.



 



En relación con lo anterior, debo solicitar que respetuosamente se acate lo dispuesto en las diferentes circulares institucionales, que refieren a la obligatoriedad de mantener los sistemas actualizados, según las circulares de la Secretaria General de la Corte 87-15, 159-15, 27 27-2016 y 28-16, 160-16, 133-2018 y 94-2019, esto como parte de los grandes esfuerzos e inversión de recursos que realiza la Institución, que buscan aumentar la eficiencia de los Despachos, optimizar la utilización de la tecnología, reducir los tiempos de trabajo y generar información vital para la toma de decisiones a nivel del despacho y gerencial.



 



2.	Legajos de Apremios:



a.	Luego de la inquietud pendiente referente a si la persona Técnica Judicial que se especializó para atender apremios, luego de consulta realizada el día de ayer a don Cristian Martínez, Juez Gestor de la materia, se indica que las carpetas de legajos de apremios deben mantenerse en el circulante de esa Figura, tal como lo realizan hoy día. 

b.	Sobre este tema, solo agregar recordatorio para que revisen el alcance de lo indicado en la circular 95-2021.



 



3-      General:



a.       Se conversó de realizar el ajuste de las personas que ahora asumirían las labores conforme a la estructura, para lo cual se indicaron los siguientes ajustes del personal:



Nombre 



Ubicación anterior



Ubicación que asume



Tipo de labor/Materia



Davis



TJ4



TJ1



Trámite FC- PA



Jenssy



TJ5



TJ2



Trámite FC- PA



Luis Carlos



TJ3



TJ3



Trámite FC- PA



Mario



TJ2



TJ4



Apremios



Johanna



TJ1(Contravencional)



TJ5



Manifestación



 



b.       Se explicó el funcionamiento del libro de asuntos reentrados, donde se refirió que la distribución de asuntos del reparto automático, debe seguir la lógica que se muestra en ese excel.



 



4-      Distribución de circulante:



a.       Una vez que se realice la depuración indicada, proceder con la asignación equitativa de la carga de trabajo entre el personal de trámite y figura de apremios. 



b.       Para la materia Contravencional se debe redistribuir completamente el circulante entre las 3 personas Técnica Judiciales de trámite en razón de que doña Johanna quien tramitaba esta materia, pasa a la manifestación.



c.       Para todos los casos contemplar cargas de trabajo equitativas, tanto personal Juzgador como Técnico Judicial 1, 2 y 3, así como que la misma sea equilibrada en cuanto a las clases de los procesos.



 



5-      Indicadores de gestión:



a.       Debo ajustar la matriz de indicadores conforme a lo definido por lo que en el transcurso de la otra semana procedo.



 



Muchas gracias y quedo atenta a cualquier consulta.



 



 



Cordialmente,



 







 



De: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 27 de octubre de 2021 11:06
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Colaboración 



 



Buen Día



 



Muchas gracias por la colaboración, sin embargo, en vista que el día lunes y martes, estuve asistiendo al Msc Gonzalo Coronado,  y no e podido realizar tramites propios del escritorio, por lo que le solicitaría, que lo veamos mañana 28-10-2021 a la 13:00.



Le agradezco de ante mano la colaboración



 



Minor Rodríguez Rodríguez



Juzgado Contravenciones y Pensiones Alimentarias de Liberia



Coordinador Judicial 1



Telefono:  2690-0164







 



De: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 27 de octubre de 2021 09:40
Para: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Colaboración 



 



Buen día estimado Minor.



 



Reciba un cordial saludo.



 



Siguiendo instrucciones superiores, le comunico que se dará el acompañamiento solicitado en el entendido que brindaré una guía o pasos a seguir para que su persona considere al momento de ejecutar los cambios en el circulante. Para lo anterior, se debe respetar en lo posible el circulante que ya mantiene la persona Técnica Judicial responsable, por lo que los movimientos que deben realizarse debe contemplar únicamente las diferencias en las cantidades que garanticen el equilibrio en las cargas de trabajo del personal Técnico Judicial; misma situación para el caso de la distribución de asuntos de la materia contravencional.



 



Se concede el espacio para este día al ser las 2:30 p.m. me indica por favor si tiene disponibilidad a esta hora para proceder a incluir el apunte de la reunión por medio de Microsoft Teams. Copio al compañero Diego para que considere el ajuste que realizará el despacho conforme a lo dispuesto por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 88-2021 celebrada el 12 de octubre del 2021, art. XXXII.



 



Muchas gracias y quedo atenta a la confirmación de la hora propuesta.



 



Cordialmente,



 







 



De: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 27 de octubre de 2021 07:42
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Solicitud de Colaboración 
Importancia: Alta



 



 



Buen Día



 



Saludos cordiales, favor informar acerca del posible acompañamiento, esto en caso que sea negativo, para comenzar a proceder conforme, gracias



Minor Rodríguez Rodríguez



Juzgado Contravenciones y Pensiones Alimentarias de Liberia



Coordinador Judicial 1



Telefono:  2690-0164







 



De: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia 
Enviado el: miércoles, 20 de octubre de 2021 15:38
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Solicitud de Colaboración 
Importancia: Alta



 



 



Buenas Tardes



 



 



Reciba un cordial saludo, en vista de la aprobación por parte del Consejo Superior del Proceso Ejecución de las Operaciones de la Dirección de Planificación, en oficio Nº 1124-PLA-MI-2021 del 30 de setiembre de 2021, en el cual se nos concede el plazo de un mes acerca de la distribución de las cargas de trabajo entre el personal técnico judicial, se le solicita colaboración con el fin de realizar de la forma más adecuada y equitativa, esto con el fin de evitar errores que se deban de solucionar luego. Asimismo agradezco de antemano la colaboración que se pueda brindar



 



 



 



 



 



 



Minor Rodríguez Rodríguez



Juzgado Contravenciones y Pensiones Alimentarias de Liberia



Coordinador Judicial 1 



Telefono 2690-0164
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			DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN



SUBPROCESO DE MODERNIZACIÓN INSTITUCIONAL












			Tema de la minuta:


			Ajuste de estructura realizado al Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia, entorno al cumplimiento de las directrices emanadas por la Contraloría General de la República y entrada en vigencia del Código Procesal de Familia (Ley 9747).


			N°:


			999-PLA-MI-MNTA-2021








			Objetivo:


			Explicar los ajustes realizados a la estructura realizado al Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia, conforme a lo dispuesto por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 88-2021 celebrada el 12 de octubre del 2021, art. XXXII.








			Fecha


			Lugar


			Hora inicio


			Hora final





			28/10/2021


			Reunión virtual por medio de Microsoft Teams.


			13:30





			15:15








			Convocados


			Oficina


			Puesto


			Asistencia





			


			


			


			Sí


			No





			Minor Rodríguez Rodríguez


			Juzgado de Familia de Puntarenas


			Coordinador Judicial


			X


			





			Lic. Gonzalo Coronado Villarreal 






			


			Juez Coordinador


			


			X





			Lic. Diego Arias Rivera


			Profesional de Planificación destacado en Modelo de Sostenibilidad Circuito Judicial de Liberia


			Profesional 2


			X


			





			Licda. Priscilla Masís Alpízar


			Dirección de Planificación


			Profesional 2


			X


			








			Agenda





			1. Revisión de las modificaciones realizadas a la estructura al Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia.








			Asuntos Conversados





			Se detalla a continuación, los principales aspectos a considerar como parte de los asuntos conversados en esta reunión.



2. De previo a realizar la distribución de circulante: 



2.1. Es fundamental realizar una depuración de accesos que se tienen en el Sistema de Seguridad de ese despacho, en virtud de que se observó gran cantidad de personas que cuentan con permisos para ingresar a esos contextos y muchas de ellas no laboran en ese despacho; por lo que se debe acatar lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 110-2017 celebrada el 07 de diciembre del 2017, art. LXV, y realizar una depuración de todos esos accesos tomando en consideración el alcance de lo que se menciona en el acta del Consejo Superior que señalo y conforme a la circular 11-2018 (ver apéndice 2). Sobre este tema le copio a doña Gaudy para conocimiento.



2.2. Adicionalmente, don Minor debe depurar el sistema por medio del mantenimiento que se tiene a esos efectos el Escritorio Virtual, ya que aparecen como personas Técnicas Judiciales responsables de determinados expedientes que ya no laboran en ese despacho así como fue posible visualizar personas que nunca han laborado en ese Juzgado, en virtud de que observamos apremios corporales en donde la Técnica Judicial responsable mostraba a doña Gaudy por ejemplo, en este tema se llamó a la conciencia de lo delicado del tema y se solicitó la corrección inmediata. En la misma línea se debe revisar que en el circulante únicamente se muestren como personas Juzgadoras responsables don Mario y don Gonzalo y en caso de que cuenten con apoyo supernumerario por sustitución o apoyo, debe actualizar de forma inmediata ese tema posterior a que el personal ya no se encuentre en la oficina.



2.3. Se deben depurar las ubicaciones que se muestran en letra mayúscula, siguiendo la instrucción que di anteriormente, donde debe verificar de previo a realizar esa acción, que no existan expedientes en esas ubicaciones, por lo que una vez que lo revise debe proceder a interponer un reporte en el que solicite que se oculten esas ubicaciones. A manera de recordatorio, las ubicaciones que fueron consideradas para ese despacho se especificaron en el informe 1069-PLA-EV-2020, sean estas Juez/a 1, Juez/a 2, Técnico/a 1, Técnico/a 2, Técnico/a 3, Técnico/a 4, Técnico/a 5, Técnico/a Judicial Supernumerario 1, Técnico/a Judicial Supernumerario 2, Juez/a Supernumerario 1, Juez/a Supernumerario 2, Archivado. Sin embargo, para materializar lo que fue aprobado en ese informe, respetuosamente indico que además de incorporar lo nuevo es una regla la depuración de sistemas de información para verificar resultados de organización positivos, pero para ello se requiere que el despacho accione los diferentes reportes informáticos para pedir que se oculte lo sobrante, además de la importancia de realizar el debido seguimiento al tema.



En relación con lo anterior, debo solicitar que respetuosamente se acate lo dispuesto en las diferentes circulares institucionales, que refieren a la obligatoriedad de mantener los sistemas actualizados, según las circulares de la Secretaria General de la Corte 87-15, 159-15, 27 27-2016 y 28-16, 160-16, 133-2018 y 94-2019, esto como parte de los grandes esfuerzos e inversión de recursos que realiza la Institución, que buscan aumentar la eficiencia de los Despachos, optimizar la utilización de la tecnología, reducir los tiempos de trabajo y generar información vital para la toma de decisiones a nivel del despacho y gerencial.



Además de las circulares mencionadas, el despacho debe tomar en consideración la circular 170-2021 (ver apéndice 3), relacionada a la “Obligación de cumplir con la corrección de inconsistencias de manera permanente, cumplimiento de circulares y actualización de los controles implementados bajo apercibimiento de aplicar el régimen disciplinario por su incumplimiento.”


3. Legajos de Apremios:



3.1. Luego de la inquietud pendiente referente a si la persona Técnica Judicial que se especializó para atender apremios, luego de consulta realizada el día de ayer a don Cristian Martínez, Juez Gestor de la materia, se indica que las carpetas de legajos de apremios deben mantenerse en el circulante de esa Figura, tal como lo realizan hoy día. 



3.2. Sobre este tema, solo agregar recordatorio para que revisen el alcance de lo indicado en la circular 95-2021.



4. General:



4.1. Se conversó de realizar el ajuste de las personas que ahora asumirían las labores conforme a la estructura, para lo cual se indicaron los siguientes ajustes de personal:



Nombre 



Ubicación anterior



Ubicación que asume



Tipo de labor/Materia



Davis



TJ4



TJ1



Trámite FC- PA



Jenssy



TJ5



TJ2



Trámite FC- PA



Luis Carlos



TJ3



TJ3



Trámite FC- PA



Mario



TJ2



TJ4



Apremios



Johanna



TJ1(Contravencional)



TJ5



Manifestación



4.2. Se explicó el funcionamiento del libro de asuntos reentrados, donde se refirió que la distribución de asuntos del reparto automático, debe seguir la lógica que se muestra en ese excel.



5. Distribución de circulante:


5.1. Una vez que se realice la depuración indicada, proceder con la asignación equitativa de la carga de trabajo entre el personal de trámite y figura de apremios. 



5.2. Para la materia Contravencional se debe redistribuir completamente el circulante entre las 3 personas Técnica Judiciales de trámite en razón de que doña Johanna quien tramitaba esta materia, pasa a la manifestación.



5.3. Para todos los casos contemplar cargas de trabajo equitativas, tanto personal Juzgador como Técnico Judicial 1, 2 y 3, así como que la misma sea equilibrada en cuanto a las clases de los procesos.



6. Indicadores de gestión:



6.1. La Licda. Masís debe ajustar la matriz de indicadores conforme a lo definido por lo que en el transcurso de la otra semana procedo.












			Resumen de acuerdos:





			· Las consultas que surgieron en relación con el tema de las carpetas de legajos, se atienden con esa minuta.


· Se remite los principales aspectos mencionados en esta reunión a la Licenciada Gaudy Aguilar Alfaro, Dirección de Tecnología de Guanacaste (ver apéndice 4)








			Apéndices


			Descripción


			Documento








			Apéndice 1


			Reunión efectuada por medio de Microsoft Teams.



https://pjcr-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/pmasis_poder-judicial_go_cr/Ed8_ff90J19EjtfI-YuXgsIBA6D3Qv1GBNOQVfnoXNcf1g 
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			Apéndice 2


			Circulares depuración de accesos, sistema de seguridad
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			Apéndice 3


			Circular que refiere a “Obligación de cumplir con la corrección de inconsistencias de manera permanente, cumplimiento de circulares y actualización de los controles implementados bajo apercibimiento de aplicar el régimen disciplinario por su incumplimiento.”
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			Apéndice 4


			Correo de respuesta de la Licenciada Gaudy Aguilar Alfaro, Dirección de Tecnología de Guanacaste 
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Circular de Secretaria de la Corte N° 011 - 2018

30 de Enero del 2018
Fecha de Publicacion: 22 de Agosto del 2018

Descriptores/Temas: Sistema Costarricense de Gestion de Despachos Judiciales

Documentos citados: Actas - Publicaciones

Publicada en SECRETARIA GENERAIEOPIE LA CORTE N°011 del 30 de enero del

Circular N° 11-2018
Asunto: Depuracion de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de
Gestion de los Despachos Judiciales.-

ATODOS DESPACHOS Y OFICINAS JUDICIALES DEL PAiS
SE LES HACE SABER QUE:

En la sesion N°110-17 celebrada el 7 de diciembre de 2017, articulo LXV, se acordé comunicar a todos los despachos y oficinas
judiciales del pais que utilizan el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales, su obligacion de realizar la
depuracién de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de seguridad de esa herramienta. Lo anterior, como parte
del cumplimiento de su deber de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas de informacion, aunado a
la responsabilidad de las jefaturas sobre el uso indebido de éstos.

San José, 30 de enero de 2018.

Lic. Carlos T. Mora Rodriguez
Subsecretario General
Corte Suprema de Justicia

Ref.: 14172-17/ Kenneth Aguilar Hernandez.

Clasificacién elaborada por SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE del Poder Judicial. Prohibida su reproduccion ylo
distribucion en forma onerosa.

Es copia fiel del original - Tomado del Nexus PJ el: 28-10-2021 19:45:35.










				Circular de Secretaría de la Corte N° 011 - 2018



				Publicada en SECRETARÍA GENERAL DE LA CORTE N°011 del 30 de enero del 2018







				Circular N° 11-2018










CIRCULAR No. 170 -2021







Asunto: Obligación de cumplir con la corrección de inconsistencias de manera permanente, cumplimiento de circulares y actualización de los controles implementados bajo apercibimiento de aplicar el régimen disciplinario por su incumplimiento.







A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS QUE CONOCEN MATERIA DE FAMILIA Y PENSIONES ALIMENTARIAS SE LES HACE SABER QUE:







El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° 61-2021 celebrada el 22 de julio de 2021, artículo LX, acogió en todos sus extremos el acuerdo tomado por la Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia del Poder Judicial, en sesión virtual N° 09-2021 celebrada el 24 de junio del 2021, referente al seguimiento a la implementación del Código Procesal de Familia y la rendición de informes de cumplimiento a la Contraloría General de la República, en ese sentido, se autorizó la divulgación de la circular que dice:







“La Comisión de Familia, Niñez y Adolescencia en sesión celebrada el veinticuatro de junio del año dos mil veintiuno acordó: Solicitarles a todas las personas juzgadoras, coordinadoras judiciales y personal técnico de todos los despachos del país, que atienden las materias de Familia y Pensiones Alimentarias, que a inicios de cada mes deben atender y resolver todas las inconsistencias que reflejen los sistemas al cierre del mes anterior recién concluido; así como mantener actualizados los controles implementados mediante las circulares que se citan infra. Se les recuerda que el incumplimiento de las circulares sobre la actualización de la información en los sistemas informáticos institucionales permite activar el régimen disciplinario y también las evidencias de dicho incumplimiento serán consideradas para el sistema de evaluación del desempeño por la jefatura correspondiente. Lo anterior es de relevancia institucional debido a que el Poder Judicial se encuentra sometido a controles permanentes por parte de la Contraloría General de la República; por lo que la información brindada debe de ser fidedigna y actualizada para que las personas usuarias puedan acceder a la misma. En consecuencia, las personas juzgadoras coordinadoras de cada Despacho deben identificar, mes a mes, las personas que incumplen con la citada obligación, las cuales deberán de elaborar un plan correctivo en el mes siguiente y advertir a éstas, que de repetirse de nuevo, en mes consecutivo, será aplicado el régimen disciplinario correspondiente. 



 CIRCULAR N°191-2020-- Revisión obligatoria de nuevas variables de inconsistencias incluidas a partir de agosto 2020 para los Juzgados de Familia y Pensiones Alimentarias.



 Circular N°193-2020 Responsabilidades asociadas al Modelo de Sostenibilidad y Seguimientos de los proyectos de rediseño de oficinas.



 Circular N°194-2020 Responsabilidades en el cumplimiento de las labores y el rendimiento de todos los servidores del despacho y el régimen disciplinario.



 CIRCULAR N°206-2020. Importancia de utilizar los formatos jurídicos (machotes) disponibles sentencias.



 Circular N°207-2020 Obligación de uso de las nuevas fórmulas estadísticas para las materias de Familia y Pensiones Alimentarias.



 CIRCULAR N°223-2020. Obligación de uso del libro de pase a fallo y de reparto automático.



 Circular N°230-2020. Deberes de las juezas y jueces en el Modelo de Sostenibilidad en las oficinas y despachos judiciales.



 Circular N°260-2020 Detalla los asuntos que llevan número de voto.



 CIRCULAR N°4-21: Seguimiento a la información registrada en el módulo de pase a fallo.



 Circular N°61-2021 Explicativo para el uso de la mejora de pase a fallo en materia de Pensiones Alimentarias.



 Circular N°79-2021 Explicativo grafico para el uso de la mejora de pase a fallo en materia de Familia.



 CIRCULAR N°95-2021 Contenido y estado de los Legajos de ejecución de la obligación alimentaria.



 CIRCULAR N°96-2021 Creación de un reporte informático denominado Duración del circulante activo.



 CIRCULAR N°97-2021 Procedimiento para el trámite de allanamientos en Pensiones Alimentarias.



 CIRCULAR N° 98-2021 Formatos actuales que hacen cambio de fase y estado.”



- 0 -







De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos. Publíquese una sola vez en el Boletín Judicial.







San José, 29 de julio de 2021















Lic. Carlos Toscano Mora Rodríguez



Subsecretario General interino



Corte Suprema de Justicia







Refs.: (7373-2021)



Melany Villalobos Granados
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RE: Solicitud de Colaboración 



				From



				Gaudy Aguilar Alfaro



				To



				Jose Angel Jimenez Torrentes



				Cc



				Gonzalo Coronado Villarreal; Lucía Zeledón Quirós; Diego Arias Rivera; Elena Gabriela Picado González; Jorge Fernando Rodríguez Salazar; Priscilla Masís Alpízar; Juzgado de Contravenciones y  Pensiones de Liberia



				Recipients



				jjimenezt@Poder-Judicial.go.cr; gcoronado@Poder-Judicial.go.cr; lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr; dariasri@Poder-Judicial.go.cr; epicadog@Poder-Judicial.go.cr; jrodriguezsal@Poder-Judicial.go.cr; pmasis@Poder-Judicial.go.cr; lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr







Buen día 







 







Me parece muy importante poner en conocimiento a mi jefatura; Lic. José Angel Jimenez Torrentes Coordinador Unidad Tecnológica de Guanacaste.







 







Atentamente







 















 







De: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 29 de octubre de 2021 09:24
Para: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>; Gaudy Aguilar Alfaro <gaguilara@Poder-Judicial.go.cr>; Elena Gabriela Picado González <epicadog@Poder-Judicial.go.cr>; Jorge Fernando Rodríguez Salazar <jrodriguezsal@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Colaboración 







 







Buen día.







 







Reciban un cordial saludo.







 







Luego de la reunión efectuada este día a partir de la 13:30 y hasta las 15:15 horas, me permito remitir por este medio los principales aspectos a considerar como parte de los asuntos conversados.







 







1.	De previo a realizar la distribución de circulante: 







a.	Es fundamental realizar una depuración de accesos que se tienen en el Sistema de Seguridad de ese despacho, en virtud de que se observó gran cantidad de personas que cuentan con permisos para ingresar a esos contextos y muchas de ellas no laboran en ese despacho; por lo que se debe acatar lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 110-2017 celebrada el 07 de diciembre del 2017, art. LXV, y realizar una depuración de todos esos accesos tomando en consideración el alcance de lo que se menciona en el acta del Consejo Superior que señalo y conforme a la circular 11-2018 (adjunto). Sobre este tema le copio a doña Gaudy para conocimiento.



b.	Adicionalmente, don Minor debe depurar el sistema por medio del mantenimiento que se tiene a esos efectos el Escritorio Virtual, ya que aparecen como personas Técnicas Judiciales responsables de determinados expedientes que ya no laboran en ese despacho así como fue posible visualizar personas que nunca han laborado en ese Juzgado, en virtud de que observamos apremios corporales en donde la Técnica Judicial responsable mostraba a doña Gaudy por ejemplo, en este tema se llamó a la conciencia de lo delicado del tema y se solicitó la corrección inmediata. En la misma línea se debe revisar que en el circulante únicamente se muestren como personas Juzgadoras responsables don Mario y don Gonzalo y en caso de que cuenten con apoyo supernumerario por sustitución o apoyo, debe actualizar de forma inmediata ese tema posterior a que el personal ya no se encuentre en la oficina.



c.	Se deben depurar las ubicaciones que se muestran en letra mayúscula, siguiendo la instrucción que di anteriormente, donde debe verificar de previo a realizar esa acción, que no existan expedientes en esas ubicaciones, por lo que una vez que lo revise debe proceder a interponer un reporte en el que solicite que se oculten esas ubicaciones. A manera de recordatorio, las ubicaciones que fueron consideradas para ese despacho se especificaron en el informe 1069-PLA-EV-2020, sean estas Juez/a 1, Juez/a 2, Técnico/a 1, Técnico/a 2, Técnico/a 3, Técnico/a 4, Técnico/a 5, Técnico/a Judicial Supernumerario 1, Técnico/a Judicial Supernumerario 2, Juez/a Supernumerario 1, Juez/a Supernumerario 2, Archivado. Sin embargo, para materializar lo que fue aprobado en ese informe, respetuosamente indico que además de incorporar lo nuevo es una regla la depuración de sistemas de información para verificar resultados de organización positivos, pero para ello se requiere que el despacho accione los diferentes reportes informáticos para pedir que se oculte lo sobrante, además de la importancia de realizar el debido seguimiento al tema.







 







En relación con lo anterior, debo solicitar que respetuosamente se acate lo dispuesto en las diferentes circulares institucionales, que refieren a la obligatoriedad de mantener los sistemas actualizados, según las circulares de la Secretaria General de la Corte 87-15, 159-15, 27 27-2016 y 28-16, 160-16, 133-2018 y 94-2019, esto como parte de los grandes esfuerzos e inversión de recursos que realiza la Institución, que buscan aumentar la eficiencia de los Despachos, optimizar la utilización de la tecnología, reducir los tiempos de trabajo y generar información vital para la toma de decisiones a nivel del despacho y gerencial.







 







2.	Legajos de Apremios:







a.	Luego de la inquietud pendiente referente a si la persona Técnica Judicial que se especializó para atender apremios, luego de consulta realizada el día de ayer a don Cristian Martínez, Juez Gestor de la materia, se indica que las carpetas de legajos de apremios deben mantenerse en el circulante de esa Figura, tal como lo realizan hoy día. 



b.	Sobre este tema, solo agregar recordatorio para que revisen el alcance de lo indicado en la circular 95-2021.







 







3-      General:







a.       Se conversó de realizar el ajuste de las personas que ahora asumirían las labores conforme a la estructura, para lo cual se indicaron los siguientes ajustes del personal:







Nombre 







Ubicación anterior







Ubicación que asume







Tipo de labor/Materia







Davis







TJ4







TJ1







Trámite FC- PA







Jenssy







TJ5







TJ2







Trámite FC- PA







Luis Carlos







TJ3







TJ3







Trámite FC- PA







Mario







TJ2







TJ4







Apremios







Johanna







TJ1(Contravencional)







TJ5







Manifestación







 







b.       Se explicó el funcionamiento del libro de asuntos reentrados, donde se refirió que la distribución de asuntos del reparto automático, debe seguir la lógica que se muestra en ese excel.







 







4-      Distribución de circulante:







a.       Una vez que se realice la depuración indicada, proceder con la asignación equitativa de la carga de trabajo entre el personal de trámite y figura de apremios. 







b.       Para la materia Contravencional se debe redistribuir completamente el circulante entre las 3 personas Técnica Judiciales de trámite en razón de que doña Johanna quien tramitaba esta materia, pasa a la manifestación.







c.       Para todos los casos contemplar cargas de trabajo equitativas, tanto personal Juzgador como Técnico Judicial 1, 2 y 3, así como que la misma sea equilibrada en cuanto a las clases de los procesos.







 







5-      Indicadores de gestión:







a.       Debo ajustar la matriz de indicadores conforme a lo definido por lo que en el transcurso de la otra semana procedo.







 







Muchas gracias y quedo atenta a cualquier consulta.







 







 







Cordialmente,







 















 







De: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 27 de octubre de 2021 11:06
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Colaboración 







 







Buen Día







 







Muchas gracias por la colaboración, sin embargo, en vista que el día lunes y martes, estuve asistiendo al Msc Gonzalo Coronado,  y no e podido realizar tramites propios del escritorio, por lo que le solicitaría, que lo veamos mañana 28-10-2021 a la 13:00.







Le agradezco de ante mano la colaboración







 







Minor Rodríguez Rodríguez







Juzgado Contravenciones y Pensiones Alimentarias de Liberia







Coordinador Judicial 1







Telefono:  2690-0164















 







De: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 27 de octubre de 2021 09:40
Para: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Alberto Martínez Hernández <cmartinezh@Poder-Judicial.go.cr>; Diego Arias Rivera <dariasri@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Solicitud de Colaboración 







 







Buen día estimado Minor.







 







Reciba un cordial saludo.







 







Siguiendo instrucciones superiores, le comunico que se dará el acompañamiento solicitado en el entendido que brindaré una guía o pasos a seguir para que su persona considere al momento de ejecutar los cambios en el circulante. Para lo anterior, se debe respetar en lo posible el circulante que ya mantiene la persona Técnica Judicial responsable, por lo que los movimientos que deben realizarse debe contemplar únicamente las diferencias en las cantidades que garanticen el equilibrio en las cargas de trabajo del personal Técnico Judicial; misma situación para el caso de la distribución de asuntos de la materia contravencional.







 







Se concede el espacio para este día al ser las 2:30 p.m. me indica por favor si tiene disponibilidad a esta hora para proceder a incluir el apunte de la reunión por medio de Microsoft Teams. Copio al compañero Diego para que considere el ajuste que realizará el despacho conforme a lo dispuesto por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 88-2021 celebrada el 12 de octubre del 2021, art. XXXII.







 







Muchas gracias y quedo atenta a la confirmación de la hora propuesta.







 







Cordialmente,







 















 







De: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia <lib-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 27 de octubre de 2021 07:42
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Solicitud de Colaboración 
Importancia: Alta







 







 







Buen Día







 







Saludos cordiales, favor informar acerca del posible acompañamiento, esto en caso que sea negativo, para comenzar a proceder conforme, gracias







Minor Rodríguez Rodríguez







Juzgado Contravenciones y Pensiones Alimentarias de Liberia







Coordinador Judicial 1







Telefono:  2690-0164















 







De: Juzgado de Contravenciones y Pensiones de Liberia 
Enviado el: miércoles, 20 de octubre de 2021 15:38
Para: Priscilla Masís Alpízar <pmasis@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gonzalo Coronado Villarreal <gcoronado@Poder-Judicial.go.cr>; Lucía Zeledón Quirós <lzeledonq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Solicitud de Colaboración 
Importancia: Alta







 







 







Buenas Tardes







 







 







Reciba un cordial saludo, en vista de la aprobación por parte del Consejo Superior del Proceso Ejecución de las Operaciones de la Dirección de Planificación, en oficio Nº 1124-PLA-MI-2021 del 30 de setiembre de 2021, en el cual se nos concede el plazo de un mes acerca de la distribución de las cargas de trabajo entre el personal técnico judicial, se le solicita colaboración con el fin de realizar de la forma más adecuada y equitativa, esto con el fin de evitar errores que se deban de solucionar luego. Asimismo agradezco de antemano la colaboración que se pueda brindar







 







 







 







 







 







 







Minor Rodríguez Rodríguez







Juzgado Contravenciones y Pensiones Alimentarias de Liberia







Coordinador Judicial 1 







Telefono 2690-0164
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Acta de Consejo Superior N° 110 - 2017
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Fecha: 07 de Diciembre del 2017

Documentos citados: Actas

ARTICULO LXV
DOCUMENTO N° 14172-17

El master Roberth Garcia Gonzalez, Auditor Judicial, mediante oficio N° 1316-75-SA0-2017 del 23 de noviembre del afio en
curso, manifestoé:

“(..))

En concordancia con la Ley General de Control Interno y las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico
emitidas por la Contraloria General de la Republica, y a fin de que lo haga del conocimiento del Consejo Superior se remite el
presente informe de advertencia, el cual corresponde a un servicio preventivo que consiste en sefialar posibles riesgos y
consecuencias de determinadas conductas o decisiones de la Administracion Activa, cuando son del conocimiento de la Auditoria
Interna.

Es importante sefalar que este documento surge como parte de situaciones particulares identificadas mediante distintas
evaluaciones operativas practicadas en oficinas del Ambito Jurisdiccional y Auxiliar de Justicia, relacionadas con la seguridad de la
informacién contenida en las herramientas tecnolégicas que soportan la tramitacion de los procesos a su cargo, destacandose
principalmente la existencia de accesos y permisos otorgados para consultar y/o modificar datos en el Sistema Costarricense de
Gestion de los Despachos Judiciales, que se mantienen activos con el paso del tiempo, pese a la variacion en las condiciones que
motivaron tales asignaciones.

Establecer si los accesos y permisos concedidos en herramientas tecnolégicas que actualmente soportan la tramitacion de los
procesos judiciales, garantizan de manera razonable la confidencialidad y seguridad de la informacion resguardada.

Esta evaluacion comprendi6 la revision y analisis de debilidades relacionadas con esta tematica, identificadas mediante informes
emitidos por la Secci6n de Auditoria Operativa durante los periodos 2015-2017. Ademas, incluyo la realizacién de consultas ante
distintas Administraciones Regionales, asi como hacia la Direccion de Tecnologias de la Informacion, todo lo anterior con corte al
25 de octubre 2017.

El presente estudio fue desarrollado por la Licda. Arelis Santos Carazo, profesional en auditoria, en coordinacion con la Licda.
Maria Jesus Jiménez Soto, Jefa de la Seccion de Auditoria Operativa.

Como resultado de los esfuerzos orientados hacia la mejora continua y la modernizaciéon de la gestion en los ultimos aﬁosm, el
Poder Judicial ha experimentado grandes avances en diversas areas; en materia tecnolégica puede sefalarse que la creacion del
despacho y expediente electrénico, ha transformado la forma en que se realiza el trabajo, asi como el servicio que se brinda,
eliminando el uso del papel y generando un mayor acceso a la poblacion. Al respecto, para setiembre 2017 esta modalidad
operaba en 138 despachos jurisdiccionales ubicados a lo largo del territorio nacional y a la fecha, continita su proceso de
expansion hacia otras dependencias judiciales.












Teniendo en consideracion lo anterior, es preciso sefialar que el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales

(SCGDJ)[Z] se ha convertido en la principal herramienta para el ejercicio de las funciones encomendadas al Ambito Jurisdiccional y
Auxiliar de Justicia, y a su vez resulta indispensable para incursionar en la nueva tendencia electrénica, ya que resguarda
informacién requerida para la tramitacién de las causas; que incluye los datos generales del expediente, de las partes, los escritos,
las resoluciones y notificaciones, el historial procesal, entre otros. Ademas, gracias a su interconexién con otros aplicativos afines
coadyuva en la generacion de informes estadisticos individuales y colectivos acerca de las cargas de trabajo, el rendimiento o la
evaluacion del desempefio, necesarios para una adecuada toma de decisiones institucionales.

En todo sentido, lo citado corresponde a un valioso mecanismo que coadyuva a quienes laboran en las oficinas hacia la
consecucion de un servicio mas célere, transparente y accesible, que se ve traduce en un beneficio directo para las personas
usuarias en general. Sin embargo, al tener un alto impacto y gestionar informacién por su naturaleza sensible, amerita la aplicacion

de una mayor seguridad en torno al mantenimiento de los accesos y permlsos[ ] que sobre éste se brinden, no sélo desde el punto
de vista externo, sino también considerando la confidencialidad requerida al interno del Poder Judicial, toda vez que obedece a
causas activas o terminadas, que sélo deben ser consultadas y/o modificadas por personal debidamente autorizado.

Sobre la materia, es preciso sefialar que este Organo Fiscalizador y Asesor en los Gltimos dos afios mediante informes N°1025-157-
SAO-2015 del 30 de octubre del 2015 “Estudio Operativo de la Fiscalia de San José”, N°346-76-SA0-2016 del 8 de abril del 2016
“Estudio Operativo de la Fiscalia Adjunta contra la Violencia de Género”, N°197-02-SAO«Staff _type»-2017 del 10 de febrero del
2017 “Estudio Operativo del Proceso de Cobro a cargo de los Juzgados Primero y Segundo de San José”y N° 803-50-SA0-2017
del 6 de julio del 2017 “Evaluacién operativa relacionada con el fortalecimiento de la gestion que realiza el Tribunal de Familia’,
comunic6 ante las dependencias pertinentes situaciones de mejora relacionadas con un elevado numero de personas que
mantenian acceso y permisos activos en las herramientas electrénicas utilizadas para el desarrollo de su trabajo, aun cuando ya no
ocupaban los cargos que motivaron tal asignacion y derivé en la emisién de una serie de recomendaciones dirigidas a las oficinas
evaluadas para efectuar las depuraciones respectivas y hacia la Direccién de Tecnologia de la Informacion en aras de fortalecer
diversos aspectos del aplicativo, asi como para disefiar un Protocolo sobre el manejo adecuado, sanas practicas, control y
seguimiento en torno a la Seguridad del SCGDJ.

Las acciones antes citadas, coadyuvan a mitigar riesgos potenciales como el fraude, la pérdida y el uso indebido de la informacién,
que pueden impactar negativamente en la confidencialidad y seguridad pretendida, empero, a su vez, presentan un alcance
limitado por cuanto incluyen unicamente una muestra de juzgados y fiscalias evaluadas en cada oportunidad. Maxime cuando
producto de nuevas evaluaciones -actualmente en proceso-, se ha detectado de manera reincidente la materializaciéon de
condiciones de naturaleza similar a las comunicadas en los estudios precitados, lo cual demuestra la necesidad latente de replicar a
un nivel mas amplio las acciones de mejora propuestas, de modo que permitan atender con mayor oportunidad las desviaciones
que presenten los despachos que utilicen la herramienta, en cuanto a la tematica bajo analisis.

Por otra parte, es sabido que la tramitacién de un determinado proceso involucra la participacion de diferentes instancias judiciales,
asimismo dada la organizacion interna imperante en el Poder Judicial existen oficinas que con fines de apoyo técnico,
administrativo, de fiscalizacion u otros, requieren consultar o incluso generar informes a partir de la herramienta aludida, no
obstante, en todos los casos y desde que se origina la solicitud de asignacién debe estar debidamente sustentado el requerimiento,
de forma tal que el cargo que ocupe y las funciones que desempefie la persona, resulten acordes al acceso, su vigencia y los
permisos concedidos, ademas debe tener la aprobacion de la jefatura respectiva.

A modo de referencia se sefialan algunas de las condiciones detectadas mediante el informe 197-02-SAO«Staff type»-2017,
precitado en acapites anteriores, en el cual las personas identificadas mediante el reporte generado, presentaban condiciones que
se citan seguidamente:

0 Nombramientos interinos en la oficina o bien, gozaban de jubilacion laboral y mantenian permisos activos con vigencia indefinida.
0 Nombramientos en propiedad dentro del despacho, sin embargo, presentaban vencida la vigencia de los permisos a la fecha de
la prueba.

0 Técnicos judiciales con perfil de usuario de Coordinador judicial.

0 Dos usuarios activos simultaneamente.

0 No tienen nombramiento actual en los despachos, ni en otras oficinas con relacién indirecta, pero contaban con permisos
activos.

0 Realizan tareas en dependencias con relacion indirecta a las oficinas evaluadas y poseen permisos con tipo de usuario no
compatible con el cargo.

i En algin momento ejercieron labores en despachos de relacién indirecta a la oficina evaluada, no asi al momento de la prueba,
pero contintan activos en el sistema.

0 Cuentan con accesos y permisos activos, empero, no consta relacion alguna con los despachos evaluados.

0 Permisos de consulta genéricos asociados a una actividad.

En linea con lo descrito, mediante una evaluacion que esta en proceso se determind como parte de los resultados obtenidos, la
existencia de accesos asignados a profesionales informaticos de la zona, de los cuales algunos contaban con permisos iguales o
superiores a los que poseen quienes laboran en el despacho, o al puesto de Coordinador Judicial de la oficina. Sobre este tema en











particular, se efectuaron consultas ante la Oficina de Informatica de Gestion de la Direccion de Tecnologias de la Informacion, ante
lo cual se sefialo:

“...existen restricciones para toda la Direccion de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones (DTIC) para habilitar accesos a las
bases de datos en produccién a los comparieros y comparieras de las secciones de Desarrollo (circular 31-CDTI-2017 del 16 de
agosto del 2017). Existe un procedimiento para la autorizacion de permisos de consulta para la revision de aquellas incidencias que
no se logra reproducir en ambientes de Pruebas o Desarrollo, estos permisos son por tiempo limitado. Asi como un monitoreo de
acceso a las bases de datos DAM, que monitorea el uso indebido a la informacién.”

Ademas, en reunién sostenida el 25 de octubre 2017 con representantes y Jefatura de la Direccion de Tecnologia de Informacion,
se convers6 sobre las necesidades de accesos del personal informatico respecto de las herramientas aludidas y se sefialdé que la
labor de otorgar estos permisos es responsabilidad de los despachos judiciales y los privilegios que se concedan a éstos deben
corresponder con los lapsos necesarios para la atencién de incidencias o reportes, de modo que no se justifica su permanencia
indefinida.

Por otro lado, se consulté a servidores de las Administraciones Regionales de Pococi, Heredia, Cartago, Alajuela, Limén y San
Carlos en torno a los requerimientos de su personal para accesar a los sistemas, quienes coincidieron al expresar que para el
desempefio de sus cargos no es necesario, salvo el caso del recurso supernumerario cuando brinda apoyo a los despachos o a la
oficina informatica de la localidad, sin embargo, corresponde a cada dependencia judicial velar por las activaciones y
desactivaciones, respecto de los permisos que otorga.

En cuanto a los Sistemas de Informacion, la Ley General de Control Interno en su articulo 16, establece “(...) seran deberes del
jerarca y de los titulares subordinados, como responsables del buen funcionamiento del sistema de informacién, entre otros, los
siguientes:

a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacion confiable, relevante, pertinente y oportuna; asimismo,
que la informacion sea comunicada a la administracién activa que la necesite, en la forma y dentro del plazo requerido para el
cumplimiento adecuado de sus responsabilidades, incluidas las de control interno.

b) Armonizar los sistemas de informacion con los objetivos institucionales y verificar que sean adecuados para el cuido y
manejo eficientes de los recursos publicos.

c) Establecer las politicas, los procedimientos y recursos para disponer de un archivo institucional, de conformidad con lo
senalado en el ordenamiento juridico y técnico.”

Las Normas Técnicas para la Gestion y Control de las Tecnologias de Informaci(')n[4], en cuanto a la Gestiéon de la Seguridad de la
Informacion sefiala que la organizacién debe garantizar, de manera razonable la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién, lo que implica protegerla contra uso, divulgacion o modificacién no autorizada, dafio o pérdida u otros factores
disfuncionales. Y en su numeral 1.4.2, cita:

“El personal de la organizacion debe conocer y estar comprometido con las regulaciones sobre sequridad y confidencialidad, con el
fin de reducir los riesgos de error humano, robo, fraude o uso inadecuado de los recursos de Tl. Para ello, el jerarca, debe:

a. Informar y capacitar a los empleados sobre sus responsabilidades en materia de seguridad, confidencialidad y riesgos
asociados con el uso de las TI.

b. Implementar mecanismos para vigilar el debido cumplimiento de dichas responsabilidades.” El subrayado no es del original.

Ademas, el apartado 1.4.5 sobre los controles de acceso a los sistemas, es clara en establecer “La organizacion debe proteger la
informacién de accesos no autorizados. Para dicho propdsito debe: a. Establecer un conjunto de politicas, reglas y procedimientos
relacionados con el acceso a la informacion, al software de base y de aplicacion, a las bases de datos y a las terminales y otros
recursos de comunicacion. (...) d. Establecer procedimientos para la definicién de perfiles, roles y niveles de privilegio, y para la
identificacion y autenticacion para el acceso a la informacién, tanto para usuarios como para recursos de TI. e. Asignar los
derechos de acceso a los usuarios de los recursos de T, de conformidad con las politicas de la organizacion bajo el principio de
necesidad de saber o menor privilegio. Los propietarios de la informacién son responsables de definir quiénes tienen acceso a la
informacién y con qué limitaciones o restricciones. (...) k. Manejar de manera restringida y controlada la informacién sobre la
seguridad de las TI.”

En tanto, el marco de referencia para el control de las Tecnologias de Informacién, COBIT 5, refiere al proceso de Gestionar
Servicios de Seguridad y como parte de ello, incluye la siguiente Practica de Gestion: “DSS05.04 Gestionar la identidad del
usuario y el acceso légico. Asegurar que todos los usuarios tengan derechos de acceso a la informacién de acuerdo con los
requerimientos de negocio y coordinar con las unidades de negocio que gestionan sus propios derechos de acceso con los
procesos de negocio.

Actividades











1. Mantener los derechos de acceso de los usuarios de acuerdo con los requerimientos de las funciones y procesos de negocio.
Alinear la gestion de identidades y derechos de acceso a los roles y responsabilidades definidos, basandose en los principios de
menor privilegio, necesidad de tener y necesidad de conocer.

2. Identificar univocamente todas las actividades de proceso de la informacién por roles funcionales, coordinando con las unidades
de negocio y asegurando que todos los roles estan definidos consistentemente, incluyendo roles definidos por el propio negocio en
las aplicaciones de procesos de negocio.

[.]

4. Administrar todos los cambios de derechos de acceso (creacién, modificacion y eliminacién) para que tengan efecto en el
momento oportuno basandose soélo en transacciones aprobadas y documentadas y autorizadas por los gestores individuales
designados.

5. Segregar y gestionar cuentas de usuario privilegiadas.
6. Realizar regularmente revisiones de gestion de todas las cuentas y privilegios relacionados.

7. Asegurar que todos los usuarios (internos, externos y temporales) y su actividad en sistemas de Tl (aplicaciones de negocio,
infraestructura de TI, operaciones de sistema, desarrollo y mantenimiento) son identificables univocamente. Identificar
univocamente todas las actividades de proceso de informacién por usuario.”

Sin dejar de lado, que para regular aspectos de esta naturaleza Corte Plena aprob6 el Reglamento de la Administracion y el uso de
los servicios Tecnolodgicos del Poder Judicial y la Politica de Establecimiento del modelo de Gobierno de T, incluida como parte de
las Principios, Politicas y Procedimientos dentro del marco de Gobierno y Gestion de Tecnologia de la Informacién, comunicadas
mediante circular 100-2017 y 102-2017 del 22 y 27 de junio del 2017, respectivamente.

Considerando el Reglamento anterior, el Capitulo IV De los recursos y servicios tecnologicos, Seccion Primera Usos de los recursos
tecnoldgicos institucionales, sefiala lo siguiente:

“Articulo 46: En cumplimiento de lo que establece la Ley General de Control Interno, las jefaturas de las oficinas deben velar
porque las personas usuarias internas al Poder Judicial, utilicen racionalmente y para los fines laborales para los que fueron
otorgados, los servicios de correo electrénico e Internet, asi como el uso de los sistemas de informacion y equipos
computacionales, y deben tomar las medidas administrativas correspondientes en caso de incumplimiento, de conformidad con lo
dispuesto en este reglamento, en las politicas aprobadas por la Administracion Superior y los lineamientos técnicos que emita la
Direccién de Tecnologia de Informacion.

Articulo 48: Las jefaturas inmediatas deberan notificar oportunamente al area de tecnologia correspondiente, cualquier movimiento
que se realice en las personas usuarias a su cargo (ascenso, destitucion, jubilacion, suspension, defuncién) con el fin de
deshabilitar temporal o permanentemente los permisos para acceso al correo electrénico e Internet, asi como a los servicios de
red.

Por su parte, las jefaturas inmediatas son responsables de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas
de informacion, utilizando para ello las herramientas que la Direccion de Tecnologia facilite.

La responsabilidad sobre el uso indebido de estas credenciales sera responsabilidad de la jefatura que aprobd el permiso
respectivo y no desactiva o actualiza la condicién de la persona usuaria.”

Tal como se ha expuesto, la no atenciéon inmediata de las condiciones aludidas genera una afectacion al sistema de control interno
institucional, por cuanto incrementa el riesgo de posibles fugas de informacion, dada la vulnerabilidad del grado de confiabilidad de
los datos, que incluso puede repercutir en la materializacion de escenarios de fraude.

Para solventar las situaciones descritas, esta Auditoria estima pertinente que se atiendan las siguientes sugerencias:
Alos integrantes del Consejo Superior

Girar instrucciones a todos los despachos y oficinas judiciales del pais que utilizan el Sistema Costarricense de Gestion
de los Despachos Judiciales, a fin de que realicen una depuracion de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de

seguridad de esa herramienta.

Lo anterior, como parte del cumplimiento de su deber de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas de
informacién, aunado a la responsabilidad de las jefaturas sobre el uso indebido de éstos.











Ala Jefatura del Centro de Apoyo y Coordinacion de la Funcion Jurisdiccional

Establecer y divulgar, en coordinacion con la Direccion de Tecnologia de la Informacién, un procedimiento aplicable para
la asignacién y mantenimiento de los usuarios y permisos de acceso al Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos
Judiciales y el Escritorio Virtual, considerando para tales efectos la normativa relacionada con esta tematica.

(..)
-0-

Se acordé: 1.) Tener por rendido el informe N° 1316-75-SA0-2017 de la Auditoria Judicial, relacionado con la necesidad de
fortalecer la Seguridad de acceso de la Informacion contenida en el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales.
2.) Aprobar las recomendaciones sugeridas en el presente informe; por consiguiente, emitir una circular dirigida a todos los
despachos y oficinas judiciales del pais que utilizan el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales, a fin de que
realicen una depuracion de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de seguridad de esa herramienta. Como parte
del cumplimiento de su deber de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas de informacién, aunado a
la responsabilidad de las jefaturas sobre el uso indebido de éstos. 3.) Debera el Centro de Apoyo y Coordinaciéon de la Funcién
Jurisdiccional, establecer y divulgar, en coordinacion con la Direccion de Tecnologia de la Informacién, un procedimiento aplicable
para la asignacion y mantenimiento de los usuarios y permisos de acceso al Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos
Judiciales y el Escritorio Virtual, considerando para tales efectos la normativa relacionada con esta tematica. 4.) Hacer este acuerdo
de conocimiento de la Auditoria Judicial, la Direccion de Tecnologia de Informacion, el Centro de Apoyo y Coordinacion de la
Funcién Jurisdiccional, para lo que corresponda. 5) La Secretaria General de la Corte, tomara nota para lo correspondiente. Se
declara acuerdo firme.

(1]

[2] Al respecto, debe considerarse que la Direccion de Tecnologias de la Informacién se encuentra desarrollando un nuevo Sistema
Integral de Apoyo a la Gestién (SIAGPJ), mediante el cual, se pretende unificar el proceso judicial y reemplazar herramientas que
actualmente soportan la tramitacion de los expedientes, cuya aplicacién se tiene prevista sea progresiva. No obstante, segun lo
evidenciado en el informe elaborado por la Seccion de Auditoria de Tecnologias de la Informacion 1009-57-SATI-2017 de fecha 31
de agosto del 2017, el proyecto ha presentado un retraso constante.

[3]

De conformidad con los objetivos plasmados en el Plan Estratégico del Poder Judicial.

Al respecto, cada oficina judicial tiene la responsabilidad expresa de gestionar esta labor, es decir, activar o desactivar los
diversos permisos y accesos otorgados, incluyendo aquellos que histéricamente fueron habilitados por personal de la Direccion de
Tecnologia de Informacion y que a la fecha permanecen vigentes.

4
[4] Aprobadas mediante Resolucién del Despacho de la Contralora General de la Republica, R-CO-26-2007 del 7 de junio, 2007.

Es copia fiel del original - Tomado del Nexus PJ el: 28-10-2021 19:41:11.
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Circular de Secretaria de la Corte N° 011 - 2018

30 de Enero del 2018
Fecha de Publicacion: 22 de Agosto del 2018

Descriptores/Temas: Sistema Costarricense de Gestion de Despachos Judiciales

Documentos citados: Actas - Publicaciones

Publicada en SECRETARIA GENERAIEOPIE LA CORTE N°011 del 30 de enero del

Circular N° 11-2018
Asunto: Depuracion de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de
Gestion de los Despachos Judiciales.-

ATODOS DESPACHOS Y OFICINAS JUDICIALES DEL PAiS
SE LES HACE SABER QUE:

En la sesion N°110-17 celebrada el 7 de diciembre de 2017, articulo LXV, se acordé comunicar a todos los despachos y oficinas
judiciales del pais que utilizan el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales, su obligacion de realizar la
depuracién de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de seguridad de esa herramienta. Lo anterior, como parte
del cumplimiento de su deber de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas de informacion, aunado a
la responsabilidad de las jefaturas sobre el uso indebido de éstos.

San José, 30 de enero de 2018.

Lic. Carlos T. Mora Rodriguez
Subsecretario General
Corte Suprema de Justicia

Ref.: 14172-17/ Kenneth Aguilar Hernandez.

Clasificacién elaborada por SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE del Poder Judicial. Prohibida su reproduccion ylo
distribucion en forma onerosa.

Es copia fiel del original - Tomado del Nexus PJ el: 28-10-2021 19:45:35.
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Acta de Consejo Superior N° 110 - 2017

Atticulo LXV ~ ~|

| |

Fecha: 07 de Diciembre del 2017

Documentos citados: Actas

ARTICULO LXV
DOCUMENTO N° 14172-17

El master Roberth Garcia Gonzalez, Auditor Judicial, mediante oficio N° 1316-75-SA0-2017 del 23 de noviembre del afio en
curso, manifestoé:

“(..))

En concordancia con la Ley General de Control Interno y las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico
emitidas por la Contraloria General de la Republica, y a fin de que lo haga del conocimiento del Consejo Superior se remite el
presente informe de advertencia, el cual corresponde a un servicio preventivo que consiste en sefialar posibles riesgos y
consecuencias de determinadas conductas o decisiones de la Administracion Activa, cuando son del conocimiento de la Auditoria
Interna.

Es importante sefalar que este documento surge como parte de situaciones particulares identificadas mediante distintas
evaluaciones operativas practicadas en oficinas del Ambito Jurisdiccional y Auxiliar de Justicia, relacionadas con la seguridad de la
informacién contenida en las herramientas tecnolégicas que soportan la tramitacion de los procesos a su cargo, destacandose
principalmente la existencia de accesos y permisos otorgados para consultar y/o modificar datos en el Sistema Costarricense de
Gestion de los Despachos Judiciales, que se mantienen activos con el paso del tiempo, pese a la variacion en las condiciones que
motivaron tales asignaciones.

Establecer si los accesos y permisos concedidos en herramientas tecnolégicas que actualmente soportan la tramitacion de los
procesos judiciales, garantizan de manera razonable la confidencialidad y seguridad de la informacion resguardada.

Esta evaluacion comprendi6 la revision y analisis de debilidades relacionadas con esta tematica, identificadas mediante informes
emitidos por la Secci6n de Auditoria Operativa durante los periodos 2015-2017. Ademas, incluyo la realizacién de consultas ante
distintas Administraciones Regionales, asi como hacia la Direccion de Tecnologias de la Informacion, todo lo anterior con corte al
25 de octubre 2017.

El presente estudio fue desarrollado por la Licda. Arelis Santos Carazo, profesional en auditoria, en coordinacion con la Licda.
Maria Jesus Jiménez Soto, Jefa de la Seccion de Auditoria Operativa.

Como resultado de los esfuerzos orientados hacia la mejora continua y la modernizaciéon de la gestion en los ultimos aﬁosm, el
Poder Judicial ha experimentado grandes avances en diversas areas; en materia tecnolégica puede sefalarse que la creacion del
despacho y expediente electrénico, ha transformado la forma en que se realiza el trabajo, asi como el servicio que se brinda,
eliminando el uso del papel y generando un mayor acceso a la poblacion. Al respecto, para setiembre 2017 esta modalidad
operaba en 138 despachos jurisdiccionales ubicados a lo largo del territorio nacional y a la fecha, continita su proceso de
expansion hacia otras dependencias judiciales.










Teniendo en consideracion lo anterior, es preciso sefialar que el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales

(SCGDJ)[Z] se ha convertido en la principal herramienta para el ejercicio de las funciones encomendadas al Ambito Jurisdiccional y
Auxiliar de Justicia, y a su vez resulta indispensable para incursionar en la nueva tendencia electrénica, ya que resguarda
informacién requerida para la tramitacién de las causas; que incluye los datos generales del expediente, de las partes, los escritos,
las resoluciones y notificaciones, el historial procesal, entre otros. Ademas, gracias a su interconexién con otros aplicativos afines
coadyuva en la generacion de informes estadisticos individuales y colectivos acerca de las cargas de trabajo, el rendimiento o la
evaluacion del desempefio, necesarios para una adecuada toma de decisiones institucionales.

En todo sentido, lo citado corresponde a un valioso mecanismo que coadyuva a quienes laboran en las oficinas hacia la
consecucion de un servicio mas célere, transparente y accesible, que se ve traduce en un beneficio directo para las personas
usuarias en general. Sin embargo, al tener un alto impacto y gestionar informacién por su naturaleza sensible, amerita la aplicacion

de una mayor seguridad en torno al mantenimiento de los accesos y permlsos[ ] que sobre éste se brinden, no sélo desde el punto
de vista externo, sino también considerando la confidencialidad requerida al interno del Poder Judicial, toda vez que obedece a
causas activas o terminadas, que sélo deben ser consultadas y/o modificadas por personal debidamente autorizado.

Sobre la materia, es preciso sefialar que este Organo Fiscalizador y Asesor en los Gltimos dos afios mediante informes N°1025-157-
SAO-2015 del 30 de octubre del 2015 “Estudio Operativo de la Fiscalia de San José”, N°346-76-SA0-2016 del 8 de abril del 2016
“Estudio Operativo de la Fiscalia Adjunta contra la Violencia de Género”, N°197-02-SAO«Staff _type»-2017 del 10 de febrero del
2017 “Estudio Operativo del Proceso de Cobro a cargo de los Juzgados Primero y Segundo de San José”y N° 803-50-SA0-2017
del 6 de julio del 2017 “Evaluacién operativa relacionada con el fortalecimiento de la gestion que realiza el Tribunal de Familia’,
comunic6 ante las dependencias pertinentes situaciones de mejora relacionadas con un elevado numero de personas que
mantenian acceso y permisos activos en las herramientas electrénicas utilizadas para el desarrollo de su trabajo, aun cuando ya no
ocupaban los cargos que motivaron tal asignacion y derivé en la emisién de una serie de recomendaciones dirigidas a las oficinas
evaluadas para efectuar las depuraciones respectivas y hacia la Direccién de Tecnologia de la Informacion en aras de fortalecer
diversos aspectos del aplicativo, asi como para disefiar un Protocolo sobre el manejo adecuado, sanas practicas, control y
seguimiento en torno a la Seguridad del SCGDJ.

Las acciones antes citadas, coadyuvan a mitigar riesgos potenciales como el fraude, la pérdida y el uso indebido de la informacién,
que pueden impactar negativamente en la confidencialidad y seguridad pretendida, empero, a su vez, presentan un alcance
limitado por cuanto incluyen unicamente una muestra de juzgados y fiscalias evaluadas en cada oportunidad. Maxime cuando
producto de nuevas evaluaciones -actualmente en proceso-, se ha detectado de manera reincidente la materializaciéon de
condiciones de naturaleza similar a las comunicadas en los estudios precitados, lo cual demuestra la necesidad latente de replicar a
un nivel mas amplio las acciones de mejora propuestas, de modo que permitan atender con mayor oportunidad las desviaciones
que presenten los despachos que utilicen la herramienta, en cuanto a la tematica bajo analisis.

Por otra parte, es sabido que la tramitacién de un determinado proceso involucra la participacion de diferentes instancias judiciales,
asimismo dada la organizacion interna imperante en el Poder Judicial existen oficinas que con fines de apoyo técnico,
administrativo, de fiscalizacion u otros, requieren consultar o incluso generar informes a partir de la herramienta aludida, no
obstante, en todos los casos y desde que se origina la solicitud de asignacién debe estar debidamente sustentado el requerimiento,
de forma tal que el cargo que ocupe y las funciones que desempefie la persona, resulten acordes al acceso, su vigencia y los
permisos concedidos, ademas debe tener la aprobacion de la jefatura respectiva.

A modo de referencia se sefialan algunas de las condiciones detectadas mediante el informe 197-02-SAO«Staff type»-2017,
precitado en acapites anteriores, en el cual las personas identificadas mediante el reporte generado, presentaban condiciones que
se citan seguidamente:

0 Nombramientos interinos en la oficina o bien, gozaban de jubilacion laboral y mantenian permisos activos con vigencia indefinida.
0 Nombramientos en propiedad dentro del despacho, sin embargo, presentaban vencida la vigencia de los permisos a la fecha de
la prueba.

0 Técnicos judiciales con perfil de usuario de Coordinador judicial.

0 Dos usuarios activos simultaneamente.

0 No tienen nombramiento actual en los despachos, ni en otras oficinas con relacién indirecta, pero contaban con permisos
activos.

0 Realizan tareas en dependencias con relacion indirecta a las oficinas evaluadas y poseen permisos con tipo de usuario no
compatible con el cargo.

i En algin momento ejercieron labores en despachos de relacién indirecta a la oficina evaluada, no asi al momento de la prueba,
pero contintan activos en el sistema.

0 Cuentan con accesos y permisos activos, empero, no consta relacion alguna con los despachos evaluados.

0 Permisos de consulta genéricos asociados a una actividad.

En linea con lo descrito, mediante una evaluacion que esta en proceso se determind como parte de los resultados obtenidos, la
existencia de accesos asignados a profesionales informaticos de la zona, de los cuales algunos contaban con permisos iguales o
superiores a los que poseen quienes laboran en el despacho, o al puesto de Coordinador Judicial de la oficina. Sobre este tema en









particular, se efectuaron consultas ante la Oficina de Informatica de Gestion de la Direccion de Tecnologias de la Informacion, ante
lo cual se sefialo:

“...existen restricciones para toda la Direccion de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones (DTIC) para habilitar accesos a las
bases de datos en produccién a los comparieros y comparieras de las secciones de Desarrollo (circular 31-CDTI-2017 del 16 de
agosto del 2017). Existe un procedimiento para la autorizacion de permisos de consulta para la revision de aquellas incidencias que
no se logra reproducir en ambientes de Pruebas o Desarrollo, estos permisos son por tiempo limitado. Asi como un monitoreo de
acceso a las bases de datos DAM, que monitorea el uso indebido a la informacién.”

Ademas, en reunién sostenida el 25 de octubre 2017 con representantes y Jefatura de la Direccion de Tecnologia de Informacion,
se convers6 sobre las necesidades de accesos del personal informatico respecto de las herramientas aludidas y se sefialdé que la
labor de otorgar estos permisos es responsabilidad de los despachos judiciales y los privilegios que se concedan a éstos deben
corresponder con los lapsos necesarios para la atencién de incidencias o reportes, de modo que no se justifica su permanencia
indefinida.

Por otro lado, se consulté a servidores de las Administraciones Regionales de Pococi, Heredia, Cartago, Alajuela, Limén y San
Carlos en torno a los requerimientos de su personal para accesar a los sistemas, quienes coincidieron al expresar que para el
desempefio de sus cargos no es necesario, salvo el caso del recurso supernumerario cuando brinda apoyo a los despachos o a la
oficina informatica de la localidad, sin embargo, corresponde a cada dependencia judicial velar por las activaciones y
desactivaciones, respecto de los permisos que otorga.

En cuanto a los Sistemas de Informacion, la Ley General de Control Interno en su articulo 16, establece “(...) seran deberes del
jerarca y de los titulares subordinados, como responsables del buen funcionamiento del sistema de informacién, entre otros, los
siguientes:

a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacion confiable, relevante, pertinente y oportuna; asimismo,
que la informacion sea comunicada a la administracién activa que la necesite, en la forma y dentro del plazo requerido para el
cumplimiento adecuado de sus responsabilidades, incluidas las de control interno.

b) Armonizar los sistemas de informacion con los objetivos institucionales y verificar que sean adecuados para el cuido y
manejo eficientes de los recursos publicos.

c) Establecer las politicas, los procedimientos y recursos para disponer de un archivo institucional, de conformidad con lo
senalado en el ordenamiento juridico y técnico.”

Las Normas Técnicas para la Gestion y Control de las Tecnologias de Informaci(')n[4], en cuanto a la Gestiéon de la Seguridad de la
Informacion sefiala que la organizacién debe garantizar, de manera razonable la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién, lo que implica protegerla contra uso, divulgacion o modificacién no autorizada, dafio o pérdida u otros factores
disfuncionales. Y en su numeral 1.4.2, cita:

“El personal de la organizacion debe conocer y estar comprometido con las regulaciones sobre sequridad y confidencialidad, con el
fin de reducir los riesgos de error humano, robo, fraude o uso inadecuado de los recursos de Tl. Para ello, el jerarca, debe:

a. Informar y capacitar a los empleados sobre sus responsabilidades en materia de seguridad, confidencialidad y riesgos
asociados con el uso de las TI.

b. Implementar mecanismos para vigilar el debido cumplimiento de dichas responsabilidades.” El subrayado no es del original.

Ademas, el apartado 1.4.5 sobre los controles de acceso a los sistemas, es clara en establecer “La organizacion debe proteger la
informacién de accesos no autorizados. Para dicho propdsito debe: a. Establecer un conjunto de politicas, reglas y procedimientos
relacionados con el acceso a la informacion, al software de base y de aplicacion, a las bases de datos y a las terminales y otros
recursos de comunicacion. (...) d. Establecer procedimientos para la definicién de perfiles, roles y niveles de privilegio, y para la
identificacion y autenticacion para el acceso a la informacién, tanto para usuarios como para recursos de TI. e. Asignar los
derechos de acceso a los usuarios de los recursos de T, de conformidad con las politicas de la organizacion bajo el principio de
necesidad de saber o menor privilegio. Los propietarios de la informacién son responsables de definir quiénes tienen acceso a la
informacién y con qué limitaciones o restricciones. (...) k. Manejar de manera restringida y controlada la informacién sobre la
seguridad de las TI.”

En tanto, el marco de referencia para el control de las Tecnologias de Informacién, COBIT 5, refiere al proceso de Gestionar
Servicios de Seguridad y como parte de ello, incluye la siguiente Practica de Gestion: “DSS05.04 Gestionar la identidad del
usuario y el acceso légico. Asegurar que todos los usuarios tengan derechos de acceso a la informacién de acuerdo con los
requerimientos de negocio y coordinar con las unidades de negocio que gestionan sus propios derechos de acceso con los
procesos de negocio.

Actividades









1. Mantener los derechos de acceso de los usuarios de acuerdo con los requerimientos de las funciones y procesos de negocio.
Alinear la gestion de identidades y derechos de acceso a los roles y responsabilidades definidos, basandose en los principios de
menor privilegio, necesidad de tener y necesidad de conocer.

2. Identificar univocamente todas las actividades de proceso de la informacién por roles funcionales, coordinando con las unidades
de negocio y asegurando que todos los roles estan definidos consistentemente, incluyendo roles definidos por el propio negocio en
las aplicaciones de procesos de negocio.

[.]

4. Administrar todos los cambios de derechos de acceso (creacién, modificacion y eliminacién) para que tengan efecto en el
momento oportuno basandose soélo en transacciones aprobadas y documentadas y autorizadas por los gestores individuales
designados.

5. Segregar y gestionar cuentas de usuario privilegiadas.
6. Realizar regularmente revisiones de gestion de todas las cuentas y privilegios relacionados.

7. Asegurar que todos los usuarios (internos, externos y temporales) y su actividad en sistemas de Tl (aplicaciones de negocio,
infraestructura de TI, operaciones de sistema, desarrollo y mantenimiento) son identificables univocamente. Identificar
univocamente todas las actividades de proceso de informacién por usuario.”

Sin dejar de lado, que para regular aspectos de esta naturaleza Corte Plena aprob6 el Reglamento de la Administracion y el uso de
los servicios Tecnolodgicos del Poder Judicial y la Politica de Establecimiento del modelo de Gobierno de T, incluida como parte de
las Principios, Politicas y Procedimientos dentro del marco de Gobierno y Gestion de Tecnologia de la Informacién, comunicadas
mediante circular 100-2017 y 102-2017 del 22 y 27 de junio del 2017, respectivamente.

Considerando el Reglamento anterior, el Capitulo IV De los recursos y servicios tecnologicos, Seccion Primera Usos de los recursos
tecnoldgicos institucionales, sefiala lo siguiente:

“Articulo 46: En cumplimiento de lo que establece la Ley General de Control Interno, las jefaturas de las oficinas deben velar
porque las personas usuarias internas al Poder Judicial, utilicen racionalmente y para los fines laborales para los que fueron
otorgados, los servicios de correo electrénico e Internet, asi como el uso de los sistemas de informacion y equipos
computacionales, y deben tomar las medidas administrativas correspondientes en caso de incumplimiento, de conformidad con lo
dispuesto en este reglamento, en las politicas aprobadas por la Administracion Superior y los lineamientos técnicos que emita la
Direccién de Tecnologia de Informacion.

Articulo 48: Las jefaturas inmediatas deberan notificar oportunamente al area de tecnologia correspondiente, cualquier movimiento
que se realice en las personas usuarias a su cargo (ascenso, destitucion, jubilacion, suspension, defuncién) con el fin de
deshabilitar temporal o permanentemente los permisos para acceso al correo electrénico e Internet, asi como a los servicios de
red.

Por su parte, las jefaturas inmediatas son responsables de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas
de informacion, utilizando para ello las herramientas que la Direccion de Tecnologia facilite.

La responsabilidad sobre el uso indebido de estas credenciales sera responsabilidad de la jefatura que aprobd el permiso
respectivo y no desactiva o actualiza la condicién de la persona usuaria.”

Tal como se ha expuesto, la no atenciéon inmediata de las condiciones aludidas genera una afectacion al sistema de control interno
institucional, por cuanto incrementa el riesgo de posibles fugas de informacion, dada la vulnerabilidad del grado de confiabilidad de
los datos, que incluso puede repercutir en la materializacion de escenarios de fraude.

Para solventar las situaciones descritas, esta Auditoria estima pertinente que se atiendan las siguientes sugerencias:
Alos integrantes del Consejo Superior

Girar instrucciones a todos los despachos y oficinas judiciales del pais que utilizan el Sistema Costarricense de Gestion
de los Despachos Judiciales, a fin de que realicen una depuracion de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de

seguridad de esa herramienta.

Lo anterior, como parte del cumplimiento de su deber de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas de
informacién, aunado a la responsabilidad de las jefaturas sobre el uso indebido de éstos.









Ala Jefatura del Centro de Apoyo y Coordinacion de la Funcion Jurisdiccional

Establecer y divulgar, en coordinacion con la Direccion de Tecnologia de la Informacién, un procedimiento aplicable para
la asignacién y mantenimiento de los usuarios y permisos de acceso al Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos
Judiciales y el Escritorio Virtual, considerando para tales efectos la normativa relacionada con esta tematica.

(..)
-0-

Se acordé: 1.) Tener por rendido el informe N° 1316-75-SA0-2017 de la Auditoria Judicial, relacionado con la necesidad de
fortalecer la Seguridad de acceso de la Informacion contenida en el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales.
2.) Aprobar las recomendaciones sugeridas en el presente informe; por consiguiente, emitir una circular dirigida a todos los
despachos y oficinas judiciales del pais que utilizan el Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos Judiciales, a fin de que
realicen una depuracion de los accesos y permisos otorgados mediante el aplicativo de seguridad de esa herramienta. Como parte
del cumplimiento de su deber de mantener al dia los permisos y credenciales de usuario en los sistemas de informacién, aunado a
la responsabilidad de las jefaturas sobre el uso indebido de éstos. 3.) Debera el Centro de Apoyo y Coordinaciéon de la Funcién
Jurisdiccional, establecer y divulgar, en coordinacion con la Direccion de Tecnologia de la Informacién, un procedimiento aplicable
para la asignacion y mantenimiento de los usuarios y permisos de acceso al Sistema Costarricense de Gestion de los Despachos
Judiciales y el Escritorio Virtual, considerando para tales efectos la normativa relacionada con esta tematica. 4.) Hacer este acuerdo
de conocimiento de la Auditoria Judicial, la Direccion de Tecnologia de Informacion, el Centro de Apoyo y Coordinacion de la
Funcién Jurisdiccional, para lo que corresponda. 5) La Secretaria General de la Corte, tomara nota para lo correspondiente. Se
declara acuerdo firme.

(1]

[2] Al respecto, debe considerarse que la Direccion de Tecnologias de la Informacién se encuentra desarrollando un nuevo Sistema
Integral de Apoyo a la Gestién (SIAGPJ), mediante el cual, se pretende unificar el proceso judicial y reemplazar herramientas que
actualmente soportan la tramitacion de los expedientes, cuya aplicacién se tiene prevista sea progresiva. No obstante, segun lo
evidenciado en el informe elaborado por la Seccion de Auditoria de Tecnologias de la Informacion 1009-57-SATI-2017 de fecha 31
de agosto del 2017, el proyecto ha presentado un retraso constante.

[3]

De conformidad con los objetivos plasmados en el Plan Estratégico del Poder Judicial.

Al respecto, cada oficina judicial tiene la responsabilidad expresa de gestionar esta labor, es decir, activar o desactivar los
diversos permisos y accesos otorgados, incluyendo aquellos que histéricamente fueron habilitados por personal de la Direccion de
Tecnologia de Informacion y que a la fecha permanecen vigentes.

4
[4] Aprobadas mediante Resolucién del Despacho de la Contralora General de la Republica, R-CO-26-2007 del 7 de junio, 2007.

Es copia fiel del original - Tomado del Nexus PJ el: 28-10-2021 19:41:11.
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Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.                   Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.



2.                   Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.



3.                   Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.



4.                   Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



5.                   Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



6.                   Se incorpora cuota de trabajo de 25 asuntos para Técnico Judicial 4, especializado en Apremios



 



Hoja 2. Métricas



1.                   El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.



2.                   El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   



3.                   Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



4.                   Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)



5.                   Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.



6.                   Se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.



7.                   Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.



8.                   En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.



9.                   Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.                   En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (diciembre).



2.                   Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.



3.                   Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 



4.                   Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 



7.                   En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%



8.                   Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.



9.                   Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 



10.                Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 



11.                Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.



12.                En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.



13.                El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.



14.                El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 



15.                Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



•                Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 



•                Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



•                Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 



•                Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 



•                Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



16.                Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.



 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021. Cualquier observación quedo atenta.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. y Pens. Alim. Liberia DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Sep-20			Oct-20			Nov-21			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												21			22			21			17			20			20			23			22			20			22			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			9			0			0			0			1


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			3			0			1			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			0			0			0			0			13			0			0			0			2			1


			Téc. Jud. 4 (Apremios)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			1


			Téc. Jud. 5									0			0			0			0			0			0			0			0			1			7			0			0			2			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									21			22			21			17			20			20			23			22			20			18			12			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			22			21			17			20			20			23			22			20			18			18			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									21			22			21			17			20			20			23			22			20			9			21			21			21			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4 (Apremios)									21			22			21			17			20			20			23			22			20			16			21			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									21			22			21			17			20			20			23			22			19			15			21			21			19			21			21


			Persona Juzgadora 1									21			22			21			17			20			20			23			22			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									21			22			21			17			20			20			23			22			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									4			9			9			6			4			2			4			4			4			8			4			3			4			4			3


			Téc. Jud. 2									4			9			9			6			4			4			4			4			3			4			4			4			4			5			3


			Téc. Jud. 3									4			8			8			6			4			4			4			3			4			2			4			4			4			4			2


			Téc. Jud. 4 (Apremios)									4			9			8			6			4			4			4			4			4			4			5			4			5			4			3


			Téc. Jud. 5									5			9			8			6			4			2			4			4			4			3			4			4			4			4			11


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			269			227			212			187			254			277			299			284			254			179			134			281			269			269			265.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			269			227			212			187			254			254			299			284			266			224			224			269			254			258			280.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3 			11			231			269			239			224			187			254			254			299			296			254			112			269			269			269			239			277.2			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4 (Apremios)			25			525			269			227			224			187			254			254			299			284			254			194			258			269			258			269			265.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 5			15			315			258			227			224			187			254			277			299			284			239			191			269			269			239			269			189.7


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34			36			34			28			32			32			37			36			32			36			34			34			34			31			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			34			36			34			28			32			32			37			36			32			36			34			34			34			34			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			800.00			1919			1019			1062			1315			1430			1337			1157			993			1124			1106			1212			1110			1113			1222


			4			Fecha del día de hoy			28/10/2020			23/11/2020			15/12/2020			18/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			14/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			02/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			08/11/2021			09/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			24-11-2020			09/12/2020			28/01/2020			04/03/2021			03/11/2021			03/11/2021			30/11/2021			30/11/2021			30/11/2021			30/11/2021			27/09/2021			01/11/2021			15/12/2021			08/12/2021			26/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			13/10/2020			01/06/2020			01/06/2020			28/10/2020			23/11/2020			03/11/2020			26/02/2021			14/04/2021			05/02/2021			05/02/2021			05/05/2021			19/08/2021			01/09/2021			03/09/2021			03/09/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			15/04/2019			19/04/2020			19/04/2020			15/10/2020			15/10/2020			02/09/2020			22/10/2020			28/10/2020			03/11/2020			24/11/2020			25/11/2020			25/11/2020			07/01/2021			03/03/2021			08/07/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			22/10/2020			23/11/2020			23/01/2020			13/11/2020			16/11/2020			22/02/2021			22/02/2021			06/05/2021			17/05/2021			17/05/2021			04/06/2021			26/05/2021			04/08/2021			08/11/2021			09/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			74			75			86			28			67			133			83			160			80			110			125			138			126			117			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			67			65			57			24			46			67			55			79			56			49			89			115			98			85			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			990			970			1010			618			884			810			769			1051			1029			1214			1018			884			1647			1242			1290			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			198			123			100			140			184			47			152			192			130			233			117			84			277			113			211			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			198			212			157			146			157			135			155			186			369			683			415			362			572			519			206			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			198			211			547			195			398			507			301			316			204			129			277			154			267			213			241			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4 (Apremios)			198			212			103			70			80			103			87			148			149			104			113			154			316			190			539			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 5 			198			212			103			67			65			18			74			209			177			65			96			130			215			207			93


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1078			921			873			747			1018			1041			1198			1149			1029			710			886			1089			1051			1036			1090			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			269			227			212			187			254			277			299			284			254			179			134			281			269			269			266			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			269			227			212			187			254			254			299			284			266			224			224			269			254			258			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			269			239			224			187			254			254			299			296			254			112			269			269			269			239			277			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4 (Apremios)			269			227			224			187			254			254			299			284			254			194			258			269			258			269			266			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 5			258			227			224			187			254			277			299			284			239			191			269			269			239			269			190


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			41			27			37			58			45			17			40			15			92			76			110			53			75			91			134			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			19			24			28			14			19			6			29			6			39			39			38			21			37			33			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			22			3			9			10			8			3			5			6			23			14			30			31			29			32			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			34			18			8			6			3			30			23			42			1			9			26			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			68			71			68			55			65			65			74			71			65			71			68			68			68			65			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			36			34			28			32			32			37			36			32			36			34			34			34			31			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			34			36			34			28			32			32			37			36			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			835			841			865			902			957			957			721			778			811			819			673			494			458			314			303


			2			Cantidad de Casos Entrados			36			39			30			40			63			37			60			67			27			43			36			57			36			43			35


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			2			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			30			22			27			7			8			274			3			34			19			190			215			97			180			56			80


			5			Circulante al finalizar el mes			841			858			868			902			957			720			777			811			819			673			494			458			314			303			259			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			840			857			868			902			957			719			776			810			818			672			494			458			314			303			259


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			1			1			0			0			0			1			1			1			1			1			0			0			0			0			0


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			13/10/2020			13/10/2020			13/10/2020			28/10/2020			08/01/2021			28/04/2021			10/03/2021			05/05/2021			05/02/2021			05/02/2021			05/05/2021			01/09/2021			01/09/2021			06/09/2021			15/11/2021


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			27/10/2020			23/11/2020						18/01/2021			08/02/2021			08/03/2021			14/04/2021			05/05/2021			21/06/2021			02/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			08/11/2021			09/12/2021


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			28/10/2020			23/11/2020			29/10/2020			29/10/2020			29/10/2020			29/10/2020			18/03/2021			09/03/2021			03/11/2020			27/05/2021			05/08/2021			07/09/2021			27/09/2021			08/11/2021			09/11/2021


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			5			1						15			21			26			19			2			2			10			19			19			17			7			17


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			16-10-2020			04/11/2020			26/10/2020			26/10/2020			26/10/2020			02/09/2020			14/04/2021			26/04/2021			18/05/2021			18/05/2021			22/01/2021			08/06/2021			08/06/2021			21/09/2021			18/10/2021


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			28-10-2020			23/11/2020			23/01/2020			22/01/2021			22/01/2021			08/03/2021			14/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			02/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			08/11/2021			09/12/2021


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			18			22			30			14			39			37			26			8			18			28			52			49			48			25			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			19			30			14			39			37			26			7			18			27			52			49			48			25			21


						Persona Juzgadora 2			1			3			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			17			22			21			10			29			21			11			38			18			18			38			45			40			22			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			19			21			10			29			21			11			38			18			18			38			45			40			22			9


						Persona Juzgadora 2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			70			9			39			1			8			35			23			31			21			29			37			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			70			9			39			1			7			35			23			31			21			21			14			7


						Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			8			23			22


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			123			91			136			182			47			152			192			130			231			219			86			273			110			199			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			123			91			136			182			47			152			192			130			231			117			84			269			110			51


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			94			1			2			0			35


						Persona Técnica Judicial 4 (Apremios)			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			1			0			0


						Persona Técnica Judicial 5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			1			1			0			93


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			91			136			105			47			154			212			132			352			270			215			278			137			250			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			70			130			83			33			121			94			91			171			202			107			158			76			175


						Persona Juzgadora 2			0			0			21			6			22			14			27			117			41			181			68			108			120			56			75


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			0			0			6			1			0			0			0			0			0			5			0


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			62			68			104			47			154			192			132			324			266			215			286			142			249			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			61			65			83			33			121			67			91			168			201			107			158			81			174


						Persona Juzgadora 2			0			0			1			3			21			14			27			121			41			156			65			108			120			56			75


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			0			0			6			4			0			0			0			0			8			5			0


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			20			5			1			8			49			20			23			29			4			0			0			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			11			5			0			8			1			5			9			3			1			0			0			5			1


						Persona Juzgadora 2			0			0			9			0			1			0			37			13			14			26			3			0			0			0			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			0			0			11			2			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			7			9			14			9			24			2			25			3			33			38			30			12			43			38			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			9			14			9			14			2			25			3			26			34			29			6			24			20			57


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			7			0			1			6			15			13			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			10			0			0			0			0			4			0			0			4			5			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			3536			3654			3707			3707			3789			3789			3854			3902			3917			3889			3934			3902			3943			3914			3849


			2			Cantidad de Casos Entrados			49			26			34			39			45			56			54			46			41			62			46			47			43			63			64


			3			Cantidad de Casos Reentrados			14			99			103			3			6			14			3			12			14			18			27			10			18			9			7


			4			Cantidad de Casos Terminados			6			80			84			8			2			5			9			40			82			35			104			16			50			71			33


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			1			0			40			66			14


			6			Circulante al finalizar el mes			3591			6761			3707			3707			3789			3854			3902			3917			3889			3934			3902			3943			3914			3849			3873			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			606			3656			596			595			629			638			614			618			609			615			487			503			507			498			504


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			1037			2075			2081			2082			2121			2167			2212			2231			2222			2262			2367			2396			2383			2352			2376


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			1948			1030			1030			1030			1039			1049			1076			1068			1058			1057			1048			1044			1024			999			993


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			27/10/2020			01/06/2020			01/06/2020			11/11/2020			23/11/2020			03/11/2020			26/02/2021			14/04/2021			01/06/2021			17/06/2021			26/07/2021			19/08/2021			03/09/2021			03/09/2021			03/09/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019			22/10/2020			18/11/2020			06/11/2020			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019			05/07/2019


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			28/10/2020			22/10/2020			22/10/2020			26/10/2020			26/10/2020			01/12/2020			18/02/2021			18/02/2021			18/02/2021			11/06/2021			30/07/2021			06/09/2021			30/09/2021			04/11/2021			09/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									24			296			477			636			518			252			388			334			360			290			173			158			138


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			15/04/2019			19/04/2020			19/04/2020			15/10/2020			15/10/2020			21/10/2020			22/10/2020			28/10/2020			03/11/2020			24/11/2020			25/11/2020			25/11/2020			07/01/2021			03/03/2021			08/07/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			22/10/2020			23/11/2020						13/11/2020			16/11/2020			22/02/2021			22/02/2021			06/05/2021			17/05/2021			17/05/2021			04/06/2021			26/05/2021			04/08/2021			08/11/2021			09/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			56			53			56			14			28			96			57			152			62			82			73			89			78			92			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			29			14			0			3			0			0			16			22			18			13			20			21			31			40


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			32			24			42			14			25			96			57			136			40			64			60			69			57			61			69


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			50			43			36			14			17			46			44			41			38			31			51			70			58			63			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			27			9			0			1			21			26			0			19			9			10			17			17			27			26


						Persona Juzgadora 2			26			16			27			14			16			25			18			41			19			22			41			53			41			35			46


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			6			10			0			172			179			96			151			152			160			129			161			129			125			131			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2						11			28			23			11			16			36			9			8			9			19			37			36


						Persona Juzgadora 2			6			8						161			151			73			140			136			124			120			153			120			106			94			47


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			65			59			0			79			86			73			76			81			84			80			132			134			215			261			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			30						37			41			38			43			36			32			35			72			70			104			129			120


						Persona Juzgadora 2			33			29						42			45			35			33			45			52			45			60			64			111			132			123


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			570			504			906			525			821			989			739			959			866			1247			1121			1100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0						221			188			367			239			343			402			290			399			335			526			447			491


						Persona Juzgadora 2			0			0						349			303			502			286			435			552			406			560			531			713			628			609


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			13			37			0			43			35			43			0			0			8			46			0


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			1022			565			495			878			465			905			988			713			956			866			1242			1140			1126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0						486			217			185			337			260			287			401			270			398			335			526			466			490


						Persona Juzgadora 2			0						536			348			299			504			205			532			552			400			558			531			708			628			606


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			11			37			0			86			35			43			0			0			8			46			30


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			9			5			9			10			16			47			1			26			3			0			5			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0						6			4			3			8			1			43			1			20			1			0			0			1			3


						Persona Juzgadora 2			0						3			1			4			2			1			3			0			6			2			0			5			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			2			0			14			1			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			18			15			19			26			16			14			7			22			7			9			4			6			17			27			40


			26			Cantidad de apremios resueltos			625			486			599			850			675			537			773			399			369			707			415			361			848			552			639


			27			Cantidad de apremios pendientes			1			12			6			97			57			7			20			127			9			0			22			64			26			13			3


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			232						854			886			1002			1164			1154			1176			1132			1151			1160			1134			819			797			803


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			01/01/1900			04/11/2020						03/11/2020			03/11/2020			02/02/2021			22/03/2021			19/04/2021			26/03/2021			26/03/2021			26/03/2021			19/04/2021			09/09/2021			12/10/2021			02/11/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			25/02/2020			25/02/2020			25/02/2020			11/11/2020			23/11/2020			12/01/2021			29/03/2021			14/04/2021			01/06/2021			17/06/2021			26/07/2021			19/08/2021			03/09/2021			03/09/2021			03/09/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			14/04/2020			30/09/2020			30/09/2020			30/09/2020			30/09/2020			22/02/2021			22/02/2021			06/05/2021			06/05/2021			06/05/2021			06/05/2021			06/05/2021			07/07/2021			15/07/2021			18/08/2021


						Persona Juzgadora 2			08/05/2020			31/08/2020			31/08/2020			31/08/2020			07/10/2020			12/02/2021			14/04/2021			13/05/2021			13/05/2021			13/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			12/07/2021			09/08/2021			09/08/2021


						Persona Juzgadora de Apoyo															16/02/2021			12/02/2021			14/04/2021			12/05/2021			21/06/2021			02/07/2021			10/08/2021			07/09/2021			04/10/2021			08/11/2021			09/12/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			990			847			919			482			702			763			617			859			899			983			799			798			1374			1132			1091			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			198			0			9			4			2			0			0			0			0			2			0			0			8			3			160


						Persona Técnica Judicial 2			198			212			157			146			157			135			155			186			369			683			415			362			572			519			186


						Persona Técnica Judicial 3			198			211			547			195			398			507			301			316			204			129			183			153			265			213			206


						Persona Técnica Judicial 4 (Apremios)			198			212			103			70			80			103			87			148			149			104			109			154			315			190			539


						Persona Técnica Judicial 5			198			212			103			67			65			18			74			209			177			65			92			129			214			207			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			34			18			23			49			21			15			15			12			59			38			80			41			32			53			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			15			14			5			5			4			4			3			13			5			9			15			13			13			22


						Persona Juzgadora 2			22			3			9			10			8			3			5			6			16			14			29			25			14			19			23


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												34			8			8			6			3			30			19			42			1			5			21			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias 
de Liberia


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			147			132			<=			X			<=			147			<			132			99			164			168			82			114			108			117			125			82			124			109			114			97			117			106			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			88			79			<=			X			<=			88			<			79			63			125			137			42			51			70			57			58			55			80			73			57			61			72			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			59			53			<=			X			<=			59			<			53			36			39			31			40			63			38			60			67			27			44			36			57			36			45			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			130			130			<=			X			<=			143			>			143			36			102			111			15			10			279			12			77			102			225			320			113			270			193			127			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			81			81			<=			X			<=			89			>			89			6			80			84			8			2			5			9			43			83			35			105			16			90			137			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			49			49			<=			X			<=			54			>			54			30			22			27			7			8			274			3			34			19			190			215			97			180			56			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			4132			3925			<=			X			<=			4132			<			3925			4432			7619			4575			4609			4746			4574			4679			4728			4708			4607			4396			4401			4228			4152			4132			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			3873			3679			<=			X			<=			3873			<			3679			3591			6761			3707			3707			3789			3854			3902			3917			3889			3934			3902			3943			3914			3849			3873			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			504			479			<=			X			<=			504			<			479			606			3656			596			595			629			638			614			618			609			615			487			503			507			498			504			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			2376			2257			<=			X			<=			2376			<			2257			1037			2075			2081			2082			2121			2167			2212			2231			2222			2262			2367			2396			2383			2352			2376			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			993			943			<=			X			<=			993			<			943			1948			1030			1030			1030			1039			1049			1076			1068			1058			1057			1048			1044			1024			999			993			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			259			246			<=			X			<=			259			<			246			841			858			868			902			957			720			777			811			819			673			494			458			314			303			259			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			258			245			<=			X			<=			258			<			245			840			857			868			902			957			719			776			810			818			672			494			458			314			303			259			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			1			1			0			0			0			1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			36 %			62 %			66 %			18 %			9 %			258 %			10 %			62 %			124 %			181 %			294 %			99 %			278 %			165 %			120 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			10 %			64 %			61 %			19 %			4 %			7 %			16 %			74 %			151 %			44 %			144 %			28 %			148 %			190 %			66 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			83 %			56 %			87 %			18 %			13 %			721 %			5 %			51 %			70 %			432 %			597 %			170 %			500 %			124 %			229 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	800			1919			1019			1062			1315			1430			1337			1157			993			1124			1106			1212			1110			1113			1222			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			15			175			197			82			77			125			47			28			136			147			97			19			33			66			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			1			175			197			68			77			125			47			28			20			15			15			19			31			66			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			15			41			63			82			31			-51			35			7			136			147			97			6			33			63			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			481			507			44180			563			584			137			147			187			717			728			767			795			822			857			888			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			481			507			529			563			584			137			147			187			717			728			767			795			822			857			888			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			0			44180			0			0			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			27			16			-322			45			268			240			230			202			162			151			48			55			72			30			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			562			218			240			95			116			187			174			196			230			220			258			286			270			250			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			6			0			327			66			84			14			51			6			35			46			67			104			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			32			54			84			105			130			55			83			230			36			11			1			7			4			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			32			54			84			105			97			55			83			123			21			11			1			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			47			81			102			130			27			64			230			36			5			0			7			0			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			91 %			87 %			66 %			86 %			69 %			50 %			66 %			49 %			70 %			45 %			71 %			83 %			78 %			73 %			62 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											74			75			86			28			67			133			83			160			80			110			125			138			126			117			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											41			48			44			14			42			37			26			23			40			45			65			69			69			56			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											33			27			42			14			25			96			57			137			40			65			60			69			57			61			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											67			65			57			24			46			67			55			79			56			49			89			115			98			84			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											40			46			30			10			30			42			37			38			37			27			48			62			57			49			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											27			19			27			14			16			25			18			41			19			22			41			53			41			35			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			473			315			<=			X			<=			473			<			315			6			10			0			242			188			135			152			160			195			152			192			150			154			168			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			201			134			<=			X			<=			201			<			134			6			10			0			172			179			96			151			152			160			129			161			129			125			131			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			272			181			<=			X			<=			272			<			181			0			0			0			70			9			39			1			8			35			23			31			21			29			37			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			26			18.5			<=			X			<=			25.9			<			19																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			15			11			<=			X			<=			15			<			11																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			288			96			<=			X			<=			288			<			96			5			1			24			311			498			662			537			254			390			344			379			309			190			165			155			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			277			92			<=			X			<=			277			<			92			0			0			24			296			477			636			518			252			388			334			360			290			173			158			138			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			11			4			<=			X			<=			11			<			4			5			1			0			15			21			26			19			2			2			10			19			19			17			7			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			22			12			<=			X			<=			22			<			12			65			59			0			79			86			73			76			83			84			80			132			134			215			261			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			19			10			<=			X			<=			19			<			10			65			59			0			79			86			73			76			81			84			80			132			134			215			261			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			4			2			<=			X			<=			4			<			2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			47.9%			50.4%			92.1%			66.2%			69.5%			61.5%			51.4%			73.3%			81.1%			134.8%			88.1%			65.1%			127.6%			95.1%			100.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			73.5%			54.1%			47.1%			75.0%			72.3%			17.0%			50.8%			67.5%			51.1%			130.3%			87.0%			29.9%			102.8%			41.9%			79.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			73.5%			93.2%			73.9%			78.2%			61.7%			53.1%			51.8%			65.4%			138.8%			304.3%			184.9%			134.4%			224.8%			201.1%			73.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			73.5%			88.3%			244.3%			104.5%			156.4%			199.3%			100.5%			106.8%			80.2%			115.0%			102.8%			57.2%			99.1%			89.0%			86.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4 (Apremios)						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			73.5%			93.2%			46.0%			37.5%			31.4%			40.5%			29.1%			52.0%			58.6%			53.5%			43.8%			57.2%			122.5%			70.5%			202.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			76.7%			93.2%			46.0%			35.9%			25.5%			6.5%			24.7%			73.5%			73.9%			34.1%			35.6%			48.2%			89.8%			76.8%			49.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			41			27			37			58			45			17			40			15			92			76			110			53			75			91			134			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			19			24			28			14			19			6			29			6			39			39			38			21			37			33			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			14			14			<=			X			=>			15			>			15			12			15			14			5			5			4			4			3			13			5			9			15			13			13			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			20			20			<=			X			=>			21			>			21			7			9			14			9			14			2			25			3			26			34			29			6			24			20			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			22			3			9			10			8			3			5			6			23			14			30			31			29			32			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			14			14			<=			X			=>			15			>			15			22			3			9			10			8			3			5			6			16			14			29			25			14			19			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			20			20			<=			X			=>			21			>			21			0			0			0			0			0			0			0			0			7			0			1			6			15			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			34			18			8			6			3			30			23			42			1			9			26			18


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			34			8			8			6			3			30			19			42			1			5			21			18


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			4			0			0			4			5			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			60.3%			37.9%			54.4%			105.4%			69.5%			26.3%			53.7%			21.1%			142.1%			106.7%			161.8%			77.9%			110.3%			140.5%			197.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			55.9%			67.4%			82.4%			50.9%			58.7%			18.5%			77.9%			16.8%			120.4%			109.5%			111.8%			61.8%			108.8%			107.3%			232.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			64.7%			8.4%			26.5%			36.3%			24.7%			9.3%			13.4%			16.8%			71.0%			39.3%			88.2%			91.2%			85.3%			94.1%			108.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			1113 %			60 %			94 %			98 %			93 %			135 %			100 %			97 %			66 %			67 %			133 %			102 %			66 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			781 %			80 %			99 %			93 %			106 %			81 %			100 %			95 %			100 %			100 %			100 %			105 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			547			282			268			370			381			354			492			438			599			442			684			547			664			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			70			351			271			400			360			437			493			461			601			442			684			523			666			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			2557 %			99 %			98 %			100 %			74 %			118 %			100 %			95 %			99 %			100 %			99 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			537			351			320			518			232			653			593			556			623			639			828			684			681			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			21			355			325			516			313			552			593			587			628			639			833			684			684			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			85 %			100 %			100 %			205 %			100 %			100 %			0 %			0 %			200 %			100 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			11			37			6			90			35			43			0			0			16			51			30


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			13			37			6			44			35			43			0			0			8			51			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			0			0			29			10			10			18			65			67			24			55			7			0			5			7			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			158			68			<=			X			<=			158			<			68			0			0			17			9			3			16			2			48			10			23			2			0			0			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			158			68			<=			X			<=			158			<			68			0			0			12			1			5			2			38			16			14			32			5			0			5			1			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo						>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			2			0			25			3			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														18			15			19			26			16			14			7			22			7			9			4			6			17			27			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														625			486			599			850			675			537			773			399			369			707			415			361			848			552			639			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			12			6			97			57			7			20			127			9			0			22			64			26			13			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														232			0			854			886			1002			1164			1154			1176			1132			1151			1160			1134			819			797			803			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			44131			19			44180			76			97			34			23			23			87			98			137			141			25			27			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			246			272			294			68			77			55			16			28			20			15			15			19			31			66			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			197			54			76			110			82			21			17			2			28			36			54			62			58			69			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			197			54			76			110			131			14			51			6			46			57			96			124			89			116			113			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			173			84			106			140			124			24			0			-1			39			50			67			62			84			91			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																																0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Informe 1083-PLA-MI-TR-2021  realizado por Priscilla Masís. Se ajusta el 10/06/2021 fórmula del máximo toma filas ocultas de otras materias por lo que se ajusta la fórmula y se corrige, esto para los indicadores 6 y 7. El cambio rige para los indicadores de mayo 2021.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 13/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
6.	Se incorpora cuota de trabajo de 25 asuntos para Técnico Judicial 4, especializado en Apremios

Hoja 2. Métricas
1.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
2.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
3.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
4.	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
5.	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
6.	Se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
7.	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
8.	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
9.	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (diciembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
4.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
16.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						30			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












7. Control de cambios (H)


			Fecha			Profesional			Cambio			Observación


			27//04/2020			Licda. Kristel Cornejo Esquivel			Se agrega el indicador de juez de apoyo.			Se capacitó sobre Taller de indicadores el 24/04/2020, vía Teams








Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			FC			Total 


						Entrada promedio por materia 			64			49			113																																	64			49			64


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			105																																				1			0.765625


						Porcentaje de entrada por materia 			57%			43%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			33.5			45.3			79


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			2									>			473			315			<=			X			<=			473			<			315


						Cantidad de audiciencia al mes  			79





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			42			51			70			57			58			55			80			73			57			61			72			676			64			2.1


						FC			40			63			38			60			67			27			44			36			57			36			45			513			49			1.6


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			4448			395			13.2												11.25


						FC			175			16			0.5


						Mario Aguilar Arias, vía telefónica el 13/01/2021








Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Buenas tardes.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



 



Saludos cordiales. 
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38. Indicadores de Gestión Juzgado PA y VD Escazú.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21			18			20			23			20			21			21			21			20			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									2			0			0			1			2			0			0			3			2			2			5


			Téc. Jud. 2									2			1			0			2			2			1			0			2			0			0			5


			Téc. Jud. 3									8			0			0			5			1			0			0			4			2			2			1


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									4			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3 (Apoyo)									0			0			2			5			0			7			3			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									19			18			20			22			18			21			21			18			18			19			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									19			17			20			21			18			20			21			19			20			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									13			18			20			18			19			21			21			17			18			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			18			20			23			20			21			21			16			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									17			18			20			20			20			21			21			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3 (Apoyo)									21			18			18			18			20			14			18			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									0			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			Téc. Jud. 2									0			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			Téc. Jud. 3									6			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			285			259			289			319			259			304			304			259			259			274			229			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			285			244			289			304			259			289			304			274			289			304			229			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			127			259			289			259			274			304			304			244			259			274			289			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.2			25			25			21			24			27			24			25			25			19			24			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.2			25			20			21			24			24			24			25			25			25			24			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3 (Apoyo)			1.4			30			25			21			21			21			24			17			21			25			24			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			3			3			3			3			3			3			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			5			5			5			5			5			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			900									1025			878			772			821			803			907			800			839			822


			4			Fecha del día de hoy			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			08/02/2021			23/03/2021			02/06/2021			22/07/2021			05/10/2021			05/10/2021			05/10/2021			05/10/2021			07/12/2021			07/12/2021			07/12/2021			11/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			08/04/2021			06/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			7			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolverde expedientes que se encuentran en el Despacho(en Todas las materias)			08/10/2020			11/11/2020			11/11/2020			11/11/2020			07/01/2021			02/03/2021			26/04/2021			26/04/2021			30/06/2021			30/06/2021			05/10/2021			19/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolverde expedientes que se encuentran fuera del Despacho(en Todas las materias)			06/11/2020			28/01/2021			19/03/2021			22/02/2021			11/03/2021			04/05/2021			09/06/2021			09/07/2021			09/07/2021			09/07/2021			05/10/2021			21/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			74			36			100			88			72			38			42			54			61			63			49			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			35			16			53			35			44			25			19			33			35			38			24			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			526			753			234			275			699			676			599			345			963			730			915			671			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			228			264			135			88			189			257			260			135			355			276			294			222			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			222			259			73			132			302			219			161			96			296			277			288			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			76			230			26			55			208			200			178			114			312			177			333			244			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			675			750			855			870			780			885			900			765			795			851			735			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			285			255			285			315			255			300			300			255			255			274			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			285			240			285			300			255			285			300			270			285			304			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			105			255			285			255			270			300			300			240			255			274			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			40			79			58			48			74			61			73			53			71			69			61			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			18			42			17			21			24			20			29			27			35			43			28			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			22			37			19			8			26			22			24			26			36			26			31			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			0			0			22			19			24			19			20			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			70			64			69			73			71			67			71			69			71			75			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			25			21			24			27			24			25			25			19			24			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			20			21			24			24			24			25			25			25			24			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			25			21			21			21			24			17			21			25			24			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			2589			2572			2586			2540			2381			2386			2388			2397			2419			2444			2457			2476


			2			Cantidad de Casos Entrados			23			38			41			32			38			67			29			37			33			28			38			31


			3			Cantidad de Casos Reentrados			5			11			6			11			9			18			8			10			10			12			10			18


			4			Cantidad de Casos Terminados			0			25			37			42			40			82			28			25			18			27			31			29


			5			Cantidad de Casos Inactivos			20			10			56			157			2			0			0			0			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			2572			2586			2540			2381			2386			2388			2396			2418			2380			2457			2475			2496			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			304			305			295			241			230			232			221			229			163			225			237			240


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			1948			1959			1910			1791			1816			1821			1843			1859			1888			1909			1919			1942


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			320			322			335			349			340			335			332			330			329			323			319			314


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			08/04/2021			06/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			20/11/2020			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			28/06/2021			28/06/2021			28/06/2021			28/06/2021			28/06/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			174			279			360			346			286			90			85			165			144			94			58			168


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			08/10/2020			11/11/2020			11/11/2020			11/11/2020			07/01/2021			02/03/2021			26/04/2021			26/04/2021			30/06/2021			30/06/2021			05/10/2021			21/10/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			04/04/2021			07/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/07/2021			09/07/2021			09/07/2021			05/10/2021			21/10/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			37			24			78			57			59			28			32			37			44			48			33			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			22			9			17			12			9			2			2			24			19			19			14			21


						Persona Juzgadora 2			15			15			10			6			8			2			7			13			25			29			19			15


						Persona Juzgadora 3									51			39			42			24			23			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			28			13			44			30			38			19			19			21			27			27			18			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			5			6			8			8			4			2			13			11			11			7			14


						Persona Juzgadora 2			13			8			8			4			6			2			7			8			16			16			11			12


						Persona Juzgadora 3									30			18			24			13			10			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			12			19


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			15


						Persona Juzgadora 3									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			18			19			17			16			10			16			17			22			32			34			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			7			5			3			4			2			8			10			10			15			14			14


						Persona Juzgadora 2			2			11			8			8			7			6			8			7			12			17			20			27


						Persona Juzgadora 3									6			6			5			2			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			517			664			748			393			743			592			796			544			863			700			760			584			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			253			305			312			170			330			248			370			232			447			374			424			289


						Persona Juzgadora 2			264			359			323			145			318			281			353			312			416			326			336			295


						Persona Juzgadora 3									113			78			95			63			73			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			517			664			748			393			743			592			796			544			863			700			760			584			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			253			305			312			170			330			248			370			232			447			374			424			289


						Persona Juzgadora 2			264			359			323			145			318			281			353			312			416			326			336			295


						Persona Juzgadora 3									113			78			95			63			73			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14


						Persona Juzgadora 3									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			7			10			16			11			2			8			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			389			227			263			92			502			181			226			128			271			218			181			183


			27			Cantidad de apremios pendientes			35			84			61			69			65			11			47			30			17			3			0			42


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			10			5			3			3			3			2			3			2			2			1			2			3


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			04/01/2021			25/01/2021			25/01/2021			09/02/2021			09/02/2021			09/02/2021			30/06/2021			02/08/2021			03/08/2021			03/08/2021			08/11/2021			02/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			19/05/2020			20/08/2020			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			09/02/2021			24/03/2021			24/03/2021			19/05/2021			19/05/2021			11/08/2021			08/11/2021


						Persona Juzgadora 2			19/05/2020			20/08/2020			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			12/01/2021			20/03/2021			20/03/2021			19/05/2021			19/05/2021			11/08/2021			08/11/2021


						Persona Juzgadora 3			08/01/2021			19/02/2021			09/02/2021			09/04/2021			09/04/2021			06/05/2021			20/04/2021			20/04/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/11/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			434			468			147			217			529			491			417			337			794			509			671			521			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			218			239			90			73			124			182			162			128			271			196			237			164


						Persona Técnica Judicial 2			215			223			51			114			247			176			122			96			276			207			186			161


						Persona Técnica Judicial 3			1			6			6			30			158			133			133			113			247			106			248			196


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			14			14			40			33			39			39			40			34			46			39			23			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			8			10			10			9			10			10			17			23			25			9			17


						Persona Juzgadora 2			8			6			8			4			6			10			10			17			23			14			14			17


						Persona Juzgadora 3									22			19			24			19			20			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			455			500			541			463			497			507			488			472			507			521			498			508


			2			Cantidad de Casos Entrados			52			49			38			56			44			43			56			47			54			47			45			43


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			2			0			2			1			1			2			0			0			1			1			0


			4			Testimonio de Piezas			2			2			3			4			5			2			3			1			1			3			4			4


			5			Cantidad de Casos Terminados			9			11			119			27			39			65			76			13			41			74			40			73


			6			Circulante al finalizar el mes			500			542			463			498			508			488			473			507			521			498			508			482			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			367			530			455			400			401			389			233			315			340			334			345			350


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			133			137			94			97			106			99			239			192			181			164			163			132


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			08/01/2021			09/02/2021			19/03/2021			09/04/2021			29/04/2021			03/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/10/2021			08/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			04/02/2021			26/02/2021			15/04/2021			22/07/2021			27/08/2021			27/08/2021			27/08/2021			09/09/2021			28/10/2021			26/11/2021			25/11/2021			17/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			08/01/2021			19/02/2021			19/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			09/09/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			16			5			4			19			13			21			13			26			19			1			8			18


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/11/2020			19/02/2021			22/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			11/06/2021			16/06/2021			16/06/2021			09/09/2021			08/10/2021			19/10/2021			19/10/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/11/2020			28/01/2021			19/03/2021			22/02/2021			11/03/2021			04/05/2021			09/06/2021			09/08/2021			27/08/2021			08/10/2021			08/11/2021			08/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			37			12			22			31			13			10			10			17			17			15			16			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			22			6			11			20			4			6			1			7			9			7			8			5


						Persona Juzgadora 2			15			6			11			11			9			4			9			10			8			8			8			4


						Persona Juzgadora 3																																				0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			3			9			5			6			6			0			12			8			11			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			0			1			3			2			1			0			5			2			6			4			3


						Persona Juzgadora 2			4			3			8			2			4			5			0			7			6			5			2			3


						Persona Juzgadora 3									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			15


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			12


						Persona Juzgadora 3																														0			0			0


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3																																				0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			92			285			87			58			170			185			182			8			169			221			244			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			10			25			45			15			65			75			98			7			84			80			57			58


						Persona Técnica Judicial 2			7			36			22			18			55			43			39			0			20			70			102			44


						Persona Técnica Judicial 3			75			224			20			25			50			67			45			1			65			71			85			48


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			78			289			233			84			174			199			293			21			240			304			304			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			125			128			41			68			98			143			8			120			152			166			72


						Persona Juzgadora 2			51			164			105			43			106			101			150			13			120			152			138			91


						Persona Juzgadora 3																								0			0			0			0			0


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			78			289			233			84			174			199			293			21			240			304			304			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			125			128			41			68			98			143			8			120			152			166			72


						Persona Juzgadora 2			51			164			105			43			106			101			150			13			120			152			138			91


						Persona Juzgadora 3																								0			0			0			0			0


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3																														0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			26			65			18			15			35			22			33			19			25			30			38			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			34			7			11			15			10			19			10			12			18			19			6


						Persona Juzgadora 2			14			31			11			4			20			12			14			9			13			12			17			10


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			20			2			22			23			22			24			17			14			27			13			14			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9						15			13			14			16			6			10			13			4			7			9


						Persona Juzgadora 2			11			2			7			10			8			8			11			4			14			9			7			7


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0











3. Indicadores


						Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Escazú


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			122			111			>=			X			=<			122			<			111			82			102			88			105			97			131			98			95			98			91			98			96			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas						>			64			58			>=			X			=<			64			<			58			28			49			47			43			47			85			37			47			43			40			48			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas						>			59			53			>=			X			=<			59			<			53			54			53			41			62			50			46			61			48			55			51			50			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			84			84			<=			X			=>			93			>			93			29			46			212			226			81			147			104			38			59			101			71			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			33			33			<=			X			<=			36			>			36			20			35			93			199			42			82			28			25			18			27			31			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			51			51			<=			X			<=			56			>			56			9			11			119			27			39			65			76			13			41			74			40			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			3310			3161			>=			X			=<			3310			<			3161			3072			3253			3089			2878			2893			2876			2868			2925			2901			2955			2983			2978			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2816			2691			<=			X			=>			2816			<			2691			2572			2586			2540			2381			2386			2388			2396			2418			2380			2457			2475			2496			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			249			237			<=			X			=>			249			<			237			304			305			295			241			230			232			221			229			163			225			237			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			2015			1919			<=			X			=>			2015			<			1919			1948			1959			1910			1791			1816			1821			1843			1859			1888			1909			1919			1942			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			335			319			<=			X			=>			335			<			319			320			322			335			349			340			335			332			330			329			323			319			314			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			494			470			<=			X			=>			494			<			470			500			667			549			497			507			488			472			507			521			498			508			482			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			362			345			<=			X			=>			362			<			345			367			530			455			400			401			389			233			315			340			334			345			350			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			171			163			<=			X			=>			171			<			163			133			137			94			97			106			99			239			192			181			164			163			132			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			90 %			<=			X			=>			100 %			>			100 %			35 %			45 %			241 %			215 %			84 %			112 %			106 %			40 %			60 %			111 %			72 %			106 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			71 %			71 %			198 %			463 %			89 %			96 %			76 %			53 %			42 %			68 %			65 %			59 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			17 %			21 %			290 %			44 %			78 %			141 %			125 %			27 %			75 %			145 %			80 %			155 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	900			0			0			1025			878			772			821			803			907			800			839			822			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			49			38			66			87			115			150			178			42			73			102			133			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			49			38			66			87			115			150			178			42			73			102			133			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			10			0			0			8			8			0			0			0			0			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			92			100			128			149			120			101			74			105			71			100			34			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			63			22			0			46			57			38			30			31			62			91			34			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			47 %			44 %			47 %			35 %			67 %			86 %			47 %			61 %			57 %			60 %			49 %			71 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											74			36			49			49			30			14			19			54			61			63			49			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											44			15			28			32			13			8			3			31			28			26			22			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											30			21			21			17			17			6			16			23			33			37			27			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 3																											0			0			51			39			42			24			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											35			16			23			17			20			12			9			33			35			38			24			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											18			5			7			11			10			5			2			18			13			17			11			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											17			11			16			6			10			7			7			15			22			21			13			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 3																											0			0			30			18			24			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			76			50			<=			X			<=			76			<			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			36			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			47			31			<=			X			<=			47			<			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			20			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			29			19			<=			X			<=			29			<			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			27			17			<=			X			<=			27			<			17																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			> 			14			8			<=			X			<=			14			< 			8																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			> 			13			9			<=			X			<=			13			< 			9																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			356			178			<=			X			<=			356			<			178			190			284			364			365			299			111			98			191			163			95			66			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			310			155			<=			X			<=			310			<			155			174			279			360			346			286			90			85			165			144			94			58			168			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			46			23			<=			X			<=			46			<			23			16			5			4			19			13			21			13			26			19			1			8			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			50			53			<=			X			<=			50			<			53			2			18			19			18			17			11			16			17			22			32			34			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			26			27			<=			X			<=			26			<			27			2			18			19			17			16			10			16			17			22			32			34			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			24			25			<=			X			<=			24			<			25			0			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			76.8%			100.5%			27.4%			31.2%			89.9%			76.4%			66.6%			45.3%			121.8%			85.6%			125.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			80.0%			103.5%			47.4%			27.9%			74.1%			85.7%			86.7%			52.9%			139.2%			100.9%			130.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			77.9%			107.9%			25.6%			44.0%			118.4%			76.8%			53.7%			35.6%			103.9%			91.2%			128.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			72.4%			90.2%			9.1%			21.6%			77.0%			66.7%			59.3%			47.5%			122.4%			64.7%			116.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			50			50			<=			X			=>			53			>			53			40			79			36			29			50			42			53			53			71			69			59			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			25			25			<=			X			=>			26			>			26			18			42			17			21			24			20			29			27			35			43			28			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			6			8			10			10			9			10			10			17			23			25			9			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			12			34			7			11			15			10			19			10			12			18			19			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			25			25			<=			X			=>			26			>			26			22			37			19			8			26			22			24			26			36			26			31			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			8			6			8			4			6			10			10			17			23			14			14			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			14			31			11			4			20			12			14			9			13			12			17			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			30			30			<=			X			=>			32			>			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			30			30			<=			X			=>			32			>			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			90%			184%			76%			55%			105%			84%			106%			123%			149%			138%			118%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			72%			196%			71%			77%			101%			80%			116%			142%			147%			172%			112%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			109%			173%			80%			34%			109%			88%			96%			104%			151%			104%			124%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0%			0%			103%			89%			101%			114%			93%			0%			0%			0%			8%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	280			430			440			211			398			346			513			240			567			526			590			361			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	280			430			440			211			398			346			513			240			567			526			590			361			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	315			523			428			188			424			382			503			325			536			478			474			386			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	315			523			428			188			424			382			503			325			536			478			474			386			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			113			78			95			63			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			113			78			95			63			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			945			378			<=			X			<=			945			<			378			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			315			315			<=			X			<=			126			>			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			315			315			<=			X			<=			126			>			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			315			315			<=			X			<=			126			>			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			7			10			16			11			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														389			227			263			92			502			181			226			128			271			218			181			183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														35			84			61			69			65			11			47			30			17			3			0			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														10			5			3			3			3			2			3			2			2			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			4			25			53			59			87			122			9			7			37			66			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			156			122			57			58			86			103			99			130			75			95			59			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			234			183			66			87			115			122			107			138			113			142			89			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			234			183			66			87			115			150			111			142			113			142			89			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			38			0			28			36			80			111			0			0			0			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														20			2			22			23			22			24			17			14			27			13			14			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	9			0			15			13			14			16			6			10			13			4			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	11			2			7			10			8			8			11			4			14			9			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de enero del 2021.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de Junio del 2021. 08/07/2021
Durante la revisión de los Indicadores de Gestión se detectó un error de fórmula en el indicador 17. Porcentaje de Rendimiento del personal juzgador. 
También en el indicador 4. Relación salida versus entrada, hubo un error de formato que impedía que se visualizar el porcentaje. 
También se ajustan los indicadores donde se hace mención al personal juzgador de apoyo.  


						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de septiembre del 2021. Se corrige los rangos de los porcentajes, ya que no se estaban visualizando. Se corrige el rango de medición del Circulante. 29/09/2021


						Versión N 5 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021. 


												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenos días estimadas compañeras y compañeros



 



Reciban un respetuoso saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias y de naturaleza mixta con competencia en Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional, a continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Ajustes a la Matriz de Indicadores de Gestión en Pensiones Alimentarias:



 



·     Se incorpora una columna de comentarios con el fin de estandarizar con las demás matrices, donde se pueda explicar aquellos indicadores necesarios y dar más claridad, lo anterior es con la finalidad de brindar aportes sobre el diseño o análisis, por lo que cada matriz cuenta con un apartado de comentarios. 



·     Para el indicador 8 Circulante del despacho, se actualiza el rango general tomando en cuenta el dato a diciembre 2021, con una disminución del 10%.  La misma lógica es aplicada para los indicadores; 9 Expedientes en trámite, 10 Expedientes en etapa pasiva, 11 Expedientes en etapa de ejecución, a fin de agregar parámetros. Se ajustan los nombres como se tienen según reporte de SIGMA. Se les incorpora reglas condicionales a los indicadores antes descritos a partir de enero 2022. 



·     Se realiza un cambio del término resueltos por terminados. Este cambio aplica únicamente para el indicador 18 Porcentaje de resolución de procesos de modificación, en el apartado de métricas “Cantidad de procesos de modificación resueltos”, se cambia de la siguiente manera; “Cantidad de procesos de modificación terminados/ Cantidad de procesos de modificación ingresados”.



·     Para el indicador 23 “Cantidad de expedientes pasados a fallo”, se explica con detalle en la columna de comentarios, que los expedientes pasados corresponden únicamente al juez o jueza de fondo. Se agrega la fórmula para que se sumen los totales por juez, a partir de setiembre, además de los parámetros por juez. Colocar en color gris las celdas de enero a agosto, para hacer ver que no deben ingresar datos.



·     Se agrega en todas las matrices de Pensiones Alimentarias al menos los años 2022-2023.



·     Para el indicador 33 Plazo para resolver escritos, se incorpora el indicador Plazo para resolver escritos fuera del despacho, el cual permite observar la duración de resolución de los escritos fuera de la oficina, el plazo se establece entre 60-90 días, parámetro estándar con otras materias.



·     Para el indicador 34 Plazo de dictado de sentencia, se modifica de acuerdo con el parámetro de los juzgados contravencionales, pasando de 15-45 a 7-14, según plazo de Ley que estable el dictado de sentencia en 10 días hábiles, se corrige la regla condicional. 



·     El indicador 39 plazo de firma por juez, se modifica su nomenclatura y pasa a ser Plazo de espera de resolución más antigua pendiente de firma, con el fin de estandarizarlo con el utilizado en otras materias como Agraria y Laboral.



·     Se eliminan todas las fechas actuales que tienen los indicadores de plazo (fecha de confección de indicadores) desde el indicador 32 al 38, se conserva una fecha para ser tomada en cuenta por todas las fórmulas, ubicada en el indicador 31 Plazo señalamientos de audiencias tempranas, por lo que se realiza las modificaciones respectivas a todas las fórmulas de plazos. 



·     Para los indicadores operacionales se incorpora el siguiente indicador nuevo; (43) Cantidad de expedientes nuevos sin resolución de señalamiento que convoquen a audiencia temprana.  El plazo para el cálculo de este indicador es tomado con base en la circular 12-2019, que indica como asunto: “Reiteración de la circular N° 52-2012 sobre Plazo de 10 días para realizar la audiencia temprana de conciliación”. El parámetro para este indicador se calcula de la siguiente manera: Promedio de entrada de asuntos nuevos (nov 2020 a nov 2021) 97/30 días naturales x 10 (plazo de Ley) = 32 cantidad máxima de demandas nuevas pendientes. 



·     Se modifica el nombre del indicador 47 pasando de “Porcentaje de rendimiento por técnico o técnica demanda nueva” a Porcentaje de rendimiento por técnico o técnica de audiencias tempranas o previas. 



·     En línea con las observaciones y acuerdos emanados del taller “Estado de Despachos de Pensiones Alimentarias, revisión de labores realizadas en los despachos especializados de P.A. con relación a la futura implementación Código Procesal de Familia y en cumplimiento con las directrices emanadas por la Contraloría General de la República”, según minuta de trabajo 682-PLA-MI-MNTA-2021, se incorporan los siguientes indicadores nuevos: (48) Cantidad de audiencias tempranas pendientes por realizar. El parámetro para este indicador se calcula de la siguiente manera; se toma como ejemplo para el análisis el Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José. El plazo de señalamiento de audiencias tempranas se tiene en (14-16) días naturales, para este análisis se toman los días hábiles (10-12). 



 



Capacidad de Juez conciliaciones diaria= (5 señalamientos diarios).



Plazo para atender audiencias tempranas= (10-12)



10x5=50     12x5=60



 



·     En línea con los acuerdos según minuta de trabajo 682-PLA-MI-MNTA-2021, se incorpora el indicador (49) Cantidad de audiencias recepción de pruebas pendientes por realizar (general). Para este indicador se toma como parámetro el mismo utilizado en la materia de Familia para continuar en concordancia con los plazos (>=60; <=90,).



·     No se eliminan ninguno de los espacios correspondientes a los jueces sustitutos, ya que esto es una solicitud realiza por varias personas juzgadoras, para separar el rendimiento del apoyo y del titular.  



·     Para el indicador (50) “Cantidad de expedientes pendiente de fallo”, se ajusta el parámetro general y se incorporan los parámetros por juez de fondo. 



 



La métrica general se ajusta de la siguiente manera, se toma como ejemplo para el análisis el Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José, el plazo del dictado de sentencia se tiene en (7-14) naturales, pero para este análisis se toman los días hábiles (5-10).



Capacidad diaria de juez (1.2) sentencias. 



Cantidad total de jueces (1).



  (1.2x5 plazo= 6x1 juez=6) (1.2x10=12x 1 juez=12) >=12; <=6. Se ajusta la regla condicional para que tome estos parámetros a partir de enero 2022. 



 



·     Se ajusta la cantidad de resoluciones esperadas por juez, en el indicador 53 Cantidad de resoluciones firmadas por juez, lo anterior únicamente para los jueces de trámite.



 El parámetro individual para los jueces de trámite se calcula de la siguiente manera: 



 1 juez de trámite x cuota diaria(1x50=50x21=1050-5%) =>=997, <=1050



 



·     Se agrega un nuevo apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” para la incorporación de la información de estas personas, se incluyen los siguientes indicadores:



*	Indicador nuevo #56 “Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo”

*	Indicador nuevo #57 “Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo” 

*	Indicador nuevo #58 “Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora de Apoyo”

*	Indicador nuevo #59 “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo”



En el apartado del personal de apoyo, cuando ingresen la información, deben indicar la meta (cuota) que las personas técnicas y juzgadoras deben cumplir, ya que el personal de apoyo es designado para realizar tareas en un plazo específico, por lo tanto, no es posible asignar un parámetro en la matriz para este personal, por lo que el Despacho, deberá ingresar los datos de manera manual cuando corresponda. 



 



Ajustes a la Matriz de Indicadores de Gestión en Faltas y Contravenciones:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.              Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.



2.              Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.



3.              Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.



4.              Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



5.              Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.              El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.



7.              El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   



8.              Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



•                Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)



•                Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.



•                Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.



•                Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.



•                En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.



•                Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.              En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).



2.              Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.



3.              En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.



4.              Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 



5.              El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 



6.              Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 



7.              En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%



8.              Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.



9.              Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 



10.            Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 



11.            Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.



12.            En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.



13.            El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.



14.            El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 



15.            El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.



16.            Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.



17.            Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



•                Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 



•                Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



•                Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 



•                Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 



•                Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.            Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.



 



Todos los ajustes aplican en la matriz a partir de los indicadores de enero del 2022, los datos anteriores se mantienen con sus resultados. 



 



Por otra parte, se estará coordinando con la Jueza o Juez Coordinador y la Coordinadora o Coordinador Judicial, mediante la plataforma de Microsoft Teams, con el fin de explicarles las modificaciones realizadas a la matriz de indicadores de gestión, en caso de la persona juzgadora no pueda asistir, la sesión se estaría llevando a cabo con la Coordinadora o Coordinador Judicial. 



 



Cualquier consulta o aclaración con gusto.



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. San Carlos ENERO 2022.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Sep-20			Oct-20			Nov-21			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												11			11			11			13			20			30			23			22			21			22			21			20			21			21			21			12


			Días fuera del Despacho sin sustitución “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”


			Téc. Jud. 1									8			0			2			4			1			27			6			2			2			5			10			2			1			0			3			0


			Persona Juzgadora 1									2			0			3			0			1			26			1			1			2			0			6			1			0			0			1			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									3			11			9			9			19			3			17			20			19			17			11			18			20			21			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									9			11			8			13			19			4			22			21			19			22			15			19			21			21			20			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																																							0			0			0			0			0			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			45.0			165.0			135.0			135.0			285.0			45.0			255.0			300.0			285.0			255.0			165.0			270.0			300.0			315.0			270.0			180.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			70			85			62			101			147			31			171			163			147			171			116			147			163			163			155.2			93.1			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)						87			87			61			164			115			169			126			117			73			84			81			176			141			85			104


			4			Fecha del día de hoy			20/10/2020			26/11/2020			10/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			08/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			07/12/2021			10/01/2022


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate 			05/11/2020			10/12/2020			15/12/2020			11/02/2021			18/03/2021			19/04/2021			07/06/2021			06/07/2021			19/07/2021			25/08/2021			09/09/2021			14/10/2021			11/11/2021			19/01/2022			31/01/2022			09/02/2022			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			27/08/2020			12/10/2020			20/10/2020			12/11/2020			03/12/2020			20/01/2021			05/03/2021			05/03/2021			07/04/2021			09/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			01/10/2021			04/10/2021			07/12/2021			10/01/2022			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			01/10/2020			05/11/2020			05/11/2020			05/11/2020			10/11/2020			10/11/2020			24/03/2021			09/04/2021			09/04/2021			12/05/2021			12/05/2021			16/08/2021			06/10/2021			01/11/2021			01/12/2021			06/01/2022			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			20/10/2020			26/11/2020			10/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			18/02/2021			18/02/2021			10/05/2021			08/06/2021			31/05/2021			09/08/2021			21/07/2021			11/10/2021			08/11/2021			07/12/2021			10/01/2022			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			46			46			38			21			34			53			51			43			54			37			44			37			52			109			91			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			22			22			17			13			8			16			29			18			22			12			8			12			26			28			39			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			73			279			97			109			323			116			119			161			153			173			32			172			272			199			164			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			73			279			97			109			323			116			119			161			153			173			32			172			272			199			164			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			45			165			135			135			285			45			255			300			285			255			165			270			300			315			270			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			45			165			135			135			285			45			255			300			285			255			165			270			300			315			270			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			55			32			53			49			82			49			89			63			71			80			38			60			72			73			66			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			55			24			50			49			82			44			89			63			71			80			37			51			72			73			66			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			8			3			0			0			5			0			0			0			0			1			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			70			85			62			101			147			31			171			163			147			171			116			147			163			163			155			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			70			85			62			101			147			31			171			163			147			171			116			147			163			163			155			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			405			405			417			442			432			450			421			372			363			391			386			385			400			373			369			347


			2			Cantidad de Casos Entrados			58			57			51			38			81			55			75			51			64			71			54			73			69			74			56			22


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			0			1			2			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			3


			4			Cantidad de Casos Terminados			72			47			26			49			65			85			125			60			37			76			55			58			96			78			78			49


			5			Circulante al finalizar el mes			405			417			442			432			450			421			372			363			391			386			385			400			373			369			347			321			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			399			411			437			422			444			415			363			345			373			375			375			392			221			231			238			228


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			6			6			5			10			6			6			9			18			18			11			10			8			152			138			109			93


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			27/08/2020			12/10/2020			20/10/2020			12/11/2020			03/12/2020			20/01/2021			05/03/2021			05/03/2021			07/04/2021			09/07/2021			05/08/2021			07/09/2021			01/10/2021			04/10/2021			07/12/2021			10/01/2022


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						26/11/2020			10/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			13/04/2021			10/05/2021			08/06/2021			09/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			07/12/2021			10/01/2022


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						26/11/2020			10/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			08/06/2021			08/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			07/12/2021			07/01/2022


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						12			17			25			21			58			16			10			27			7			32			9			2			31			5			17


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			01/10/2020			05/11/2020			05/11/2020			05/11/2020			10/11/2020			10/11/2020			24/03/2021			09/04/2021			09/04/2021			12/05/2021			12/05/2021			16/08/2021			06/10/2021			01/11/2021			01/12/2021			06/01/2022


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			20/10/2020			26/11/2020			10/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			18/02/2021			18/02/2021			10/05/2021			08/06/2021			31/05/2021			09/08/2021			21/07/2021			11/10/2021			08/11/2021			07/12/2021			10/01/2022


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate			05/11/2020			10/12/2020			15/12/2020			11/02/2021			18/03/2021			19/04/2021			07/06/2021			06/07/2021			19/07/2021			25/08/2021			09/09/2021			14/10/2021			11/11/2021			19/01/2022			31/01/2022			09/02/2022


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			46			46			38			21			34			53			51			43			54			37			44			37			52			109			91			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			46			46			38			21			34			53			51			43			54			37			44			37			52			109			91			50


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			22			22			17			13			8			16			29			18			22			12			8			12			26			28			39			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			22			22			17			13			8			16			29			18			22			12			8			12			26			28			39			22


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			110			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			110			79


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			310			282			97			109			323			130			138			161			153			173			116			241			272			230			193			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			73			279			97			109			323			116			119			161			153			173			32			172			272			199			164			91


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1			237			3			0			0			0			14			19			0			0			0			84			69			0			31			29			11


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			381			392			275			770			527			719			576			286			168			233			400			178			456			430			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						311			356			275			770			431			719			476			256			162			210			338			170			456			430			161


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						70			36			0			0			96			0			100			30			6			23			62			8			0			0			0


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			381			392			275			770			527			719			576			286			168			233			400			178			456			430			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						311			356			275			770			431			719			476			256			162			210			338			170			456			430			161


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						70			36			0			0			96			0			100			30			6			23			62			8			0			0			0


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			13			0			8			27			0			6			2			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			13			0			8			27			0			6			2			0			0			5


			24			Cantidad de sentencias dictadas			55			32			53			49			82			49			89			63			71			80			38			60			72			73			66			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			55			24			50			49			82			44			89			63			71			80			37			51			72			73			66			34


						Persona Juzgadora de Apoyo 1						8			3			0			0			5			0									0			1			9			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de San Carlos


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			67			60			<=			X			<=			67			<			60			58			58			51			39			83			56			76			51			65			71			54			73			69			74			56			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			67			60			<=			X			<=			67			<			60			58			58			51			39			83			56			76			51			65			71			54			73			69			74			56			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			64			64			<=			X			<=			71			>			71			72			47			26			49			65			85			125			60			37			76			55			58			96			78			78			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			64			64			<=			X			<=			71			>			71			72			47			26			49			65			85			125			60			37			76			55			58			96			78			78			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			321			305			<=			X			<=			321			<			305			405			417			442			432			450			421			372			363			391			386			385			400			373			369			347			321			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			321			305			<=			X			<=			321			<			305			405			417			442			432			450			421			372			363			391			386			385			400			373			369			347			321			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			228			217			<=			X			<=			228			<			217			399			411			437			422			444			415			363			345			373			375			375			392			221			231			238			228			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			93			88			<=			X			<=			93			<			88			6			6			5			10			6			6			9			18			18			11			10			8			152			138			109			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			124 %			81 %			51 %			126 %			78 %			152 %			164 %			118 %			57 %			107 %			102 %			79 %			139 %			105 %			139 %			196 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			87			87			61			164			115			169			126			117			73			84			81			176			141			85			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			54			45			51			61			64			43			40			66			62			0			4			0			10			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			44124			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			16			14			5			30			41			46			54			57			41			47			31			37			31			72			55			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			19			21			35			68			87			114			21			31			60			58			89			22			5			7			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			14			55			0			0			39			0			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44124			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			48 %			48 %			45 %			62 %			24 %			30 %			57 %			42 %			41 %			32 %			18 %			32 %			50 %			26 %			43 %			44 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											46			46			38			21			34			53			51			43			54			37			44			37			52			109			91			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											46			46			38			21			34			53			51			43			54			37			44			37			52			109			91			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											22			22			17			13			8			16			29			18			22			12			8			12			26			28			39			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											22			22			17			13			8			16			29			18			22			12			8			12			26			28			39			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			315			210			<=			X			<=			315			<			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			110			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			16			11.5			<=			X			<=			16.1			<			12																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			55			18			<=			X			<=			55			<			18			0			12			17			25			21			58			16			10			27			7			32			9			2			31			5			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			4			2			<=			X			<=			4			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			162.2%			169.1%			71.9%			80.7%			113.3%			257.8%			46.7%			53.7%			53.7%			67.8%			19.4%			63.7%			90.7%			63.2%			60.7%			50.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			162.2%			169.1%			71.9%			80.7%			113.3%			257.8%			46.7%			53.7%			53.7%			67.8%			19.4%			63.7%			90.7%			63.2%			60.7%			50.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			20			20			<=			X			<=			21			>			21			55			24			50			49			82			44			89			63			71			80			37			51			72			73			66			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			20			20			<=			X			<=			21			>			21			55			24			50			49			82			44			89			63			71			80			37			51			72			73			66			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			20			20			<=			X			=>			21			>			21			55			24			50			49			82			44			89			63			71			80			37			51			72			73			66			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			20			20			<=			X			<=			21			>			21			0			8			3			0			0			5			0			0			0			0			1			9			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			20			20			<=			X			=>			21			>			21			0			8			3			0			0			5			0			0			0			0			1			9			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			78.7%			28.1%			80.5%			48.6%			55.6%			141.7%			52.1%			38.7%			48.1%			46.8%			31.8%			34.6%			44.2%			44.8%			42.5%			36.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			78.7%			28.1%			80.5%			48.6%			55.6%			141.7%			52.1%			38.7%			48.1%			46.8%			31.8%			34.6%			44.2%			44.8%			42.5%			36.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			311			356			275			770			431			719			476			256			162			210			338			170			456			430			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			311			356			275			770			431			719			476			256			162			210			338			170			456			430			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora Apoyo						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			100 %			100 %			0 %			0 %			100 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			70			36			0			0			96			0			100			30			6			23			62			8			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			70			36			0			0			96			0			100			30			6			23			62			8			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			105			45			<=			X			<=			105			<			45			0			0			0			0			0			0			13			0			8			27			0			6			2			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			105			45			<=			X			<=			105			<			45			0			0			0			0			0			0			13			0			8			27			0			6			2			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									22			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									23			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									24			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																																			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									25			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																																			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de noviembre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: *En el informe 1306-PLA-MI-TR-2021 se omitió adjuntar matriz con los ajustes indicados, por lo que en fecha 20/08/21 incorporé los datos de enero, junio y julio a fin de contar con la matriz completa a partir de agosto 2021. Vigente a partir de 20/08/2021 Responsable: Priscilla Masís Alpízar.
1-Se corrige fórmula indicador 16 "Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora" ya que toma otra fila de la hoja métrica
2-Se incorpora parámetro del indicador 11 “Porcentaje de efectividad de realización audiencias” ya que lo omitía (sin modificación de fondo) y se agrega formato condicional a ese indicador.
3- Se elimina parámtero de personal de Apoyo en el Firmado indicador 19.
4- Se elimina celdas ocultas de otras materias.
5- Agrego filas %Porcentaje de firma por persona Juzgadora Apoyo  para que se visualice colaboración, indicador 18


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 13/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						30			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












7. Control de cambios (H)


			Fecha			Profesional			Cambio			Observación


			27//04/2020			Licda. Kristel Cornejo Esquivel			Se agrega el indicador de juez de apoyo.			Se capacitó sobre Taller de indicadores el 24/04/2020, vía Teams








Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									FC			Total 


						Entrada promedio por materia 			68			68																																				64			49			64


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			105																																							1			0.765625


						Porcentaje de entrada por materia 			100%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			105.0			105


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			315			210			<=			X			<=			315			<			210


						Cantidad de audiciencia al mes  			105





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						FC			39			83			56			76			51			65			71			54			73			69			74			711			68			2.3


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						FC			893			79			2.6												11.25











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6










Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Pensiones Alimentarias de San Carlos ENERO 2022.xlsx

Indicadores de Gestión


			INDICADORES DE GESTIÓN / DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			JUZGADO DE PENSIONES ALIMENTARIAS DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA


			Detalle																								Rangos


																																																						11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas						Periodicidad 			Responsable			Comentarios 			A mejorar						Estándar															Muy bueno


			Balance general			1			Entrada total			Sumatoria de la cantidad de asuntos nuevos ingresados y los casos reentrados en el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			149			136			<=			X			<=			149			<			136			110			76			111			147			135			132			127			115			112			115			130			195			156			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de demandas ingresadas durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			115			104			<=			X			<=			115			<			104			92			60			88			111			118			101			95			97			90			103			99			119			96			50


						3			Casos reentrados			Cantidad de casos reentrados durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			32			31			<=			X			<=			32			<			31			18			16			23			36			17			31			32			18			22			10			31			73			60			39


						4			Entrada Testimonios de piezas			Cantidad de testimonios de piezas durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																														2			0			3			0			0


						5			Salida Total			Sumatoria de la salida de asuntos + cantidad de casos inactivos						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			81			81			<=			X			<=			99			>			99			40			26			69			370			943			135			65			60			67			80			80			70			67			20


						6			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante  el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			24			24			<=			X			<=			30			>			30			26			13			15			16			18			7			34			2			3			78			78			69			67			20


						7			Casos inactivos			Cantidad de casos inactivos durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			57			57			<=			X			<=			69			>			69			14			13			54			354			925			128			31			0			0			2			2			1			0			0


						8			Circulante del despacho			Expedientes en trámite + Expedientes en etapa pasiva + Expedientes en etapa de ejecución						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			6503			5852.7			<=			X			<=			6503			<			5853			6910			6960			7002			6777			5969			5967			6030			6083			6125			6160			6210			6335			6434			6503


						9			Expedientes en trámite			Cantidad de expedientes en trámite (demanda+demostrativa+conclusiva)						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			197			177			<=			X			<=			197			<			177			1063			1075			1116			1106			853			774			273			234			238			230			214			220			195			197


						10			Expedientes en etapa ejecución pasiva			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución pasiva						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General,  ejecución pasiva,			>			709			638			<=			X			<=			709			<			638			65			83			137			139			241			230			228			864			914			866			870			663			893			709


						11			Expedientes en etapa de ejecución activa 			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución activa						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General, ejecución activa.			>			5597			5037.3			<=			X			<=			5597			<			5037			5782			5802			5749			5532			4875			4963			5529			4985			4973			5064			5126			5452			5346			5597


						12			Relación salida/entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se calcula con los datos de entradas y salidas del informe mensual de estadística.			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100%			>			100 %			24%			17%			14%			11%			13%			5%			27%			2%			3%			68%			60%			35%			43%			22%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Balance de procesos en modificación			13			Entrada total de procesos de modificación			Sumatoria de la cantidad de asuntos nuevos de procesos de modificación y los casos reentrados de asuntos de modificación en el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Incidentes y Procesos de Modificación. 			>			39			31			<=			X			<=			39			<			31			16			12			10			15			5			5			117			49			47			43			53			50			34			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Entrada de procesos de modificación			Cantidad de procesos de modificación durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Incidentes y Procesos de Modificación. 			>			36			30			<=			X			<=			36			<			30			15			12			5			13			3			3			116			45			47			42			51			42			34			19


						15			Casos reentrados en procesos de modificación			Cantidad de casos reentrados de procesos de modificación durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Incidentes y Procesos de Modificación. 			>			3			1			<=			X			<=			3			<			1			1			0			5			2			2			2			1			4			0			1			2			8			0			0


						16			Salida de procesos de modificación			Cantidad de procesos de modificación terminados durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Incidentes y Procesos de Modificación. 			<			22			22			<=			X			<=			26			>			26			29			23			28			37			40			37			22			17			33			61			53			92			72			16


						17			Circulante de procesos de modificación			(Circulante Inicial + Entradas modificación+ Reentrados) - Salidas modificación						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Incidentes y Procesos de Modificación. 			>			362			296			<=			X			<=			362			<			296			309			298			280			284			249			215			308			337			350			330			329			299			260			157


						18			Porcentaje de resolución de procesos de modificación			Cantidad de procesos de modificación resueltos terminados/ Cantidad de procesos de modificación ingresados						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Incidentes y Procesos de Modificación. 			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100%			>			100%			181%			192%			280%			247%			800%			740%			19%			35%			70%			142%			100%			184%			212%			84%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Balance general de Apremios Corporales			19			Entrada de Apremios Corporales			Cantidad de apremios corporales ingresados durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Apremios 			>			1177			963			<=			X			<=			1177			<			963			954			1458			1246			1356			1127			901			805			966			843			867			880			883			894			1187


						20			Salida de Apremios Corporales			Cantidad de apremios corporales terminados durante  el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Apremios 			<			963			963			<=			X			<=			1177			>			1177			954			1415			1421			1353			1127			909			748			956			838			895			874			877			886			1233


						21			Porcentaje de resolución de apremios corporales			Cantidad de apremios corporales resueltos / Cantidad de apremios corporales ingresados						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Apremios 			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			97 %			114 %			100 %			100 %			101 %			93 %			99 %			99 %			103 %			99 %			99 %			99 %			104 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						22			Cantidad de apremios corporales pendientes			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA
Pestaña de Balance de Apremios 			>			54			48			<=			X			<=			54			<			48			0			43			57			3			0			3			1			10			5			-28			14			7			47			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Rendimiento estadístico			23			Cantidad de expedientes pasados a fallo			Total de expedientes pasados a la tarea de fallo durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			La cantidad de expedientes pasados a fallar por cada juez se toma del libro de pase a fallo o de la mejora de pase a fallo en el escritorio virtual. El dato corresponde únicamente a los expedientes pasados a fallo para los jueces de fondo. Indicador se debe asociar con 34 y 50.			>			25			25			<=			X			<=			25			<			25			0			43			57			3			0			3			1			10			5			-28			14			7			47			6


												Juez o Jueza de Fondo 1															>			25			25			<=			X			<=			25			<			25			33			29			16			7			1			5			7			47			88			87			72			42			47			28


						24			Cantidad de escritos pendientes por resolver			Cantidad de escritos pendientes por resolver durante el mes						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, se debe asociar con indicador 25, Porcentaje de resolución de escritos			>			232			210			<=			X			<=			232			<			210			149			168			259			810			738			775			407			136			12			43			52			66			81			91


						25			Porcentaje de resolución de escritos			Cantidad de escritos resueltos / Cantidad de escritos ingresados						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se calcula con los datos de entradas y salidas del informe mensual de estadística . Se debe asociar con el indicador 24.  Cantidad de escritos pendientes por resolve			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100%			>			100 %			1588 %			525 %			320 %			37 %			40 %			144 %			194 %			166 %			133 %			106 %			104 %			103 %			108 %			97 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																											Cantidad de escritos ingresados																											25			64			138			432			363			473			515			657			539			538			632			513			490			391


																											Cantidad de escritos resueltos																											397			336			441			161			145			681			1001			1088			719			571			657			527			528			381


						26			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene de los controles propios de la oficina y del total de personas atendidas por técnico y técnica judicial. 			>			955			855			<=			X			<=			955			<			855			1494			1417			1400			1569			837			1239			913			1318			1386			1535			1149			1159			1121			1286			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Manifestador 1																											1494			1417			1400			1569			837			1239			913			1253			1095			1202			1149			1159			1121			1286


			Audiencias tempranas			27			Porcentaje de conciliación en  audiencias tempranas			Cantidad de audiencias tempranas conciliadas / Cantidad de audiencias tempranas realizadas						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento de Audiencia conciliados, asociar con el indicador 48 Cantidad de audiencias tempranas pendientes por realizar			<			70 %			70 %			<=			X			<=			80 %			>			80 %			71 %			65 %			45 %			82 %			0 %			0 %			50 %			79 %			88 %			66 %			67 %			72 %			84 %			83 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																											Cantidad de audiencias tempranas realizadas																											79			37			11			39			0			2			18			66			42			64			67			74			81			35


																											Cantidad de audiencias tempranas conciliadas																											56			24			5			32			0			0			9			52			37			42			45			53			68			29


						28			Porcentaje de efectividad de audiencias tempranas			TOTAL JUEZ (A) CONCILIACIÓN 						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Es el porcentaje de audiencias de prueba que se realizaron del total de audiencias de prueba que se señaló en el mes, se obtiene de la cantidad de audiencia tempranas realizadas entre cantidad de audiencias de prueba señaladas por 100. asociar con el indicador 48 Cantidad de audiencias tempranas pendientes por realizar, y el 27  Porcentaje de conciliación en  audiencias tempranas			<			60 %			60 %			<=			X			<=			65 %			>			65 %			52 %			62 %			21 %			65 %			0 %			67 %			67 %			79 %			81 %			69 %			84 %			85 %			95 %			81 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Juez o Jueza de Conciliación															Cantidad de audiencias tempranas señaladas																											79			30			52			60			0			3			27			84			52			93			80			87			85			43


																											Cantidad de audiencias tempranas realizadas																											42			19			11			39			0			2			18			66			42			64			67			74			81			35


												Juez o Jueza sustituto de Conciliación 															Cantidad de audiencias tempranas señaladas																											72			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Cantidad de audiencias tempranas realizadas																											37			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Audiencias de Recepción de Prueba			29			Porcentaje de conciliación en  audiencias de recepción de prueba			Cantidad de audiencias de recepción de prueba conciliada / Cantidad de audiencias de recepción de prueba realizada						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento de Audiencia conciliados. 			<			70 %			70 %			<=			X			<=			80 %			>			80 %			40 %			67 %			14 %			11 %			64 %			71 %			67 %			36 %			33 %			59 %			36 %			47 %			43 %			45 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																											Cantidad de audiencias recepción de prueba realizada																											15			9			14			19			11			7			6			11			6			17			11			19			30			11


																											Cantidad de audiencias recepción de prueba conciliadas																											6			6			2			2			7			5			4			4			2			10			4			9			13			5


						30			Porcentaje de efectividad de audiencias de recepción de prueba 			Juez o Jueza de Fondo 						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Es el porcentaje de audiencias de prueba que se realizaron del total de audiencias de prueba que se señaló, se obtiene del  (total de audiencias de recepción de prueba realizadas / total de audiencias de recepción de prueba señaladas) * 100			<			60 %			60 %			<=			X			<=			65 %			>			65 %			68 %			75 %			93 %			95 %			52 %			47 %			86 %			55 %			30 %			77 %			58 %			76 %			67 %			44 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																											Cantidad de audiencias de recepción de prueba señaladas																											22			12			15			20			21			15			7			20			20			22			19			25			45			25


																											Cantidad de audiencias de recepción de prueba realizadas por Jueza o Juez  																											15			9			14			19			11			7			6			11			6			17			11			19			30			11


												Juez o Jueza sustituta de Fondo															Cantidad de audiencias de recepción de prueba señaladas																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Cantidad de audiencias de recepción de prueba realizadas por Jueza o Juez  																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Plazos			31			Plazo señalamientos de audiencias tempranas			Fecha de ultimo señalamiento de audiencia temprana 
- fecha actual						Mensua			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			16			14			<=			X			<=			16			<			14			32			10			14			0			-40			0			92			2			155			127			94			66			36			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha actual en que se genera el indicador																											10/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			13/04/2021			11/05/2021			08/06/2021			09/07/2021			11/08/2021			08/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			08/12/2021			12/01/2022


																											Fecha de último señalamiento de audiencia temprana																											11/01/2021			22/01/2021			19/02/2021			04/03/2021			04/03/2021			11/05/2021			08/09/2021			19/07/2021			13/01/2022			13/01/2022			13/01/2022			13/01/2022			13/01/2022			13/01/2022


						32			Plazo resolución de apremios corporales			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver						Mensua			Coordinadora o Coordinador Judicial			Plazo se establece según circular 98-2020, fecha en la que se genera el indicador – fecha del apremio más antiguo pendiente de resolver. Asociar con 42, Cantidad de apremios resueltos			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			15			38			29			0			0			12			8			2			1			4			0			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha apremio más antiguo pendiente resolver																											10/12/2020			28/12/2020			29/12/2020			03/02/2021			13/04/2021			11/05/2021			27/05/2021			01/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			07/10/2021			08/11/2021			03/12/2021			11/01/2022


						33			Plazo para resolver escritos dentro de la oficina 			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver 						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. Asociar con el indicador 24,Cantidad de escritos pendientes por resolve			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			43			76			100			127			167			195			189			130			49			35			62			46			44			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha escrito más antiguo pendiente de resolver DENTRO de la oficina 																											28/10/2020			28/10/2020			28/10/2020			28/10/2020			28/10/2020			28/10/2020			01/12/2020			01/03/2021			23/06/2021			04/08/2021			10/08/2021			23/09/2021			25/10/2021			02/11/2021


									Plazo para resolver escritos fuera de la oficina 			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 						Mensual 			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada. Asociar con el indicador 24,Cantidad de escritos pendientes por resolver			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60


																											Fecha escrito más antiguo pendiente de resolver FUERA de la oficina 


						34			Plazo espera para dictado de sentencia 			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo 			Juez de Fondo 1			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo. Asociar con 23, Cantidad de expedientes pasados a fallo 
(solo jueces de fondo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			100			98			100			105			145			19			0			22			51			65			109			126			127			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha de pase a fallo más antiguo 																											01/09/2020			06/10/2020			28/10/2020			19/11/2020			19/11/2020			22/04/2021			08/06/2021			17/06/2021			21/06/2021			05/07/2021			24/06/2021			05/07/2021			03/08/2021			19/08/2021


						35			Plazo espera para dictado de sentencia 2da instancia - Familia			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo 						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo.			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			332			365			389			416			456			484			512			529			562			134			165			70			100			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha expediente más antiguo itinerado a Juzgado de Famila																											13/01/2020			13/01/2020			13/01/2020			13/01/2020			13/01/2020			13/01/2020			13/01/2020			27/01/2020			27/01/2020			27/04/2021			29/04/2021			30/08/2021			30/08/2021			30/08/2021


						36			Plazo de fijación de provisionales			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del Escritorio Virtual, Se obtiene de la fecha actual en que se generó la matriz de indicadores – fecha expedientes más antiguo colocado en la tarea de fijación provisional. 			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			9			4			16			1			0			0			0			21			19			0			0			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional																											01/12/2020			08/01/2021			20/01/2021			03/03/2021			13/04/2021			11/05/2021			08/06/2021			18/06/2021			23/07/2021			08/09/2021			11/10/2021			04/11/2021			03/12/2021			12/01/2022


						37			Plazo de resolución de beneficios			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver de beneficios 						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del Escritorio Virtual Se obtiene de la fecha actual en que se generó la matriz de indicadores – fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver el beneficio.			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver beneficio																											10/12/2020			12/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			13/04/2021			11/05/2021			08/06/2021			09/07/2021			11/08/2021			08/09/2021			11/10/2021			08/11/2021			08/12/2021			12/01/2022


						38			Plazo de resolución de recursos			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver recurso						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del Escritorio Virtual Se obtiene de la fecha actual en que se generó la matriz de indicadores – fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver recurso.			>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			2			8			4			0			0			1			5			7			7			2			13			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha expediente más antiguo colocado en la tarea de resolver recurso																											08/12/2020			04/01/2021			01/02/2021			04/03/2021			13/04/2021			10/05/2021			03/06/2021			02/07/2021			04/08/2021			06/09/2021			28/09/2021			08/11/2021			08/12/2021			10/01/2022


						39			 Plazo de espera de resolución más antigua pendiente de firma 			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo en la tarea para firmar						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del Escritorio Virtual, Se obtiene de fecha actual en que se generó la matriz de indicadores – fecha del expediente más antiguo en la tarea para firmar.			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			29			0			0			0			14			7			0			0			0			5			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Fecha del expediente más antiguo en la tarea para firmar																											10/12/2020			11/01/2021			07/01/2021			04/03/2021			13/04/2021			11/05/2021			25/05/2021			02/07/2021			11/08/2021			08/09/2021			11/10/2021			03/11/2021			08/12/2021			17/12/2021


			Operacional			40			Cantidad de expedientes pasados a firmar por técnico o tecnica			Este dato se obtiene del escritorio virtual			Promedio General			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído. Asociar con el indicador 45,Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica			<			200			200			<=			X			<=			220			>			220			148			107			164			67			40			33			137			258			296			301			243			230			209			127			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


															Técnica (o) Judicial 1												<			200			200			<=			X			<=			220			>			220			171			152			133			121			41			55			113			301			275			479			328			288			268			163


															Técnica (o) Judicial 2												<			200			200			<=			X			<=			220			>			220			146			111			157			27			39			38			122			194			448			360			252			262			239			151


															Técnica (o) Judicial 3												<			200			200			<=			X			<=			220			>			220			189			90			208			45			63			29			257			394			298			228			269			238			208			192


															Técnica (o) Judicial 4												<			200			200			<=			X			<=			220			>			220			87			73			159			73			15			8			56			141			164			135			124			133			121			0


						41			Cantidad de giros aprobados			Técnico Cajero 1						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual, Se obtiene de los giros aprobados por el cajero. 			<			798			798			<=			X			<=			882			>			882			649			1088			1703			1563			1198			730			764			748			764			764			401			637			658			1359


						42			Cantidad de apremios resueltos / por técnico o tecnica			Este dato se obtiene del escritorio virtual			Promedio General			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual,  Se tiene de la cantidad de apremios corporales resueltos durante el mes por los técnicos judiciales.			<			499			499			<=			X			<=			551			>			551			295			340			327			435			664			299			374			291			257			293			245			308			309			232			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!


															Técnicos de apremios 1												<			499			499			<=			X			<=			551			>			551			244			179			184			423			575			216			333			269			126			171			228			251			241			208


															Técnicos de apremios 2												<			499			499			<=			X			<=			551			>			551			346			501			470			447			753			382			415			313			388			414			262			364			377			256


						43			Cantidad de expedientes nuevos sin resolución de señalamiento que convoquen a audiencia temprana. 						Técnico de demandas nuevas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual, carpeta del técnico de demandas nuevas, demandas nuevas pendientes de resolver. 			>			32			32			<=			X			<=			32			<			32


						44			Cantidad de demandas nuevas pasados a firmar por el técnico o técnica			Este dato se obtiene del escritorio virtual			Técnico de demanda nueva 			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual, carpeta del técnico de demandas nuevas, demandas nuevas pendientes de resolver. 			<			100			100			<=			X			<=			110			>			110			33			38			226			38			0			6			70			233			194			230			195			236			182			58


						45			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Promedio General			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual, Se obtiene de la cantidad de expedientes pasados a firmar / cantidad de expedientes meta por 100. Asociar con 40,Cantidad de expedientes pasados a firmar por técnico o tecnica			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			219%			86%			63%			40%			32%			16%			77%			132%			285%			152%			121%			120%			118%			120%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Técnica (o) Judicial 1												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			285%			127%			70%			81%			18%			25%			87%			143%			153%			240%			156%			160%			168%			136%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Técnica (o) Judicial 2												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			133%			85%			87%			16%			39%			17%			64%			121%			747%			180%			120%			125%			133%			151%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Técnica (o) Judicial 3												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			378%			75%			104%			24%			63%			16%			129%			188%			149%			120%			149%			119%			104%			192%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Técnica (o) Judicial 4												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			79%			56%			80%			38%			8%			4%			28%			74%			91%			68%			59%			78%			67%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Cantidad de giros a realizar / Cantidad de giros aprobados			Promedio General Técnico Judicial Cajero												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			162%			302%			213%			195%			130%			83%			159%			94%			96%			96%			72%			76%			87%			680%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


						46			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de apremio			(Cantidad de apremios resueltos / Cantidad de apremios a realizar)			Promedio General			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo). Asociar con el indicador 22,Cantidad de apremios corporales pendientes.			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			112%			133%			75%			89%			133%			54%			75%			60%			53%			66%			52%			60%			60%			77%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Técnicos de apremios 1												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98%			65%			46%			85%			115%			39%			67%			51%			25%			49%			51%			50%			48%			69%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Técnicos de apremios 2												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			126%			200%			104%			94%			151%			69%			83%			70%			82%			83%			52%			69%			72%			85%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


						47			Porcentaje de rendimiento por técnico o técnica de audiencias tempranas o previas			(Cantidad de demandas nuevas pasadas a firmar / Cantidad de demandas a realizar)			Técnico de demanda nueva 			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			60%			76%			238%			45%			0%			30%			74%			245%			204%			242%			195%			262%			202%			105%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


						48			Cantidad de audiencias tempranas pendientes por realizar			(audiencias tempranas totales señaladas-las audiencias tempranas realizadas.)			Dato general 			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma de la agenda cronos, apartado de audiencias audiencias tempranas pendientes de realizar.			>			60			50			<=			X			<=			60			<			50


						49			Cantidad de audiencias recepción de pruebas pendientes por realizar 			(audiencias totales señaladas-las audiencias  realizadas.)			Dato general 			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma de la agenda cronos, apartado de audiencias pendientes de realizar.			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60


						50			Cantidad de expedientes pendiente de fallo			Total pendiente de fallo por Juez			Total Pendiente de fallo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente
(Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo). Asociar con el indicador 23,Cantidad de expedientes pasados a fallo 
(solo jueces de fondo).			>			12			6			<=			X			<=			12			<			6			42			40			30			16			5			3			0			28			86			102			121			48			31			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Juez (a) Fondo 												>			12			6			<=			X			<=			12			<			6			42			40			30			16			0			3			0			28			86			102			121			48			31			51


															Juez sustituto (a) Fondo 												>			12			6			<=			X			<=			12			<			6			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						51			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza 			Juez o Jueza de Fondo 						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual del Libro de sentencias, Suma de las sentencias dictadas por cada uno de los jueces durante el mes. 			<			25			25			<=			X			<=			25			>			25			25			22			24			27			22			3			16			31			40			51			39			78			85			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juez o Jueza de Fondo 			Proceso de Modificación																																							13			5			4			8			12			0			5			1			0			0			0			0			0			0


															Principales (Ejecución de sentencia, sentencia en PA)																																							6			11			11			0			4			1			3			20			20			39			33			33			2			0


															Incidente restitución de cuotas																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Conciliación																																							6			6			6			4			6			2			8			5			5			10			6			5			19			7


												Juez o Jueza sustituto de Fondo 			Proceso de Modificación																																							0			0			0			5			0			0			0			1			5			2			0			20			33			3


															Principales (Ejecución de sentencia, sentencia en PA)																																							0			0			3			7			0			0			0			3			8			0			0			20			31			2


															Incidente restitución de cuotas																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Conciliación																																							0			0			0			3			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0


						52			Cantidad de resoluciones realizadas juez o jueza de conciliación			Juez o Jueza de Conciliación 						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual. Es la suma de todas las resoluciones realizada por la persona juzgadora durante del mes.			<			36			36			<=			X			<=			36			>			36			39			63			47			46			14			13			44			94			137			72			68			53			81			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juez o Jueza Conciliación 			Fijaciones provisionales																																							8			18			15			9			3			2			9			36			48			18			20			9			13			4


															Recursos de revocatoria																																							4			4			1			3			2			0			24			19			22			8			9			4			11			3


															Beneficios																																							5			2			0			7			3			2			0			1			0			0			0			0			0			1


															Sentencias en conciliación																																							19			39			14			27			6			9			11			38			67			43			39			40			56			24


												Juez o Jueza Sustituto Conciliación 			Fijaciones provisionales																																							3			0			13			0			0			0			0			0			0			3			0			0			1			1


															Recursos																																							0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Beneficios																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Sentencias en conciliación																																							1			0			10			0			0			0			0			0			0			6			0			0			4			0


												Juez o Jueza de Trámite 						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual. Es la suma de todas las resoluciones realizada por la persona juzgadora durante del mes.			Informativo																											38			49			39			44			18			24			81			220			157			54			45			29			44			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juez de Trámite 			Fijaciones provisionales																																							14			20			8			9			7			7			4			16			55			17			15			7			16			15


															Recursos de revocatoria																																							2			1			6			3			1			1			53			191			71			11			8			7			13			3


															Beneficios																																							8			2			25			32			10			16			14			13			9			25			16			15			13			12


												Juez o Jueza sustituto Trámite 			Fijaciones provisionales																																							10			4			0			0			0			0			0			0			1			0			3			0			2			0


															Recursos																																							2			7			0			0			0			0			8			0			21			0			2			0			0			0


															Beneficios																																							2			15			0			0			0			0			2			0			0			1			1			0			0			0


						53			Cantidad de resoluciones firmadas por juez 			Cantidad de resoluciones firmadas			Cantidad General			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual.Suma de las resoluciones firmadas por juez durante el mes			<			997			997			<=			X			<=			1050			>			1050			2024			2128			2455			1690			1013			1029			1484			2293			1474			2674			2129			2337			2261			1754			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Juez de Trámite 																																							1592			1136			2264			1306			977			900			1361			2247			1309			2491			1739			2248			2117			1719


															Juez (a) Sustituto de Trámite 												<									<=			X			<=						>						388			942			157			339			0			0			86			0			82			45			268			0			94			0


															Juez (a) Fondo 												<									<=			X			<=						>						43			50			31			17			36			100			37			46			36			136			122			89			50			22


															Juez (a) sustituto Fondo 												<									<=			X			<=						>						1			0			3			28			0			29			0			0			47			2			0			0			0			13


						54			Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza			(Cuota realizada/Cuota establecida)			Juez deTrámite 			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Dato se toma del escritorio virtual. (Cantidad de Sentencias y Otras expedientes dictadas / Cantidad de Sentencias y expedientes a realizar según cuota de trabajo)			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			796 %			0 %			302 %			145 %			98 %			82 %			143 %			214 %			154 %			277 %			205 %			225 %			212 %			313 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															 Juez de Fondo 												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			2591 %			136 %			102 %			191 %			120 %			84 %			58 %			131 %			204 %			189 %			141 %			159 %			193 %			187 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Fondo  (sentencias dictadas)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			2083 %			141 %			92 %			100 %			92 %			18 %			67 %			114 %			174 %			215 %			155 %			151 %			83 %			53 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Fondo  (audiencias de recepción de prueba)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			3099 %			130 %			111 %			282 %			148 %			151 %			49 %			148 %			235 %			163 %			127 %			168 %			302 %			320 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															 Juez de Conciliación 												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			644 %			91 %			90 %			64 %			12 %			29 %			62 %			113 %			122 %			99 %			78 %			60 %			78 %			66 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Conciliación  (audiecias tempranas señaladas)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			790 %			55 %			95 %			67 %			0 %			12 %			27 %			76 %			50 %			109 %			76 %			83 %			85 %			86 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Conciliación  (resoluciones realizadas)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			497 %			128 %			85 %			62 %			25 %			47 %			96 %			149 %			195 %			89 %			81 %			36 %			70 %			47 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez Sustituto de Trámite 												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			336 %			79 %			424 %			0 %			0 %			215 %			0 %			0 %			113 %			223 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															 Juez Sustituto de Fondo 												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			125 %			63 %			0 %			0 %			0 %			69 %			0 %			1 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Sustituto de Fondo  (sentencias dictadas)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			250 %			125 %			0 %			0 %			0 %			139 %			0 %			167 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Sustituto de Fondo  (audiencias de recepción de prueba)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															 Juez Sustituto de Conciliación 												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			127 %			300 %			0 %			30 %			0 %			0 %			0 %			509 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Sustituto de Conciliación  (audiencias tempranas señaladas)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			130 %			600 %			0 %			60 %			0 %			0 %			0 %			930 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Juez (a) Sustituto de Conciliación  (resoluciones realizadas)												<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			124 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			88 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


						55			Días laborados por técnico durante el mes			Cantidad de días laborados por técnico						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Controles de asistencia institucionales (PIN)			Técnica (o) Judicial 1																											6			12			19			15			23			22			13			21			18			20			21			18			16			12


																											Técnica (o) Judicial 2																											11			13			18			17			10			22			19			16			6			20			21			21			18			10


																											Técnica (o) Judicial 3																											5			12			20			19			10			18			20			21			20			19			18			20			20			10


																											Técnica (o) Judicial 4																											11			13			20			19			20			22			20			19			18			20			21			17			18			10


																											Técnicos de apremios 1																											10			11			16			20			20			22			20			21			20			14			18			20			20			12


																											Técnicos de apremios 2																											11			10			18			19			20			22			20			18			19			20			20			21			21			12


																											Técnico de demanda nueva 																											11			10			19			17			20			4			19			19			19			19			20			18			18			11


												Cantidad de días laborados por juez o jueza															Técnico de giros																											10			9			20			20			23			22			12			20			20			20			14			21			19			5


																											Juez de Trámite 																											4			0			15			18			20			22			19			21			17			18			17			20			20			11


																											Juez (a) Fondo 																											1			13			19			10			20			14			20			19			12			19			21			21			21			11


																											Juez (a) Conciliación 																											2			11			11			18			19			5			20			22			21			17			21			21			20			10


																											Juez (a) Sustituto Tramite 																											0			7			5			2			0			0			1			0			0			1			3			0			0			0


																											Juez (a) Sustituto-Fondo 																											0			0			1			10			0			2			0			3			0			1			0			0			0			0


																											Juez (a) Sustituto-Conciliación 																											0			0			8			2			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			56			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Persona Técnica Judicial  de Apoyo 1


																											Persona Técnica Judicial  de Apoyo 2


						57			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Persona Técnica Judicial  de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Persona Técnica Judicial  de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Meta Persona Técnica Judicial  de Apoyo 1


																											Meta Persona Técnica Judicial  de Apoyo 2


						58			Cantidad de sentencias, resoluciones realizadas y resoluciones firmadas por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas			Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Cantidad de resoluciones realizadas


																											Cantidad de resoluciones firmadas


																											Cantidad de sentencias dictadas


																											Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Cantidad de resoluciones realizadas


																											Cantidad de resoluciones firmadas


																											Cantidad de sentencias dictadas


						59			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Rendimiento Cantidad de resoluciones realizadas																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Rendimiento Cantidad de resoluciones firmadas																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Rendimiento Cantidad de sentencias dictadas																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Rendimiento Cantidad de resoluciones realizadas																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Rendimiento Cantidad de resoluciones firmadas																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Rendimiento Cantidad de sentencias dictadas																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																											Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Cantidad de resoluciones realizadas


																											Cantidad de resoluciones firmadas


																											Cantidad de sentencias dictadas


																											Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																											Cantidad de resoluciones realizadas


																											Cantidad de resoluciones firmadas


																											Cantidad de sentencias dictadas





			Versión:									# 2


			Mes de actualización:									11/20


			Realizado por:									Lic. Andrey Rojas Monge


			Aprobado por:									Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar





			Cuotas									Estructura de la Matriz						Para la recopilación de datos del mes de octubre 2020 se le incorpora los siguientes indicadores:


			Juez fondo			1.2			sentencias por día			Juez Trámite			1			Entrada total


			Juez fondo			0.71			audiencias de realización por día			Juez de fondo			1			Entrada de asuntos nuevos						Entrada de asuntos nuevos


			Juez trámite			40			firmas por día			Juez conciliación			1			Casos reentrados						Casos reentrados


			Juez conciliación			5			señalamientos por día			Técnico Trámite			4			Salida de asuntos						Salida de asuntos


			Juez conciliación			1.71			resoluciones por día			Técnico apremio			2			Circulante del despacho						Circulante del despacho


			Técnico trámite			10			expedientes por día			Técnico de demandas nuevas			1			Expedientes en trámite						Expedientes en trámite


			Técnicos apremios			25			apremios por día			Manifestadores			1			Expedientes en etapa de ejecución						Expedientes en etapa de ejecución


			Tecnico giros			40			giros por día			Cajero			1			Relación salida/entrada en el despacho						Relación salida/entrada en el despacho


			Tecnico de demandas nuevas			5			demandas por día									Entrada total de procesos de modificación						Entrada total de procesos de modificación


			Personas atendidas			900			por mes									Entrada de procesos de modificación						Entrada de procesos de modificación


			Apremios			1070			por mes									Casos reentrados en procesos de modificación						Casos reentrados en procesos de modificación


																		Salida de procesos de modificación						Salida de procesos de modificación


																		Circulante de procesos de modificación						Circulante de procesos de modificación


																		Porcentaje de resolución de procesos de modificación						Porcentaje de resolución de procesos de modificación


																		Entrada de Apremios Corporales						Entrada de Apremios Corporales


																		Salida de Apremios Corporales						Salida de Apremios Corporales


																		Porcentaje de resolución de escritos


																		Plazo de firma por Juez


																		Porcentaje de conciliación en  audiencias de recepción de prueba


																		Cantidad de demandas nuevas pasados a firmar por el técnico o técnica


																		Porcentaje de rendimiento por técnico o técnica demanda nueva


																		Cantidad de resoluciones firmadas por juez 


																		Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza 





			Versión N 3 de Matriz de Indicadores: *En el informe 1306-PLA-MI-TR-2021 se omitió adjuntar matriz con los ajustes indicados, por lo que en fecha 20/08/21 incorporé los datos de enero, junio y julio a fin de contar con la matriz completa a partir de agosto 2021. Vigente a partir de 20/08/2021 Responsable: Priscilla Masís Alpízar.
1-Se incluye fila para identificar los testimonios de piezas en la Entrada total de asuntos. Se ajusta parámetro de entrada total incluyendo TP.
2-Se ajusta formato condicional del indicador 23 “cantidad de escritos pendientes de resolver.
3-Se ajusta formato condicional del indicador 44 “porcentaje rendimiento por técnica o técnico de apremio”.


			Versión N 4 de Matriz de Indicadores. Vigente a partir de Enero del 2022 Responsable: Priscilla Masís Alpízar.

•	Se incorpora una columna de comentarios con el fin de estandarizar con las demás matrices, donde se pueda explicar aquellos indicadores necesarios y dar más claridad, lo anterior es con la finalidad de brindar aportes sobre el diseño o análisis, por lo que cada matriz cuenta con un apartado de comentarios. 
•	Para el indicador 8 Circulante del despacho, se actualiza el rango general tomando en cuenta el dato a diciembre 2021, con una disminución del 10%.  La misma lógica es aplicada para los indicadores; 9 Expedientes en trámite, 10 Expedientes en etapa pasiva, 11 Expedientes en etapa de ejecución, a fin de agregar parámetros. Se ajustan los nombres como se tienen según reporte de SIGMA. Se les incorpora reglas condicionales a los indicadores antes descritos a partir de enero 2022. 
•	Se realiza un cambio del término resueltos por terminados. Este cambio aplica únicamente para el indicador 18 Porcentaje de resolución de procesos de modificación, en el apartado de métricas “Cantidad de procesos de modificación resueltos”, se cambia de la siguiente manera; “Cantidad de procesos de modificación terminados/ Cantidad de procesos de modificación ingresados”.
•	Para el indicador 23 “Cantidad de expedientes pasados a fallo”, se explica con detalle en la columna de comentarios, que los expedientes pasados corresponden únicamente al juez o jueza de fondo. Se agrega la fórmula para que se sumen los totales por juez, a partir de setiembre, además de los parámetros por juez. Colocar en color gris las celdas de enero a agosto, para hacer ver que no deben ingresar datos.
•	Se agrega en todas las matrices de Pensiones Alimentarias al menos los años 2022-2023.
•	Para el indicador 33 Plazo para resolver escritos, se incorpora el indicador Plazo para resolver escritos fuera del despacho, el cual permite observar la duración de resolución de los escritos fuera de la oficina, el plazo se establece entre 60-90 días, parámetro estándar con otras materias.
•	Para el indicador 34 Plazo de dictado de sentencia, se modifica de acuerdo con el parámetro de los juzgados contravencionales, pasando de 15-45 a 7-14, según plazo de Ley que estable el dictado de sentencia en 10 días hábiles, se corrige la regla condicional. 
•	El indicador 39 plazo de firma por juez, se modifica su nomenclatura y pasa a ser Plazo de espera de resolución más antigua pendiente de firma, con el fin de estandarizarlo con el utilizado en otras materias como Agraria y Laboral.
•	Se eliminan todas las fechas actuales que tienen los indicadores de plazo (fecha de confección de indicadores) desde el indicador 32 al 38, se conserva una fecha para ser tomada en cuenta por todas las fórmulas, ubicada en el indicador 31 Plazo señalamientos de audiencias tempranas, por lo que se realiza las modificaciones respectivas a todas las fórmulas de plazos. 
•	Para los indicadores operacionales se incorpora el siguiente indicador nuevo; (43) Cantidad de expedientes nuevos sin resolución de señalamiento que convoquen a audiencia temprana.  El plazo para el cálculo de este indicador es tomado con base en la circular 12-2019, que indica como asunto: “Reiteración de la circular N° 52-2012 sobre Plazo de 10 días para realizar la audiencia temprana de conciliación”. El parámetro para este indicador se calcula de la siguiente manera: Promedio de entrada de asuntos nuevos (nov 2020 a nov 2021) 97/30 días naturales x 10 (plazo de Ley) = 32 cantidad máxima de demandas nuevas pendientes. 
•	Se modifica el nombre del indicador 47 pasando de “Porcentaje de rendimiento por técnico o técnica demanda nueva” a Porcentaje de rendimiento por técnico o técnica de audiencias tempranas o previas. 
•	En línea con las observaciones y acuerdos emanados del taller “Estado de Despachos de Pensiones Alimentarias, revisión de labores realizadas en los despachos especializados de P.A. con relación a la futura implementación Código Procesal de Familia y en cumplimiento con las directrices emanadas por la Contraloría General de la República”, según minuta de trabajo 682-PLA-MI-MNTA-2021, se incorporan los siguientes indicadores nuevos: (48) Cantidad de audiencias tempranas pendientes por realizar. El parámetro para este indicador se calcula de la siguiente manera; se toma como ejemplo para el análisis el Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José. El plazo de señalamiento de audiencias tempranas se tiene en (14-16) días naturales, para este análisis se toman los días hábiles (10-12). 

Capacidad de Juez conciliaciones diaria= (5 señalamientos diarios).
Plazo para atender audiencias tempranas= (10-12)
10x5=50     12x5=60

•	En línea con los acuerdos según minuta de trabajo 682-PLA-MI-MNTA-2021, se incorpora el indicador (49) Cantidad de audiencias recepción de pruebas pendientes por realizar (general). Para este indicador se toma como parámetro el mismo utilizado en la materia de Familia para continuar en concordancia con los plazos (>=60; <=90,).
•	No se eliminan ninguno de los espacios correspondientes a los jueces sustitutos, ya que esto es una solicitud realiza por varias personas juzgadoras, para separar el rendimiento del apoyo y del titular.  
•	Para el indicador (50) “Cantidad de expedientes pendiente de fallo”, se ajusta el parámetro general y se incorporan los parámetros por juez de fondo. 

La métrica general se ajusta de la siguiente manera, se toma como ejemplo para el análisis el Juzgado de Pensiones Alimentarias del II Circuito Judicial de San José, el plazo del dictado de sentencia se tiene en (7-14) naturales, pero para este análisis se toman los días hábiles (5-10).

Capacidad diaria de juez (1.2) sentencias. 
Cantidad total de jueces (1).
  (1.2x5 plazo= 6x1 juez=6) (1.2x10=12x 1 juez=12) >=12; <=6, 

La métrica individual se calcula de la siguiente manera: (1.2x5=6) (1.2x10=12) >=6; <=12. Se ajusta la regla condicional para que tome estos parámetros a partir de enero 2022. 

•	Se ajusta la cantidad de resoluciones esperadas por juez, en el indicador 53 Cantidad de resoluciones firmadas por juez, lo anterior únicamente para los jueces de trámite.
Parámetro general; Cantidad de jueces de trámite (2), cuota diaria de jueces de trámite (50).
(2x50) =100*21=2100-5%.  =>=1995, <=2100.
  
 El parámetro individual para los jueces de trámite se calcula de la siguiente manera: 
 1 juez de trámite x cuota diaria(1x50=50x21=1050-5%) =>=997, <=1050

•	Para este punto se debe resaltar que se efectuaron revisiones en los juzgados especializados con el fin de verificar que la cuota diaria para los jueces de trámite sea de (50) resoluciones, en aquellos juzgados que se detectó una cuota menor, se procedió con el ajuste. 
•	Se efectúa una revisión en todas las matrices para corroborar que las fórmulas del indicador 54 Porcentaje de rendimiento por Juez o Jueza, tomen los datos correspondientes de manera efectiva según juez. 
•	Se corrige la ortografía para aquellos casos que corresponde “trámite”, “último”. 
•	Todos los ajustes aplican en la matriz a partir de los indicadores de enero 2022, los datos anteriores se mantienen con sus resultados. 

•	Se agrega un nuevo apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” para la incorporación de la información de estas personas, se incluyen los siguientes indicadores:
•	Indicador nuevo #56 “Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo”
•	Indicador nuevo #57 “Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo” 
•	Indicador nuevo #58 “Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora de Apoyo”
•	Indicador nuevo #59 “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo”
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Buenas tardes, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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Ajustada 45.Matriz Juzgado Contravencional de Poás ene. 22.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21									21			22			20			21			20			20			21			18			21			22			22			22			22			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																					0			0			4			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2																					0			0			4			0			2			0			0			1			1			3			2			2			1


			Téc. Jud. 3																					0			0			4			0			2			0			0			0			0			0			1.5			0.5			0


			Persona Coordinadora																					0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0.5			0


			Persona Juzgadora 1																					6			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									21			0			0			21			22			20			17			20			20			21			18			19			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			0			0			21			22			20			17			20			18			21			18			20			21			19			20			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									21			0			0			21			22			20			17			20			18			21			18			21			22			22			20.5			21.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									21			0			0			21			22			20			17			20			20			21			18			21			22			22			22			21.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			0			0			21			16			20			17			20			20			21			18			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																					6			6			6			6			8			7			6			6			11			11			14.6			14.6			14.6


			Téc. Jud. 2																					8			8			8			6			6			7			6			7			0			0			12.3			12.3			13.6


			Téc. Jud. 3																					6			6			6			6			6			7			6			8			11			11			13.6			14			14.6


			Persona Coordinadora																					0			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuotas


			Téc. Jud. 1			15			315			315.0			0.0			0.0			315.0			261.6			231.6			186.6			231.6			208.8			235.2			201.6			216.6			204.6			204.6			163.6			163.6			148.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			315.0			0.0			0.0			315.0			238.8			208.8			163.8			231.6			201.6			235.2			201.6			220.2			315.0			285.0			159.8			159.8			145.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			315.0			0.0			0.0			315.0			258.4			228.4			183.4			228.4			198.4			231.4			198.4			219.5			198.7			198.7			145.1			155.3			140.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			2			42			42.0			0.0			0.0			42.0			44.0			40.0			26.0			36.0			40.0			42.0			36.0			42.0			44.0			44.0			44.0			43.0			42.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34.0			0.0			0.0			34.0			25.9			32.4			27.5			32.4			32.4			34.0			29.1			34.0			35.6			35.6			35.6			35.6			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho						1			1			2			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho						3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes						1022			815			908			1064			1454			1164			1129			937			859			1027			962			1016			1080


						4			Fecha del día de hoy						23/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)						14/12/2020			16/12/2020			11/02/2021			07/04/2021			21/04/2021			12/05/2021			23/06/2021			27/07/2021			06/09/2021			05/10/2021			01/11/2021			30/11/2021			06/12/2021


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			31/12/1899			17/09/2020			29/09/2020			30/09/2020			15/02/2021			26/01/2021			18/03/2021			17/05/2021			11/05/2021			06/07/2021			06/08/2021			20/08/2021			13/10/2021			05/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			17/09/2020			29/09/2020			13/11/2020			09/12/2020			21/09/2020			03/09/2020			08/01/2021			06/04/2021			11/02/2021			14/05/2021			28/08/2021			29/09/2021			25/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			20/10/2020			20/10/2020			20/11/2020			15/02/2021			15/03/2021			03/09/2020			08/01/2021			19/01/2021			29/01/2021			14/05/2021			28/08/2021			29/09/2021			25/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			63			72			36			30			45			41			51			40			65			52			44			57			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			57			26			21			30			45			38			51			38			57			52			57			37			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			463			333			388			595			325			602			509			620			660			451			558			548			514			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			175			138			180			235			142			207			169			197			197			127			157			182			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			130			92			108			169			77			223			172			214			297			192			255			208			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			158			103			100			191			106			172			168			209			166			132			146			158			174			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			4			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			1			35			11			50			30			18			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			945			803			669			534			692			609			702			603			698			729			738			498			497			593			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			315			262			232			187			232			209			235			202			217			205			205			164			164			149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			315			239			209			164			232			202			235			202			220			315			285			160			160			145			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			315			258			228			183			228			198			231			198			219			199			199			145			155			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial						44			0			0			0			0			0			1			42			11			50			30			18			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			31			37			22			43			17			30			48			68			71			68			42			43			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			31			37			22			43			17			30			48			68			65			60			36			43			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			8			6			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			26			32			28			32			32			34			29			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			26			32			28			32			32			34			29			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 															0			0			0			0			0			0


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)															0			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral															0			0			0			0			0			0


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes						88			81			88			95			92			122			74			174			105			114			93			63			59


						2			Cantidad de Casos Entrados						21			12			42			18			35			21			41			30			13			27			12			16			14


						3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			3			0			0			0			0			3			2			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados						28			6			35			24			5			10			29			99			7			50			42			20			18


						5			Circulante al finalizar el mes			0			81			35			94			92			123			107			174			103			114			92			63			59			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia						80			35			93			91			122			106			173			99			112			78			61			54			52


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio						1			0			1			1			1			1			1			4			2			14			2			2			2


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						29/09/2020			30/09/2020			30/09/2020			15/02/2021			26/01/2021			18/03/2021			17/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						24/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			08/11/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma						24/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						25			67			12			7			26			35			37			14			28			29			8			0			8


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						18/09/2020			18/09/2020						21/09/2021			21/09/2020			21/02/2021			22/02/2021			06/05/2021			14/05/2021			14/05/2021			06/09/2021			11/10/2021			25/10/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						24/11/2020			16/12/2020			20/11/2020			15/02/2021			15/03/201			21/02/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			14/05/2021			06/09/2021			11/10/2021			25/10/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			16			5			4			7			23			32			16			18			23			16			8			20			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						16			5			4			7			23			32			16			5			7			3			8			7			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											13			16			13						13


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			16			5			3			7			23			31			16			16			18			16			21			11			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						16			5			3			7			23			31			16			4			6			3			8			3			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											12			12			13			13			8			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			11			3			14			71			50			69			62			117			45			80			84			61			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						6			1			13			31			22			14			14			39			17			11			20			15			15


									Persona Técnica Judicial 2						3			0			0			14			9			43			43			26			3			7			25			17			10


									Persona Técnica Judicial 3						2			2			1			26			19			12			4			17			14			12			9			11			12


									Coordinador(a) Judicial						0			0			0			0			0			0			1			35			11			50			30			18			10


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			12


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			11			3			14			71			50			82			74			117			45			80			84			71			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						11			3			14			71			50			82			74			117			45			80			84			71			65


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			11			3			14			71			50			82			74			138			45			95			84			71			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						11			3			14			71			50			82			74			138			45			95			84			71			65


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			4			4			1			0			0			9			6			11			13			16			15			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						4			4			1			0			0			9			6			11			7			8			9			4			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																								0			0			6			8			6			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes						59			59			59			63			78			94			113			66			117			108			90			90			99


						2			Cantidad de Casos Entrados						14			11			43			24			16			12			13			15			6			10			14			15			19


						3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados						14			9			39			11			1			3			8			20			15			28			14			6			26


						5			Circulante al finalizar el mes			0			59			61			63			78			94			8			55			61			108			90			90			99			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite						59			61			63			78			94			8			55			61			108			90			90			99			92


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						17/09/2020			16/10/2020			16/10/2020			15/02/2021			11/02/2021			01/03/2021			17/05/2021			11/05/2021			06/07/2021			06/08/2021			20/08/2021			10/14/21			11/9/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						08/10/2020			24/11/2020			08/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			17/05/2021			14/06/2021			22/06/2021			16/08/2021			27/08/2021			14/10/2021			25/10/2021


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma						23/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						21			17			5			2			25			8			28			13			12			26			11			3			3


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						17/09/2020			23/10/020			13/11/2020			09/12/2020			03/02/2021			01/03/2021			05/02/2021			11/05/2021			11/02/2021			03/06/2021			28/08/2021			12/10/2021			25/10/2021


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						24/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			01/03/2021			05/02/2021			11/05/2021			03/06/2021			03/06/2021			28/08/2021			14/10/2021			25/10/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			8			7			0			0			1			3			1			1			1			1			4			2			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						8			7			0			0			1			3			1			1			1			1			4			2			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0						0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			8			7			0			0			1			3			1			1			1			1			4			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						8			7			0			0			1			3			1			1			1			1			4			2			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0						0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			13			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			13			2


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			9			3			9			5			0			0			0			0			6			0			8			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						9			3			9			5			0			0			0			0			6			0			8			3			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			26			2			8			28			14			18			24			12			71			21			54			27			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						2			1			2			11			4			10			8			2			29			15			13			10			21


									Persona Técnica Judicial 2						19			0			6			1			1			5			6			5			24			0			12			5			15


									Persona Técnica Judicial 3						5			1			0			16			9			3			10			5			18			6			26			12			25


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			3			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			25			2			8			28			14			37			24			12			71			8			54			43			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						25			2			8			28			14			37			24			12			71			8			54			43			72


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			31			2			8			38			14			37			24			28			71			31			54			43			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						31			2			8			38			14			37			24			28			71			31			54			43			72


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			5			15			8			9			8			11			15			12			15			9			1			19			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						5			15			8			9			8			11			15			12			15			9			1			19			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes						988			980			988			958			977			996			908			1041			1037			1044			980			987			1012


						2			Cantidad de Casos Entrados						11			24			46			20			15			20			21			13			17			23			8			15			12


						3			Cantidad de Casos Reentrados						3			8			25			12			10			13			7			10			36			6			26			26			13


						4			Cantidad de Casos Terminados						21			69			100			13			6			11			17			27			44			93			27			16			12


						5			Cantidad de Casos Inactivos						9			64			76			66			495			385			13			11			0			72			1			2			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			1869			1799			1824			977			996			1018			1041			1041			2007			1882			1917			1012			1025			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite						969			934			950			89			94			92			96			92			1042			978			986			1009			1021


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa						461			366			376			392			407			433			459			466			490			477			511			536			553


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva						439			499			498			496			495			493			486			483			475			427			420			418			419


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						23/09/2020			24/11/2020			27/11/2020			15/02/2021			12/02/2021			18/03/2021			17/05/2021			11/06/2021			07/07/2021			11/08/2021			08/09/2021			13/10/2021			05/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						28/09/2020			28/09/2020			08/12/2020			15/02/2021			15/03/2021			16/04/2021			16/05/2021			11/06/2021			23/06/2021			02/07/2021			10/08/2021			06/09/2021			28/09/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma						20/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						140.00			97.00			43.00			22.00			160.00			186			152			45			33			53			19			37			26


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						23/09/2020			18/11/2020			18/11/2020			05/01/2021			19/11/2021			04/12/2021			08/01/2021			06/04/2021			09/05/2021			15/07/2021			01/09/2021			29/09/2021			02/11/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						20/10/2020			18/11/2020			20/11/2020			15/02/2021			15/03/2021			04/12/2021			08/01/2021			19/01/2021			29/01/2021			15/07/2021			01/09/2021			29/09/2021			02/11/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			31			7			12			19			12			9			23			13			31			23			22			30			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						31			7			12			19			12			9			23			10			21			13			13			23			23


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											3			10			10			9			7			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			27			7			8			19			12			9			23			13			23			23			22			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						27			7			8			19			12			9			23			10			11			13			13			14			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											3			12			10			9			5			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			13			9


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			9			16			9			6			0			0			0			3			9			9			10			11			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						9			16			9			6			0			0			0			3			9			9			10			11			17


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			381			232			321			456			233			475			345			384			80			370			389			274			417			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						381			232			321			456			233			475			345			384			80			370			389			274			417


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			381			232			321			456			233			475			345			416			7			399			389			274			417			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						381			232			321			456			233			475			345			416			7			399			389			274			417


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			29			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						2			0			0			0			0			0			0			0			0			29			0			3			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						3			1			2			0			7			0			0			1			1			1			1			1			2


						26			Cantidad de apremios resueltos						332			170			110			236			48			120			140			261			26			222			121			112			131


						27			Cantidad de apremios pendientes						15			4			5			0			0			0			0			0			8			0			5			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 						11			17			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver						06/11/2020			16/12/2020			19/01/2021			15/02/2021			11/03/2021			19/04/2021			17/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			16/08/2021			09/09/2021			14/10/2021			08/11/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)						23/11/2020			09/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			11/06/2021			09/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1						20/10/2020			18/11/2020			20/11/2020			20/11/2020			20/11/2020			20/11/2020			20/11/2020			05/03/2021			23/06/2021			23/06/2021			23/06/2021			10/08/2021			10/08/2021


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			349			232			321			423			233			403			326			384			472			370			382			374			335			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						142			92			150			166			102			143			116			112			113			91			104			115			97


									Persona Técnica Judicial 2						93			59			83			116			57			133			93			129			247			175			180			144			121


									Persona Técnica Judicial 3						114			81			88			141			74			127			117			143			112			104			98			115			117


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			18			12			10			33			1			8			14			7			30			29			12			15			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						18			12			10			33			1			8			14			7			30			29			12			15			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes						306			315			306			296			297			308			288			347			349			325			252			259			264


						2			Cantidad de Casos Entrados						34			28			85			25			16			27			36			24			22			13			21			23			27


						3			Cantidad de Casos Reentrados						1			1			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas						5			0			5			4			2			0			0			1			0			1			0			0			0


						5			Cantidad de Casos Terminados						31			31			97			28			7			2			20			23			46			87			16			18			3


						6			Circulante al Finallizar			0			506			483			437			297			308			333			347			350			325			391			414			264			444			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite						315			313			296			162			173			178			197			196			185			252			257			264			287


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 						191			170			141			135			135			155			150			154			140			139			157			148			157


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						09/10/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						24/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			08/11/2021


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 						04/12/2020			07/12/2020			09/02/2021			09/03/2021			14/03/2021			11/03/2021			07/06/2021			27/07/2021			24/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			22/11/2021			06/12/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma						24/11/2020			16/12/2020			20/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			18/05/2021			14/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			10/09/2021			14/10/2021			09/11/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver						28			79			38			51			33			99			70			13			42			10			6			24			10


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver que se encuentran fuera del despacho						20/10/2020			20/10/2020			20/10/2020			15/02/2021			15/03/2021			19/04/2021			24/01/2021			01/06/2021			26/05/2021			14/07/2021			26/08/2021			14/10/2021			14/10/2021


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho						09/10/2020			13/11/2020			05/11/2020			13/10/2020			01/02/2020			03/09/2020			24/01/2021			01/06/2021			26/05/2021			14/07/2021			26/08/2021			17/09/2021			14/10/2021


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			8			5			20			4			9			4			11			8			10			12			10			5			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						8			5			20			4			9			4			11			8			10			12			10			5			19


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			6			5			10			4			9			4			11			8			15			12			10			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						6			5			10			4			9			4			11			8			15			12			10			5			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			1


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			93			68			37			83			26			108			92			130			127			33			121			93			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						22			30			9			29			10			39			24			34			52			16			32			33			40


									Persona Técnica Judicial 2						29			18			17			30			3			36			21			47			32			1			49			28			29


									Persona Técnica Judicial 3						42			20			11			24			13			33			47			49			40			16			39			32			39


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			3			0			1			0			1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			105			68			44			4			26			10			105			130			24			14			124			100			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						105			68			44			4			26			10			105			130			24			14			124			100			123


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			105			68			44			44			26			118			128			13			151			59			124			100			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						105			68			44			44			26			118			128			13			151			59			124			100			123


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			4			6			3			1			8			2			13			38			13			14			14			5			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						4			6			3			1			8			2			13			38			13			14			14			5			10


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			44			48			19			0			45			32			32			32			10			17			15			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						44			48			19			0			45			32			32			32			10			17			15			9			14
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Poás


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			 			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			92			82			<=			X			<=			92			<			82			0			89			84			248			108			95			93			118			94			97			82			81			95			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			35			31			<=			X			<=			35			<			31			0			14			32			71			32			25			33			28			23			53			29			34			41			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			18			16			<=			X			<=			18			<			16			0			14			11			43			26			17			12			13			15			6			10			14			15			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			15			13			<=			X			<=			15			<			13			0			21			12			42			21			35			21			41			30			16			29			12			16			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			24			22			<=			X			<=			24			<			22			0			40			29			92			29			18			27			36			26			22			14			21			23			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			59			59			<=			X			<=			68			>			68			0			103			179			347			142			514			411			87			180			112			330			100			62			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			10			10			<=			X			<=			12			>			12			0			30			133			176			79			501			396			30			38			44			165			28			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			17			17			<=			X			<=			19			>			19			0			14			9			39			11			1			3			8			20			15			28			14			6			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			12			12			<=			X			<=			14			>			14			0			28			6			35			24			5			10			29			99			7			50			42			20			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			20			20			<=			X			<=			23			>			23			0			31			31			97			28			7			2			20			23			46			87			16			18			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1363			1226			<=			X			<=			1363			<			1226			0			2515			2378			2418			1444			1521			1466			1617			1555			2554			2455			2484			2530			2583			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1030			927			<=			X			<=			1030			<			927			0			1869			1799			1824			977			996			1018			1041			1041			2007			1882			1917			1963			1993			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			53			48			<=			X			<=			53			<			48			0			969			934			950			89			94			92			96			92			1042			978			986			1009			1021			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			561			505			<=			X			<=			561			<			505			0			461			366			376			392			407			433			459			466			490			477			511			536			553			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			416			374			<=			X			<=			416			<			374			0			439			499			498			496			495			493			486			483			475			427			420			418			419			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			90			81			<=			X			<=			90			<			81			0			59			61			63			78			94			8			55			61			108			90			90			99			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			90			81			<=			X			<=			90			<			81			0			59			61			63			78			94			8			55			61			108			90			90			99			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			48			42			<=			X			<=			48			<			42			0			81			35			94			92			123			107			174			103			114			92			63			56			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			0			80			35			93			91			122			106			173			99			112			78			61			54			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			1			0			1			1			1			1			1			4			2			14			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			285			257			<=			X			<=			285			<			257			0			506			483			437			297			308			333			347			350			325			391			414			412			444			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			132			119			<=			X			<=			132			<			119			0			315			313			296			162			173			178			197			196			185			252			257			264			287			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			153			138			<=			X			<=			153			<			138			0			191			170			141			135			135			155			150			154			140			139			157			148			157			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			116 %			213 %			140 %			131 %			541 %			442 %			74 %			191 %			115 %			402 %			123 %			65 %			69 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			214 %			416 %			248 %			247 %			2004 %			1200 %			107 %			165 %			83 %			569 %			82 %			44 %			48 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			100 %			82 %			91 %			42 %			6 %			25 %			62 %			133 %			250 %			280 %			100 %			40 %			137 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			133 %			50 %			83 %			114 %			14 %			48 %			71 %			330 %			44 %			172 %			350 %			125 %			129 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			78 %			107 %			105 %			97 %			39 %			7 %			56 %			88 %			209 %			621 %			76 %			78 %			11 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			1022			815			908			1064			1454			1164			1129			937			859			1027			962			1016			1080			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			67			77			112			0			48			49			1			34			6			10			21			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			61			22			54			0			31			32			1			3			5			5			2			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			67			61			96			0			32			49			1			34			6			10			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			55			77			112			0			48			32			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			56			79			43			0			0			3			2			3			20			45			31			38			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			56			79			43			0			0			3			2			3			19			45			31			38			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			46			22			12			0			0			0			1			0			20			0			14			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			21			0			22			51			37			23			36			43			56			50			52			47			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			67			78			68			68			175			228			130			69			151			94			13			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			34			57			61			0			0			228			130			146			164			94			13			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			>			71 %			0 %			90 %			36 %			58 %			100 %			100 %			93 %			100 %			95 %			88 %			100 %			130 %			65 %			56 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			63			24			36			30			45			48			51			24			39			29			35			37			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			63			24			36			30			45			48			51			24			39			29			35			37			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			57			24			21			30			45			47			51			23			33			29			35			24			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			57			24			21			30			45			47			51			23			33			29			35			24			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			168			113			<=			X			<=			168			<			113			0			6			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			63			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			57			38			<=			X			<=			57			<			38			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			31			21			<=			X			<=			31			<			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			13			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			71			48			<=			X			<=			71			<			48			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			16			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			210			70			<=			X			<=			210			<			70			0			214			260			98			82			244			328			287			85			115			118			44			64			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			126			42			<=			X			<=			126			<			42			0			140			97			43			22			160			186			152			45			33			53			19			37			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			21			17			5			2			25			8			28			13			12			26			11			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			25			67			12			7			26			35			37			14			28			29			8			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			42			0			<=			X			<=			42			<			14			0			28			79			38			51			33			99			70			13			42			10			6			24			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			21			21			<=			X			<=			15			<			15			0			40			18			17			44			14			37			24			31			80			41			64			55			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			6			6			<=			X			<=			3			<			3			0			9			16			9			6			0			0			0			3			9			9			10			11			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			11			11			<=			X			<=			9			<			9			0			31			2			8			38			14			37			24			28			71			31			54			43			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			57.7%			49.8%			72.7%			86.0%			53.4%			85.8%			84.5%			88.8%			90.5%			61.1%			111.9%			110.3%			86.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			66.9%			59.6%			96.5%			101.5%			68.0%			88.0%			83.8%			91.0%			96.3%			62.1%			96.0%			111.3%			113.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			54.4%			44.1%			65.9%			73.0%			38.2%			94.8%			85.3%			97.2%			94.3%			67.4%			159.6%			130.2%			118.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			61.2%			45.1%			54.5%			83.6%			53.4%			74.3%			84.7%			95.2%			83.6%			66.4%			100.6%			101.7%			123.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial Itinerante Trabajo						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			100.0%			83.3%			100.0%			100.0%			100.0%			100.0%			100.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			31			37			22			43			17			30			48			68			71			68			42			43			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			31			37			22			43			17			30			48			68			65			60			36			43			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			<=			9			>			9			0			18			12			10			33			1			8			14			7			30			29			12			15			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			8			8			<=			X			<=			8			>			8			0			5			15			8			9			8			11			15			12			15			9			1			19			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			7			7			<=			X			<=			7			>			7			0			4			4			1			0			0			9			6			11			7			8			9			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			0			4			6			3			1			8			2			13			38			13			14			14			5			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			119.7%			114.3%			79.9%			132.8%			52.5%			88.2%			164.7%			200.0%			199.3%			190.9%			117.9%			120.7%			135.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			119.7%			114.3%			79.9%			132.8%			52.5%			88.2%			164.7%			200.0%			182.5%			168.4%			101.1%			120.7%			117.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			101 %			100 %			100 %			109 %			100 %			118 %			104 %			93 %			125 %			124 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			101 %			100 %			100 %			109 %			100 %			118 %			104 %			93 %			125 %			124 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			528			305			387			609			323			712			571			595			274			584			651			488			677			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			522			305			387			559			323			604			548			643			220			472			651			488			677			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			<			315			315			<=			X			<=			135			>			135			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			29			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			315			315			<=			X			<=			135			>			135			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			29			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			3			1			2			0			7			0			0			1			1			1			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			332			170			110			236			48			120			140			261			26			222			121			112			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			15			4			5			0			0			0			0			0			8			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			11			17			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			17			0			1			0			4			0			1			3			3			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			7			0			0			0			0			0			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			34			28			61			87			115			150			179			101			19			54			79			65			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			34			28			61			87			115			150			179			101			19			54			79			65			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes
			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			44			48			19			0			45			32			32			32			10			17			15			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			44			48			19			0			45			32			32			32			10			17			15			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			4			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			4			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			9 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			9 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			8			6			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			8			6			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			94 %			92 %			100 %			244 %			65 %			114 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			16			26			23			9			20			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			16			26			23			9			20			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			15			24			23			22			13			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			15			24			23			22			13			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de noviembre de 2020


						Versión N2: Se le incorporan los indicadores de persona de apoyo/Adm/CACMFJ, indicadores del 28 al 31, realizado por Ing Steven Pérez 31-05-2021


						Versión N3: Se realizan modificaciones generales a la matriz con motivo de cierre de proyecto, se comunican los cambios en enero 2022, realizado por Ing Steven Pérez.











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			34			17			24			31			0			106


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			32%			16%			23%			29%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			18.9			10.3			23.8			2.9			0.0			56


									38			21			48			6						112


									57			31			71			9						168


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			168			112			<=			X			<=			168			<			112


						Cantidad de audiciencia al mes  			56





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									2212			184			6			6			11.25			7.5			18.75


						TR									444			37			1			1


						FC									385			32			1			1


						VD									577			48			2			2


						LAB									0			0			0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0
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De: Karla Vanessa Calvo Herrera 
Enviado el: miércoles, 15 de diciembre de 2021 20:52
Para: Juzgado Contravencional de Buenos Aires <contravencional-ba@Poder-Judicial.go.cr>; Guaira Camacho Jimenez <gcamacho@Poder-Judicial.go.cr>; Danny Alberto Gutierrez Gomez <dgutierrezg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Manuel Sanchez Duarte <esanchezdu@Poder-Judicial.go.cr>; Johanna Gamboa Guzmán <jgamboag@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Actualización Matriz de indicadores Juzgado Contravencional de Buenos Aires



 



Buenos días,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



17.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Posteriormente se estará convocando a una sesión para revisar de forma puntual las modificaciones realizadas.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de BA.xlsx

1_Cálculo_de_Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																		21						21			20			20			20			20			22			21			22			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


			Téc. Jud. 2																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora																								0			0			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2																								0			0			0			0			0			0			0			4			1			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			21			0			21			20			20			20			20			22			21			22			21			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			21			0			21			20			20			20			20			22			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			21			0			21			20			20			20			20			22			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			21			0			21			20			19			20			20			22			21			22			19			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			21			0			21			20			20			20			20			22			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			21			0			21			20			20			20			20			22			21			18			20			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2																								21			20			20			20			20			22			21			22			21			21			21			21			21


			Téc. Jud. 3																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual												Cálculo de cuotas


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			0.0			0.0			315.0			0.0			315.0			300.0			300.0			300.0			300.0			330.0			315.0			330.0			315.0			315.0			300.0			315.0			315.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			0.0			0.0			0.0			315.0			0.0			315.0			300.0			300.0			300.0			300.0			330.0			315.0			330.0			315.0			315.0			315.0			315.0			315.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			0.0			0.0			34.0			0.0			34.0			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			0.0			0.0			0.0			34.0			0.0			34.0			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			29.1			32.4			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 3


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 3








2_Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho												2						2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho												3						3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)												800						800			809			1119			1555			1330			1106			1237			1285			1142			1124			1209			1115			1153


						4			Fecha del día de hoy												11/11/20						12/17/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)																		7/28/21			7/28/21			7/27/21			8/4/21			8/4/21			11/3/21			11/3/21			1/26/22			4/20/22			4/27/22			4/27/22			4/27/22			6/23/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			10/28/20			12/31/99			10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/26/20			10/30/20			11/3/20			11/3/20			5/25/21			7/21/21			7/29/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			9/2/20			12/31/99			11/3/20			12/1/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			1/5/21			1/5/21			1/18/21			1/18/21			1/18/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			12/31/99			12/31/99			11/3/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			25			0			55			14			20			42			41			29			35			50			49			51			60			87			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			15			0			21			7			14			34			32			19			32			44			22			28			33			47			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			162			0			475			378			294			141			336			355			358			618			640			663			1020			676			635			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			10			0			272			190			188			79			138			140			75			372			331			357			452			440			358			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			3			105			1			0			58			99			152			92			47			73			64			55			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			152			0			192			83			105			62			135			103			127			151			261			229			495			181			215			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			8			0			0			0			5			13			4			3			1			4			9			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																													0			132			25			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			630			0			630			600			600			600			600			660			630			660			630			630			615			630			630			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			315			0			315			300			300			300			300			330			315			330			315			315			300			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			315			0			315			300			300			300			300			330			315			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																195			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			47			30			15			22			12			16			38			36			58			21			143			99			237			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			1			5			5			0			0			23			18			34			2			59			20			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			7			3			7			17			12			15			14			14			19			19			84			79			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1												0			0			40			26			3			0			0			1			1			4			5			0			22			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 3																																																0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			68			0			68			65			65			65			65			71			68			65			66			68			68			68			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			34			0			34			32			32			32			32			36			34			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			34			0			34			32			32			32			32			36			34			29			32			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 3																																																2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes												775						828			850			750			772			794			832			865			888			912			901			898			813			805


						2			Cantidad de Casos Entrados												26						24			9			23			22			41			35			26			25			30			22			16			47			38


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			16


						4			Cantidad de Casos Terminados												1						2			109			1			0			3			2			3			1			41			29			103			55			207


						5			Testimonios de piezas


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			800			0			23			750			772			794			832			865			888			912			901			898			813			805			652			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Denuncia												796						23			748			770			792			830			863			886			910			899			896			811			803			651


			Se ajusta			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio												4						0			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			1


						9			Fecha del expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												10/28/20						10/26/20			10/26/20			10/26/20			10/26/20			10/26/20			10/21/20			10/26/20			10/30/20			11/3/20			11/3/20			9/20/21			9/20/21			9/20/21


						10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												11/11/20						11/23/20			12/7/20			12/7/20			12/7/20			12/7/20			12/7/20			12/7/20			7/6/21			8/5/21			8/11/21			8/11/21			8/11/21			10/10/21


			Se incluye			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												11/11/20						12/3/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			4/15/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												1						2			9			27			29			29			23			38			48			21			11			11			18			21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												9/2/20						11/3/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			12/8/20			1/20/21			1/20/21			7/13/21			7/13/21			7/13/21


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		11/3/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			25			0			17			0			0			4			4			0			0			0			0			22			34			56			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												9						7			0			0			3			3			0			0			0			0			7			21			28			11


									Persona Juzgadora 2												16						10			0			0			1			1			0			0			0			0			15			13			28			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			15			0			3			0			0			2			2			0			0			0			0			11			19			26			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												8						2			0			0			1			1			0			0			0			0			4			10			12			5


									Persona Juzgadora 2												7						1			0			0			1			1			0			0			0			0			7			9			14			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			48			57			28			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			29			29			13			11


									Persona Juzgadora 2												9						0			0			0			0			0			0			0			0			0			19			28			15			7


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			3			0			4			1			2			2			2			2			13			10			0			120			66			221			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3						2			1			2			1			1			2			11			5			0			78			57			154			27


									Persona Juzgadora 2																		2			0			0			1			1			0			2			5			0			42			9			67			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			162			0			101			20			20			6			17			15			16			17			116			111			356			180			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												10						55			14			10			4			6			9			5			13			29			31			67			55			50


									Persona Técnica Judicial 2												0						0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			1			15			3


									Persona Técnica Judicial 3												152						46			6			10			2			11			6			10			3			86			80			288			110			91


									Coordinador(a) Judicial																		0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																													0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			0


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			101			20			20			12			17			12			39			74			127			111			318			217			262			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		38			6			10			3			11			11			10			56			74			56			163			78			168


									Persona Juzgadora 2																		63			14			10			9			6			1			29			18			53			55			155			139			94


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			101			20			20			12			17			12			39			74			127			111			318			217			262			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		38			6			10			3			11			11			10			56			74			56			163			78			168


									Persona Juzgadora 2																		63			14			10			9			6			1			29			18			53			55			155			139			94


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			5			3			1			3			0			0			7			3			27			6			92			50			208			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			1			1			0			0			0			1			0			22			0			38			1			141


									Persona Juzgadora 2																		5			2			0			3			0			0			6			3			1			6			54			49			67


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																		0			0			0									0			0			0			4			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 3																																																			0


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes																		184			188			127			146			147			197			212			211			156			197			195			185			197


						2			Cantidad de Casos Entrados																		5			0			20			1			52			16			0			1			44			3			30			18			18


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados																		1			0			1			0			2			1			1			56			3			7			42			6			54


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			188			127			146			147			197			212			211			156			197			195			185			197			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda + Demostrativa + Conclusiva)																		188			127			146			147			197			212			211			156			197			195			185			197			161


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/21/20			10/27/20			1/22/21			1/22/21			1/22/21			5/25/21			7/21/21			7/29/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		11/24/20			2/9/21			1/7/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			5/10/21			7/8/21			8/5/21			8/18/21			9/3/21			10/10/21			10/18/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/17/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		9			7			8			17			24			33			33			19			24			20			24			21			14


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		11/3/20			12/7/20			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/11/21			1/11/21			1/18/21			1/18/21			1/18/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/17/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			4			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			2			0			0			0			4			0			0			2			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			9			13			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			3			6			9


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			6			7			9


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			0			32			0			0			1			0			3			5			22			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			1			0			23			0			0			1			0			1			0			21			24


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			9			0			0			0			0			2			5			1			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			8			1			2			2			4			1			7			4			32			36			58			50			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		3			1			2			2			1			0			3			2			6			5			14			24			10


									Persona Técnica Judicial 2																		1			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3																		4			0			0			0			3			1			1			1			26			31			44			26			21


									Coordinador(a) Judicial																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																													0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			0


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			8			28			2			4			5			1			36			14			16			21			101			70			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		5			25			0			2			2			0			34			12			5			3			60			25			10


									Persona Juzgadora 2																		3			3			2			2			3			1			2			2			11			18			41			45			22


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			8			28			2			4			5			15			36			14			16			21			101			70			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		5			26			0			2			2			0			34			12			5			3			60			25			10


									Persona Juzgadora 2																		3			2			2			2			3			15			2			2			11			18			41			45			22


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			26			26			0			2			2			15			28			10			6			0			38			35			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			22			9			2			0			20			9			6


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			2			2			15			6			1			3			0			18			26			15


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																		26			26			0									0			0			0			1			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 3


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes																		2125			2129			2145			2175			2211			2253			2271			2259			2288			2309			2313			2334			2340


						2			Cantidad de Casos Entrados																		37			14			31			32			38			25			24			36			26			30			39			12			34


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		7			6			15			6			20			15			6			6			8			8			11			15			3


						4			Cantidad de Casos Terminados																		40			4			16			1			16			22			37			12			12			32			29			22			8


						5			Cantidad de Casos Inactivos																		0			0			0			1			0			0			5			1			1			2			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			2129			2145			2175			2211			2253			2271			2259			2288			2258			2313			2334			2339			2369			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)																		532			520			528			558			562			571			485			492			434			480			475			461			485


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa																		1150			1178			1195			1199			1233			1249			1321			1338			1363			1365			1395			1411			1415


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva																		447			447			452			454			458			451			453			458			461			468			464			467			469


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 																		12/17/20			2/9/21			1/22/21			1/27/21			1/27/21			4/20/21			5/27/21			5/27/21			7/16/21			9/6/21			9/30/21			10/25/21			11/15/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		11/25/20			12/9/20			12/4/20			12/4/20			12/4/20			1/15/21			5/29/21			5/29/21			7/8/21			9/2/21			9/21/21			9/21/21			11/30/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma																		12/17/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		18			14			41			93			189			238			238			211			175			345			5/11/00			6/8/00			197


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		11/25/20			12/1/20			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			1/5/21			2/1/21			2/4/21			3/3/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/17/20			2/9/21			2/22/21			3/26/21			4/8/21			5/31/21			6/9/21			7/8/21			8/5/21			9/7/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			38			14			20			38			35			29			35			50			45			29			26			29			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		17			6			13			25			20			12			19			26			22			14			16			14			21


									Persona Juzgadora 2																		21			8			7			13			15			17			16			24			23			15			10			15			17


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			18			7			14			32			30			19			32			44			21			17			14			19			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		5			5			9			22			16			8			16			24			8			7			7			11			12


									Persona Juzgadora 2																		13			2			5			10			14			11			16			20			13			10			7			8			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			58			71			62			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			31			37			34			39


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			34			28			28


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			3			1			1			2			5			2			5			10			16			0			4			11			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		2			1			1			2			5			2			3			4			11			0			4			11			3


									Persona Juzgadora 2																		1			0			0			0			0			0			2			6			5			0			0			0			5


						20			Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			422			429			250			168			169			569			256			383			338			408			702			440			345			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		159			245			124			79			66			318			195			190			169			228			307			227			166


									Persona Juzgadora 2																		263			184			126			89			103			251			61			193			169			180			395			213			179


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			422			429			250			168			169			569			256			383			338			408			702			440			345			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		159			245			124			79			66			318			195			190			169			228			307			227			166


									Persona Juzgadora 2																		263			184			126			89			103			251			61			193			169			180			395			213			179


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes																		0			0			8			3			3			12			28			9			17			11			13			0			22


						26			Cantidad de apremios resueltos																		0			0			211			124			107			291			87			139			198			194			237			160			157


						27			Cantidad de apremios pendientes																		0			0			19			61			106			36			58			64			54			78			0			5			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 																		0			0			108			221			238			234			235			245			155			147			169			220			386


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver																		11/13/20			2/9/21			1/22/21			2/1/21			3/1/21			3/18/21			3/23/21			3/23/21			7/1/21			7/1/21			10/6/21			11/5/21			12/14/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)																		11/13/20			2/9/21			2/22/21			2/26/21			2/26/21			5/31/21			5/27/21			6/10/21			6/15/21			7/2/21			8/19/21			8/19/21			12/7/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																		11/11/20			11/25/20			11/25/20			11/25/20			11/25/20			4/28/21			4/28/21			4/28/21			4/28/21			4/28/21			4/28/21			4/28/21			5/19/21


									Persona Juzgadora 2																		11/25/20			11/25/20			11/25/20			11/25/20			11/25/20			4/15/21			4/15/21			4/15/21			8/5/21			8/9/21			8/9/21			8/9/21			10/10/21


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			366			357			272			133			315			339			335			597			492			516			606			446			460			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		214			175			176			73			131			131			67			357			296			321			371			361			298


									Persona Técnica Judicial 2																		2			105			1			0			58			99			148			90			47			73			63			40			57


									Persona Técnica Judicial 3																		142			77			95			60			121			96			116			147			149			118			163			45			103


									Coordinador(a) Judicial																		8			0			0			0			5			13			4			3			0			4			9			0			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																													0			132			25			7


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			14


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			16			1			14			17			10			1			3			23			25			15			35			14			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			4			5			0			0			0			9			10			2			1			10			5


									Persona Juzgadora 2																		2			1			7			12			10			0			2			10			15			13			12			4			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																		14			0			3			0			0			1			1			4			0			0			22			0			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																						10


									Persona Juzgadora de Apoyo 3																																																						5
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3_Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Buenos Aires


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			104			95			<=			X			<=			104			<			95			0			0			0			26			0			73			29			89			61			151			91			56			68			108			64			98			92			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			47			43			<=			X			<=			47			<			43			0			0			0			0			0			44			20			46			38			58			40			30			42			34			38			50			27			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			18			17			<=			X			<=			18			<			17			0			0			0			0			0			5			0			20			1			52			16			0			1			44			3			30			18			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			39			35			<=			X			<=			39			<			35			0			0			0			26			0			24			9			23			22			41			35			26			25			30			23			18			47			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			48			48			<=			X			<=			52			>			52			0			0			0			1			0			43			113			18			2			21			25			46			70			57			70			174			83			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			21			21			<=			X			<=			23			>			23			0			0			0			0			0			40			4			16			2			16			22			42			13			13			34			29			22			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			0			0			0			0			0			1			0			1			0			2			1			1			56			3			7			42			6			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			17			17			<=			X			<=			18			>			18			0			0			0			1			0			2			109			1			0			3			2			3			1			41			29			103			55			207			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			3072			2764			<=			X			<=			3072			<			2764			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			3022			3093			3152			3282			3348			3358			3356			3356			3406			3332			3341			3182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2120			1908			<=			X			<=			2120			<			1908			0			0			0			0			0			2129			2145			2175			2211			2253			2271			2259			2288			2258			2313			2334			2339			2369			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			563			507			<=			X			<=			563			<			507			0			0			0			0			0			532			520			528			558			562			571			485			492			434			480			475			461			485			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Activa			Fase de Ejecución Activa						>			449			404			<=			X			<=			449			<			404			0			0			0			0			0			1150			1178			1195			1199			1233			1249			1321			1338			1363			1365			1395			1411			1415			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			1108			997			<=			X			<=			1108			<			997			0			0			0			0			0			447			447			452			454			458			451			453			458			461			468			464			467			469			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			152			137			<=			X			<=			152			<			137			0			0			0			0			0			188			127			146			147			197			212			211			156			197			195			185			197			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			152			137			<=			X			<=			152			<			137			0			0			0			0			0			188			127			146			147			197			212			211			156			197			195			185			197			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			800			719			<=			X			<=			800			<			719			0			0			0			800			0			23			750			772			794			832			865			888			912			901			898			813			805			652			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			796			716			<=			X			<=			796			<			716			0			0			0			796			0			23			748			770			792			830			863			886			910			899			896			811			803			651			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			0			0			4			0			0			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90%			90%			<=			X			<=			100%			>			100%			0%			0%			0%			4%			0%			59%			390%			20%			3%			14%			27%			82%			103%			53%			109%			178%			90%			247%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90%			90%			<=			X			<=			100%			>			100%			0			0			0			0			0			0.9090909091			0.2			0.347826087			0.052631579			0.275862069			0.55			1.4			0.3095238095			0.3823529412			0.8947368421			0.58			0.8148148148			0.2162162162			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90%			90%			<=			X			<=			100%			>			100%			0			0			0			0			0			0.2			0			0.05			0			0.0384615385			0.0625			0			56			0.0681818182			2.333333333			1.4			0.3333333333			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90%			90%			<=			X			<=			100%			>			100%			0			0			0			0.0384615385			0			0.0833333333			12.11111111			0.0434782609			0			0.0731707317			0.0571428571			0.1153846154			0.04			1.366666667			1.260869565			5.722222222			1.170212766			3.833333333			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			800			0			800			809			1119			1555			1330			1106			1237			1285			1142			1124			1209			1115			1153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			57			111			124			156			169			222			226			251			275			308			134			107			138			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			44146			0			0			0			31			58			71			41			13			42			20			1			6			11			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			44146			0			57			111			124			156			169			222			225			167			195			228			134			107			138			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			14			0			52			106			119			151			164			222			226			251			275			308			16			46			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>						0			<=			X			<=			0			<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Trabajo						>						0			<=			X			<=			0			<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			24			64			80			112			125			175			184			40			28			27			56			86			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			44146			0			22			62			80			112			125			136			11			40			28			5			15			45			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			44146			0			23			0			46			0			0			0			30			0			0			20			33			26			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			24			64			77			109			122			175			184			2			0			27			56			86			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Trabajo						>			21			14			<=			X			<=			21			<			14			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			-44146			0			223			169			155			131			118			156			147			202			258			232			203			173			191			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentranENel Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			70			0			44			70			76			108			121			174			183			212			212			245			261			291			330			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentranFUERAdel Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			44146			0			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			29430.6666666667			0			4.6666666667			0			0			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			44146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			44146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			14			0			0			0			0			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			0%			0%			0%			60%			0%			38%			50%			70%			81%			78%			66%			91%			88%			45%			55%			55%			54%			53%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			14			20			42			41			29			35			50			49			51			60			87			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			6			13			28			25			12			19			26			26			21			37			44			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			8			7			14			16			17			16			24			23			30			23			43			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			7			14			34			32			19			32			44			22			28			33			47			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			5			9			23			17			8			16			24			9			11			17			25			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			2			5			11			15			11			16			20			13			17			16			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización			>			451			301			<=			X			<=			451			<			301			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			115			137			103			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			161			107			<=			X			<=			161			<			107			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			58			71			62			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			83			55			<=			X			<=			83			<			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			9			13			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			207			139			<=			X			<=			207			<			139			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			48			57			28			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			20			15			<=			X			<=			20			<			15																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			9			7			<=			X			<=			9			<			7																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			331			221			<=			X			<=			331			<			221			0			0			0			1			0			29			30			76			139			242			294			309			278			220			376			167			199			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			41			27			<=			X			<=			41			<			27			0			0			0			0			0			18			14			41			93			189			238			238			211			175			345			132			160			197			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			42			28			<=			X			<=			42			<			28			0			0			0			0			0			9			7			8			17			24			33			33			19			24			20			24			21			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			43			29			<=			X			<=			43			<			29			0			0			0			1			0			2			9			27			29			29			23			38			48			21			11			11			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			68			71			<=			X			<=			68			<			71			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			12			28			3			6			9			4			52			32			21			123			130			257			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			30			32			<=			X			<=			30			<			32			0			0			0			0			0			3			1			1			2			5			2			5			10			16			0			4			11			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			12			13			<=			X			<=			12			<			13			0			0			0			0			0			5			26			0			2			2			0			34			12			5			3			60			25			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			26			27			<=			X			<=			26			<			27			0			0			0			3			0			4			1			2			2			2			2			13			10			0			120			66			221			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Trabajo																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			25.7%			0.0%			75.4%			63.0%			49.0%			23.5%			56.0%			53.8%			56.8%			93.6%			101.6%			105.2%			165.9%			107.3%			100.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			3.2%			0.0%			86.3%			63.3%			62.7%			26.3%			46.0%			42.4%			23.8%			112.7%			105.1%			113.3%			150.7%			139.7%			113.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			48.3%			0.0%			61.0%			27.7%			35.0%			20.7%			45.0%			31.2%			40.3%			45.8%			82.9%			72.7%			157.1%			57.5%			68.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial de Apoyo 1						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!																											0.0%			67.7%


															Persona Técnica Judicial de Apoyo 2						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%																											0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			71			>			71			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			47			30			15			22			12			16			38			36			58			21			143			99			237			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			0			0			0			0			1			5			5			0			0			23			18			34			2			59			20			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			15			15			<=			X			<=			16			>			16			0			0			0			0			0			0			0			4			5			0			0			0			9			10			2			1			10			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			22			9			2			0			20			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			1			0			22			0			38			1			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			0			0			0			7			3			7			17			12			15			14			14			19			19			84			79			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			15			15			<=			X			<=			16			>			16			0			0			0			0			0			2			1			7			12			10			0			2			10			15			13			12			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			15			6			1			3			0			18			26			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			0			0			5			2			0			3			0			0			6			3			1			6			54			49			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			26			3			0			0			1			1			4			5			0			22


															Pensiones Alimentarias						<									<=			X			<=						>						0			0			0			0			0			14			0			3			0			0			1			1			4			0			0			22


															Tránsito						<									<=			X			<=						>						ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			26			0			0			0			0			0			0			1			0			0


															Faltas y Contravenciones						<									<=			X			<=						>						ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			ERROR:#N/A			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			69.1%			46.3%			23.2%			34.0%			18.5%			22.5%			55.9%			55.6%			87.4%			30.9%			210.3%			145.6%			348.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			3.1%			15.4%			15.4%			0.0%			0.0%			67.6%			50.5%			100.0%			5.9%			173.5%			58.8%			447.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			20.6%			9.3%			21.6%			52.5%			37.1%			42.1%			41.2%			48.0%			58.7%			55.9%			247.1%			232.4%			250.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo 1						<			95%			100%			<=			X			=>			95%			>			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			169%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			100%			100%			100%			100%			103%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			277			134			84			79			329			239			258			248			287			530			330			344			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			276			134			84			79			329			239			258			248			287			530			330			344			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			100%			100%			100%			100%			106%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			200			138			100			112			267			92			213			233			253			591			397			295			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			201			138			100			112			253			92			213			233			253			591			397			295			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			90			<=			X			<=			210			<			90			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			105			45			<=			X			<=			105			<			45			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			105			45			<=			X			=>			105			<			45			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			8			3			3			12			28			9			17			11			13			0			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			211			124			107			291			87			139			198			194			237			160			157			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			19			61			106			36			58			64			54			78			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			108			221			238			234			235			245			155			147			169			220			386			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			44146			0			34			0			31			53			38			74			78			107			35			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			44146			0			34			0			0			28			41			0			13			28			51			67			48			78			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			44146			0			29			76			89			121			134			40			49			78			50			81			110			140			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			44146			0			36			76			89			121			134			33			42			71			99			132			161			191			209			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			44146			0			22			76			89			121			134			46			55			84			0			29			58			88			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																														21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 3																																																																														630			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 3																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 3																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																														85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de junio de 2020. Cambios realizados por la Ing. Karla Calvo Herrera. 1- Se corrige la fórmula de los indicadores 12 y 13 debido a que no extraía la información de la hoja de métricas.
2- Se corrige el formato de los números que se muestran en porcentaje debido que se visualizan en forma decimal.


			Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de junio de 2020. Cambios realizados por la Ing. Karla Calvo Herrera. Se elimina las celdas ocultas para registro de la firma del Juez tres debido a que estaban distorsionando la fórmula de cálculo del promedio para el indicador #18


			Versión N 4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de junio de 2020. Cambios realizados por la Ing. Karla Calvo Herrera: Se corrige el condicional del indicador 16 "Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora" debido a que se estaba utilizando como referencia el parámetro de una única persona juzgadora. Por otra parte, se corrige la fórmula de sumatoria para que no se incluya a la figura de la persona Juzgadora de Apoyo por cuanto la meta de este recurso dependerá de lo establecido por parte de la Administración o del Centro de Apoyo según corresponda. Se incluye espacios para Técnicos Supernumerarios de apoyo.


						Versión N 5 de Mtriz de indicadores: Vigente a partir del 16 de diciembre de 2021. Cambios realizados por la Ing. Karla Calvo Herrera:
Hoja 1. Cálculo de cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 


						El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica





			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo









Calc


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 												5			7


						Entrada promedio por materia 			40			19			29			0			0			88						PA			1.3333333333			7			9


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16									TR			0.6333333333			3			4


						Porcentaje de entrada por materia 			45%			22%			33%			0%			0%									FC			0.9666666667			5			7


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			26.8			13.8			34.6			0.0			0.0			75


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			2									>			451			301			<=			X			<=			451			<			301


						Cantidad de audiciencia al mes  			75												160.9090909091																					107.2727272727


																					82.9090909091																					55.2727272727


																					207.6136363636																					138.4090909091





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			2021			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario


						PA			1293						1293


						TR			85						85


						FC			114						114


															1492			133			4








						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











Control de cambios





									Número			Fecha			Descripción de cambio			Profesional responsable


									1			6/2/21			Se elimina las celdas ocultas para registro de la firma del Juez tres debido a que estaban distorsionando la fórmula de cálculo del promedio para el indicador #18			Karla Calvo Herrera


									2			6/2/21			Se desbloquea el espacio para indicar la cuota de trabajo asignada al juez d apoyo según plan de trabajo a ejecutar			Karla Calvo Herrera

















Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional Buenos Aires			1433			347			186			0			152			35			1779						1. Demanda															456


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional Buenos Aires			1779			305			143			0			141			187			1899						2. Demostrativa															52


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional Buenos Aires			1899			382			153			1			222			7			2206						3. Conclusiva															55									Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva															449									563			507


																																																															449			404


												SUMA			5,111			1,034			482			1			515			229			5,884						4. Ejecucion Activa															1108									1,108			997


												PROMEDIO			1,704			345			161			0			172			76			1,961


												11.25


												Promedio mensual						31			14			0			15			7			174


															Minimo			43									21


															Promedio			45									22


															Máximo			47									23


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional Buenos Aires			48			179			2			0			164			65


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional Buenos Aires			65			129			0			0			63			131									En trámite			152			136.8


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional Buenos Aires			131			276			1			0			120			288


												SUMA			244			584			3			0			347			484


												PROMEDIO			81			195			1			0			116			161


												11.25


												Promedio mensual						17			0			0			10			14


															Minimo			17									10


															Promedio			17									10


															Máximo			18									11


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional Buenos Aires			118			401			3			0			244			278									Denuncia									796			716


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional Buenos Aires			278			335			1			1			163			452									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional Buenos Aires			452			499			6			1			184			774									Juicio									4			4


																																							Total:


												SUMA			848			1,235			10			2			591			1,504


												PROMEDIO			283			412			3			1			197			501


												11.25


												Promedio mensual						37			0			0			18			45


															Minimo			35									17


															Promedio			37									18


															Máximo			39									18


						Tarrazú


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Tránsito			17			17.5%			6.0			6			12


						Contravenciones			37			37.2%			12.7			13			25


						Pensiones Alimentarias			45			45.3%			15.4			15			31


									99			100%			34			34


												Promedio Diario 			1.6










image003.jpg

y

Karla Calvo Herrera

Profesional 2, Subproceso de Modernizacion Institucional
Direccion de Planificacion i







image004.jpg

y

Karla Calvo Herrera

Profesional 2, Subproceso de Modernizacion Institucional
Direccion de Planificacion i








image17.emf
RE Modificaciones en  Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Santa Ana .msg


RE Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gesti�n Juzgado Contravencional de Santa Ana .msg
RE: Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Santa Ana 

		From

		Arnold Alvarado Ruiz

		To

		Santa Ana - Juzgado Contravencional; Carlos Andrés Aguilar Arrieta; Lilliana Arias Muñoz

		Cc

		Anabelle García Rodríguez

		Recipients

		sa-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr; caguilara@Poder-Judicial.go.cr; lariasm@Poder-Judicial.go.cr; agarciaro@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes.



 



Adjunto nuevamente la matriz ajustada, ya que le faltaba incorporar la Ficha Técnica 



 



Saludos cordiales. 



 







 



De: Arnold Alvarado Ruiz 
Enviado el: martes, 11 de enero de 2022 13:56
Para: Santa Ana - Juzgado Contravencional <sa-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>; Carlos Andrés Aguilar Arrieta <caguilara@Poder-Judicial.go.cr>; Lilliana Arias Muñoz <lariasm@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Santa Ana 



 



Buenas tardes.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha. 



 



Saludos cordiales. 



 







 





49. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Santa Ana.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			22			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			0			4			0			0			2			2			1


			Téc. Jud. 3									1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			4


			Téc. Jud. 4									0			0			1			0			0			0			3			0			0			1			0			2


			Téc. Jud. 5									0			0			0			0			1			1			7			2			0			1			1			2


			Téc. Jud. 6									0			0			0			1			0			0			0			0			2			0			0			2


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			4			3


			Persona Juzgadora 1									0			1			1			3			0			0			0			2			1			1			3			2


			Persona Juzgadora 2									0			0			3			2			0			0			0			1			3			4			0			2


			Persona Juzgadora 3									0			1			1			0			3			6			0			2			0			0			0			3


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 2									13			20			20			20			20			20			18			21			21			19			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									12			20			20			20			20			20			22			20			21			21			22			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									13			20			19			20			20			20			19			21			21			20			22			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									13			20			20			20			19			19			15			19			21			20			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									13			20			20			19			20			20			22			21			19			21			22			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									13			20			20			20			20			20			22			20			21			20			18			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									13			19			19			17			20			20			22			19			20			20			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									13			20			17			18			20			20			22			20			18			17			22			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									13			19			19			20			17			14			22			19			21			21			22			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									13			20			20			17			20			20			5			21			20			15			21			21


			Téc. Jud. 2									2			2			2			2			2			2			4			2			5			9			2			1


			Téc. Jud. 3									6			6			8			2			2			2			2			2			5			4			4			1


			Téc. Jud. 4									2			2			2			2			2			2			2			2			5			9			4			1


			Téc. Jud. 5									2			2			2			2			2			2			0			2			5			4			1			1


			Téc. Jud. 6									8			8			8			2			2			2			2			2			5			5			4			1


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 2			15			315			172			277			277			277			277			277			224			292			258			182			277			289			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			112			232			209			277			277			277			307			277			258			269			284			244			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			172			277			262			277			277			277			262			292			258			197			284			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			172			277			277			277			262			262			225			262			258			254			304			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			104			209			209			262			277			277			307			292			228			258			284			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			26			40			40			40			40			40			44			40			42			40			36			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			21			31			31			28			32			32			36			31			32			32			31			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			21			32			28			29			32			32			36			32			29			28			36			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3			1.62			34			21			31			31			32			28			23			36			31			34			34			36			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2











			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO











2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			7			7			6			6			7			6			6			6			6			6			6


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			840			1195			1232			2367			1922			1442			1645			1543			1432			1567			1768			1534


			4			Fecha del día de hoy			08/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			07/06/2021			07/06/2021			22/11/2021			22/11/2021			22/11/2021			22/11/2021			22/11/2021			22/11/2021			22/11/2021			23/11/2021			17/12/2021			14/03/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			08/01/2021			09/01/2021			10/01/2021			11/01/2021			12/01/2021			13/01/2021			14/01/2021			15/01/2021			16/01/2021			17/01/2021			18/01/2021			19/01/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/11/2020			14/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			08/03/2021			25/03/2021			15/05/2021			03/06/2021			12/08/2021			10/09/2021			08/10/2021			09/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/11/2020			04/02/2021			03/02/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			26/08/2021			04/10/2021			03/11/2021			29/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			96			143			133			103			91			98			100			108			87			101			103			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			88			67			61			58			56			39			50			64			48			53			69			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			915			1179			2093			847			925			1052			1030			1067			1059			1031			1105			914			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			243			285			554			199			201			178			200			216			170			170			190			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			108			169			350			191			215			221			219			223			227			247			249			215			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			279			289			476			118			195			236			203			220			208			166			212			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 5			184			278			405			204			125			201			147			173			239			192			229			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 6			101			158			308			135			156			176			219			199			174			215			187			189			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			33			40			42			36			41			41			38			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			758			1312			1274			1411			1411			1411			1370			1456			1302			1202			1470			1389			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			172			277			277			277			277			277			224			292			258			182			277			289			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			112			232			209			277			277			277			307			277			258			269			284			244			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			172			277			262			277			277			277			262			292			258			197			284			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 5			172			277			277			277			262			262			225			262			258			254			304			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 6			104			209			209			262			277			277			307			292			228			258			284			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			26			40			40			40			40			40			44			40			42			40			36			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			93			109			117			79			115			115			81			156			143			147			158			156			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			18			39			31			42			41			26			61			41			47			52			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			11			9			19			6			14			47			24			41			42			47			49			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			67			82			59			42			59			27			31			54			60			53			57			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			63			94			89			89			92			87			107			94			96			94			102			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			31			31			28			32			32			36			31			32			32			31			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			21			32			28			29			32			32			36			32			29			28			36			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			21			31			31			32			28			23			36			31			34			34			36			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			193			149			165			187			217			198			147			144			157			157			148			147


			2			Cantidad de Casos Entrados			37			45			56			52			26			32			45			43			55			43			40			26


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			2			2			1			1			2			4			6			1			5			0			2


			4			Testimonio de Piezas																								0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			83			31			36			23			46			85			52			36			44			57			41			39


			6			Circulante al finalizar el mes			149			165			187			215			198			147			144			157			169			148			147			136			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			147			154			174			209			192			137			111			127			137			120			119			117


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			2			11			13			6			6			10			33			30			32			28			28			19


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			08/01/2021			03/02/2021			03/02/2021			03/02/2021			25/03/2021			25/03/2021			18/06/2021			03/08/2021			26/08/2021			24/09/2021			21/10/2021			03/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			08/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			08/01/2021			03/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			13			15			20			16			2			0			25			2			4			2			1			0


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/01/2021			29/01/2021			22/02/2021			03/03/2021			22/04/2021			01/06/2021			22/06/2021			30/07/2021			19/08/2021			27/09/2021			21/10/2021			03/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			18			32			28			8			11			14			22			19			21			24			29			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			8			6			1			5			5			5			6			5			8			3			6


						Persona Juzgadora 2			15			24			22			7			6			5			4			6			5			8			6			6


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			4			13			7			11			8			20			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			15			8			2			6			3			11			8			10			13			20			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			5			3			1			4			2			4			4			3			5			3			4


						Persona Juzgadora 2			2			10			5			1			2			0			0			4			1			2			5			3


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			1			7			0			6			6			12			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			10			18			19			18			30			13			35			18			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			4			3			7			5			9			5			8			5			5


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			6			9			3			7			10			4			4			9			14


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			6			9			6			11			4			23			4			3


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			128			142			1100			111			150			229			238			224			210			181			209			129			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			277			22			32			25			34			36			24			14			24			25


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			175			17			45			31			41			35			32			41			48			29


						Persona Técnica Judicial 4			0			0			238			8			20			52			41			45			27			16			37			11


						Persona Técnica Judicial 5			128			142			271			55			13			56			30			30			36			39			19			17


						Persona Técnica Judicial 6			0			0			139			9			7			25			50			42			50			30			43			25


						Coordinador(a) Judicial															33			40			42			36			41			41			38			22


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			128			150			162			94			143			229			238			224			210			193			213			145			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			63			62			83			40			57			86			76			75			67			59			68			64


						Persona Juzgadora 2			65			88			79			54			50			116			83			76			70			63			66			52


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			36			27			79			73			73			71			79			29


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			143			150			162			94			143			229			238			224			210			193			213			145			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			87			62			83			40			57			86			76			75			67			59			68			64


						Persona Juzgadora 2			56			88			79			54			50			116			83			76			70			63			66			52


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			36			27			79			73			73			71			79			29


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			17			4			13			2			5			8			12			14			19			20			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			4			10			2			4			4			6			5			6			6			5			6


						Persona Juzgadora 2			9			0			3			0			0			4			0			3			3			4			7			5


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			1			0			6			6			10			10			9			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																								0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Tránsito


			1			Circulante al Iniciar el mes			265			245			242			248			293			285			257			258			255			277			303			314


			2			Cantidad de Casos Entrados			64			112			89			114			83			104			100			85			120			119			108			158


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			4			2			0			0			0			0			2			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			84			116			83			73			93			132			99			88			98			95			97			116


			5			Circulante al finalizar el mes			245			242			248			293			285			257			258			255			277			303			314			357			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			245			242			248			293			285			257			258			255			277			303			314			357


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			16/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			30/07/2021			23/08/2021			16/09/2021			08/10/2021			13/11/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			16/04/2021			11/05/2021			09/06/2021			21/06/2021			27/08/2021			27/09/2021			05/10/2021			04/11/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			25/10/2021			03/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			5			7			10			37			41			6			0			23			48


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			16/03/2021			27/04/2021			14/05/2021			18/06/2021			03/06/2021			12/08/2021			04/10/2021			19/10/2021			15/11/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			26/08/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			30			41			35			34			35			36			22			23			19			14			19			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			4			0			4			5			5			6			2			5			5			3


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			11			7			6			10			7			5			8


						Persona Juzgadora 3			30			41			31			34			31			20			10			11			7			2			9			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			18			20			19			17			29			17			9			17			12			10			12			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			3			0			6			6			4			5			2			5			2			2


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			2			0			4			5			4			6			3


						Persona Juzgadora 3			18			20			16			17			23			9			5			8			5			1			4			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			56			43			22			17			20			7			16			7			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			9			11			5			6			5			0			7			3			7


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			9			9			10			6			7			5			7			2			19


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			38			23			7			5			8			2			2			2			5


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			10			0			0			0			1			15			13			11			4			8			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			1			15			8			0			2			1			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			3			2


						Persona Juzgadora 3			10			0			0			0			0			0			5			9			2			7			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			209			323			344			185			184			176			179			166			210			257			253			252			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			20			43			26			31			36			44			40			42			35


						Persona Técnica Judicial 3			108			165			175			79			40			35			39			38			51			58			55			50


						Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			11			40			45			41			35			38			52			47			22


						Persona Técnica Judicial 5			0			0			0			21			19			25			18			18			60			35			72			80


						Persona Técnica Judicial 6			101			158			169			54			42			45			50			39			17			72			37			65


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			209			391			344			240			240			176			238			166			285			323			352			340			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			4			25			39			88			48			79			53			83			118			107			114


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			29			56			77			83			56			91			89			119			126


						Persona Juzgadora 3			209			387			319			172			96			51			76			57			111			116			126			100


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			226			391			344			240			240			176			238			166			285			323			352			340			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			4			25			39			88			48			76			53			83			118			107			114


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			29			56			77			83			56			91			89			119			126


						Persona Juzgadora 3			226			387			319			172			96			51			79			57			111			116			126			100


			20			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de sentencias dictadas			67			82			62			54			74			68			26			94			82			79			96			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			3			11			24			23			7			41			21			26			31			34


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			1			0			23			7			19			28			27			30			28


						Persona Juzgadora 3			67			82			59			42			50			22			12			34			33			26			35			26


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			152			159			160			177			1100			1164			1196			1230			1267			1285			1306			1324


			2			Cantidad de Casos Entrados			19			25			36			31			30			24			34			32			19			32			25			29


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			6			12			919			64			34			34			35			32			20			34			38


			4			Cantidad de Casos Terminados			11			21			18			20			21			24			29			26			30			25			34			38


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0						0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			6			Circulante al finalizar el mes			151			170			196			1100			2117			1195			1230			1267			1285			1306			1324			1353			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			140			160			177			194			1136			190			190			184			182			187			184			181


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			4			6			11			589			675			700			737			786			817			837			860			893


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			7			4			8			317			306			305			303			297			286			282			280			279


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			08/01/2021			29/01/2021			02/03/2021			24/03/2021			13/04/2021			24/05/2021			23/06/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			16/12/2020			29/01/2021			05/01/2021			05/01/2021			05/01/2021			14/05/2021			17/06/2021			05/07/2021			04/08/2021			04/08/2021			05/10/2021			18/10/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			08/01/2021			29/01/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			67			32			126			78			87			40			76			40			64			9			32			32


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/11/2020			14/01/2021			03/02/2021			04/03/2021			08/03/2021			25/03/2021			15/05/2021			05/07/2021			20/08/2021			10/09/2021			08/10/2021			09/11/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/11/2020			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			29/10/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			34			51			48			46			37			34			43			46			38			49			41			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			22			21			16			16			15			14			16			14			19			10			13


						Persona Juzgadora 2			17			29			27			29			17			10			16			13			13			14			15			19


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			1			4			9			13			17			11			16			16			17


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			12			25			24			28			16			10			22			27			20			25			27			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			16			15			11			9			6			9			9			4			11			9			5


						Persona Juzgadora 2			9			9			9			16			6			1			6			9			8			5			8			12


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			1			1			3			7			9			8			9			10			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			22			23			24			40			48			53			41			37			30			49			8			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			6			15			15			16			14			13			13			11			20			2			14


						Persona Juzgadora 2			8			17			9			18			19			29			16			15			9			19			4			12


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			7			13			10			12			9			10			10			2			11


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			8			3			6			3			3			3			2			2			4			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			2			0			2			1			0			0			1			0			0


						Persona Juzgadora 2			1			8			3			4			3			1			2			2			2			2			5			2


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			572			692			566			547			502			549			531			635			583			518			554			572			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			273			284			316			264			213			223			188			236			229			200			216			235


						Persona Juzgadora 2			299			408			250			202			209			232			205			232			194			184			177			215


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			81			80			94			138			167			160			134			161			122


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			572			692			566			547			502			549			531			635			583			518			554			572			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			273			284			316			264			213			223			188			236			229			200			216			235


						Persona Juzgadora 2			299			408			250			202			209			232			205			232			194			184			177			215


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			81			80			94			138			167			160			134			161			122


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			2			2			8			0			3			0			15			24			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			29			81			69			209			139			226			149			142			156			169			165			158


			27			Cantidad de apremios pendientes			29			81			8			0			0			2			6			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			28			18			15			8			15			14


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			07/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			31/05/2021			29/06/2021			04/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			29/10/2021			03/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			13/08/2019			26/08/2020			06/01/2021			06/01/2021			11/01/2021			03/11/2021			15/02/2021			15/02/2021			15/02/2021			24/02/2021			24/02/2021			03/12/2021


						Persona Juzgadora 2			24/11/2019			05/11/2020			13/08/2020			11/01/2021			11/01/2021			21/01/2021			23/05/2021			05/07/2021			05/07/2021			05/07/2021			05/07/2021			18/10/2021


						Persona Juzgadora 3			08/01/2020			05/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			07/05/2021			03/06/2021			03/06/2021			03/06/2021			03/06/2021			03/06/2021			03/12/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			522			578			515			467			487			498			456			576			505			477			509			433			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			243			285			277			151			108			87			102			125			87			89			97			93


						Persona Técnica Judicial 3			0			4			0			85			101			128			104			129			121			112			119			113


						Persona Técnica Judicial 4			279			289			238			95			119			126			93			128			114			84			102			69


						Persona Técnica Judicial 5			0			0			0			69			75			80			63			104			106			94			106			87


						Persona Técnica Judicial 6			0			0			0			67			84			77			94			90			77			98			85			71


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			5			18			26			12			19			11			26			17			22			22			21			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			10			14			10			8			6			7			6			8			8			10			10


						Persona Juzgadora 2			1			8			12			2			8			5			12			5			4			6			5			14


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			3			0			7			6			10			8			6			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			491			519			480			512			501			540			487			364			378			368			368			349


			2			Cantidad de Casos Entrados			36			26			41			30			45			35			39			33			38			27			37			39


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			1			1			1			2			1			1			0


			4			Testimonio de Piezas			5			1			1			2			5			8			6			4			3			7			5			3


			5			Cantidad de Casos Terminados			13			66			10			43			11			97			169			24			53			35			62			23


			6			Circulante al finalizar el mes			519			480			512			501			540			487			364			378			368			368			349			368			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			443			393			512			397			432			351			331			192			186			180			56			180


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			44			54			87			104			108			136			175			186			182			188			181			188


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			08/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			29/03/2021			12/04/2021			29/03/2021			01/06/2021			16/06/2021			12/07/2021			13/08/2021			15/09/2021			15/10/2021			30/11/2021			14/12/2021			24/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			08/01/2021			04/02/2021			03/02/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			14			5			20			17			2			0			3			8			1			2			0			7


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			04/01/2021			27/01/2021			19/02/2021			03/03/2021			23/04/2021			01/06/2021			21/06/2021			09/07/2021			30/08/2021			29/09/2021			03/11/2021			23/11/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			08/01/2021			04/02/2021			03/02/2021			05/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			03/12/2022


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			14			19			22			15			8			14			13			20			9			14			14			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			13			10			7			3			10			5			9			1			4			4			6


						Persona Juzgadora 2			2			6			12			8			5			2			5			2			3			7			4			17


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			2			3			9			5			3			6			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			51			7			10			11			5			9			8			12			6			5			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			6			4			8			2			8			3			5			1			2			3			1


						Persona Juzgadora 2			2			1			6			3			3			0			3			2			2			1			2			6


						Persona Juzgadora 3			42			0			0			0			0			1			2			5			3			2			5			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			22			12			16			25			50			22			24			13			16			36			9			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			8			12			19			27			12			7			4			5			6			3			20


						Persona Juzgadora 2			11			4			4			5			18			5			9			5			6			16			3			22


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			1			5			5			8			4			5			14			3			8


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			56			136			134			84			104			149			157			101			134			116			134			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			6			18			40			33			19			15			27			27			16


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			10			29			27			35			21			23			36			27			23


						Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			4			16			13			28			12			29			14			26			12


						Persona Técnica Judicial 5			56			136			134			59			18			40			36			21			37			24			32			21


						Persona Técnica Judicial 6			0			0			0			5			23			29			25			28			30			15			22			28


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			56			136			134			102			117			152			172			101			156			147			155			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			76			67			44			35			54			59			35			59			55			48			56


						Persona Juzgadora 2			29			60			67			52			62			81			64			33			55			52			50			54


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			6			20			17			49			33			42			40			57			53


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			69			136			134			102			117			152			172			101			156			147			155			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			76			67			44			35			54			59			35			59			55			48			56


						Persona Juzgadora 2			42			60			67			52			62			81			64			33			55			52			50			54


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			6			20			17			49			33			42			40			57			53


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			4			5			16			11			17			28			17			31			20			26			20			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			4			12			8			6			8			6			9			6			7			6			11


						Persona Juzgadora 2			1			1			4			3			6			15			5			14			7			10			7			6


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			5			5			6			8			7			9			7			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			2			4			2			3			3			7			4			3			0			5			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			1			1			1			7			2			1			0			2			2			2


						Persona Juzgadora 2			0			2			1			1			2			0			2			1			0			2			3			2


						Persona Juzgadora 3			0			0			0			1			0			0			0			1			0			1			2			3








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Santa Ana


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			304			275			<=			X			<=			304			<			275			163			218			237			1153			256			240			263			239			270			256			250			296			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			42			38			>=			X			=<			42			<			38			19			31			48			950			94			58			68			67			51			52			59			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			173			156			>=			X			=<			173			<			156			64			113			89			118			85			104			100			85			120			121			108			159			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			43			39			>=			X			=<			43			<			39			39			47			58			53			27			34			49			49			56			48			40			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			46			42			>=			X			=<			46			<			42			41			27			42			32			50			44			46			38			43			35			43			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			252			252			<=			X			<=			279			>			279			191			234			147			159			171			338			349			174			225			212			235			216			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			33			33			<=			X			=>			36			>			36			11			21			18			20			21			24			29			26			30			25			35			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			149			149			<=			X			=>			165			>			165			84			116			83			73			93			132			99			88			98			95			97			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			35			35			<=			X			=>			39			>			39			83			31			36			23			46			85			52			36			44			57			41			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			35			35			<=			X			=>			39			>			39			13			66			10			43			11			97			169			24			53			35			62			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2325			2214			<=			X			<=			2325			<			2214			1032			1024			1230			2109			3140			2086			2138			2057			2099			2125			2022			2214			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1421			1353			<=			X			<=			1421			<			1353			151			170			196			1100			2117			1195			1230			1267			1285			1306			1324			1353			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			190			181			<=			X			<=			190			<			181			140			160			177			194			1136			190			190			184			182			187			184			181			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			938			893			<=			X			<=			938			<			893			4			6			11			589			675			700			737			786			817			837			860			893			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			293			279			<=			X			<=			293			<			279			7			4			8			317			306			305			303			297			286			282			280			279			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			375			357			<=			X			<=			375			<			357			245			242			248			293			285			257			258			255			277			303			314			357			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			375			357			<=			X			<=			375			<			357			245			242			248			293			285			257			258			255			277			303			314			357			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			143			136			<=			X			<=			143			<			136			149			165			187			215			198			147			144			157			169			148			147			136			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			123			117			<=			X			<=			123			<			117			147			154			174			209			192			137			111			127			137			120			119			117			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			20			19			<=			X			<=			20			<			19			2			11			13			6			6			10			33			30			32			28			28			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			386			368			<=			X			<=			386			<			368			487			447			599			501			540			487			506			378			368			368			237			368			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			189			180			<=			X			<=			189			<			180			443			393			512			397			432			351			331			192			186			180			56			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			197			188			<=			X			<=			197			<			188			44			54			87			104			108			136			175			186			182			188			181			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			117 %			107 %			62 %			14 %			67 %			141 %			133 %			73 %			83 %			83 %			94 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			58 %			68 %			38 %			2 %			22 %			41 %			43 %			39 %			59 %			48 %			59 %			57 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			131 %			103 %			93 %			62 %			109 %			127 %			99 %			104 %			82 %			79 %			90 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			213 %			66 %			62 %			43 %			170 %			250 %			106 %			73 %			79 %			119 %			103 %			139 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			32 %			244 %			24 %			134 %			22 %			220 %			367 %			63 %			123 %			100 %			144 %			55 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	840			1195			1232			2367			1922			1442			1645			1543			1432			1567			1768			1534			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			7			29			61			40			68			21			4			9			18			26			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			7			2			12			21			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			1			1			0			18			19			21			4			9			18			26			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			2			29			61			40			68			13			0			6			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			23			7			58			90			119			21			22			43			28			61			29			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			23			7			58			90			119			18			14			29			28			61			29			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			1			1			0			18			21			22			43			5			7			29			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												-44533			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																												-44533			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												-44533			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			57			22			29			33			57			68			47			61			20			24			26			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			64			1			29			0			0			0			0			0			6			0			0			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			7			29			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			92 %			47 %			46 %			56 %			62 %			40 %			50 %			59 %			55 %			52 %			67 %			45 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											96			143			133			103			91			98			100			108			87			101			103			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											32			43			41			24			28			35			29			37			22			36			22			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											34			59			61			44			28			28			32			27			31			36			30			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 3																											30			41			31			35			35			35			39			44			34			29			51			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											88			67			61			58			56			39			50			64			48			53			69			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											15			27			25			20			21			22			20			23			10			23			17			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											13			20			20			20			11			3			9			19			16			12			21			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 3																											60			20			16			18			24			14			21			22			22			18			31			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			494			328			<=			X			<=			494			<			328			44			35			40			131			159			116			100			100			66			136			42			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			19			12			<=			X			<=			19			<			12			22			23			24			40			48			53			41			37			30			49			8			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			327			218			<=			X			<=			327			<			218			0			0			0			56			43			22			17			20			7			16			7			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			134			89			<=			X			<=			134			<			89			0			0			0			10			18			19			18			30			13			35			18			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			14			9			<=			X			<=			14			<			9			22			12			16			25			50			22			24			13			16			36			9			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			67			48			<=			X			<=			67			<			48																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			9			7			<=			X			<=			9			<			7																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			38			27			<=			X			<=			38			<			27																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			94			52			166			116			98			50			141			91			75			13			56			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>						0			<=			X			<=			0			<						67			32			126			78			87			40			76			40			64			9			32			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			5			7			10			37			41			6			0			23			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>						0			<=			X			<=			0			<						13			15			20			16			2			0			25			2			4			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>						0			<=			X			<=			0			<						14			5			20			17			2			0			3			8			1			2			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			117			<=			X			<=			102			<			117			11			8			6			6			4			18			16			13			10			12			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			15			18			<=			X			<=			15			<			18			1			8			3			6			3			3			3			2			2			4			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			57			63			<=			X			<=			57			<			63			10			0			0			0			1			15			13			11			4			8			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			15			18			<=			X			<=			15			<			18			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			15			18			<=			X			<=			15			<			18			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			101%			76%			140%			51%			68%			78%			78%			76%			83%			88%			80%			66%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			141%			103%			200%			72%			73%			64%			89%			74%			66%			93%			69%			59%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			97%			73%			168%			69%			78%			80%			71%			80%			88%			92%			88%			88%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			162%			104%			182%			43%			70%			85%			77%			75%			81%			84%			75%			42%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			107%			100%			146%			74%			48%			77%			65%			66%			93%			75%			75%			75%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 6						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			97%			76%			147%			51%			56%			63%			71%			68%			76%			83%			66%			69%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			83%			100%			95%			90%			98%			103%			106%			61%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			102			102			<=			X			<=			117			>			117			26			27			58			37			56			88			50			102			83			94			101			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			15			18			39			31			42			41			26			61			41			47			52			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			4			10			14			10			8			6			7			6			8			8			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			0			0			3			11			24			23			7			41			21			26			31			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			8			4			10			2			4			4			6			5			6			6			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			3			4			12			8			6			8			6			9			6			7			6			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			11			9			19			6			14			47			24			41			42			47			49			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			1			8			12			2			8			5			12			5			4			6			5			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			0			0			0			1			0			23			7			19			28			27			30			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			9			0			3			0			0			4			0			3			3			4			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			1			1			4			3			6			15			5			14			7			10			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			34			34			<=			X			<=			39			>			39			67			82			59			42			59			27			31			54			60			53			57			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			3			0			7			6			10			8			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			67			82			59			42			50			22			12			34			33			26			35			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			1			0			6			6			10			10			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			5			5			6			8			7			9			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			147%			118%			129%			88%			129%			130%			76%			167%			149%			157%			155%			171%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			71%			58%			127%			113%			130%			127%			73%			198%			127%			145%			169%			198%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			52%			28%			69%			21%			43%			145%			67%			127%			144%			171%			137%			172%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			318%			266%			192%			130%			214%			119%			87%			175%			176%			156%			160%			144%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			105 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			107 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	387			426			491			387			393			411			399			399			438			432			439			469			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	363			426			491			387			393			411			402			399			438			432			439			469			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			101 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	397			556			396			337			377			506			435			397			410			388			412			447			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	393			556			396			337			377			506			435			397			410			388			412			447			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			108 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	226			387			319			259			232			189			345			330			386			361			423			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	209			387			319			259			232			189			342			330			386			361			423			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			1575			630			<=			X			<=			1575			<			630			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			2			2			8			0			3			0			15			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														29			81			69			209			139			226			149			142			156			169			165			158			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														29			81			8			0			0			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			28			18			15			8			15			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			1			1			0			0			1			2			-1			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			514			163			203			89			113			131			136			169			198			222			252			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			514			163			57			89			113			-155			136			169			198			222			252			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			411			92			203			84			113			131			39			29			58			91			121			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			366			0			0			0			0			25			28			61			90			123			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														2			4			2			3			3			7			4			3			0			5			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	2			2			1			1			1			7			2			1			0			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			2			1			1			2			0			2			1			0			2			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3																																	0			0			0			1			0			0			0			1			0			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2. Se ajustan formatos condicionales y se corrigen errores de fórmulas. Corrección de parámetros del Circulante. Ing. Arnold Alvarado. 21/07/2021


			Versión N 3. Se ajusta la matriz de Indicadores de Gestión por perdida de formatos condicionales y fórmulas. Ing. Arnold Alvarado. 30/07/2021


			Versión N 4. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenas tardes. 



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





50. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Sarchí.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									23			20			20			23			20			21			22			21			22			21			21			21			22


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									6			0			0			4			1			0			2			2			0			2			0			0			6


			Téc. Jud. 2									6			0			0			3			0			0			0			0			0			0			1			0			6


			Persona Coordinadora									10			0			0			3			0			0			2			1			0			2			0			0			11


			Persona Juzgadora 1									2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									17			20			20			19			19			21			20			19			22			19			21			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									17			20			20			20			20			21			22			21			22			21			20			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									13			20			20			20			20			21			20			20			22			19			21			21			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			20			20			23			20			21			22			20			22			21			21			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									17			10			10			13			9			15			10			7			10			7			11			11			11


			Téc. Jud. 2									17			10			10			10			11			6			12			14			15			14			10			10			11


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			61			186			186			137			182			144			186			205			216			205			190			190			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			61			186			186			186			175			247			193			156			159			156			186			201			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial			7			147			91			140			140			140			140			147			140			140			154			133			147			147			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34			32			32			37			32			34			36			32			36			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			680			1365			1304			1499			1111			1212			1345			1190			1102			1084			1172			1018			759


			4			Fecha del día de hoy			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			16/02/2021			23/03/2021			23/03/2021			28/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			28/07/2021			19/08/2021			03/09/2021			22/10/2021			04/11/2021			06/12/2016			05/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			08/01/2021			09/01/2021			10/01/2021			11/01/2021			12/01/2021			13/01/2021			14/01/2021			15/01/2021			16/01/2021			17/01/2021			18/01/2021			06/12/2021			05/01/2022


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			36			37			33			30			31			29			32			32			27			26			25			38			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			17			45			38			37			17			16			12			21			16			11			12			29			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			362			406			418			344			245			296			286			235			293			253			275			273			228			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			103			89			119			88			83			137			139			115			128			64			80			115			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			193			123			166			154			136			151			136			114			154			102			102			100			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			66			194			133			102			26			8			11			6			11			87			93			58			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			214			512			512			463			497			538			519			501			529			494			523			538			227			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			61			186			186			137			182			144			186			205			216			205			190			190			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			61			186			186			186			175			247			193			156			159			156			186			201			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			91			140			140			140			140			147			140			140			154			133			147			147			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			8			39			28			13			8			14			21			16			8			18			13			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			39			28			13			8			14			21			16			8			18			13			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			32			32			37			32			34			36			32			36			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			32			32			37			32			34			36			32			36			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			38			32			16			9			18			16			19			21			12			13			9			12			16


			2			Cantidad de Casos Entrados			7			14			8			14			12			15			10			7			11			4			12			13			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			1			0			1			2			0			0			1			1			1			0			1


			4			Testimonio de Piezas			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			13			32			16			5			15			14			8			16			11			9			10			9			10


			6			Circulante al finalizar el mes			32			16			8			18			16			19			21			12			13			9			12			16			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			16			13			7			17			14			19			20			12			13			8			12			16			12


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			16			3			1			1			2			0			1			0			0			1			0			0			0


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			20			14			9			16			15			15			15			18			10			10			5			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			20			14			9			16			15			15			15			18			10			10			5			10			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			20			14			16			7			6			4			11			5			6			2			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			20			14			16			7			6			4			11			5			6			2			6			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			10			14			9			15			14			9			21			9			10			4			8			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			14			9			15			14			9			21			9			10			4			8			11			14


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			47			37			19			26			29			22			22			9			22			4			22			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			18			7			4			7			8			4			6			0			6			0			7			3			3


						Persona Técnica Judicial 2			12			8			3			12			15			10			5			3			5			3			5			3			0


						Coordinador(a) Judicial			17			22			12			7			6			8			11			6			11			1			10			5			10


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			47			37			27			26			29			22			22			9			22			5			22			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			47			37			27			26			29			22			22			9			22			5			22			11			13


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			47			41			27			26			29			22			22			8			22			5			22			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			47			41			27			26			29			22			22			8			22			5			22			11			13


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			0			23			15			5			0			0			1			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			23			15			5			0			0			1			1			0			0			2			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			730			734			742			768			787			755			780			774			787			786			796			804			819


			2			Cantidad de Casos Entrados			9			10			13			9			7			9			7			7			2			5			5			14			8


			3			Cantidad de Casos Reentrados			4			9			18			17			27			41			12			9			10			12			7			5			3


			4			Cantidad de Casos Terminados			6			9			5			7			49			14			25			3			10			7			4			4			4


			5			Cantidad de Casos Inactivos			3			1			0			0			16			11			0			0			1			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			734			742			768			787			755			780			774			787			1535			796			804			819			827			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			64			65			69			73			51			47			40			41			755			40			41			47			53


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			649			653			666			679			697			625			625			638			674			654			661			668			673


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			21			24			33			35			7			108			109			108			106			102			102			104			101


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/01/2021			04/02/2021			23/02/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			19/10/2021			26/10/2021			26/11/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/201			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			10			18			20			5			8			10			13			12			15			15			16			20			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			18			20			5			8			10			13			12			15			15			16			20			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			21			20			17			5			7			6			8			9			3			8			17			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			21			20			17			5			7			6			8			9			3			8			17			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			5			14			11			5			5			1			5			10			10			8			11			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			14			11			5			5			1			5			10			10			8			11			5			11


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			7			1			0			0			1			0			2			4			4			3			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			7			1			0			0			1			0			2			4			4			3			5			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			161			238			382			250			180			240			199			208			206			198			188			209			166			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			161			238			382			250			180			240			199			208			206			198			188			209			166


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			161			238			382			250			180			240			199			208			206			198			188			209			166			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			161			238			382			250			180			240			199			208			206			198			188			209			166


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			2			0			2			2			2			3			1			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			115			93			73			92			71			66			55			69			72			62			62			70			82


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			4			5			5			8			7			7			6			6			6			5			6			3


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			25/06/2021			25/06/2021			06/05/2021			06/05/2021			06/12/2021			05/01/2022


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			276			222			306			250			180			230			199			193			206			198			188			209			166			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			80			70			98			74			67			114			106			93			93			54			60			87			57


						Persona Técnica Judicial 2			163			93			116			120			106			116			93			100			113			88			81			92			88


						Coordinador(a) Judicial			33			59			92			56			7			0			0			0			0			56			47			30			21


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			2			12			12			4			3			9			18			13			6			16			8			15			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			12			12			4			3			9			18			13			6			16			8			15			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			136			132			119			116			126			128			116			106			103			103			100			105			108


			2			Cantidad de Casos Entrados			5			10			11			14			10			11			9			5			8			6			12			17			9


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			0			1			1			0			2			0			0			0			1			0			0


			4			Testimonio de Piezas			4			5			4			7			5			4			8			3			9			7			7			2			5


			5			Cantidad de Casos Terminados			14			28			18			12			14			27			29			11			17			16			15			15			12


			6			Circulante al finalizar el mes			132			119			116			126			128			116			106			103			103			100			105			109			110			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			32			24			18			19			29			26			22			15			13			11			17			26			15


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			100			95			98			107			99			90			84			88			30			89			88			83			95


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			07/01/2021			23/03/2021			23/03/021			30/04/2021			28/05/2021			03/06/2021			01/07/2021			18/08/2021			21/09/2021			12/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			18/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/01/201			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			02/03/2021			06/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			06/08/2021			03/09/2021			05/10/2021			04/11/2021			06/12/2021			05/01/2022


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			6			5			4			9			8			4			4			2			2			1			4			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			5			4			9			8			4			4			2			2			1			4			8			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			4			4			4			5			3			2			2			2			2			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			4			4			4			5			3			2			2			2			2			2			6			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			5			4			9			3			1			1			1			1			1			5			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			5			4			9			3			1			1			1			1			1			5			0			3


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			39			147			93			68			36			44			65			33			65			51			65			53			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			5			12			17			7			8			19			27			22			29			10			13			25			12


						Persona Técnica Judicial 2			18			22			47			22			15			25			38			11			36			11			16			5			13


						Coordinador(a) Judicial			16			113			29			39			13			0			0			0			0			30			36			23			24


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			39			113			93			68			39			44			68			33			65			51			65			53			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			39			113			93			68			39			44			68			33			65			51			65			53			49


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			39			113			93			68			3			48			3			33			65			51			65			53			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			39			113			93			68			3			48			3			33			65			51			65			53			49


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			6			4			1			4			5			5			2			2			2			2			3			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			4			1			4			5			5			2			2			2			2			3			7			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Sarchí


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			54			49			<=			X			<=			54			<			49			30			49			55			62			63			82			48			31			41			35			45			51			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			22			20			>=			X			=<			22			<			20			13			19			31			26			34			50			19			16			12			17			12			19			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			14			13			>=			X			=<			14			<			13			7			15			9			14			13			17			10			7			12			5			13			13			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			18			16			>=			X			=<			18			<			16			10			15			15			22			16			15			19			8			17			13			20			19			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			43			43			<=			X			<=			49			>			49			36			70			39			24			94			66			62			30			39			32			29			28			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			14			14			<=			X			=>			16			>			16			9			10			5			7			65			25			25			3			11			7			4			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			13			13			<=			X			=>			15			>			15			13			32			16			5			15			14			8			16			11			9			10			9			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			16			16			<=			X			=>			18			>			18			14			28			18			12			14			27			29			11			17			16			15			15			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			967			921			<=			X			<=			967			<			921			898			877			892			931			899			915			901			902			1591			905			921			944			949			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			844			804			<=			X			<=			844			<			804			734			742			768			787			755			780			774			787			1535			796			804			819			827			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			43			41			<=			X			<=			43			<			41			64			65			69			73			51			47			40			41			755			40			41			47			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			694			661			<=			X			<=			694			<			661			649			653			666			679			697			625			625			638			674			654			661			668			673			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			107			102			<=			X			<=			107			<			102			21			24			33			35			7			108			109			108			106			102			102			104			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			13			12			<=			X			<=			13			<			12			32			16			8			18			16			19			21			12			13			9			12			16			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			13			12			<=			X			<=			13			<			12			16			13			7			17			14			19			20			12			13			8			12			16			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			16			3			1			1			2			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			110			105			<=			X			<=			110			<			105			132			119			116			126			128			116			106			103			43			100			105			109			110			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			18			17			<=			X			<=			18			<			17			32			24			18			19			29			26			22			15			13			11			17			26			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			92			88			<=			X			<=			92			<			88			100			95			98			107			99			90			84			88			30			89			88			83			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			120 %			143 %			71 %			39 %			149 %			80 %			129 %			97 %			95 %			91 %			64 %			55 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			69 %			53 %			16 %			27 %			191 %			50 %			132 %			19 %			92 %			41 %			33 %			21 %			36 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			186 %			213 %			178 %			36 %			115 %			82 %			80 %			229 %			92 %			180 %			77 %			69 %			167 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			140 %			187 %			120 %			55 %			88 %			180 %			153 %			138 %			100 %			123 %			75 %			79 %			86 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	680			1365			1304			1499			1111			1212			1345			1190			1102			1084			1172			1018			759			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			16			41			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			16			41			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			40			47			21			22			0			0			22			13			0			17			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												-44536			-44566			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												-44536			-44566			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			47 %			122 %			115 %			123 %			55 %			55 %			38 %			66 %			59 %			42 %			48 %			76 %			35 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											36			37			33			30			31			29			32			32			27			26			25			38			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											36			37			33			30			31			29			32			32			27			26			25			38			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											17			45			38			37			17			16			12			21			16			11			12			29			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											17			45			38			37			17			16			12			21			16			11			12			29			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			109			73			<=			X			<=			109			<			73			15			33			24			29			22			11			27			20			21			13			24			16			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			19			12			<=			X			<=			19			<			12			5			14			11			5			5			1			5			10			10			8			11			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			80			54			<=			X			<=			80			<			54			10			14			9			15			14			9			21			9			10			4			8			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			10			7			<=			X			<=			10			<			7			0			5			4			9			3			1			1			1			1			1			5			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			12			9			<=			X			<=			12			<			9																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			74			<=			X			<=			102			<			74			2			7			1			0			0			1			0			2			4			4			3			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			42			44			<=			X			<=			42			<			44			0			7			1			0			0			1			0			2			4			4			3			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			27			30			<=			X			<=			27			<			30			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			33			0			<=			X			<=			33			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			185%			84%			83%			73%			47%			54%			51%			45%			54%			54%			53%			50%			101%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			168%			48%			64%			64%			45%			95%			75%			56%			59%			31%			42%			61%			96%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			315%			66%			89%			83%			78%			61%			70%			73%			97%			66%			55%			50%			135%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			73%			139%			95%			73%			19%			5%			8%			4%			7%			65%			63%			39%			71%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			25			>			25			8			39			28			13			8			14			21			16			8			18			13			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			25			>			25			8			39			28			13			8			14			21			16			8			18			13			22			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			2			12			12			4			3			9			18			13			6			16			8			15			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			23			15			5			0			0			1			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			11			11			<=			X			<=			0			>						6			4			1			4			5			5			2			2			2			2			3			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			24%			120%			86%			35%			25%			41%			59%			49%			22%			53%			38%			65%			39%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			24%			120%			86%			35%			25%			41%			59%			49%			22%			53%			38%			65%			39%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			101 %			100 %			100 %			85 %			101 %			78 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			101 %			100 %			100 %			85 %			101 %			78 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	247			392			502			344			212			310			224			249			293			254			275			273			228			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	247			388			502			344			248			306			289			250			293			254			275			273			228			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														2			0			2			2			2			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														115			93			73			92			71			66			55			69			72			62			62			70			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			4			5			5			8			7			7			6			6			6			5			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			42			70			152			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			42			70			152			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2. Se ajustan formatos condicionales y se corrigen errores de fórmulas. Corrección de parámetros del Circulante. Ing. Arnold Alvarado. 21/07/2021


			Versión N 3. Se ajusta la matriz de Indicadores de Gestión por perdida de formatos condicionales y fórmulas. Ing. Arnold Alvarado. 30/07/2021


			Versión N 4. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo














image001.png

Ing. Arnold Alvarado Ruiz
Profesional 2, Subproceso de Modernizacion Instituciona
Direccién de Planificacion

Tel:(+506) 2295-4447
https://planfiicacion. poder-judicial.go.cr/








image19.emf
Modificaciones en  Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Atenas.msg


Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gesti�n Juzgado Contravencional de Atenas.msg
Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Atenas

		From

		Arnold Alvarado Ruiz

		To

		Juzgado Contravencional de Atenas (Autorizado Ronulfo Viquez Rodriguez); Alejandra Montero Villegas

		Recipients

		Ate-JContravencional@Poder-Judicial.go.cr; amonterovi@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha. 



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





51. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Atenas.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									20			19			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			7			1			0			3			0			0			0			4			1			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			3			3			0			0			1			2			0			0			1


			Téc. Jud. 3									0			0			0			2			1			0			1			0			2			2			0			1


			Téc. Jud. 4									0			7			0			0			3			3			3			1			2			0			2			1


			Persona Coordinadora									0			0			2			2			4			3			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									20			12			19			20			20			20			20			22			17			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									20			19			20			17			20			20			20			21			19			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									20			19			20			18			22			20			19			22			19			19			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									20			12			20			20			20			17			17			21			19			21			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									20			19			18			18			19			17			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									20			19			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									4			3			0			0			4			5			6			6			5			3			6			7


			Téc. Jud. 2									2			5.5			0			0			4			5			3			6			6			8			5			6


			Téc. Jud. 3									2			5.5			0			0			5			5			3.5			5			5			6			5			5


			Téc. Jud. 4									1			2			0			0			5			5			4.5			5			5			7			5			4


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			254			146			285			300			254			243			232			262			198			266			247			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			277			222			300			255			254			243			266			247			217			224			258			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			277			222			300			270			273			243			245			273			228			217			258			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			289			157			300			300			243			198			204			258			228			235			228			254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32			31			32			32			37			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			453			554			977			1115			796			481			586			849			682			670			677			712


			4			Fecha del día de hoy			22/12/2020			14/01/2021			24/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			18/05/2021			10/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			10/11/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			11/01/2021			02/02/2021			05/05/2021			07/07/2021			03/08/2021			23/11/2021			23/11/2021			23/11/2021			23/11/2021			01/12/2021			24/01/2022			26/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			15/11/2020			11/01/2021			29/01/2021			07/03/2021			28/03/2021			11/04/2021			02/06/2021			25/06/2021			25/06/2021			30/08/2021			04/10/2021			07/10/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			03/11/2020			11/01/2021			21/01/2021			10/03/2021			24/03/2021			06/04/2021			07/06/2021			09/06/2021			05/07/2021			05/08/2021			05/08/2021			11/10/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			22/11/2020			14/01/2021			09/02/2021			26/02/2021			26/02/2021			12/03/2021			12/03/2021			12/03/2021			11/08/2021			24/08/2021			04/10/2021			10/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			23			19			18			27			18			28			28			49			43			50			60			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			17			7			14			13			7			15			8			15			15			18			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			282			380			644			503			614			434			458			421			410			478			464			316			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			65			78			164			133			148			137			119			103			97			128			133			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			74			111			168			140			136			92			118			106			129			112			132			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			78			108			170			90			189			121			117			125			94			134			136			96			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			65			83			142			140			141			84			104			87			90			104			63			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1097			748			1185			1125			1025			927			946			1039			871			942			991			964			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			254			146			285			300			254			243			232			262			198			266			247			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			277			222			300			255			254			243			266			247			217			224			258			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			277			222			300			270			273			243			245			273			228			217			258			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			289			157			300			300			243			198			204			258			228			235			228			254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			31			32			19			71			22			10			57			55			32			99			35			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			32			19			53			19			10			11			25			18			49			35			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			18			3			0			46			30			14			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			32			31			32			32			37			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			31			32			32			37			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			158			178			184			174			178			171			172			196			200			205			190			192


			2			Cantidad de Casos Entrados			20			9			16			16			16			12			29			32			22			12			13			16


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			1			0			0			1			1			0			0


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			0			3			26			12			23			12			5			28			18			27			9			6


			6			Circulante al finalizar el mes			178			184			174			178			171			172			196			200			204			191			194			202			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			166			171			160			174			169			169			194			191			195			181			185			193


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			12			13			14			4			2			3			2			9			9			10			9			9


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			22/12/2020			11/01/2021			24/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			02/05/2021			10/06/2021			22/07/2021			30/07/2021			02/09/2021			04/10/2021			07/10/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			22/12/2020			14/01/2021			22/02/2021			22/02/2021			15/04/2021			18/05/2021			04/06/2021			07/06/2021			07/06/2021			28/07/2021			11/08/2021			11/08/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			10/09/2020			16/12/2020			25/02/2021			26/02/2021			26/02/2021			23/03/2021			01/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			27/08/2021			28/09/2021			28/09/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			14			2			3			3			0			3			0			0			0			0			0			2


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			04/11/2020			11/01/2021			18/02/2021			10/03/2021			15/04/2021			18/05/2021			10/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			11/10/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			22/12/2020			14/01/2021			25/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			18/05/2021			10/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			10/11/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			5			6			1			6			17			2			5			17			24			16			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			5			6			1			6			17			2			5			17			24			16			21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			3			5			1			3			9			1			1			8			9			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			3			5			1			3			9			1			1			8			9			6			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			33			48			45			55			26			29			30			30			26			35			40			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			33			48			45			55			26			29			30			30			26			35			40			9


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			6			10			2			1			0			0			3			3			12			29			30			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			10			2			1			0			0			3			3			12			29			30			42


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			24			22			84			70			76			63			48			46			72			95			42			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			9			7			37			22			20			20			15			16			21			29			13			1


						Persona Técnica Judicial 2			6			1			8			14			18			11			9			12			23			21			15			18


						Persona Técnica Judicial 3			2			7			13			4			26			19			9			12			16			29			10			12


						Persona Técnica Judicial 4			7			7			26			30			12			13			15			6			12			16			4			8


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			24			29			86			76			89			75			53			46			72			95			42			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			29			86			76			89			75			53			46			72			95			42			46


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			37			30			84			73			84			66			34			99			61			102			57			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			37			30			84			73			84			66			34			99			61			102			57			62


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			3			2			0			9			3			7			45			0			26			36			33			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			2			0			9			3			7			45			0			26			36			33			1


			25			Cantidad de sentencias dictadas			2			9			4			6			10			2			5			14			1			13			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			9			4			6			10			2			5			14			1			13			2			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Tránsito


			1			Circulante al Iniciar el mes			253			276			299			318			343			339			357			384			362			377			322			283


			2			Cantidad de Casos Entrados			35			23			51			33			26			28			33			30			29			24			21			54


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			1			0			1			0			1			0			0			0			0			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			12			1			33			8			31			10			7			52			14			81			44			17


			5			Circulante al finalizar el mes			276			299			318			343			339			357			384			361			376			319			298			322			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			276			299			318			343			339			357			384			361			376			319			298			322


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			15/11/2020			11/01/2021			29/01/2021			07/03/2021			28/03/2021			11/04/2021			06/06/2021			25/06/2021			25/06/2021			31/08/2021			04/10/2021			28/10/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			13/07/2020			12/11/2020			14/01/2021			10/02/2021			10/02/2021			22/02/2021			27/05/2021			17/06/2021			30/07/2021			26/08/2021			26/08/2021			29/09/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			02/09/2020			14/01/2021			13/01/2021			01/03/2021			19/03/2021			19/03/2021			09/06/2021			09/06/2021			04/08/2021			31/08/2021			30/09/2021			16/09/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			65			9			70			21			21			72			3			0			32			8			5			22


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			03/11/2020			11/01/2021			21/01/2021			12/03/2021			24/03/2021			06/04/2021			08/06/2021			03/08/2021			09/07/2021			05/08/2021			14/09/2021			29/10/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			22/12/2020			14/01/2021			24/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			18/05/2021			10/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			10/11/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			10			10			3			0			2			2			5			4			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			10			3			0			2			2			5			4			1			1			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			2			2			0			0			1			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			2			2			0			0			1			2			1			1			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			8			10			4			5			5			3			3			3			0			1			41			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			10			4			5			5			3			3			3			0			1			41			32


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			14			29			19			16			24			52			11			2			19			16			34			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			29			19			16			24			52			11			2			19			16			34			25


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			22			36			114			47			128			67			80			40			78			95			116			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			5			15			26			20			30			28			21			5			15			26			29			9


						Persona Técnica Judicial 2			8			9			33			16			19			19			18			6			28			23			40			12


						Persona Técnica Judicial 3			1			1			37			3			35			20			15			25			0			28			34			16


						Persona Técnica Judicial 4			8			11			18			8			44			0			26			4			35			18			13			15


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			43			48			113			96			138			72			135			40			78			95			116			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			43			48			113			96			138			72			135			40			78			95			116			77


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			60			41			118			33			168			61			114			114			71			117			137			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			60			41			118			33			168			61			114			114			71			117			137			71


			20			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			5			0			37			2			2			2			29			0			0			12			7			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			0			37			2			2			2			29			0			0			12			7			17


			21			Cantidad de sentencias dictadas			22			12			6			46			7			1			50			34			23			57			14			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			22			12			6			33			7			1			4			4			9			15			14			23


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												13									46			30			14			42			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			1124			1019			1003			992			913			891			915			914			926			941			952			972


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			6			7			22			12			10			13			17			10			10			12			15


			3			Cantidad de Casos Reentrados			20			15			11			13			19			21			4			9			10			5			6			8


			4			Cantidad de Casos Terminados			2			7			9			6			19			4			18			6			5			4			4			9


			5			Cantidad de Casos Inactivos			130			30			20			108			33			3			0			8			0			1			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			1020			1003			992			913			891			915			914			926			941			951			962			986			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			73			69			65			62			61			67			73			81			87			81			79			67


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			580			586			590			543			540			553			562			572			581			601			619			635


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			367			348			337			308			290			295			279			273			273			269			264			284


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/12/2020			14/01/2021			05/02/2021			12/03/2021			15/04/2021			06/05/2021			02/06/2021			03/08/2021			04/08/2021			30/08/2021			04/10/2021			02/11/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			13/06/2020			31/08/2020			12/11/2020			10/02/2021			10/02/2021			10/02/2021			10/02/2021			10/02/2021			22/02/2021			07/06/2021			07/06/2021			02/07/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			18/12/2020			14/12/2020			14/01/2021			14/01/2021			14/01/2021			14/01/2021			07/06/2021			09/06/2021			04/08/2021			30/08/2021			30/09/2021			04/11/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			7			13			34			27			5			15			20			4			10			8			6			7


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			15/12/2020			11/01/2021			05/02/2021			15/03/2021			15/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			09/06/2021			05/07/2021			05/08/2021			05/08/2021			02/11/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			22/12/2020			14/01/2021			24/02/2021			26/02/2021			26/02/2021			12/03/2021			12/03/2021			12/03/2021			11/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			10/11/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			13			3			9			12			10			6			11			12			7			11			15			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			13			3			9			12			10			6			11			12			7			11			15			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			1			7			9			4			5			3			8			3			5			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			1			7			9			4			5			3			8			3			5			8			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			5			16			13			14			20			26			19			4			3			13			16			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			16			13			14			20			26			19			4			3			13			16			2


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			15			17			15			10			10			12			22			23			21			18			20			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			17			15			10			10			12			22			23			21			18			20			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			212			315			384			377			361			274			269			268			221			204			275			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			212			315			384			377			361			274			269			268			221			204			275			200


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			205			319			347			413			364			231			272			296			239			201			285			184			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			205			319			347			413			364			231			272			296			239			201			285			184


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			26			2			98			49			13			7			42			1			2			20			26			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			26			2			98			49			13			7			42			1			2			20			26			4


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			3			1			4			6			0			3			4			0			0			1			7			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			115			201			159			172			164			137			146			117			122			106			132			111


			27			Cantidad de apremios pendientes			29			1			31			8			1			19			4			0			0			0			2			2


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			21/12/2020			13/01/2021			18/02/2021			17/03/2021			15/04/2021			07/05/2021			08/06/2021			15/07/2021			04/08/2021			01/09/2021			28/09/2021			09/11/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			15/12/2020			13/01/2021			10/02/2021			25/02/2021			15/04/2021			07/05/2021			13/05/2021			08/07/2021			06/08/2021			18/08/2021			06/09/2021			10/11/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			10/08/2020			18/12/2020			21/12/2020			21/12/2020			21/12/2020			08/01/2021			08/01/2021			08/01/2021			02/03/2021			27/05/2021			19/08/2021			19/08/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			205			302			377			351			356			267			264			248			221			204			275			191			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			47			49			71			82			84			69			73			58			59			42			82			51


						Persona Técnica Judicial 2			51			96			111			103			91			55			74			78			71			60			71			58


						Persona Técnica Judicial 3			65			99			109			77			119			76			65			64			58			61			84			57


						Persona Técnica Judicial 4			42			58			86			89			62			67			52			48			33			41			38			25


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			7			10			5			17			5			7			2			7			7			20			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			10			5			12			2			7			2			7			7			12			7			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1												5			3															8						0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			181			196			211			209			206			187			180			182			173			179			174			170


			2			Cantidad de Casos Entrados			15			19			19			20			17			12			15			21			14			22			10			24


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			1


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			5			Cantidad de Casos Terminados			0			4			22			23			36			19			14			30			8			25			5			16


			6			Circulante al finalizar el mes			196			211			209			206			187			180			182			173			179			176			179			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			118			135			142			131			127			133			139			74			82			91			96			97


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			78			76			67			75			60			47			43			99			97			85			83			83


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			22/12/2020			14/01/2021			24/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			18/05/2021			10/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			10/11/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/11/2020			07/01/2021			24/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			18/05/2021			19/05/2021			19/05/2021			19/05/2021			04/06/2021			20/07/2021			24/08/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			22/12/2020			14/01/2021			16/03/2021			19/03/2021			10/05/2021			23/07/2021			13/07/2021			14/09/2021			14/09/2021			14/09/2021			19/10/2021			01/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			22/12/2020			14/01/2021			18/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			21/04/2021			01/06/2021			03/08/2021			06/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			05/10/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			8			0			6			0			5			1			0			0			0			1			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			22/11/2020			14/01/2021			25/02/2021			19/03/2021			13/04/2021			18/05/2021			10/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			10/11/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			22/11/2020			14/01/2021			09/02/2021			19/03/2021			15/04/2021			13/05/2021			10/06/2021			03/08/2021			11/08/2021			24/08/2021			04/10/2021			10/11/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			1			0			14			0			3			10			28			18			14			29			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			14			0			3			10			28			18			14			29			17


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			1			0			3			0			0			2			5			3			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			3			0			0			2			5			3			4			3			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			17			9			3			2			2			20			46			11			24			40			19			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			17			9			3			2			2			20			46			11			24			40			19			5


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			1			0			0			0			0			8			9			14			20			28			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			0			0			0			0			8			9			14			20			28			34


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			31			20			69			35			54			37			66			87			39			84			31			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			4			7			30			9			14			20			10			24			2			31			9			8


						Persona Técnica Judicial 2			9			5			16			7			8			7			17			10			7			8			6			9


						Persona Técnica Judicial 3			10			1			11			6			9			6			28			24			20			16			8			11


						Persona Técnica Judicial 4			8			7			12			13			23			4			11			29			10			29			8			6


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			31			27			73			38			54			37			66			87			39			84			31			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			27			73			38			54			37			66			87			39			84			31			49


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			34			29			63			42			59			30			72			93			40			85			48			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			29			63			42			59			30			72			93			40			85			48			56


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			1			0			0			1			18			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			1			0			0			1			18			0			0			0			0			1


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			1			4			2			0			0			0			0			1			9			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			4			2			0			0			0			0			1			9			12			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			1			0			14			0			1			10			0			8			9			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			14			0			1			10			0			8			9			26








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Atenas


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			127			115			<=			X			<=			127			<			115			98			73			106			104			91			84			96			109			86			74			62			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			22			20			>=			X			=<			22			<			20			28			21			18			35			31			31			17			26			20			15			18			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			53			48			>=			X			=<			53			<			48			35			24			52			33			27			28			34			30			29			24			21			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			24			22			>=			X			=<			24			<			22			20			9			16			16			16			13			29			32			23			13			13			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			28			25			>=			X			=<			28			<			25			15			19			20			20			17			12			16			21			14			22			10			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			110			110			<=			X			<=			122			>			122			144			45			110			157			142			48			44			124			45			138			62			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			132			37			29			114			52			7			18			14			5			5			4			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			51			51			<=			X			=>			57			>			57			12			1			33			8			31			10			7			52			14			81			44			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			22			22			<=			X			=>			25			>			25			0			3			26			12			23			12			5			28			18			27			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			24			24			<=			X			=>			26			>			26			0			4			22			23			36			19			14			30			8			25			5			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1774			1690			<=			X			<=			1774			<			1690			1670			1697			1693			1640			1588			1624			1676			1660			1700			1637			1633			1690			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1035			986			<=			X			<=			1035			<			986			1020			1003			992			913			891			915			914			926			941			951			962			986			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			70			67			<=			X			<=			70			<			67			73			69			65			62			61			67			73			81			87			81			79			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			667			635			<=			X			<=			667			<			635			580			586			590			543			540			553			562			572			581			601			619			635			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			298			284			<=			X			<=			298			<			284			367			348			337			308			290			295			279			273			273			269			264			284			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			338			322			<=			X			<=			338			<			322			276			299			318			343			339			357			384			361			376			319			298			322			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			338			322			<=			X			<=			338			<			322			276			299			318			343			339			357			384			361			376			319			298			322			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			212			202			<=			X			<=			212			<			202			178			184			174			178			171			172			196			200			204			191			194			202			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			203			193			<=			X			<=			203			<			193			166			171			160			174			169			169			194			191			195			181			185			193			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			9			9			<=			X			<=			9			<			9			12			13			14			4			2			3			2			9			9			10			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			189			180			<=			X			<=			189			<			180			196			211			209			206			187			180			182			173			179			176			179			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			102			97			<=			X			<=			102			<			97			118			135			142			131			127			133			139			74			82			91			96			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			87			83			<=			X			<=			87			<			83			78			76			67			75			60			47			43			99			97			85			83			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			147 %			62 %			104 %			151 %			156 %			57 %			46 %			114 %			52 %			186 %			100 %			40 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			471 %			176 %			161 %			326 %			168 %			23 %			106 %			54 %			25 %			33 %			22 %			39 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			34 %			4 %			63 %			24 %			115 %			36 %			21 %			173 %			48 %			338 %			210 %			30 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			33 %			163 %			75 %			144 %			92 %			17 %			88 %			78 %			208 %			69 %			38 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			21 %			110 %			115 %			212 %			158 %			88 %			143 %			57 %			114 %			50 %			62 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	453			554			977			1115			796			481			586			849			682			670			677			712			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			40			7			26			12			18			37			22			76			84			90			76			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			4			0			19			7			0			12			8			0			7			3			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			37			3			26			12			18			37			4			39			47			2			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			3			0			0			0			16			0			12			12			0			0			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			40			7			0			0			0			0			22			76			84			90			76			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			192			136			104			37			64			97			120			174			170			90			119			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			192			136			104			37			64			97			120			174			170			87			119			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			162			63			41			37			64			85			14			47			12			7			39			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			2			25			0			0			6			57			65			36			54			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			40			7			0			0			0			0			22			76			84			90			76			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			49			3			34			9			22			42			3			55			37			28			60			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			30			0			15			21			48			67			90			144			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			111			31			42			64			91			124			9			55			7			6			6			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			4			31			41			64			91			124			3			55			7			3			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			111			0			42			18			27			60			1			55			7			2			4			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			103			29			-1			21			48			56			9			0			0			6			6			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			6			0			0			27			9			0			5			0			0			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			74 %			37 %			78 %			48 %			39 %			54 %			29 %			31 %			35 %			36 %			28 %			27 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											23			19			18			27			18			28			28			49			43			50			60			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											23			19			18			27			18			28			28			49			43			50			60			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											17			7			14			13			7			15			8			15			15			18			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											17			7			14			13			7			15			8			15			15			18			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			155			103			<=			X			<=			155			<			103			63			83			65			76			53			78			98			48			53			89			116			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			8			5			<=			X			<=			8			<			5			5			16			13			14			20			26			19			4			3			13			16			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			81			54			<=			X			<=			81			<			54			8			10			4			5			5			3			3			3			0			1			41			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			60			40			<=			X			<=			60			<			40			33			48			45			55			26			29			30			30			26			35			40			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			17			9			3			2			2			20			46			11			24			40			19			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			28			21			<=			X			<=			28			<			21																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			12			9			<=			X			<=			12			<			9																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			6			4			<=			X			<=			6			<			4																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			209			104			<=			X			<=			209			<			104			94			24			113			51			31			91			23			4			42			17			11			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			98			49			<=			X			<=			98			<			49			7			13			34			27			5			15			20			4			10			8			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			76			38			<=			X			<=			76			<			38			65			9			70			21			21			72			3			0			32			8			5			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			17			8			<=			X			<=			17			<			8			14			2			3			3			0			3			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			18			9			<=			X			<=			18			<			9			8			0			6			0			5			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			114			<=			X			<=			102			<			114			36			57			36			27			34			64			44			37			66			83			112			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			18			21			<=			X			<=			18			<			21			15			17			15			10			10			12			22			23			21			18			20			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			42			45			<=			X			<=			42			<			45			14			29			19			16			24			52			11			2			19			16			34			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			24			<=			X			<=			21			<			24			6			10			2			1			0			0			3			3			12			29			30			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			24			<=			X			<=			21			<			24			1			1			0			0			0			0			8			9			14			20			28			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			26%			51%			54%			45%			60%			47%			49%			40%			47%			51%			46%			33%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			26%			53%			58%			44%			58%			56%			51%			39%			49%			48%			54%			29%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			27%			50%			56%			55%			53%			38%			44%			43%			60%			50%			51%			42%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			28%			49%			57%			33%			69%			50%			48%			46%			41%			62%			53%			39%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			23%			53%			47%			47%			58%			42%			51%			34%			39%			44%			28%			21%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			31			32			19			53			19			10			11			25			18			49			35			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			31			32			19			53			19			10			11			25			18			49			35			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			<=			7			>			7			7			10			5			12			2			7			2			7			7			12			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			22			12			6			33			7			1			4			4			9			15			14			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			2			9			4			6			10			2			5			14			1			13			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			0			1			4			2			0			0			0			0			1			9			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			96%			104%			59%			164%			51%			31%			34%			70%			53%			144%			103%			153%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			96%			104%			59%			164%			51%			31%			34%			70%			53%			144%			103%			153%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			108 %			100 %			93 %			96 %			105 %			85 %			94 %			137 %			100 %			106 %			114 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			108 %			100 %			93 %			96 %			105 %			85 %			94 %			137 %			100 %			106 %			114 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	336			419			612			561			675			388			492			602			411			505			527			373			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	310			419			656			587			642			458			523			441			410			478			464			372			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			420			168			<=			X			<=			420			<			168			34			6			136			60			18			17			134			1			28			68			66			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			420			168			<=			X			<=			420			<			168			34			6			136			60			18			17			134			1			28			68			66			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														3			1			4			6			0			3			4			0			0			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														115			201			159			172			164			137			146			117			122			106			132			111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														29			1			31			8			1			19			4			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			1			6			2			0			11			2			19			7			1			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			7			1			14			22			0			11			28			26			5			15			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			134			27			65			88			115			130			153			207			162			98			46			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			134			27			65			88			115			130			153			207			162			98			46			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			1			0			14			0			1			10			0			8			9			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			1			0			14			0			1			10			0			8			9			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Se incorpora los indicadores relacionados con el apyo brindado tanto por la Aministración como el CACMFJ. 14-6-2021 Ing. Arnold Alvarado Ruiz


			Versión N 3. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Modificaciones





						Modelo de Sostenibilidad del I.C.J de Alajuela 





						Control de modificaciones de la matriz 





						N°			Descripción 			Observación			Fecha			Profesional 


						1			Ajuste de fórmula de cálculo de las persona técnicas judiciales. 			Hoja de métricas de las personas técnicas judiciales está arrastrando el dato de la cantidad de sentecias, se procede corregir las las filas 27:30.			15 de enero de 2021			Christopher Zamora Solís


						2			Relación Salida/Entrada_ materia Contravencional 			Hoja de indicadores, fila 33 presenta un error y no toma las métricas de la fila 15 Salida de asuntos. 			15 de enero de 2021			Christopher Zamora Solís


						3			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Hoja de indicadores, fila 72 presenta error de fórmula arrastras los datos de pendiente de firma. 			15 de enero de 2021			Christopher Zamora Solís


						4			Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho			Hoja de indicadores, fila 48. La fórmula toma un promedio de todas las materias y según consulta al Ing. Arnold Alvarado debería ser el valor máximo; por lo que, se procede con el ajuste. 			15 de enero de 2021			Christopher Zamora Solís
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Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Naranjo

		From

		Arnold Alvarado Ruiz

		To

		Juzgado Contravencional de Naranjo; Tatiana Rodríguez Castro; Karla María Sibaja Salazar

		Recipients

		jcontravencional-nar@Poder-Judicial.go.cr; trodriguezc@Poder-Judicial.go.cr; ksibajas@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha. 



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





52.. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Naranjo.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									20			20			20			21			21			21			21			19			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			12


			Téc. Jud. 2									2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			Téc. Jud. 3									4			20			15			1			0			0			0			1			4			5			0			0


			Téc. Jud. 4									2			10			0			1			1			0			0			6			1			0			0			1


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									20			20			20			21			21			21			21			19			21			21			17			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									18			20			20			21			21			21			21			19			20			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									16			0			5			20			21			21			21			18			17			16			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									18			10			20			20			20			21			21			13			20			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									20			20			20			21			21			21			21			19			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									20			10			20			21			21			21			21			19			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									20			20			19			21			21			21			19			19			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1												7			3			3			5			14			13			10			10			10			4			3


			Téc. Jud. 2												0			0			4			1			1			3			3			1			2			4			3


			Téc. Jud. 3												3			2			4			4			5			5			1			3			5			10			9


			Téc. Jud. 4												3			1			3			5			7			9			5			4			5			2			3


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			300			220			266			281			258			156			167			171			201			201			209			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			270			300			300			269			304			304			281			251			289			292			269			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			240			-34			52			254			269			258			258			259			221			183			201			212			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			270			116			289			266			243			235			212			138			254			258			292			266			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			40			40			40			42			42			42			42			38			42			42			42			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32			16			32			34			34			34			34			31			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			32			32			31			34			34			34			31			31			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			1294			1707			2355			2636			2284			2097			2597			2243			2238			2325			2348			2268


			4			Fecha del día de hoy			31/12/2020			31/01/2021			05/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			18/12/2020			27/01/2021			30/07/2021			30/07/2021			30/07/2021			30/07/2021			14/09/2021			05/10/2021			26/10/2021			29/11/2021			16/12/2021			16/12/2021


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/11/2020			20/11/2020			03/02/2021			17/03/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			02/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			22/11/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/11/2020			18/11/2020			18/11/2020			17/03/2021			06/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			18/11/2020			18/11/2020			28/02/2020			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			04/11/2021			02/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			29			21			28			45			83			81			80			68			93			108			139			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			26			11			16			30			45			49			47			43			44			67			67			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			361			419			549			846			677			629			615			549			574			414			537			507			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			79			136			153			233			148			141			122			111			157			98			105			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			116			3			155			195			146			160			166			147			163			155			167			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			83			51			60			272			214			127			207			189			124			25			142			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			83			229			181			146			169			201			120			102			130			136			123			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1120			642			947			1113			1116			994			960			857			1007			976			1014			902			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			300			220			266			281			258			156			167			171			201			201			209			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			270			300			300			269			304			304			281			251			289			292			269			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			240			-34			52			254			269			258			258			259			221			183			201			212			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			270			116			289			266			243			235			212			138			254			258			292			266			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			40			40			40			42			42			42			42			38			42			42			42			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			25			17			33			29			80			73			61			50			54			53			63			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			6			14			18			22			29			31			28			28			21			34			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			12			11			19			11			22			44			30			22			26			32			29			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			8			0			0			0			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			65			49			63			68			68			68			65			62			68			68			68			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			16			32			34			34			34			34			31			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			32			32			31			34			34			34			31			31			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			82			77			112			133			95			103			87			89			80			71			96			79


			2			Cantidad de Casos Entrados			12			36			35			22			38			29			28			27			19			31			22			24


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			1			0			1			1			0			0


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			17			1			14			60			30			45			27			36			29			7			39			8


			6			Circulante al finalizar el mes			77			112			133			95			103			87			89			80			71			66			79			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			55			90			114			59			52			40			47			48			42			31			48			63


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			22			22			19			36			51			47			42			32			29			35			31			32


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			31/12/2020			31/12/2020			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			02/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			06/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/12/2020			10/12/2020			05/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/2020			01/31/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			15			5			2			10			20			24			16			17			18			15			16			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			13			0			2			2			9			7			8			9			13			4			10			10


						Persona Juzgadora 2			2			5			0			8			11			17			8			8			5			11			6			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			13			3			2			6			10			15			9			10			11			11			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			0			2			1			3			5			6			6			7			4			7			7


						Persona Juzgadora 2			1			3			0			5			7			10			3			4			4			7			4			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			9			21			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			6			8			5			8


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			3			13			7			5


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			12			6			135			89			84			110			63			49			78			49			65			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			1			2			0			13			12			21			3			23			8


						Persona Técnica Judicial 2			12			2			133			85			78			107			25			12			28			21			15			18


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			2			3			1			10			11			13			2			21			14


						Persona Técnica Judicial 4			0			4			2			1			1			2			15			14			16			23			6			16


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			24			4			117			85			158			136			73			48			85			72			72			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			1			73			46			83			65			39			34			41			32			44			36


						Persona Juzgadora 2			10			3			44			39			75			71			34			14			44			40			28			31


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			7			14			117			85			158			136			73			38			85			72			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			5			73			46			83			65			39			24			41			32			44


						Persona Juzgadora 2			2			9			44			39			75			71			34			14			44			40			28


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			4			0			3			7			13			13			2			13			10			16			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			0			2			2			8			6			2			8			4			5			7			2


						Persona Juzgadora 2			2			0			1			5			5			7			0			5			6			11			5			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			256			2073			2089			2095			2106			2111			2104			2126			2104			2148			2171			2183


			2			Cantidad de Casos Entrados			16			23			29			25			26			25			28			25			28			25			30			37


			3			Cantidad de Casos Reentrados			5			9			10			1			3			9			6			5			6			5			7			3


			4			Cantidad de Casos Terminados			4			16			34			12			19			41			12			32			12			7			24			18


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0			2			0			5			2			0			2			0			0			1			0


			6			Circulante al finalizar el mes			4096			3993			4100			2106			2106			2104			2126			2126			2104			2171			2183			2183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			2176			2032			2062			85			89			85			96			83			74			103			100			103


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			1285			1462			1679			1662			1655			1649			1678			1692			1678			1721			1736			1733


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			635			499			359			359			362			370			352			351			352			347			347			347


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/11/2020			20/11/2020			03/02/2021			17/03/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			22/11/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			24/11/2020			31/01/2021			28/02/2021			24/03/2021			08/04/2021			18/05/2021			23/06/2021			05/08/2021			19/08/2021			04/10/2021			11/11/2021			17/11/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09-08-2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			19			46			9			13			1			2			0			1			9			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/11/2020			26/11/2021			20/12/2020			17/03/2021			06/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			07/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2020			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			9			3			20			20			14			13			31			18			19			22			15			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			1			11			14			8			5			14			9			8			11			6			8


						Persona Juzgadora 2			4			2			9			6			6			8			17			9			11			11			9			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			2			11			12			13			9			23			13			12			17			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			0			5			6			7			4			13			5			6			6			3			4


						Persona Juzgadora 2			4			2			6			6			6			5			10			8			6			11			7			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			12			18			8			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			8			10			4			4


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			4			8			4			6


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			7			1			0			1			6			14			6			4			1			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			2			9			4			2			1			5			5			5


						Persona Juzgadora 2			7			1			0			1			4			5			2			2			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			254			425			344			437			437			527			526			340			368			359			400			369			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			83			253			222			206			260			275			323			275			199			216			213			179


						Persona Juzgadora 2			171			172			122			231			177			252			203			65			169			143			187			190


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			250			336			344			437			437			527			526			340			368			359			400			369			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			78			225			222			206			260			275			323			275			199			216			213			179


						Persona Juzgadora 2			172			111			122			231			177			252			203			65			169			143			187			190


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			30			18			7			4			6			1			1			1			0			1			5


			26			Cantidad de apremios resueltos			288			257			277			298			228			210			232			206			226			212			214			205


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			01/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			23/03/2021			19/04/2021			01/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			26/11/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			28/12/2020			28/12/2020			28/01/2021			09/04/2021			07/05/2021			07/05/2021			10/05/2021			10/05/2021			18/05/2021			18/05/2021			11/11/2021			02/12/2021


						Persona Juzgadora 2			28/10/2020			28/10/2020			28/01/2021			26/02/2021			05/05/2021			05/05/2021			05/05/2021			05/05/2021			05/05/2021			05/05/2021			04/11/2021			17/09/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			333			373			382			555			440			445			456			426			413			285			370			366			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			76			120			151			231			142			141			92			91			118			75			55			52


						Persona Técnica Judicial 2			103			0			20			104			63			48			121			117			109			112			128			104


						Persona Técnica Judicial 3			77			31			35			79			69			59			155			145			93			16			105			122


						Persona Técnica Judicial 4			77			222			176			141			166			197			88			73			93			82			82			88


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			9			13			23			13			31			26			38			13			27			24			25			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			5			9			10			9			5			19			8			15			10			11			11


						Persona Juzgadora 2			7			8			14			3			9			18			19			5			12			14			14			12


						Persona Juzgadora 3			1			0			0			0			13			3			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			332			359			391			417			348			289			274			275			277			274			300			300


			2			Cantidad de Casos Entrados			36			32			31			37			23			34			30			30			20			38			34			30


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			7			0			4			107			85			49			30			28			23			12			34			26


			6			Circulante al finalizar el mes			361			391			418			348			287			274			275			277			274			300			300			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			167			382			416			227			110			61			56			78			59			77			69			86


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			194			195			196			121			177			213			219			199			215			223			231			218


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			28/06/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			22/10/2021			25/11/2021			07/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			31/12/2020			31/01/2021			28/02/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			19			2			5			0			1			0			0			0			0			0			1			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/11/2020			18/11/2020			18/11/2020			09/04/2021			06/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			11/11/2021			02/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			18/11/2020			18/11/2020			04/01/2021			09/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			09/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			04/11/2021			02/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			5			13			6			15			49			44			33			33			56			71			108			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			5			2			10			17			17			14			10			23			40			41			4


						Persona Juzgadora 2			3			8			4			5			32			27			19			23			33			31			67			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			6			3			12			22			25			15			20			21			39			46			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			3			2			5			7			10			7			10			6			22			11			4


						Persona Juzgadora 2			3			3			1			7			15			15			8			10			15			17			35			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			3			1


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			2			1


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			5


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			16			40			32			202			153			74			96			74			83			80			102			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			3			16			2			1			4			0			17			8			18			20			27			10


						Persona Técnica Judicial 2			1			1			2			6			5			5			20			18			26			22			24			41


						Persona Técnica Judicial 3			6			20			25			191			142			67			42			33			18			7			16			17


						Persona Técnica Judicial 4			6			3			3			4			2			2			17			15			21			31			35			17


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			29			55			77			201			175			154			124			40			148			152			174			195			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			27			46			81			117			76			62			38			56			85			110			75


						Persona Juzgadora 2			22			28			31			120			58			78			62			2			92			67			64			120


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			29			55			77			201			175			154			122			54			148			152			174			195			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			27			46			81			117			76			62			32			56			85			110			75


						Persona Juzgadora 2			22			28			31			120			58			78			60			22			92			67			64			120


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			7			4			7			9			49			37			21			24			17			13			26			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			3			6			5			18			10			12			9			6			16			5


						Persona Juzgadora 2			3			3			4			3			8			19			11			12			8			7			10			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			2												36			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			36			28			37			49			69			100			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			14			12			15			19			40			39			40


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			22			16			22			30			29			61			61








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Naranjo


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			103			101			<=			X			<=			103			<			101			69			100			105			86			91			97			94			87			74			100			93			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			33			30			>=			X			=<			33			<			30			21			32			39			26			29			34			34			30			34			30			37			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			29			26			>=			X			=<			29			<			26			12			36			35			22			38			29			29			27			20			32			22			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			41			45			>=			X			=<			41			<			45			36			32			31			38			24			34			31			30			20			38			34			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			101			101			<=			X			<=			110			>			110			28			17			54			179			139			137			69			98			64			26			98			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			24			24			<=			X			=>			26			>			26			4			16			36			12			24			43			12			34			12			7			25			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			32			32			<=			X			=>			35			>			35			17			1			14			60			30			45			27			36			29			7			39			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			45			45			<=			X			=>			49			>			49			7			0			4			107			85			49			30			28			23			12			34			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2711			2582			<=			X			<=			2711			<			2582			4534			4682			4845			2549			2496			2465			2490			2483			2449			2537			2562			2582			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2292			2183			<=			X			<=			2292			<			2183			4096			3993			4100			2106			2106			2104			2126			2126			2104			2171			2183			2183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			108			103			<=			X			<=			108			<			103			2176			2032			2062			85			89			85			96			83			74			103			100			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1820			1733			<=			X			<=			1820			<			1733			1285			1462			1679			1662			1655			1649			1678			1692			1678			1721			1736			1733			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			364			347			<=			X			<=			364			<			347			635			499			359			359			362			370			352			351			352			347			347			347			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			100			95			<=			X			<=			100			<			95			77			112			133			95			103			87			89			80			71			66			79			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			66			63			<=			X			<=			66			<			63			55			90			114			59			52			40			47			48			42			31			48			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			34			32			<=			X			<=			34			<			32			22			22			19			36			51			47			42			32			29			35			31			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			319			304			<=			X			<=			319			<			304			361			577			612			348			287			274			275			277			274			300			300			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			90			86			<=			X			<=			90			<			86			167			382			416			227			110			61			56			78			59			77			69			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			229			218			<=			X			<=			229			<			218			194			195			196			121			177			213			219			199			215			223			231			218			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			41 %			17 %			51 %			208 %			153 %			141 %			73 %			113 %			86 %			26 %			105 %			55 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			19 %			50 %			92 %			46 %			83 %			126 %			35 %			113 %			35 %			23 %			68 %			45 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			142 %			3 %			40 %			273 %			79 %			155 %			93 %			133 %			145 %			22 %			177 %			33 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			19 %			0 %			13 %			282 %			354 %			144 %			97 %			93 %			115 %			32 %			100 %			87 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1294			1707			2355			2636			2284			2097			2597			2243			2238			2325			2348			2268			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			49			72			30			23			0			0			9			0			8			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			49			72			30			23			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			31			5			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			5			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			37			0			5			16			29			17			14			4			22			7			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			37			0			5			16			29			17			14			4			22			7			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			5			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			-13			-4			147			112			84			56			69			57			46			49			35			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												-44532			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												-44532			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			51			74			107			23			1			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			43			74			371			0			0			0			0			0			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			90 %			52 %			57 %			67 %			54 %			60 %			59 %			63 %			47 %			62 %			48 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											29			21			28			45			83			81			80			68			93			108			139			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											20			6			15			26			34			29			36			28			44			55			57			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											9			15			13			19			49			52			44			40			49			53			82			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											26			11			16			30			45			49			47			43			44			67			67			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											18			3			9			12			17			19			26			21			19			32			21			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											8			8			7			18			28			30			21			22			25			35			46			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			222			147			<=			X			<=			222			<			147			0			0			0			0			0			0			0			0			21			43			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			29			19			<=			X			<=			29			<			19			0			0			0			0			0			0			0			0			12			18			8			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			168			112			<=			X			<=			168			<			112			0			0			0			0			0			0			0			0			9			21			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			25			16			<=			X			<=			25			<			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			25			18			<=			X			<=			25			<			18																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			51			25			<=			X			<=			51			<			25			39			49			14			13			2			2			0			2			9			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			43			21			<=			X			<=			43			<			21			19			46			9			13			1			2			0			1			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			3			<=			X			<=			6			<			3			19			2			5			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			109			<=			X			<=			102			<			109			7			1			0			1			6			14			7			4			1			5			5			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			33			35			<=			X			<=			33			<			35			7			1			0			1			6			14			6			4			1			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			27			30			<=			X			<=			27			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			42			44			<=			X			<=			42			<			44			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			27%			22%			57%			63%			51%			56%			54%			54%			48%			34%			45%			49%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			26%			62%			58%			83%			57%			91%			73%			65%			78%			49%			50%			69%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			43%			1%			52%			72%			48%			53%			59%			59%			56%			53%			62%			58%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			35%			-149%			115%			107%			79%			49%			80%			73%			56%			14%			71%			72%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			31%			198%			63%			55%			70%			85%			56%			74%			51%			53%			42%			46%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			73			>			73			17			17			33			29			44			73			61			50			54			53			63			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			5			6			14			18			22			29			31			28			28			21			34			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			1			5			9			10			9			5			19			8			15			10			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			2			0			2			2			8			6			2			8			4			5			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			2			1			3			6			5			18			10			12			9			6			16			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			12			11			19			11			22			44			30			22			26			32			29			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			7			8			14			3			9			18			19			5			12			14			14			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			2			0			1			5			5			7			0			5			6			11			5			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			3			3			4			3			8			19			11			12			8			7			10			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			26%			35%			52%			43%			65%			107%			94%			81%			79%			78%			93%			69%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			15%			37%			43%			53%			65%			85%			91%			91%			82%			62%			100%			53%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			37%			34%			62%			32%			65%			129%			97%			71%			76%			94%			85%			85%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			92 %			82 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			110 %			100 %			100 %			100 %			89 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			87 %			91 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			95 %			100 %			100 %			100 %			88 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	90			257			341			333			460			416			424			331			296			333			367			254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	104			281			341			333			460			416			424			347			296			333			367			290			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			97 %			73 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			125 %			100 %			100 %			100 %			91 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	196			148			197			390			310			401			297			101			305			250			279			310			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	203			203			197			390			310			401			299			81			305			250			279			341			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			840			336			<=			X			<=			840			<			336			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			420			168			<=			X			<=			420			<			168			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			420			168			<=			X			<=			420			<			168			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			30			18			7			4			6			1			1			1			0			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														288			257			277			298			228			210			232			206			226			212			214			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			5			17			18			3			1			0			4			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			64			95			36			42			2			30			63			96			128			159			7			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			3			34			36			0			0			28			58			91			115			146			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			64			95			36			42			2			30			63			96			128			159			7			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			36			28			37			49			69			100			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			14			12			15			19			40			39			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			22			16			22			30			29			61			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2. Se ajustan formatos condicionales y se corrigen errores de fórmulas. Corrección de parámetros del Circulante. Ing. Arnold Alvarado. 21/07/2021


			Versión N 3. Se ajusta la matriz de Indicadores de Gestión por perdida de formatos condicionales y fórmulas. Ing. Arnold Alvarado. 30/07/2021


			Versión N 4. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenas tardes.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha. 



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





53. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Palmares.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									13			20			20			23			20			20			22			21			21			20.5			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			2			0			3			0			1			1			0			0			1			3


			Téc. Jud. 2									9			5			1			2			0			6			3			0			4			4			0


			Téc. Jud. 3									0			0			2			1			0			0			1			0			0			2			3


			Téc. Jud. 4									0			2			0			2			0			0			1			2			8			3			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			3			0			1			1			4			2			1			3


			Persona Juzgadora 1									0.5			5			0			0			0			0			0			0			1.5			1			2


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									13			18			20			20			20			19			21			21			21			19.5			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									4			15			19			21			20			14			19			21			17			16.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									13			20			18			22			20			20			21			21			21			18.5			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									13			18			20			21			20			20			21			19			13			17.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									13			20			20			20			20			19			21			17			19			19.5			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									12.5			15			20			23			20			20			22			21			19.5			19.5			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									13			20			20			20			20			20			22			21			21			20.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									2			2.5			4			3			2.5			4			2			2			4			3			3


			Téc. Jud. 2									0.5			2.5			3			3			3			3.5			3			2.5			3			3			3


			Téc. Jud. 3									2			3			2.5			3.5			3			1.5			3.5			2.5			3.5			3			2.5


			Téc. Jud. 4									2			2.5			3.5			3.5			3			3.5			3.5			2.5			0.5			3			2


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			172			242			254			266			272			239			292			292			269			258			236			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			54			197			251			281			266			170			251			287			221			213			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			172			266			242			290			266			283			275			287			275			243			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			172			242			260			275			266			260			275			257			189			228			292			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial			7			147			91			140			140			140			140			133			147			119			133			137			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			20			24			32			37			32			32			36			34			32			32			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			21			32			32			32			32			32			36			34			34			33			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			6			6			6			6			6			6			6			6			6


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			694			1060			1388			1301			1050			1020			879			1100			1345			1180			917


			4			Fecha del día de hoy			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			03/06/2021			29/06/2021			29/06/2021			29/06/2021			07/07/2021			19/08/2021			01/10/2021			09/11/2021			15/11/2021			01/12/2021			27/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			28/10/2020			04/02/2021			26/02/2021			05/04/2021			28/04/2021			03/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			02/11/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			21/08/2020			23/09/2020			07/10/2020			29/03/2021			28/04/2021			04/06/2021			01/07/2021			05/08/2021			30/08/2021			06/10/2021			01/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/04/2021			31/05/2021			06/07/2021			03/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			37			68			55			65			65			89			57			100			85			105			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			33			26			37			36			35			35			26			56			37			41			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			473			1020			872			808			604			613			669			710			613			611			707			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			184			347			303			227			192			195			222			195			207			200			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			21			198			121			139			114			73			116			143			90			140			151			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			169			341			228			246			182			213			188			208			210			133			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			99			134			220			196			116			132			143			164			84			94			173			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			22			44			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			662			1085			1147			1252			1209			1086			1240			1241			1088			1080			1176			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			172			242			254			266			272			239			292			292			269			258			236			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			54			197			251			281			266			170			251			287			221			213			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			172			266			242			290			266			283			275			287			275			243			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			172			242			260			275			266			260			275			257			189			228			292			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			91			140			140			140			140			133			147			119			133			137			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			48			54			93			54			52			58			71			67			59			58			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			25			21			54			19			28			28			26			33			24			24			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			23			33			39			35			24			30			45			34			35			34			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			41			57			65			70			65			65			71			68			66			65			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			20			24			32			37			32			32			36			34			32			32			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			21			32			32			32			32			32			36			34			34			33			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			181			187			199			168			135			120			99			97			97			92			92


			2			Cantidad de Casos Entrados			12			27			15			17			36			12			30			24			12			18			31


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			1			0			2			0			0			1


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			5			Cantidad de Casos Terminados			6			16			46			51			51			34			32			26			17			18			33


			6			Circulante al finalizar el mes			186			198			168			135			120			99			97			97			92			92			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			185			196			167			134			119			97			94			92			90			89			88


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			1			2			1			1			1			2			3			5			2			3			4


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			28/10/2020			04/02/2021			26/02/2021			05/04/2021			28/04/2021			03/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			02/11/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/01/2021			03/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			05/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/01/2021			03/02/2021			02/03/2021			05/04/2021			06/05/2021			03/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			05/10/2021			04/11/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			35			17			15			3			2			1			0			1			0			0			1


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			21/08/2020			23/09/2020			07/10/2020			29/03/2021			28/04/2021			04/06/2021			06/07/2021			05/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			01/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/04/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			5			14			15			36			39			44			25			30			29			22			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			6			8			14			16			22			6			15			17			12			17


						Persona Juzgadora 2			3			8			7			22			23			22			19			15			12			10			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			4			10			11			16			15			7			19			7			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			2			6			3			6			7			0			12			5			6			11


						Persona Juzgadora 2			3			2			4			8			10			8			7			7			2			5			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			24			52			66			95			72			75			66			73			59			66			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			24			26			51			37			39			37			43			30			32			23


						Persona Juzgadora 2			10			28			40			44			35			36			29			30			29			34			31


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			12			178			122			155			138			83			94			132			95			106			139			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			2			38			34			25			41			27			23			34


						Persona Técnica Judicial 2			12			177			120			134			44			4			23			29			8			17			21


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			1			31			29			24			30			33			13			28


						Persona Técnica Judicial 4			0			1			2			18			25			16			22			32			5			9			19


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			22			44			37


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			18			257			128			259			195			163			147			157			128			129			136			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			92			80			128			90			86			75			68			60			50			50


						Persona Juzgadora 2			7			165			48			131			105			77			72			89			68			79			86


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			18			257			135			259			189			163			154			161			126			129			176			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			92			83			129			87			86			83			70			59			50			91


						Persona Juzgadora 2			7			165			52			130			102			77			71			91			67			79			85


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			5			1			0			0			0			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			4			1			0			0			0			20			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			7			10			21			18			20			14			25			11			12			21			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			5			14			4			7			7			6			4			6			9			13


						Persona Juzgadora 2			4			5			7			14			13			7			19			7			6			12			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																								0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			1369			1376			1395			1421			1379			1399			1407			1434			1458			1473			1493


			2			Cantidad de Casos Entrados			10			17			26			13			19			13			24			20			16			22			21


			3			Cantidad de Casos Reentrados			10			17			17			12			13			7			14			18			13			6			9


			4			Cantidad de Casos Terminados			11			13			15			17			12			8			8			12			12			7			12


			5			Cantidad de Casos Inactivos			2			2			2			50			0			4			2			2			2			0			8


			6			Circulante al finalizar el mes			1376			1395			1421			1379			1399			1407			1434			1458			1473			1494			1503			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			22			31			34			28			30			32			41			41			43			54			48


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			1331			1340			1363			1329			1347			1356			1375			1398			1411			1421			1439


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			23			24			24			22			22			19			18			19			19			19			16


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			18/12/2020			04/02/2021			02/03/2021			05/04/2021			04/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			04/12/2020			01/02/2021			04/02/2021			28/03/2021			07/05/2021			31/05/2021			05/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			01/10/2021			28/10/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			06/05/2021			02/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			26			3			0			1			2			3			4			1			4			0			6


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/12/2020			02/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			01/07/2021			06/08/2021			30/08/2021			06/10/2021			08/11/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/05/2021			31/05/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			05/11/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			19			18			22			21			23			15			19			29			21			24			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			10			12			10			15			9			1			15			10			13			12


						Persona Juzgadora 2			10			8			10			11			8			6			18			14			11			11			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			17			16			18			20			16			12			11			24			14			20			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			9			9			9			10			6			1			13			7			13			9


						Persona Juzgadora 2			9			7			9			11			6			6			10			11			7			7			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			10			25			22			20			16			33			37			32			29			31			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			12			11			15			10			13			21			18			16			13			13


						Persona Juzgadora 2			2			13			11			5			6			20			16			14			13			18			17


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			3			4			0			1			0			1			3			1			0			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			1			0			0			0			1			0			0			0			3			3


						Persona Juzgadora 2			0			3			0			1			0			0			3			1			0			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			447			656			445			503			395			400			631			518			552			490			497			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			211			234			301			207			167			167			389			297			207			236			155


						Persona Juzgadora 2			236			422			144			296			228			233			242			221			345			254			342


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			462			656			443			553			390			400			639			527			543			500			646			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			226			234			298			242			165			167			399			304			205			236			274


						Persona Juzgadora 2			236			422			145			311			225			233			240			223			338			264			372


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			10			6			7			11			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			2			3			6			11			0			1			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			8			3			1			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1


			26			Cantidad de apremios resueltos			267			245			282			234			197			184			199			164			186			166			164


			27			Cantidad de apremios pendientes			9			3			15			3			0			0			4			1			0			0			5


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			85			117			99			94			71			80			91			121			108						105


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			07/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			05/04/2021			06/05/2021			04/06/2021			05/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			20/10/2020			07/01/2021			07/01/2021			07/01/2021			04/03/2021			11/05/2021			28/05/2021			31/05/2021			06/07/2021			06/07/2021			17/08/2021


						Persona Juzgadora 2			20/10/2020			25/01/2021			25/01/2021			12/03/2021			06/04/2021			14/05/2021			17/05/2021			17/05/2021			12/08/2021			12/08/2021			02/09/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			367			677			530			487			377			363			474			434			423			392			495			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			184			339			303			225			124			110			165			118			150			137			136


						Persona Técnica Judicial 2			9			6			0			1			56			62			82			82			66			88			113


						Persona Técnica Judicial 3			169			332			226			242			137			118			140			134			138			97			106


						Persona Técnica Judicial 4			5			0			1			19			60			73			87			100			69			70			140


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			19			16			26			16			14			13			21			30			24			20			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			8			14			5			8			7			7			17			10			9			17


						Persona Juzgadora 2			9			8			12			11			6			6			14			13			14			11			24


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			268			262			261			262			256			264			264			276			273			269			277


			2			Cantidad de Casos Entrados			23			31			29			31			34			33			34			19			20			31			28


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			1			0			26			4			0			2			6			4			5			0			2


			5			Cantidad de Casos Terminados			30			33			54			41			26			35			28			27			29			23			22


			6			Circulante al finalizar el mes			262			261			262			256			264			264			276			273			269			277			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			79			259			60			46			54			56			61			49			45			53			55


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			182			179			202			208			210			208			215			223			223			224			230


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			06/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			03/03/2021			23/03/2021			14/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			17/08/2021			27/09/2021			26/10/2021			08/11/2021			30/11/2021			18/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/05/2021			02/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			07/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			09/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/01/2021			04/02/2021			04/03/2021			05/04/2021			06/05/2021			04/06/2021			06/07/2021			03/08/2021			06/09/2021			06/10/2021			04/11/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			13			36			18			8			3			30			13			41			35			59			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			11			11			5			2			20			1			16			17			29			10


						Persona Juzgadora 2			6			25			7			3			1			10			12			25			18			30			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			11			6			9			5			3			8			8			13			16			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			4			6			3			2			3			1			5			7			1			7


						Persona Juzgadora 2			4			2			3			2			1			5			7			8			9			9			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			35			28			55			40			25			22			66			72			66			55			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			19			23			32			17			14			11			26			36			33			30			13


						Persona Juzgadora 2			16			5			23			23			11			11			40			36			33			25			15


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			1			0			0			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			2			0			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			94			165			220			166			89			167			101			144			95			113			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			8			0			0			30			51			32			36			30			40			24


						Persona Técnica Judicial 2			0			15			1			4			14			7			11			32			16			35			17


						Persona Técnica Judicial 3			0			9			2			3			14			66			24			44			39			23			18


						Persona Técnica Judicial 4			94			133			217			159			31			43			34			32			10			15			14


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			106			242			213			188			123			199			179			173			135			154			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			46			85			140			84			61			94			58			83			69			51			22


						Persona Juzgadora 2			60			157			73			104			62			105			121			90			66			103			61


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			106			242			214			185			114			199			195			172			136			155			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			46			85			138			86			54			94			72			83			68			52			43


						Persona Juzgadora 2			60			157			76			99			60			105			123			89			68			103			62


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			2			66			0			0			6			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			26			0			0			4			0			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			40			0			0			2			0			2			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			22			28			46			20			18			31			25			26			23			17			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			8			26			10			13			14			13			12			8			6			9


						Persona Juzgadora 2			10			20			20			10			5			17			12			14			15			11			17


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			36			27			28			43			24			16			16			30			27			50			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			20			11			14			24			7			12			0			10			12			25			15


						Persona Juzgadora 2			16			16			14			19			17			4			16			20			15			25			11








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Palmares


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			89			80			<=			X			<=			89			<			80			56			94			113			77			102			68			108			88			66			77			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			32			29			>=			X			=<			32			<			29			20			34			43			25			32			20			38			38			29			28			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			22			20			>=			X			=<			22			<			20			12			28			15			17			36			13			30			26			12			18			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			35			31			>=			X			=<			35			<			31			24			32			55			35			34			35			40			24			25			31			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			78			78			<=			X			<=			86			>			86			49			64			117			159			89			81			70			67			60			48			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			25			25			<=			X			=>			28			>			28			13			15			17			67			12			12			10			14			14			7			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			19			19			<=			X			=>			21			>			21			6			16			46			51			51			34			32			26			17			18			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			34			34			<=			X			=>			37			>			37			30			33			54			41			26			35			28			27			29			23			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1974			1880			<=			X			<=			1974			<			1880			1823			2031			1851			1768			1783			1770			1807			1827			1833			1863			1880			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1578			1503			<=			X			<=			1578			<			1503			1376			1395			1421			1379			1399			1407			1434			1458			1473			1494			1503			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			50			48			<=			X			<=			50			<			48			22			31			34			28			30			32			41			41			43			54			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1511			1439			<=			X			<=			1511			<			1439			1331			1340			1363			1329			1347			1356			1375			1398			1411			1421			1439			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			17			16			<=			X			<=			17			<			16			23			24			24			22			22			19			18			19			19			19			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			97			92			<=			X			<=			97			<			92			186			198			168			135			120			99			97			97			92			92			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			92			88			<=			X			<=			92			<			88			185			196			167			134			119			97			94			92			90			89			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			4			4			<=			X			<=			4			<			4			1			2			1			1			1			2			3			5			2			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			299			285			<=			X			<=			299			<			285			261			438			262			254			264			264			276			272			268			277			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			58			55			<=			X			<=			58			<			55			79			259			60			46			54			56			61			49			45			53			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			242			230			<=			X			<=			242			<			230			182			179			202			208			210			208			215			223			223			224			230			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			88 %			68 %			104 %			206 %			87 %			119 %			65 %			76 %			91 %			62 %			82 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			65 %			44 %			40 %			268 %			38 %			60 %			26 %			37 %			48 %			25 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			50 %			57 %			307 %			300 %			142 %			262 %			107 %			100 %			142 %			100 %			103 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			125 %			103 %			98 %			117 %			76 %			100 %			70 %			113 %			116 %			74 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	694			1060			1388			1301			1050			1020			879			1100			1345			1180			917			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			71			0			6			0			9			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			20			0			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			71			0			6			0			9			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			34			3			28			8			2			4			1			0			0			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			34			3			28			8			0			4			1			0			0			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			1			0			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			147			145			117			85			61			76			87			92			70			56			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			139			134			148			7			9			0			5			4			7			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			30			4			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			2			0			1			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			1			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			2			0			1			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			89 %			38 %			67 %			55 %			54 %			39 %			46 %			56 %			44 %			39 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											37			68			55			65			65			89			57			100			85			105			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											18			27			31			29			33			51			8			46			44			54			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											19			41			24			36			32			38			49			54			41			51			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											33			26			37			36			35			35			26			56			37			41			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											17			15			21			15			18			16			2			30			19			20			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											16			11			16			21			17			19			24			26			18			21			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			214			142			<=			X			<=			214			<			142			69			105			143			155			113			130			169			177			154			152			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			32			21			<=			X			<=			32			<			21			10			25			22			20			16			33			37			32			29			31			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			158			105			<=			X			<=			158			<			105			24			52			66			95			72			75			66			73			59			66			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			24			16			<=			X			<=			24			<			16			35			28			55			40			25			22			66			72			66			55			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			19			14			<=			X			<=			19			<			14																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			100			49			<=			X			<=			100			<			49			61			20			15			5			4			4			4			3			4			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			70			35			<=			X			<=			70			<			35			26			3			0			1			2			3			4			1			4			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			13			6			<=			X			<=			13			<			6			35			17			15			3			2			1			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			17			8			<=			X			<=			17			<			8			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			111			<=			X			<=			102			<			111			4			5			0			1			2			1			3			3			0			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			36			39			<=			X			<=			36			<			39			3			4			0			1			0			1			3			1			0			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			27			30			<=			X			<=			27			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			39			42			<=			X			<=			39			<			42			1			1			0			0			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			60%			86%			69%			58%			45%			50%			49%			51%			51%			54%			58%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			107%			144%			119%			85%			71%			81%			76%			67%			77%			77%			82%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			39%			101%			48%			49%			43%			43%			46%			50%			41%			66%			54%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98%			128%			94%			85%			68%			75%			68%			73%			76%			55%			63%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			57%			55%			85%			71%			44%			51%			52%			64%			44%			41%			59%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			17%			32%			29%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			74			>			74			48			54			93			54			52			58			71			67			59			58			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			37			>			37			25			21			54			19			28			28			26			33			24			24			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			10			8			14			5			8			7			7			17			10			9			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			3			5			14			4			7			7			6			4			6			9			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			12			8			26			10			13			14			13			12			8			6			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			37			>			37			23			33			39			35			24			30			45			34			35			34			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			9			8			12			11			6			6			14			13			14			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			4			5			7			14			13			7			19			7			6			12			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			10			20			20			10			5			17			12			14			15			11			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			116%			94%			144%			80%			80%			90%			100%			98%			89%			89%			146%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			123%			86%			167%			51%			86%			86%			73%			97%			76%			76%			127%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			109%			102%			120%			108%			74%			93%			126%			100%			103%			102%			165%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			103 %			100 %			101 %			105 %			97 %			100 %			103 %			101 %			99 %			101 %			143 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			106 %			100 %			100 %			109 %			96 %			100 %			106 %			102 %			99 %			100 %			180 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	283			411			519			457			306			347			554			457			332			338			408			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	268			411			521			419			318			347			522			448			336			337			227			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			103 %			102 %			98 %			100 %			100 %			101 %			99 %			102 %			106 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	303			744			273			540			387			415			434			403			473			446			519			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	303			744			265			531			395			415			435			400			479			436			489			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			840			336			<=			X			<=			840			<			336			2			66			0			0			21			7			9			13			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			420			168			<=			X			<=			420			<			168			2			26			0			0			10			4			6			13			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			420			168			<=			X			<=			420			<			168			0			40			0			0			11			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														267			245			282			234			197			184			199			164			186			166			164			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														9			3			15			3			0			0			4			1			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														85			117			99			94			71			80			91			121			108			0			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			1			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			79			28			56			88			64			24			50			84			62			92			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			79			28			56			88			64			24			39			70			62			92			79			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			79			10			38			24			31			21			50			84			25			55			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														36			27			28			43			24			16			16			30			27			50			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	20			11			14			24			7			12			0			10			12			25			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	16			16			14			19			17			4			16			20			15			25			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de marzo de 2021. Ajuste promedio total del indicador 18.


			Versión N 3. Se ajusta la matriz de Indicadores de Gestión por perdida de formatos condicionales y fórmulas. Ing. Arnold Alvarado. 09/09/2021


			Versión N 4. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenas tardes



 



Licenciada Marjorie Zacharry Wilson Rodríguez y doña Margarita Jiménez León



 



Reciban un cordial saludo.  



  



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados: 



 



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota 



1.    Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”. 



2.    Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”. 



3.    Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



4.      Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador. 



 



Hoja 2. Métricas 



5. El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores. 



6. El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.    



            7. Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes: 



 



·               Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) 



·               Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”. 



·               Se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”. 



·               Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas. 



·               En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”. 



·               Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda. 



 



Hoja 3. Indicadores  



8.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre). 

9.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”. 

10.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días.  

11.	El indicador #9 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días.  

12.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho.  

13.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que se establece el parámetro 65% - 71%. 

14.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se establece el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina. 

15.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención.  

16.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le incorpora el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días).  

17.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta el parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia. 

18.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”. 

19.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”. 

20.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención.  

21.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”. 



 



Por último, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores: 



 



·       Indicador #28 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes.  



·       Indicador #29 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.   



·       Indicador #30 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes.  



·       Indicador #31 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



·       Indicador #32 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo. 



 



Hoja #4 Ficha Técnica 



22.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.  



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021. 



 



Muchas gracias. 



 



Cordialmente, 



 



	

		

 





54.Indicadores Gestión, ajustada 13-1-2022.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21						21			21			21			20			20			20			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0						0			5			0			0			0			2			0			0			6			0			0			1


			Téc. Jud. 2									0						0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			5


			Téc. Jud. 4									0						0			0			1			0			0			2			0			3			12			0			0			2


			Téc. Jud. 5									0						0			3			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0


			Persona Coordinadora									0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0						0			4			3			2			0			0			0			3			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0						0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									21			0			21			16			21			20			20			18			20			22			15			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			0			21			21			20			20			20			20			20			22			21			21			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									21			0			21			21			20			20			20			18			20			19			9			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									21			0			21			18			21			18			20			20			20			22			20			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									21			0			21			21			21			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			0			21			17			18			18			20			20			20			19			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									21			0			21			17			21			20			20			20			20			22			21			21			17			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									3						21			12			21			20			1			1			1			2			1			1			1			1


			Téc. Jud. 2									4						0			0			0			0			1			1			1			1			2			1			1			1


			Téc. Jud. 4									4						0			0			0			0			1			1			1			0			0			1			1			1


			Téc. Jud. 5															0			0			0			0			1			1			1			1			1			1			1			1


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			280.8			0.0			75.8			103.3			75.8			72.2			288.6			258.6			288.6			307.2			213.6			303.6			303.6			288.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			269.4			0.0			315.0			315.0			300.0			300.0			288.6			288.6			288.6			318.6			292.2			303.6			303.6			228.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			269.4			0.0			315.0			315.0			300.0			300.0			288.6			258.6			288.6			285.0			135.0			303.6			303.6			273.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 5			15			315			315.0			0.0			315.0			270.0			315.0			270.0			288.6			288.6			288.6			318.6			288.6			303.6			303.6			303.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			2			42			42.0			0.0			42.0			42.0			42.0			40.0			40.0			40.0			40.0			44.0			42.0			42.0			42.0			42.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34.0			0.0			34.0			27.5			29.1			29.1			32.4			32.4			32.4			30.8			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			34.0			0.0			34.0			27.5			34.0			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			27.5			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2						2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4						4			4			4			4			4			2			4			4			4			4			4			4


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes			300									805			1330			1596			1064			1384			1048			1057			1222			1188			1150			1083


						4			Fecha del día de hoy			11/16/20						12/22/20			1/15/21			2/15/21			3/15/21			4/15/21			5/15/21			6/15/21			7/15/21			8/13/21			9/15/21			10/15/21			11/12/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			12/16/20						11/27/20			4/30/21			4/19/21			5/3/21			4/15/21			6/30/21			7/26/21			8/12/21			9/2/21			9/30/21			11/24/21			12/8/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			11/16/20			12/31/99			11/30/20			1/15/21			2/3/21			2/15/21			3/15/21			5/15/21			6/7/21			7/9/21			7/28/21			8/15/21			10/15/21			11/8/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			3/25/00			12/31/99			11/30/20			1/15/21			1/4/21			1/10/21			4/7/21			5/8/21			6/3/21			7/10/21			7/27/21			8/17/21			10/5/21			11/1/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/16/20			12/31/99			11/30/20			10/29/20			10/29/20			11/16/20			1/23/21			1/23/21			3/24/21			3/24/21			3/1/21			3/16/21			4/12/21			5/13/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			45			46			160			107			122			96			62			60			85			87			31			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			51			41			61			60			114			96			62			60			62			55			19			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			519			0			876			695			1096			804			1300			1008			900			952			750			926			988			1021			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			164			0						0			0			0			215			230			76			131			133			189			207			215			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			274			0			307			158			250			206			248			207			266			189			153			161			188			136			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			81			0			209			185			263			211			250			238			245			236			130			188			191			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 5			0			0			360			352			583			387			587			333			313			396			334			388			402			465			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			51			40			23			3			39			39			40			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1135			0			1021			1003			991			942			1154			1094			1154			1229			929			1214			1214			1094			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona técnica judicial  1 			281			0			76			103			76			72			289			259			289			307			214			304			304			289			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona técnica judicial 2			269			0			315			315			300			300			289			289			289			319			292			304			304			229			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona técnica judicial 4			269			0			315			315			300			300			289			259			289			285			135			304			304			274			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona técnica judicial 5			315			0			315			270			315			270			289			289			289			319			289			304			304			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial						0															40			40			40			44			42			42			42			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			48			0			79			39			61			63			101			136			110			84			111			101			71			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			24			0			38			16			31			18			66			70			57			29			62			59			37			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			24			0			41			23			30			45			35			66			53			55			49			42			34			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			68			0			68			55			63			62			65			65			65			66			68			68			62			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			0			34			28			29			29			32			32			32			31			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			34			0			34			28			34			32			32			32			32			36			34			34			28			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en Ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			1						1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral			14						14			14			14			14			14			14			1			1			1			1			1			0


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			270						277			179			171			176			212			219			170			149			152			175			168			178


						2			Cantidad de Casos Entrados			33						16			31			29			55			52			39			36			32			42			43			46			39


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0						3						2			0			0			3			4			2			1			2			3			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			4						117			39			26			19			45			91			61			31			21			52			39			46


						5			Circulante al finalizar el mes			297			0			178			196			176			212			218			170			149			152			175			168			178			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			295						172			171			172			141			163			106			86			105			135			140			114			97


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			2						6			25			4			71			55			64			63			47			40			28			64			74


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									11/30/20			1/15/21			2/5/21			2/15/21			4/15/21			5/15/21			6/15/21			7/15/21			8/13/21			8/15/21			10/15/21			11/11/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia									11/30/20			1/15/21			2/15/21			2/15/21			4/15/21			5/15/21			6/15/21			7/15/21			8/13/21			8/15/21			10/15/21			11/11/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20						11/30/20			1/15/21			2/15/21			3/15/21			4/15/21			5/15/21			6/9/21			7/9/21			8/6/21			8/12/21			10/7/21			11/2/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2						0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			13			9


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/16/20						11/30/20			1/15/21			2/15/21			2/15/21			4/15/21			5/15/21			6/3/21			7/15/21			8/15/21			9/15/21			10/15/21			11/1/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/16/20						11/30/20			1/15/21			2/15/21			2/15/21			4/15/21			5/15/21			6/15/21			7/15/21			6/23/21			9/15/21			9/15/21			9/22/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			28			14			5			13			38			45			21			27			27			34			11			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						14			2			5			2			17			22			11			15			15			14			6			8


									Persona Juzgadora 2			0						14			12			0			11			21			23			10			12			12			20			5			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			3			8			5			13			38			45			21			27			27			17			5			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						1			8			5			2			17			22			11			14			15			12			2			8


									Persona Juzgadora 2			0						2			0			0			11			21			23			10			13			12			5			3			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			25			19			70			106			63			63			38			29			11			15			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			14			9			39			67			34			40			19			13			6			7			29


									Persona Juzgadora 2			0						0			11			10			31			39			29			23			19			16			5			8			22


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			200			0			113			51			32			75			224			230			78			133			106			180			201			158			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			75						0			0			0			0			215			228			75			64			53			105			201			80


									Persona Técnica Judicial 2			77						65			31			16			36			2			0			0			23			25			43			0			27


									Persona Técnica Judicial 4			48						26			16			14			38			6			2			2			46			28			31			0			42


									Persona Técnica Judicial 5									22			4			2			1			1			0			1			0			0			1			0			9


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			200			0			129			49			176			74			188			117			78			133			106			248			199			151			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			100						72			28			87			55			111			70			47			74			56			109			106			79


									Persona Juzgadora 2			100						57			21			89			19			77			47			31			59			50			139			93			72


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			200			0			129			60			176			74			188			117			78			133			106			248			199			151			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			100						72			32			87			55			111			70			47			74			56			109			106			79


									Persona Juzgadora 2			100						57			28			89			19			77			47			31			59			50			139			93			72


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			10			8			40			58			11			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			2			5			4			27			5			27


									Persona Juzgadora 2			0						0			0			0			0			0			0			8			3			36			31			6			11


						24			Cantidad de sentencias dictadas			16			0			18			10			4			29			21			38			20			27			31			23			21			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8						8			1			2			8			18			21			8			7			18			14			11			9


									Persona Juzgadora 2			8						10			9			2			21			3			17			12			20			13			9			10			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			181						179			132			117			129			140			151			141			145			132			133			124			136


						2			Cantidad de Casos Entrados			26						20			4			33			24			60			28			32			26			31			32			32			27


						3			Cantidad de Casos Reentrados			2									1			6			2			1			1			3			1			2			4			1			3


						4			Cantidad de Casos Terminados			44						67			20			27			15			50			39			31			41			32			45			21			41


						5			Circulante al finalizar el mes			165			0			132			117			129			140			151			141			145			132			133			124			136			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			165						132			117			129			140			151			141			145			132			133			124			136			125


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/16/20						11/30/20			1/15/21			2/3/21			3/15/21			4/15/21			5/15/21			6/15/21			7/15/21			7/28/21			9/15/21			10/15/21			11/11/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/16/20						11/16/20			1/15/21			1/26/21			2/15/21			3/26/21			5/7/21			6/10/21			7/15/21			7/19/21			9/15/21			10/11/21			10/11/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20						11/16/20			1/15/21			2/15/20			3/15/21			4/7/21			5/15/21			6/8/21			7/15/21			8/3/21			9/8/21			10/5/21			10/15/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0						0			0			0			0			0			0			0			0			14			21			4			2


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO									12/22/20			1/15/21			2/15/21			3/15/21			4/15/21			5/15/21			6/15/21			7/14/21			7/27/21			8/25/21			10/6/21			11/3/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									12/22/20			1/15/21			1/14/21			3/15/21			4/14/21			4/29/21			5/20/21			5/20/21			5/20/21			9/15/21			10/11/21			8/16/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			17			5			0			17			21			6			6			5			29			4			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			3			0			7			7			0			3			1			14			2			0			1


									Persona Juzgadora 2			0						17			2			0			10			14			6			3			4			15			2			3			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			17			6			0			1			13			6			6			5			29			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			3			0			1			7			0			3			1			14			1			0			1


									Persona Juzgadora 2			0						17			3			0			0			6			6			3			4			15			0			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			18			17			17			7			10			13			10			1			4			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			10			7			7			0			4			5			4			1			1			0			1


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			8			10			10			7			6			8			6			0			3			1			3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			4			1			5			2			1			0			3			0			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			1			0			1			0			2			0			0			2


									Persona Juzgadora 2			0						0			0			4			1			4			2			0			0			1			0			1			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			43			0			48			20			43			28			35			38			78			114			78			76			61			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			8						0			0			0			0			0			0			0			12			15			13			0			12


									Persona Técnica Judicial 2			19						36			11			21			6			17			11			26			30			10			6			7			14


									Persona Técnica Judicial 4			16						12			8			17			21			18			27			29			39			14			18			14			30


									Persona Técnica Judicial  5									0			1			5			1			0			0			0			30			0			0			0			1


									Persona Coordinadora Judicial																					51			40			23			3			39			39			40			46


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			25			0			28			30			60			28			86			78			78			84			88			82			61			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13						10			11			37			6			53			34			32			44			48			38			37			51


									Persona Juzgadora 2			12						18			19			23			22			33			44			46			40			40			44			24			51


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			25			0			28			30			60			28			86			78			78			84			88			82			61			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13						10			11			37			6			53			34			32			44			48			38			37			51


									Persona Juzgadora 2			12						18			19			23			22			33			44			46			40			40			44			24			51


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			17			0			0			13			10			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			8			4			12


									Persona Juzgadora 2			0						0			0			0			0			0			0			17			0			0			5			6			38


						23			Cantidad de sentencias dictadas			30			0			36			13			17			5			41			30			40			29			39			28			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15						15			3			13			2			21			14			16			9			21			15			9			11


									Persona Juzgadora 2			15						21			10			4			3			20			16			24			20			18			13			10			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			2824						2870			2874			2878			2902			2933			2954			2965			2971			2955			2946			2943			2947


						2			Cantidad de Casos Entrados			34						25			18			35			39			32			31			25			24			30			27			32			30


						3			Cantidad de Casos Reentrados			6						2			8			12			13			11			10			8			6			9			13			21			3


						4			Cantidad de Casos Terminados			13						20			8			22			20			22			29			28			16			11			12			17			27


						5			Cantidad de Casos Inactivos			0						3			2			0			0			0			0			0			30			37			31			31			0


						6			Circulante al finalizar el mes			2729			0			2742			2756			2781			2808			2825			2965			2833			2817			2807			2798			2805			2812			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			169						176			188			186			163			150			141			125			129			125			129			132			128


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			2560						2566			2568			2595			2645			2675			2693			2708			2688			2682			2669			2673			2684


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			119						121			122			121			121			129			131			137			137			139			143			142			141


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/16/20						12/22/20			1/15/21			2/10/21			2/15/21			3/15/21			5/15/21			6/7/21			7/9/21			8/9/21			9/9/21			10/15/21			11/8/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			9/7/20						10/8/20			10/8/20			12/1/20			12/1/20			1/25/21			3/23/21			4/8/21			4/9/21			4/9/21			4/9/21			8/3/21			10/1/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/16/20						12/22/20			1/15/21			2/15/21			3/15/21			4/15/21			5/4/21			6/10/21			7/13/21			7/19/21			9/7/21			10/6/21			11/8/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			112						6			50			186			102			82			12			10			17			11			30			17			109


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			85						12/22/20			1/15/21			1/4/21			1/10/21			4/7/21			5/8/21			6/6/21			7/10/21			8/4/21			8/17/21			10/5/21			11/9/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									12/22/20			10/29/20			10/29/20			11/16/20			1/23/21			1/23/21			3/24/21			3/24/21			3/1/21			3/16/21			4/12/21			5/13/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			27			155			77			63			45			35			28			29			49			17			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						15			17			65			30			28			24			14			19			14			28			7			11


									Persona Juzgadora 2			0						16			10			90			47			35			21			21			9			15			21			10			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			31			27			56			46			63			45			35			28			6			37			12			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						15			17			23			31			28			24			14			19			5			21			5			11


									Persona Juzgadora 2			0						16			10			33			15			35			21			21			9			1			16			7			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			79			109			0			45			49			44			43			41			14			8			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			34			42			0			21			24			28			22			22			9			6			12


									Persona Juzgadora 2			0						0			45			67			0			24			25			16			21			19			5			2			7


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			0			47			36			38			25			32			17			20			33			19			24			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						21			8			5			2			18			9			14			18			12			12			9			6


									Persona Juzgadora 2			2						26			28			33			23			14			8			6			15			7			12			11			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			228			0			659			472			1072			659			702			741			777			585			605			667			764			720			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			114						310			218			466			373			492			372			437			308			320			380			499			448


									Persona Juzgadora 2			114						349			254			606			286			210			369			340			277			285			287			265			272


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			234			0			659			472			1072			659			702			741			784			585			605			667			764			697			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			117						310			218			466			373			492			372			444			308			320			380			499			439


									Persona Juzgadora 2			117						349			254			606			286			210			369			340			277			285			287			265			258


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			28			0			0			0			0			18			43			93			94			93			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			16			0			0			0			0			2			29			54			69			56			52


									Persona Juzgadora 2			0						0			12			0			0			0			0			16			14			39			25			37			73


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes									0			5			2			6			1			0			1			2			3			5			1			3


						26			Cantidad de apremios resueltos									338			465			257			343			359			333			312			305			327			327			325			361


						27			Cantidad de apremios pendientes									0			25			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			7						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			11/16/20						12/22/20			1/13/21			2/15/21			3/15/21			4/15/21			5/15/21			6/15/21			7/15/21			8/13/21			9/15/21			10/15/21			11/11/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			11/16/20						12/22/20			1/11/21			2/10/21			3/9/21			4/13/21			5/15/21			6/7/21			7/13/21			8/12/21			9/9/21			10/7/21			11/2/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			10/19/20						10/8/20			10/29/20			10/29/20			1/12/21			2/11/21			2/11/21			4/8/21			3/17/21			3/1/21			3/18/21			4/21/21			5/13/21


									Persona Juzgadora 2			10/18/20						11/16/20			11/18/20			11/18/20			12/1/20			1/23/21			1/23/21			4/9/21			3/16/21			3/16/21			3/16/21			5/15/21			5/15/21


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			276			0			716			624			1021			316			455			740			767			342			271			322			364			351			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			81						1			0			0			0			0			2			1			55			65			71			6			123


									Persona Técnica Judicial 2			178						206			116			213			164			229			196			240			136			118			112			181			95


									Persona Técnica Judicial 4			17						171			161			232			152			226			209			214			151			88			139			177			133


									Persona Técnica Judicial 5									338			347			576			385			586			333			312			366			334			387			402			455


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			2			0			25			16			40			29			59			68			50			28			41			50			31			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1						15			12			16			8			27			35			33			13			23			30			17			24


									Persona Juzgadora 2			1						10			4			24			21			12			33			17			15			18			20			14			22


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																					20																		4			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Puriscal


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			142			128			<=			X			<=			142			<			128			101			0			66			62			117			133			156			112			108			91			115			121			135			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			51			46			<=			X			<=			51			<			46			40			0			27			26			47			52			43			41			33			30			39			40			53			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			36			33			<=			X			<=			36			<			33			28			0			20			5			39			26			61			29			35			27			33			36			33			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			55			49			<=			X			<=			55			<			49			33			0			19			31			31			55			52			42			40			34			43			45			49			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			117			117			<=			X			<=			130			>			130			62			0			208			69			75			54			117			159			120			118			101			140			108			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			33			33			<=			X			<=			36			>			36			13			0			23			10			22			20			22			29			28			46			48			43			48			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			33			33			<=			X			<=						>			37			44			0			67			20			27			15			50			39			31			41			32			45			21			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			45			45			<=			X			<=			50			>			50			4			0			117			39			26			19			45			91			61			31			21			52			39			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			6			6			<=			X			<=			7			>			7			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			3241			2917			<=			X			<=			3241			<			2917			3324			0			3187			3205			3221			3295			3337			3290			3265			3239			3255			3234			3262			3249			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2926			2633			<=			X			<=			2926			<			2633			2848			0			2863			2878			2902			2929			2954			2965			2970			2954			2946			2941			2947			2953			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			116			104			<=			X			<=			116			<			104			169			0			176			188			186			163			150			141			125			129			125			129			132			128			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			2670			2403			<=			X			<=			2670			<			2403			2560			0			2566			2568			2595			2645			2675			2693			2708			2688			2682			2669			2673			2684			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			140			126			<=			X			<=			140			<			126			119			0			121			122			121			121			129			131			137			137			139			143			142			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			119			107			<=			X			<=			119			<			107			165			0			132			117			129			140			151			141			145			132			133			124			136			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			119			107			<=			X			<=			119			<			107			165			0			132			117			129			140			151			141			145			132			133			124			136			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			196			176			<=			X			<=			196			<			176			297			0			178			196			176			212			218			170			149			152			175			168			178			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			124			112			<=			X			<=			124			<			112			295			0			172			171			172			141			163			106			86			105			135			140			114			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			72			65			<=			X			<=			72			<			65			2			0			6			25			4			71			55			64			63			47			40			28			64			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			14			0			14			14			14			14			14			14			1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			14			0			14			14			14			14			14			14			1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			61%			0%			315%			111%			64%			41%			75%			142%			111%			130%			88%			116%			80%			112%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			33 %			0 %			85 %			38 %			47 %			38 %			51 %			71 %			85 %			153 %			123 %			108 %			91 %			82 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			157 %			0 %			335 %			400 %			69 %			58 %			82 %			134 %			89 %			152 %			97 %			125 %			64 %			137 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			12 %			0 %			616 %			126 %			84 %			35 %			87 %			217 %			153 %			91 %			49 %			116 %			80 %			118 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	300			0			0			805			1330			1596			1064			1384			1048			1057			1222			1188			1150			1083			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			14717			0			15			0			9			19			10			0			3			2			7			12			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			5			28			31			0			8			6			4			6			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			22			0			12			0			0			0			0			0			16			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			44151			0			22			0			10			28			0			0			0			0			0			31			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			14740			0			44			33			32			53			33			20			24			32			50			63			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			70			0			75			99			76			104			80			53			68			97			126			159			73			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			36			0			20			28			20			8			5			0			25			0			4			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			44151			0			22			0			0			28			0			0			0			0			0			31			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			30			0			-25			105			63			49			0			46			41			28			20			15			40			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			44066			0			22			0			42			64			8			7			12			5			17			29			10			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			22			78			109			119			82			112			83			113			165			183			186			183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			19			0			122			0			3			4			6			3			14			16			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			11			5			2			25			8			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			36			0			366			0			8			0			7			0			10			7			10			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			22			0			0			0			0			0			6			6			7			34			8			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0%			0%			113%			89%			38%			56%			93%			100%			100%			100%			73%			63%			61%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			76			46			160			107			122			96			62			60			85			87			31			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			29			22			70			39			52			46			28			35			43			44			13			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			47			24			90			68			70			50			34			25			42			43			18			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			51			41			61			60			114			96			62			60			62			55			19			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			16			28			28			34			52			46			28			34			34			34			7			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			35			13			33			26			62			50			34			26			28			21			12			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			465			309			<=			X			<=			465			<			309			0			0			0			122			145			87			158			122			120			91			71			29			24			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			124			82			<=			X			<=			124			<			82			0			0			0			79			109			0			45			49			44			43			41			14			8			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			109			72			<=			X			<=			109			<			72			0			0			0			18			17			17			7			10			13			10			1			4			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			232			155			<=			X			<=			232			<			155			0			0			0			25			19			70			106			63			63			38			29			11			15			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			28			20			<=			X			<=			28			<			20																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			567			189			<=			X			<=			567			<			189			114			0			6			50			186			102			82			12			12			17			25			51			34			120			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			420			140			<=			X			<=			420			<			140			112			0			6			50			186			102			82			12			10			17			11			30			17			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			63			21			<=			X			<=			63			<			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			14			21			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			84			28			<=			X			<=			84			<			28			2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			13			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			66			66			<=			X			<=			66			<			66			15			0			57			47			42			31			37			51			21			33			22			24			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			24			24			<=			X			<=			24			<			24			2			0			47			36			38			25			32			17			20			33			19			24			20			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			16			16			<=			X			=>			16			<			16			13			0			10			11			4			6			5			34			1			0			3			0			1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			26			26			<=			X			<=			26			<			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			45.7%			0.0%			85.8%			69.3%			110.6%			85.3%			112.6%			92.1%			78.0%			77.4%			80.7%			76.2%			81.4%			93.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			58.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			74.5%			88.9%			26.3%			42.6%			62.3%			62.3%			68.2%			74.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			101.7%			0.0%			97.5%			50.2%			83.3%			68.7%			85.9%			71.7%			92.2%			59.3%			52.4%			53.0%			61.9%			59.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			30.1%			0.0%			66.3%			58.7%			87.7%			70.3%			86.6%			92.0%			84.9%			82.8%			96.3%			61.9%			62.9%			74.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			114.3%			130.4%			185.1%			143.3%			203.4%			115.4%			108.5%			124.3%			115.7%			127.8%			132.4%			153.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			127.5%			100.0%			57.5%			6.8%			92.9%			92.9%			95.2%			109.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			66			66			<=			X			<=			70			>			70			48			0			79			39			61			63			101			136			110			84			111			101			71			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			33			33			<=			X			<=			35			>			35			24			0			38			16			31			18			66			70			57			29			62			59			37			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			1			0			15			12			16			8			27			35			33			13			23			30			17			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			8			8			<=			X			<=			8			>			8			15			0			15			3			13			2			21			14			16			9			21			15			9			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			8			0			8			1			2			8			18			21			8			7			18			14			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			33			33			<=			X			=>			35			>			35			24			0			41			23			30			45			35			66			53			55			49			42			34			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			1			0			10			4			24			21			12			33			17			15			18			20			14			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			8			8			<=			X			=>			8			>			8			15			0			21			10			4			3			20			16			24			20			18			13			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			8			0			10			9			2			21			3			17			12			20			13			9			10			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			20			0			0			0			0			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			20			0			0			0			0			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			70.6%			0.0%			116.2%			70.8%			96.6%			102.4%			156.0%			210.0%			169.9%			126.5%			163.2%			148.5%			115.4%			133.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			70.6%			0.0%			111.8%			58.1%			106.4%			61.8%			203.8%			216.2%			176.0%			94.3%			182.4%			173.5%			108.8%			129.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			70.6%			0.0%			120.6%			83.6%			88.2%			139.0%			108.1%			203.8%			163.7%			154.4%			144.1%			123.5%			123.5%			138.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota
			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			101%			0%			100%			102%			100%			100%			100%			100%			101%			100%			100%			100%			100%			97%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			101%			0%			100%			102%			100%			100%			100%			100%			101%			100%			100%			100%			100%			98%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	230			0			392			261			590			434			656			476			523			426			424			527			642			569			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	227			0			392			257			590			434			656			476			516			426			424			527			642			578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			101%			0%			100%			102%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			96%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	229			0			424			301			718			327			320			460			417			376			375			470			382			381			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	226			0			424			294			718			327			320			460			417			376			375			470			382			395			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			<			420			420			<=			X			<=			180			>			180			0			0			0			28			0			0			0			0			45			51			133			165			114			213			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			210			210			<=			X			<=			90			>			90			0			0			0			16			0			0			0			0			4			34			58			104			65			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			210			210			<=			X			<=			90			>			90			0			0			0			12			0			0			0			0			41			17			75			61			49			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores Específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			5			2			6			1			0			1			2			3			5			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene de Escritorio Virtual																														0			0			338			465			257			343			359			333			312			305			327			327			325			361			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del Escritorio Virtual
																														0			0			0			25			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			4			5			6			2			0			8			2			1			6			8			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			29			0			75			78			109			104			82			112			68			121			165			183			177			183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			28			0			75			78			109			62			63			93			68			120			165			181			177			183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			29			0			36			58			89			104			82			112			67			121			150			183			153			181			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 16 de noviembre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N2 Matriz de Indicadores. Vigente a partir del 13 de enero de 2022, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Ajuste del formato condicional en los indicadores #3 Circulante total del Despacho, en la materia de Trabajo, #14 Cantidad de expedientes pendientes de fallo en la materia de Tránsito, #16 Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora.
Ajuste de la fórmula en el indicador #14 Cantidad de expedientes pendientes de fallo en la materia de Tránsito.


						Versión N3 Matriz de Indicadores. Vigente a partir del 28 de mayo de 2022, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Ajustes en la hoja 1. Cálculo de Cuota 
Se eliminan las filas ocultas de personal juzgador y técnico judicial.
Se incluye la cuota teórica diaria de dos asuntos en la materia de Tránsito, para la persona Coordinadora Judicial, según lo aprobado por el Consejo Superior en el informe 1889-PLA-EV-2020 del 24 de noviembre de 2020.
Ajustes en la hoja 2. Métricas
Se eliminan las filas ocultas de personal juzgador y técnico judicial y de las materias en trámite de Laboral y Violencia Doméstica.
Se incluyen las filas para la persona Coordinadora Judicial en la materia de Tránsito y para la persona Juzgadora de Apoyo en el dictado de sentencias.
Se eliminan las filas que el Despacho incluyo para la persona Coordinadora Judicial, es importante mencionar, que solamente la profesional a cargo del seguimiento del despacho es la autorizada a realizar modificaciones en la matriz.
Ajustes en la hoja 3. Indicadores
Se eliminan las filas ocultas de persona juzgadora 3, y de las materias en trámite de Laboral y Violencia Doméstica. 
Se ajusta nuevamente el formato condicional en el indicador #3 Circulante total del Despacho, en la materia de Trabajo, ya que el cambio no se aplicó, #16 Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora. 
Se ajusta nuevamente la fórmula del indicador #14 Cantidad de expedientes pendientes de fallo en la materia de Tránsito, ya que se observa que el cambio no se realizó en todos los meses.


						Versión N4. Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 13 de enero de 2022, ajustes realizados por el Lic. Michael Garita Jiménez
Hoja 1. Cálculo de Cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones,  
incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%.
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
Se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 








												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			42			34			44			0			0			119


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			35%			28%			37%			0%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			20.6			18.1			38.7			0.0			0.0			77


									82			72			155									309


									124			109			232									464


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			2									>			464			309			<=			X			<=			464			<			309


						Cantidad de audiciencia al mes  			77





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			26			47			52			43			41			33			30			39			40			53			33			437			42			1.4


						TR			5			39			26			61			29			35			27			33			36			33			30			354			34			1.1


						FC			31			31			55			52			42			40			34			43			45			49			39			461			44			1.5


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									7020			585			20						11.25			7.5			12


						TR									904			75			3


						FC									1317			110			4


						VD												0			0


						LAB												0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0













image003.emz

image003.emf


 



<DKDLUD�0HOpQGH]�%HQDYLGHV 



Profesional 2, Subproceso de Modernización Institucional 



Dirección de Planificación 



Cel: (+506) 8823-6591 



Tel: (+506) 2295-4752 



San José, I Circuito Judicial 



Yahaira Meléndez Benavides 



https://planificacion.poder-judicial.go.cr/ 
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Buenas días estimadas compañeras y compañeros,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Puerto Jiménez.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales												21			20			13			20			20			20			20			19			22			21			19			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1												0			0			0			2			1			1			1			0			2			0			0			0			0


			Persona Coordinadora												0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			1


			Persona Juzgadora 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			21			20			13			18			19			19			19			19			20			21			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			21			20			13			20			20			20			20			19			21			20			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			21			20			13			20			20			20			20			19			22			21			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1												7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7


			Persona Coordinadora												7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7			7


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de la cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			235.2			220.2			115.2			190.2			205.2			205.2			205.2			205.2			220.2			235.2			205.2			235.2			235.2			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			1			21			0.0			21.0			20.0			13.0			20.0			20.0			20.0			20.0			19.0			21.0			20.0			19.0			21.0			21.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			34.0			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			30.8			35.6			34.0			30.8			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			11/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho						1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5			1.5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)						304			357			287			315			497			370			435			405			356			443			410			445			396


			4			Fecha del día de hoy						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)						1/5/21			1/26/21			2/10/21			3/19/21			4/16/21			5/24/21			6/22/21			7/22/21			8/10/21			9/20/21			9/30/21			11/17/21			12/8/21


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			11/23/20			1/4/21			1/24/21			2/19/21			2/19/21			4/19/21			5/28/21			6/23/21			7/15/21			8/20/21			9/24/21			10/21/21			11/12/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			11/3/20			11/9/20			11/27/20			1/19/21			2/1/21			4/8/21			5/22/21			6/4/21			7/12/21			7/19/21			9/3/21			10/14/21			10/14/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/27/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			8/11/21			10/25/21			11/24/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			42			45			32			11			40			26			29			25			33			21			21			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			25			21			21			7			32			21			17			12			19			11			9			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			325			334			257			272			309			280			338			353			231			378			311			261			299			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			234			219			186			184			212			247			258			270			193			329			247			224			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			91			115			71			88			97			33			80			83			38			49			64			37			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			256			240			128			210			225			225			225			224			241			255			224			256			256			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			235			220			115			190			205			205			205			205			220			235			205			235			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			21			20			13			20			20			20			20			19			21			20			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			34			32			21			32			32			32			32			31			36			34			31			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			34			32			21			32			32			32			32			31			36			34			31			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 						23			12			8			16			28			19			22			26			9			15			13			11			24


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral			0			10			12			12			13			13			13			21			20			18			18			22			23			26


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes						49			50			58			63			66			70			70			65			64			65			64			72			77


			2			Cantidad de Casos Entrados						1			6			5			4			4			0			1			0			3			1			8			5			4


			3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Legajos de Ejecucion Creados						2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			5			Testimonio de Piezas						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de Casos Terminados						2			0			0			0			0			0			6			1			2			2			0			0			0


			7			Circulante Final			0			53			63			68			72			76			76			65			64			65			64			72			77			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						43			51			56			59			63			63			44			44			47			46			50			54			56


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			10			12			12			13			13			13			21			20			18			18			22			23			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/24/20			1/4/21			1/25/21			2/19/21			2/19/21			4/23/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			10/28/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/19/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/23/21			4/23/21			5/28/21			6/22/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO						10/5/20			11/11/21			1/4/21			1/5/21			1/5/21			3/5/21			4/13/21			6/2/21			6/2/21			7/22/21			9/1/21			9/1/21			9/1/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						17			25			26			22			11			12			23			32			44			34			29			56			50


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			3			4			1			2			2			1			2			1			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			3			4			1			2			2			1			2			1			0			0			1			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			1			1			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			1			1			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			4			1			2			1			1			1			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						4			1			2			1			1			1			1			0			1			1			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			20			24			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						12			13			5			9			16			18			21			15			0			0			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial						8			11			3			7			7			1			1			11			9			15			13			11			24


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			3			3			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						3			3			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			23			27			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						23			27			8			16			23			19			22			26			9			15			13			11			24


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			3			0			0			0			3			8			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						3			0			0			0			3			8			0			1			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			0			4			1			1			0			1			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						4			1			1			0			1			0			0			1			0			1			3			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes						70			73			65			51			57			61			66			63			49			41			38			40			37


			2			Cantidad de Casos Entrados						16			2			6			7			17			5			9			8			7			10			7			6			14


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			1			1			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados						14			11			21			1			14			0			12			23			15			13			5			9			0


			5			Circulante al finalizar el mes			0			73			65			49			57			61			66			63			49			41			38			40			37			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia						70			63			49			55			58			63			61			47			39			36			38			35			40


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio						3			2			0			2			3			3			2			2			2			2			2			2			2


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/16/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/20/21			9/24/21			10/21/21			11/24/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/22/20			1/4/21			1/25/21			2/23/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/22/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/23/21			3/23/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						3			8			12			11			5			4			2			2			0			2			0			4			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/19/20			12/15/20			12/18/20			2/1/21			2/1/21			4/14/21			5/27/21			6/17/21			7/16/21			8/20/21			9/24/21			10/21/21			11/24/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/27/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			17			13			10			6			28			9			5			10			8			7			6			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						17			13			10			6			28			9			5			10			8			7			6			4			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			8			4			9			6			22			5			3			4			6			5			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						8			4			9			6			22			5			3			4			6			5			3			3			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			11			5			6			6			3			5			7			5			6			3			5			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						11			5			6			6			3			5			7			5			6			3			5			3			6


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			1			0			0			0			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			1			0			0			0			1			5			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			60			53			11			24			33			34			37			46			16			33			29			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						33			24			3			18			28			32			22			15			1			1			1			0			5


						Coordinador(a) Judicial						27			29			8			6			5			2			15			31			15			32			28			18			11


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			9			12			11			24			33			34			37			46			16			33			29			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						9			12			11			24			33			34			37			46			16			33			29			18			16


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			69			65			11			24			33			34			37			46			16			33			30			18			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						69			65			11			24			33			34			37			46			16			33			30			18			16


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			12			0			3			20			1			0			0			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			12			0			3			20			1			0			0			2			0			0			0			1


			24			Cantidad de sentencias dictadas			0			15			14			10			1			11			12			2			15			6			12			2			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						15			14			10			1			11			12			2			15			6			12			2			9			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes						9			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19


			2			Cantidad de Casos Entrados						2			3			0			2			6			0			6			1			7			4			3			1			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados						3			0			0			0			0			0			3			5			0			11			5			1			0


			5			Circulante al finalizar el mes			0			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/23/21			2/23/21			4/19/21			5/28/21			6/23/21			7/15/21			8/20/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/17/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/23/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						4			8			12			27			9			18			0			2			8			10			12			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/9/20			11/9/20			1/22/21			1/22/21			2/23/21			4/19/21			5/28/21			6/4/21			7/12/21			7/19/21			9/3/21			10/25/21			11/24/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			2			4			1			5			4			13			9			12			8			16			15			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						1			3			1			5			2			13			9			9			7			16			12			12			9


						Coordinador(a) Judicial						1			1			0			0			2			0			0			3			1			0			3			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			1			2			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			2			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9


			21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			3			6			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						3			6			1			5			4			13			9			12			8			16			17			12			9


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			7			7			2			0			7			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			7			7			2			0			7			0			0			1			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			0			2			2			0			0			0			1			0			1			4			9			8			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						2			2			0			0			0			1			0			1			4			9			8			1			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes						686			692			696			698			710			711			715			709			712			712			710			710			715


			2			Cantidad de Casos Entrados						10			7			4			11			9			7			7			6			5			7			5			3			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			2			1			3			2			3			1			2			0			0			1			2			1


			4			Cantidad de Casos Terminados						5			5			3			1			10			6			14			5			5			9			6			0			3


			5			Cantidad de Casos Inactivos						0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			0			692			696			698			710			711			715			709			712			712			710			710			715			718			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						178			182			185			190			184			50			50			50			46			47			49			51			53


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa						497			497			496			503			510			648			642			645			649			646			644			647			648


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva						17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/23/20			1/4/21			1/24/21			2/24/21			3/24/21			4/19/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/20/21			9/24/21			10/25/21			11/12/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/16/20			12/3/20			1/18/21			2/15/21			3/25/21			4/14/21			5/14/21			6/24/21			7/14/21			8/13/21			9/3/21			10/25/21			11/15/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/26/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						2			12			14			14			11			15			5			1			4			10			18			10			6


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/3/20			11/11/20			11/27/20			1/19/21			2/1/21			4/8/21			5/22/21			6/23/21			7/15/21			8/11/21			9/3/21			10/14/21			10/14/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			8/11/21			10/25/21			11/24/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			14			21			5			4			6			9			13			5			11			12			5			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						14			21			5			4			6			9			13			5			11			12			5			6			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			8			11			4			1			5			12			8			1			5			6			2			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						8			11			4			1			5			12			8			1			5			6			2			6			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			9			3			2			0			5			5			6			4			8			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						Persona Juzgadora 1						9			3			2			0			5			5			6			4			8			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			7			4			4			0			4			7			0			2			4			3			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			7			4			4			0			4			7			0			2			4			3			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			2			15			202			191			211			169			219			223			155			252			194			158			206			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						2			15			202			191			211			169			219			223			155			252			194			158			206


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			190			197			202			191			211			169			219			223			155			252			195			164			208			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						190			197			202			191			211			169			219			223			155			252			195			164			208


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			1			0			1			0			0			21			0			0			1			0			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						1			0			1			0			0			21			0			0			1			0			2			0			2


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						1			0			2			3			1			1			10			0			0			0			0			0			2


			26			Cantidad de apremios resueltos						105			106			172			109			143			135			110			130			108			106			113			119			94


			27			Cantidad de apremios pendientes						12			19			14			46			42			28			26			39			27			38			28			15			10


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 						58			76			44			33			50			71			87			35			26			25			16			22			28


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver						11/23/20			12/23/20			1/22/21			2/19/21			3/10/21			4/5/21			5/21/21			6/11/21			7/1/21			7/1/21			9/17/21			10/21/21			11/22/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)						11/25/20			1/4/21			1/19/21			2/17/21			3/24/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1						11/25/20			12/18/20			12/18/20			2/22/21			3/23/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			188			182			201			191			211			169			219			223			155			252			194			166			206			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						155			131			146			129			136			147			165			191			149			250			181			158			189


						Coordinador(a) Judicial						33			51			55			62			75			22			54			32			6			2			13			8			17


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			0			5			8			5			3			4			9			0			9			6			7			0			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						5			8			5			3			4			9			0			9			6			7			0			4			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes						148			135			145			143			160			160			161			153			159			163			161			168			153


			2			Cantidad de Casos Entrados						24			13			10			20			12			12			13			11			8			14			14			17			17


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			1			0			0			0			0			4			0			0			1			1			0			0


			4			Testimonio de Piezas						4			0			0			0			0			0			1			0			2			1			0			0			3


			5			Cantidad de Casos Terminados						38			4			12			3			23			23			22			5			6			18			8			32			20


			6			Circulante al Finalizar			0			209			203			189			208			194			189			153			159			163			159			168			151			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						135			145			143			160			149			149			75			81			71			75			83			82			93


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 						74			58			46			48			45			40			78			78			92			84			85			69			60


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/15/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 						12/9/20			1/15/21			2/12/21			3/19/21			4/14/21			5/19/21			6/22/21			6/24/21			7/27/21			9/17/21			9/30/21			11/5/21			12/8/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/24/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/23/21			5/28/21			6/24/21			7/15/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver						1			4			16			17			6			2			0			10			4			3			3			31			2


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/20/20			11/20/20			12/15/20			1/18/21			2/18/21			4/5/21			5/28/21			6/18/21			7/14/21			8/3/21			9/23/21			9/27/21			11/24/21


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/25/20			1/4/21			1/25/21			2/24/21			3/25/21			4/27/21			5/28/21			6/24/21			7/16/21			8/23/21			9/24/21			10/25/21			11/24/21


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			11			8			13			0			4			6			10			8			13			2			9			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						11			8			13			0			4			6			10			8			13			2			9			3			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			9			5			7			0			4			4			6			5			8			0			4			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						9			5			7			0			4			4			6			5			8			0			4			2			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			10			9			3			8			2			6			3			8			4			2			5			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						10			9			3			8			2			6			3			8			4			2			5			5			6


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			55			71			36			36			38			45			51			46			43			62			60			54			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1						33			48			31			23			30			37			41			40			36			62			53			54			40


						Coordinador(a) Judicial						22			23			5			13			8			8			10			6			7			0			7			0			4


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			75			36			36			38			45			51			46			43			62			60			54			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			75			36			36			38			45			51			46			43			62			60			54			44


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			55			4			36			36			38			45			51			46			43			62			61			54			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						55			4			36			36			38			45			51			46			43			62			61			54			44


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			2			0			12			0			0			8			1			6			9			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						2			0			12			0			0			8			1			6			9			0			0			0			2


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			10			9			1			0			13			2			13			6			1			9			21			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						10			9			1			0			13			2			13			6			1			9			21			12			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4





&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Golfito, Sede Puerto Jiménez 


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			53			45			<=			X			<=			53			<			45			0			63			37			27			47			52			27			42			29			32			38			39			35			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			13			11			<=			X			<=			13			<			11			0			11			9			5			14			11			10			8			8			5			7			6			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			4			3			<=			X			<=			4			<			3			0			3			3			0			2			7			0			6			1			7			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			15			13			<=			X			<=			15			<			13			0			17			3			7			7			18			5			9			9			7			10			7			6			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			19			17			<=			X			<=			19			<			17			0			29			14			10			20			12			12			18			11			10			16			15			17			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			3			8			5			4			4			0			1			0			3			1			8			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			39			39			<=			X			<=			46			>			46			0			62			20			36			6			47			29			57			39			28			53			24			42			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			0			5			5			3			2			10			6			14			5			5			9			6			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			0			3			0			0			0			0			0			3			5			0			11			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			12			12			<=			X			<=			14			>			14			0			14			11			21			1			14			0			12			23			15			13			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<			16			16			<=			X			<=			18			>			18			0			38			4			12			3			23			23			22			5			6			18			8			32			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			2			0			0			0			0			0			6			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas						>			1005			905			<=			X			<=			1005			<			905			0			1036			1039			1016			1061			1063			1067			1014			1004			1008			991			1008			999			1019			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			726			653			<=			X			<=			726			<			653			0			692			696			698			710			711			715			709			712			712			710			710			715			718			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			54			49			<=			X			<=			54			<			49			0			178			182			185			190			184			50			50			50			46			47			49			51			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			655			590			<=			X			<=			655			<			590			0			497			497			496			503			510			648			642			645			649			646			644			647			648			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			0			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			0			9			12			12			14			21			21			24			20			27			20			18			19			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			0			73			65			49			57			61			66			63			49			41			38			40			37			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			45			41			<=			X			<=			45			<			41			0			70			63			49			55			58			63			61			47			39			36			38			35			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			3			2			0			2			3			3			2			2			2			2			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			129			116			<=			X			<=			129			<			116			0			209			203			189			208			194			189			153			159			163			159			168			151			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			80			72			<=			X			<=			80			<			72			0			135			145			143			160			149			149			75			81			71			75			83			82			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			49			44			<=			X			<=			49			<			44			0			74			58			46			48			45			40			78			78			92			84			85			69			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			83			75			<=			X			<=			83			<			75			0			53			63			68			72			76			76			65			64			65			64			72			77			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			0			43			51			56			59			63			63			44			44			47			46			50			54			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			27			24			<=			X			=>			27			<			24			0			10			12			12			13			13			13			21			20			18			18			22			23			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			98 %			54 %			133 %			13 %			90 %			107 %			136 %			134 %			88 %			139 %			62 %			120 %			51 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			45 %			56 %			60 %			14 %			91 %			60 %			175 %			63 %			100 %			129 %			100 %			0 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			50 %			500 %			0 %			275 %			167 %			50 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			82 %			367 %			300 %			14 %			78 %			0 %			133 %			256 %			214 %			130 %			71 %			150 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			131 %			29 %			120 %			15 %			192 %			192 %			122 %			45 %			60 %			113 %			53 %			188 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			600 %			0 %			67 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			304			357			287			315			497			370			435			405			356			443			410			445			396			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			2			0			1			5			34			8			0			1			1			3			0			4			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			2			0			1			0			1			8			0			0			0			3			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			1			30			8			0			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			3			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			1			0			0			5			34			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			9			32			7			9			0			13			14			2			2			10			21			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			9			32			7			9			0			13			14			0			2			10			21			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			3			0			0			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			41			22			16			23			22			27			25			28			25			28			6			23			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			22			56			59			36			52			19			6			20			4			35			21			11			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			6			0			0			1			2			4			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			0			0			0			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			6			0			0			0			2			4			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			<			71 %			0 %			60 %			47 %			66 %			64 %			80 %			81 %			59 %			48 %			58 %			52 %			43 %			79 %			72 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			42			45			32			11			40			26			29			25			33			21			21			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			42			45			32			11			40			26			29			25			33			21			21			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			25			21			21			7			32			21			17			12			19			11			9			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			25			21			21			7			32			21			17			12			19			11			9			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			137			92			<=			X			<=			137			<			92			0			42			42			28			10			38			24			28			23			32			21			22			13			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			35			24			<=			X			<=			35			<			24			0			14			21			5			4			6			9			13			5			11			12			5			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			14			10			<=			X			<=			14			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			71			47			<=			X			<=			71			<			47			0			17			13			10			6			28			9			5			10			8			7			6			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			0			11			8			13			0			4			6			10			8			13			2			9			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			13			10			<=			X			<=			13			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			3			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			5			<=			X			<=			7			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			3			5			<=			X			<=			7			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			5			5			<=			X			<=			7			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			5			<=			X			<=			7			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			105			35			<=			X			<=			105			<			35			0			27			57			80			91			42			51			30			47			60			59			62			101			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			2			12			14			14			11			15			5			1			4			10			18			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			4			8			12			27			9			18			0			2			8			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			3			8			12			11			5			4			2			2			0			2			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			0			1			4			16			17			6			2			0			10			4			3			3			31			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			0			17			25			26			22			11			12			23			32			44			34			29			56			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			14			14			<=			X			<=			11			<			11			0			1			7			4			5			0			4			7			1			9			6			3			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			5			<=			X			<=			3			<			3			0			1			7			4			4			0			4			7			0			2			4			3			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			1			0			0			0			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			4			<=			X			<=			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			126.9%			139.1%			200.5%			129.4%			137.2%			124.3%			150.1%			157.4%			95.8%			148.1%			138.7%			101.9%			116.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			99.5%			99.5%			161.5%			96.7%			103.3%			120.4%			125.7%			131.6%			87.6%			139.9%			120.4%			95.2%			103.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			433.3%			575.0%			546.2%			440.0%			485.0%			165.0%			400.0%			436.8%			181.0%			245.0%			336.8%			176.2%			266.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			0			36			34			17			4			29			24			15			32			17			38			34			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			0			5			8			5			3			4			9			0			9			6			7			0			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			0			2			2			0			0			0			1			0			1			4			9			8			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			0			15			14			10			1			11			12			2			15			6			12			2			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			10			9			1			0			13			2			13			6			1			9			21			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			4			1			1			0			1			0			0			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			105.9%			105.0%			80.8%			12.4%			89.6%			74.1%			46.3%			104.0%			47.7%			111.8%			110.5%			76.5%			73.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			105.9%			105.0%			80.8%			12.4%			89.6%			74.1%			46.3%			104.0%			47.7%			111.8%			110.5%			76.5%			73.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			2267 %			279 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			102 %			101 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			2267 %			279 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			102 %			101 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			340			299			258			272			309			280			338			353			231			378			316			259			301			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			15			107			258			272			309			280			338			353			231			378			313			253			299			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			105			105			<=			X			<=			135			<			135			0			7			19			20			5			23			45			1			7			13			0			2			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			105			105			<=			X			<=			135			<			135			0			7			19			20			5			23			45			1			7			13			0			2			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			1			0			2			3			1			1			10			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			90			95			<=			X			<=			90			<			95			0			105			106			172			109			143			135			110			130			108			106			113			119			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			12			19			14			46			42			28			26			39			27			38			28			15			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			58			76			44			33			50			71			87			35			26			25			16			22			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			2			12			3			5			15			22			7			13			15			53			7			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			6			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			17			38			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			17			38			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			11			9			4			4			4			5			2			3			5			2			3			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			16


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo













































































































































cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia mensual 			8			3			9			16			4			40


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			20%			8%			23%			40%			10%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			11.8			4.8			23.6			4.0			1.6			46


									24			10			47			8			3			92


									35			14			71			12			5			137


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			137			92			<=			X			<=			137			<			92


						Cantidad de audiciencia al mes  			46





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									310			26			1			1			11.25			7.5			18.75


						TR									131			11			0			1


						FC									375			31			1			1


						VD									201			17			1			1


						LAB									314			26			1			1











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











datos 





																		1.25


						Contravencional Golfito, Sede Puerto Jiménez


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			2			4 %			1			3						0.07


						Violencia Doméstica			18			38 %			13			26						0.64


						Contravenciones			14			29 %			10			20						0.50


						Tránsito			3			6 %			2			4


						Pensiones Alimentarias			11			23 %			8			16						0.39


									48			100 %			34			68						1.70


												0.00 %			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo








																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			0			0			0


																								Tj 3			0			0			0


																								CJ 			7			21			49


																											22			66			154








datos





																		1.25


						Contravencional Golfito


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			1			1 %			0			1						0.02


						Contravenciones			34			44 %			15			30						0.75


						Tránsito			20			26 %			9			18


						Pensiones Alimentarias			22			29 %			10			19						0.49


									77			100 %			34			68						1.70


												0 %			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo








																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 3			15			45			105


																								CJ 			7			21			49


																											52			156			364


																								Para la persona Juzgadora se estima la mitad por la situación del despacho








Hoja1





																		1.25


						CAÑAS


						Cuota Mensual Juez


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			2			3 %			1			2						0.04


						Tránsito			20			26 %			9			17						0.44


						Contravenciones			30			38 %			13			26						0.65


						Pensiones Alimentarias			26			33 %			11			23						0.57


									78			100 %			34			68


												0			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 3			15			45			105


						Contravenciones			7			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			2						Tj 4			15			45			105


						Pensiones Alimentarias			3			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						CJ			7			21			49


															15			15									67			201			469











Cálculo





												5 %











			Juzgado Contravencional de Tilarán						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


			Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			14.0			2.0			0.0			ERROR:#REF!			10.0			ERROR:#REF!


						Máximo			14.7			2.1			-0			ERROR:#REF!			10.5			ERROR:#REF!


						Mínimo			13.3			1.9			-0			ERROR:#REF!			9.5			ERROR:#REF!


			Violencia Doméstica						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			19.0			0.0			4.0			ERROR:#REF!			23.0			ERROR:#REF!


						Máximo			20.0			0.0			4.2			ERROR:#REF!			24.2			ERROR:#REF!


						Mínimo			18.0			0.0			3.8			ERROR:#REF!			21.8			ERROR:#REF!


			Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			16.0			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.0			ERROR:#REF!


						Máximo			16.8			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.8			ERROR:#REF!


						Mínimo			15.2			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			14.2			ERROR:#REF!


			Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			6.00			-0			0.0			2.0			7.0			ERROR:#REF!


						Máximo			6.30			-0			0.0			2.1			7.4			ERROR:#REF!


						Mínimo			5.69			-0			0.0			1.9			6.6			ERROR:#REF!





			Tránsito						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			9.0			-0			0.0			ERROR:#REF!			9.0			ERROR:#REF!


						Máximo			9.45			-0			-0			ERROR:#REF!			9.45			ERROR:#REF!


						Mínimo			8.53			-0			-0			ERROR:#REF!			8.53			ERROR:#REF!





						ES POR LA ENTRADA 2019


						TILARÁN


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			6			9 %			3			6						0.16


						Violencia Doméstica			19			30 %			10			20						0.50


						Contravenciones			16			25 %			9			17						0.43


						Pensiones Alimentarias			14			22 %			7			15						0.37


						Tránsito			9			14 %			5			10


									64			100 %			34			68


												0			1.6


						0.09375									limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			6.8%			0.0			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			40.8%			0.0			1


						Contravenciones			7			47.6%			0.0			2						CJ 			7			21			49


						Pensiones Alimentarias			3			20.4%			0.0			1									37			111			259


															15			15
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Buenas tardes



 



Licenciado Marvin Castro Villalobos y doña Emma Ortiz Pérez



 



Reciban un cordial saludo.  



  



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados: 



 



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota 



1.    Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”. 



2.    Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”. 



3.    Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



4.      Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador. 



 



Hoja 2. Métricas 



5. El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores. 



6. El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.    



            7. Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes: 



 



·               Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) 



·               Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”. 



·               Se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”. 



·               Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas. 



·               En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”. 



·               Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda. 



 



Hoja 3. Indicadores  



8.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre). 

9.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”. 

10.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días.  

11.	El indicador #9 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días.  

12.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho.  

13.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que se establece el parámetro 65% - 71%. 

14.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se establece el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina. 

15.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención.  

16.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le incorpora el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días).  

17.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta el parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia. 

18.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”. 

19.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”. 

20.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención.  

21.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”. 



 



Por último, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores: 



 



·       Indicador #28 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes.  



·       Indicador #29 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.   



·       Indicador #30 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes.  



·       Indicador #31 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



·       Indicador #32 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo. 



 



Hoja #4 Ficha Técnica 



22.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.  



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021. 



 



Muchas gracias. 



 



Cordialmente, 



 



	

		

 





56.Matriz de Indicadores de Gestión, ajustada 13-1-22.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									19			20			20			23			19			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									16			0			0			3			0			10			1			4			0			0			0


			Téc. Jud. 2									16			0			0			5			0			0			1			6			0			0			0


			Téc. Jud. 3									16			0			0			3			0			0			10			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									18			1			0			0			0			1			3			0			10			1			0


			Persona Coordinadora									19			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									16			0			0			3			0			2			2			0			3			3.5			0


			Persona Juzgadora 2									16			0			1			0			0			2			5			0			0			1			2


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									3			20			20			20			19			10			21			17			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									3			20			20			18			19			20			21			15			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									3			20			20			20			19			20			12			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									1			19			20			23			19			19			19			21			11			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			20			20			23			19			20			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									3			20			20			20			19			18			20			20			18			17.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									3			20			19			23			19			18			17			21			21			20			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									13			13			10			10			9			5			10			8			11			11			11


			Téc. Jud. 2									13			13			10			9			9			10			10			7			11			11			11


			Téc. Jud. 3									13			13			10			10			10			9			6			13			10			10			10


			Téc. Jud. 4									13			13			10			13			10			9			8			13			5			10			10


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			-150.0			105.0			150.0			150.0			150.0			75.0			165.0			135.0			150.0			150.0			150.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			-150.0			105.0			150.0			135.0			150.0			150.0			165.0			120.0			150.0			150.0			150.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			-150.0			105.0			150.0			150.0			135.0			165.0			90.0			120.0			165.0			165.0			165.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			-180.0			90.0			150.0			150.0			135.0			150.0			165.0			120.0			90.0			150.0			165.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Peresona Coordinadora						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			4.9			32.4			32.4			32.4			30.8			29.1			32.4			32.4			29.1			28.3			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			4.9			32.4			30.8			37.2			30.8			29.1			27.5			34.0			34.0			32.4			30.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)									997			664			371			550			501			508			550			597			588


			4			Fecha del día de hoy			1/29/21			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			1/25/21			3/17/21			4/20/21			5/19/21			6/17/21			7/27/21			7/22/21			10/5/21			11/16/21			12/14/21			1/5/22


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/17/20			1/24/21			3/19/21			12/31/99			5/19/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/18/20			1/29/20			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/16/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			34			50			35			39			40			42			46			41			24			38			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			20			31			25			24			18			32			21			20			21			30			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			880			681			735			725			655			540			619			748			827			878			729			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			208			193			254			168			145			80			179			187			259			233			184			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			227			177			177			176			177			165			159			156			206			213			169			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			228			187			179			181			189			159			121			190			249			245			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			217			124			125			200			144			136			160			215			113			187			194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			-630			405			600			585			570			540			585			495			555			615			630			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			-150			105			150			150			150			75			165			135			150			150			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			-150			105			150			135			150			150			165			120			150			150			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			-150			105			150			150			135			165			90			120			165			165			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			-180			90			150			150			135			150			165			120			90			150			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			44			52			65			57			62			65			55			75			62			61			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			27			27			23			25			31			31			24			35			31			33			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			17			25			26			32			31			34			31			40			31			28			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			10			65			63			70			62			58			60			66			63			61			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			32			32			32			31			29			32			32			29			28			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			5			32			31			37			31			29			28			34			34			32			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes pasados a firmar 			714			1			1			1			8			2			0			0			175			176			176


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			0			2			1			1			1			17			1			1			0			0			5


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral			199			197			197			194			193			177			176			175			175			176			171


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			117			114			91			97			63			83			67			65			70			85			78


			2			Cantidad de Casos Entrados			23			17			33			19			35			12			21			30			39			29			24


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			2			0			0			0			2			2			0			0			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			26			42			27			55			15			30			25			25			24			36			21


			5			Circulante al finalizar el mes			33			91			97			63			83			67			65			70			85			78			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			21			74			97			63			73			59			52			56			67			63			61


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			12			17			0			0			10			8			13			14			18			15			21


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/17/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/18/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/29/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/24/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			0			0			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/29/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			7			17			11			10			13			15			20			17			10			16			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			9			4			4			6			6			10			10			9			8			5


						Persona Juzgadora 2			4			8			7			6			7			9			10			7			1			8			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			11			8			4			8			13			9			7			8			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			6			2			2			3			5			5			4			5			6			4


						Persona Juzgadora 2			3			5			6			2			5			8			4			3			3			5			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			303			121			104			130			151			134			163			122			167			145			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			97			35			25			26			36			26			51			32			46			34			34


						Persona Técnica Judicial 2			72			34			33			35			40			46			43			24			51			51			30


						Persona Técnica Judicial 3			74			31			27			34			40			23			27			29			43			30			35


						Persona Técnica Judicial 4			60			21			19			35			35			39			42			37			27			30			31


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			303			121			104			130			158			140			163			122			167			145			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			142			71			49			47			72			39			80			65			66			75			71


						Persona Juzgadora 2			161			50			55			83			86			101			83			57			101			70			59


			22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			303			121			104			129			158			140			160			122			167			145			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			142			71			49			46			72			39			77			65			66			75			71


						Persona Juzgadora 2			161			50			55			83			86			101			83			57			101			70			59


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			20			22			13			19			31			16			23			23			23			23			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			11			3			9			16			6			11			10			10			14			12


						Persona Juzgadora 2			10			11			10			10			15			10			12			13			13			9			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			53			62			69			65			78			78			55			66			59			60			60


			2			Cantidad de Casos Entrados			25			29			15			38			16			22			25			26			24			22			21


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			17			22			19			25			16			45			14			33			23			22			27


			5			Circulante al finalizar el mes			53			69			65			78			78			55			66			59			60			60			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			53			69			65			78			78			55			66			59			60			60			56


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/18/20			1/24/21			3/19/21			4/26/21			5/19/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/18/20			1/25/21			3/19/21			4/26/21			4/16/21			5/20/21			7/22/21			8/3/21			9/22/21			10/21/21			10/26/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/23/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			3			3			4			6			8			9			9			8			4			4			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			3			1			2			5			5			5			4			1			4			9


						Persona Juzgadora 2			2			0			3			4			3			4			4			4			3			0			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			2			1			4			3			9			2			2			4			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2						1			2			5			1			2			1			4			6


						Persona Juzgadora 2			2			0			1			3			1			4			1			0			3			0			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			0			0			3			4			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			1			2			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			2			2			1			0			0			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			101			64			45			74			78			78			80			97			87			96			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			23			16			12			13			18			12			31			28			23			26			29


						Persona Técnica Judicial 2			27			19			11			19			20			17			19			20			30			22			22


						Persona Técnica Judicial 3			29			13			11			19			20			21			5			22			15			26			27


						Persona Técnica Judicial 4			22			16			11			23			20			28			25			27			19			22			20


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			74			64			45			74			84			83			80			97			87			96			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			40			27			30			45			35			45			64			31			44			57


						Persona Juzgadora 2			43			24			18			44			39			48			35			33			56			52			41


			21			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			74			64			45			74			84			83			73			97			87			96			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			40			27			30			45			35			45			64			31			44			57


						Persona Juzgadora 2			43			24			18			44			39			48			28			33			56			52			41


			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			8			14			18			12			17			28			11			25			20			19			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			6			9			6			9			18			4			13			12			9			14


						Persona Juzgadora 2			3			8			9			6			8			10			7			12			8			10			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			1537			1529			1373			1192			1197			1207			1210			1229			1228			1238			1257


			2			Cantidad de Casos Entrados			22			26			13			19			15			13			15			14			16			29			24


			3			Cantidad de Casos Reentrados			4			15			29			30			18			15			22			13			19			22			19


			4			Cantidad de Casos Terminados			12			26			21			24			19			22			18			11			22			22			20


			5			Cantidad de Casos Inactivos			5			187			202			19			4			3			0			5			15			10			0


			6			Circulante al finalizar el mes			2996			1360			1192			1197			1207			1210			1229			1228			1238			1257			1280			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			1538			76			65			60			72			56			52			35			44			43			41


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			1403			1218			980			991			987			1013			1032			1036			1032			1051			1073


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			55			66			143			146			148			141			145			157			162			163			166


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						2/19/21			2/18/21			3/4/21			3/25/21			5/14/21			7/22/21			7/28/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/18/20			1/29/20			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/16/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			24			30			20			23			19			18			17			16			10			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			14			10			11			9			7			9			9			9			11			17


						Persona Juzgadora 2			13			16			10			12			10			11			8			7			1			7			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			12			18			16			16			7			10			10			11			9			15			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			10			9			8			4			2			5			6			8			9			15


						Persona Juzgadora 2			6			8			7			8			3			8			5			5			1			6			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			3			0			1			4			8			6			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			0			0			3			2			6			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			1			0			1			1			6			0			2			1			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			74			496			568			520			375			295			370			429			329			438			325			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			242			310			249			165			97			196			197			126			168			175


						Persona Juzgadora 2			43			254			258			271			210			198			174			232			203			270			150


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			74			496			568			519			375			295			368			429			329			438			501			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			31			242			310			248			165			97			194			197			126			168			251


						Persona Juzgadora 2			43			254			258			271			210			198			174			232			203			270			250


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			1			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			288			243			315			237			199			184			171			167			174			201			186


			27			Cantidad de apremios pendientes			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			12/14/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			12/18/20			2/19/21			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			9/22/21			10/21/21			11/17/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			12/4/20			12/4/20			3/19/21			4/26/21			5/25/21			6/23/21			7/22/21			7/14/21			8/9/21			9/28/21			11/17/21


						Persona Juzgadora 2						2/19/21			2/9/21			4/26/21			4/22/21			6/23/21			7/22/21			8/23/21			8/17/21			9/21/21			11/17/21


			32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			476			496			586			521			426			328			376			529			573			637			501			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			88			142			217			129			91			42			97			127			190			173			121


						Persona Técnica Judicial 2			128			124			133			122			117			102			97			112			125			140			117


						Persona Técnica Judicial 3			125			143			141			128			129			115			89			139			191			189			120


						Persona Técnica Judicial 4			135			87			95			142			89			69			93			151			67			135			143


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			16			16			18			26			14			21			21			27			19			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			10			11			10			6			7			9			12			9			10			13


						Persona Juzgadora 2			4			6			7			16			8			14			12			15			10			9			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Quepos


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			120			107			<=			X			=>			120			<			107			74			89			90			106			84			64			85			83			98			102			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			26			41			42			49			33			28			37			27			35			51			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			33			29			<=			X			<=			33			<			29			25			29			15			38			16			22			25			26			24			22			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			41			37			<=			X			<=			41			<			37			23			19			33			19			35			14			23			30			39			29			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			105			105			<=			X			=>			116			>			116			60			279			270			124			55			117			58			75			84			90			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			32			32			<=			X			<=			35			>			35			17			213			223			43			23			25			18			16			37			32			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			31			31			<=			X			<=			34			>			34			17			22			19			25			16			45			14			33			23			22			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			38			38			<=			X			<=			42			>			42			26			42			27			55			15			30			25			25			24			36			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			0			2			1			1			1			17			1			1			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1677			1485			<=			X			=>			1677			<			1485			3281			1717			1547			1532			1561			1509			1536			1532			1558			1571			1589			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1295			1166			<=			X			=>			1295			<			1166			2996			1360			1188			1197			1207			1210			1229			1228			1238			1257			1280			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			44			40			<=			X			=>			44			<			40			1538			76			65			60			72			56			52			35			44			43			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1106			995			<=			X			=>			1106			<			995			1403			1218			980			991			987			1013			1032			1036			1032			1051			1073			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			145			131			<=			X			=>			145			<			131			55			66			143			146			148			141			145			157			162			163			166			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			70			39			<=			X			=>			70			<			39			53			69			65			78			78			55			66			59			60			60			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			70			39			<=			X			=>			70			<			39			53			69			65			78			78			55			66			59			60			60			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			141			127			<=			X			=>			141			<			127			33			91			97			63			83			67			65			70			85			78			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			128			115			<=			X			=>			128			<			115			21			74			97			63			73			59			52			56			67			63			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			13			12			<=			X			=>			13			<			12			12			17			0			0			10			8			13			14			18			15			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			171			154			<=			X			=>			171			<			154			199			197			197			194			193			177			176			175			175			176			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			171			154			<=			X			=>			171			<			154			199			197			197			194			193			177			176			175			175			176			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			81 %			313 %			300 %			117 %			65 %			183 %			68 %			90 %			86 %			88 %			80 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			65 %			520 %			531 %			88 %			70 %			89 %			49 %			59 %			106 %			63 %			47 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			68 %			76 %			127 %			66 %			100 %			205 %			56 %			127 %			96 %			100 %			117 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			113 %			221 %			82 %			289 %			43 %			214 %			109 %			83 %			62 %			124 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			997			664			371			550			501			508			550			597			588			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			44225			26			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			44225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			42			26			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			44225			25			29			53			61			40			0			26			0			0			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			=>			14			<			7			44225			0			29			53			61			40			0			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			42			25			0			0			39			34			0			20			0			0			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			-4			26			32			23			23			34			0			43			55			54			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			=>			21			<			7			42			387			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			44225			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			31			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			59 %			62 %			71 %			62 %			45 %			76 %			46 %			49 %			88 %			79 %			80 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											34			50			35			39			40			42			46			41			24			38			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											15			26			15			17			20			18			24			23			19			23			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											19			24			20			22			20			24			22			18			5			15			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											20			31			25			24			18			32			21			20			21			30			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											9			18			11			11			9			12			11			12			14			19			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											11			13			14			13			9			20			10			8			7			11			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			1346			979			<=			X			<=			1346			<			979			0			0			1			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			50			75			<=			X			<=			50			<			75			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			35			53			<=			X			<=			35			<			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			63			95			<=			X			<=			63			<			95			0			0			1			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			599			377.8			<=			X			<=			599			<			378																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			128			115			<=			X			<=			128			<			115																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			13			12			<=			X			<=			13			<			12																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			171			154			<=			X			<=			171			<			154																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			192			65			<=			X			<=			192			<			65			3			44246			44274			88624			88682			88740			88798			88862			88922			88980			89034			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			95			32			<=			X			<=			95			<			32			0			44246			44274			44312			44341			44370			44399			44431			44461			44490			44517			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			53			18			<=			X			<=			53			<			18			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			44			15			<=			X			<=			44			<			15			1			0			0			44312			44341			44370			44399			44431			44461			44490			44517			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			45			45			<=			X			=>			30			<			30			4			1			1			4			11			10			3			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			17			17			<=			X			=>			9			<			9			3			0			1			4			8			6			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			26			26			<=			X			=>			20			<			20			0			1			0			0			3			4			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			2			<=			X			=>			1			<			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			-140 %			168 %			123 %			124 %			115 %			100 %			106 %			151 %			149 %			143 %			116 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			-139 %			184 %			169 %			112 %			97 %			107 %			108 %			139 %			173 %			155 %			123 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			-151 %			169 %			118 %			130 %			118 %			110 %			96 %			130 %			137 %			142 %			113 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			-152 %			178 %			119 %			121 %			140 %			96 %			134 %			158 %			151 %			148 %			110 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			-121 %			138 %			83 %			133 %			107 %			91 %			97 %			179 %			126 %			125 %			118 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			=>			72			>			72			44			52			65			57			62			65			55			75			62			61			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			27			27			23			25			31			31			24			35			31			33			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			12			10			11			10			6			7			9			12			9			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			5			6			9			6			9			18			4			13			12			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			10			11			3			9			16			6			11			10			10			14			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			17			25			26			32			31			34			31			40			31			28			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			=>			14			>			14			4			6			7			16			8			14			12			15			10			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			=>			9			>			9			3			8			9			6			8			10			7			12			8			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			10			11			10			10			15			10			12			13			13			9			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<						0			<=			X			=>			0			>						ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<									<=			X			=>						>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<									<=			X			=>						>						ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<									<=			X			=>						>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			100 %			100 %			<=			X			=>			100 %			>			100 %			453 %			80 %			103 %			82 %			101 %			112 %			92 %			113 %			98 %			100 %			108 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			556%			83%			71%			77%			101%			106%			74%			108%			106%			116%			115%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			350%			77%			85%			86%			101%			117%			113%			118%			91%			86%			101%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			98 %			100 %			100 %			100 %			133 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			100 %			100 %			98 %			100 %			100 %			100 %			125 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	204			353			386			324			282			171			316			326			223			287			379			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	204			353			386			326			282			171			321			326			223			287			303			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			98 %			100 %			100 %			100 %			140 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	247			328			331			398			335			347			285			322			360			392			350			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	247			328			331			398			335			347			292			322			360			392			250			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			1260			1260			<=			X			=>			420			<			420			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			630			630			<=			X			=>			210			<			210			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			630			630			<=			X			=>			210			<			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														288			243			315			237			199			184			171			167			174			201			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			22141			39			38			0			17			0			0			20			40			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			56			77			38			0			0			0			0			40			44			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44225			0			38			0			33			0			0			0			36			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 22 de octubre de 2020, confeccionada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 10 de marzo de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides.
En la hoja 1.Cálculo de Cuota, se eliminan las filas del personal técnico judicial y juzgador que estaban ocultas. 
En la hoja 2.Métricas, se eliminan las filas ocultas del personal juzgador; se ajusta la fórmula en la materia de Pensiones Alimentarias de la cantidad de audiencias realizadas.
En la hoja 3. Indicadores, se elimina las filas de la materia laboral, se ajustan las siguientes fórmulas: circulante por materia, cantidad de expedientes pendientes de fallo, 
porcentaje de efectividad en la realización de las audiencias y se elimina el formato condicional y la cantidad de sentencias dictadas.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de agosto de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides.
En la hoja 1.Cálculo de Cuota, se eliminan las columnas ocultas que correspondían a los meses de junio a noviembre de 2020, ya que no tenían información. 
En la hoja 2.Métricas, se eliminan las columnas ocultas que correspondían a los meses de junio a noviembre de 2020, ya que no tenían información.
En la hoja 3. Indicadores, se elimina las columna ocultas que correspondían a los meses de junio a noviembre de 2020, ya que no tenían información.
Se elimina el formato condicional en el indicador #3 Circulante total del Despacho, en la materia Contravencional en la fila de “Juicio”, porque aún no tiene establecido el parámetro
Se ajusta el formato condicional en el indicador #16 Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora, en la fila del dato global.


						Versión N4. Vigente a partir del 1 de enero de 2022, ajustes por la finalización del Proyecto de Familia, mofidicaciones realizadas por el Licda. Ronald Durán Fallas
Hoja 1. Cálculo de Cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%.
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
Se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 








												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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4.Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Licenciado



Erick Azofeifa Fernández, Juez Coordinador



Juzgado Contravencional de Hojancha



 



Estimado señor:



 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contravencional de Hojancha.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																								20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																								0			5			0			0			0			0			0			0			6			0			1			0			0


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora																								0			4			0			3			0			1			1			0			0			1			2			4			1


			Persona Juzgadora 1																								2			10			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			20			16			20			20			23			20			20			22			15			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			0			20			17			20			17			23			19			19			22			21			20			19			17			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			18			11			20			19			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									0			0			0			0			0			20			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																								13			12			12			15			15			12			12			12			10			11			11			11			11


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora																								7			9			8			9			9			8			8			10			11			10			10			10			10


			Téc. Jud. 10


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual																		Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0			0			0			0			0			105			60			120			75			120			120			120			150			75			150			135			150			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Persona Coordinadora			7			147			0			0			0			0			0			140			119			140			119			161			133			133			154			147			140			133			119			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.6			34			0			0			0			0			0			29			18			32			31			37			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 3						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)			 			 			0															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1			 			 			 															 																																				 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2			 			 			 																																																						 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)			 			 			0															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1			 			 			 															 			 			 																														 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2			 			 			 															 			 																																	 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho																		1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			2			2			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho																		1			1			1			1			1			1			1			2			2			2			2			2			2


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)																		169			155			153			143			173			183			169			173			208			223			187			235			203


						4			Fecha del día de hoy																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)																		1/19/21			1/20/21			2/25/21			3/9/21			4/28/21			6/24/21			6/29/21			7/27/21			8/27/21			9/21/21			10/12/21			11/22/21			12/17/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			29			16			11			12			27			21			21			27			24			28			20			12			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			16			5			7			10			13			13			13			16			11			14			15			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			0			161			88			114			90			97			128			98			110			94			102			91			95			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			123			77			93			74			73			97			76			87			64			68			72			70			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			38			11			21			16			24			31			22			23			30			34			19			25			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			0			0			245			179			260			194			281			253			253			304			222			290			268			269			290			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			0			105			60			120			75			120			120			120			150			75			150			135			150			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			300			315			300			300			345			300			300			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			140			119			140			119			161			133			133			154			147			140			133			119			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																									 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																									0			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			0			17			7			15			16			7			19			17			12			13			19			12			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			17			7			15			16			7			19			17			12			13			19			12			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			0			0			29			18			32			31			37			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			29			18			32			31			37			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																																									 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																																									 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Legajos de Ejecucion Creados


						5			Testimonio de Piezas


						6			Cantidad de Casos Terminados


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						15			Cantidad de Audiencias Programadas


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial 6


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes																		14			12			7			7			11			17			14			11			15			19			17			11			11


						2			Cantidad de Casos Entrados																		6			2			3			6			9			8			4			9			7			8			2			7			6


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados																		8			7			3			2			3			11			7			5			3			10			8			7			7


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			12			7			7			11			17			14			11			15			19			17			11			11			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia																		9			7			5			7			9			7			4			5			12			11			4			7			4


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio																		3			0			2			4			8			7			7			10			7			6			7			4			6


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			3			2			4			4			7			9			7			7			6			10			6			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		3			2			4			4			7			9			7			7			6			10			6			6			7


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			3			1			2			4			6			8			6			6			5			6			6			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		3			1			2			4			6			8			6			6			5			6			6			3			5


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			34			5			11			13			18			28			20			20			19			27			18			18			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																		34			5			11			11			18			28			20			20			19			27			18			18			15


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			34			5			11			13			18			28			20			20			19			27			18			18			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		34			5			11			13			18			28			20			20			19			27			18			18			15


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			34			5			11			13			19			28			20			20			20			26			19			17			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		34			5			11			13			19			28			20			20			20			26			19			17			15


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			5			1			2			4			1			10			9			4			4			8			5			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		5			1			2			4			1			10			9			4			4			8			5			6			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora 4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes																		1			2			3			2			3			3			2			2			2			4			3			1			5


						2			Cantidad de Casos Entrados																		1			3			3			2			2			0			0			0			2			0			0			5			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados																		0			2			4			1			2			1			0			0			0			1			2			1			3


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			2			3			2			3			3			2			2			2			0			3			1			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite																		2			3			2			3			3			2			2			2			4			3			1			5			4


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		1			0			0			2			0			0			1			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			1			0			0			2			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		1			0			0			2			0			0			1			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			0			4			6			10			5			6			4			0			0			3			6			1			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																		4			6			10			5			6			3			0			0			3			6			1			7			12


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			4			6			10			5			6			4			1			0			3			6			1			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		4			6			10			5			6			4			1			0			3			6			1			7			12


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			4			6			10			5			6			4			1			0			3			6			1			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		4			6			10			5			6			4			1			0			3			6			1			7			12


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			1			2			4			1			2			1			0			0			0			2			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0															1			2			4			1			2			1			0			0			0			2			1			1			3


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes																		324			327			326			330			329			335			201			206			214			216			224			223			228


						2			Cantidad de Casos Entrados																		4			2			6			2			7			3			4			9			4			5			3			4			3


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0			0			0			2			1			1			2			6			2			3			0


						4			Cantidad de Casos Terminados																		1			3			2			3			1			3			0			2			4			3			6			2			2


						5			Cantidad de Casos Inactivos																		0			0			0			0			0			136			0			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			327			326			330			329			335			201			206			214			216			224			223			228			229			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite																		0			0			4			2			9			11			11			6			7			6			6			4			4


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa																		327			326			326			327			326			190			195			208			209			218			217			224			225


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			7			2			6			4			4			6			9			12			9			8			5			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		7			2			6			4			4			6			9			12			9			8			5			3			4


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			6			2			4			3			3			3			5			9			4			5			2			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		6			2			4			3			3			3			5			9			4			5			2			3			2


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			85			56			49			58			53			64			64			61			55			48			54			41			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		85			56			49			58			53			64			64			61			55			48			54			41			42


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			91			56			49			58			53			64			63			61			54			49			54			40			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		91			56			49			58			53			64			63			61			54			49			54			40			40


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos																		21			28			34			37			28			27			11			23			17			14			21			17			27


						27			Cantidad de apremios pendientes																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			0			85			56			49			51			53			64			64			61			55			48			54			41			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		85			56			49			51			53			64			62			61			49			48			54			41			42


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																		0			0			0			0			0			0			2			0			6			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			7			2			1			5			1			1			3			6			6			5			4			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		7			2			1			5			1			1			3			6			6			5			4			6			3


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes																		59			53			47			56			57			59			53			49			50			52			48			47			47


						2			Cantidad de Casos Entrados																		4			4			12			3			3			7			4			4			4			4			1			6			5


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						4			Testimonio de Piezas																		0			0			0			2			0			1			0			0			1			1			0			1			1


						5			Cantidad de Casos Terminados																		9			10			3			4			1			14			8			3			3			9			2			7			7


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			0			54			47			56			57			59			53			49			50			52			48			47			47			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite																		3			4			7			4			4			3			1			4			4			4			2			5			4


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 																		51			43			49			53			55			50			48			46			48			44			45			42			43


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 																		12/15/20			1/19/21			2/25/21			3/24/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/27/21			8/27/21			9/21/21			10/12/21			10/12/21			12/6/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/7/20			1/7/21			2/4/21			3/4/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/9/21			8/6/21			9/6/21			10/7/21			11/4/21			12/6/21


			17						Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			18			12			1			2			16			6			4			8			9			10			8			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		18			12			1			2			16			6			4			8			9			10			8			3			7


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			6			2			1			1			4			2			1			1			2			3			6			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		6			2			1			1			4			2			1			1			2			3			6			2			6


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			0			38			21			44			21			20			32			14			29			17			21			18			29			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		38			21			44			21			20			32			14			26			15			20			18			29			18


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial																		0			0			0			0			0			0			0			3			2			1			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			38			21			42			21			20			32			15			25			17			21			18			29			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		38			21			42			21			20			32			15			25			17			21			18			29			18


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			38			21			42			23			20			32			18			25			22			21			18			29			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		38			21			42			23			20			32			18			25			22			21			18			29			18


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			0			4			2			8			6			3			7			5			2			3			4			2			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		4			2			8			6			3			7			5			2			3			4			2			5			2


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			18			10			0			0			14			5			4			8			8			10			7			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		18			10			0			0			14			5			4			8			8			10			7			1			7
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Hojancha


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			18			13			<=			X			=>			18			<			13			0			0			0			0			0			15			11			24			15			21			21			13			23			20			24			8			26			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			0			0			0			0			0			4			2			6			2			7			5			5			10			6			11			5			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			1			3			3			2			2			0			0			0			2			0			0			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			6			4			<=			X			<=			6			<			4			0			0			0			0			0			6			2			3			6			9			8			4			9			7			8			2			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			0			0			0			0			0			4			4			12			5			3			8			4			4			5			5			1			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			11			11			<=			X			=>			15			>			15			0			0			0			0			0			18			22			12			10			7			165			15			10			10			23			18			17			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			0			0			0			0			0			1			3			2			3			1			139			0			2			4			3			6			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			0			0			0			0			0			0			2			4			1			2			1			0			0			0			1			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			0			8			7			3			2			3			11			7			5			3			10			8			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			0			0			0			0			0			9			10			3			4			1			14			8			3			3			9			2			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			294			264			<=			X			=>			294			<			264			0			0			0			0			0			395			383			395			400			414			270			268			281			291			292			282			291			290			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			229			206			<=			X			=>			229			<			206			0			0			0			0			0			327			326			330			329			335			201			206			214			216			224			223			228			229			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			43			39			<=			X			=>			43			<			39			0			0			0			0			0			0			0			4			2			9			11			11			6			7			6			6			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			159			143			<=			X			=>			159			<			143			0			0			0			0			0			327			326			326			327			326			190			195			208			209			218			217			224			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			27			24			<=			X			=>			27			<			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			4			4			<=			X			=>			4			<			4			0			0			0			0			0			2			3			2			3			3			2			2			2			4			3			1			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			4			4			<=			X			=>			4			<			4			0			0			0			0			0			2			3			2			3			3			2			2			2			4			3			1			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			14			12			<=			X			=>			14			<			12			0			0			0			0			0			12			7			7			11			17			14			11			15			19			17			11			11			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			11			10			<=			X			=>			11			<			10			0			0			0			0			0			9			7			5			7			9			7			4			5			12			11			4			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			3			0			2			4			8			7			7			10			7			6			7			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			47			42			<=			X			=>			47			<			42			0			0			0			0			0			54			47			56			57			59			53			49			50			52			48			47			47			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			21			19			<=			X			=>			21			<			19			0			0			0			0			0			3			4			7			4			4			3			1			4			4			4			2			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			26			23			<=			X			=>			26			<			23			0			0			0			0			0			51			43			49			53			55			50			48			46			48			44			45			42			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			120%			200%			50%			67%			33%			786%			115%			43%			50%			96%			225%			65%			106%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			25 %			150 %			33 %			150 %			14 %			2780 %			0 %			20 %			67 %			27 %			120 %			29 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			67 %			133 %			50 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			20 %			150 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			133 %			350 %			100 %			33 %			33 %			138 %			175 %			56 %			43 %			125 %			400 %			100 %			117 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			225 %			250 %			25 %			80 %			33 %			175 %			200 %			75 %			60 %			180 %			200 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			0			0			169			155			153			143			173			183			169			173			208			223			187			235			203			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5						0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			14			<=			X			=>			21			<			14			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			0			0			0			0			0			43			13			21			5			20			44			22			18			21			15			5			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			0			0			0			0			44172			44203			44231			44259			44294			44327			44354			44386			44414			44445			44476			44504			44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			0%			0%			0%			0%			0%			55%			31%			64%			83%			48%			62%			62%			59%			46%			50%			75%			67%			72%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			29			16			11			12			27			21			21			27			24			28			20			12			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			0			0			29			16			11			12			27			21			21			27			24			28			20			12			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			16			5			7			10			13			13			13			16			11			14			15			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			0			0			16			5			7			10			13			13			13			16			11			14			15			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			180			121			<=			X			<=			180			<			121			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			57			38			<=			X			<=			57			<			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			16			11			<=			X			<=			16			<			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			99			66			<=			X			<=			99			<			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			8			6			<=			X			<=			8			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo																																	


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			8			4			<=			X			<=			8			<			4																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			74			25			<=			X			<=			74			<			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			36			12			<=			X			<=			36			<			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			34			11			<=			X			<=			34			<			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			15			15			<=			X			=>			9			<			9			0			0			0			0			0			4			7			10			5			6			4			1			0			6			7			1			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			4			4			<=			X			=>			3			<			3			0			0			0			0			0			4			6			10			5			6			4			1			0			3			6			1			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			65.7%			49.2%			43.8%			46.4%			34.5%			50.6%			38.7%			36.2%			42.3%			35.2%			34.0%			35.3%			30.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			117.1%			128.3%			77.5%			98.7%			60.8%			80.8%			63.3%			58.0%			85.3%			45.3%			53.3%			46.7%			40.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			27.1%			9.2%			15.0%			13.4%			14.9%			23.3%			16.5%			14.9%			20.4%			24.3%			14.3%			21.0%			19.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			=>			38			>			38			0			0			0			0			0			17			7			15			16			7			19			17			12			13			19			12			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			38			>			38			0			0			0			0			0			17			7			15			16			7			19			17			12			13			19			12			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			10			10			<=			X			=>			11			>			11			0			0			0			0			0			7			2			1			5			1			1			3			6			6			5			4			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			0			0			0			0			0			1			2			4			1			2			1			0			0			0			2			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			0			0			0			0			0			5			1			2			4			1			10			9			4			4			8			5			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			9			9			<=			X			=>			10			>			10			0			0			0			0			0			4			2			8			6			3			7			5			2			3			4			2			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			58.3%			39.3%			46.3%			52.0%			18.8%			58.7%			52.5%			33.7%			38.2%			55.9%			35.3%			52.9%			35.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			58.3%			39.3%			46.3%			52.0%			18.8%			58.7%			52.5%			33.7%			38.2%			55.9%			35.3%			52.9%			35.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!			ERROR:#VALUE!


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			104%			100%			100%			102%			101%			100%			102%			100%			105%			100%			101%			98%			98%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			104%			100%			100%			102%			101%			100%			102%			100%			105%			100%			101%			98%			98%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			167			88			112			99			98			128			102			106			99			102			92			93			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			161			88			112			97			97			128			100			106			94			102			91			95			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			154			154			<=			X			=>			66			<			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			154			154			<=			X			=>			66			<			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			21			28			34			37			28			27			11			23			17			14			21			17			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			44172			44203			44231			44259			44294			44327			44354			44386			44414			44445			44476			44504			44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			0			0			44172			44203			44231			44259			44294			44327			44354			44386			44414			44445			44476			44504			44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			18			10			0			0			14			5			4			8			8			10			7			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			18			10			0			0			14			5			4			8			8			10			7			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																																	 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																																	0			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 			 


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																																									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 31-12-2021. rdf














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Licenciada



Eimy Granados Aguilar, Jueza Coordinadora



Juzgado Contravencional de Alvarado



 



Estimada señora:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contravencional de Alvarado.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales												20			20			20			20			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1												6						1			1			1			1			1			1			1			1


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora												6						1			1			1			1			1			3			1			2


			Persona Juzgadora 1												0


			Persona Juzgadora 2


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			14			20			19			19			19			21			20			20			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			14			20			19			19			19			21			20			18			20			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									0			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																		10			10			10			11			11			11			11			11


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora																		10			10			10			11			10			10			10			10


			Téc. Jud. 10


			Calculo de cuota			Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			0			210			300			135			135			135			150			135			135			135			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			0			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			0			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			0			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			0			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			0			300			300			300			300			300			330			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Peresona Coordinadora			7			147			0			98			140			133			133			133			147			140			126			140			133			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 3						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho															1						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho															1						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)															216						237			249			276			250			289			197			160			332			277			304


						4			Fecha del día de hoy															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)															11/17/20						2/11/21			3/23/21			4/28/21			5/19/21			6/23/21			7/15/21			8/23/21			9/21/21			10/18/21			11/10/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/2/20			12/31/99			2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/11/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			9/18/20			12/31/99			2/1/21			3/5/21			3/5/21			5/12/21			6/9/21			7/6/21			8/10/21			9/3/21			10/12/21			11/4/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/2/20			12/31/99			2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			28			0			12			19			7			24			27			18			21			28			35			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			20			ERROR:#REF!			5			12			6			23			19			11			13			15			25			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			147			0			104			81			109			114			110			102			116			97			96			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			108			0			88			75			82			82			80			81			78			74			59			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			39			0			16			6			27			32			30			21			38			23			37			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			308			440			304			268			268			297			275			261			275			268			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			210			300			171			135			135			150			135			135			135			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			98			140			133			133			133			147			140			126			140			133			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			27			0			24			22			26			24			33			31			38			32			33			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			27			0			24			22			26			24			33			31			38			32			33			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			32			32			32			32			32			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Legajos de Ejecucion Creados


						5			Testimonio de Piezas


						6			Cantidad de Casos Terminados


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						15			Cantidad de Audiencias Programadas


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial 6


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes															17						25			18			23			23			13			6			3			5			10			7


						2			Cantidad de Casos Entrados															8						5			6			10			9			1			2			9			8			6			8


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados															5						12			1			10			19			8			5			5			4			9			11


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			20			0			18			23			23			13			6			3			5			10			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia															20						18			23			23			13			6			3			5			10			7			4


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			4			0			4			1			2			6			5			2			1			1			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															4						4			1			2			6			5			2			1			1			7			6


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			4			0			1			0			1			6			5			0			2			0			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															4						1			0			1			6			5			0			2			0			4			3


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			2			0			0			1			2			2			0			0			1			7			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2						0			1			2			2			0			0			1			7			0			2


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						17			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			28			0			14			2			32			17			8			7			11			13			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															10						8			1			21			8			3			4			1			8			11			9


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial															18						6			1			11			9			5			3			10			5			8			4


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			28			0			14			2			32			17			8			7			11			13			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															28						14			2			32			17			8			7			11			13			19			13


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			12			0			14			2			32			17			8			7			11			13			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															12						14			2			32			17			8			7			11			13			19			13


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			9			0			5			3			12			8			6			2			12			6			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															9						5			3			12			8			6			2			12			6			10			10


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes															38						46			25			29			29			33			29			20			18			19			24


						2			Cantidad de Casos Entrados															25						2			6			10			10			7			5			6			9			10			11


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados															4						23			2			10			6			11			14			8			8			5			14


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			59			0			25			29			29			33			29			20			18			19			24			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite															59						25			29			29			33			29			20			18			19			24			21


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															3						0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															9/18/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			2			6			0			1			4			5			4			4			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						2			6			0			1			4			5			4			4			3			3


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			2			4			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			4			0			0			2			4			0			1			3			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			2			0			3			0			0			2			0			1			4			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															2						3			0			0			2			0			1			4			2			2			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			39			0			17			13			8			10			22			6			13			14			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															24						10			9			0			6			10			0			8			7			1			2


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial															15						7			4			8			4			12			6			5			7			13			16


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			39			0			17			13			8			10			22			6			13			14			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															39						17			13			8			10			22			6			13			14			14			18


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			9			0			17			13			8			10			22			6			13			14			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															9						17			13			8			10			22			6			13			14			14			18


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			8			0			14			9			5			3			10			14			7			9			6			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0												8						14			9			5			3			10			14			7			9			6			14


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes															586						580			577			579			586			584			587			597			605			608			613


						2			Cantidad de Casos Entrados															5						3			8			9			5			8			11			12			4			7			4


						3			Cantidad de Casos Reentrados															1						1			0			5			0			0			1			2			0			2			1


						4			Cantidad de Casos Terminados															7						7			6			7			7			5			2			6			1			4			2


						5			Cantidad de Casos Inactivos															4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			580			0			577			579			586			584			587			597			605			608			613			616			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite															8						10			14			8			9			4			1			2			5			6			6


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa															159						161			160			166			174			179			187			188			200			210			217


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva															413						406			405			412			401			404			409			415			403			397			393


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/11/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/10/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0						0			1			3			0			0			1			0			1			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/2/20						2/1/21			3/5/21			3/5/21			5/12/21			6/9/21			7/6/21			8/10/21			9/3/21			10/12/21			11/4/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			5			0			3			8			3			11			8			8			7			9			6			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5						3			8			3			11			8			8			7			9			6			9


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			5			0			2			6			3			11			5			5			6			7			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5						2			6			3			11			5			5			6			7			5			5


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			2			3			2			1			0			0			2			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						2			3			2			1			0			0			2			2			2			1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			64			0			67			59			59			84			62			77			71			55			56			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															64						67			59			59			84			62			77			71			55			56			69


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			10			0			67			59			59			84			62			77			71			55			56			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															10						67			59			59			84			62			77			71			55			56			69


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes															0						0			0			0			0			0			0			1			1			0			2


						25			Cantidad de apremios resueltos															32						53			45			37			42			36			42			39			51			42			46


						26			Cantidad de apremios pendientes															0						0			1			0			0			2			0			1			1			0			0


						27			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver															11/2/20						2/1/21			3/9/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/9/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						29			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


			Se inluye esta métrica			30			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1															11/2/20						2/1/21			3/4/21			3/16/21			4/22/21			5/25/21			6/23/21			7/29/21			9/8/21			10/12/21			11/3/21


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						31			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			64			0			67			59			59			84			62			77			71			55			56			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															58						64			59			53			66			55			69			54			50			43			59


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial															6						3			0			6			18			7			8			17			5			13			10


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						32			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			5			0			1			7			6			10			10			10			7			13			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5						1			7			6			10			10			10			7			13			6			6


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes															78						70			60			65			61			58			56			54			61			66			66


						2			Cantidad de Casos Entrados															6						18			14			6			5			6			13			10			17			4			8


						3			Cantidad de Casos Reentrados															1						13			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas															0						0			0			1			0			3			5			4			3			2			5


						5			Cantidad de Casos Terminados															6						41			9			11			8			11			20			7			15			6			7


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			79			0			60			65			61			58			56			54			61			66			66			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite															12						12			8			7			5			4			5			4			8			6			11


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 															67						48			57			54			53			52			49			57			58			60			61


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			10/08/201			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 															11/2/20						2/1/21			3/17/21			4/14/21			5/12/21			6/23/21			7/7/21			8/10/21			9/15/21			10/12/21			11/10/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución															2-Nov						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/2/20						2/1/21			3/10/21			4/7/21			5/12/21			6/9/21			7/7/21			8/10/21			9/8/21			10/12/21			11/4/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			19			0			3			4			2			6			10			3			9			14			19			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															19						3			4			2			6			10			3			9			14			19			12


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			11			0			2			2			2			6			7			2			5			7			13			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															11						2			2			2			6			7			2			5			7			13			6


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			1			1			1			1			0			0			2			0			1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			16			0			6			7			10			3			18			12			21			15			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															16						6			6			8			2			12			8			15			9			4			6


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial															0						0			1			2			1			6			4			6			6			3			6


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			16			0			6			7			10			3			12			12			21			15			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															16						6			7			10			3			12			12			21			15			7			12


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			25			0			6			7			10			3			12			12			21			15			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															25						6			7			10			3			12			12			21			15			7			12


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			5			0			4			3			3			3			7			5			12			4			11			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															5						4			3			3			3			7			5			12			4			11			2


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			11			0			3			3			4			6			6			3			6			11			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															11						3			3			4			6			6			3			6			11			18			12
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Alvarado


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			39			35			<=			X			=>			39			<			35			0			42			34			41			29			25			37			43			41			31			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			10			9			<=			X			<=			10			<			9			0			4			8			14			5			8			12			14			4			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			9			8			<=			X			<=			9			<			8			0			2			6			10			10			7			5			6			9			10			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			8			7			<=			X			<=			8			<			7			0			5			6			10			9			1			2			9			8			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			12			11			<=			X			<=			12			<			11			0			31			14			7			5			9			18			14			20			6			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			30			30			<=			X			=>			34			>			34			0			83			18			38			40			35			41			26			28			24			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			0			7			6			7			7			5			2			6			1			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			0			23			2			10			6			11			14			8			8			5			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			7			7			<=			X			<=			8			>			8			0			12			1			10			19			8			5			5			4			9			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			0			41			9			11			8			11			20			7			15			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			724			636			<=			X			=>			724			<			636			0			680			696			699			688			678			674			689			703			710			713			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			620			558			<=			X			=>			620			<			558			0			577			579			586			584			587			597			605			608			613			616			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			6			5			<=			X			=>			6			<			5			0			10			14			8			9			4			1			2			5			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			221			199			<=			X			=>			221			<			199			0			161			160			166			174			179			187			188			200			210			217			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			393			354			<=			X			=>			393			<			354			0			406			405			412			401			404			409			415			403			397			393			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			20			3			<=			X			=>			20			<			3			0			25			29			29			33			29			20			18			19			24			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			20			3			<=			X			=>			20			<			3			0			25			29			29			33			29			20			18			19			24			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			7			6			<=			X			=>			7			<			6			0			18			23			23			13			6			3			5			10			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			5			5			<=			X			=>			5			<			5			0			18			23			23			13			6			3			5			10			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			77			69			<=			X			=>			77			<			69			0			60			65			61			58			56			54			61			66			66			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			16			14			<=			X			=>			16			<			14			0			12			8			7			5			4			5			4			8			6			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			61			55			<=			X			=>			61			<			55			0			48			57			54			53			52			49			57			58			60			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0%			198%			53%			93%			138%			140%			111%			60%			68%			77%			92%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			175 %			75 %			50 %			140 %			63 %			17 %			43 %			25 %			44 %			40 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			1150 %			33 %			100 %			60 %			157 %			280 %			133 %			89 %			50 %			127 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			240 %			17 %			100 %			211 %			800 %			250 %			56 %			50 %			150 %			138 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			132 %			64 %			157 %			160 %			122 %			111 %			50 %			75 %			100 %			54 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			237			249			276			250			289			197			160			332			277			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			44228			44265			44293			44328			44356			44384			44418			44447			44481			44504			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			14			<=			X			=>			21			<			14			0			44228			44265			44293			44328			44356			44384			44418			44447			44481			44504			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			0			10			13			21			7			14			8			13			13			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			5			33			0			0			1			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			44228			44265			44293			44328			44356			44384			44418			44447			44481			44504			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			0%			42%			63%			86%			96%			70%			61%			62%			54%			71%			47%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			12			19			7			24			27			18			21			28			35			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			12			19			7			24			27			18			21			28			35			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			5			12			6			23			19			11			13			15			25			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			5			12			6			23			19			11			13			15			25			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			149			99			<=			X			<=			149			<			99			0			5			5			5			6			1			1			7			13			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			41			27			<=			X			<=			41			<			27			0			2			3			2			1			0			0			2			2			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			41			27			<=			X			<=			41			<			27			0			3			0			0			2			0			1			4			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			56			37			<=			X			<=			56			<			37			0			0			1			2			2			0			0			1			7			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			11			8			<=			X			<=			11			<			8			0			0			1			1			1			1			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo																																	


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			8			5			<=			X			<=			8			<			5																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			293			128			<=			X			<=			293			<			128			0			0			1			3			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			130			43			<=			X			<=			130			<			43			0			0			1			3			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			56			19			<=			X			<=			56			<			19			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			15			5			<=			X			<=			15			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			21			21			<=			X			=>			15			<			15			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			6			6			<=			X			=>			3			<			3			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			10			10			<=			X			=>			8			<			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			=>			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			4			4			<=			X			=>			3			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			11.6%			5.9%			13.6%			17.0%			16.4%			13.7%			17.0%			14.6%			14.0%			16.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			41.9%			25.0%			47.9%			60.7%			59.3%			54.0%			57.8%			54.8%			43.7%			56.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			16.3%			4.3%			20.3%			24.1%			22.6%			14.3%			27.1%			18.3%			26.4%			27.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			=>			42			>			42			0			24			22			26			24			33			31			38			32			33			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			42			>			42			0			24			22			26			24			33			31			38			32			33			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			=>			10			>			10			0			1			7			6			10			10			10			7			13			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			0			14			9			5			3			10			14			7			9			6			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			7			7			<=			X			=>			8			>			8			0			5			3			12			8			6			2			12			6			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			11			11			<=			X			=>			12			>			12			0			4			3			3			3			7			5			12			4			11			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			4			>			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			74.1%			67.9%			80.3%			74.1%			101.9%			87.0%			111.8%			94.1%			97.1%			94.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			74.1%			67.9%			80.3%			74.1%			101.9%			87.0%			111.8%			94.1%			97.1%			94.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			104			81			109			114			104			102			116			97			96			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			104			81			109			114			104			102			116			97			96			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			154			154			<=			X			=>			66			<			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			154			154			<=			X			=>			66			<			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			53			45			37			42			36			42			39			51			42			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			1			0			0			2			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			6			22			20			15			14			12			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			6			22			20			15			14			12			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			44228			44265			44293			44328			44356			44384			44418			44447			44481			44504			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			44228			44265			44293			44328			44356			44384			44418			44447			44481			44504			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			3			3			4			6			6			3			6			11			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			3			3			4			6			6			3			6			11			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 31-12-2021, rdf














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buen día



 



Licenciado José Mauricio Reyes Jiménez y doña Luana Prado Mora



 



Reciban un cordial saludo.  



  



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados: 



 



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota 



1.    Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”. 



2.    Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”. 



3.    Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



4.      Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador. 



 



Hoja 2. Métricas 



5. El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores. 



6. El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.    



            7. Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes: 



 



·               Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) 



·               Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”. 



·               Se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”. 



·               Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas. 



·               En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”. 



·               Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda. 



 



Hoja 3. Indicadores  



8.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre). 

9.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”. 

10.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días.  

11.	El indicador #9 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días.  

12.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho.  

13.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que se establece el parámetro 65% - 71%. 

14.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se establece el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina. 

15.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención.  

16.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le incorpora el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días).  

17.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta el parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia. 

18.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”. 

19.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”. 

20.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención.  

21.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”. 



 



Por último, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores: 



 



·       Indicador #28 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes.  



·       Indicador #29 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.   



·       Indicador #30 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes.  



·       Indicador #31 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



·       Indicador #32 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo. 



 



Hoja #4 Ficha Técnica 



22.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.  



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021. 



 



Muchas gracias. 



 



Cordialmente, 



 



	

		

 





59. Matriz Indicadores de Gestión al 12-01-2022.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			21			20			14			21			19			21			20			21			20			21			20			21			20			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									0			0			0			1									1															1			3			2			4


			Téc. Jud. 2									0			0			1			0									6						2															1			1


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0															8												1			1			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0															1															0			0


			Téc. Jud. 5									0			0			0			0																											1			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			0																								4			1			0			3


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0																														0			0


			Persona Juzgadora 2												0			0			0																																	0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									22			21			20			13			21			19			20			20			21			20			21			19			18			18			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									22			21			19			14			21			19			15			20			19			20			21			20			21			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									22			21			20			14			21			19			21			20			13			20			21			20			20			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									22			21			20			14			21			19			21			20			20			20			21			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									22			21			20			14			21			19			21			20			21			20			21			20			20			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									22			21			20			14			21			19			21			20			21			20			21			16			20			20			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			21			20			14			21			19			21			20			21			20			21			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									22			21			20			14			21			19			21			20			21			20			21			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			3			3			4			2


			Téc. Jud. 2									4			4			4			4			4			4			3			4			4			4			4			5			5			4			4


			Téc. Jud. 3									4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			5			4			4


			Téc. Jud. 4									4			4			4			4			4			4			4			4			6			4			4			4			4			4			4


			Téc. Jud. 5									4			4			4			4			4			4			4			4			6			4			4			4			4			4			4


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15.0			315.0			284.4			269.4			254.4			149.4			269.4			239.4			254.4			254.4			269.4			254.4			269.4			250.8			235.8			224.4			232.2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15.0			315.0			284.4			269.4			239.4			164.4			269.4			239.4			190.8			254.4			239.4			254.4			269.4			243.0			258.0			239.4			254.4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15.0			315.0			284.4			269.4			254.4			164.4			269.4			239.4			269.4			254.4			149.4			254.4			269.4			254.4			243.0			239.4			269.4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15.0			315.0			284.4			269.4			254.4			164.4			269.4			239.4			269.4			254.4			231.7			254.4			269.4			254.4			269.4			254.4			269.4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15.0			315.0			284.4			269.4			254.4			164.4			269.4			239.4			269.4			254.4			246.7			254.4			269.4			254.4			254.4			254.4			269.4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.6			34.0			35.6			34.0			32.4			22.7			34.0			30.8			34.0			32.4			34.0			32.4			34.0			32.4			34.0			32.4			34.0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.6			34.0			35.6			34.0			32.4			22.7			34.0			30.8			34.0			32.4			34.0			32.4			34.0			32.4			34.0			32.4			34.0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes			346			374			288			381			466			713			784			844			757			688			651			678			725			626			560


						4			Fecha del día de hoy			06/11/2020			07/01/2021			07/01/2021			07/01/2021			23/02/2021			23/02/2021			22/04/2021			19/05/2021			16/06/2021			20/07/2021			19/08/2021			16/09/2021			20/10/2021			18/11/2021			16/12/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			22/01/2021			21/09/2020			22/10/2020			30/03/2021			04/05/2021			04/05/2021			29/07/2021			19/08/2021			09/09/2021			28/10/2021			25/11/2021			09/12/2021			02/12/2021			13/12/2021			10/02/2022


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			22/10/2020			31/12/1899			10/11/2020			15/12/2020			06/11/2020			26/02/2021			05/04/2021			27/04/2021			07/06/2021			28/06/2021			03/08/2021			07/09/2021			13/10/2021			08/11/2021			22/11/2021


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			02/10/2020			31/12/1899			31/12/1899			17/12/2020			07/01/2021			12/02/2021			25/02/2021			04/05/2021			03/06/2021			30/06/2021			03/08/2021			02/09/2021			04/10/2021			03/11/2021			22/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			04/11/2020			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			07/01/2021			26/02/2021			31/03/2021			31/12/1899			15/06/2021			17/07/2021			19/08/2021			16/09/2021			29/09/2021			18/11/2021			16/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			37			25			33			25			16			41			59			66			55			41			40			43			51			48			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			23			12			13			5			10			40			54			53			47			30			33			11			31			37			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			329			878			1131			1083			1032			1243			1417			1170			1040			1058			1093			1206			1245			1057			1078			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			99			142			274			155			251			242			319			226			228			203			213			206			241			237			226			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			5			194			216			184			163			268			204			280			201			196			228			230			240			182			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			54			183			154			334			242			292			330			261			213			259			238			332			315			257			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			101			193			291			272			239			242			225			200			181			156			174			202			210			206			230			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 5			70			166			196			138			137			199			339			203			217			244			240			236			239			175			215			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1422			1347			1257			807			1347			1197			1254			1272			1137			1272			1347			1257			1261			1212			1295			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			284			269			254			149			269			239			254			254			269			254			269			251			236			224			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			284			269			239			164			269			239			191			254			239			254			269			243			258			239			254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			284			269			254			164			269			239			269			254			149			254			269			254			243			239			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			284			269			254			164			269			239			269			254			232			254			269			254			269			254			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 5			284			269			254			164			269			239			269			254			247			254			269			254			254			254			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			9			32			35			10			22			28			46			25			59			42			31			27			21			46			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			15			13			5			7			13			26			9			28			12			17			14			7			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			5			17			22			5			15			15			20			16			31			30			14			13			14			26			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			71			68			65			45			68			62			68			65			68			65			68			65			68			65			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			36			34			32			23			34			31			34			32			34			32			34			32			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			36			34			32			23			34			31			34			32			34			32			34			32			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en Ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes pasados a firmar 			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			4			4			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral			4			4			4			4			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			352			379			367			388			366			359			365			322			297			283			262			271			278			265			268


						2			Cantidad de Casos Entrados			38			29			43			12			42			35			37			33			24			21			22			31			26			33			26


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			2			1			1			1			1			4			1			3			8			5			3			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			12			41			25			35			50			30			81			62			40			45			21			29			42			31			34


						5			Circulante al finalizar el mes			379			366			388			366			359			365			322			297			282			262			271			278			265			268			260			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			377			363			382			359			353			360			319			294			279			259			268			275			257			257			255


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			2			3			6			7			6			5			3			3			3			3			3			3			8			11			5


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			06/11/2020						10/11/2020			15/12/2020			06/11/2020			26/02/2021			05/04/2021			27/04/2021			14/06/2021			01/07/2021			03/08/2021			10/09/2021			13/10/2021			08/11/2021			22/11/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/11/2020												22/02/2021			26/02/2021			21/04/2021			19/05/2021			15/06/2021			17/07/2021			19/08/2021			05/08/2021			20/10/2021			18/11/2021			26/11/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			06/11/2020									17/12/2020			ERROR:#N/A			0			8			27/04/2021			11/06/2021			17/07/2021			ERROR:#N/A			09/10/2021			15/10/2021			07/11/2021			02/12/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			4			2			15			17			9			2			8			14


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/11/2020									17/12/2020			17/01/2021			25/02/2021			25/02/2021			19/05/2021			03/06/2021			30/06/2021			03/08/2021			10/09/2021			04/10/2021			08/11/2021			22/11/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			06/11/2020															31/03/2021			22/04/2021						15/06/2021			17/07/2021			19/08/2021			16/09/2021			20/10/2021			18/11/2021			16/12/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			18			25			25			16			9			20			17			20			20			20			20			17			15			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			13			13			6			5			12			5			12			8			8			11			8			6			9			8


									Persona Juzgadora 2			12			12			12			10			4			8			12			8			12			12			9			9			9			10			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			11			12			13			5			3			19			12			12			16			13			16			5			16			19			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			9			8			0			1			11			4			8			6			5			9			2			7			9			7


									Persona Juzgadora 2			2			3			5			5			2			8			8			4			10			8			7			3			9			10			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			161			129			210			138			134			142			307			194			128			110			144			195			195			119			175			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			68			6			66			6			45			41			61			41			41			29			37			26			29			19			28


									Persona Técnica Judicial 2			0			34			45			23			14			6			49			46			18			14			36			49			50			30			34


									Persona Técnica Judicial 3			31			26			2			60			45			34			72			44			23			24			29			61			45			27			20


									Persona Técnica Judicial 4			47			44			79			37			25			61			44			35			18			17			13			30			31			34			54


									Persona Técnica Judicial 5			15			19			18			12			5			0			81			28			28			26			29			29			40			9			39


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			15			154			246			167			172			179			341			221			145			155			169			232			240			135			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8			62			124			54			120			84			145			111			69			83			64			106			130			61			109


									Persona Juzgadora 2			7			92			122			113			52			95			196			110			76			72			105			126			110			74			96


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			131			154			246			137			172			179			341			221			161			155			169			232			240			135			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			100			62			124			24			120			84			145			111			75			83			64			106			130			61			109


									Persona Juzgadora 2			31			92			122			113			52			95			196			110			86			72			105			126			110			74			96


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			34			0			0			1			1			27			0			7			15			18			28			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			34			0			0			1			1			27			0			7			15			11			28			6


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			7			0			5


						24			Cantidad de sentencias dictadas			2			10			6			4			5			5			8			9			11			8			9			9			6			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			5			3			3			0			2			4			1			3			2			5			3			0			5			0


									Persona Juzgadora 2			2			5			3			1			5			3			4			8			8			6			4			6			6			6			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			1414			1458			1253			1302			1338			1410			1485			1516			1572			1587			1605			1627			1657			1695			1719


						2			Cantidad de Casos Entrados			26			39			33			20			25			35			35			35			30			27			25			25			21			33			43


						3			Cantidad de Casos Reentrados			74			63			56			28			67			70			36			58			30			48			30			31			42			44			24


						4			Cantidad de Casos Terminados			28			35			28			11			20			27			37			36			27			20			22			23			20			24			18


						5			Cantidad de Casos Inactivos			25			272			12			1			1			5			3			1			20			37			11			1			5			28			2


						6			Circulante al finalizar el mes			1460			2366			2465			2523			1409			1485			1515			1572			1585			1605			1627			1683			1694			1720			1766			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite			199			1233			1282			1315			133			141			133			131			140			139			145			134			127			136			140


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			714			426			480			692			612			700			757			823			844			827			865			922			966			976			1022


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			547			707			703			516			664			644			625			618			601			639			617			627			601			608			604


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			22/10/2020												17/02/2021			26/02/2021			14/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			28/06/2021			12/08/2021			07/09/2021			13/10/2021			15/11/2021			09/12/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			03/11/2020												17/02/2021			25/02/2021			20/04/2021			14/05/2021			14/06/2021			14/07/2021			27/07/2021			03/09/2021			03/10/2021			29/10/2021			03/12/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			05/11/2020									07/01/2021			25/02/2021			26/02/2021			21/04/2021			19/05/2021			15/06/2021			16/07/2021			19/08/2021			15/09/2021			20/10/2021			10/11/2021			03/12/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			78			0			0			2			65			15			18			60			15			43			13/02/1900			15			27			21			10/01/1900


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			02/10/2020									20/12/2020			07/01/2021			12/02/2021			23/03/2021			04/05/2021			04/06/2021			08/07/2021			06/08/2021			02/09/2021			14/10/2021			03/11/2021			30/11/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			04/11/2020												07/01/2021			26/02/2021			31/03/2021						15/06/2021			17/07/2021			19/08/2021			16/09/2021			29/09/2021			18/11/2021			16/12/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			19			0			8			9			7			21			42			46			35			21			20			26			36			29			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			10						4			6			4			11			27			18			17			11			11			12			12			16			13


									Persona Juzgadora 2			9						4			3			3			10			15			28			18			10			9			14			24			13			17


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			12			0			0			0			7			21			42			41			31			17			17			6			15			18			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			5												4			11			27			15			15			9			9			3			5			12			11


									Persona Juzgadora 2			7												3			10			15			26			16			8			8			3			10			6			14


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			7			15			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			4			8			25			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			3			7			11			0			0			0			0			0			0			0			0


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			0			3			3			2			2			8			4			6			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			0			3			3			0			2			1			3			2			3			2


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			7			1			4			6			2


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			595			582			711			788			846			912			982			785			746			752			747			742			815			789			767			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			373			284			364			359			457			491			507			401			400			394			364			418			379			347			344


									Persona Juzgadora 2			222			298			347			429			389			421			475			384			346			358			383			324			436			442			423


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			595			582			711			788			846			912			982			785			746			752			747			742			815			789			767			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			373			284			364			359			457			491			507			401			400			394			364			418			379			347			344


									Persona Juzgadora 2			222			298			347			429			389			421			475			384			346			358			383			324			436			442			423


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			6			0			0			0			0			0			1			18			13			3			0			14			7			44			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			0			0			0			0			0			1			18			13			3			0			4			3			26			28


									Persona Juzgadora 2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			4			18			4


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			3			1			1			6			0			0			0			4			1


						26			Cantidad de apremios resueltos			212			167			259			385			211			331			281			215			213			180			171			207			224			186			185


						27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			11			0			0			22			0			2			15			24			23			13			13			8


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			3			4			2			31			11			16			15			2			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			06/11/2020									16/12/2020			23/02/2021			26/02/2021			17/04/2021			04/05/2021			15/06/2021			13/07/2021			16/08/2021			08/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			14/12/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			06/11/2020												23/02/2021			23/02/2021			21/04/2021			19/05/2021			15/06/2021			17/07/2021			19/08/2021			16/09/2021			20/10/2021			03/11/2021			14/12/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			06/11/2020									03/11/2020			26/11/2020			25/02/2021			25/02/2021			23/03/2021			17/05/2021			17/05/2021			04/08/2021			16/08/2021			16/08/2021			06/09/2021			06/09/2021


									Persona Juzgadora 2			06/11/2020									22/09/2020			22/02/2021			25/02/2021			02/03/2021			19/04/2021			21/05/2021			21/05/2021			27/07/2021			27/07/2021			06/09/2021			06/09/2021			06/09/2021


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			168			749			921			945			898			1101			1110			976			912			948			949			1011			1050			938			903			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			31			136			208			149			206			201			258			185			187			174			176			180			212			218			198


									Persona Técnica Judicial 2			5			160			171			161			149			262			155			234			183			182			192			181			190			152			148


									Persona Técnica Judicial 3			23			157			152			274			197			258			258			217			190			235			209			271			270			230			205


									Persona Técnica Judicial 4			54			149			212			235			214			181			181			165			163			139			161			172			179			172			176


									Persona Técnica Judicial 5			55			147			178			126			132			199			258			175			189			218			211			207			199			166			176


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			7			22			29			6			17			23			38			16			48			34			22			18			15			35			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			10			10			2			7			11			22			8			25			10			12			11			7			15


									Persona Juzgadora 2			3			12			19			4			10			12			16			8			23			24			10			7			8			20			17


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Hatillo


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			118			106			<=			X			<=			118			<			106			139			131			134			61			135			141			109			130			85			99			85			92			92			111			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			77			69			<=			X			<=			77			<			69			100			102			89			48			92			105			71			93			60			75			55			56			63			77			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			41			37			<=			X			<=			41			<			37			39			29			45			13			43			36			38			37			25			24			30			36			29			34			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			123			123			<=			X			<=			136			>			136			69			352			69			51			71			62			121			99			87			102			54			53			67			83			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			86			86			<=			X			<=			95			>			95			53			307			40			12			21			32			40			37			47			57			33			24			25			52			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			33			33			<=			X			<=			37			>			37			12			41			25			35			50			30			81			62			40			45			21			29			42			31			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			4			4			<=			X			<=			4			>			4			4			4			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2133			2032			<=			X			<=			2133			<			2032			1843			2736			2857			2893			1773			1855			1842			1874			1872			1872			1903			1966			1964			1993			2031			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1854			1766			<=			X			<=			1854			<			1766			1460			2366			2465			2523			1409			1485			1515			1572			1585			1605			1627			1683			1694			1720			1766			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			147			140			<=			X			<=			147			<			140			199			1233			1282			1315			133			141			133			131			140			139			145			134			127			136			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1073			1022			<=			X			<=			1073			<			1022			714			426			480			692			612			700			757			823			844			827			865			922			966			976			1022			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			634			604			<=			X			<=			634			<			604			547			707			703			516			664			644			625			618			601			639			617			627			601			608			604			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			273			260			<=			X			<=			273			<			260			379			366			388			366			359			365			322			297			282			262			271			278			265			268			260			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			268			255			<=			X			<=			268			<			255			377			363			382			359			353			360			319			294			279			259			268			275			257			257			255			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			5			5			<=			X			<=			5			<			5			2			3			6			7			6			5			3			3			3			3			3			3			8			11			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			4			4			4			4			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			4			4			4			4			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90%			90%			<=			X			<=			100%			>			100%			50%			269%			51%			84%			53%			44%			111%			76%			102%			103%			64%			58%			73%			75%			63%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90%			90%			<=			X			<=			100%			>			100%			53%			301%			45%			25%			23%			30%			56%			40%			78%			76%			60%			43%			40%			68%			30%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90%			90%			<=			X			<=			100%			>			100%			31%			141%			56%			269%			116%			83%			213%			168%			160%			188%			70%			81%			145%			91%			131%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	346			374			288			381			466			713			784			844			757			688			651			678			725			626			560			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			15			44203			44203			44203			109			-3			17			22			9			22			16			9			7			10			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			15			44203			44203			44203			6			-3			8			9			9			22			7			9			7			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			44203			58			23			109			-3			17			22			2			19			16			6			7			10			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			45			15			<=			X			<=			45			<			15			3			44203			44203			44203			6			-2			2			5			2			6			23			42			17			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			45			15			<=			X			<=			45			<			15			3			44203			44203			44203			6			-2			2			5			2			6			23			13			17			20			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			44203			44203			44203			1			-3			1			0			1			3			0			42			0			0			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			77			-108			-77			82			70			70			98			92			85			100			98			84			43			25			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentranENel Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			35			44203			44203			21			47			11			56			15			13			20			16			14			16			15			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentranFUERAdel Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			2			44203			44203			44203			47			-3			22			44335			1			3			0			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			44203			44203			21			ERROR:#N/A			44250			44300			22			5			4			ERROR:#N/A			1			5			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			44203			44203			0			-2			-3			1			0			1			4			0			1			0			8			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			44203			44203			21			ERROR:#N/A			44250			44300			22			5			3			ERROR:#N/A			-23			5			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			62%			48%			39%			20%			63%			98%			92%			80%			85%			73%			83%			26%			61%			77%			80%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											37			25			33			25			16			41			59			66			55			41			40			43			51			48			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											16			13			17			12			9			23			32			30			25			19			22			20			18			25			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											21			12			16			13			7			18			27			36			30			22			18			23			33			23			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											23			12			13			5			10			40			54			53			47			30			33			11			31			37			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											14			9			8			0			5			22			31			23			21			14			18			5			12			21			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											9			3			5			5			5			18			23			30			26			16			15			6			19			16			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización.			>			255			170			<=			X			<=			255			<			170			8			0			0			0			7			15			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			63			42			<=			X			<=			63			<			42			0			0			0			0			7			15			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			192			128			<=			X			<=			192			<			128			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			25			24			<=			X			<=			17			<			18


																		Pensiones Alimentarias			>			17			17			<=			X			<=			12			<			12																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5																																																0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			297			297			<=			X			<=			148			<			148			78			0			0			2			65			15			18			64			17			58			61			24			29			29			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			260			260			<=			X			<=			130			<			130			78			0			0			2			65			15			18			60			15			43			44			15			27			21			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			37			37			<=			X			<=			18			<			18			0			0			0			0			0			0			0			4			2			15			17			9			2			8			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			68			68			<=			X			<=			68			<			68			1			0			0			0			0			0			3			4			3			2			8			4			6			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			46			46			<=			X			<=			46			<			46			1			0			0			0			0			0			3			3			2			2			8			4			6			9			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			22			22			<=			X			<=			22			<			22			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Cantidad de expedientes pasados a firmar/Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo			<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			23%			65%			90%			134%			77%			104%			113%			92%			91%			83%			81%			96%			99%			87%			84%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			35%			53%			108%			104%			93%			101%			125%			89%			85%			80%			79%			82%			102%			106%			97%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			2%			72%			90%			112%			60%			112%			107%			110%			84%			77%			85%			95%			93%			76%			72%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			19%			68%			61%			203%			90%			122%			122%			103%			143%			102%			88%			130%			130%			107%			84%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			36%			72%			114%			165%			89%			101%			84%			79%			78%			61%			65%			79%			78%			81%			85%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95%			100%			<=			X			=>			95%			>			100%			25%			62%			77%			84%			51%			83%			126%			80%			88%			96%			89%			93%			94%			69%			80%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			68			>			68			9			32			35			10			22			28			46			25			59			42			31			27			21			46			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			34			>			34			4			15			13			5			7			13			26			9			28			12			17			14			7			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			23			23			<=			X			<=			23			>			23			4			10			10			2			7			11			22			8			25			10			12			11			7			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			11			11			<=			X			<=			11			>			11			0			5			3			3			0			2			4			1			3			2			5			3			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			34			>			34			5			17			22			5			15			15			20			16			31			30			14			13			14			26			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			23			23			<=			X			=>			23			>			23			3			12			19			4			10			12			16			8			23			24			10			7			8			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			11			11			<=			X			=>			11			>			11			2			5			3			1			5			3			4			8			8			6			4			6			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			13%			47%			54%			22%			32%			46%			68%			39%			87%			65%			46%			42%			31%			71%			25%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			11%			44%			40%			22%			21%			42%			76%			28%			82%			37%			50%			43%			21%			62%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95%			100%			<=			X			=>			95%			>			100%			14%			50%			68%			22%			44%			49%			59%			49%			91%			93%			41%			40%			41%			80%			50%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			117%			100%			100%			96%			100%			100%			100%			100%			102%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95%			100%			<=			X			<=			95%			>			100%			124%			100%			100%			93%			100%			100%			100%			100%			101%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	473			346			488			383			577			575			652			512			475			477			428			524			509			408			453			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	381			346			488			413			577			575			652			512			469			477			428			524			509			408			453			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95%			100%			<=			X			=>			95%			>			100%			110%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			102%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	253			390			469			542			441			516			671			494			432			430			488			450			546			516			519			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	229			390			469			542			441			516			671			494			422			430			488			450			546			516			519			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			1050			1050			<=			X			<=			450			<			450			6			0			0			34			0			0			2			19			40			3			7			29			25			72			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			525			525			<=			X			<=			225			<			225			4			0			0			34			0			0			2			19			40			3			7			19			14			54			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			525			525			<=			X			<=			225			<			225			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			11			18			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			3			1			1			6			0			0			0			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														212			167			259			385			211			331			281			215			213			180			171			207			224			186			185			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			11			0			0			22			0			2			15			24			23			13			13			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														3			4			2			31			11			16			15			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			44203			44203			22			0			-3			5			15			1			7			3			8			6			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			44203			44203			44203			0			0			1			0			1			3			0			0			0			15			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			44203			44203			86			45			-2			54			44			28			62			19			41			55			73			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			44203			44203			65			89			-2			56			57			30			64			15			31			65			73			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			44203			44203			107			1			-2			51			30			26			60			23			51			44			73			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																																0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																																0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																																0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 6 de noviembre de 2020, realizada por Licda. Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 16 de enero de 2020, ajustes realizados por Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Ajuste en la fórmula del indicador Relación de salida/entrada 
Se eliminan los decimales de los indicadores relacionados con porcentajes
Se ajustan las fórmulas del porcentaje de rendimiento y porcentaje de firma de las personas juzgadoras ya que consideraba otras personas juzgadoras
se eliminan las filas en los indicadores que incluían la materia de Trabajo, ya que el despacho lo que tiene es un remanente de expedientes en laboral



						Versión N3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 31 de mayo de 2021, ajustes realizados por Licda. Yahaira Meléndez Benavides
En la hoja 1. Cálculo de Cuota, se eliminan las filas ocultas de las personas técnicas judiciales y juzgadoras, además, se cambia las personas técnicas judiciales 6 y 7, por las personas técnicas judiciales 4 y 5, respectivamente.
En la hoja 2. Métricas, se eliminan las filas ocultas de las personas técnicas judiciales, personas juzgadoras y las filas relacionados con las materias Trabajo, Tránsito y Violencia Doméstica.
En la hoja 3. Indicadores, se eliminan filas ocultas de las materias de Trabajo y Violencia Doméstica.
Ajustes de formato condicional: Entrada, en la fila de Pensiones Alimentarias, Salida de asuntos y fila de Pensiones Alimentarias, Circulante total del Despacho, en la materia de Faltas y Contravenciones, fila de juicio,
Relación de salida/entrada en el despacho, Plazo para resolver demandas nuevas, Plazo de espera de dictado de sentencia (general), en la fila de Faltas y Contravenciones, Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho,
Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora, Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia, Cantidad de expedientes pendientes de firma.


			Versión N3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 31 de mayo de 2021, realizado por Licda. Yahaira Meléndez Benavides			Versión N4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 13 de enero de 2022, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Hoja 1. Cálculo de Cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%.
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
Se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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RE Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gesti�n Juzgado Contravencional de San Sebas.msg
RE: Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de San Sebastián 

		From

		Arnold Alvarado Ruiz

		To

		San Sebastián - Juzgado Contravencional; Nain Isaac Monge Segura; Katty Alvarado Brizuela; Allan Larry Rojas Prado

		Cc

		Yesenia Herrera González

		Recipients

		sse-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr; nmonge@Poder-Judicial.go.cr; kalvaradob@Poder-Judicial.go.cr; arojasp@Poder-Judicial.go.cr; yherrerag@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes.



 



Adjunto la matriz de Indicadores de Gestión, por error no se adjuntó el archivo. 



 



Saludos cordiales. 



 







 



De: Arnold Alvarado Ruiz 
Enviado el: miércoles, 12 de enero de 2022 13:57
Para: San Sebastián - Juzgado Contravencional <sse-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>; Nain Isaac Monge Segura <nmonge@Poder-Judicial.go.cr>; Katty Alvarado Brizuela <kalvaradob@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Larry Rojas Prado <arojasp@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Herrera González <yherrerag@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de San Sebastián 



 



Buenas tardes. 



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





60. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de San Sebastián.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			0			1			0			0			5			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			3			2


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									13			20			19			20			20			15			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									13			20			20			19			20			20			22			21			21			20			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									7			5			4			6			6			6			3			3			2			2			2			3


			Téc. Jud. 2									11			5			7			4			5			4			4			3			2			4			2			3


			Téc. Jud. 3									13			3			6			6			10			7			8			8			5			6			7			7


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			115			243			239			232			232			157			296			281			292			292			292			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			70			243			220			239			243			254			284			281			292			254			247			251			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			47			266			232			232			186			220			239			224			258			247			235			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			31			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			463			635			636			561			490			436			458			474			446			462			470			498


			4			Fecha del día de hoy			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			26/04/2021			24/05/2021			21/06/2021			09/08/2021			23/08/2021			23/08/2021			04/10/2021			28/10/2021			22/11/2021			09/12/2021			20/01/2022			21/04/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/01/2021			02/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/10/2021			08/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/01/2021			04/02/2021			03/02/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/01/2021			04/02/2021			03/02/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			30			46			29			48			34			44			54			32			34			30			28			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			12			12			16			24			7			10			27			11			13			8			12			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			334			412			419			369			486			362			149			315			296			317			363			342			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			114			132			117			118			165			101			50			99			111			97			133			124			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			111			154			129			129			115			127			62			131			98			124			115			120			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			109			126			173			122			206			134			37			85			87			96			115			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			232			752			691			703			661			631			819			786			842			793			775			767			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			115			243			239			232			232			157			296			281			292			292			292			281			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			70			243			220			239			243			254			284			281			292			254			247			251			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			47			266			232			232			186			220			239			224			258			247			235			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			21			40			33			39			17			20			34			39			32			24			46			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			40			33			39			17			20			34			39			32			24			35			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			31			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			32			32			32			32			32			36			34			34			34			31			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			91			86			84			91			122			97			92			87			89			75			72			66


			2			Cantidad de Casos Entrados			11			29			21			30			36			17			23			27			18			22			23			16


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			17			31			14			18			43			24			28			25			32			25			29			31


			6			Circulante al finalizar el mes			86			84			91			104			115			92			87			89			75			72			66			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			84			82			89			59			114			68			19			75			27			29			35			27


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			2			2			2			45			1			24			68			14			48			43			31			24


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/01/2021			04/02/2021			03/02/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/01/2021			04/02/2021			03/02/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			24			26			18			32			28			38			49			29			27			24			16			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			26			18			32			28			38			49			29			27			24			16			19


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			4			9			14			2			8			24			9			12			6			8			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			4			9			14			2			8			24			9			12			6			8			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			47			53			50			55			50			61			55			50			36			28			31			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			47			53			50			55			50			61			55			50			36			28			31			24


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			54			105			58			96			96			87			31			79			78			70			95			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			24			34			17			29			36			32			11			25			32			24			35			24


						Persona Técnica Judicial 2			12			42			17			38			28			30			9			28			25			26			31			24


						Persona Técnica Judicial 3			18			29			24			29			32			25			11			26			21			20			29			23


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			59			109			69			96			96			87			31			79			78			70			95			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			59			109			69			96			96			87			31			79			78			70			95			71


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			59			109			69			99			108			91			35			88			91			77			103			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			59			109			69			99			108			91			35			88			91			77			103			78


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			12			22			22			21			7			8			24			25			21			17			18			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			22			22			21			7			8			24			25			21			17			18			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																								0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			1010			1008			1020			925			943			948			949			948			960			969			988			997


			2			Cantidad de Casos Entrados			16			16			17			29			24			12			16			15			18			19			12			18


			3			Cantidad de Casos Reentrados			6			19			23			23			24			12			23			14			11			11			14			10


			4			Cantidad de Casos Terminados			24			22			29			33			17			21			23			17			17			10			17			9


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			1			106			1			26			2			17			0			3			1			0			3


			6			Circulante al finalizar el mes			1008			1020			925			943			948			949			948			960			969			988			997			1013			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			107			103			56			60			66			61			52			48			46			55			55			39


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			744			763			368			367			353			346			342			346			348			353			353			597


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			157			154			501			516			529			542			554			566			575			580			589			377


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			06/08/2020			04/02/2020			19/11/2020			06/01/2021			18/01/2021			05/02/2021			11/02/2021			02/03/2021			11/03/2021			26/03/2021			18/10/2021			02/11/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			6			20			11			16			6			6			5			3			7			6			12			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			20			11			16			6			6			5			3			7			6			12			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			8			7			10			5			2			3			2			1			2			4			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			8			7			10			5			2			3			2			1			2			4			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			7			4			4			3			2			3			2			3			4			12			10			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			4			4			3			2			3			2			3			4			12			10			7


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			14			14			19			20			25			20			20			16			17			16			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			14			19			20			25			20			20			16			17			16			6			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			286			325			373			273			390			275			118			236			218			247			268			271			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			286			325			373			273			390			275			118			236			218			247			268			271


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			286			325			373			289			399			288			124			249			229			252			295			287			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			286			325			373			289			399			288			124			249			229			252			295			287


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			176			135			212			144			154			123			141			124			119			140			136			136


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			12/01/2021			04/02/2021			03/03/2021			14/04/2021			10/05/2021			04/06/2021			14/07/2021			11/08/2021			15/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			08/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			30/10/2020			28/10/2020			30/10/2020			14/04/2021			27/04/2021			04/06/2021			07/06/2021			11/08/2021			11/08/2021			11/08/2021			07/10/2021			02/11/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			280			307			361			273			390			275			118			236			218			247			268			271			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			90			98			100			89			129			69			39			74			79			73			98			100


						Persona Técnica Judicial 2			99			112			112			91			87			97			53			103			73			98			84			96


						Persona Técnica Judicial 3			91			97			149			93			174			109			26			59			66			76			86			75


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			9			18			11			18			10			12			10			14			11			7			28			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			18			11			18			10			12			10			14			11			7			17			16


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0																														11


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de San Sebastián 


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			68			61			<=			X			<=			68			<			61			33			64			61			82			84			43			62			56			47			52			49			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			43			38			>=			X			=<			43			<			38			22			35			40			52			48			24			39			29			29			30			26			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			25			23			>=			X			=<			25			<			23			11			29			21			30			36			19			23			27			18			22			23			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			58			58			<=			X			<=			65			>			65			41			54			149			52			86			47			68			42			52			36			46			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			35			35			<=			X			=>			39			>			39			24			23			135			34			43			23			40			17			20			11			17			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			23			23			<=			X			=>			26			>			26			17			31			14			18			43			24			28			25			32			25			29			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1117			1064			<=			X			<=			1117			<			1064			1094			1104			1016			1047			1063			1041			1035			1049			1044			1060			1063			1064			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1064			1013			<=			X			<=			1064			<			1013			1008			1020			925			943			948			949			948			960			969			988			997			1013			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			41			39			<=			X			<=			41			<			39			107			103			56			60			66			61			52			48			46			55			55			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			627			597			<=			X			<=			627			<			597			744			763			368			367			353			346			342			346			348			353			353			597			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			396			377			<=			X			<=			396			<			377			157			154			501			516			529			542			554			566			575			580			589			377			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			54			51			<=			X			<=			54			<			51			86			84			91			104			115			92			87			89			75			72			66			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			28			27			<=			X			<=			28			<			27			84			82			89			59			114			68			19			75			27			29			35			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			25			24			<=			X			<=			25			<			24			2			2			2			45			1			24			68			14			48			43			31			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			124 %			84 %			244 %			63 %			102 %			109 %			110 %			75 %			111 %			69 %			94 %			98 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			109 %			66 %			338 %			65 %			90 %			96 %			103 %			59 %			69 %			37 %			65 %			43 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			155 %			107 %			67 %			60 %			119 %			126 %			122 %			93 %			178 %			114 %			126 %			194 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	463			635			636			561			490			436			458			474			446			462			470			498			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			159			366			104			98			112			119			153			162			188			194			18			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			159			366			104			98			112			119			153			162			188			194			18			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												-44538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			40 %			26 %			55 %			50 %			21 %			23 %			50 %			34 %			38 %			27 %			43 %			66 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											30			46			29			48			34			44			54			32			34			30			28			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											30			46			29			48			34			44			54			32			34			30			28			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											12			12			16			24			7			10			27			11			13			8			12			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											12			12			16			24			7			10			27			11			13			8			12			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			163			110			<=			X			<=			163			<			110			54			57			54			58			52			64			57			53			40			40			41			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			47			32			<=			X			<=			47			<			32			7			4			4			3			2			3			2			3			4			12			10			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			116			78			<=			X			<=			116			<			78			47			53			50			55			50			61			55			50			36			28			31			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			16			11			<=			X			<=			16			<			11																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			6			4			<=			X			<=			6			<			4																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			134			67			<=			X			<=			134			<			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			100			50			<=			X			<=			100			<			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			34			17			<=			X			<=			34			<			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			108			<=			X			<=			102			<			108			14			14			19			20			25			20			20			16			17			16			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			63			66			<=			X			<=			63			<			66			14			14			19			20			25			20			20			16			17			16			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			39			42			<=			X			<=			39			<			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			163%			55%			61%			52%			76%			58%			18%			40%			35%			40%			47%			45%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			99%			54%			49%			51%			71%			64%			17%			35%			38%			33%			46%			44%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			159%			63%			59%			54%			47%			50%			22%			47%			34%			49%			47%			48%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			232%			47%			75%			53%			111%			61%			15%			38%			34%			39%			49%			42%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			21			40			33			39			17			20			34			39			32			24			35			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			21			40			33			39			17			20			34			39			32			24			35			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			21			21			<=			X			<=			22			>			22			9			18			11			18			10			12			10			14			11			7			17			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			12			22			22			21			7			8			24			25			21			17			18			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100%			123%			102%			120%			52%			62%			95%			115%			94%			71%			114%			101%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100%			123%			102%			120%			52%			62%			95%			115%			94%			71%			114%			101%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			105 %			104 %			105 %			107 %			107 %			108 %			104 %			110 %			107 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			105 %			104 %			105 %			107 %			107 %			108 %			104 %			110 %			107 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	345			434			442			388			507			379			159			337			320			329			398			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	345			434			442			369			486			362			149			315			296			317			363			342			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			126			<=			X			<=			315			<			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			315			126			<=			X			<=			315			<			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														176			135			212			144			154			123			141			124			119			140			136			136			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			74			99			124			0			13			0			37			0			35			56			29			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			74			99			124			0			13			0			37			0			35			56			29			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 
























































































































































































































































Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Estimada señora:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contravencional de San Rafael.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									20			20			20			20			23			20			21			22			21			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									20			20			20			20			23			20			21			22			21			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									20			20			20			20			23			20			21			22			21			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									20			20			20			20			23			20			21			22			21			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									20			20			20			20			23			20			21			22			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									20			20			20			20			23			20			21			22			21			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									20			20			20			20			23			20			21			22			22			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			300			300			300			300			345			300			315			330			330			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			300			300			300			300			345			300			315			330			330			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Persona Coordinadora			7			147			140			140			140			140			161			140			147			154			154			140			154			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32			32			32			32			37			32			34			36			34			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			32			32			32			32			37			32			34			36			34			32			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3			1.62			34			32.4			32.4			32.4			32.4			37.2			32.4			34.0			35.6			35.6			32.4			35.6			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4			0.67			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes			307			578			494			527			554			582			752			715			722			755			697			705


						4			Fecha del día de hoy			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/23/21			8/23/21			10/1/21			10/26/21			11/19/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			4/6/21			4/6/21			4/6/21			6/15/21			10/21/21			9/21/21			9/21/21			10/13/21			12/14/21			12/14/21			10/26/21			3/8/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			10/29/20			12/3/20			12/3/20			1/12/21			3/17/21			3/17/21			3/19/21			6/2/21			4/19/21			8/21/21			10/26/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/2/20			12/14/20			12/14/20			1/27/21			1/27/21			2/24/21			3/16/21			7/9/21			8/3/21			6/18/21			10/15/21			11/5/21


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/17/20			1/20/21			2/17/21			3/18/21			4/27/21			5/17/21			6/21/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			101			87			111			109			68			76			72			49			49			49			47			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			67			40			38			48			37			48			14			9			27			26			30			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			737			423			891			1255			1395			1105			1346			1366			1242			1078			1046			1105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			151			88			194			253			343			324			595			443			307			196			245			199			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			292			122			366			350			429			214			242			199			259			299			335			286			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			125			88			199			292			288			287			247			371			325			278			277			335			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			169			125			132			360			335			280			262			353			351			305			189			285			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1200			1200			1200			1200			1380			1200			1260			1320			1260			1200			1320			1260			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 4			300			300			300			300			345			300			315			330			315			300			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			79			69			61			65			86			86			46			75			91			65			58			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			25			37			31			50			42			31			38			57			39			35			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			45			44			24			34			36			44			15			37			34			26			23			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			65			65			65			65			74			65			68			71			68			65			70			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			32			32			32			32			37			32			34			36			34			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			32			32			32			32			37			32			34			36			34			32			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Legajos de Ejecucion Creados


						5			Testimonio de Piezas


						6			Cantidad de Casos Terminados


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						15			Cantidad de Audiencias Programadas


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6			5			6			7			8			9			10			11			12			13			14			15			16			17			18			19			20			21			22			23			24			25			26			27			28			29			30			31			32			33			34			35			36			37			38			39			40			41			42


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			232			211			199			176			165			129			140			150			134			123			147			158


						2			Cantidad de Casos Entrados			28			20			37			34			30			29			32			29			34			34			45			23


						3			Cantidad de Casos Reentrados			1			2			0			0			0			0			0			0			1			2			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			50			33			69			45			66			18			22			45			46			12			34			32


						5			Circulante al finalizar el mes			204			198			174			165			129			140			149			134			123			147			158			149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			201			195			172			165			129			140			149			134			92			118			19			134


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			3			3			2			0			0			0			0			0			31			29			139			15


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/2/20			12/3/20			12/3/20			2/23/21			3/17/21			3/17/21						6/4/21			4/19/21			8/21/21			10/26/21			10/25/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/15/20			12/16/20			1/20/21			2/25/21			4/27/21			5/21/21			6/4/21			7/7/21			8/23/21			7/23/21			10/26/21			8/26/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expedientes pendiente de firma			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/23/21			8/23/21			10/1/21			10/26/21			11/19/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			13			3			19			12			50			45			51			8			16			34			11			8


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/7/20			12/14/20			12/14/20			1/27/21			1/27/21			2/24/21			3/16/21			7/19/21			8/3/21			9/6/21			10/22/21			11/5/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/27/21			6/24/21			9/30/21			10/26/21			11/17/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			29			60			62			39			25			12			4			4			5			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			40			36			10			11			5			3			4			4			5			1


									Persona Juzgadora 2			20			20			26			29			14			7			1			0			1			2			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			17			26			19			9			11			8			1			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			13			10			1			4			2			1			1			2			2			0			0


									Persona Juzgadora 2			14			13			9			8			7			6			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			102			95			74			45			8			15			6			6			7			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			42			31			24			16			5			7			4			5			6			0			2			0


									Persona Juzgadora 2			60			64			50			29			3			8			2			1			1			1			0			0


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			14						8			6			0			0			3			1			9			9			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			7			7			5			0			0			3			0			2			4			0			0


									Persona Juzgadora 2			12			0			1			1			0			0			0			1			7			5			0			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			308			91			100			200			266			108			58			267			166			135			110			164			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			62			5			5			12			92			46			21			129			38			13			35			36


									Persona Técnica Judicial 2			143			31			44			63			90			5			2			4			4			46			14			35


									Persona Técnica Judicial 3			31			16			28			55			43			12			14			91			57			33			29			66


									Persona Técnica Judicial 4			72			39			23			70			41			45			21			43			67			43			32			27


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			403						115			188			313			128			62			263			181			156			131			231			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			217			51			56			79			144			60			29			187			116			80			64			109


									Persona Juzgadora 2			186			113			59			109			169			68			33			76			65			76			67			122


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			403						115			188						128			62			0			181			156			131			231			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			217			51			56			79			144			60			29			0			116			80			64			109


									Persona Juzgadora 2			186			113			59			109			169			68			33			0			65			76			67			122


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			18			29			22			9			25			9			6			3			12			9			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			7			7			17			4			9			6			3			0			7			6			0			6


									Persona Juzgadora 2			11			22			5			5			16			3			3			3			5			3			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			79			98			96			118			132			141			147			167			150			142			163			183


						2			Cantidad de Casos Entrados			24			27			35			28			37			20			25			30			27			42			36			31


						3			Cantidad de Casos Reentrados			3			0			3			0			0			0			1			1			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			8			29			16			14			0			14			6			48			35			21			16			26


						5			Circulante al finalizar el mes			98			96			118			132			28			147			167			150			142			163			183			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			98			96			118			132			141			147			167			150			142			163			183			188


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			29/10/2020			08/12/2020			12/8/20			12/01/2021			4/27/21			5/4/21			3/19/21			02/06/2021			6/2/21			01/09/2021			10/26/21			19/10/2021


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/20/20			1/14/21			2/1/21			3/2/21			4/5/21			4/5/21			5/24/21			6/9/21			7/7/21			6/18/21			8/3/21			10/19/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/23/21			8/23/21			9/30/21			10/26/21			11/19/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			25			48			77			89			31			48			78			11			45			26			9			17


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/3/20			1/12/21			1/12/21			2/4/21			2/2/21			3/19/21			3/19/21			7/9/21			8/4/21			8/24/21			10/26/21			11/10/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/17/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/23/21			8/23/21			9/30/21			10/26/21			11/19/21


			13			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			10			3			9			9			6			16			4			10			15			9			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			0			4			6			3			12			2			9			13			7			6			4


									Persona Juzgadora 2			7			3			5			3			3			4			2			1			2			2			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			9			2			4			4			4			10			2			4			10			7			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			0			2			2			2			6			1			1			9			5			3			1


									Persona Juzgadora 2			7			2			2			2			2			4			1			3			1			2			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			9			8			13			19						7			7			12			12			3			10			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			6			6			9			13			3			4			4			10			10			3			10			12


									Persona Juzgadora 2			3			2			4			6			3			3			3			2			2			0			0			16


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			2			4			7			4			6			33			29			16			22			48			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			2			3			1			3			5			22			21			14			22			41			19


									Persona Juzgadora 2			1			0			1			6			1			1			11			8			2			0			7			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			63			31			34			38			67			55			22			129			90			33			52			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			4			2			0			2			4			19			12			70			20			0			10			55


									Persona Técnica Judicial 2			36			14			20			12			27			1			0			17			13			1			21			11


									Persona Técnica Judicial 3			12			2			10			7			5			23			1			11			25			6			7			39


									Persona Técnica Judicial 4			11			13			4			17			31			12			9			31			32			26			14			20


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			64			48			51			46			90			73			24			137			106			49			82			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			26			26			22			40			38			12			87			74			37			33			81


									Persona Juzgadora 2			30			22			25			24			50			35			12			50			32			12			49			41


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			64			48			51			46			90			73			24			137			144			49			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			26			26			22			40			38			12			87			103			37			33			0


									Persona Juzgadora 2			30			22			25			24			50			35			12			50			41			12			49			0


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			12


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			13			15			11			7			23			15			2			36			25			7			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			5			9			6			4			14			7			2			19			14			7			9			0


									Persona Juzgadora 2			8			6			5			3			9			8			0			17			11			0			6			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			1196			1171			1184			1194			1222			1246			1286			1322			1422			1448			1477			1503


						2			Cantidad de Casos Entrados			25			16			20			26			22			36			21			24			24			17			33			0


						3			Cantidad de Casos Reentrados			23			8			7			13			15			21			30			92			15			19			11			17


						4			Cantidad de Casos Terminados			73			8			17			11			7			17			15			16			11			7			18			15


						5			Cantidad de Casos Inactivos			54			3			1			0			1246			0			1			0			2			0			0			10


						6			Circulante al finalizar el mes			716			729			743			778			818			858			874						2295			1477			982			2434			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			56			65			68			80			70			78			79			78			1448			1396			99			1525


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			660			664			675			698			748			780			795			820			847			873			883			909


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			441			441			438			438			428			428			448			524			520			523			521			523


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/18/20			1/21/21			2/12/21			3/11/21			4/15/21			5/21/21			6/17/21			7/15/21			8/19/21			9/30/21			10/26/21			11/18/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/8/20			10/15/20			11/17/20			3/4/21			3/19/21			4/27/21			6/7/21			6/7/21			7/19/21			6/18/21			8/30/21			9/7/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/27/21			8/23/21			10/1/21			10/26/21			11/18/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			43			53			44			31			54			38			42			39			67			43			0			56


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/2/20			12/18/20			2/8/21			3/9/21			4/14/21			4/15/21			4/15/21			7/9/21			8/10/21			9/8/21			10/15/21			11/5/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/18/20			1/20/21			2/17/21			3/18/21			4/27/21			5/17/21			6/21/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21


			16			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			29			16			23			32			20			31			24			24			20			16			30			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			12			9			9			18			9			16			12			10			12			9			15			10


									Persona Juzgadora 2			17			7			14			14			11			15			12			14			8			7			15			10


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			22			10			10			21			14			19			6						10			6			23			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8			5			4			11			9			10			3			8			5			3			9			6


									Persona Juzgadora 2			14			5			6			10			5			9			3			8			5			3			14			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			17			19			36			27			17			31			17						21			14			17			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8			7			17			7			8			13			10			5			10			3			5			7


									Persona Juzgadora 2			9			12			19			20			9			18			7			7			11			11			12			9


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			24			23			10			9			8			5			11			14			6			13			26			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			12			4			6			4			0			6			6			4			7			11			3


									Persona Juzgadora 2			9			11			6			3			4			5			5			8			2			6			15			23


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			553			538			476			744			712			642			618			660			624			528			650			608			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			265			229			282			334			338			337			341			351			358			287			310			315


									Persona Juzgadora 2			288			309			194			410			374			305			277			309			266			241			340			293


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			553			538			476			744			712			642			624						624			528			650			608			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			265			229			282			334			338			337			347			351			358			287			310			315


									Persona Juzgadora 2			288			309			194			410			374			305			277			309			266			241			340			293


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			2			1			1			5			1			1


						26			Cantidad de apremios resueltos			169			174			161			171			181			132			134			165			176			127			138			112


						27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			3			2			2			3			0			4			7			0			1			2


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			57			52			34			33			30			34			29			14			29			0			16			21


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			12/17/20			1/22/21			2/19/21			3/16/21			4/27/21			5/19/21			6/21/21			7/21/21			8/19/21			10/1/21			10/26/21			11/18/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			12/15/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/16/21			7/23/21			8/19/21			10/1/21			10/26/21			11/18/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			9/28/19			9/28/19			9/29/19			8/29/19			5/11/20			3/17/21			3/23/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21


									Persona Juzgadora 2			7/9/20			7/9/20			7/20/20			7/20/20			7/20/20			8/31/20			8/31/20			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21			3/17/21


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			269			191			614			842			833			725			1041			723			702			650			677			695			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			50			57			149			204			193			223			516			210			172			135			160			132


									Persona Técnica Judicial 2			96			49			251			240			256			166			181			151			173			183			263			185


									Persona Técnica Judicial 3			57			43			130			184			190			184			167			171			180			161			152			192


									Persona Técnica Judicial 4			66			42			84			214			194			152			177			191			177			171			102			186


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			19			6			19			33			23			26			9			20			23			18			15			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			7			0			9			15			14			13			7			10			16			13			6			9


									Persona Juzgadora 2			12			6			10			18			9			13			2			10			7			5			9			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			518			524			547			546			547			480			516			426			434			422			465			488


						2			Cantidad de Casos Entrados			36			35			42			50			54			65			43			41			46			54			49			43


						3			Cantidad de Casos Reentrados			6			0			0			0			0			1			0			0			1			2			0			0


						4			Testimonio de Piezas			1			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0


						5			Cantidad de Casos Terminados			31			12			43			49			120			30			133			34			60			14			26			35


						6			Circulante al Finallizar			530			547			546			547			481			516			426			434			422			465			488			496			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			191			189			213			238			264			266			230			137			422			465			183			182


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			331			356			332			309			217			250			196			285			267			294			305			314


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/17/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/23/21			8/23/21			9/30/21			10/26/21			11/19/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/9/20			12/18/20			2/4/21			2/24/21			4/22/21			5/13/21			6/17/21			7/7/21			7/2/21			7/2/21			10/19/21			11/3/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			4/6/21			4/6/21			5/11/21			6/15/21			4/27/21			8/20/21			9/21/21			9/29/21			9/20/21			12/14/21			12/13/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			7/23/21			8/23/21			10/1/21			10/26/21			11/19/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			20			28			46			42			0			69			71			20			79			28			24			23


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver que se encuentran fuera del despacho			12/18/20			1/22/21			2/19/21			3/18/21			4/27/21			5/21/21			6/21/21			6/29/21			4/7/21			4/7/21			10/26/21			11/16/21


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho			12/8/20			12/30/20			2/19/21			2/8/21			4/13/21			5/11/21			4/15/21			7/16/21			8/3/21			7/20/21			10/21/21			11/5/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			33			8			17			29			17			17			40			11			9			17			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			24			6			6			12			7			6			15			4			8			13			9			10


									Persona Juzgadora 2			9			2			11			17			10			11			25			7			1			4			1			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			19			2			5			14			8			11			5			4			5			10			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			10			1			1			5			4			2			3			2			5			8			4			5


									Persona Juzgadora 2			9			1			4			9			4			9			2			2			0			2			0			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			30			29			62			57						64			48			53			73			49			23			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			11			14			17			12			11			22			10			12			22			12			6			9


									Persona Juzgadora 2			19			15			45			45			48			42			38			41			51			37			17			49


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			7			5			3			2						5			1			16			17			11			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			5			4			1			2			6			3			1			8			12			10			5			6


									Persona Juzgadora 2			2			1			2			0			2			2			0			8			5			1			0			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			123			98			151			182			219			230			234			273			292			253			215			226			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			26			11			29			30			35			40			56			68			72			41			35			31


									Persona Técnica Judicial 2			48			33			65			43			69			36			57			25			68			63			49			66


									Persona Técnica Judicial 3			29			23			36			50			46			83			66			92			77			84			90			77


									Persona Técnica Judicial 4			20			31			21			59			69			71			55			88			75			65			41			52


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			146			97			98			180			231			285			264			299			309			317			261			248			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			87			43			64			80			104			149			156			176			174			144			96			125


									Persona Juzgadora 2			59			54			34			100			127			136			108			123			135			173			165			123


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			146			97			98			180			231			285			264			299			309			317			261			248			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			87			43			64			80			104			149			156			176			174			144			96			125


									Persona Juzgadora 2			59			54			34			100			127			136			108			123			135			173			165			123


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			29			19			9			16			15			36			29			16			31			31			28			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			9			5			8			13			16			19			9			20			13			20			9


									Persona Juzgadora 2			14			10			4			8			2			20			10			7			11			18			8			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			24			4			9			8			8			5			6			5			0			31			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4			1			0			0			3			0			4			4			0			1			2			8


									Persona Juzgadora 2			20			3			9			8			5			5			2			1			0			30			16			11


									Persona Juzgadora 3
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de San Rafael


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			187			168			<=			X			<=			187			<			168			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			147			108			144			151			158			172			152			218			149			171			174			114			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			61			55			<=			X			<=			61			<			55			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			48			24			27			39			37			57			51			116			39			36			44			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			40			36			<=			X			<=			40			<			36			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			27			27			38			28			37			20			26			31			27			42			36			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			33			29			<=			X			<=			33			<			29			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			29			22			37			34			30			29			32			29			35			36			45			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			53			48			<=			X			<=			53			<			48			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			43			35			42			50			54			66			43			42			48			57			49			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>						0			<=			X			<=			0			<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			155			155			<=			X			<=			172			>			172			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			216			85			146			119			1439			79			177			143			154			54			94			118			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			40			44			<=			X			<=			40			>			44			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			127			11			18			11			1253			17			16			16			13			7			18			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			38			42			<=			X			<=			38			>			42			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			8			29			16			14			0			14			6			48			35			21			16			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			30			34			<=			X			<=			30			>			34			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			50			33			69			45			66			18			22			45			46			12			34			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			47			52			<=			X			<=			47			>			52			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			31			12			43			49			120			30			133			34			60			14			26			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<						0			<=			X			<=			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<						0			<=			X			<=			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2126			1916			<=			X			<=			2126			<			1916			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			1981			2009			2018			2060			1997			2089			2064			2128			3769			3861			2332			3790			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1534			1381			<=			X			<=			1534			<			1381			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			1157			1170			1181			1216			1246			1286			1322			1422			2815			2792			1503			2957			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			96			86			<=			X			<=			96			<			86			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			56			65			68			80			70			78			79			78			1448			1396			99			1525			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			922			830			<=			X			<=			922			<			830			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			660			664			675			698			748			780			795			820			847			873			883			909			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			516			464			<=			X			<=			516			<			464			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			441			441			438			438			428			428			448			524			520			523			521			523			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			156			140			<=			X			<=			156			<			140			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			98			96			118			132			141			147			167			150			142			163			183			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			156			140			<=			X			<=			156			<			140			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			98			96			118			132			141			147			167			150			142			163			183			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			135			122			<=			X			<=			135			<			122			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			204			198			174			165			129			140			149			134			123			147			158			149			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			134			121			<=			X			<=			134			<			121			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			201			195			172			165			129			140			149			134			92			118			19			134			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			3			3			2			0			0			0			0			0			31			29			139			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			457			412			<=			X			<=			457			<			412			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			522			545			545			547			481			516			426			422			689			759			488			496			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			178			160			<=			X			<=			178			<			160			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			191			189			213			238			264			266			230			137			422			465			183			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			279			251			<=			X			<=			279			<			251			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			331			356			332			309			217			250			196			285			267			294			305			314			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			0			1			<=			X			<=			0			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			<=			0			<			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>						0			<=			X			<=			0			<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			147 %			79 %			101 %			79 %			911 %			46 %			116 %			66 %			103 %			32 %			54 %			104 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			265 %			46 %			67 %			28 %			3386 %			30 %			31 %			14 %			33 %			19 %			41 %			147 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			30 %			107 %			42 %			50 %			0 %			70 %			23 %			155 %			130 %			50 %			44 %			84 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			172 %			150 %			186 %			132 %			220 %			62 %			69 %			155 %			131 %			33 %			76 %			139 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			72 %			34 %			102 %			98 %			222 %			45 %			309 %			81 %			125 %			25 %			53 %			81 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			307			578			494			527			554			582			752			715			722			755			697			705			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			44183			50			78			23			41			65			44368			49			126			41			0			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			1			7			7			12			0			4			8			4			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			50			45			73			65			0			17			94			51			82			30			0			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			16			50			78			23			41			65			44368			49			126			41			0			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			44183


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			44183			99			94			22			39			24			17			46			52			105			57			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			71			99			94			14			39			24			14			46			35			105			57			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			28			8			18			16			22			46			28			44			47			105			84			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			3			37			30			21			0			0			17			16			0			70			0			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			9			35			15			22			5			8			4			16			52			91			7			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			14			<=			X			<=			21			<			14			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			44183


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			109			74			46			89			177			123			92			82			113			74			0			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			16			39			67			50			90			86			97			14			20			105			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			1			2			2			0			0			4			0			128			159			198			223			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			-4			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			66 %			46 %			34 %			44 %			54 %			63 %			19 %			18 %			55 %			53 %			64 %			58 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			101			87			111			109			68			76			72			49			49			49			47			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			48			55			55			46			30			39			32			27			37			34			31			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			53			32			56			63			38			37			40			22			12			15			16			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			67			40			38			48			37			48			14			25			27			26			30			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			23			19			17			19			19			20			8			12			21			18			16			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			44			21			21			29			18			28			6			13			6			8			14			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			162			112			<=			X			<=			162			<			112			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			158			151			185			148			25			117			78			71			113			67			52			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			50			34			<=			X			<=			50			<			34			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			17			19			36			27			17			31			17			0			21			14			17			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			38			26			<=			X			<=			38			<			26			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			9			8			13			19			0			7			7			12			12			3			10			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			65			43			<=			X			<=			65			<			43			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			102			95			74			45			8			15			6			6			7			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			9			<=			X			<=			9			<			9			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			30			29			62			57			0			64			48			53			73			49			23			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			38			27			<=			X			<=			38			<			27																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			8			5			<=			X			<=			8			<			5																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			12			8			<=			X			<=			12			<			8																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			4438			1479			<=			X			<=			4438			<			1479			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			101			132			186			174			135			200			242			78			207			131			44			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			2851			950			<=			X			<=			2851			<			950			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			43			53			44			31			54			38			42			39			67			43			0			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			578			193			<=			X			<=			578			<			193			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			25			48			77			89			31			48			78			11			45			26			9			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			340			113			<=			X			<=			340			<			113			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			13			3			19			12			50			45			51			8			16			34			11			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			669			223			<=			X			<=			669			<			223			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			20			28			46			42			0			69			71			20			79			28			24			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			32			32			<=			X			<=			20			<			20			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			79			54			47			39			48			48			27			118			135			70			64			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			12			12			<=			X			<=			6			<			6			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			24			23			10			9			8			5			11			14			6			13			26			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			6			<=			X			=>			4			<			4			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			34			26			26			22			40			38			12			87			103			37			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			0			<			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			14			0			8			6			0			0			3			1			9			9			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			13			13			<=			X			<=			10			<			10			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			7			5			3			2			0			5			1			16			17			11			5			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>						0			<=			X			<=			0			<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			61.4%			35%			74%			105%			101%			92%			107%			103%			99%			90%			79%			88%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			50.3%			29%			65%			84%			99%			108%			189%			134%			97%			65%			74%			63%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			97.3%			41%			122%			117%			124%			71%			77%			60%			82%			100%			102%			91%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			41.7%			29%			66%			97%			83%			96%			78%			112%			103%			93%			84%			106%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			56.3%			42%			44%			120%			97%			93%			83%			107%			111%			102%			57%			90%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial Itinerante Trabajo						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			74			>			74			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			79			69			61			65			86			86			46			75			91			65			58			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			34			25			37			31			50			42			31			38			57			39			35			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			7			0			9			15			14			13			7			10			16			13			6			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			2			2			<=			X			<=			3			>			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			5			9			6			4			14			7			2			19			14			7			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			7			7			17			4			9			6			3			0			7			6			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			20			20			<=			X			<=			21			>			21			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			15			9			5			8			13			16			19			9			20			13			20			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			<=			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			45			44			24			34			36			44			15			37			34			26			23			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			=>			10			>			10			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			12			6			10			18			9			13			2			10			7			5			9			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			2			2			<=			X			=>			3			>			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			8			6			5			3			9			8			0			17			11			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			11			22			5			5			16			3			3			3			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			20			20			<=			X			=>			21			>			21			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			14			10			4			8			2			20			10			7			11			18			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			122.0%			106.5%			94.2%			100.4%			115.5%			132.8%			67.6%			105.3%			133.8%			100.4%			83.3%			58.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			105.0%			77.2%			114.3%			95.7%			134.3%			129.7%			91.2%			106.7%			167.6%			120.4%			102.9%			70.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			139.0%			135.9%			74.1%			105.0%			96.7%			135.9%			44.1%			103.9%			100.0%			80.3%			64.6%			47.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			67 %			67 %			67 %			67 %			67 %			67 %			67 %			54 %			69 %			67 %			67 %			60 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			101 %			77 %			104 %			100 %			100 %			87 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			603			349			428			515			626			584			544			614			751			548			503			549			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			603			349			428			515			626			584			538			801			722			548			503			630			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			86 %			102 %			100 %			100 %			93 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			563			498			312			643			720			544			430			482			507			502			621			538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			563			498			312			643			720			544			430			558			498			502			621			579			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			<			420			420			<=			X			<=			180			>			180			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			210			210			<=			X			<=			90			>			90			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			210			210			<=			X			<=			90			>			90			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			2			1			1			5			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			169			174			161			171			181			132			134			165			176			127			138			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			3			2			2			3			0			4			7			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			57			52			34			33			30			34			29			14			29			0			16			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			1			0			0			2			0			2			0			2			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			3			0			0			0			0			0			5			0			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			0			0			305			340			362			404			316			164			192			128			159			198			223			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			447			482			509			567			351			65			90			128			159			198			223			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			162			197			214			241			281			263			294			128			159			198			223			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			44183			44218			44246			44273			44313			44337			44368			44400			44431			44470			44495			44519			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			24			4			9			8			8			5			6			5			0			31			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			4			1			0			0			3			0			4			4			0			1			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			20			3			9			8			5			5			2			1			0			30			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre de 2020


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de junio de 2021, modificación en el orden de los rangos, se modifica en la métrica la fórmula de la suma de la cuota paras las personas Técnicas Judiciales y Juzgadoras.














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Modificaciones en Matriz de Indicadores Juzgado Contravencional de Alajuelita.

		From

		Steven Pérez Campos

		To

		Alajuelita - Juzgado Contravencional; Olger Luis Castro Pacheco

		Cc

		Yesenia Herrera González

		Recipients

		alajuelita-jcont@Poder-Judicial.go.cr; ocastrop@Poder-Judicial.go.cr; yherrerag@Poder-Judicial.go.cr



Buenas Tardes estimados compañeros,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			


												


			Nota:


1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


						


						sep.-20


			oct.-20


			nov.-20


			dic.-20


			ene.-21


			feb.-21


			mar.-21


			abr.-21


			may.-21


			jun.-21


			jul.-21


			ago.-21


			sep.-21


			oct.-21


			nov.-21


			dic.-21


			ene.-22


			feb.-22


			mar.-22


			abr.-22


			may.-22


			jun.-22


			jul.-22


			ago.-22


			sep.-22


			oct.-22


			nov.-22


			dic.-22


			ene.-23


			feb.-23


			mar.-23


			abr.-23


			may.-23


			jun.-23


			jul.-23


			ago.-23


			sep.-23


			oct.-23


			nov.-23


			dic.-23


			


			Cantidad de días Laborales


						20


			20


			20


			20


			22


			21


			21


			21


			21


						


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			


			Téc. Jud. 1


						19,4


			10


			9


			8


			8


			18


			11


			15


			14


						


			Téc. Jud. 2


						20


			9


			10


			5


			10


			14


			8


			14


			8


						


			Téc. Jud. 3


						19,4


			8


			6


			4


			10


			14


			9


			14


			9


						


			Téc. Jud. 4


						20


			13


			5


			8


			9


			16


			9


			12


			10


						


			Téc. Jud. 5


						20


			5


			8


			13


			13


			8


			11


			10


						


			Persona Juzgadora 1


						


			Persona Juzgadora 2


						2


						2


						


			Total de días laborados por persona


			


			Téc. Jud. 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0,6


			10


			11


			12


			14


			3


			10


			6


			7


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Téc. Jud. 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			11


			10


			15


			12


			7


			13


			7


			13


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Téc. Jud. 3


			0


			0


			0


			0


			0


			0,6


			12


			14


			16


			12


			7


			12


			7


			12


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Téc. Jud. 4


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			7


			15


			12


			13


			5


			12


			9


			11


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Téc. Jud. 5 


			0


			0


			0


			0


			0


			20


			0


			15


			12


			9


			8


			13


			10


			11


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 1


			0


			0


			0


			0


			0


			20


			20


			20


			20


			22


			21


			21


			21


			21


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 2


			0


			0


			0


			0


			0


			20


			20


			20


			20


			22


			19


			21


			21


			19


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Cantidad de Días Realizando Manifestación


			


			Téc. Jud. 1


						4


			4


			4


			4


			3


			3


			3


			4


						


			Téc. Jud. 2


						4


			3


			4


			5


			4


			3


			4


			4


						


			Téc. Jud. 3


						3


			4


			4


			4


			3


			4


			4


			4


						


			Téc. Jud. 4


						4


			4


			4


			4


			5


			5


			4


			4


						


			Téc. Jud. 5


						4


			3


			3


			5


			5


			4


			5


						


						Cuota Teórica Diaria


			Cuota Teórica Mensual


			Calculo de cuota


			


			Téc. Jud. 1


			15


			315


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			9,0


			104,4


			119,4


			134,4


			164,4


			10,8


			115,8


			55,8


			59,4


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			


			Téc. Jud. 2


			15


			315


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			119,4


			115,8


			179,4


			123,0


			59,4


			160,8


			59,4


			149,4


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			


			Téc. Jud. 3


			15


			315


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			9,0


			145,8


			164,4


			194,4


			134,4


			70,8


			134,4


			59,4


			134,4


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			


			Téc. Jud. 4


			15


			315


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			59,4


			179,4


			134,4


			149,4


			18,0


			123,0


			89,4


			119,4


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			


			Téc. Jud. 5 


			15


			315


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			300,0


			0,0


			179,4


			145,8


			100,8


			63,0


			138,0


			104,4


			108,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			


			Persona Juzgadora 1


			1,62


			34


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			32,4


			32,4


			32,4


			32,4


			35,6


			34,0


			34,0


			34,0


			34,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			


			Persona Juzgadora 2


			1,62


			34


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			32,4


			32,4


			32,4


			32,4


			35,6


			30,8


			34,0


			34,0


			30,8


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			0,0


			


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


									


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


									


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


									


			





						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN 


															


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


															


																		


						Detalles


															


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


												


						N°


			Datos


			09/20


			10/20


			11/20


			12/20


			01/21


			02/21


			03/21


			04/21


			05/21


			06/21


			07/21


			08/21


			09/21


			10/21


			11/21


			12/21


			01/22


			02/22


			03/22


			04/22


			05/22


			06/22


			07/22


			08/22


			09/22


			10/22


			11/22


			12/22


			01/23


			02/23


			03/23


			04/23


			05/23


			06/23


			07/23


			08/23


			09/23


			10/23


			11/23


			11/23


									


						GENERALES


									


						1


			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho


						2


			2


			2


			2


			2


			2


			2


			2


			2


												


						2


			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho


						6


			6


			6


			6


			6


			6


			6


			6


			6


												


						3


			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)


						2472


			1188


			1211


			936


			1096


			1232


			1097


			1142


			115


												


						4


			Fecha del día de hoy


						17/03/2021


			22/04/2021


			12/05/2021


			11/06/2021


			09/07/2021


			09/08/2021


			08/09/2021


			20/10/2021


			11/11/2021


												


						5


			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)


						10/06/2021


			07/06/2021


			28/07/2021


			27/08/2021


			23/09/2021


			06/12/2021


			06/12/2021


			06/12/2021


			08/12/2021


												


						6


			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)


			0


			0


			0


			0


			0


			44021


			44208


			44255


			44315


			44350


			44376


			44438


			44475


			44507


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


						


						7


			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO


			0


			0


			0


			0


			0


			44070


			44125


			44256


			44301


			44354


			44354


			44431


			44431


			44489


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						8


			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			0


			0


			0


			0


			0


			43907


			44308


			44328


			44358


			44386


			44417


			44447


			44489


			44511


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						9


			Cantidad de Audiencias Programadas


			0


			0


			0


			0


			0


			62


			20


			57


			55


			74


			64


			67


			62


			66


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						10


			Cantidad de Audiencias Realizadas


			0


			0


			0


			0


			0


			47


			10


			31


			31


			46


			36


			34


			37


			41


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						11


			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales


			0


			0


			0


			0


			0


			84


			269


			518


			548


			378


			288


			308


			323


			395


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Técnica Judicial 1


			0


			0


			0


			0


			0


			18


			84


			127


			135


			130


			81


			60


			65


			89


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Técnica Judicial 2


			0


			0


			0


			0


			0


			11


			52


			97


			141


			87


			83


			98


			87


			119


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Técnica Judicial 3


			0


			0


			0


			0


			0


			13


			80


			164


			157


			90


			73


			82


			103


			127


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Técnica Judicial 4


			0


			0


			0


			0


			0


			42


			53


			130


			115


			71


			51


			68


			68


			60


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Técnica Judicial 5


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1


			0


						0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2


			0


						0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						12


			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)


			0


			0


			0


			0


			0


			318


			429


			758


			788


			672


			222


			672


			368


			571


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1


			0


			0


			0


			0


			0


			9


			104


			119


			134


			164


			11


			116


			56


			59


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			119


			116


			179


			123


			59


			161


			59


			149


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3


			0


			0


			0


			0


			0


			9


			146


			164


			194


			134


			71


			134


			59


			134


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			59


			179


			134


			149


			18


			123


			89


			119


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 5


			0


			0


			0


			0


			0


			300


			0


			179


			146


			101


			63


			138


			104


			108


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						13


			Cantidad de Sentencias dictadas Global


			0


			0


			0


			0


			0


			46


			34


			43


			57


			57


			68


			47


			50


			46


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Juzgadora 1


			0


			0


			0


			0


			0


			25


			16


			33


			27


			39


			39


			31


			32


			26


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Juzgadora 2


			0


			0


			0


			0


			0


			21


			18


			10


			30


			18


			29


			16


			18


			20


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Juzgadora Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Juzgadora Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0
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			0


			


			Persona Juzgadora 1


						216


			248


			483


			497


			215


			360


			153


			193


			223


									


			Persona Juzgadora 2


						165


			204


			336


			441


			200


			382


			134


			196


			150


									


						23


			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora


			0


			0


			0


			0


			0


			564


			796


			819


			909


			937


			700


			783


			668


			885


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


									


						Persona Juzgadora 1


						327


			372


			483


			470


			485


			363


			407


			409


			445


												


						Persona Juzgadora 2


						237


			424


			336


			439


			452


			337


			376


			259


			440


												


			Se inluye esta métrica


			24


			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			1


			0


			1


			0


			50


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 1


						0


			0


			0


			0


			1


			0


			1


			0


			1


									


			Persona Juzgadora 2


						0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			49


									


						25


			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes


						3


			5


			0


			0


			0


			0


			0


			2


			0


												


						26


			Cantidad de apremios resueltos


						260


			253


			331


			329


			362


			331


			380


			358


			245


												


						27


			Cantidad de apremios pendientes


						99


			71


			93


			50


			0


			2


			21


			59


			36


												


						28


			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 


						219


			191


			200


			175


			175


			163


			169


			176


			120


												


						29


			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						17/03/2021


			17/03/2021


			20/04/2021


			01/06/2021


			09/07/2021


			30/07/2021


			30/08/2021


			15/09/2021


			25/10/2021


												


						30


			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)


						17/03/2021


			19/04/2021


			11/05/2021


			11/06/2021


			02/07/2021


			06/08/2021


			08/09/2021


			20/10/2021


			11/11/2021


												


			Se inluye esta métrica


			31


			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


												


			Persona Juzgadora 1


						15/10/2020


			15/10/2020


			15/10/2020


			23/01/2021


			23/01/2021


			23/01/2021


			15/02/2021


			15/02/2021


			15/02/2021


												


			Persona Juzgadora 2


						18/11/2020


			18/11/2020


			18/11/2020


			03/03/2021


			03/03/2021


			03/03/2021


			03/03/2021


			03/03/2021


			03/03/2021


												


						32


			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos


			0


			0


			0


			0


			0


			57


			200


			394


			556


			415


			320


			287


			389


			404


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


						


						Persona Técnica Judicial 1


						15


			58


			71


			75


			73


			50


			32


			42


			63


												


						Persona Técnica Judicial 2


						10


			48


			33


			108


			58


			74


			64


			70


			83


												


						Persona Técnica Judicial 3


						9


			44


			111


			80


			57


			61


			46


			92


			87


												


						Persona Técnica Judicial 4


						23


			50


			91


			109


			117


			47


			73


			77


			72


												


						Persona Técnica Judicial 5


						0


			88


			184


			110


			88


			72


			108


			99


												


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


												


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


												


						33


			Cantidad de sentencias dictadas


			0


			0


			0


			0


			0


			40


			30


			42


			40


			45


			43


			37


			30


			42


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


						


						Persona Juzgadora 1


						21


			14


			31


			21


			30


			27


			22


			24


			22


						


						Persona Juzgadora 2


						19


			16


			10


			19


			15


			16


			15


			6


			20


						


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


						


			





						Juzgado Contravencional


de Alajuelita


									


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


									


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


									


						Detalles


						Rangos


						


			Ajustes


			Categoría


			N°


			Indicadores


			Métricas


			Comentarios


			A mejorar


			Estándar


			Muy bueno


			09/20


			10/20


			11/20


			12/20


			01/21


			02/21


			03/21


			04/21


			05/21


			06/21


			07/21


			08/21


			09/21


			10/21


			11/21


			12/21


			01/22


			02/22


			03/22


			04/22


			05/22


			06/22


			07/22


			08/22


			09/22


			10/22


			11/22


			12/22


			01/23


			02/23


			03/23


			04/23


			05/23


			06/23


			07/23


			08/23


			09/23


			10/23


			11/23


			


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total.


Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.


Se ajustan los formatos condicionales


			Rendimiento Estadístico


			1


			Entrada de asuntos Total


			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas


			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General


			>


			155


			140


			<=


			X


			<=


			155


			<


			140


			0


			0


			0


			0


			0


			165


			173


			139


			129


			124


			126


			114


			124


			161


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			Entrados+Reentrados


			>


			113


			102


			<=


			X


			<=


			113


			<


			102


			0


			0


			0


			0


			0


			127


			104


			92


			95


			74


			86


			66


			87


			127


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			Entrados+Reentrados+Testimonio de Piezas


			>


			42


			38


			<=


			X


			<=


			42


			<


			38


			0


			0


			0


			0


			0


			38


			69


			47


			34


			50


			40


			48


			37


			34


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se ajustan los formatos condicionales


			2


			Salida de asuntos


			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes


			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General


			<


			56


			56


			<=


			X


			<=


			62


			>


			62


			0


			0


			0


			0


			0


			122


			146


			318


			251


			415


			556


			215


			101


			133


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


						<


			23


			23


			<=


			X


			<=


			25


			>


			25


			0


			0


			0


			0


			0


			120


			67


			67


			65


			319


			490


			124


			38


			80


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


						<


			33


			33


			<=


			X


			<=


			37


			>


			37


			0


			0


			0


			0


			0


			2


			79


			251


			186


			96


			66


			91


			63


			53


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						3


			Circulante total del Despacho


			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas


			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA.





Pestaña Circulante Final por Fase


			>


			2957


			2661


			<=


			X


			<=


			2957


			<


			2661


			0


			0


			0


			0


			0


			3833


			3794


			3632


			3513


			3358


			3000


			2900


			2897


			2948


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante


			Pensiones Alimentarias


			>


			2788


			2509


			<=


			X


			<=


			2788


			<


			2509


			0


			0


			0


			0


			0


			3130


			3099


			3136


			3161


			3052


			2720


			2662


			2687


			2757


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Trámite


			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva


			>


			215


			194


			<=


			X


			<=


			215


			<


			194


			0


			0


			0


			0


			0


			369


			229


			234


			231


			230


			285


			258


			258


			262


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Ejecución  Activa


			Fase de Ejecución Activa


			>


			346


			311


			<=


			X


			<=


			346


			<


			311


			0


			0


			0


			0


			0


			300


			318


			309


			292


			293


			281


			280


			293


			325


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Ejecución Pasiva


			Fase de Ejecución Pasiva


			>


			2227


			2004


			<=


			X


			<=


			2227


			<


			2004


			0


			0


			0


			0


			0


			2461


			2552


			2593


			2638


			2529


			2154


			2124


			2136


			2170


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante


			Faltas y Contravenciones


			>


			169


			152


			<=


			X


			<=


			169


			<


			152


			0


			0


			0


			0


			0


			703


			695


			496


			352


			306


			280


			238


			210


			191


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Denuncia


			Fase de Denuncia


			>


			163


			147


			<=


			X


			<=


			163


			<


			147


			0


			0


			0


			0


			0


			657


			655


			470


			334


			286


			254


			228


			205


			187


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Juicio


			Fase de Juicio


			>


			6


			5


			<=


			X


			<=


			6


			<


			5


			0


			0


			0


			0


			0


			46


			40


			26


			18


			20


			26


			10


			5


			4


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						4


			Relación de salida/ entrada en el despacho


			(Salidas/Entradas)*100


			Relación Salida vs Entrada





(Salidas/Entradas)*100


			<


			90 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			90 %


			>


			100 %


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			74%


			84%


			229%


			195%


			335%


			441%


			189%


			81%


			83%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Pensiones Alimentarias


			(Salidas/Entradas)*100


			<


			90 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			90 %


			>


			100 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			94 %


			64 %


			73 %


			68 %


			431 %


			570 %


			188 %


			44 %


			63 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			


						Faltas y Contravenciones


			(Salidas/Entradas)*100


			<


			90 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			90 %


			>


			100 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			5 %


			114 %


			534 %


			547 %


			192 %


			165 %


			190 %


			170 %


			156 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			0 %


			


			Se borra el parámetro y formato cond


			5


			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)


			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


									0


			0


			0


			0


			0


			2472


			1188


			1211


			936


			1096


			1232


			1097


			1142


			115


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se corrigen los condicionales


			Plazos


			6


			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 


			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución


			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.


Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas


se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución


			>


			7


			7


			<=


			X


			<=


			5


			<


			5


			0


			0


			0


			0


			0


			251


			100


			73


			43


			36


			41


			9


			14


			4


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			>


			7


			7


			<=


			X


			<=


			5


			<


			5


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			3


			0


			0


			7


			4


			5


			14


			4


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			>


			7


			7


			<=


			X


			<=


			5


			<


			5


			0


			0


			0


			0


			0


			251


			100


			73


			43


			36


			41


			9


			7


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se corrigen los condicionales


			7


			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 


			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)


			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)


			>


			14


			7


			<=


			X


			<=


			14


			<


			7


			0


			0


			0


			0


			0


			7


			43


			63


			61


			89


			66


			49


			65


			53


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			>


			14


			7


			<=


			X


			<=


			14


			<


			7


			0


			0


			0


			0


			0


			7


			43


			63


			61


			89


			66


			49


			65


			53


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			>


			2


			1


			<=


			X


			<=


			2


			<


			1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se mantiene el parámetro de 30-45


			8


			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)








			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)


			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia


			>


			90


			60


			<=


			X


			<=


			90


			<


			60


			0


			0


			0


			0


			0


			85


			46


			77


			77


			76


			119


			89


			47


			27


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Fuera: 60 a 90


Dentro de 10 a 15


			9


			Plazo para resolver escritos








			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran EN el Despacho


			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual


Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir


Todas la Ubicaciones


Todos los Auxiliares


Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros.


			>


			21


			7


			<=


			X


			<=


			21


			<


			7


			0


			0


			0


			0


			0


			202


			183


			72


			57


			32


			63


			16


			58


			22


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho


			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual


Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir


Todas la Ubicaciones


Todos los Auxiliares


Estado de Expediente: En Alzada


			>


			90


			60


			<=


			X


			<=


			90


			<


			60


			0


			0


			0


			0


			0


			365


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			


Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas





PARAMETRO 3 a 7 días


			10


			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma





			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)


			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


			>


			7


			3


			<=


			X


			<=


			7


			<


			3


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			10


			6


			0


			16


			6


			15


			7


			3


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			>


			7


			3


			<=


			X


			<=


			7


			<


			3


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			10


			6


			0


			0


			4


			2


			2


			3


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			>


			7


			3


			<=


			X


			<=


			7


			<


			3


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			16


			6


			15


			7


			2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se eliminan los parámetros y condicionales


			Operacional


			11


			Porcentaje de efectividad de realización audiencias








			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100


			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados


			<


			65%


			71%


			<=


			X


			<=


			65%


			>


			71%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			76%


			50%


			54%


			56%


			62%


			56%


			51%


			60%


			62%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


			Cantidad de audiencias programadas en el mes


			0


			0


			0


			0


			0


			62


			20


			57


			55


			74


			64


			67


			62


			66


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 1


			0


			0


			0


			0


			0


			38


			11


			33


			31


			40


			35


			28


			36


			33


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 2


			0


			0


			0


			0


			0


			24


			9


			24


			24


			34


			29


			39


			26


			33


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Cantidad de audiencias realizadas en el mes


			0


			0


			0


			0


			0


			47


			10


			31


			31


			46


			36


			34


			37


			41


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 1


			0


			0


			0


			0


			0


			18


			7


			21


			16


			27


			20


			17


			17


			19


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 2


			0


			0


			0


			0


			0


			29


			3


			10


			15


			19


			16


			17


			20


			22


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se eliminan los parámetros y condicionales


			12


			Cantidad de audiencias pendientes de realización





			Audiencias pendientes de realización


			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización





No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


			>


			441


			441


			<=


			X


			<=


			294


			<


			294


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			>


			242


			242


			<=


			X


			<=


			161


			<


			161


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			>


			199


			199


			<=


			X


			<=


			133


			<


			133


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						13


			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.


			>


			45


			45


			<=


			X


			<=


			32


			<


			32


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Pensiones Alimentarias


			>


			31


			31


			<=


			X


			<=


			22


			<


			22


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Faltas y Contravenciones


			>


			14


			14


			<=


			X


			<=


			130


			<


			10


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se eliminan los parámetros y condicionales


			14


			Cantidad de escritos pendientes de resolver








			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)


			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual


(cantidad total de escritos pendientes de trámite)


			>


			168


			168


			<=


			X


			<=


			56


			<


			56


			0


			0


			0


			0


			0


			337


			290


			215


			72


			177


			101


			71


			85


			62


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			>


			126


			126


			<=


			X


			<=


			42


			<


			42


			0


			0


			0


			0


			0


			235


			187


			136


			54


			137


			74


			61


			55


			48


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			>


			42


			42


			<=


			X


			<=


			32


			<


			14


			0


			0


			0


			0


			0


			102


			103


			79


			18


			40


			27


			10


			30


			14


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Límite inf: cuota de un mes 34


Límite Sup: Cuota de dos meses 68


(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)





El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces


			15


			Cantidad de expedientes pendientes de fallo





			Expedientes pendientes de fallo


			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.


			>


			30


			30


			<=


			X


			<=


			16


			<


			16


			0


			0


			0


			0


			0


			26


			54


			40


			69


			60


			52


			26


			57


			70


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			>


			28


			28


			<=


			X


			<=


			15


			<


			15


			0


			0


			0


			0


			0


			26


			54


			40


			69


			60


			52


			26


			57


			70


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			>


			2


			2


			<=


			X


			<=


			1


			<


			1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						16


			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial


			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)


			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.


Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			68,9%


			53,6%


			72,5%


			69,1%


			52,9%


			255,2%


			45,8%


			102,5%


			74,8%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


						Persona Técnica Judicial 1


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			200,0%


			80,5%


			106,4%


			100,4%


			79,1%


			750,0%


			51,8%


			116,5%


			149,8%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


						Persona Técnica Judicial 2


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			43,6%


			83,8%


			78,6%


			70,7%


			139,7%


			60,9%


			146,5%


			79,7%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


						Persona Técnica Judicial 3


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			=>


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			144,4%


			54,9%


			99,8%


			80,8%


			67,0%


			103,1%


			61,0%


			173,4%


			94,5%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


						Persona Técnica Judicial 4


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			=>


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			89,2%


			72,5%


			85,6%


			47,5%


			283,3%


			55,3%


			76,1%


			50,3%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


						Persona Técnica Judicial 5


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


			Se ajusta el formato condicional


34 lim inferior


34x1,05 lim superior =36





La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras


			17


			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora








			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza


			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.


Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.


			<


			68


			68


			<=


			X


			<=


			71


			>


			71


			0


			0


			0


			0


			0


			46


			34


			43


			57


			57


			68


			47


			50


			46


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 1


			<


			34


			34


			<=


			X


			<=


			36


			>


			36


			0


			0


			0


			0


			0


			25


			16


			33


			27


			39


			39


			23


			32


			26


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			<


			21


			21


			<=


			X


			<=


			22


			>


			22


			0


			0


			0


			0


			0


			21


			14


			31


			21


			30


			27


			22


			24


			22


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			<


			13


			13


			<=


			X


			<=


			14


			>


			14


			0


			0


			0


			0


			0


			4


			2


			2


			6


			9


			12


			1


			8


			4


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 2


			<


			34


			34


			<=


			X


			=>


			36


			>


			36


			0


			0


			0


			0


			0


			21


			18


			10


			30


			18


			29


			24


			18


			20


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Pensiones Alimentarias


			<


			21


			21


			<=


			X


			<=


			22


			>


			22


			0


			0


			0


			0


			0


			19


			16


			10


			19


			15


			16


			15


			6


			20


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Faltas y Contravenciones


			<


			13


			13


			<=


			X


			<=


			14


			>


			14


			0


			0


			0


			0


			0


			2


			2


			0


			11


			3


			13


			9


			12


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						18


			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota


			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)


			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.


Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			71,0%


			52,5%


			66,4%


			88,0%


			80,0%


			104,5%


			69,1%


			73,5%


			70,7%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


						Persona Juzgadora 1


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			77,2%


			49,4%


			101,9%


			83,4%


			109,5%


			114,7%


			91,2%


			94,1%


			76,5%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


									Persona Juzgadora 2


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			64,9%


			55,6%


			30,9%


			92,6%


			50,5%


			94,3%


			47,1%


			52,9%


			65,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


									Persona Juzgadora 3


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			=>


			95 %


			>


			100 %


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			0,0%


			


									Persona Juzgadora de Apoyo


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			=>


			95 %


			>


			100 %


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


			Se incluye como nuevo indicador


en el pestaña de méstricas se incorporan las variables


						19


			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota


			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)


			Se obtiene del Escritorio Virtual


Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial


•Estadística


•Firmado/Proveído


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			101%


			121%


			67%


			64%


			127%


			67%


			139%


			107%


			135%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Persona Juzgadora 1


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			154%


			144%


			100%


			92%


			206%


			107%


			202%


			187%


			181%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Cantidad firmados en el mes


						0


			0


			0


			0


			0


			341


			438


			693


			625


			607


			436


			514


			480


			513


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Cantidad pasados a firmar


			0


			0


			0


			0


			0


			222


			304


			693


			683


			294


			407


			255


			257


			283


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora 2


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			150%


			219%


			100%


			101%


			175%


			93%


			216%


			134%


			222%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Cantidad firmados en el mes


						0


			0


			0


			0


			0


			253


			520


			504


			625


			537


			389


			447


			325


			509


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Cantidad pasados a firmar


			0


			0


			0


			0


			0


			169


			237


			504


			618


			307


			417


			207


			243


			229


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora 3


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			=>


			95 %


			>


			100 %


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Cantidad firmados en el mes


						#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			


						Cantidad pasados a firmar


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			#¡REF!


			


						Persona Juzgadora de Apoyo


			<


			95 %


			100 %


			<=


			X


			<=


			95 %


			>


			100 %


						


									20


			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma








			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez


			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.


			>


			420


			420


			<=


			X


			<=


			180


			<


			180


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			1


			0


			2


			0


			2


			0


			65


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


									Persona Juzgadora 1


			>


			210


			210


			<=


			X


			<=


			90


			<


			90


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			2


			0


			2


			0


			1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


									Persona Juzgadora 2


			<


			210


			210


			<=


			X


			=>


			90


			>


			90


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			1


			0


			0


			0


			0


			0


			64


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						


			Sin parámetros


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			21


			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes


			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes


			Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						0


			0


			0


			0


			0


			3


			5


			0


			0


			0


			0


			0


			2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Sin parámetros


			22


			Cantidad de apremios resueltos


			Apremios resueltos


			Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Sin parámetros


			23


			Cantidad de apremios pendientes


			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver


			Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						0


			0


			0


			0


			0


			99


			71


			93


			50


			0


			2


			21


			59


			36


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Sin parámetros


			24


			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 


			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ


			Se obtiene del reporte mensual SDJ


						0


			0


			0


			0


			0


			219


			191


			200


			175


			175


			163


			169


			176


			120


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			promedio: debe constru. Dato Global


			25


			Plazo de resolución de apremios 


			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


			Se obtiene del reporte mensual SIGMA


			>


			2


			1


			<=


			X


			<=


			2


			<


			1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			36


			22


			10


			0


			10


			9


			35


			17


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			promedio: debe constru. Por juez


			26


			Plazo de fijación de provisionales 


			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional


			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)


Escritorio Virtual


			>


			3


			2


			<=


			X


			<=


			3


			<


			2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			3


			1


			0


			7


			3


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Se debe realizar por Juez, con promedio


			27


			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia 


			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.


			Se obtiene del Escritorio Virtual


			>


			30


			15


			<=


			X


			<=


			30


			<


			15


			0


			0


			0


			0


			0


			136


			172


			192


			120


			148


			179


			197


			239


			261


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 1


			>


			30


			15


			<=


			X


			<=


			30


			<


			15


			0


			0


			0


			0


			0


			153


			189


			209


			139


			167


			198


			205


			247


			269


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


			Persona Juzgadora 2


			>


			30


			15


			<=


			X


			=>


			30


			<


			15


			0


			0


			0


			0


			0


			119


			155


			175


			100


			128


			159


			189


			231


			253


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			28


			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes


			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes


			Agenda Cronos


						0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ


			29


			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 


			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual


			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.


			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						30


			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 


			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)


			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 


			<


			95 %


			95 %


			<=


			X


			<=


			100 %


			>


			100%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						31


			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 


			Este dato se obtiene libro de sentencias


			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.


			Cantidad de sentencias dictadas en el mes


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						32


			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo


			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)


			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 


			<


			95 %


			95 %


			<=


			X


			<=


			100 %


			>


			100%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						33


			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo


			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100


			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo


			<


			65 %


			65 %


			<=


			X


			<=


			71 %


			>


			71%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			0%


			


						Cantidad de audiencias programadas en el mes


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Cantidad de audiencias realizadas en el mes


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021


						


																																				


																		


																																				


						Datos para cálculos


																											


						Cantidad de días Esperados


			21


																					


						Cuota TJ x Día


			15


																					


			





															


			Categoría


			N°


			Indicadores


			Detalle


			


			Rendimiento Estadístico


			1


			Entrada de asuntos Total


			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.


El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


			


			2


			Salida de asuntos


			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.


El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


			


			3


			Circulante total del Despacho


			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 


Pestaña Circulante Final por Fase


			


			4


			Relación de salida/ entrada en el despacho


			(Salidas/Entradas)*100


El parámetro está definido en 90% a 100%


			


			5


			Cantidad de personas Usuarias atendidas


			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			


			Plazos


			6


			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)


			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución


Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.


El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


			


			7


			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 


			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)


Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


			


			8


			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)


			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)


Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


			


			9


			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho


			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho


Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual


Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir


Todas la Ubicaciones 


Todos los Auxiliares 


Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 


El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


			


			Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho


			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 


Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual


Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir


Todas la Ubicaciones 


Todos los Auxiliares 


Estado de Expedeinte: En Alzada


El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


			


			10


			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma





			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)


Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 


El parámetro se define de 3 a 7 días


			


			Operacional


			11


			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 


			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100


Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados


El parámetro se define de 65% a 71%.


			


			12


			Cantidad de audiencias pendientes de realización


			Audiencias pendientes de realización


Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización


El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.





No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


			


			13


			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.


El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


			


			14


			Cantidad de escritos pendientes de resolver


			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)


Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)


Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual


Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


			


			15


			Cantidad de expedientes pendientes de fallo


			Expedientes pendientes de fallo


Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


			


			16


			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial


			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)


Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


			


			17


			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora


			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza


Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.


Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


			


			18


			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 


			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)


Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.


Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.


El parámetro está definido en 95% a 100%


			


			19


			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 


			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)


Se obtiene del Escritorio Virtual


Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial


•Estadística


•Firmado/Proveído


El parámetro está definido en 95% a 100%


			


			20


			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma


			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez


Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.


El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			21


			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 


			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.


Se obtiene del reporte mensual SIGMA


			


			22


			Cantidad de apremios resueltos 


			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


			


			23


			Cantidad de apremios pendientes 


			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


			


			24


			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 


			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


			


			25


			Plazo de resolución de apremios 


			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


			


			26


			Plazo de fijación de provisionales 


			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			


			27


			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia 


			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			28


			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes


			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ


			29


			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 


			Este dato se obtiene del escritorio virtual


Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ


Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


			


			30


			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 


			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)


Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 


El parámetro está definido en 95% a 100%


			


			31


			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 


			Este dato se obtiene libro de sentencias


Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


			


			32


			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo


			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)


Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 


El parámetro está definido en 95% a 100%


			


			33


			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo


			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100


Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo





			


															


															


			





			12


			Cantidad de audiencias pendientes de realización


			


			


						PA


			TR


			FC


			VD


			LAB


			Total 


			


						Entrada promedio por materia 


			95


						44


						139


			


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)


			59


			64


			105


			10


			16


						


						Porcentaje de entrada por materia 


			68%


			0%


			32%


			0%


			0%


						


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados


			40,3


			0,0


			33,2


			0,0


			0,0


			74


			


						161


			0


			133


			0


			0


			294


			


						242


			0


			199


			0


			0


			441


			


			


						Cálculo del parámetro


			2


			3


						Plazo (60-90)


			


			


						Cantidad de Jueces 


			2


						>


			441


			294


			<=


			X


			<=


			441


			<


			294


			


						Cantidad de audiciencia al mes 


			74


			


									


						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


			


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


			


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


			


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


			


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


			


			


						Entrada (Nuevos)


			dic-20


			ene-21


			feb-21


			mar-21


			abr-21


			may-21


			jun-21


			jul-21


			ago-21


			sep-21


			oct-21


			Total


			Prom. Mens


			Prom. Diario


			


						PA


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						TR


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						FC


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						VD


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						LAB


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


			


			indicador 14


			Entrada (Escritos)


			2020


			ago-21


			Total general 


enero 21 a diciembre 21


			Prom. Mens.


			Prom. Diario


						2020


			Agosto


						


						PA


						2258


			188


			6


			6


			11,25


			7,5


			18,75


			


						TR


						0


			0


			0


			0


			


						FC


						590


			49


			2


			2


			


						VD


						0


			0


			0


			0


			


						LAB


						0


			0


			0


			1


			


																		


						Actualización de circulante


						SUMAR FASES


			


			PA


						0


									


									


						


												


						


									


			TR


						0


			


						0


			


									


									


			FC


						0


			


						0


			


									


			


			VD


						0


			


						0


			


									


			


			LAB


						0


			


						0


			


									


			





						Cantidad de audiencias pendientes de realización


			


			


									PA


			TR


			FC


			VD


			LAB


			Total 


			


						Entrada promedio por materia 


			95


			0


			44


			0


			0


			139


			


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)


			59


			64


			105


			10


			16


						


						Porcentaje de entrada por materia 


			68%


			0%


			32%


			0%


			0%


						


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados


			40,3


			0,0


			33,2


			0,0


			0,0


			74


						PA


			161


			242


			


									FC


			133


			199


			


						Cálculo del parámetro


			2


			3


						Plazo (60-90)


						294


			441


			


			


						Cantidad de Jueces 


			2


						>


			441


			294


			<=


			X


			<=


			441


			<


			294


			


						Cantidad de audiciencia al mes 


			74


			


									


						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


			


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


			


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


			


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


			


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


			


			


						Entrada (Nuevos)


			dic-20


			ene-21


			feb-21


			mar-21


			abr-21


			may-21


			jun-21


			jul-21


			ago-21


			sep-21


			oct-21


			Total


			Prom. Mens


			Prom. Diario


			


						PA


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						TR


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						FC


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						VD


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


						LAB


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0


			0,0


			


			


						Entrada (Escritos)


			2020


			ago-21


			Total general 


2020-Agosto 2021


			Prom. Mens.


			Prom. Diario


						2020


			Agosto


						


						PA


						0


			0


			0


						11,25


			7,5


			18,75


			


						TR


						0


			0


			0


			


						FC


						0


			0


			0


			


						VD


						0


			0


			0


			


						LAB


						0


			0


			0


			


																		


						Actualización de circulante


						SUMAR FASES


			


			PA


						0


									


									


						


												


						


									


			TR


						0


			


						0


			


									


									


			FC


						0


			


						0


			


									


			


			VD


						0


			


						0


			


									


			


			LAB


						0


			


						0


			


									


			





			


						


			


									1,25


			


						Contravencional Golfito


			


						Cuota Mensual Jueces


			


									Cant


			% INGRESO


			cuota 1 mes


			cuota 2 meses


			


						Laboral


			1


			1%


			0 


			1


						0,02 


			


						Contravenciones


			39


			38%


			13 


			26


						0,65 


			


						Pensiones Alimentarias


			62


			61%


			21 


			41


						1,03 


			


									102


			100%


			34 


			68


						1,70 


			


									Promedio Diario


			1,6


			


									limite inferior


			Límite superior


			


									pendiente fallo


			


			


									


									


			


									Cuota diaria


			Cantidad Minima


			cantidad máxima


			


						Tj 1


			15


			45


			105


			


						Tj 2


			15


			45


			105


			


						Tj 3


			15


			45


			105


			


						Tj 4


			15


			45


			105


			


						CJ


			0


			0


			0


			


									60


			180


			420


			


			





			


						


			


									1,25


			


						Contravencional Alajuelita


			


						Cuota Mensual Jueces


			


									Cant


			% INGRESO


			cuota 1 mes


			cuota 2 meses


			


						Laboral


			1


			1%


			0 


			1


						0,02 


			


						Contravenciones


			39


			38%


			13 


			26


						0,65 


			


						Pensiones Alimentarias


			62


			61%


			21 


			41


						1,03 


			


									102


			100%


			34 


			68


						1,70 


			


									0%


			1,6


			


									limite inferior


			Límite superior


			


									pendiente fallo


			


			


									


									


			


									Cuota diaria


			Cantidad Minima


			cantidad máxima


			


						Tj 1


			15


			45


			105


			


						Tj 2


			15


			45


			105


			


						Tj 3


			15


			45


			105


			


						Tj 3


			15


			45


			105


			


						CJ


			0


			0


			0


			


									60


			180


			420


			


			


						Para la persona Juzgadora se estima la mitad por la situación del despacho


			


			





			


						


									1,25


			


						CAÑAS


			


						Cuota Mensual Juez


			


									Cant


			% INGRESO


			cuota 1 mes


			cuota 2 meses


			


						Laboral


			2


			3%


			1 


			2


						0,04 


			


						Tránsito


			20


			26%


			9 


			17


						0,44 


			


						Contravenciones


			30


			38%


			13 


			26


						0,65 


			


						Pensiones Alimentarias


			26


			33%


			11 


			23


						0,57 


			


									78


			100%


			34 


			68


			


									0%


			1,6


			


									limite inferior


			Límite superior


			


									pendiente fallo


			


			


									315


			


			


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud.


						Cuota diaria


			Cantidad Minima


			cantidad máxima


			


									Cant


			% INGRESO


			Cuota diaria


			Cuota diaria


						Tj 1


			15


			45


			105


			


						Laboral


			1


			#¡DIV/0!


			#¡DIV/0!


			1


						Tj 2


			15


			45


			105


			


						Violencia Doméstica


			6


			#¡DIV/0!


			#¡DIV/0!


			1


						Tj 3


			15


			45


			105


			


						Contravenciones


			7


			#¡DIV/0!


			#¡DIV/0!


			2


						Tj 4


			15


			45


			105


			


						Pensiones Alimentarias


			3


			#¡DIV/0!


			#¡DIV/0!


			1


						CJ


			7


			21


			49


			


									15


			15


						67


			201


			469


			


			


						


			





									


			


						5%


			


						


			Juzgado Contravencional de Tilarán


						ENTRADOS


			REENTRADOS


			TESTIMONIO DE PIEZAS


			LEGAJOS DE EJECUCIÓN


			TERMINADOS


			INACTIVOS


			


			Pensiones Alimentarias


			Promedio Mensual


			14,0 


			2,0


			0,0


			#¡REF!


			10,0


			#¡REF!


			


						Máximo


			14,7 


			2,1 


			- 


			#¡REF! 


			10,5 


			#¡REF! 


			


						Mínimo


			13,3 


			1,9 


			- 


			#¡REF! 


			9,5 


			#¡REF! 


			


			Violencia Doméstica


						ENTRADOS


			REENTRADOS


			TESTIMONIO DE PIEZAS


			LEGAJOS DE EJECUCIÓN


			TERMINADOS


			INACTIVOS


			


						Promedio Mensual


			19,0


			0,0


			4,0


			#¡REF!


			23,0


			#¡REF!


			


						Máximo


			20,0


			0,0


			4,2


			#¡REF!


			24,2


			#¡REF!


			


						Mínimo


			18,0


			0,0


			3,8


			#¡REF!


			21,8


			#¡REF!


			


			Contravencional


						ENTRADOS


			REENTRADOS


			TESTIMONIO DE PIEZAS


			LEGAJOS DE EJECUCIÓN


			TERMINADOS


			INACTIVOS


			


						Promedio Mensual


			16,0


			#¡REF!


			0,0


			#¡REF!


			15,0


			#¡REF!


			


						Máximo


			16,8


			#¡REF!


			0,0


			#¡REF!


			15,8


			#¡REF!


			


						Mínimo


			15,2


			#¡REF!


			0,0


			#¡REF!


			14,2


			#¡REF!


			


			Laboral


						ENTRADOS


			REENTRADOS


			TESTIMONIO DE PIEZAS


			LEGAJOS DE EJECUCIÓN


			TERMINADOS


			INACTIVOS


			


						Promedio Mensual


			6,00 


			- 


			0,0


			2,0


			7,0


			#¡REF!


			


						Máximo


			6,30 


			- 


			0,0


			2,1


			7,4


			#¡REF!


			


						Mínimo


			5,69 


			- 


			0,0


			1,9


			6,6


			#¡REF!


			


															


			Tránsito


						ENTRADOS


			REENTRADOS


			TESTIMONIO DE PIEZAS


			LEGAJOS DE EJECUCIÓN


			TERMINADOS


			INACTIVOS


			


						Promedio Mensual


			9,0


			- 


			0,0


			#¡REF!


			9,0


			#¡REF!


			


						Máximo


			9,45 


			- 


			- 


			#¡REF! 


			9,45 


			#¡REF! 


			


						Mínimo


			8,53 


			- 


			- 


			#¡REF! 


			8,53 


			#¡REF! 


			


			


			


						ES POR LA ENTRADA 2019


			


						TILARÁN


			


						Cuota Mensual Jueces


			


									Cant


			% INGRESO


			cuota 1 mes


			cuota 2 meses


			


						Laboral


			6


			9%


			3 


			6


						0,16 


			


						Violencia Doméstica


			19


			30%


			10 


			20


						0,50 


			


						Contravenciones


			16


			25%


			9 


			17


						0,43 


			


						Pensiones Alimentarias


			14


			22%


			7 


			15


						0,37 


			


						Tránsito


			9


			14%


			5 


			10


									


									64


			100%


			34 


			68


			


									0%


			1,6


			


						0%


						limite inferior


			Límite superior


			


									pendiente fallo


			


			


									315


			


			


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud.


						Cuota diaria


			Cantidad Minima


			cantidad máxima


			


									Cant


			% INGRESO


			Cuota diaria


			Cuota diaria


						Tj 1


			15


			45


			105


			


						Laboral


			1


			6,8%


			0,0


			1


						Tj 2


			15


			45


			105


			


						Violencia Doméstica


			6


			40,8%


			0,0


			1


									


						Contravenciones


			7


			47,6%


			0,0


			2


						CJ


			7


			21


			49


			


						Pensiones Alimentarias


			3


			20,4%


			0,0


			1


						37


			111


			259


			


									15


			15


			


			


						


			





			





			





			


									


			





			





			





			


																																							


																																							


																																							


																																							


																																							


			








image31.emf
Modificaciones en  Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Aserrí.msg


Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gesti�n Juzgado Contravencional de Aserr�.msg
Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Aserrí

		From

		Arnold Alvarado Ruiz

		To

		Aserrí – Juzgado Contravencional; Hellen Mora Salazar; Marvin Vargas Vargas

		Cc

		Karen Ivannia Vega Araya

		Recipients

		aserri-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr; hmorasa@Poder-Judicial.go.cr; mvargasv@Poder-Judicial.go.cr; kvegaa@Poder-Judicial.go.cr



Buenos días.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



Saludos cordiales. 



 







 





63. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Aserrí.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									13						20			23			22			20			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1															0			5			3			1			1			8			1			0			0			0


			Téc. Jud. 2															0			3			0						1			2			1			0			0			2


			Téc. Jud. 3															0			5			0			1			0			7			0			0			0			2


			Téc. Jud. 4															0			3			2			1			0			3			1			0			0			2


			Téc. Jud. 5															1			3			0			1			1			3			1			0			0			2


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1															0			3			4			2			0			1			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2																					0						0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									13			0			20			18			19			19			21			13			20			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									13			0			20			20			22			20			21			19			20			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									13			0			20			18			22			19			22			14			21			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									13			0			20			20			20			19			22			18			20			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									13			0			19			20			22			19			21			18			20			21			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									13			0			20			20			18			18			22			20			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									13			0			20			23			22			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									13			0			20			23			22			20			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1															1			2			2			0			3			3			4			4			4			4


			Téc. Jud. 2															1			2			2			0			3			3			4			4			4			4


			Téc. Jud. 3															1			2			2			0			3			3			4			4			4			4


			Téc. Jud. 4															1			2			2			0			3			3			4			4			4			4


			Téc. Jud. 5															1			2			2			0			3			3			4			4			4			4


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			195			0			289			247			262			285			281			161			254			269			269			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			195			0			289			277			307			300			281			251			254			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			195			0			289			247			307			285			296			176			269			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			195			0			289			277			277			285			296			236			254			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			195			0			274			277			307			285			281			236			254			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			26			0			40			40			36			36			44			40			42			42			42			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			21			0			32			37			36			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			21			0			32			37			36			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2











			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO











2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			296			1143			1280			1120			1237			1221			1042			1050			989			1108			1127			1185


			4			Fecha del día de hoy			12/01/2021			05/02/2021			04/03/2021			19/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			15/07/2021			17/08/2021			17/09/2021			07/10/2021			09/11/2021			13/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			14/10/2021			14/10/2021			26/07/2021			14/06/2021			14/10/2021			14/10/2021			14/10/2021			08/09/2021			19/10/2021			26/10/2021			30/11/2021			10/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			19/11/2020			06/01/2021			03/02/2021			19/11/2020			29/04/2021			10/05/2021			07/07/2021			30/07/2021			13/09/2021			05/10/2021			08/11/2021			09/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			05/11/2020			26/10/2020			19/11/2020			05/04/2021			23/04/2021			23/06/2021			13/07/2021			03/09/2021			23/09/2021			26/10/2021			30/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			23/10/2020			14/12/2020			09/11/2020			11/04/2021			30/04/2021			08/07/2021			13/08/2021			07/09/2021			16/09/2021			21/10/2021			30/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			47			10			104			135			96			51			92			83			52			74			43			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			13			37			39			41			21			45			23			33			47			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			1040			588			869			1082			1226			1548			1583			1314			1177			1353			1990			628			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			292			167			158			298			265			383			291			261			335			321			404			145			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			206			149			240			292			303			329			368			270			391			376			497			124			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			177			112			159			165			148			279			307			212			115			225			374			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			161			64			188			83			301			254			295			320			44			163			406			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 5			204			96			124			244			209			303			322			251			292			268			309			141			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1001			0			1468			1366			1497			1476			1478			1099			1329			1389			1389			1269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			195			0			289			247			262			285			281			161			254			269			269			269			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			195			0			289			277			307			300			281			251			254			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			195			0			289			247			307			285			296			176			269			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 5			195			0			289			277			277			285			296			236			254			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 6			195			0			274			277			307			285			281			236			254			269			269			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			26			0			40			40			36			36			44			40			42			42			42			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			35			27			64			39			106			122			140			51			55			69			59			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			10			36			24			73			64			73			25			27			30			38			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			21			17			28			15			33			58			67			26			28			39			21			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			42			0			65			75			71			65			71			68			68			68			68			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			0			32			37			36			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			21			0			32			37			36			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			473			475			464			353			464			468			326			313			337			337			377			340


			2			Cantidad de Casos Entrados			38			23			43			42			30			47			50			34			58			54			35			40


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			4			15			0			0			0			0			2


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			0			35			40			37			26			194			78			10			337			13			73			28


			6			Circulante al finalizar el mes			475			464			467			357			468			326			313			337			337			377			377			354			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			466			455			458			355			444			315			296			317			318			357			322			336


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			9			9			9			2			24			11			17			20			19			20			55			18


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			14/12/2020			29/01/2021			03/02/2021			18/04/2021			11/05/2021			02/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			05/10/2021			09/11/2021			09/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/01/2021			05/02/2021			03/02/2021			19/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			09/11/2021			09/12/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			04/01/2021			01/02/2021			24/02/2021			18/04/2021			10/05/2021			01/06/2021			29/06/2021			17/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			05/11/2021			07/12/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			1			107			44304			50			79			15			0			39			27			24			18


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/01/2021			01/02/2021			26/10/2020			06/01/2021			12/04/2021			23/04/2021			23/06/2021			13/08/2021			10/09/2021			23/09/2021			26/10/2021			30/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			29/10/2020			03/03/2021			19/04/2021			11/05/2021			30/05/2021			08/07/2021			13/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			09/11/2021			30/11/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			5			6			29			15			28			25			24			7			18			17			6			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			0			16			9			18			11			10			4			6			7			2			3


						Persona Juzgadora 2			1			6			13			6			10			14			14			3			12			10			4			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			5			9			16			5			10			4			8			4			12			5			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			4			11			3			9			0			4			2			4			3			0			1


						Persona Juzgadora 2			1			5			5			2			1			4			4			2			8			2			2			3


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			11			8			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			7			1			0			1


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			4			7			2			3


						Persona Juzgadora 3


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			73			28			99			82			99			212			373			214			235			196			172			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			15			13			39			19			21			60			45			32			70			46			38			20


						Persona Técnica Judicial 2			14			6			18			10			26			34			94			39			98			82			47			7


						Persona Técnica Judicial 3			5			3			24			12			11			36			63			24			18			6			22			27


						Persona Técnica Judicial 4			21			0			13			19			16			35			88			81			3			35			48			6


						Persona Técnica Judicial 5			18			6			5			22			25			47			83			38			46			27			17			12


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			114			73			134			125			114			230			276			96			246			107			100			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			51			38			61			73			60			127			75			44			103			64			57			46


						Persona Juzgadora 2			63			35			73			52			54			103			201			52			143			43			43			38


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			151			73			145			114			138			230			205			215			157			125			114			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			56			38			78			53			66			127			101			93			75			67			57			2


						Persona Juzgadora 2			95			35			67			61			72			103			104			122			82			58			57			12


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			3			0			0			0			11			0			0			5			37			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			2


						Persona Juzgadora 2			0			0			3			0			0			0			11			0			0			5			31			12


			25			Cantidad de sentencias dictadas			5			7			29			19			19			21			28			4			29			22			20			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			2			18			11			13			19			16			1			9			9			9			45


						Persona Juzgadora 2			2			5			11			8			6			2			12			3			20			13			11			50


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																								0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			2251			2142			2059			1999			1951			1987			1978			2010			2046			2092			2140			2165


			2			Cantidad de Casos Entrados			32			50			27			26			36			32			38			38			31			32			33			36


			3			Cantidad de Casos Reentrados			24			10			10			44			26			0			36			10			23			33			20			8


			4			Cantidad de Casos Terminados			10			7			8			13			24			38			38			10			8			16			27			0


			5			Cantidad de Casos Inactivos			155			136			89			105			2			20			2			2			0			0			1			0


			6			Circulante al finalizar el mes			3840			2059			1999			1951			1987			1978			2010			2046			2092			2140			2165			2192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			2132			396			353			338			358			339			287			280			303			314			307			301


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			1528			1452			1439			1095			1112			1130			1214			1259			1286			1322			1357			1369


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			180			211			207			518			517			509			509			507			503			504			501			522


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			19/11/2020			06/01/2021			04/02/2021			19/11/2020			29/04/2021			10/05/2021			07/07/2021			30/07/2021			13/09/2021			05/10/2021			08/11/2021			09/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			18/07/2019			26/10/2020			18/07/2019			18/07/2019			18/07/2019			18/07/2019			23/09/2019			23/09/2019			21/12/2020			21/12/2020			20/05/2021			27/05/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			04/01/2021			29/12/2020			10/12/2020			16/04/2021			06/05/2021			31/05/2021			05/07/2021			22/05/2021			14/09/2021			06/10/2021			08/11/2021			13/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			48			138			386			189			50			22			11			107			121			60			101			170


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			06/10/2020			05/11/2020			09/11/2020			19/11/2020			05/04/2021			13/05/2021			13/07/2021			13/07/2021			03/09/2021			26/09/2021			28/10/2021			30/11/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/01/2021			23/10/2020			28/12/2020			19/04/2021			11/04/2021			03/06/2021			08/07/2021			13/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			3			4			13			10			19			10			20			17			12			23			27			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			7			4			12			4			15			10			5			10			11			5


						Persona Juzgadora 2			3			2			6			6			7			6			5			7			7			13			16			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			4			13			6			14			7			18			10			10			19			15			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			7			1			9			4			13			1			3			8			8			5


						Persona Juzgadora 2			3			2			6			5			5			3			5			9			7			11			7			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			7			4			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			1			5


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			5			2			4			2


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			16			26			15			18			18			30			33			39			17			27			37			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			5			2			1			0			4			6			4			1			7			5			2


						Persona Juzgadora 2			16			21			13			17			18			26			27			35			16			20			32			25


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			813			506			726			506			856			760			505			540			448			595			658			498			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			354			279			396			287			411			390			276			283			200			331			357			266


						Persona Juzgadora 2			459			227			330			219			445			370			229			257			248			264			301			232


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			876			533			755			559			893			804			543			818			461			623			689			526			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			399			285			396			293			432			412			299			428			200			331			360			266


						Persona Juzgadora 2			477			248			359			266			461			392			244			390			261			292			329			260


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			61			0			0			5			0			1			5			58			36			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			1			3			7			1			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			61			0			0			5			0			0			2			51			35			13


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			1			9			11			0			0			1			3						2			2			3			6


			26			Cantidad de apremios resueltos			230			116			168			157			158			599			399			137			123			130			133			121


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			19			32			4			0			0			0			0			14			13			0			9


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			08/01/2021			09/01/2021			25/11/2020			14/12/2020			11/05/2021			02/06/2021			06/07/2021			03/08/2021			17/09/2021			07/10/2021			09/11/2021			12/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			05/01/2021			09/02/2021			08/02/2021			16/04/2021			05/05/2021			03/06/2021			02/07/2021			05/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			08/11/2021			10/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			12/01/2021			12/01/2021			14/01/2021			08/04/2021			26/03/2021			12/05/2021			14/06/2021			16/06/2021			19/06/2021			16/09/2021			04/11/2021			22/10/2021


						Persona Juzgadora 2			12/01/2021			23/01/2021			03/03/2021			11/11/2020			26/03/2021			12/05/2021			14/06/2021			30/04/2021			12/08/2021			16/09/2021			10/11/2021			22/10/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			868			485			731			864			921			1001			885			896			749			955			909			299			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			242			113			110			244			207			243			182			186			206			227			183			84


						Persona Técnica Judicial 2			182			123			218			235			239			216			206			190			232			236			225			64


						Persona Técnica Judicial 3			156			95			119			139			112			165			183			158			81			183			176			49


						Persona Técnica Judicial 4			115			64			167			38			226			176			158			187			41			122			179			32


						Persona Técnica Judicial 5			173			90			117			208			137			201			156			175			189			187			146			70


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			7			8			17			3			34			23			38			24			12			21			25			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			2			8			2			24			17			24			14			9			11			15			12


						Persona Juzgadora 2			3			6			9			1			10			6			14			10			3			10			10			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			1077			1123			1162			1153			1215			1268			694			728			761			788			838			678


			2			Cantidad de Casos Entrados			38			50			65			50			62			72			59			48			49			51			61			63


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			8			1			1			1			1			3			1			1			2			0			2			2


			5			Cantidad de Casos Terminados			0			20			34			20			10			64			27			16			24			1			223			1


			6			Circulante al finalizar el mes			1123			1154			1194			1184			1268			1280			728			761			788			838			678			742			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			1121			1153			1006			1151			1269			695			725			758			785			612			455			734


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			111			0			111			5			117			105			107			129			226			226			221			221


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			14/01/2021			08/02/2021			04/03/2021			19/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/12/2020			09/02/2021			04/03/2021			19/04/2021			11/05/2021			02/06/2021			08/07/2021			18/08/2021			14/09/2021			07/10/2021			10/11/2021			13/12/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			20/05/2021			20/05/2021			10/06/2021			14/06/2021			21/07/2021			22/07/2021			09/09/2021			15/09/2021			19/10/2021			16/11/2021			01/12/2021			28/01/2022


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/01/2021			08/02/2021			04/02/2021			19/04/2021			14/06/2021			26/05/2021			05/07/2021			30/07/2021			14/09/2021			06/10/2021			02/11/2021			13/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			1			0			1			1			0			1			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			54			0			204			165			76			15			49			50			58			31			103			32


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			09/02/2021			04/03/2021			19/04/2021			11/05/2021			03/06/2021			08/07/2021			17/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			10/11/2021			30/11/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/02/2020			09/02/2021			14/12/2020			09/11/2020			22/04/2021			30/04/2021			08/07/2021			16/08/2021			07/09/2021			16/09/2021			21/10/2021			30/11/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			39			0			62			110			49			16			48			59			22			34			10			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			0			25			52			23			9			26			32			14			10			4			6


						Persona Juzgadora 2			23			0			37			58			26			7			22			27			8			24			6			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			8			28			17			10			19			9			11			23			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			4			17			11			5			13			3			10			5			1			2


						Persona Juzgadora 2			0			0			4			11			6			5			6			6			1			18			1			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			16			11			28			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			2			5			9			3


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			14			6			19			6


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						Persona Juzgadora 2			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			99			75			39			136			206			335			325			204			193			202			909			257			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			35			41			9			35			37			80			64			43			59			48			183			41


						Persona Técnica Judicial 2			10			20			4			47			38			79			68			41			61			58			225			53


						Persona Técnica Judicial 3			16			14			16			14			25			78			61			30			16			36			176			66


						Persona Técnica Judicial 4			25			0			8			26			59			43			49			52			0			6			179			38


						Persona Técnica Judicial 5			13			0			2			14			47			55			83			38			57			54			146			59


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			110			83			50			87			199			333			188			540			96			107			154			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			40			42			32			57			87			178			112			283			54			58			78			116


						Persona Juzgadora 2			70			41			18			30			112			155			76			257			42			49			76			151


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			124			92			59			97			222			226			207			99			221			124			135			284			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			42			45			31			60			100			115			123			39			105			58			75			117


						Persona Juzgadora 2			82			47			28			37			122			111			84			60			116			66			60			167


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			3			0			0			0			0			0			6			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1


						Persona Juzgadora 2			0			0			2			0			0			0			0			0			6			0			0			2


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			23			12			18			17			53			78			74			23			14			26			14			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			6			10			11			36			28			33			10			9			10			14			16


						Persona Juzgadora 2			16			6			8			6			17			50			41			13			5			16			0			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			25			0			31			55			35			21			55			12			24			346			111			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			13			0			17			30			20			17			26			8			16			170			53			78


						Persona Juzgadora 2			12			0			14			25			15			4			29			4			8			176			58			74








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Aserrí


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			178			169			<=			X			<=			178			<			169			140			135			146			163			155			159			200			131			163			170			151			151			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			55			58			>=			X			=<			55			<			58			56			60			37			70			62			32			74			48			54			65			53			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			45			40			>=			X			=<			45			<			40			38			24			43			42			30			51			65			34			58			54			35			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			78			71			>=			X			=<			78			<			71			46			51			66			51			63			76			61			49			51			51			63			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			164			164			<=			X			<=			181			>			181			165			198			171			175			62			316			145			38			369			30			324			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			61			61			<=			X			=>			67			>			67			165			143			97			118			26			58			40			12			8			16			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			39			39			<=			X			=>			43			>			43			0			35			40			37			26			194			78			10			337			13			73			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			64			64			<=			X			=>			71			>			71			0			20			34			20			10			64			27			16			24			1			223			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			3379			3218			<=			X			<=			3379			<			3218			5547			3676			3583			3464			3841			3104			3155			3270			3440			3355			3218			3501			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2273			2165			<=			X			<=			2273			<			2165			3840			2059			1999			1951			1987			1978			2010			2046			2092			2140			2165			2192			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			322			307			<=			X			<=			322			<			307			2132			396			353			338			358			339			287			280			303			314			307			301			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1425			1357			<=			X			<=			1425			<			1357			1528			1452			1439			1095			1112			1130			1214			1259			1286			1322			1357			1369			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			526			501			<=			X			<=			526			<			501			180			211			207			518			517			509			509			507			503			504			501			522			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			396			377			<=			X			<=			396			<			377			475			464			467			357			468			326			313			337			337			377			377			354			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			338			322			<=			X			<=			338			<			322			466			455			458			355			444			315			296			317			318			357			322			336			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			58			55			<=			X			<=			58			<			55			9			9			9			2			24			11			17			20			19			20			55			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			710			676			<=			X			<=			710			<			676			1232			1153			1117			1156			1386			800			832			887			1011			838			676			955			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			478			455			<=			X			<=			478			<			455			1121			1153			1006			1151			1269			695			725			758			785			612			455			734			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			232			221			<=			X			<=			232			<			221			111			0			111			5			117			105			107			129			226			226			221			221			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			118 %			147 %			117 %			107 %			40 %			199 %			73 %			29 %			226 %			18 %			215 %			19 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			295 %			238 %			262 %			169 %			42 %			181 %			54 %			25 %			15 %			25 %			53 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			146 %			93 %			88 %			87 %			380 %			120 %			29 %			581 %			24 %			209 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			39 %			52 %			39 %			16 %			84 %			44 %			33 %			47 %			2 %			354 %			2 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	296			1143			1280			1120			1237			1221			1042			1050			989			1108			1127			1185			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			54			30			29			151			12			24			8			18			4			2			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			54			30			28			151			12			24			8			18			4			2			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			29			7			29			1			0			1			7			0			3			2			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			33			-4			0			0			0			1			7			-1			3			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			544			102			595			641			663			686			661			694			270			290			173			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			544			102			595			641			663			686			661			694			270			290			173			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			29			0			0			0			7			0			3			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			33			-4			0			0			0			1			7			-1			3			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			544			102			595			641			663			686			661			694			270			290			173			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												-44543			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												-44543			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			44208			92			129			151			36			41			22			35			14			14			14			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			44208			105			80			161			30			34			7			4			10			21			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			8			38			84			3			5			8			16			87			3			1			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			8			38			84			3			5			3			10			87			3			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			8			4			8			1			1			2			16			0			3			1			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			-3			28			0			-34			8			10			18			3			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			17 %			130 %			36 %			29 %			43 %			41 %			49 %			28 %			63 %			64 %			44 %			49 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											47			10			104			135			96			51			92			83			52			74			43			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											20			2			48			65			53			24			51			46			25			27			17			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											27			8			56			70			43			27			41			37			27			47			26			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											8			13			37			39			41			21			45			23			33			47			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											4			6			22			21			29			9			30			6			17			16			9			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											4			7			15			18			12			12			15			17			16			31			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			234			155			<=			X			<=			234			<			155			0			0			0			0			0			0			0			0			34			23			35			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			53			35			<=			X			<=			53			<			35			0			0			0			0			0			0			0			0			7			4			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			143			95			<=			X			<=			143			<			95			0			0			0			0			0			0			0			0			11			8			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			38			25			<=			X			<=			38			<			25			0			0			0			0			0			0			0			0			16			11			28			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			0			0			<=			X			<=			0			<			0																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>						0			<=			X			<=			0			<																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>						0			<=			X			<=			0			<																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>						0			<=			X			<=			0			<																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			602			300			<=			X			<=			602			<			300			102			139			697			44658			176			116			75			157			218			118			228			220			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			468			234			<=			X			<=			468			<			234			48			138			386			189			50			22			11			107			121			60			101			170			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			53			26			<=			X			<=			53			<			26			0			1			107			44304			50			79			15			0			39			27			24			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			81			40			<=			X			<=			81			<			40			54			0			204			165			76			15			49			50			58			31			103			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			111			<=			X			<=			102			<			111			17			26			15			18			18			30			34			39			17			28			37			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			35			39			<=			X			<=			35			<			39			16			26			15			18			18			30			33			39			17			27			37			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			24			27			<=			X			<=			24			<			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			43			45			<=			X			<=			43			<			45			1			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			89%			0%			51%			68%			71%			90%			92%			105%			77%			84%			123%			43%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			150%			0%			55%			121%			101%			134%			104%			162%			132%			119%			150%			54%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			106%			0%			83%			105%			99%			110%			131%			108%			154%			140%			184%			52%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			91%			0%			55%			67%			48%			98%			104%			121%			43%			84%			139%			59%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			83%			0%			65%			30%			109%			89%			100%			136%			17%			60%			151%			32%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			105%			0%			45%			88%			68%			106%			115%			106%			115%			99%			115%			59%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			74			>			74			35			27			64			39			106			122			140			51			55			69			59			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			37			>			37			14			10			36			24			73			64			73			25			27			30			38			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			4			2			8			2			24			17			24			14			9			11			15			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			3			2			18			11			13			19			16			1			9			9			9			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			7			6			10			11			36			28			33			10			9			10			14			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			37			>			37			21			17			28			15			33			58			67			26			28			39			21			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			12			12			<=			X			<=			13			>			13			3			6			9			1			10			6			14			10			3			10			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			2			5			11			8			6			2			12			3			20			13			11			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			16			6			8			6			17			50			41			13			5			16			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			83%			0%			99%			52%			149%			188%			196%			75%			81%			101%			87%			212%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			66%			0%			111%			64%			205%			198%			205%			73%			79%			88%			112%			215%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			100%			0%			86%			40%			93%			179%			188%			76%			82%			115%			62%			209%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			111 %			106 %			106 %			109 %			107 %			95 %			99 %			96 %			106 %			109 %			103 %			97 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			112 %			103 %			103 %			97 %			107 %			94 %			113 %			92 %			106 %			101 %			100 %			90 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	497			368			505			406			598			654			523			560			380			456			492			385			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	445			359			489			417			558			695			463			610			357			453			492			428			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			110 %			109 %			108 %			121 %			107 %			96 %			85 %			101 %			106 %			117 %			106 %			104 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	654			330			454			364			655			606			432			572			459			416			446			439			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	592			303			421			301			611			628			506			566			433			356			420			421			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			1050			420			<=			X			<=			1050			<			420			0			0			67			0			0			5			11			1			11			63			73			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			1			0			0			0			0			1			3			7			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			66			0			0			5			11			0			8			56			66			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			9			11			0			0			1			3			0			2			2			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														230			116			168			157			158			599			399			137			123			130			133			121			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			19			32			4			0			0			0			0			14			13			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			4			27			99			126			0			1			9			14			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			7			-4			24			3			6			0			13			12			3			1			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			24			49			159			46			22			31			109			90			21			5			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			24			49			11			46			22			31			62			90			21			5			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			13			1			159			46			22			31			109			36			21			-1			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														25			0			31			55			35			21			55			12			24			346			111			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	13			0			17			30			20			17			26			8			16			170			53			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	12			0			14			25			15			4			29			4			8			176			58			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de junio 2021
Se corrige cuota de trabajo del personal juzgador, formatos condicionales. 


			Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de julio 2021
Se formula de nuevo toda la matriz de Indicadores de Gestión, ya que se perdieron todas las fórmulas y formatos condicionales. 20-8-2021


			Versión N 4. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenos días.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





64. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Acosta.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									13			20			20			23			22			21			22			21			21			22			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1


			Téc. Jud. 2


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									13			20			20			23			22			21			22			21			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									13			20			20			23			22			21			22			21			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									13			20			20			23			22			21			22			21			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									13			20			20			23			22			21			22			21			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1


			Téc. Jud. 2


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			195			300			300			345			330			315			330			315			315			330			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			0			0


			Persona Coordinadora Judicial			7			147			91			140			140			161			154			147			154			147			147			154			147			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			21			32			32			37			36			34			36			34			34			36			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			482			487			649			607			604			492			478			504			456			535			564			625


			4			Fecha del día de hoy			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			26/05/2021			26/05/2021			30/06/2021			07/07/2021			14/07/2021			28/07/2021			08/09/2021			19/10/2021			24/11/2021			06/12/2021			09/02/2022			15/03/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			22/01/2021			22/01/2021			01/03/2021			12/03/2021			07/04/2021			04/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			10/09/2021			09/09/2021			08/11/2021			08/11/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			17/02/2021			17/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			28/05/2021			07/07/2021			09/08/2021			14/09/2021			06/10/2021			18/10/2021			12/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			30			24			61			91			75			78			80			35			61			34			23			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			19			18			35			55			47			47			42			26			28			25			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			286			242			329			339			397			476			523			351			355			277			343			312			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			156			169			231			240			239			284			296			228			222			209			199			219			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			130			73			98			99			158			192			227			123			133			68			144			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			286			440			440			506			484			462			484			462			462			484			462			462			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			195			300			300			345			330			315			330			315			315			330			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			91			140			140			161			154			147			154			147			147			154			147			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			18			26			36			43			28			51			17			42			28			41			36			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			18			26			36			43			28			51			17			42			28			41			36			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			21			32			32			37			36			34			36			34			34			36			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			32			32			37			36			34			36			34			34			36			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			93			83			91			89			22			88			74			91			91			89			96			91


			2			Cantidad de Casos Entrados			5			9			9			12			6			13			21			12			15			18			14			12


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			15			2			11			5			14			28			6			12			17			11			19			15


			6			Circulante al finalizar el mes			83			91			89			96			88			74			91			91			89			96			91			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			44			41			44			54			50			45			51			57			60			74			68			76


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			39			50			45			42			38			29			40			34			29			22			23			13


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			15/02/2021			15/02/2021			01/03/2021			12/03/2021			10/05/2021			04/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			10/09/2021			11/10/2021			09/11/2021			02/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			27/04/2021			17/05/2021			15/06/2021			08/07/2021			18/08/2021			01/10/2021			01/10/2021			18/10/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			18/02/2021			18/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			15/11/2021			25/11/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			06/10/2021			16/11/2021			19/11/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			16			13			20			30			25			44			27			14			11			11			11			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			13			20			30			25			44			27			14			11			11			11			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			11			12			18			10			20			7			7			5			9			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			11			12			18			10			20			7			7			5			9			6			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			12			2			8			12			15			24			20			14			6			2			25			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			2			8			12			15			24			20			14			6			2			25			28


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			4			9			5			4			6			4			6			20			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			4			9			5			4			6			4			6			20			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			25			13			61			72			77			95			147			72			51			40			73			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			18			13			55			62			0			0			0			0			0			1			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			7			0			6			10			77			95			147			72			51			39			73			48


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			52			35			71			72			77			95			147			72			51			40			73			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			52			35			71			72			77			95			147			72			51			40			73			48


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			53			35			71			91			83			86			156			72			60			52			71			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			53			35			71			91			83			86			156			72			60			52			71			44


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			24


			25			Cantidad de sentencias dictadas			10			7			10			16			9			21			3			12			18			9			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			10			7			10			16			9			21			3			12			18			9			15			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																								0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Tránsito


			1			Circulante al Iniciar el mes			15			13			15			20			22			16			20			24			31			31			30			26


			2			Cantidad de Casos Entrados			0			4			9			7			6			8			4			5			7			8			6			6


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			2			2			4			5			12			4			0			1			4			9			10			2


			5			Circulante al finalizar el mes			13			15			20			22			16			20			24			28			34			30			26			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			13			15			20			22			16			20			24			28			34			30			26			30


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			22/01/2021			22/01/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			20/07/2021			01/09/2021			09/09/2021			08/11/2021			08/11/2021


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			23/04/2021			07/06/2021			07/05/2021			13/08/2021			30/08/2021			11/10/2021			11/10/2021			06/12/2021


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			12/10/2021			08/11/2021			06/12/2021


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			17/02/2021			17/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			08/11/2021			06/12/2021


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			2			5			5			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			2			5			5			0			0			1			0			0			1			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			1			1			4			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			1			1			4			0			0			1			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			1			4			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			1			4			1			0			0			1			0			0			0			0


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			2			1			1			2			9			4			4			4			6			8			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			2			1			1			2			9			4			4			4			6			8			3			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			1			11			27			18			8			6			6			7			8			11			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			1			11			27			18			8			6			6			7			8			11			8			5


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			1			11			27			18			8			7			6			7			8			11			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			11			27			18			8			7			6			7			8			11			8			5


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			1			11			27			21			17			10			6			7			29			18			8			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			11			27			21			17			10			6			7			29			18			8			5


			20			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			5			0


			21			Cantidad de sentencias dictadas			0			3			6			3			5			4			0			3			4			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			3			6			3			5			4			0			3			4			6			4			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			687			709			731			750			763			776			786			777			772			783			791			804


			2			Cantidad de Casos Entrados			10			4			8			11			14			8			7			10			9			5			10			12


			3			Cantidad de Casos Reentrados			23			19			21			13			11			7			16			17			7			13			7			18


			4			Cantidad de Casos Terminados			7			1			9			10			6			4			7			9			5			10			4			11


			5			Cantidad de Casos Inactivos			4			1			1			1			6			1			25			23			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			708			731			751			763			775			786			777			772			1531			791			804			823			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			25			23			19			21			23			23			27			29			781			33			32			37


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			388			417			449			466			480			491			490			489			496			506			527			547


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			295			291			283			276			272			272			260			254			254			252			245			239


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			17/02/2021			17/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			07/04/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			15/11/2021			06/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			19/02/2021			19/02/2021			01/03/2021			09/04/2021			06/05/2021			20/05/2021			07/06/2021			29/07/2021			28/09/2021			01/09/2021			27/09/2021			11/10/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			24/08/2021			28/09/2021			08/10/2021			09/11/2021			06/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			2			2			1			0			2			1			0			15			2			1			23			1


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			18/02/2021			18/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			07/05/2021			28/05/2021			07/07/2021			09/08/2021			14/09/2021			12/10/2021			18/10/2021			12/11/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			14			11			18			28			19			13			14			16			10			14			7			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			11			18			28			19			13			14			16			10			14			7			16


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			6			3			4			20			11			9			8			16			7			9			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			3			4			20			11			9			8			16			7			9			6			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			4			8			14			8			8			4			6			16			3			5			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			4			8			14			8			8			4			6			16			3			5			9			7


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			1			3			3			4			6			0			6			9			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			1			3			3			4			6			0			6			9			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			249			199			301			320			273			308			311			233			228			230			236			202			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			249			199			301			320			273			308			311			233			228			230			236			202


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			249			199			301			343			296			308			328			233			239			230			243			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			249			199			301			343			296			308			328			233			239			230			243			200


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			3			0			1			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			3			0			1			4			4


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			2			2


			26			Cantidad de apremios resueltos			27			19			60			39			94			92			100			102			72			89			93			89


			27			Cantidad de apremios pendientes			10			10			13			9			6			3			5			25						12			9			14


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			4			4			0			0			0			0			1			1			0			3			3			7


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			16/02/2021			16/02/2021			05/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			05/07/2021			16/08/2021			22/09/2021			08/10/2021			03/11/2021			01/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			19/02/2021			19/02/2021			08/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			11/10/2021			10/11/2021			25/11/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			10/05/2021			07/07/2021			23/07/2021			18/08/2021			20/09/2021			05/10/2021			05/10/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			230			183			192			173			273			308			311			231			228			201			215			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			109			110			100			87			192			211			231			180			146			172			144			155


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			121			73			92			86			81			97			80			51			82			29			71			45


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			8			8			12			11			8			13			11			16			0			14			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			8			12			11			8			13			11			16						14			10			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			100			91			101			96			95			95			112			125			128			142			146			165


			2			Cantidad de Casos Entrados			9			13			11			12			9			20			13			7			15			6			21			13


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			6			3			2			0			0			8			3			8			2			1			6			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			24			6			19			13			9			11			3			12			3			3			8			15


			6			Circulante al finalizar el mes			91			101			97			95			96			112			125			128			142			146			165			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			91			101			96			42			95			112			125			128			140			144			164			162


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			55			55			53			51			58			64			65			66			67			75			78			100


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			11/11/2021			11/11/2021


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			17/02/2021			17/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			06/05/2021			11/05/2021			10/06/2021			21/07/2021			15/09/2021			17/09/2021			17/09/2021			25/11/2021


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			17/03/2021			17/03/2021			22/03/2021			05/05/2021			02/06/2021			18/06/2021			11/08/2021			08/09/2021			07/10/221			27/10/2021			09/12/2021			13/12/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			12/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			19/02/2021			19/02/2021			12/03/2021			09/04/2021			10/05/2021			07/06/2021			07/07/2021			27/08/2021			28/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			06/12/2021


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			21			28			26			21			39			4			40			9			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			21			28			26			21			39			4			40			9			4			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			9			4			18			16			22			18			27			2			16			7			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			4			18			16			22			18			27			2			16			7			4			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			3			6			3			12			4			3			12			4			24			2			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			3			6			3			12			4			3			12			4			24			2			8			6


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			1			3			2			2			1			2			1			0			5			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			3			2			2			1			2			1			0			5			7			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			30			35			49			76			39			67			59			41			68			25			47			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			28			35			49			73			39			67			59			41			68			25			47			59


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			2			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			28			35			49			76			39			67			59			41			68			25			47			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			28			35			49			76			39			67			59			41			68			25			47			59


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			28			35			49			89			47			75			63			41			76			43			10			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			28			35			49			89			47			75			63			41			76			43			10			54


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			8			0			11			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			8			0			11			2			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			8			8			13			6			13			3			11			6			12			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			8			8			13			6			13			3			11			6			12			7			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			12			10			10			22			26			18			15			13			30			5			3			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			10			10			22			26			18			15			13			30			5			3			13








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Acosta


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			70			63			<=			X			<=			70			<			63			53			53			62			55			47			65			65			59			55			51			64			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			33			30			>=			X			=<			33			<			30			33			23			29			24			25			15			23			27			16			18			17			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			7			6			>=			X			=<			7			<			6			0			4			9			7			6			8			4			5			7			8			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			12			11			>=			X			=<			12			<			11			5			10			9			12			6			14			22			12			15			18			14			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			18			16			>=			X			=<			18			<			16			15			16			15			12			10			28			16			15			17			7			27			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			57			57			<=			X			<=			64			>			64			52			12			44			34			47			48			41			57			29			33			41			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			24			24			<=			X			=>			26			>			26			11			2			10			11			12			5			32			32			5			10			4			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			2			2			4			5			12			4			0			1			4			9			10			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			11			11			<=			X			=>			13			>			13			15			2			11			5			14			28			6			12			17			11			19			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			16			16			<=			X			=>			18			>			18			24			6			19			13			9			11			3			12			3			3			8			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1265			1204			<=			X			<=			1265			<			1204			950			993			1009			974			1032			1056			1082			1085			1861			1136			1163			1204			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			864			823			<=			X			<=			864			<			823			708			731			751			763			775			786			777			772			1531			791			804			823			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			39			37			<=			X			<=			39			<			37			25			23			19			21			23			23			27			29			781			33			32			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			574			547			<=			X			<=			574			<			547			388			417			449			466			480			491			490			489			496			506			527			547			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			251			239			<=			X			<=			251			<			239			295			291			283			276			272			272			260			254			254			252			245			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			32			30			<=			X			<=			32			<			30			13			15			20			22			16			20			24			28			34			30			26			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			32			30			<=			X			<=			32			<			30			13			15			20			22			16			20			24			28			34			30			26			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			94			89			<=			X			<=			94			<			89			83			91			89			96			88			74			91			91			89			96			91			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			80			76			<=			X			<=			80			<			76			44			41			44			54			50			45			51			57			60			74			68			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			14			13			<=			X			<=			14			<			13			39			50			45			42			38			29			40			34			29			22			23			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			275			262			<=			X			<=			275			<			262			146			156			149			93			153			176			190			194			207			219			242			262			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			170			162			<=			X			<=			170			<			162			91			101			96			42			95			112			125			128			140			144			164			162			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			105			100			<=			X			<=			105			<			100			55			55			53			51			58			64			65			66			67			75			78			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			98 %			23 %			71 %			62 %			100 %			74 %			63 %			97 %			53 %			65 %			64 %			70 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			33 %			9 %			34 %			46 %			48 %			33 %			139 %			119 %			31 %			56 %			24 %			37 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			50 %			44 %			71 %			200 %			50 %			0 %			20 %			57 %			113 %			167 %			33 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			300 %			20 %			122 %			42 %			233 %			200 %			27 %			100 %			113 %			61 %			136 %			125 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			160 %			38 %			127 %			108 %			90 %			39 %			19 %			80 %			18 %			43 %			30 %			115 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	482			487			649			607			604			492			478			504			456			535			564			625			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			28			28			11			28			33			27			27			38			27			34			60			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			2			2			0			0			33			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			28			28			0			0			0			0			0			38			27			34			8			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			4			4			11			28			0			3			0			0			18			2			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			2			2			0			0			4			27			27			37			13			26			60			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			2			2			11			0			17			27			61			50			41			42			60			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			11			0			4			18			30			29			0			42			50			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			17			0			61			14			29			2			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			13			21			22			50			41			12			46			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			2			2			0			0			4			27			27			37			13			26			60			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			96			96			110			89			65			51			63			53			57			54			85			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												-44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																												-44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												-44536			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																												7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			2			2			0			0			3			10			0			18			14			7			29			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			1			0			0			0			0			0			15			0			5			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			3			0			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			63 %			75 %			57 %			60 %			63 %			60 %			53 %			74 %			46 %			74 %			70 %			38 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											30			24			61			91			75			78			80			35			61			34			23			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											30			24			61			91			75			78			80			35			61			34			23			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											19			18			35			55			47			47			42			26			28			25			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											19			18			35			55			47			47			42			26			28			25			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			103			69			<=			X			<=			103			<			69			19			16			26			36			28			31			38			35			33			9			42			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			14			<=			X			<=			21			<			14			4			8			14			8			8			4			6			16			3			5			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			17			12			<=			X			<=			17			<			12			0			0			1			4			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			57			38			<=			X			<=			57			<			38			12			2			8			12			15			24			20			14			6			2			25			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			8			5			<=			X			<=			8			<			5			3			6			3			12			4			3			12			4			24			2			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			15			11			<=			X			<=			15			<			11																																				1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																				1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			54			27			<=			X			<=			54			<			27			4			4			1			0			2			1			0			15			2			1			24			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			48			24			<=			X			<=			48			<			24			2			2			1			0			2			1			0			15			2			1			23			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			1			<=			X			<=			3			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			113			<=			X			<=			102			<			113			3			2			4			9			23			13			14			17			10			25			39			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			48			50			<=			X			<=			48			<			50			0			0			0			1			3			3			4			6			0			6			9			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			9			12			<=			X			<=			9			<			12			2			1			1			2			9			4			4			4			6			8			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			18			21			<=			X			<=			18			<			21			0			0			0			4			9			5			4			6			4			6			20			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			27			30			<=			X			<=			27			<			30			1			1			3			2			2			1			2			1			0			5			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			74%			36%			49%			44%			58%			74%			79%			52%			54%			36%			54%			44%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			80%			56%			77%			70%			72%			90%			90%			72%			70%			63%			63%			70%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			143%			52%			70%			61%			103%			131%			147%			84%			90%			44%			98%			63%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			18			26			36			43			28			51			17			42			28			41			36			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			38			>			38			18			26			36			43			28			51			17			42			28			41			36			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			16			16			<=			X			<=			17			>			17			8			8			12			11			8			13			11			16			0			14			10			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			0			3			6			3			5			4			0			3			4			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			<=			7			>			7			10			7			10			16			9			21			3			12			18			9			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			8			8			13			6			13			3			11			6			12			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			85%			80%			111%			115%			79%			150%			48%			123%			82%			115%			106%			82%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			85%			80%			111%			115%			79%			150%			48%			123%			82%			115%			106%			82%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			112 %			112 %			100 %			106 %			100 %			114 %			112 %			91 %			96 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			112 %			112 %			100 %			106 %			100 %			114 %			112 %			91 %			96 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	331			280			448			544			443			479			553			353			404			343			332			303			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	330			280			448			486			397			477			523			353			355			306			364			314			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			210			84			<=			X			<=			210			<			84			0			0			0			0			0			0			0			11			0			13			38			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			84			<=			X			<=			210			<			84			0			0			0			0			0			0			0			11			0			13			38			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														27			19			60			39			94			92			100			102			72			89			93			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														10			10			13			9			6			3			5			25			0			12			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														4			4			0			0			0			0			1			1			0			3			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			3			3			7			0			0			0			2			11			6			5			13			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			4			0			0			0			0			0			0			2			6			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			0			0			28			0			35			41			23			42			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			0			0			28			0			35			41			23			42			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														12			10			10			22			26			18			15			13			30			5			3			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	12			10			10			22			26			18			15			13			30			5			3			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2. Se ajustan formatos condicionales y se corrigen errores de fórmulas. Corrección de parámetros del Circulante. Ing. Arnold Alvarado. 21/07/2021


			Versión N 3. Se ajusta la matriz de Indicadores de Gestión por perdida de formatos condicionales y fórmulas. Ing. Arnold Alvarado. 30/07/2021


			Versión N 4. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buen día, estimadas compañeras y compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados Contravencionales con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores de Gestión Juzg. Cont. Upala DICIEMBRE 2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


			Cantidad de días Laborales									Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


												21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución


			Téc. Jud. 1									3.5			0			1			0			0			2			1			0			4			0			4			0


			Téc. Jud. 2									2.5			0			0			3			1			1			2			3			0			0			0			1


			Téc. Jud. 3									0			0			0			0			0			0			1			4			0			0			0			3


			Persona Juzgadora 1									2.5			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									17.5			20			19			23			20			18			21			21			17			21			17			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									18.5			20			20			20			19			19			20			18			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									21			20			20			23			20			20			21			17			21			21			21			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									18.5			20			20			23			20			19			22			21			21			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									15			16			11.5			22			18			13.625			8.25			9.625			7.375			16.625			8.25			9.75


			Téc. Jud. 2									0.5			1.5			8.5			2.5			4.125			6.75			9.625			8.375			8.75			5.375			10.05			8.375


			Téc. Jud. 3									4.05			4.5			8.5			3.5			4.25			4.25			9.625			7.375			7.875			2.625			7.125			7.625


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			92			118			154			94			95			115			221			205			171			126			161			203.9			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			272			283			203			272			238			208			190			175			215			254			201			204.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			269			249			203			305			252			252			205			171			225			285			234			183.1			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34			32			32			37			32			32			36			34			34			34			34			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			1079			1133			1219			1385			1097			1000			1185			1060			999			1001			1135			1144


			4			Fecha del día de hoy			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			4/28/21			5/19/21			6/14/21			7/1/21			8/4/21			8/31/21			10/12/21			12/14/21			1/25/22			2/23/22			1/31/22			2/24/22


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			20/11/2020			09/02/2021			08/03/2021			12/03/2021			11/05/2021			07/06/2021			08/07/2021			10/08/2021			14/09/2021			15/10/2021			12/11/2021			13/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			27/10/2020			05/01/2021			01/02/2021			01/02/2021			11/05/2021			07/06/2021			08/07/2021			10/08/2021			14/09/2021			15/10/2021			12/11/2021			13/12/2021


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			05/01/2021			05/01/2021			09/03/2021			06/03/2021			11/05/2021			07/06/2021			08/07/2021			10/08/2021			14/09/2021			17/09/2021			12/11/2021			13/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			41			86			81			66			69			55			62			76			81			73			67			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			29			45			40			40			27			29			34			50			37			39			24			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			434			317			355			338			452			467			452			414			413			279			283			415			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			64			99			143			68			84			152			230			221			185			82			150			196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			314			218			212			270			368			315			222			193			228			197			133			201			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinador(a) Judicial			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			632			649			560			671			585			575			617			551			612			665			595			592			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			92			118			154			94			95			115			221			205			171			126			161			204			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			272			283			203			272			238			208			190			175			215			254			201			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			269			249			203			305			252			252			205			171			225			285			234			183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			63			54			57			124			50			36			67			71			100			89			108			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			53			48			29			49			46			31			62			55			93			45			63			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			10			6			28			75			4			5			5			16			7			44			45			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			44			58			57			45			36			37			41			38			50			77			82			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			32			32			37			32			32			36			34			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			10			26			25			8			4			5			5			4			16			43			48			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 			0			0			2			4			2			5			2			1			2			1			0			1


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral			3			3			1			1			1			1			1			1			4			6			7			6


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes


			2			Cantidad de Casos Entrados


			3			Cantidad de Casos Reentrados


			4			Legajos de Ejecucion Creados


			5			Testimonio de Piezas


			6			Cantidad de Casos Terminados


			7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			3			3			1			1			1			1			1			1			4			6			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			1/6/21			2/9/21			3/9/21			3/19/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												2			0			0			0			0			0			0			0			0


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			2			4			2			5			2			1			2			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1									0			4			2			3			0			0			0			1			0			1


						Persona Técnica Judicial 2									0			0			0			2			2			1			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3									2			0			0			0			0			0			2			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			2			4			2			5			2			1			2			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									2			4			2			5			2			1			2			1			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			2			2			4			5			2			1			2			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									2			2			4			5			2			1			2			1			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes			294			268			231			219			219			226			232			217			209			199			191			201


			2			Cantidad de Casos Entrados			13			18			31			26			26			30			31			20			25			19			39			23


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			2			2			0			0			1			1			4			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			40			56			45			28			19			25			49			29			40			27			31			12


			5			Circulante al finalizar el mes			268			231			219			219			226			231			217			209			199			191			201			214			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			151			133			134			144			147			136			114			88			93			91			101			112


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			117			98			85			75			79			95			103			121			106			100			100			102


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/14/20			2/9/21			3/9/21			3/19/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			9/4/20			2/9/21			3/8/21			4/8/21			4/26/21			4/27/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			11/15/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			15			1			3			20			0			0			0			0			0			1			0			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/27/20			1/22/21			2/17/21			3/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			9/17/21			11/12/21			12/13/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			20			50			38			25			30			17			28			31			39			36			39			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			16			20			25			30			17			28			31			32			36			39			31


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			5			34			18			0			0			0			0			0			7			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			14			22			18			15			10			9			13			18			18			20			12			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			6			11			15			10			9			13			18			14			20			12			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			5			16			7			0			0			0			0			0			4			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			132			89			72			67			60			66			93			101			76			71			74			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			48			67			72			67			60			66			86			94			76			71			47			35


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			84			22			0			0			0			0			7			7			0			0			27			3


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			8			0			2			0			5			6			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			0			2			0			5			6			0			0			0			0			0			8


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			171			137			123			90			68			143			149			128			107			110			53			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			27			20			26			35			44			48			52			53			18			34			10			30


						Persona Técnica Judicial 2			39			14			22			8			16			53			50			35			56			31			14			36


						Persona Técnica Judicial 3			37			36			20			7			8			42			47			40			33			45			29			49


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1			68			67			55			40			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			237			167			140			120			92			157			184			156			155			137			107			133			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			237			167			140			120			92			157			184			156			155			137			107			133


			22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			221			177			140			146			92			114			210			156			132			170			106			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			221			173			140			146			92			114			210			156			132			170			106			123


						Persona Juzgadora de Apoyo 2			0			4			0			0			0			0			0			0						0			0			0


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			39			26			25			32			24			15			34			28			50			23			39			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			25			16			32			24			15			34			28			50			23			39			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			5			1			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes			66			72			82			71			75			83			79			70			72			72			70			59


			2			Cantidad de Casos Entrados			11			10			14			13			14			4			3			10			11			12			10			17


			3			Cantidad de Casos Reentrados			1			0			1			0			2			0			1			0			0			0			0			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			6			0			26			9			8			5			13			8			11			14			20			6


			5			Circulante al finalizar el mes			71			82			71			74			82			81			69			71			71			69			59			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			71			82			71			74			82			81			69			71			71			69			59			71


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/20/20			2/9/21			3/9/21			3/16/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			12/10/20			2/9/21			3/1/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			12/18/20			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			5			4			25			40			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/18/20			1/11/21			2/1/21			2/1/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/6/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			1			2			5			7			3			4			1			2			4			6			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			5			7			3			4			1			2			4			6			4			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			1			2			3			5			0			2			1			0			2			1			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			2			3			5			0			2			1			0			2			1			1			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			7			7			10			8			7			7			9			20			23			23			27			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			7			10			8			7			7			9			20			23			23			24			12


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			3


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			38			42			25			12			34			16			28			20			50			30			17			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			5			5			2			2			12			6			13			2			17			2			7			13


						Persona Técnica Judicial 2			12			10			8			7			13			6			9			10			17			10			0			14


						Persona Técnica Judicial 3			7			11			10			0			9			4			6			8			16			18			10			11


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1			14			16			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			45			49			48			25			41			23			40			29			58			53			30			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			45			49			48			25			41			23			40			29			58			53			24			44


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			6			0


			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			43			38			48			26			19			47			36			24			46			63			38			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			43			38			48			26			19			47			36			24			46			63			24			36


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																					0			0			0			0			14			0


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			6			6			20			9			8			10			11			8			11			19			12			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			1			5			9			8			10			11			8			11			11			6			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			5			5			15			0			0			0			0			0			0			8			6			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes			2182			2186			1894			1984			2077			2101			2115			2144			2162			2176			2193			2235


			2			Cantidad de Casos Entrados			27			36			62			40			25			17			47			34			32			22			39			43


			3			Cantidad de Casos Reentrados			6			19			45			98			10			9			11			6			11			6			13			5


			4			Cantidad de Casos Terminados			29			347			18			45			11			14			29			22			29			11			10			13


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			326			367			13			1			0			0			0			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			2113			1894			1984			2077			2101			2113			2144			2162			2176			2193			2235			2270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			168			161			192			151			154			162			161			154			157			136			130			131


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			1945			1651			1702			1830			1852			1852			1881			1906			1914			1947			1996			2028


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			0			82			90			96			95			99			102			102			105			110			109			111


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			12/17/20			2/9/21			3/8/21			3/12/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			2/17/20			3/13/20			3/13/20			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21			3/23/21			5/26/21			7/14/21			7/14/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			1/4/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						27			25			68			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/2/20			1/5/21			2/2/21			2/3/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			1/5/21			1/5/21			3/9/21			3/6/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			20			34			38			34			36			34			33			43			38			31			24			46			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			12			34			31			20			29			27			26			36			31			24			17			32


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			8			0			7			14			7			7			7			7			7			7			7			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			14			21			19			20			17			18			20			32			17			18			11			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			8			21			14			11			13			13			15			27			13			14			6			19


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			6			0			5			9			4			5			5			5			4			4			5			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			54			89			54			52			50			46			43			44			33			47			70			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			50			67			40			45			43			39			29			37			26			40			49			35


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			4			22			14			7			7			7			14			7			7			7			21			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			47			59			50			5			5			19			42			51			47			23			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			47			59			50			5			5			19			42			51			47			11			6			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			12			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			623			602			654			622			446			526			538			493			502			480			477			518			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			623			602			654			622			446			526			538			493			502			480			477			518


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			625			579			653			737			442			418			523			546			477			559			479			416			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			625			579			653			737			442			418			523			546			473			525			440			416


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			4			34			39			0


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			14			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5


			26			Cantidad de apremios resueltos			322			267			471			448			440			455			462			447			444			455			498			515


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			2			32			35			33			37			31			27			27			24			26			25			38


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			1/13/21			2/9/21			3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			1/6/21			2/9/21			3/8/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			11/26/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			2/26/20			5/13/20			2/26/20			10/27/20			3/26/21			3/26/21			4/12/21			4/12/21			4/12/21			4/12/21			4/12/21			7/13/21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			no						3/9/21			4/8/21			5/11/21			6/7/21			7/8/21			8/10/21			9/14/21			10/15/21			11/12/21			12/13/21


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			588			570			629			527			417			510			507			450			478			427			423			486			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			32			74			115			27			26			95			165			166			150			45			133			152


						Persona Técnica Judicial 2			263			194			182			255			339			254			161			147			155			156			119			151


						Persona Técnica Judicial 3			247			203			199			114			52			161			181			137			173			226			171			174


						Coordinador(a) Judicial			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1			18			99			133			131			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			18			22			12			83			18			11			22			35			39			47			57			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			18			22			8			8			14			6			17			19			32			11			18			22


						Persona Juzgadora de Apoyo 1									4			75			4			5			5			16			7			36			39			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3. Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Upala


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			99			90			<=			X			<=			99			<			90			58			84			155			179			77			60			94			71			83			59			101			89			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			50			45			<=			X			<=			50			<			45			33			55			107			138			35			26			58			40			43			28			52			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			13			12			<=			X			<=			13			<			12			12			10			15			13			16			4			4			10			11			12			10			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			35			32			<=			X			<=			35			<			32			13			19			33			28			26			30			32			21			29			19			39			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			68			68			<=			X			<=			2510			>			2510			75			729			456			95			39			44			91			59			80			52			61			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			24			24			<=			X			<=			27			>			27			29			673			385			58			12			14			29			22			29			11			10			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			6			0			26			9			8			5			13			8			11			14			20			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			29			29			<=			X			<=			32			>			32			40			56			45			28			19			25			49			29			40			27			31			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2562			2434			<=			X			<=			2562			<			2434			2455			2210			2275			2371			2410			2426			2431			2443			2450			2459			2502			2561			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			2270			2157			<=			X			<=			2270			<			2157			2113			1894			1984			2077			2101			2113			2144			2162			2176			2193			2235			2270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			131			124			<=			X			<=			131			<			124			168			161			192			151			154			162			161			154			157			136			130			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			2028			1927			<=			X			<=			2028			<			1927			1945			1651			1702			1830			1852			1852			1881			1906			1914			1947			1996			2028			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			111			105			<=			X			<=			111			<			105			0			82			90			96			95			99			102			102			105			110			109			111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			71			67			<=			X			<=			71			<			67			71			82			71			74			82			81			69			71			71			69			59			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			71			67			<=			X			<=			71			<			67			71			82			71			74			82			81			69			71			71			69			59			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			214			203			<=			X			<=			214			<			203			268			231			219			219			226			231			217			209			199			191			201			214			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			213			202			<=			X			<=			213			<			202			151			133			134			144			147			136			114			88			93			91			101			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			117			98			85			75			79			95			103			121			106			100			100			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			7			7			<=			X			<=			7			<			7			3			3			1			1			1			1			1			1			4			6			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			6			6			<=			X			=>			6			<			6			3			3			1			1			1			1			1			1			4			6			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			129 %			868 %			294 %			53 %			51 %			73 %			97 %			83 %			96 %			88 %			60 %			35 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			88 %			1224 %			360 %			42 %			34 %			54 %			50 %			55 %			67 %			39 %			19 %			27 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			50 %			0 %			173 %			69 %			50 %			125 %			325 %			80 %			100 %			117 %			200 %			33 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			308 %			295 %			136 %			100 %			73 %			83 %			153 %			138 %			138 %			142 %			79 %			52 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1079			1133			1219			1385			1097			1000			1185			1060			999			1001			1135			1144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			47			0			1			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			20			0			1			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			47			0			0			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			23			0			0			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			324			333			361			16			49			76			107			140			175			142			121			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			324			333			361			16			49			76			107			140			175			142			121			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			27			0			8			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			124			0			1			0			15			41			0			0			0			0			0			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			112			99			97			84			85			85			96			126			133			131			80			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Trabajo																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			71			35			36			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			1			35			0			33			0			0			0			0			0			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			56 %			52 %			43 %			47 %			33 %			44 %			47 %			59 %			41 %			48 %			28 %			39 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											41			86			81			66			69			55			62			76			81			73			67			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											28			52			56			52			62			48			55			69			67			66			60			70			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											13			34			25			14			7			7			7			7			14			7			7			14


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											29			45			40			40			27			29			34			50			37			39			24			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											18			29			28			31			23			24			29			45			29			35			19			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo																											11			16			12			9			4			5			5			5			8			4			5			7


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
			>			220			146			<=			X			<=			220			<			146			193			185			136			127			117			119			145			165			132			141			171			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			108			72			<=			X			<=			108			<			72			54			89			54			52			50			46			43			44			33			47			70			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			14			<=			X			<=			21			<			14			7			7			10			8			7			7			9			20			23			23			27			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			132			89			72			67			60			66			93			101			76			71			74			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			25			17.5			<=			X			<=			24.5			<			18																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			14			10			<=			X			<=			14			<			10																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			6			5			<=			X			<=			6			<			5																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			323			108			<=			X			<=			323			<			108			20			32			53			130			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			214			71			<=			X			<=			214			<			71			0			27			25			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			25			8			<=			X			<=			25			<			8			5			4			25			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			82			27			<=			X			<=			82			<			27			15			1			3			20			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			19			12			<=			X			<=			19			<			12			62			59			52			5			10			25			42			51			47			23			6			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			11			6			<=			X			<=			11			<			6			47			59			50			5			5			19			42			51			47			23			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			6			5			<=			X			<=			6			<			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			8			0			2			0			5			6			0			0			0			0			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			126.0%			115.3%			98.6%			70.3%			89.1%			117.3%			111.2%			108.7%			104.1%			85.5%			82.8%			108.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			69.8%			84.1%			92.9%			72.0%			88.5%			132.4%			104.1%			107.6%			108.2%			65.3%			93.2%			96.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			115.5%			77.1%			104.3%			99.4%			154.6%			151.4%			116.6%			110.5%			105.9%			77.6%			66.3%			98.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			108.2%			100.5%			113.7%			39.7%			27.4%			82.3%			113.9%			108.2%			99.4%			101.4%			89.8%			127.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			63			54			57			124			50			36			67			71			100			89			108			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			53			48			29			49			46			31			62			55			93			45			63			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			17			17			<=			X			=>			18			>			18			18			22			8			8			14			6			17			19			32			11			18			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			4			4			<=			X			=>			4			>			4			1			1			5			9			8			10			11			8			11			11			6			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			12			12			<=			X			=>			13			>			13			34			25			16			32			24			15			34			28			50			23			39			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			=>			1			>			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			10			6			28			75			4			5			5			16			7			44			45			7


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			4			75			4			5			5			16			7			36			39			7


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>			0			5			5			15			0			0			0			0			0			0			8			6			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>			0			5			1			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			143.2%			92.5%			99.3%			274.1%			137.4%			96.3%			164.9%			186.8%			200.0%			115.6%			131.7%			119.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			155.9%			148.2%			89.6%			131.6%			142.1%			95.7%			174.1%			161.8%			273.5%			132.4%			185.3%			123.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100.0%			23.1%			112.0%			937.5%			100.0%			100.0%			100.0%			400.0%			43.8%			102.3%			93.8%			100.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98 %			97 %			100 %			118 %			96 %			82 %			101 %			107 %			91 %			113 %			94 %			83 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			98 %			97 %			100 %			118 %			96 %			82 %			101 %			107 %			91 %			113 %			94 %			83 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	889			790			843			911			557			584			771			727			653			759			570			576			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	905			818			844			771			581			711			764			679			717			671			608			696			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			33			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			33			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														322			267			471			448			440			455			462			447			444			455			498			515			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														2			32			35			33			37			31			27			27			24			26			25			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			-7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			315			272			377			163			46			73			87			120			155			186			214			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			315			272			377			163			46			73			87			120			155			186			214			153			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de abril de 2021. Realizado por la Ing. Karla Calvo Herrera. 1-Se realiza la corrección de la fórmula de la matriz de indicadores debido a que se estaba considerando a la persona Juzgadora de Apoyo. 2-Se incluye para la materia de pensiones alimentarias la fila correspondiente a “testimonios de piezas” y se corrige la fórmula de cálculo de la cantidad de entrados para que contemple este rubro. 3- Se habilita el espacio para ingresar los casos reentrados en la materia laboral. 4- Se realiza la corrección de la fórmula de los indicadores 12 Cantidad de audiencias pendientes de realización y 13 Cantidad de escritos pendientes de resolver debido a que no estaba extrayendo correctamente la información de la hoja de Métricas. 5- Se indica que este despacho inició el registro de indicadores en el mes de diciembre 2020 por lo que no se adjunta historial de indicadores del 2020.


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de junio de 2021. 1- Se oculta el espacio de los indicadores asociados a dictado de sentencia en materia laboral debido a que en este despacho ya no se dictan sentencias en esa materia. 2- Se separa la sumatoria del indicador de dictado de sentencia para que no se contemple la suma del personal juzgador de apoyo


						Versión N°4 de Matriz de Indicadores: Se ajusta fórmula de cálculo de hoja métrica, debido a que toma celdas ocultas que no se ajustan a la cantidad de sentencias dictadas, apartado GENERALES ítem 13 y 14. Ajustes realizado por Priscilla Masís el 12/08/2021.


						Versión N°5 de Matriz de Indicadores: 1-Se ajusta parámetro del circulante PA, debido a que el dato de ejecución pasiva estaba invertido con el circulante en ejecución activa. 2- Se elimina materia oculta que no tramita este despacho así como personal extra para evitar desajustes. Ajustes realizado por Priscilla Masís el 01/09/2021.


						Versión N 6 de Matriz de Indicadores: . Ajustes realizados por Priscilla Masís el 11/01/2022.
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


Se agrega palabra "realizada"
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			59			11			28			0			97


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			16


						Porcentaje de entrada por materia 			60%			11%			28%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			35.5			7.3			29.7			0.0			73


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			218			145			<=			X			<=			218			<			145


						Cantidad de audiciencia al mes  			73





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			33			55			107			138			35			26			58			40			43			28			52			615			59			2.0


						TR			12			10			15			13			16			4			4			10			11			12			10			117			11			0.4


						FC			13			19			33			28			26			30			32			21			29			19			39			289			28			0.9


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2021			Prom. Mens.			Prom. Diario												2021


						PA			3442			306			10.2												11.25


						TR			404			36			1.2


						FC			1310			116			3.9


						LAB			10			1			0.0











Cálculo


																																										Circulante


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			INACTIVOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al Concluir por Fase


						Pensión Alimentaria			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			653			202			127			0			108			34			840						1. Demanda												78


						Pensión Alimentaria			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			840			169			55			0			101			0			963						2. Demostrativa												25


						Pensión Alimentaria			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			963			189			74			0			139			4			1083						3. Conclusiva												22						Max			Min


																																							4.1 Ejecucion Pasiva												127						125			113


																																																									127			114


												SUMA			2,456			560			256			0			348			38			2,886						4. Ejecucion Activa												881						881			793


												PROMEDIO			819			187			85			0			116			13			962						Total:												1133


												11.25


												Promedio mensual						17			8			0			10			1			86


															Minimo			23									11


															Promedio			24									11


															Máximo			25									12


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar


						Tránsito			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			70			125			10			0			121			84


						Tránsito			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			81			1			0			77			89									En trámite			77			69.3


						Tránsito			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			89			126			4			1			127			93


												SUMA			243			332			15			1			325			266


												PROMEDIO			81			111			5			0			108			89


												11.25


												Promedio mensual						10			0			0			10			8


															Minimo			10									9


															Promedio			10									10


															Máximo			11									10


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al concluir por fase:


						Contravencional			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			180			243			3			0			230			196									Denuncia									218			196


						Contravencional			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			196			302			6			0			257			247									ITINERADO (Actualizar)


						Contravencional			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			247			329			16			0			325			267									Juicio									76			68


																																							Total:									242


												SUMA			623			874			25			0			812			710


												PROMEDIO			208			291			8			0			271			237


												11.25


												Promedio mensual						26			1			0			24			21


															Minimo			25									23


															Promedio			27									24


															Máximo			28									25


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO									Circulante al finalizar por fase


						Violencia Doméstica			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			229			318			4			13			299			265


						Violencia Doméstica			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			265			405			13			13			387			309									1. Demanda						120


						Violencia Doméstica			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			309			415			10			30			467			297									2. Demostrativa						36


																																							3. Conclusiva						36						192			173


												SUMA			803			1,138			27			56			1,153			871									4. Seguimiento						86									77


												PROMEDIO			268			379			9			19			384			290									Itinerado (actualizar)


												11.25


												Promedio mensual						34			1			2			34			26


															Minimo			34									32


															Promedio			36									34


															Máximo			38									36


						Materia			Año			DESPACHO			ACTIVOS AL INICIAR PERÍODO 			ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			ACTIVOS AL FINALIZAR PERÍODO						Circulante al finalizar por fase


						Laboral			2017			Juzgado Contravencional de La Cruz			99			39			4			0			0			55			87


						Laboral			2018			Juzgado Contravencional de La Cruz			87			34			4			0			23			64			84									1. Demanda															51


						Laboral			2019			Juzgado Contravencional de La Cruz			84			43			8			1			2			38			100									2. Demostrativa															13


																																										3. Conclusiva															4


												SUMA			270			116			16			1			25			157			271									4. En Ejecucion															30


												PROMEDIO			90			39			5			0			8			52			90									Total:															98


												11.25


												Promedio mensual						3			0			0			1			5			8


																																																									68			61.2


															Minimo			4												4


															Promedio			4												5


															Máximo			4												5


						La Cruz


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			CANT SENT			CANT SENT


						Laboral			4			3.9%			1.3			1			2


						Violencia Doméstica			36			35.7%			12.1			12			24


						Tránsito			10			10.2%			3.5			4			8


						Contravenciones			27			26.3%			8.9			9			18


						Pensiones Alimentarias			24			23.9%			8.1			8			16


									101			100 %			34			34


												Promedio Diario 			1.6
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Catalina Vindas Aguilar, Jueza Coordinadora



Juzgado Contravencional de Santo Domingo



 



Estimada señora:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 



 



 



 



 



 



 



 







 



 



 



 



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contravencional de Santo Domingo.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			19			21			20			20			20			20			19			22			21			22			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			3			1


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			1			0


			Téc. Jud. 3									0			0			5			0			0			0			0			0			0			1			0			1			1


			Téc. Jud. 4									0			0			2			0			0			0			0			0			0			2			1			0			1


			Téc. Jud. 5									0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			1			3


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			5			0			3


			Persona Juzgadora 3





			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									22			19			21			20			20			20			20			19			22			21			21			18			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									22			19			21			20			20			20			20			19			21			21			18			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									22			19			16			20			20			20			20			19			22			20			22			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									22			19			19			20			20			20			20			19			22			19			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									22			19			17			20			20			20			20			19			22			21			22			20			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									22			19			21			20			20			20			20			19			22			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									22			19			21			20			20			20			20			19			22			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									22			19			21			20			20			20			20			19			22			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									22			19			21			20			20			20			20			19			22			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			19			21			20			20			20			20			18			22			21			22			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									22			19			21			20			20			20			20			19			13			21			17			21			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0








			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									8			12			13			11			4			0			0			0			1			2			0			0


			Téc. Jud. 2									8			12			16			11			4			0			0			0			1			2			0			0


			Téc. Jud. 3									8			12			10			11			4			0			0			0			1			2			0			0


			Téc. Jud. 4									9			12			11			12			4			0			0			0			1			2			0			0


			Téc. Jud. 5									9			13			10			11			4			0			0			0			1			2			0			0


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9





						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			210.0			105.0			120			135			240			300			300			285			315			285			315			270			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			210.0			105.0			75			135			240			300			300			285			300			285			270			300			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			210.0			105.0			90			135			240			300			300			285			315			270			330			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			195.0			105.0			120			120			240			300			300			285			315			255			315			315			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			195.0			90.0			105			135			240			300			300			285			315			285			330			300			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			330.0			285.0			315			300			300			300			300			285			330			315			330			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!





			Persona Juzgadora 1			1.62			34			35.6			30.8			34			32			32			32			32			29			36			34			36			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			35.6			30.8			34			32			32			32			32			31			21			34			28			34			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes			522			646			591			473			867			920			763			788			658			1057			857			1093			1125


						4			Fecha del día de hoy			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			30/10/2020			01/02/2020			23/03/2021			26/03/2021			20/04/2021			19/05/2021			30/06/2021			31/08/2021			31/08/2021			06/09/2021			23/11/2021			01/12/2021			13/12/2021


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			26/11/2020			19/11/2020			23/12/2020			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/11/2020			10/11/2020			01/12/2020			18/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			26/11/2020			14/12/2020			26/10/2020			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			65			90			74			43			53			77			84			72			85			60			98			64			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			35			26			11			20			28			35			21			23			27			27			44			20			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			640			646			793			955			996			669			1065			935			1046			916			1000			929			1002			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			147			98			192			173			262			167			255			187			278			204			239			241			227			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			121			119			57			155			205			135			212			167			169			186			140			181			170			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			133			146			163			163			160			109			150			152			150			181			181			178			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			102			157			227			254			223			139			203			230			269			181			203			182			236			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 5			137			126			154			210			146			119			245			199			180			164			237			147			183			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			825			420			510			525			1200			1500			1500			1425			1560			1380			1560			1485			1485			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			210			105			120			135			240			300			300			285			315			285			315			270			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			210			105			75			135			240			300			300			285			300			285			270			300			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			210			105			90			135			240			300			300			285			315			270			330			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 4			195			105			120			120			240			300			300			285			315			255			315			315			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 5			195			90			105			135			240			300			300			285			315			285			330			300			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			34			68			80			155			118			52			99			74			77			99			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			37			51			15			32			44			50			76			24			56			38			45			48			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			41			22			19			36			36			105			42			28			43			36			32			51			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			71			62			68			65			65			65			65			60			57			68			63			68			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			36			31			34			32			32			32			32			29			36			34			36			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			36			31			34			32			32			32			32			31			21			34			28			34			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Legajos de Ejecucion Creados


						5			Testimonio de Piezas


						6			Cantidad de Casos Terminados


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						15			Cantidad de Audiencias Programadas


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6			4			5			6			7			8			9			10			11			12			13			14			15			16			17			18			19			20			21			22			23			24			25			26			27			28			29			30			31			32			33			34			35			36			37			38			39			40			41			42


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			44			39			31			34			47			50			30			27			27			23			30			34			36


						2			Cantidad de Casos Entrados			13			6			11			22			21			12			11			11			10			22			18			13			18


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			1			1


						4			Cantidad de Casos Terminados			18			14			8			9			19			32			15			11			14			15			0			12			22


						5			Circulante al finalizar el mes			37			31			34			47			49			30			27			27			23			30			34			36			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			36			30			33			46			49			29			24			24			20			25			32			34			31


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			1			1			1			1			0			1			3			3			3			5			2			2			2


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			26/11/2020			20/11/2020			30/12/2020			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			31/05/2021			29/06/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			29/10/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			15/10/2020			05/11/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/11/2020			14/12/2020			01/12/2020			19/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			5			3			6			2			4			8			9			3			8			3			6			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			3			2			2			3			5			4			1			5			1			3			1			3


									Persona Juzgadora 2			3			0			4			0			1			3			5			2			3			2			3			3			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			1			0			0			3			2			6			0			1			2			4			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			3			2			3			0			0			1			2			0			1


									Persona Juzgadora 2			2			0			0			0			0			0			3			0			1			1			2			2			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			6			4			4			4			4			0			0			4			2			4			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			5			2			2			2			1			1			0			0			3			1			0			2			1


									Persona Juzgadora 2			5			4			2			2			3			3			0			0			1			1			4			2			0


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			2			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			84			46			85			126			119			73			82			72			66			101			118			88			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			24			3			28			18			46			19			19			15			22			37			30			28			40


									Persona Técnica Judicial 2			11			6			9			12			20			21			20			12			8			10			15			15			43


									Persona Técnica Judicial 3			17			4			19			17			19			10			13			8			9			14			21			12			28


									Persona Técnica Judicial 4			18			19			19			56			20			15			16			27			14			19			20			21			19


									Persona Técnica Judicial 5			14			14			10			23			14			8			14			10			13			21			32			12			12


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			85			47			85			126			119			75			82			72			66			101			118			88			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			22			25			35			77			69			35			46			44			52			62			61			54			77


									Persona Juzgadora 2			63			22			50			49			50			40			36			28			14			39			57			34			65


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			85			47			85			126			119			84			82			72			66			104			131			88			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			22			25			35			77			69			35			46			44			52			64			68			54			77


									Persona Juzgadora 2			63			22			50			49			50			49			36			28			14			40			63			34			65


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			2			1			2			0			4			2			2			0			2			1			8			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			2			0			4			2			1			0			2			1			5			1			2


									Persona Juzgadora 2			2			1			0			0			0			0			1			0			0			0			3			2			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			113			94			126			160			192			173			164			155			143			139			88			135			115


						2			Cantidad de Casos Entrados			33			62			71			87			32			61			64			29			46			36			75			56			48


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			1			7			2			256			3			0			12			0			7			9


						4			Cantidad de Casos Terminados			52			42			38			55			58			72			329			1			52			99			28			83			41


						5			Circulante al finalizar el mes			94			114			160			192			173			163			154			143			139			99			135			115			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			94			114			160			192			173			163			154			143			139			99			135			115			131


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			26/11/2020			19/11/2020			23/12/2020			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			11/01/2021			09/02/2021			16/03/2021			07/04/2021			13/05/2021			18/06/2021			23/07/2021			20/09/2021			30/09/2021			20/10/2021


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			09/04/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			5			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/11/2020			14/12/2020			07/01/2021			18/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			14			10			4			6			10			16			16			14			9			18			7			10			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			11			3			2			5			5			14			2			6			4			10			5			5			2


									Persona Juzgadora 2			3			7			2			1			5			2			14			8			5			8			2			5			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			3			1			4			5			7			1			6			5			10			6			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			10			1			1			4			3			6			0			3			1			5			4			3			0


									Persona Juzgadora 2			0			2			0			0			2			1			1			3			4			5			2			4			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			1			3			7			9			9			5			3			9			4			1			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			0			0			5			1			2			2			1			1			3			1			1			4


									Persona Juzgadora 2			1			1			3			2			8			7			3			2			8			1			0			2			0


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			4			9			19			5			4			2			3			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			4			6			19			5			1			2			3			0			2			1


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			3			0			0			3			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			85			131			160			179			208			121			201			172			175			172			197			176			187			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			9			20			39			23			37			24			39			47			29			34			44			50			41


									Persona Técnica Judicial 2			17			24			7			25			43			21			44			29			28			28			27			36			25


									Persona Técnica Judicial 3			17			30			25			37			30			23			23			22			28			39			35			35			37


									Persona Técnica Judicial 4			19			37			61			55			60			36			44			39			61			39			53			26			43


									Persona Técnica Judicial 5			23			20			28			39			38			17			51			35			29			32			38			29			41


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			130			134			160			177			208			135			201			172			175			172			197			178			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			57			54			74			93			105			78			111			96			108			98			104			85			101


									Persona Juzgadora 2			73			80			86			84			103			57			90			76			67			74			93			93			87


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			130			170			160			177			208			135			201			172			175			207			243			178			188			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			57			73			74			93			105			78			111			96			108			114			134			85			101


									Persona Juzgadora 2			73			97			86			84			103			57			90			76			67			93			109			93			87


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			37			37			10			38			34			57			86			23			58			45			35			53			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			19			4			18			20			15			64			8			32			19			23			26			15


									Persona Juzgadora 2			22			18			6			20			14			42			22			15			26			26			12			27			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			1302			1318			1220			1094			1103			1125			1099			1098			1102			1110			1116			1147			1168


						2			Cantidad de Casos Entrados			25			15			11			15			25			23			18			22			14			13			23			23			15


						3			Cantidad de Casos Reentrados			7			9			21			10			10			33			14			12			8			12			19			20			14


						4			Cantidad de Casos Terminados			15			7			7			2			10			19			12			23			11			16			11			12			10


						5			Cantidad de Casos Inactivos			1			109			151			14			3			62			21			7			3			3			0			10			2


						6			Circulante al finalizar el mes			2098			1931			592			575			599			542			542			545			553			573			494			541			594			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			1303			1217			54			59			57			43			43			46			34			29			41			46			41


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			795			714			538			516			542			499			499			499			519			544			453			495			553


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			453			444			502			528			521			557			554			553			557			537			653			627			591


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			26/11/2020			19/11/2020			08/12/2020			20/11/2020			09/02/2021			16/03/2021			09/04/2021			14/05/2021			15/06/2021			16/08/2021			18/08/2021			20/10/2021			29/10/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			26/11/2020			14/12/2020			22/12/2020			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/11/2020			10/11/2020			25/01/2021			19/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			26/11/2020			14/12/2020			26/10/2020			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			27			38			17			14			26			33			20			29			27			21			32			16			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			16			7			4			12			11			6			18			19			9			13			8			13


									Persona Juzgadora 2			12			22			10			10			14			22			14			11			8			12			19			8			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			23			18			10			7			19			24			8			15			19			14			21			9			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13			6			5			2			8			8			4			9			12			6			10			5			10


									Persona Juzgadora 2			10			12			5			5			11			16			4			6			7			8			11			4			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			36			17			4			14			13			6			11			11			27			11			11			11			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			19			8			1			5			4			1			7			5			17			2			2			6			3


									Persona Juzgadora 2			17			9			3			9			9			5			4			6			10			9			9			5			1


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			2			4			5			4			2			3			5			1			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			0			1			2			1			0			0			0			0			0			0			1


									Persona Juzgadora 2			0			1			4			4			2			1			3			5			1			0			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			331			256			457			482			573			368			577			584			603			500			532			568			581			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			119			120			141			230			347			213			375			370			402			278			305			270			337


									Persona Juzgadora 2			212			136			316			252			226			155			202			214			201			222			227			298			244


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			331			251			457			482			573			368			577			584			603			500			582			568			581			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			119			120			141			230			347			213			375			370			402			278			321			270			337


									Persona Juzgadora 2			212			131			316			252			226			155			202			214			201			222			261			298			244


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos			144			49			194			177			185			160			164			146			162			148			156			152			150


						27			Cantidad de apremios pendientes			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			18			49			1			0			1			0			0			0			3			3			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			31/10/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			26/11/2020			26/11/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			17/12/2019			17/12/2019			17/12/2019			17/12/2019			17/12/2019			22/07/2020			22/07/2020			22/07/2020			22/09/2020			15/03/2021			15/03/2021			12/07/2021			08/10/2021


									Persona Juzgadora 2			03/07/2019			03/07/2019			03/07/2019			03/07/2019			07/09/2020			07/09/2020			04/11/2020			02/09/2020			04/11/2020			12/07/2021			12/07/2021			08/10/2021			12/07/2021


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			319			380			460			482			573			360			577			584			603			500			532			537			554			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			64			48			116			94			133			77			125			107			146			91			127			128			129


									Persona Técnica Judicial 2			66			84			38			100			147			82			101			107			99			115			83			110			82


									Persona Técnica Judicial 3			61			94			107			89			98			48			92			112			101			121			102			111			116


									Persona Técnica Judicial 4			50			80			111			90			111			77			107			142			142			81			91			97			119


									Persona Técnica Judicial 5			78			74			88			109			84			76			152			116			115			92			129			91			108


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						32			Cantidad de sentencias dictadas			26			14			13			9			30			30			13			13			29			16			18			18			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9			11			9			5			14			12			6			7			17			12			8			9			9


									Persona Juzgadora 2			17			3			4			4			16			18			7			6			12			4			10			9			18


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			191			201			211			216			207			201			194			206			211			205			196			211			203


						2			Cantidad de Casos Entrados			23			17			27			18			24			24			35			26			28			20			32			14			20


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			0			0			2			1			0			0			0			0			1			0


						4			Testimonio de Piezas			2			1			2			1			0			1			0			4			3			6			9			5			7


						5			Cantidad de Casos Terminados			15			8			25			28			30			33			24			25			37			35			26			28			25


						6			Circulante al Finallizar			201			211			216			207			201			195			206			211			205			196			211			203			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			71			209			81			66			74			54			63			62			61			57			65			44			41


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			130			143			135			141			127			140			143			149			144			139			146			159			164


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			26/11/2020			26/11/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			13/08/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			26/10/2020			18/01/2021			10/03/2021			10/03/2021			22/04/2021			15/03/2021			31/05/2021			18/06/2021			26/08/2021			09/09/2021			20/10/2021			01/12/2021			08/12/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			16/10/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			20/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			19/11/2021


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver que se encuentran fuera del despacho			26/11/2020			14/12/2020			25/01/2021			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			21/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/01/2021			19/11/2021


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho			26/11/2020			14/12/2020			15/12/2020			17/02/2021			18/03/2021			16/04/2021			21/05/2021			18/06/2021			16/07/2021			16/08/2021			20/09/2021			20/10/2021			19/11/2021


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			19			39			47			21			13			20			39			26			41			18			53			34			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			19			39			0			4			0			2			7			12			19			7			15			11			12


									Persona Juzgadora 2			0			0			47			17			13			18			32			14			22			11			38			23			21


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			4			0			9			1			2			6			2			2			1			13			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			4			0			3			0			0			3			1			1			1			5			0			1


									Persona Juzgadora 2			0			0			5			6			1			2			3			1			1			0			8			2			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			124			112			107			97			127			95			92			112			128			120			97			85			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			124			112			12			11			27			22			27			42			40			45			41			40			39


									Persona Juzgadora 2			0			0			95			86			100			73			65			70			88			75			56			45			45


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			121			89			139			177			138			69			139			159			171			154			189			143			164			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			22			10			38			23			49			14			25			42			52			31			47			32			29


									Persona Técnica Judicial 2			29			10			6			25			18			17			27			40			30			42			19			30			30


									Persona Técnica Judicial 3			33			30			31			37			29			9			23			17			14			20			46			28			28


									Persona Técnica Judicial 4			15			21			36			53			32			11			36			22			52			42			39			38			55


									Persona Técnica Judicial 5			22			18			28			39			10			18			28			38			23			19			38			15			22


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			90			45			139			177			138			69			155			159			171			154			189			173			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			79			45			40			86			59			30			88			82			108			77			110			74			85


									Persona Juzgadora 2			11			0			99			91			79			39			67			77			63			77			79			99			101


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			90			45			139			177			138			69			155			159			171			154			246			171			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			79			45			40			86			59			30			88			82			108			77			133			72			85


									Persona Juzgadora 2			11			0			99			91			79			39			67			77			63			77			113			99			101


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			13			21			9			21			12			66			17			16			10			12			16			25			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			13			21			0			9			6			21			5			9			5			6			9			12			7


									Persona Juzgadora 2			0			0			9			12			6			45			12			7			5			6			7			13			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			11			60			47			8			7			29			92			105			40			82			37			80			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			11			60			0			0			1			1			27			36			14			32			8			38			7


									Persona Juzgadora 2			0			0			47			8			6			28			65			69			26			50			29			42			16
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Santo Domingo


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


						Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			194			175			<=			X			<=			194			<			175			103			110			145			154			120			158			400			107			109			121			176			140			132			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			41			37			<=			X			<=			41			<			37			32			24			32			25			35			56			32			34			22			25			42			43			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			107			97			<=			X			<=			107			<			97			33			62			72			88			39			63			320			32			46			48			75			63			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			17			15			<=			X			<=			17			<			15			13			6			11			22			22			12			12			11			10			22			18			14			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			29			26			<=			X			<=			29			<			26			25			18			30			19			24			27			36			30			31			26			41			20			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			201			201			<=			X			<=			182			>			182			101			180			229			108			120			218			401			67			117			168			65			145			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			45			45			<=			X			<=			41			>			41			16			116			158			16			13			81			33			30			14			19			11			22			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			109			109			<=			X			<=			98			>			98			52			42			38			55			58			72			329			1			52			99			28			83			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			17			17			<=			X			<=			16			>			16			18			14			8			9			19			32			15			11			14			15			0			12			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			30			30			<=			X			<=			27			>			27			15			8			25			28			30			33			24			25			37			35			26			28			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1438			1476			<=			X			<=			1438			<			1476			2883			2872			1504			1549			1543			1486			1483			1479			1477			1435			1527			1522			1554			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			1200			1080			<=			X			<=			1200			<			1080			2551			2375			1094			1103			1120			1099			1096			1098			1110			1110			1147			1168			1185			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			35			32			<=			X			<=			35			<			32			1303			1217			54			59			57			43			43			46			34			29			41			46			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			575			518			<=			X			<=			575			<			518			795			714			538			516			542			499			499			499			519			544			453			495			553			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			590			531			<=			X			<=			590			<			531			453			444			502			528			521			557			554			553			557			537			653			627			591			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			122			110			<=			X			<=			122			<			110			94			114			160			192			173			163			154			143			139			99			135			115			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			122			110			<=			X			<=			122			<			110			94			114			160			192			173			163			154			143			139			99			135			115			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			39			214			<=			X			<=			39			<			214			37			31			34			47			49			30			27			27			23			30			34			36			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			36			30			33			46			49			29			24			24			20			25			32			34			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			1			1			1			0			1			3			3			3			5			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>			199			180			<=			X			<=			199			<			180			201			352			216			207			201			194			206			211			205			196			211			203			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			49			44			<=			X			<=			49			<			44			71			209			81			66			74			54			63			62			61			57			65			44			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			150			135			<=			X			<=			150			<			135			130			143			135			141			127			140			143			149			144			139			146			159			164			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			0			1			<=			X			<=			0			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			98 %			164 %			158 %			70 %			100 %			138 %			100 %			63 %			107 %			139 %			37 %			104 %			76 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			50 %			483 %			494 %			64 %			37 %			145 %			103 %			88 %			64 %			76 %			26 %			51 %			41 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			158 %			68 %			53 %			63 %			149 %			114 %			103 %			3 %			113 %			206 %			37 %			132 %			72 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			138 %			233 %			73 %			41 %			86 %			267 %			125 %			100 %			140 %			68 %			0 %			86 %			116 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			60 %			44 %			83 %			147 %			125 %			122 %			67 %			83 %			119 %			135 %			63 %			140 %			93 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


									5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	522			646			591			473			867			920			763			788			658			1057			958			1093			1125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			25			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			25			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			24			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					>			7			7			<=			X			<=			5			<			5


									7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			25			48			89			37			31			43			36			31			24			33			20			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			25			48			89			37			31			41			35			31			0			33			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			37			37			31			43			36			28			24			0			20			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			18			17			0			0			0			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			18			0			0			0			0			0			-56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					>			21			14			<=			X			<=			21			<			14																																																																																																						0			0			0			0			0			0


									8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			-27			-317			57			37			33			33			41			41			46			21			64			42			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			34			55			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			91			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			42			39			34			0			0			0			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			42			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo


						Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			54 %			29 %			15 %			47 %			53 %			45 %			25 %			32 %			32 %			45 %			45 %			31 %			42 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											65			90			74			43			53			77			84			72			85			60			98			64			64			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											47			61			11			15			20			32			19			37			47			27			36			25			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											18			29			63			28			33			45			65			35			38			33			62			39			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											35			26			16			20			28			35			21			23			27			27			44			20			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											23			12			6			9			14			16			10			13			14			13			21			8			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											12			14			10			11			14			19			11			10			13			14			23			12			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			172			116			<=			X			<=			172			<			116			162			136			118			122			153			114			108			126			168			137			113			103			93			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			38			25			<=			X			<=			38			<			25			36			17			4			14			13			6			11			11			27			11			11			11			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			98			66			<=			X			<=			98			<			66			2			1			3			7			9			9			5			3			9			4			1			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			31			21			<=			X			<=			31			<			21			0			6			4			4			4			4			0			0			4			2			4			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			124			112			107			97			127			95			92			112			128			120			97			85			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo																																	


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 30
			


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			39			28			<=			X			<=			39			<			28																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			20			14			<=			X			<=			20			<			14																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			7			5			<=			X			<=			7			<			5																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			1163			388			<=			X			<=			1163			<			388			0			8			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			631			210			<=			X			<=			631			<			210			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			287			96			<=			X			<=			287			<			96			0			0			5			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			80			27			<=			X			<=			80			<			27			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			165			55			<=			X			<=			165			<			55			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			68			67			<=			X			<=			49			<			34			0			3			4			9			4			2			7			7			2			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			9			9			<=			X			<=			5			<			5			0			2			4			5			4			2			3			5			1			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			54			54			<=			X			<=			42			<			42			0			0			0			4			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			2			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			3			3			<=			X			<=			2			<			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			77.6%			153.8%			150.6%			146.2%			83.0%			44.6%			71.0%			65.6%			66.9%			66.5%			63.8%			63.1%			67.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			70.0%			93.3%			160.0%			128.1%			109.2%			55.7%			85.0%			65.6%			88.3%			71.6%			75.9%			89.3%			75.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			57.6%			113.3%			76.0%			114.8%			85.4%			45.0%			70.7%			58.6%			56.3%			65.3%			51.9%			60.3%			54.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			63.3%			139.0%			181.1%			120.7%			66.7%			36.3%			50.0%			53.3%			47.6%			67.0%			54.8%			59.3%			62.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			52.3%			149.5%			189.2%			211.7%			92.9%			46.3%			67.7%			80.7%			85.4%			71.0%			64.4%			57.8%			78.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			70.3%			140.0%			146.7%			155.6%			60.8%			39.7%			81.7%			69.8%			57.1%			57.5%			71.8%			49.0%			67.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial Itinerante Trabajo						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			56			>			56			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			34			68			80			155			118			52			99			74			77			99			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			28			>			28			37			51			15			32			44			50			76			24			56			38			45			48			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			7			7			<=			X			<=			5			>			20			9			11			9			5			14			12			6			7			17			12			8			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			19			19			<=			X			<=			17			>			2			15			19			4			18			20			15			64			8			32			19			23			26			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			3			3			<=			X			<=			2			>			2			0			0			2			0			4			2			1			0			2			1			5			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			5			5			<=			X			<=			4			>			4			13			21			0			9			6			21			5			9			5			6			9			12			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			28			>			28			41			22			19			36			36			105			42			28			43			36			32			51			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			7			7			<=			X			<=			5			>			20			17			3			4			4			16			18			7			6			12			4			10			9			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			19			19			<=			X			<=			17			>			2			22			18			6			20			14			42			22			15			26			26			12			27			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			3			3			<=			X			<=			2			>			2			2			1			0			0			0			0			1			0			0			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			5			5			<=			X			<=			4			>			4			0			0			9			12			6			45			12			7			5			6			7			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			73.0%			79.1%			50.0%			105.0%			123.5%			239.3%			182.2%			86.7%			180.8%			108.8%			121.3%			145.6%			122.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			103.9%			165.8%			44.1%			98.8%			135.9%			154.4%			234.7%			82.4%			157.2%			111.8%			126.3%			141.2%			97.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			115.1%			71.5%			55.9%			111.2%			111.2%			324.3%			129.7%			91.0%			204.3%			105.9%			116.3%			150.0%			147.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			100 %			99 %			100 %			100 %			100 %			102 %			100 %			100 %			100 %			104 %			116 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			103 %			113 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	277			263			290			486			580			356			620			592			670			533			656			481			600			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	277			263			290			486			580			356			620			592			670			515			580			483			600			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			98 %			100 %			100 %			100 %			103 %			100 %			100 %			100 %			105 %			120 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	359			250			551			476			458			300			395			395			345			432			546			524			497			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	359			255			551			476			458			291			395			395			345			412			456			524			497			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			<			1260			1260			<=			X			<=			180			>			180			3			1			1			0			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			630			630			<=			X			<=			90			>			90			1			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			630			630			<=			X			<=			90			>			90			2			1			1			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														144			49			194			177			185			160			164			146			162			148			156			152			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														18			49			1			0			1			0			0			0			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			512			530			572			595			457			268			302			331			297			154			189			100			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			345			363			405			428			457			268			302			331			297			154			189			100			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			512			530			572			595			192			221			197			289			254			35			70			12			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15





						Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			47			8			7			29			92			105			40			82			37			80			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	11			60			0			0			1			1			27			36			14			32			8			38			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			47			8			6			28			65			69			26			50			29			42			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			0.71																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 1-12-2020


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 31/12/2021














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Buenas tardes. 



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



Importante indicar, que está pendiente la incorporación del parámetro de escritos pendientes en materia de Faltas y Contravenciones, por falta de reporte solicitado. Al momento que me remiten el reporte, procedo con la incorporación. 



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





67. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Grecia.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									20			13			20			20			20			20			20			20			21			20			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									7			9			9			8			9			10			2			7			0			0			4			0


			Téc. Jud. 2									2			9						0			4			2			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									9			8			9			9			11			10			0			0			0			0			1			0


			Téc. Jud. 4									5			7			4			1			1.5			2			0			6			0			0			1			1


			Téc. Jud. 5									8			7			9			7			9			12			0			0			5			1			1			0


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1									0.5			0			2			0.5			0.5			1			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									1.5			5			7			1			3			2			10			3			5			1			0			3


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									13			4			11			12			11			10			18			13			21			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									18			4			20			20			16			18			20			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									11			5			11			11			9			10			20			20			21			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									15			6			16			19			18.5			18			20			14			21			20			20			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									12			6			11			13			11			8			20			20			16			19			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									20			13			20			20			20			20			20			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									19.5			13			18			19.5			19.5			19			20			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									18.5			8			13			19			17			18			10			17			16			19			21			-3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1


			Téc. Jud. 2


			Téc. Jud. 3


			Téc. Jud. 4


			Téc. Jud. 5


			Téc. Jud. 6


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			195			60			165			180			165			150			270			195			315			300			255			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			270			60			300			300			240			270			300			300			315			300			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			165			75			165			165			135			150			300			300			315			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			225			90			240			285			278			270			300			210			315			300			300			-15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			180			90			165			195			165			120			300			300			240			285			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			32			21			29			32			32			31			32			32			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			30			13			21			31			28			29			16			28			26			31			34			-5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2











			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO











2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			564			557			621			660			638			540			368			368			395			298			322			301			295


			4			Fecha del día de hoy			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021			14/07/2021			14/07/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			18/12/2020			12/02/2021			23/03/2021			21/04/2021			02/06/2021			15/06/2021			10/08/2021			10/08/2021			30/09/2021			21/10/2021			26/11/2021			14/12/2021			26/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021			01/06/2021			01/06/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/11/2020			05/01/2021			02/02/2021			02/03/2021			12/04/2021			23/04/2021			31/12/1899			13/05/2021			13/08/2021			09/09/2021			07/10/2021			12/11/2021			06/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/12/2020			15/01/2021			02/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021			31/12/1899			10/06/2021			13/08/2021			09/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			161			50			71			85			69			84			0			81			66			68			70			70			111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			118			45			49			64			56			54			0			40			42			35			38			42			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			966			941			1090			864			848			721			0			0			0			1318			1370			1340			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			163			96			191			137			132			66			0			0			0			312			302			331			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			167			204			224			211			168			154			0			0			0			45			41			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			181			282			235			172			134			164			0			0			0			316			311			346			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			236			190			247			200			229			182			0			0			0			367			355			304			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 5			219			169			193			144			185			155			0			0			0			278			361			323			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1035			375			1035			1125			983			960			1470			1305			1500			1485			1470			-15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			195			60			165			180			165			150			270			195			315			300			255			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			270			60			300			300			240			270			300			300			315			300			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			165			75			165			165			135			150			300			300			315			300			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			225			90			240			285			278			270			300			210			315			300			300			-15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 5			180			90			165			195			165			120			300			300			240			285			300			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			70			37			49			71			58			60			23			46			66			67			51			43			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			21			22			32			29			28			5			30			25			35			24			21			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			38			16			27			39			29			32			18			16			41			32			27			22			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			62			34			50			62			59			60			49			60			60			63			68			-5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			21			29			32			32			31			32			32			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			30			13			21			31			28			29			16			28			26			31			34			-5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			121			127			113			119			100			129			128			133			171			204			237			250			302


			2			Cantidad de Casos Entrados			27			18			25			28			47			26			25			38			34			36			29			53			36


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			2			1			0			1			2			1			1			0			1


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			21			32			19			47			20			28			20			0			3			13			18			1			28


			6			Circulante al finalizar el mes			127			113			119			100			129			129			133			172			204			228			250			302			311			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			126			112			119			100			128			128			133			172			204			225			247			299			303


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			1			1			0			0			1			1			0			0			0			3			3			3			8


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021			01/06/2021			01/06/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021			14/07/2021			14/07/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021															14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			2			2			0			1			0			0			0


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021						24/06/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021						14/07/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			90			10			8			3			0			27			0			24			2			16			7			20			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			49			1			5			1			0			21						11			0			4			7			14			31


						Persona Juzgadora 2			41			9			3			2			0			6						13			2			12			0			6			20


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			59			8			5			3			0			6			0			0			2			4			2			8			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			1			2			2			0			3						0			0			2			2			5			10


						Persona Juzgadora 2			27			7			3			1			0			3						0			2			2			0			3			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			1			0			0			0			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			1			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0						13			0			0			0			0			0


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			90			73			118			75			130			92			0			0			0			194			212			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			22			14			22			17			28			13												26			85			65


						Persona Técnica Judicial 2			17			4			46			18			17			23												1			2			5


						Persona Técnica Judicial 3			14			21			16			19			31			13												52			39			51


						Persona Técnica Judicial 4			15			2			17			11			27			20												91			48			51


						Persona Técnica Judicial 5			22			32			17			10			27			23												24			38			70


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			24			83			159			79			138			118			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			54			86			42			79			48															0			0


						Persona Juzgadora 2			9			29			73			37			59			70															0			0


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			24			83			159			79			138			118			0			0			0			224			223			266			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			54			86			42			79			48												131			128			132


						Persona Juzgadora 2			9			29			73			37			59			70												93			95			134


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0															0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0															0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			9			7			0			3			4			14			23			0			9			15			8			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			3			0			2			3			9			5						2			7			4			6			12


						Persona Juzgadora 2			3			4			0			1			1			5			18						7			8			4			11			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			2632			2663			2674			2714			2710			2719			2745			2783			2850			2896			2936			2969			3050


			2			Cantidad de Casos Entrados			54			33			44			51			25			17			24			82			73			57			37			51			50


			3			Cantidad de Casos Reentrados			28			6			22			26			25			7			14			9			9			13			4			10			0


			4			Cantidad de Casos Terminados			45			25			26			48			37			5			0			2			4			8			7			6			9


			5			Cantidad de Casos Inactivos			6			2			0			33			32			0			0			0			0			0			1			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			2663			2674			2706			2710			2718			2738			2652			2723			0			2954			2840			2885			5794			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			56			73			58			68			54			57			97			146						154			177			214			3081


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			2597			2590			2638			2623			2632			2646			2480			2502						2723			2586			2593			2635


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			10			11			10			19			32			35			75			75						77			77			78			78


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021						07/07/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			07/12/2020			11/12/2021			11/12/2021			06/01/2021			05/04/2021			13/05/2021						20/05/2021			19/07/2021			29/07/2021			17/09/2021			19/08/2021			19/08/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			07/12/2020			15/01/2021			11/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021																					15/12/2021


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			4			6			11			0			3			2						41			0			0			0			0			0


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			26/11/2020			05/01/2021			02/02/2021			02/03/2021			12/04/2021			23/04/2021						13/05/2021			13/08/2021			09/09/2021			07/10/2021			12/11/2021			06/12/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			07/12/2020			15/01/2021			02/02/2021			10/03/2021			15/04/2021			18/05/2021						10/06/2021			13/08/2021			09/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			71			40			63			82			69			57			0			57			64			52			63			50			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			38			18			27			39			47			35						26			28			26			24			26			22


						Persona Juzgadora 2			33			22			36			43			22			22						31			36			26			39			24			38


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			59			37			44			61			56			48			0			40			40			31			36			34			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			32			17			24			31			32			31						19			15			18			15			21			18


						Persona Juzgadora 2			27			20			20			30			24			17						21			25			13			21			13			21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			3			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			7			0			0			0			0						0			0			0			0			0			4


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			10			4			8			5			6			0			10			5			13			19			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			4			4			6			4			3						3			3			3			2			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			6			0			2			1			3						7			2			10			17			21			22


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			944			913			1042			840			761			578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			473			460			531			447			405			239															0			0			0


						Persona Juzgadora 2			471			453			511			393			356			339															0			0			0


						Persona Juzgadora 3


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			619			913			1042			840			761			578			0			0			0			910			945			838			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			295			460			531			447			405			239												474			485			458


						Persona Juzgadora 2			324			453			511			393			356			339												436			460			380


						Persona Juzgadora 3


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			4			0			578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			1			0			239															0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			3			0			339															0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0						1			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			214			303			314			331			297			225						73			148			189			192			210			191


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			8			2			0			0			0						21			18			0			10			9			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			977			15			13			7			8						4			0			7			8			9			2


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			07/12/2020			15/01/2021			22/01/2021			10/03/2021			14/04/2021			18/05/2021						17/06/2021			13/08/2021			14/09/2021			14/10/2021			10/11/2021			10/12/2021


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			07/12/2020			15/01/2021			10/02/2021			10/03/2021			14/04/2021			01/05/2021						09/07/2021			13/08/2021			07/09/2021			14/10/2021			12/11/2021			15/12/2021


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			28/11/2020			15/01/2021			10/02/2021			08/03/2021			15/03/2021			17/05/2021			14/07/2021			14/07/2021			14/07/2021			19/08/2021			17/09/2021			12/11/2021			15/12/2021


						Persona Juzgadora 2			12/11/2020			15/01/2021			27/01/2021			10/02/2021			15/03/2021			18/05/2021			12/04/2021			12/04/2021			12/04/2021			14/09/2021			13/08/2021			18/08/2021			25/10/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			876			868			972			789			718			629			0			0			0			1124			1158			1098			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			141			82			169			120			104			53												286			217			266


						Persona Técnica Judicial 2			150			200			178			193			151			131												44			39			31


						Persona Técnica Judicial 3			167			261			219			153			103			151												264			272			295


						Persona Técnica Judicial 4			221			188			230			189			202			162												276			307			253


						Persona Técnica Judicial 5			197			137			176			134			158			132												254			323			253


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			61			30			49			68			54			46			0			46			57			52			43			26			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			26			18			22			30			26			19						30			23			28			20			15			31


						Persona Juzgadora 2			35			12			27			38			28			27						16			34			24			23			11			25


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


									Las celdas vacías corresponden a datos que no se pudieron extraer de los sistemas a raíz de la implantación del nuevo Escritorio Virtual 








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Grecia 


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			143			129			<=			X			<=			143			<			129			109			57			91			105			99			51			63			130			118			107			71			114			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			105			95			>=			X			=<			105			<			95			82			39			66			77			50			24			38			91			82			70			41			61			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			38			34			>=			X			=<			38			<			34			27			18			25			28			49			27			25			39			36			37			30			53			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			72			59			45			128			89			33			20			2			7			21			26			7			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<						0			<=			X			=>			0			>						51			27			26			81			69			5			0			2			4			8			8			6			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<						0			<=			X			=>			0			>						21			32			19			47			20			28			20			0			3			13			18			1			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			6410			6105			<=			X			<=			6410			<			6105			2790			2787			2825			2810			2847			2867			2785			2895			204			3182			3090			3187			6105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			6084			5794			<=			X			<=			6084			<			5794			2663			2674			2706			2710			2718			2738			2652			2723			0			2954			2840			2885			5794			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			3235			3081			<=			X			<=			3235			<			3081			56			73			58			68			54			57			97			146			0			154			177			214			3081			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			2767			2635			<=			X			<=			2767			<			2635			2597			2590			2638			2623			2632			2646			2480			2502			0			2723			2586			2593			2635			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			82			78			<=			X			<=			82			<			78			10			11			10			19			32			35			75			75			0			77			77			78			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			326			311			<=			X			<=			326			<			311			127			113			119			100			129			129			133			172			204			228			250			302			311			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			318			303			<=			X			<=			318			<			303			126			112			119			100			128			128			133			172			204			225			247			299			303			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			8			8			<=			X			<=			8			<			8			1			1			0			0			1			1			0			0			0			3			3			3			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			66 %			104 %			49 %			122 %			90 %			65 %			32 %			2 %			6 %			20 %			37 %			6 %			43 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			62 %			69 %			39 %			105 %			138 %			21 %			0 %			2 %			5 %			11 %			20 %			10 %			18 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			78 %			178 %			76 %			168 %			41 %			104 %			80 %			0 %			8 %			35 %			60 %			2 %			76 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	564			557			621			660			638			540			368			368			395			298			322			301			295			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			44391			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			44391			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			43			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			63			9			5			44391			55			25			47			27			85			118			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			-330			-304			63			9			5			44391			55			25			47			27			85			118			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			11			28			41			42			49			28			27			27			48			37			43			32			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																															-44545			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																															-44545			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			11			10			8			8			2			25			44391			62			0			5			7			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			8			0			0			0			44391			34			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			44391			44391			44421			44453			44483			44512			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			-1			0			0			0			44391			44391			44421			44453			44483			44512			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			44391			44391			44421			44453			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			73 %			90 %			69 %			75 %			81 %			64 %			0 %			49 %			64 %			51 %			54 %			60 %			52 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											161			50			71			85			69			84			0			81			66			68			70			70			111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											87			19			32			40			47			56			0			37			28			30			31			40			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											74			31			39			45			22			28			0			44			38			38			39			30			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											118			45			49			64			56			54			0			40			42			35			38			42			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											64			18			26			33			32			34			0			19			15			20			17			26			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											54			27			23			31			24			20			0			21			27			15			21			16			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			233			55			<=			X			<=			233			<			55			0			11			0			0			0			0			0			13			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			66			44			<=			X			<=			66			<			44			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			167			11			<=			X			<=			167			<			11			0			1			0			0			0			0			0			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			31			23			<=			X			<=			31			<			23																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			23			17			<=			X			<=			23			<			17																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			123			62			<=			X			<=			123			<			62			4			6			11			0			3			2			2			43			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			123			62			<=			X			<=			123			<			62			4			6			11			0			3			2			0			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			2			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			108			<=			X			<=			102			<			108			0			10			4			8			5			6			0			10			5			13			19			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			75			78			<=			X			<=			75			<			78			0			10			4			8			5			6			0			10			5			13			19			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			27			30			<=			X			<=			27			<			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			96%			255%			111%			79%			89%			81%			0%			0%			0%			89%			95%			-405%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			84%			160%			116%			76%			80%			44%			0%			0%			0%			104%			118%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			62%			340%			75%			70%			70%			57%			0%			0%			0%			15%			13%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			110%			376%			142%			104%			99%			109%			0%			0%			0%			105%			104%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			105%			211%			103%			70%			83%			67%			0%			0%			0%			122%			118%			-2027%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			122%			188%			117%			74%			112%			129%			0%			0%			0%			98%			120%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			72			>			72			70			37			49			71			58			60			23			46			66			67			51			43			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			32			21			22			32			29			28			5			30			25			35			24			21			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			25			25			<=			X			<=			26			>			26			26			18			22			30			26			19			0			30			23			28			20			15			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			6			3			0			2			3			9			5			0			2			7			4			6			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			38			16			27			39			29			32			18			16			41			32			27			22			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			25			25			<=			X			<=			26			>			26			35			12			27			38			28			27			0			16			34			24			23			11			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			3			4			0			1			1			5			18			0			7			8			4			11			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			114%			112%			102%			114%			99%			100%			63%			75%			116%			106%			75%			-226%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			101%			100%			75%			101%			92%			91%			15%			93%			73%			108%			71%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			127%			123%			128%			127%			105%			110%			111%			58%			158%			104%			79%			-453%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			66 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			64 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	310			514			617			489			484			287			0			0			0			605			613			590			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	488			514			617			489			484			287			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			69 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	333			482			584			430			415			409			0			0			0			529			555			514			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	480			482			584			430			415			409			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			1050			420			<=			X			<=			1050			<			420			0			0			0			4			0			578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			0			1			0			239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			525			210			<=			X			<=			525			<			210			0			0			0			3			0			339			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														214			303			314			331			297			225			0			73			148			189			192			210			191			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			8			2			0			0			0			0			21			18			0			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			977			15			13			7			8			0			4			0			7			8			9			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			19			0			0			0			44391			27			0			0			0			2			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			17			44391			5			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			25			0			14			28			30			1			93			93			123			26			62			86			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			9			0			0			2			30			1			0			0			30			26			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			25			0			14			28			30			0			93			93			123			0			62			86			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenas tardes. 



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. 



A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Estaremos realizando una sesión de trabajo para la explicación de los ajustes realizados, por lo que estaremos en contacto para programar la hora y fecha.



 



 



Saludos cordiales. 



 







 





68. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de San Ramón.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									20			20			20			20			23			20			20			22			21			20			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									1			2			0			0			0			0			0			4			1			0			0			0			1.5


			Téc. Jud. 2									3.5			20			3.5			0.5			3			0			0.5			1.5			2			2.5			3			2.5			5			9


			Téc. Jud. 3									2			10			0			0.5			1			0			1			1.5			3.5			8.5			1.5			1			1.5


			Téc. Jud. 4									4			9			0			0			0			1			3			5			1.5			2.5			1.5			10			5			7.5


			Téc. Jud. 5									2			4			0			1			0			0			0			4			3			2.5			1.5			2			5.5


			Téc. Jud. 6									3			6			0			0			3			0			1			0.5			1			4.5			3.5			4			6			10.5


			Persona Coordinadora									0			0			2			0			0			0			0			4			2			3			0			1			0


			Persona Juzgadora 1									2			5			3			2.5			2.5			3			3			3			3			3			0			0			2


			Persona Juzgadora 2									0.5			3			2			2			2			2			2			2			2			2			0			0			1


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									19			18			20			20			23			20			20			18			20			20			21			21			19.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									16.5			0			16.5			19.5			20			20			19.5			20.5			19			17.5			18			18.5			16			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									18			10			20			19.5			22			20			19			20.5			17.5			11.5			19.5			20			19.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									16			11			20			20			23			19			17			17			19.5			17.5			19.5			11			16			13.5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									18			16			20			19			23			20			20			18			18			17.5			19.5			19			15.5			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									17			14			20			20			20			20			19			21.5			20			15.5			17.5			17			15			10.5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									20			20			18			20			23			20			20			18			19			17			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									18			15			17			17.5			20.5			17			17			19			18			17			21			21			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									19.5			17			18			18			21			18			18			20			19			18			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									0			0			5.5			5.5			8			9			17			18			20			20			21			21			19.5			21


			Téc. Jud. 2									0			0			5.5			4.5			7.5			11			1			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			7.5			3			13			17			4			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			6.5			4			7			13			4			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			3.5			5.5			4.5			7			9			4			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									2			4			8			7			8			12			6			3			2.5			0			0.5			0.5			0.5			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			285			270			237			237			254			197			106			65			72			72			76			76			70			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			248			0			185			241			215			175			281			308			285			263			270			278			240			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			270			150			215			258			182			106			239			308			263			173			293			300			293			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			240			165			226			254			265			137			209			255			293			263			293			165			240			203			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			270			200			237			234			265			197			254			270			270			263			293			285			233			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			16			336			232			164			209			220			209			163			217			288			272			233			257			249			219			158			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			29			24			28			28			33			28			28			31			29			28			34			34			31			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			32			28			29			29			34			29			29			32			31			29			34			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2











			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO











2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6			6


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			1230			1123			1309			1480			1271			1110			1002			1275			966			1115			1145			1143			1245


			4			Fecha del día de hoy			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			16/03/2021			15/04/2021			20/05/2021			17/06/2021			15/07/2021			19/08/2021			20/09/2021			21/10/2021			18/11/2021			04/01/2022


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			01/06/2021			01/06/2021			03/06/2021			03/06/2021			28/06/2021			28/06/2021			30/07/2021			26/08/2021			16/09/2021			01/11/2021			03/12/2021			09/12/2021			27/01/2022


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			03/12/2020			15/01/2021			09/02/2021			08/03/2021			09/04/2021			12/05/2021			14/06/2021			09/07/2021			17/08/2021			17/09/2021			20/10/2021			08/11/2021			03/01/2022


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			01/10/2020			16/11/2020			13/12/2020			17/12/2020			15/02/2021			15/02/2021			21/05/2021			21/05/2021			31/05/2021			29/07/2021			27/08/2021			27/08/2021			28/09/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			09/11/2020			05/01/2021			05/01/2021			05/01/2021			02/03/2021			08/04/2021			08/04/2021			10/05/2021			25/06/2021			29/07/2021			27/08/2021			27/08/2021			17/09/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			79			27			35			66			55			48			46			60			44			50			36			51			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			30			12			29			31			24			21			29			25			27			21			21			30			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			1187			949			1451			1464			1421			974			1369			1507			1322			1202			1381			1228			1218			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			186			286			238			234			213			155			35			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			113			52			157			220			225			187			314			338			296			276			264			264			229			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			162			40			209			234			190			61			277			294			178			164			297			286			299			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			228			200			297			262			276			145			242			264			288			254			284			163			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 5			281			213			300			293			308			251			278			301			284			257			285			278			223			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 6			217			158			250			221			209			175			223			309			276			251			251			237			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1545			950			1309			1445			1390			976			1307			1493			1454			1265			1480			1353			1295			1485			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			285			270			237			237			254			197			106			65			72			72			76			76			70			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			248			0			185			241			215			175			281			308			285			263			270			278			240			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			270			150			215			258			182			106			239			308			263			173			293			300			293			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			240			165			226			254			265			137			209			255			293			263			293			165			240			203			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 5			270			200			237			234			265			197			254			270			270			263			293			285			233			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 6			232			164			209			220			209			163			217			288			272			233			257			249			219			158			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			52			41			41			60			62			55			60			62			91			50			67			64			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			25			18			17			31			34			26			23			29			19			15			34			40			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			23			23			24			29			28			29			36			33			38			32			24			23			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			4			0			0			0			0			0			1			0			34			3			9			1			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			61			52			57			58			67			57			57			63			60			57			68			68			63			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			29			24			28			28			33			28			28			31			29			28			34			34			31			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			32			28			29			29			34			29			29			32			31			29			34			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			329			295			273			282			236			236			237			241			238			212			218			220			230


			2			Cantidad de Casos Entrados			56			28			47			31			60			49			62			61			40			74			58			69			50


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			1			1			2			0			2			0			1			0			2			2			1


			4			Testimonio de Piezas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			90			50			49			72			72			38			60			64			67			68			58			61			36


			6			Circulante al finalizar el mes			295			273			272			236			226			237			241			238			212			218			220			230			245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			220			182			200			204			196			199			213			216			194			192			195			210			224


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			75			91			72			32			30			38			28			22			18			26			25			20			21


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			15/12/2020			15/01/2021			09/02/2021			08/03/2021			09/04/2021			17/05/2021			14/06/2021			09/07/2021			17/08/2021			17/09/2021			21/10/2021			08/11/2021			03/01/2022


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			17/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			16/03/2021			15/04/2021			20/05/2021			17/06/2021			13/07/2021			17/08/2021			20/09/2021			21/10/2021			18/11/2021			04/01/2022


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/12/2020			20/01/2021			12/02/2021			16/03/2021			15/04/2021			20/05/2021			17/06/2021			13/07/2021			17/08/2021			20/09/2021			15/10/2021			09/11/2021			04/01/2021


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			6			3			3			1			0			3			2			5			3			1			2			4			4


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			16/12/2020			18/01/2021			09/02/2021			05/03/2021			15/04/2021			30/04/2021			17/06/2021			12/07/2021			17/08/2021			20/09/2021			13/10/2021			16/11/2021			15/12/2021


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			01/12/2020			20/01/2021			16/02/2021			16/03/2021			15/04/2021			30/04/2021			09/06/2021			09/06/2021			17/08/2021			20/09/2021			21/10/2021			02/11/2021			04/01/2022


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			44			13			15			47			29			26			11			25			14			24			13			29			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			29			2			8			25			13			17			9			13			9			12			5			19			8


						Persona Juzgadora 2			15			11			7			22			16			9			2			12			5			12			8			10			7


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			14			2			13			20			8			10			6			7			7			6			8			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			5			0			7			11			6			6			5			3			4			3			3			14			5


						Persona Juzgadora 2			9			2			6			9			2			4			1			4			3			3			5			2			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			58			49			47			31			34			19			11			23			18			26			18			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			29			18			26			20			24			11			7			13			11			14			11			9			0


						Persona Juzgadora 2			29			31			21			11			10			8			4			10			7			12			7			4			0


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			208			97			208			178			243			170			233			222			187			214			321			271			186			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			41			25			44			40			48			28			10			1			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			30			3			30			33			47			35			53			53			33			43			48			53			35


						Persona Técnica Judicial 3			32			4			34			20			35			20			38			35			35			35			80			65			41


						Persona Técnica Judicial 4			41			22			39			31			26			21			43			34			34			37			68			35			33


						Persona Técnica Judicial 5			38			28			31			37			55			41			52			46			42			43			68			60			32


						Persona Técnica Judicial 6			26			15			30			17			32			25			37			53			43			56			57			58			45


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			228			110			218			205			244			183			236			237			196			225			322			279			185			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			134			51			115			117			132			99			134			139			105			115			171			165			89


						Persona Juzgadora 2			94			59			103			88			112			84			102			98			91			110			151			114			96


			23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			239			109			217			205			244			183			234			225			190			0			309			263			184			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			133			50			111			117			132			99			132			135			103			0			160			161			86


						Persona Juzgadora 2			106			59			106			88			112			84			102			90			87			0			149			102			98


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			6			0			30			28			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			4			0			13			1			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			0			2			0			17			27			3			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas			30			14			24			29			34			27			27			37			14			30			32			32			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			19			7			12			13			20			15			19			19			5			13			19			19			11


						Persona Juzgadora 2			11			7			12			16			14			12			8			18			9			17			13			13			11


						Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			4587			4609			4535			4530			4511			4507			4203			4220			4232			4233			4233			4265			4284


			2			Cantidad de Casos Entrados			64			29			60			54			42			50			45			42			45			28			51			43			42


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			4			2			8			9			7			13			14			6			2			4			5			3


			4			Cantidad de Casos Terminados			41			24			48			49			49			62			38			43			48			29			23			28			23


			5			Cantidad de Casos Inactivos			1			83			17			32			6			299			3			1			1			1			0			0			1


			6			Circulante al finalizar el mes			4609			4535			4530			4511			4506			4203			4220			4232			4233			4233			4265			4284			4305			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			209			223			210			208			198			154			133			132			115			110			116			117			105


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			2526			2455			2398			2391			2308			1742			1606			1637			1652			1661			1688			1711			1740


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			1874			1857			1922			1912			2000			2307			2481			2463			2466			2462			2461			2456			2460


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			03/12/2020			19/01/2021			12/02/2021			16/03/2021			15/04/2021			12/05/2021			17/06/2021			12/07/2021			19/08/2021			17/09/2021			20/10/2021			15/11/2021			04/01/2022


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			17/07/2020			17/07/2020			21/08/2020			10/11/2020			26/11/2020			02/12/2020			08/01/2021			03/02/2021			03/02/2021			05/03/2021			17/05/2021			17/05/2021			17/05/2021


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			17/12/2020			20/01/2021			10/02/2021			16/03/2021			15/04/2021			18/05/2021			17/06/2021			14/07/2021			18/08/2021			15/09/2021			20/10/2021			17/11/2021			04/01/2022


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			66			46			51			48			48			79			40			49			50			62			49			91			80


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			01/10/2020			16/11/2020			13/12/2020			17/12/2020			15/02/2021			15/02/2021			21/05/2021			21/05/2021			31/05/2021			29/07/2021			27/08/2021			27/08/2021			28/09/2021


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			09/11/2020			05/01/2021			05/01/2021			05/01/2021			02/03/2021			08/04/2021			08/04/2021			10/05/2021			25/06/2021			29/07/2021			27/08/2021			27/08/2021			17/09/2021


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			35			14			20			19			26			22			35			35			30			26			23			22			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			13			8			9			7			12			7			13			15			13			17			16			14			8


						Persona Juzgadora 2			22			6			11			12			14			15			22			20			17			9			7			8			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			16			10			16			11			16			11			23			18			20			15			13			14			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			6			8			6			9			3			7			6			10			8			8			9			8


						Persona Juzgadora 2			10			4			8			5			7			8			16			12			10			7			5			5			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			37			38			27			35			29			21			31			23			14			17			15			20			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			20			12			13			6			9			18			16			9			12			7			8			12


						Persona Juzgadora 2			21			18			15			22			23			12			13			7			5			5			8			12			12


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			9			11			20			35			39			42			59			38			50			56			53			30			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			6			10			15			23			26			32			17			28			42			37			13			17


						Persona Juzgadora 2			0			5			10			20			16			16			27			21			22			14			16			17			6


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			1013			1024			1271			1320			1223			837			1166			1310			1170			1009			1083			981			1031			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			469			537			612			613			617			409			525			660			585			526			572			519			542


						Persona Juzgadora 2			544			487			659			707			606			428			641			650			585			483			511			462			489


						Persona Juzgadora 3


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			1009			1024			1246			1320			1212			837			1166			1226			1178			1006			1045			971			1011			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			466			537			598			700			616			409			525			632			582			517			560			518			511


						Persona Juzgadora 2			543			487			648			620			596			428			641			594			596			489			485			453			500


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			30			69			53			0			0			0			53			78			0			58			52			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			18			51			30			0			0			0			17			40			0			16			36			0


						Persona Juzgadora 2			0			12			18			23			0			0			0			36			38			0			42			16			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			2			9			1			0			0			1			3			3			8			7			8			6			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			454			684			597			645			560						461			535			425			424			395			408			432


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			60			58			53			48			47			50			47			50			42			47			40			43			74


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			16/12/2020			19/01/2021			16/02/2021			16/03/2021			15/04/2021			20/05/2021			15/06/2021			12/07/2021			19/08/2021			17/09/2021			21/10/2021			17/11/2021			04/01/2022


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			17/12/2020			18/01/2021			18/01/2021			16/03/2021			15/04/2021			20/05/2021			15/06/2021			12/07/2021			13/08/2021			15/09/2021			12/10/2021			15/11/2021			04/01/2022


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			19/10/2020			19/10/2020			18/11/2020			20/01/2021			20/01/2021			23/02/2021			24/05/2021			24/05/2021			24/05/2021			22/06/2021			13/08/2021			13/08/2021			13/08/2021


						Persona Juzgadora 2			27/10/2020			27/10/2020			28/10/2020			20/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			20/01/2021			10/08/2021			10/08/2021			10/08/2021


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			979			852			1243			1286			1178			804			1136			1285			1135			988			1060			957			1032			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			145			261			194			194			165			127			25			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			83			49			127			187			178			152			261			285			263			233			216			211			194


						Persona Técnica Judicial 3			130			36			175			214			155			41			239			259			143			129			217			221			258


						Persona Técnica Judicial 4			187			178			258			231			250			124			199			230			254			217			216			128			199


						Persona Técnica Judicial 5			243			185			269			256			253			210			226			255			242			214			217			218			191


						Persona Técnica Judicial 6			191			143			220			204			177			150			186			256			233			195			194			179			190


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			22			27			17			31			28			28			33			25			77			20			35			32			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			11			5			18			14			11			4			10			14			2			15			21			18


						Persona Juzgadora 2			12			16			12			13			14			17			28			15			29			15			11			10			15


						Persona Juzgadora de Apoyo 1			4																		1						34			3			9			1			40


						Persona Juzgadora de Apoyo 2








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de San Ramón


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			121			109			<=			X			<=			121			<			109			120			61			110			94			113			106			122			117			92			104			115			119			96			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			70			63			>=			X			=<			70			<			63			64			33			62			62			51			57			58			56			51			30			55			48			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			51			46			>=			X			=<			51			<			46			56			28			48			32			62			49			64			61			41			74			60			71			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			89			89			<=			X			<=			98			>			98			132			157			114			153			127			399			101			108			116			98			81			89			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			42			42			<=			X			=>			46			>			46			42			107			65			81			55			361			41			44			49			30			23			28			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			47			47			<=			X			=>			52			>			52			90			50			49			72			72			38			60			64			67			68			58			61			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			4778			4550			<=			X			<=			4778			<			4550			4904			4808			4802			4747			4732			4440			4461			4470			4445			4451			4485			4514			4550			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			4520			4305			<=			X			<=			4520			<			4305			4609			4535			4530			4511			4506			4203			4220			4232			4233			4233			4265			4284			4305			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			110			105			<=			X			<=			110			<			105			209			223			210			208			198			154			133			132			115			110			116			117			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1827			1740			<=			X			<=			1827			<			1740			2526			2455			2398			2391			2308			1742			1606			1637			1652			1661			1688			1711			1740			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			2583			2460			<=			X			<=			2583			<			2460			1874			1857			1922			1912			2000			2307			2481			2463			2466			2462			2461			2456			2460			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			257			245			<=			X			<=			257			<			245			295			273			272			236			226			237			241			238			212			218			220			230			245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			235			224			<=			X			<=			235			<			224			220			182			200			204			196			199			213			216			194			192			195			210			224			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			22			21			<=			X			<=			22			<			21			75			91			72			32			30			38			28			22			18			26			25			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			110 %			257 %			104 %			163 %			112 %			376 %			83 %			92 %			126 %			94 %			70 %			75 %			63 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			66 %			324 %			105 %			131 %			108 %			633 %			71 %			79 %			96 %			100 %			42 %			58 %			53 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			161 %			179 %			102 %			225 %			116 %			78 %			94 %			105 %			163 %			92 %			97 %			86 %			71 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1230			1123			1309			1480			1271			1110			1002			1275			966			1115			1145			1143			1245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			14			5			7			8			6			8			3			6			2			3			1			10			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			14			1			4			0			0			8			0			3			0			3			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			2			5			7			8			6			3			3			6			2			3			0			10			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			153			187			179			126			140			169			160			162			197			199			157			185			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			153			187			179			126			140			169			160			162			197			199			157			185			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			166			132			107			79			74			39			43			42			28			42			43			21			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																															-44565			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																															-44565			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			77			65			65			89			59			94			27			55			80			53			55			83			98			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			38			15			42			70			44			42			70			66			55			53			55			83			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			6			0			0			2			0			2			2			5			6			9			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			6			0			0			2			0			1			1			5			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			4			0			0			0			0			2			2			0			6			9			365			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			38 %			44 %			83 %			47 %			44 %			44 %			63 %			42 %			61 %			42 %			58 %			59 %			73 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											79			27			35			66			55			48			46			60			44			50			36			51			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											42			10			17			32			25			24			22			28			22			29			21			33			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											37			17			18			34			30			24			24			32			22			21			15			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											30			12			29			31			24			21			29			25			27			21			21			30			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											11			6			15			17			15			9			12			9			14			11			11			23			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											19			6			14			14			9			12			17			16			13			10			10			7			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			315			210			<=			X			<=			315			<			210			95			87			74			66			63			40			42			46			32			43			33			33			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			52			35			<=			X			<=			52			<			35			37			38			27			35			29			21			31			23			14			17			15			20			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			263			175			<=			X			<=			263			<			175			58			49			47			31			34			19			11			23			18			26			18			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			27			19			<=			X			<=			27			<			19																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			16			11			<=			X			<=			16			<			11																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			193			96			<=			X			<=			193			<			96			72			49			54			49			48			82			42			54			53			63			51			95			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			171			85			<=			X			<=			171			<			85			66			46			51			48			48			79			40			49			50			62			49			91			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			22			11			<=			X			<=			22			<			11			6			3			3			1			0			3			2			5			3			1			2			4			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			102			108			<=			X			<=			102			<			108			9			13			20			35			39			42			59			38			50			56			53			30			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			60			63			<=			X			<=			60			<			63			9			11			20			35			39			42			59			38			50			56			53			30			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			42			45			<=			X			<=			42			<			45			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			77%			76%			110%			102%			102%			97%			98%			88%			79%			84%			82%			80%			83%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			65%			106%			100%			99%			84%			78%			33%			2%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			46%			0%			85%			91%			105%			107%			112%			110%			104%			105%			98%			95%			95%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			60%			27%			97%			91%			104%			57%			116%			96%			68%			95%			102%			95%			102%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			95%			121%			131%			103%			104%			106%			116%			104%			98%			97%			97%			99%			97%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			104%			106%			126%			125%			116%			127%			109%			111%			105%			98%			97%			98%			96%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 6						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			93%			96%			120%			100%			100%			107%			103%			107%			102%			108%			98%			95%			107%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			72			>			72			48			41			41			60			62			55			59			62			57			47			58			63			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			25			18			17			31			34			26			23			29			19			15			34			40			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			20			20			<=			X			<=			21			>			21			6			11			5			18			14			11			4			10			14			2			15			21			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			19			7			12			13			20			15			19			19			5			13			19			19			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			23			23			24			29			28			29			36			33			38			32			24			23			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			20			20			<=			X			<=			21			>			21			12			16			12			13			14			17			28			15			29			15			11			10			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			11			7			12			16			14			12			8			18			9			17			13			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			79%			79%			72%			104%			92%			97%			103%			98%			94%			82%			85%			93%			87%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			86%			74%			62%			109%			102%			94%			84%			94%			65%			54%			100%			118%			94%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			73%			84%			82%			99%			82%			99%			123%			102%			123%			110%			71%			68%			80%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			101 %			100 %			98 %			100 %			99 %			100 %			100 %			94 %			100 %			82 %			96 %			98 %			98 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			99 %			100 %			98 %			112 %			100 %			100 %			100 %			96 %			99 %			81 %			97 %			99 %			95 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	599			587			709			817			748			508			657			767			685			517			720			679			597			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	603			588			727			730			749			508			659			799			690			641			743			684			631			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			102 %			100 %			99 %			89 %			99 %			100 %			100 %			91 %			101 %			82 %			96 %			96 %			102 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	649			546			754			708			708			512			743			684			683			489			634			555			598			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	638			546			762			795			718			512			743			748			676			593			662			576			585			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			1260			504			<=			X			<=			1260			<			504			0			30			69			53			0			0			0			59			78			30			86			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			630			252			<=			X			<=			630			<			252			0			18			51			30			0			0			0			21			40			13			17			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			630			252			<=			X			<=			630			<			252			0			12			18			23			0			0			0			38			38			17			69			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														2			9			1			0			0			1			3			3			8			7			8			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														454			684			597			645			560			0			461			535			425			424			395			408			432			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														60			58			53			48			47			50			47			50			42			47			40			43			74			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			1			1			0			0			0			0			2			3			0			3			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			2			29			0			0			0			2			3			6			5			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			59			93			111			55			85			120			148			176			211			243			72			100			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			59			93			90			55			85			86			24			52			87			90			69			97			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			51			85			111			55			85			120			148			176			211			243			72			100			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																															40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																							0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 19 de octubre de 2020.


			Versión N 2. Matriz de Indicadores vigente a partir de enero 2022.  Ing. Arnold Alvarado.





												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15


						Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.

Hoja 2. Métricas
6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.

Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:

•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.

Hoja #4 Ficha Técnica
18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Licenciado



Heiner Campos Brenes, Juez Coordinador



Juzgado Contravencional de Turrialba



 



Estimado señor:



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Cordialmente,



 



 







 





Matriz Indicadores Juzgado Contravencional de Turrialba.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																					22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 2																					2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4																					1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5																					4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7																								1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8																								0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora																					0


			Persona Juzgadora 1																					1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2																					0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 2									0			0			0			0			20			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			0			21			20			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			0			0			0			18			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									0			0			0			0			22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			0			0			0			22			20			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			0			0			0			22			21			12			18			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			0			0			0			22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			0			0			0			22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									0			0			0			0			22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									0			0			0			0			22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			0			22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			21			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			22			21			12			17			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									0			0			0			0			22			21			12			20			20			20			21			21			22			22			22			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 2																					1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4																					2			6			10			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5																					1			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6																								6			3			10			9			10			10			10			11			11			11			11			10


			Téc. Jud. 7																								6			1			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8																								6			3			10			9			10			10			10			11			11			11			11			10


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora


			Téc. Jud. 10


			Calculo de cuota			Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 2			15			315			0			0			0			0			285			300			165			285			285			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			0			0			0			0			285			210			30			75			75			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			0			0			0			0			255			300			165			285			285			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			0			0			0			0			330			225			135			150			165			150			165			165			165			165			165			165			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			0			0			0			0			330			210			165			75			75			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8			15			315			0			0			0			0			330			225			135			120			165			150			165			165			165			165			165			165			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			0			0			0			0			330			315			180			300			300			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8			15			315			0			0			0			0			330			315			180			300			300			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9			15			315			0			0			0			0			330			315			180			300			300			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10			15			315			0			0			0			0			330			315			180			300			300			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0			0			0			0			34			34			19			32			32			32			34			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			0			0			0			0			36			34			19			28			32			32			34			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3			1.62			34			0			0			0			0			36			34			19			32			32			32			34			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho															3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho															9			9			9			9			9			9			9			9			9			9			9			9			9


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)															800			967			876			1297			2275			1546			1176			1111			1240			1242			1138			1339			1266


						4			Fecha del día de hoy															11/12/20			12/8/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/16/21			5/14/21			6/17/21			7/12/21			8/10/21			9/7/21			10/7/21			11/12/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)															1/27/21			2/26/21			4/5/21			5/17/21			6/21/21			6/22/21			7/15/21			8/23/21			9/10/21			10/5/21			10/13/21			11/19/21			12/14/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/11/20			12/7/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/12/20			12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/12/20			12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			24			35			33			55			81			97			106			86			102			93			107			76			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			15			29			28			45			43			62			53			50			64			67			71			52			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			315			604			395			555			508			562			632			489			546			446			462			526			414			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			0			71			66			102			89			118			99			106			97			96			86			118			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			0			92			53			75			87			83			94			85			124			91			88			108			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 5			0			0			0			0			315			205			108			212			99			90			114			99			99			97			74			79			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 6			0			0			0			0			0			78			50			73			79			113			95			89			92			71			72			92			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 7			0			0			0			0			0			51			33			19			33			10			106			14			28			23			41			9			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 8			0			0			0			0			0			56			52			55			88			134			18			93			87			56			71			116			95			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			51			33			19			33			14			106			3			19			12			30			4			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			ERROR:#REF!			0			0			0			1815			1470			795			990			1050			1500			1590			1590			1650			1650			1650			1650			1590			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			285			300			165			285			285			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			285			210			30			75			75			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 5			0			0			0			0			255			300			165			285			285			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 6			0			0			0			0			330			225			135			150			165			150			165			165			165			165			165			165			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 7			0			0			0			0			330			210			165			75			75			300			315			315			330			330			330			330			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 8			0			0			0			0			330			225			135			120			165			150			165			165			165			165			165			165			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			0			0			33			81			90			137			116			108			106			85			101			81			154			112			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			33			32			49			96			53			48			47			30			33			21			53			37			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			30			16			18			28			31			33			25			33			30			43			39			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			0			19			25			23			35			29			26			30			35			30			58			36			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			0			105			102			58			92			97			97			102			102			107			107			107			107			102			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			34			34			19			32			32			32			34			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			36			34			19			28			32			32			34			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			0			0			0			0			36			34			19			32			32			32			34			34			36			36			36			36			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1


									Persona Juzgadora Apoyo 2


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Legajos de Ejecucion Creados


						5			Testimonio de Piezas


						6			Cantidad de Casos Terminados


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			0			0			0			0			0


						15			Cantidad de Audiencias Programadas																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6


									Persona Técnica Judicial 7


									Persona Técnica Judicial 8


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes															207			199			209			213			209			222			231			238			203			198			175			168			159


						2			Cantidad de Casos Entrados															44			47			35			54			51			42			45			29			35			30			53			45			36


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0			0			1			0			0			1			0			2			0			1			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados															52			36			31			58			38			35			39			64			42			54			63			54			51


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			199			196			213			205			215			226			230			203			198			175			167			160			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia															199			196			131			162			178			199			212			197			196			174			166			159			143


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio															0			0			82			43			37			27			18			6			2			1			1			1			1


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/11/20			12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/12/20			12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			5/26/21			7/5/21			8/9/21			9/1/21			10/6/21			11/11/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/11/20			12/2/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/10/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/12/20			12/8/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/12/20			12/8/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			24			6			16			10			32			33			38			39			32			34			29			14			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															24			6			16			10			32			33			33			30			21			16			14			6			4


									Persona Juzgadora 2																														0			3			5			5			10			13			6			12


									Persona Juzgadora 3																														0			2			4			6			8			2			2			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			15			3			14			5			12			18			16			21			18			26			14			9			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															15			3			14			5			12			18			14			17			10			12			8			3			3


									Persona Juzgadora 2																														0			1			3			5			8			4			4			7


									Persona Juzgadora 3																														0			1			1			3			6			2			2			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			6			3			82			77			71			62			58			48			44			20			12			25			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															6			3			82			77			71			50			45			28			23			7			3			5			8


									Persona Juzgadora 2																														6			7			10			17			12			6			11			7


									Persona Juzgadora 3																								}						6			6			10			4			1			3			9			4


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			8			3			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			1			0			0			0			0			0			8			3			3			5			0			0


									Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			315			205			107			212			97			116			139			155			152			135			124			126			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2																											2			15			13			13			19			22			17			28			17


									Persona Técnica Judicial 4																											0			3			17			16			27			24			20			24			18


									Persona Técnica Judicial 5															315			205			107			212			92			71			93			86			54			26			32			25			16


									Persona Técnica Judicial 6																											2			11			14			11			17			21			16			19			18


									Persona Técnica Judicial 7																											0			0			0			12			12			18			18			5			2


									Persona Técnica Judicial 8																											1			12			2			16			20			17			14			25			23


									Persona Coordinadora Judicial																											0			4			0			1			3			7			7			0			3


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			315			205			107			212			149			148			213			349			180			172			165			138			181			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															315			205			107			212			141			103			156			218			103			68			80			50			62


									Persona Juzgadora 2																											4			23			31			59			29			49			45			42			67


									Persona Juzgadora 3																											4			22			26			72			48			55			40			46			52


						22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			315			205			107			212			149			148			213			349			180			172			165			138			181			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															315			205			107			212			141			103			156			218			103			68			80			50			62


									Persona Juzgadora 2																											4			23			31			59			29			49			45			42			67


									Persona Juzgadora 3																											4			22			26			72			48			55			40			46			52


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3																											0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			33			14			39			42			38			28			56			22			21			27			46			26			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															33			14			39			42			38			28			43			13			11			10			25			11			20


									Persona Juzgadora 2																														0			6			2			1			3			10			5			30


									Persona Juzgadora 3																														0			7			6			8			12			11			8			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				1			1			2			0			2			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes																		111			99			128			121			153			111			123			116			95			112			108			71


						2			Cantidad de Casos Entrados																		20			37			46			33			20			32			23			20			29			33			34			26


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		1			0			2			0			0			3			3			1			0			0			0			1


						4			Cantidad de Casos Terminados																		33			8			54			1			63			23			34			42			12			37			70			32


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			99			128			121			153			111			123			115			95			111			108			72			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite																		99			128			121			153			111			123			115			95			111			108			72			66


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/7/21			11/11/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		10/29/20			1/14/21			2/12/21			3/5/21			3/8/21			5/5/21			6/11/21			7/12/21			8/3/21			8/13/21			10/7/21			11/11/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		11/26/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/8/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			6			3			5			6			11			2			5			9			9			24			11			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		6			3			5			6			11			2			5			5			5			10			5			1


									Persona Juzgadora 2																														0			0			0			2			4			3			4			1


									Persona Juzgadora 3																														0			0			0			2			0			11			2			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			6			2			4			3			8			1			3			7			6			13			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		6			2			4			3			8			1			3			3			4			7			2			0


									Persona Juzgadora 2																														0			0			0			2			2			1			1			1


									Persona Juzgadora 3																														0			0			0			2			0			5			2			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			16			15			9			20			17			7			26			24			7			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			16			15			9			11			13			3			11			11			2			1			0


									Persona Juzgadora 2																														9			1			2			6			4			4			1			3


									Persona Juzgadora 3																														0			3			2			9			9			1			3			2


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			9			2			7			10			16			7			4			1			6			8			1			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		9			2			7			8			13			6			3			1			6			8			1			19


									Persona Juzgadora 2																											2			1			1			1			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3																											0			2			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			36			69			50			42			67			62			41			53			31			48			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2																											0			7			7			10			4			13			6			10			2


									Persona Técnica Judicial 4																											0			0			6			3			2			5			2			2			3


									Persona Técnica Judicial 5																											0			0			2			1			3			10			5			8			4


									Persona Técnica Judicial 6																											1			1			1			3			10			12			8			7			3


									Persona Técnica Judicial 7																					36			69			46			32			49			43			16			10			4			14			6


									Persona Técnica Judicial 8																											3			1			2			2			3			3			5			3			5


									Persona Coordinadora Judicial																											0			1			0			0			3			0			1			4			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			84			36			69			78			55			82			50			67			77			86			75			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		84			36			69			64			32			54			26			26			30			32			24			20


									Persona Juzgadora 2																											6			10			17			9			19			17			16			18			19


									Persona Juzgadora 3																											8			13			11			15			22			30			38			33			22


						21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			84			36			69			78			55			82			50			67			77			86			75			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		84			36			69			64			32			54			26			26			30			32			24			20


									Persona Juzgadora 2																											6			10			17			9			19			17			16			18			19


									Persona Juzgadora 3																											8			13			11			15			22			30			38			33			22


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		84			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3																											0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			18			8			54			21			25			13			37			34			18			54			45			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0															18			8			54			13			14			0			7			8			1			7			9			7


									Persona Juzgadora 2																											3			4			8			4			10			7			10			11			11


									Persona Juzgadora 3																											5			7			2			3			8			6			19			15			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																	3			23			8			4			18			10			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes																		3480			3493			3364			3155			3170			3198			3240			3264			3292			3321			3357			3375


						2			Cantidad de Casos Entrados																		33			14			43			59			50			49			33			47			48			55			42			47


						3			Cantidad de Casos Reentrados																		9			14			22			46			21			18			9			7			4			6			12			15


						4			Cantidad de Casos Terminados																		16			15			28			25			26			24			16			26			23			24			34			32


						5			Cantidad de Casos Inactivos																		13			142			246			63			17			1			2			0			0			1			1			1


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			3493			3364			3155			3171			3198			3235			3264			3292			3321			3357			3376			3404			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite																		194			184			129			92			96			95			102			115			132			162			161			171


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa																		959			887			627			667			700			746			773			802			825			847			875			906


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva																		2340			2293			2399			2412			2402			2394			2389			2375			2364			2348			2340			2327


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/7/20			1/14/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		12/7/20			1/14/21			2/19/21			3/15/21			4/15/21			5/6/21			6/8/21			7/6/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/8/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/8/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/8/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/14/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			23			14			40			43			53			66			42			61			50			54			51			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0						0			7			8			11			10			13			16			21			10


									Persona Juzgadora 2																		6			5			17			24			25			26			17			29			15			17			11			15


									Persona Juzgadora 3																		17			9			23			19			21			32			14			22			22			21			19			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			20			12			36			28			36			36			26			39			35			44			38			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0						0			5			5			9			6			9			14			14			7


									Persona Juzgadora 2																		6			4			15			14			13			16			7			15			10			17			10			8


									Persona Juzgadora 3																		14			8			21			14			18			15			10			18			16			13			14			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			3			63			45			61			47			32			56			54			41			35			26			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0						8			5			9			15			18			15			13			10			12


									Persona Juzgadora 2																		0			30			25			29			26			16			22			15			14			5			9			7


									Persona Juzgadora 3																		3			33			20			24			16			7			19			21			12			17			7			10


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			5			0			2			3			6			2			6			14			4			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			4			1			6			14			4			0			4


									Persona Juzgadora 2																		0			1			0			2			3			1			1			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3																		0			4			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			662			700			766			857			915			674			690			701			719			732			778			714			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		18			153			13			34			49			69			54			145			123			131			150			136


									Persona Juzgadora 2																		314			256			382			417			473			328			286			225			311			282			286			265


									Persona Juzgadora 3																		330			291			371			406			393			277			350			331			285			319			342			313


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			662			700			766			857			915			670			690			701			719			732			778			714			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		18			153			13			34			49			65			54			145			123			131			150			136


									Persona Juzgadora 2																		314			256			382			417			473			328			286			225			311			282			286			265


									Persona Juzgadora 3																		330			291			371			406			393			277			350			331			285			319			342			313


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes																		0			0			0			0			0			2			0			0			0			1			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos																		409			648			613			516			599			437			382			530			413			424			409			414


						27			Cantidad de apremios pendientes																		0			0			9			83			8			2			0			0			1			1			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 																		17			45			515			463			568			451			448			443			439			458			463			464


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver																		12/7/20			1/15/21			1/5/21			2/8/21			2/11/21			5/14/21			6/16/21			7/12/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)																		12/7/20			1/15/21			2/19/21			3/19/21			4/15/21			5/5/21			6/16/21			7/9/21			8/9/21			9/6/21			10/6/21			11/11/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																											3/19/21			4/12/21			5/6/21			6/10/21			7/12/21			8/9/21			8/24/21			10/6/21			11/10/21


									Persona Juzgadora 2																		11/23/20			08/12/202			12/8/20			3/4/21			4/15/21			5/11/21			6/16/21			7/7/21			8/9/21			9/3/21			10/6/21			11/10/21


									Persona Juzgadora 3																														4/8/21			5/6/21			6/16/21			7/12/21			8/4/21			8/24/21			10/6/21			11/11/21


						32			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			348			367			339			497			489			393			341			370			328			353			362			282			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2																		71			66			102			87			96			79			83			74			61			63			80			31


									Persona Técnica Judicial 4																		92			53			75			87			80			71			66			95			62			66			82			71


									Persona Técnica Judicial 5																		0			1			0			7			19			19			12			42			61			37			46			38


									Persona Técnica Judicial 6																		78			50			73			76			101			80			75			65			38			48			66			61


									Persona Técnica Judicial 7																		0			112			15			123			63			24			28			17			65			65			0			0


									Persona Técnica Judicial 8																		56			52			55			84			121			14			75			64			36			52			88			67


									Persona Coordinadora Judicial																		51			33			19			33			9			106			2			13			5			22			0			14


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			49			43			41			57			55			42			50			61			48			74			53			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																					2			0			2			6			4			10			14			10			21			17			13


									Persona Juzgadora 2																		30			16			18			25			27			19			19			22			20			23			23			20


									Persona Juzgadora 3																		19			25			23			30			22			17			21			19			12			28			13			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																	2			0			6			6			2			0			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Testimonio de Piezas


						5			Cantidad de Casos Terminados


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite																		0


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 																		0


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																		12/8/20


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																		12/8/20


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 																		12/8/20


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																		12/8/20


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución																		0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver																		12/8/20


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO																		12/8/20


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																		12/8/20


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial 6


									Persona Técnica Judicial 7


									Persona Técnica Judicial 8


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Turrialba


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			199			179			<=			X			=>			199			<			179			100			168			189			133			148			97			112			111			148			134			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			86			78			<=			X			<=			86			<			78			28			65			105			71			67			42			54			52			61			54			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			49			44			<=			X			<=			49			<			44			37			48			33			20			35			26			21			29			33			34			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			59			53			<=			X			<=			59			<			53			35			55			51			42			46			29			37			30			54			46			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>			5			4			<=			X			<=			5			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			176			176			<=			X			=>			193			>			193			196			386			127			141			87			116			110			89			125			159			116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			67			67			<=			X			<=			74			>			74			157			274			88			43			25			18			26			23			25			35			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			46			46			<=			X			<=			51			>			51			8			54			1			63			23			34			42			12			37			70			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			53			53			<=			X			<=			58			>			58			31			58			38			35			39			64			42			54			63			54			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			8			8			<=			X			<=			10			>			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			2			2			<=			X			<=			1			>			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			3677			3231			<=			X			=>			3677			<			3231			3705			3481			3539			3535			3588			3582			3585			3607			3632			3608			3614			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			3420			3078			<=			X			=>			3420			<			3078			3364			3155			3171			3198			3235			3264			3292			3321			3357			3376			3404			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			156			140			<=			X			=>			156			<			140			184			129			92			96			95			102			115			132			162			161			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			939			845			<=			X			=>			939			<			845			887			627			667			700			746			773			802			825			847			875			906			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			2325			2093			<=			X			=>			2325			<			2093			2293			2399			2412			2402			2394			2389			2375			2364			2348			2340			2327			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			91			3			<=			X			=>			91			<			3			128			121			153			111			123			115			95			111			108			72			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			91			3			<=			X			=>			91			<			3			128			121			153			111			123			115			95			111			108			72			66			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			153			139			<=			X			=>			153			<			139			213			205			215			226			230			203			198			175			167			160			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			153			138			<=			X			=>			153			<			138			131			162			178			199			212			197			196			174			166			159			143			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			0			1			<=			X			=>			0			<			1			82			43			37			27			18			6			2			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>						0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			13			12			<=			X			=>			13			<			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			4			4			<=			X			=>			4			<			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			9			8			<=			X			=>			9			<			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			196 %			230 %			67 %			106 %			59 %			120 %			98 %			80 %			84 %			119 %			93 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			561 %			422 %			84 %			61 %			37 %			43 %			48 %			44 %			41 %			65 %			53 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			22 %			113 %			3 %			315 %			66 %			131 %			200 %			41 %			112 %			206 %			119 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			89 %			105 %			75 %			83 %			85 %			221 %			114 %			180 %			117 %			117 %			142 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	876			1297			2275			1546			1176			1111			1240			1242			1138			1339			1266			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			1			0			0			1			0			1			3			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			1			7			14			39			9			22			7			7			25			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			1			0			4			1			8			9			6			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			1			7			14			39			9			6			0			7			25			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			1			0			0			1			0			22			7			1			6			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5


															Trabajo						>			21			14			<=			X			=>			21			<			14			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			80			87			94			67			62			67			60			56			36			43			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			15			10			<=			X			=>			15			<			10			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			1			0			1			3			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica


															Trabajo																																	1			0			0			1			0			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			85 %			82 %			53 %			64 %			50 %			58 %			63 %			72 %			66 %			68 %			64 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											24			32			62			76			72			68			72			63			73			53			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											19			15			38			51			43			46			36			34			40			32			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											5			17			24			25			29			22			36			29			33			21			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 3																											9			23			19			21			34			18			30			30			34			23			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											20			24			29			44			37			39			41			45			51			34			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											16			9			15			31			20			29			19			25			29			19			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											4			15			14			13			17			10			22			20			22			15			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 3																											8			21			14			18			16			11			23			22			20			18			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			672			298			<=			X			<=			672			<			298			161			137			141			129			107			111			124			85			54			56			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			240			106			<=			X			<=			240			<			106			63			45			61			47			32			56			54			41			35			26			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			135			60			<=			X			<=			135			<			60			16			15			9			20			17			7			26			24			7			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			297			132			<=			X			<=			297			<			132			82			77			71			62			58			48			44			20			12			25			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			33			23			<=			X			<=			33			<			23																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			15			10			<=			X			<=			15			<			10																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			8			5			<=			X			<=			8			<			5																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			3586			1196			<=			X			<=			3586			<			1196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			3019			1006			<=			X			<=			3019			<			1006			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			246			82			<=			X			<=			246			<			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			314			105			<=			X			<=			314			<			105			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			50			50			<=			X			=>			29			<			29			7			7			12			19			13			14			10			23			17			1			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			34			34			<=			X			=>			17			<			17			5			0			2			3			6			2			6			14			4			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			13			13			<=			X			=>			10			<			10			2			7			10			16			7			4			1			6			8			1			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			3			3			<=			X			=>			2			<			2			0			0			0			0			0			8			3			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			0			0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			62.9%			55.0%			54.5%			44.2%			33.3%			34.5%			35.7%			28.3%			29.0%			27.6%			21.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			40.0%			35.8%			31.2%			39.3%			31.4%			33.7%			29.4%			29.1%			26.1%			35.8%			15.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			176.7%			100.0%			116.0%			27.7%			29.8%			27.0%			37.6%			27.6%			26.7%			32.7%			29.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			65.5%			74.4%			34.7%			30.0%			36.2%			31.4%			30.0%			29.4%			22.4%			23.9%			18.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 6						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			37.0%			48.7%			47.9%			75.3%			57.6%			53.9%			55.8%			43.0%			43.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 7						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			20.0%			25.3%			44.0%			3.3%			33.7%			4.4%			8.5%			7.0%			12.4%			2.7%			5.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 8						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			38.5%			45.8%			53.3%			89.3%			10.9%			56.4%			52.7%			33.9%			43.0%			70.3%			57.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			102			102			<=			X			=>			114			>			114			90			137			116			108			106			85			101			81			154			112			144			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			38			>			38			49			96			53			48			47			30			33			21			53			37			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			17			17			<=			X			=>			18			>			18			2			0			2			6			4			10			14			10			21			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			8			54			13			14			0			7			8			1			7			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			11			11			<=			X			=>			12			>			12			39			42			38			28			43			13			11			10			25			11			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			38			>			38			16			18			28			31			33			25			33			30			43			39			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			17			17			<=			X			=>			18			>			18			16			18			25			27			19			19			22			20			23			23			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			0			0			3			4			8			4			10			7			10			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			11			11			<=			X			=>			12			>			12			0			0			0			0			6			2			1			3			10			5			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			34			34			<=			X			=>			38			>			38			25			23			35			29			26			30			35			30			58			36			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			17			17			<=			X			=>			18			>			18			25			23			30			22			17			21			19			12			28			13			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			0			0			5			7			2			3			8			6			19			15			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			11			11			<=			X			=>			12			>			12			0			0			0			0			7			6			8			12			11			8			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			3			3			<=			X			=>			4			>			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			2			0			6			6			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			154%			148%			119%			111%			104%			83%			95%			76%			144%			105%			141%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			252%			296%			164%			148%			138%			88%			93%			59%			149%			104%			118%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			82%			65%			86%			96%			97%			74%			93%			84%			121%			109%			179%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			129%			71%			108%			90%			76%			88%			98%			84%			163%			101%			126%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	296			294			239			184			275			298			274			221			243			224			218			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	296			294			239			184			279			298			274			221			243			224			218			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	256			382			427			506			376			354			273			377			343			346			351			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	256			382			427			506			376			354			273			377			343			346			351			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	291			371			418			428			314			437			401			370			397			421			387			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	291			371			418			428			314			437			401			370			397			421			387			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			630			630			<=			X			=>			270			<			270			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			=>			90			<			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			210			210			<=			X			=>			90			>			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			210			210			<=			X			=>			90			>			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			2			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														648			613			516			599			437			382			530			413			424			409			414			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			9			83			8			2			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														45			515			463			568			451			448			443			439			458			463			464			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			45			39			64			0			1			0			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			1			9			1			3			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44211			44246			0			4			8			7			0			1			14			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44211			44246			0			4			8			7			0			1			14			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			ERROR:#VALUE!			73			15			1			3			1			5			1			4			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			44211			44246			44274			8			8			1			0			6			14			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Se realizan modificaciones en la fórmula del indicador plazo para resolver demandas nuevas y el de dictado de sentencia, rdf. 27-8-21














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenas tardes



 



Licenciada Ingrid Marcela Arce Matarrita Marvin y doña Susana Prendas Arias



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

4.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

5.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

6.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

7.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

8.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

9.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

10.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

11.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

12.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

13.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

14.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

15.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

16.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



17.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de enero de 2022.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 



	

		

 





71. Matriz Juzgado Contravencional de Parrita., ajustada al 12-1-2022.xlsx

1_Cálculo_de_Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			21			21			20			20			23			20			20			22			21			21			21			20


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																														1			2			2			2			2			1			0


			Téc. Jud. 2																					3			3			1			11			12			1			1			2			3			0


			Téc. Jud. 3																		1			1			1						1			0			7			3			2			1			0


			Persona Coordinadora																		1						3						4			2			3			0			2			2			0


			Persona Juzgadora 1																		2						3						0			5			13			1			1			5


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									22			21			21			20			20			23			20			19			20			19			19			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									22			21			21			20			17			20			19			9			10			20			20			19			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									22			21			21			19			19			22			20			19			22			14			18			19			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									22			21			21			19			20			20			20			16			20			18			21			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			21			21			18			20			20			20			20			17			8			20			20			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación


			Téc. Jud. 1									11			11			8			10			7			10			4			8			8			8			7			7			7


			Téc. Jud. 2												5			5			5			5			7			5			2			8			8			7			7			7


			Téc. Jud. 3												5			8			4			8			8			5			10			5			5			7			7			7


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			204.7			189.7			223.9			186.1			220.3			231.1			254.4			193.9			208.9			193.9			205.3			205.3			205.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			330.0			258.0			258.0			243.0			198.0			220.3			228.0			112.2			58.9			208.9			220.3			205.3			175.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			330.0			258.0			223.9			239.4			193.9			238.9			243.0			171.1			273.0			153.0			190.3			205.3			205.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			2			42			44.0			42.0			42.0			38.0			40.0			40.0			40.0			32.0			40.0			36.0			42.0			38.0			36.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			35.6			34.0			34.0			29.1			32.4			32.4			32.4			32.4			27.5			13.0			32.4			32.4			24.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2_Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			1207			630			674			806			1081			1287			925			925			1010			877			945			887			833


						4			Fecha del día de hoy			11/9/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/9/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			12/11/20			12/16/20			1/28/21			3/3/21			4/14/21			5/11/21			6/1/21			7/15/21			8/3/21			10/6/21			10/20/21			11/23/21			12/6/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			11/4/20			11/19/20			1/5/21			2/3/21			2/19/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/12/20			11/4/20			12/16/20			1/29/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			10/9/20			11/10/20			1/5/21			2/3/21			2/3/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			41			32			18			34			37			75			50			34			47			37			39			45			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			26			22			15			22			15			62			29			16			23			28			27			24			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			323			322			443			397			315			224			340			309			190			350			345			365			397			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			121			138			183			122			91			81			125			111			86			158			136			164			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			111			114			103			135			91			68			93			95			42			110			107			101			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			91			70			157			140			133			75			122			103			62			82			102			100			119			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			6			5			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			865			706			706			669			612			690			726			477			541			556			616			616			586			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			205			190			224			186			220			231			254			194			209			194			205			205			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			330			258			258			243			198			220			228			112			59			209			220			205			175			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			330			258			224			239			194			239			243			171			273			153			190			205			205			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			44			42			42			38			40			40			40			32			40			36			42			38			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			22			16			16			11			28			30			24			17			12			10			16			24			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			22			16			16			11			28			30			24			17			12			10			16			24			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			36			34			34			29			32			32			32			32			28			13			32			32			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			36			34			34			29			32			32			32			32			28			13			32			32			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			22			19			22			40			30			31			36			35			32			36			33			31			41


						2			Cantidad de Casos Entrados			10			9			12			16			16			14			12			9			19			16			11			21			16


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			13			6			11			16			15			9			13			12			15			19			14			11			15


						5			Circulante al finalizar el mes			19			22			23			41			31			36			35			32			36			33			31			41			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			16			19			23			41			31			35			35			32			36			33			31			41			42


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			3			3			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/9/20			07-12-2020			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/9/20			07-12-2020			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/9/20			07-12-2020			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/9/20			07-12-2020			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/9/20			07-12-2020			1/5/21			2/3/21			2/3/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			15			10			6			11			11			22			22			18			18			11			12			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			10			6			11			11			22			22			18			18			11			12			13			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			8			6			6			11			1			18			13			10			10			4			11			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8			6			6			11			1			18			13			10			10			4			11			6			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			22			33			16			29			53			23			23			16			25			23			37			45			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						1			0			1			5			7			10			2			12			12			13			24			13


									Persona Técnica Judicial 2						3			2			3			3			11			5			6			2			3			13			10			14


									Persona Técnica Judicial 3			22			29			14			25			45			5			8			8			5			3			11			11			12


									Persona Coordinadora Judicial																								0			6			5			0			0			10


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			22			33			11			41			35			31			22			28			25			6			22			30			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			22			33			11			41			35			31			22			28			25			6			22			30			26


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			22			23			11			41			35			31			22			28			25			6			22			30			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			22			23			11			41			35			31			22			28			25			6			22			30			26


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			3			2			0			0			0			0			2			2			0			0			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			3			2			0			0			0			0			2			2			0			0			4			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			41			38			46			50			48			50			59			62			62			54			51			47			36


						2			Cantidad de Casos Entrados			11			14			14			18			13			28			12			17			13			17			11			7			12


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0			1			0			0			2			1			0			0			0			2			2			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			14			7			10			20			13			20			15			11			21			22			17			18			12


						5			Circulante al finalizar el mes			38			46			50			48			50			59			56			53			54			51			47			36			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			38			46			50			48			50			59			56			53			54			51			47			36			36


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/9/20			11/19/20			1/5/21			2/3/21			2/19/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			9/30/20			11/4/20			1/5/21			2/3/21			2/16/21			3/1/21			4/21/21			6/7/21			6/22/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/9/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			1			4			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/9/20			11/19/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/9/20			07-12-2020			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			2			2			1			5			5			3			5			2			3			4			4			9			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			2			1			5			5			3			5			2			3			4			4			9			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			2			1			2			2			2			4			1			2			3			2			7			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			2			1			2			2			2			4			1			2			3			2			7			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			1			1			0			8			3			9			5			2			4			0			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			1			1			0			8			3			9			5			2			4			0			5			2			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			31			20			40			57			18			10			59			55			30			37			39			46			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						1			2			0			2			4			16			16			15			13			15			21			12


									Persona Técnica Judicial 2						0			0			0			2			2			18			25			8			16			8			11			8


									Persona Técnica Judicial 3			31			19			38			57			14			4			25			14			7			8			16			14			19


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			31			23			47			53			25			45			41			46			22			11			25			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			31			23			47			53			25			45			41			46			22			11			25			26			25


						21			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			40			20			47			53			25			45			41			46			22			11			25			26			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			40			20			47			53			25			45			41			46			22			11			25			26			25


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			3			3			4			2			10			7			9			7			3			1			0			2			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			3			4			2			10			7			9			7			3			1			0			2			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																							5


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			954			678			662			671			692			707			720			728			733			746			764			770			781


						2			Cantidad de Casos Entrados			16			15			8			19			17			12			12			12			20			17			12			12			8


						3			Cantidad de Casos Reentrados			5			42			0			8			9			13			12			7			4			14			6			4			6


						4			Cantidad de Casos Terminados			297			8			4			5			10			12			13			14			10			14			12			5			6


						5			Cantidad de Casos Inactivos			281			65			1			1			1			0			3			0			1			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			989			971			986			1021			1017			1077			1097			731			732			764			770			781			788			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			673			659			668			689			702			713			720			28			27			46			41			39			32


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			316			312			318			332			315			364			377			387			393			406			423			432			445


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			333			322			320			318			351			318			316			316			312			312			306			310			311


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/4/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			10/13/20			11/13/20			12/17/20			1/4/21			1/26/21			3/2/21			4/29/21			4/30/21			5/27/21			7/16/21			8/15/21			9/20/21			10/26/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/2/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			21			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			10/13/20			11/4/20			12/16/20			1/29/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			10/9/20			11/19/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			21			18			10			15			19			16			19			12			24			19			19			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			21			18			10			15			19			16			19			12			24			19			19			20			17


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			15			12			7			6			11			12			9			4			9			19			12			10			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			12			7			6			11			12			9			4			9			19			12			10			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			3			1			1			6			3			5			4			2			7			3			4			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			1			1			6			3			5			4			2			7			3			4			5			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			192			126			0			173			189			183			140			130			108			270			162			121			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			192			126			0			173			189			183			140			130			108			270			162			121			101


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			85			126			348			173			189			183			140			130			108			270			162			121			101			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			85			126			348			173			189			183			140			130			108			270			162			121			101


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			1			7			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos			29			90			159			92			129			110			102			110			80			82			94			84			88


						27			Cantidad de apremios pendientes			14			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			10/30/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/4/21			4/8/21			5/10/21			5/31/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			11/9/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1			9/21/20			11/10/20			11/10/20			12/8/21			2/9/21			3/2/21			4/6/21			5/15/21			5/15/21			7/15/21			7/15/21			9/2/21			10/21/21


						32			Cantidad de expedientes pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			220			218			320			249			209			173			194			179			123			235			235			197			242			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			98			122			134			89			68			59			71			67			49			107			93			83			93


									Persona Técnica Judicial 2			94			79			88			109			76			53			51			49			30			75			80			62			85


									Persona Técnica Judicial 3			28			17			98			51			65			61			72			63			44			53			62			52			64


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			17			8			10			6			17			20			12			6			5			7			11			7			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			17			8			10			6			17			20			12			6			5			7			11			7			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																																							9


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			257			257			245			257			244			227			238			210			211			210			213			201			195


						2			Cantidad de Casos Entrados			25			15			18			26			18			21			18			14			20			21			13			17			19


						3			Cantidad de Casos Reentrados						1			1			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0


						4			Testimonio de Piezas			12			5			6			4			5			7			9			17			9			10			6			9			8


						5			Cantidad de Casos Terminados			37			33			15			43			40			17			55			30			31			30			32			32			26


						6			Circulante al Finallizar			257			245			255			244			227			238			210			211			210			211			201			195			196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			252			240			252			239			222			233			210			211			209			211			201			195			196


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			36			27						40			0			30			0			0			0			0			0			0			3


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/9/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/9/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			7/30/21			9/6/21			10/11/21			10/29/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			11/24/20			12/7/20			1/5/21			2/23/21			3/10/21			4/8/21			5/10/21			5/14/21			7/13/21			8/16/21			9/6/21			10/5/21			11/12/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/9/20			12/7/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			11/9/20			0			0			ERROR:#N/A			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			21			16			8			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver que se encuentran fuera del despacho			10/9/20			11/10/20			1/5/21			2/3/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho			10/12/20			12/7/20			12/2/21			1/29/21			3/5/21			4/8/21			5/10/21			6/7/21			7/8/21			8/8/21			9/6/21			10/11/21			11/4/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			3			2			1			3			2			34			4			2			2			3			4			3			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			2			1			3			2			34			4			2			2			3			4			3			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			3			2			1			3			1			30			3			1			2			2			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			3			2			1			3			1			30			3			1			2			2			2			1			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			50			51			67			62			35			18			64			59			18			60			34			77			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			23			14			47			32			16			11			28			26			10			26			15			36			29


									Persona Técnica Judicial 2			17			32			13			23			10			2			19			15			2			16			6			18			24


									Persona Técnica Judicial 3			10			5			7			7			9			5			17			18			6			18			13			23			24


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			50			50			89			60			31			61			64			57			39			27			35			58			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			50			50			89			60			31			61			64			57			39			27			35			58			56


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			29			49			89			60			31			61			64			57			39			27			35			58			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			29			49			89			60			31			61			64			57			39			27			35			58			56


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			8			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas			2			2			0			3			1			3			3			2			2			2			5			11			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2			2			0			3			1			3			3			2			2			2			5			11			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			30			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0						30			0			0			0			1			0			0			0
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3_Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Parrita


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total.
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			92			86			<=			X			<=			92			<			86			79			102			59			92			80			96			75			76			86			97			63			70			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			24			24			<=			X			<=			24			<			24			21			57			8			27			26			25			24			19			24			31			18			16			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			20			18			<=			X			<=			20			<			18			11			15			14			18			15			29			12			17			13			19			13			7			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			15			14			<=			X			<=			15			<			14			10			9			12			17			16			14			12			9			19			16			12			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			33			30			<=			X			<=			33			<			30			37			21			25			30			23			28			27			31			30			31			20			26			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			83			83			<=			X			<=			92			>			92			642			119			41			85			79			58			99			67			78			85			75			66			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			578			73			5			6			11			12			16			14			11			14			12			5			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			19			19			<=			X			<=			21			>			21			14			7			10			20			13			20			15			11			21			22			17			18			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			16			16			<=			X			<=			18			>			18			13			6			11			16			15			9			13			12			15			19			14			11			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			29			29			<=			X			<=			32			>			32			37			33			15			43			40			17			55			30			31			30			32			32			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA.

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1062			956			<=			X			<=			1062			<			956			1667			1628			1631			1707			1671			1753			1714			1027			1031			1059			1049			1053			1065			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			810			729			<=			X			<=			810			<			729			1322			1293			1306			1339			1368			1395			1413			731			732			764			770			781			788			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			39			35			<=			X			<=			39			<			35			673			659			668			689			702			713			720			28			27			46			41			39			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			463			417			<=			X			<=			463			<			417			316			312			318			332			315			364			377			387			393			406			423			432			445			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			308			277			<=			X			<=			308			<			277			333			322			320			318			351			318			316			316			312			312			306			310			311			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			25			23			<=			X			<=			25			<			23			38			46			50			48			50			59			56			53			54			51			47			36			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva.
Que se quiere medir?									Trámite			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			25			23			<=			X			<=			25			<			23			38			46			50			48			50			59			56			53			54			51			47			36			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			19			22			23			41			31			36			35			32			36			33			31			41			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			37			33			<=			X			<=			37			<			33			16			19			23			41			31			35			35			32			36			33			31			41			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			3			3			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			190			171			<=			X			<=			190			<			171			288			267			252			279			222			263			210			211			209			211			201			195			199			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			189			170			<=			X			<=			189			<			170			252			240			252			239			222			233			210			211			209			211			201			195			196			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento			Fase de Seguimiento						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			36			27			0			40			0			30			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			813 %			117 %			69 %			92 %			99 %			60 %			132 %			88 %			91 %			88 %			119 %			94 %			86 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			2752.38%			128 %			63 %			22 %			42 %			48 %			67 %			74 %			46 %			45 %			67 %			31 %			43 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			127 %			47 %			71 %			111 %			87 %			69 %			125 %			65 %			162 %			116 %			131 %			257 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			130 %			67 %			92 %			94 %			94 %			64 %			108 %			133 %			79 %			119 %			117 %			52 %			94 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			157 %			60 %			143 %			174 %			61 %			204 %			97 %			103 %			97 %			160 %			123 %			96 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1207			630			674			806			1081			1287			925			925			1010			877			945			887			833			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			5			18			0			0			14			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			18			0			0			14			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			40			33			19			30			38			38			19			38			42			24			22			21			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			27			24			19			30			38			37			11			38			42			24			22			21			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			40			33			0			0			17			38			19			0			16			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			32			9			23			28			40			33			22			38			26			58			44			43			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias


																					Tránsito


																					Faltas y Contravenciones


																					Violencia Doméstica


			Fuera: 60 a 90
Dentro de 10 a 15						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones
Todos los Auxiliares
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros.			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			28			33			20			5			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones
Todos los Auxiliares
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			31			27			0			0			30			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			63 %			69 %			83 %			65 %			41 %			83 %			58 %			47 %			49 %			76 %			69 %			53 %			54 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											41			32			18			34			37			75			50			34			47			37			39			45			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											41			32			18			34			37			75			50			34			47			37			39			45			37			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											26			22			15			22			15			62			29			16			23			28			27			24			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											26			22			15			22			15			62			29			16			23			28			27			24			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			156			104			<=			X			<=			156			<			104			3			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			48			32			<=			X			<=			48			<			32			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			38			25			<=			X			<=			38			<			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			60			40			<=			X			<=			60			<			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			10			7			<=			X			<=			10			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			18			13			<=			X			<=			18			<			13																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			6			5			<=			X			<=			6			<			5																																										0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			65			22			<=			X			<=			65			<			22			43			27			13			4			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			21			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			1			4			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			21			16			8			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			34			34			<=			X			<=			34			<			34			43			21			48			59			28			50			45			4			11			3			9			9			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			9			9			<=			X			<=			9			<			9			3			1			1			6			3			5			4			2			7			3			4			5			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			7			<			7			40			20			47			53			25			45			41			2			4			0			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			12			12			<=			X			<=			12			<			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			40%			48%			64%			60%			52%			32%			47%			67%			45%			63%			56%			59%			68%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			59%			73%			82%			66%			41%			35%			49%			57%			41%			81%			66%			80%			72%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			34%			44%			40%			56%			46%			31%			41%			85%			71%			53%			49%			49%			75%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			28%			27%			70%			58%			69%			31%			50%			60%			23%			54%			54%			49%			58%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			15%			14%			0%			0%			28%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			22			16			16			11			28			30			24			17			12			10			16			24			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			22			16			16			11			28			30			24			17			12			10			16			24			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			9			9			<=			X			<=			9			>			9			17			8			10			6			17			20			12			6			5			7			11			7			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			7			7			<=			X			<=			7			>			7			3			3			4			2			10			7			9			7			3			1			0			2			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			12			12			<=			X			<=			12			>			12			0			3			2			0			0			0			0			2			2			0			0			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			2			2			0			3			1			3			3			2			2			2			5			11			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			62%			47%			47%			38%			86%			93%			74%			53%			44%			77%			49%			74%			66%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			62%			47%			47%			38%			86%			93%			74%			53%			44%			77%			49%			74%			66%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			60%			94%			337%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			60%			94%			337%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	176			218			495			327			280			320			267			261			194			314			244			235			208			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	295			232			147			327			280			320			267			261			194			314			244			235			208			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			8			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			315			135			<=			X			<=			315			<			135			8			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			1			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														29			90			159			92			129			110			102			110			80			82			94			84			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														14			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			10			0			0			0			1			0			0			7			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			49			27			56			-308			24			37			34			23			54			25			53			39			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			49			27			56			-308			24			37			34			23			54			25			53			39			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			30			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			30			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%																																										0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 27 de octubre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 3 de junio de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
En la hoja 1.Cálculo de Cuota, se eliminan las filas ocultas de personal juzgador y técnico judicial, además, se incluye la cuota aprobada por el Consejo Superior, en el informe 1684-PLA-EV-2021, en el proceso del trámite de expedientes en al menos dos asuntos diarios de la materia Contravencional para la persona Coordinadora Judicial.
En la hoja 2.Méticas, se eliminan las filas ocultas de personal juzgador y de la materia laboral, además, se incluye, la fila para la información de la persona Coordinadora Judicial en la materia Contravencional, se ajusta el formato del indicador “Cantidad de escritos pendientes de resolver” en la materia de Pensiones Alimentarias, a formato de número y se ajusta la fórmula del circulante final en Pensiones Alimentarias.
En la hoja 3.Indicadores, se eliminan las filas ocultas de personal juzgador y de la materia laboral y se ajusta la fórmula del indicador “Cantidad de expedientes pendientes de fallo”, en la materia de Tránsito, ya que estaba considerando la cantidad de expedientes firmados.


						Versión N3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 12 de enero de 2022, ajustes realizados por el Lic. Michael Garita Jiménez
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
4.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
5.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
6.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
7.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
8.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
9.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
10.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
11.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
12.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
13.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
14.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
15.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
16.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
17.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 








												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados			21


												Cuota TJ x Día			15





&"Arial,Normal"&10&A	



&"Arial,Normal"&10Página &P	






Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			22			16			16			28			0			82


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			27%			20%			19%			35%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			15.9			12.5			20.0			3.5			0.0			52


									32			25			40			7			0			104


									48			38			60			10			0			155


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			155			104			<=			X			<=			155			<			104


						Cantidad de audiciencia al mes  			52





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			8			27			26			25			24			19			24			31			18			16			14			232			22			0.7


						TR			14			18			15			29			12			17			13			19			13			7			12			169			16			0.5


						FC			12			17			16			14			12			9			19			16			12			21			16			164			16			0.5


						VD			25			30			23			28			27			31			30			31			20			26			27			298			28			0.9


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									465			39			1						11.25			7.5			12


						TR									263			22			1


						FC									51			4			0.1


						VD									382			32			1


						LAB									0			0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0
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Licda. Johana Arce Hidalgo, Jueza Coordinadora



Juzgado Contravencional de Santa Cruz



 



Estimada señora:



 



Respecto al seguimiento mensual de la implementación del Modelo de Sostenibilidad, que contempla los Indicadores de Gestión, minuta de reunión de equipo de mejora y plan remedial, que realiza el Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación, aproximadamente desde hace un año, su despacho contó con mi acompañamiento como Profesional de dicho Subproceso, en el que se retroalimentó en temas relacionados con dicho modelo, entre otros.



 



Según el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad de proyectos en las oficinas y despachos judiciales, se tiene que en los casos de los despachos que fueron atendidos debido a abordajes de reformas procesales, el Modelo de Sostenibilidad indica que el acompañamiento por parte de los profesionales del Subproceso de Modernización Institucional a cargo del abordaje sería de seis meses; sin embargo, en el caso de su despacho, el acompañamiento y retroalimentación se les brindó en el período que va desde diciembre de 2020 a octubre de 2021. Es decir que, en el caso de su oficina, el plan alcanzó la madurez esperada, lo que evidencia la necesidad de continuar con las siguientes etapas del Modelo de Sostenibilidad.



 



Por lo tanto, se les hace saber que, a partir de los indicadores de gestión de noviembre que se generan en diciembre 2021, deberán seguir enviando la matriz de indicadores de gestión y demás insumos, a la Administración Regional, al Consejo de la Administración y al Profesional del Modelo de Sostenibilidad destacado en el Circuito. 



Por otro lado, las consultas que tengan relacionadas con el Modelo de Sostenibilidad, las pueden dirigir a la Lic. Christian Vizcaino Mora, del Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.  



 



Por otra parte, durante los meses del acompañamiento, se revisaron los insumos remitidos por su despacho (matriz de indicadores de gestión, planes remediales y minuta de reunión) y el Juzgado recibió retroalimentación al respecto; en el siguiente cuadro se muestran los números del documentos de seguimiento realizados, los cuales corresponden a tipología de “Trámites Rápidos”, así como sus respectivas fechas de envío, en las cuales se le hizo ver al despacho la necesidad de ajustes o modificaciones en uno o varios puntos, según corresponda:



 



N° Trámite Rápido



Fecha de retroalimentación por parte del Profesional



468-PLA-MI-TR-2021



10 de mayo de 2021



1671-PLA-MI-TR-2021



5 de agosto de 2021



 



Además, como parte del análisis y seguimiento que se realiza, se presenta un análisis integral del estado del Juzgado para el período que comprende diciembre de 2020 a octubre 20021, basado en el “Modelo de Análisis Integral de Despachos y Oficinas”; herramienta creada por el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, que tiene como finalidad generar una visión global del despacho, la cual permite identificar la Oficina o Despacho que requiere colaboración prioritaria en un momento determinado o la necesaria ejecución de un plan remedial que corrija situaciones determinadas; en el siguiente cuadro se visualiza la calificación del despacho e indicador que brinda la calificación:



 







 



Por otra parte, a pesar de que desde el momento de las sesiones de implementación del Modelo y en las retroalimentaciones, se dejó claro y también se indica dentro del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de Proyecto, cuales son los aspectos generales que deben tener en cuenta durante cada emisión y revisión de los indicadores de gestión, elaboración de planes remediales y minuta de reunión; a modo de refuerzo, se resumen algunos puntos que se consideran importantes destacar para que los tengan siempre presentes durante la confección y emisión de los indicadores de gestión:



 



*	La carga y consulta a SIGMA representan uno de los insumos que componen los datos de la matriz de indicadores, por lo que se recomienda esperar todos los meses la carga definitiva de SIGMA, es decir sin inconsistencias; por lo que lo ideal es tomar los datos posteriores al día 5 de cada mes.

*	El plazo actual y máximo de envío de los indicadores y demás insumos es hasta el décimo quinto día hábil de cada mes, lo que normalmente equivale al tercer viernes de cada mes o la tercera semana completa de cada mes. Los feriados de semana santa y vacaciones de cierre colectivo corren los plazos de envío únicamente para esos meses, es decir que no cuentan dentro del plazo máximo de envío.

*	Se deben llenar absolutamente todos los espacios que requieren información dentro de la matriz de indicadores de gestión y planes remediales, es decir no dejar ninguna celda en blanco o sin datos.

*	La pizarra siempre debe actualizarse con los datos de su oficina, pero es importante también recordar que la pizarra muestra un resumen de los indicadores, esto no quiere decir que los demás indicadores que no se visualizan en la pizarra sean menos importantes u opcionales.

*	Dentro de la matriz de Planes Remediales, se deben atender los indicadores de gestión que se encuentran fuera de los parámetros (color rojo) que sean atribuible al despacho, que sean críticos, de atención inmediata y que el despacho tenga la capacidad de poder resolver en ese momento. 

*	Es válido idear un plan remedial en el que se atiendan de forma simultánea más de un indicador, pero siempre se debe especificar y puntualizar cuáles son los indicadores a los que se les brinda atención.



 



Cualquier consulta o aclaración con gusto. 



 



Saludos,



 



 



 



 



 



 



 



 



 







 





Matriz de Indicadores Juzgado Contravencional Santa Cruz.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																		20			20			21			22			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																		1			0			2			1			16			2			0			2			0


			Téc. Jud. 2																		1			1			6			1			1			5			1			3			3


			Téc. Jud. 3																					1			8			0			3			2			1			1			1


			Téc. Jud. 4																		1			0			6			4			2			2			2			9			1


			Téc. Jud. 5																					0			9			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Téc. Jud. 9


			Téc. Jud. 10


			Persona Coordinadora																					6			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1																					0			5			0			0			2			0			1			2


			Persona Juzgadora 2																		6			0			6			1			1			4			1			0			1


			Persona Juzgadora 3


			Persona Juzgadora 4


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			19			20			19			21			5			19			21			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			0			19			19			15			21			20			16			20			18			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			0			20			19			13			22			18			19			20			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			0			19			20			15			18			19			19			19			12			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5									0			0			0			20			20			12			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6									0			0			0			20			20			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7									0			0			0			20			20			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 8									0			0			0			20			20			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 9									0			0			0			20			20			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10									0			0			0			20			20			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			20			14			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			20			20			16			22			21			19			21			20			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			0			14			20			15			21			20			17			20			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 3									0			0			0			20			20			21			22			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 4									0			0			0			6			0			6			1			1			4			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																		5			4			3			3			0			5			2			4			5


			Téc. Jud. 2																		5			4			1			4			4			3			3			4			4


			Téc. Jud. 3																		5			4			3			4			4			5			3			4			6


			Téc. Jud. 4																		5			4			4			2			5			5			5			3			5


			Téc. Jud. 5																		5			0			0			0			0			5			0			0			0


			Téc. Jud. 6


			Téc. Jud. 7


			Téc. Jud. 8


			Persona Coordinadora																					0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 10


			Calculo de cuota			Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual


			Téc. Jud. 1			15			315			0			0			0			210			240			240			270			75			210			285			225			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			0			0			0			210			225			210			255			240			195			255			210			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3			15			315			0			0			0			225			225			150			270			210			210			255			240			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4			15			315			0			0			0			210			240			165			240			210			210			210			135			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5			15			315			0			0			0			225			300			180			330			315			240			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 6			15			315			0			0			0			300			300			315			330			315			315			315			315			315			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 7			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 8			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 9			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Téc. Jud. 10			15			315			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Peresona Coordinadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.6			34			0.0			0.0			0.0			32.4			32.4			25.9			35.6			34.0			30.8			34.0			32.4			30.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.6			34			0.0			0.0			0.0			22.7			32.4			24.3			34.0			32.4			27.5			32.4			34.0			32.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 3						0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 4						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2





			Cuota diferenciada realizando Manifestación			0.0











2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho															2												2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho															5												5			5			5			5			5			5			5			5			5


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)															350												1013			846			678			831			903			789			523			850			811


						4			Fecha del día de hoy															11/11/2020												21/04/2021			12/05/2021			08/06/2021			08/07/2021			03/08/2021			01/09/2021			07/10/2021			02/11/2021			07/12/2021


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)															25/02/2021												29/06/2021			26/08/2021			04/10/2021			08/11/2021			02/12/2021			09/12/2021			16/12/2021			23/03/2022			28/04/2022


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			01/08/2020			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			16/03/2021			06/04/2021			04/05/2021			14/06/2021			14/06/2021			04/08/2021			04/08/2021			13/08/2021			25/10/2021


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			06/08/2020			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			05/03/2021			09/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			05/07/2021			15/06/2021			07/09/2021			06/10/2021			11/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			11/11/2020			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			24/03/2021			30/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			28/08/2021			01/09/2021			29/10/2021			30/11/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			40			0			0			0			34			46			43			44			67			83			84			57			96			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			30			0			0			0			20			37			31			22			69			59			38			73			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			94			0			0			0			1073			420			359			552			799			540			459			529			462			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			26			0			0			0			289			78			102			125			40			118			94			109			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			20			0			0			0			236			139			64			116			136			114			95			131			104			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			43			0			0			0			279			100			121			194			168			192			131			178			164			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			5			0			0			0			269			103			72			117			109			116			139			111			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			346			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			855			930			765			1035			735			825			1005			810			885			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			210			240			240			270			75			210			285			225			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			210			225			210			255			240			195			255			210			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			225			225			150			270			210			210			255			240			210			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			210			240			165			240			210			210			210			135			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			53			73			87			104			120			130			173			140			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			8			0			0			0			31			24			41			46			50			74			107			78			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			8			0			0			0			22			49			46			58			70			56			66			62			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Persona Juzgadora Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			55			65			50			70			66			58			66			66			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			32			32			26			36			34			31			34			32			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			23			32			24			34			32			28			32			34			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Legajos de Ejecucion Creados


						5			Testimonio de Piezas


						6			Cantidad de Casos Terminados


						7			Circulante Final			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			0			0			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						15			Cantidad de Audiencias Programadas


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Persona Técnica Judicial 6


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes															659												707			668			675			688			656			641			605			514			501


						2			Cantidad de Casos Entrados															85												106			160			69			83			49			48			34			37			51


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0												0			0			0			1			0			0			2			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados															67												145			152			46			116			64			86			127			51			45


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			677			0			0			0			641			160			676			645			641			609			506			494			507			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia															676												640			142			674			640			627			603			501			488			490


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio															1												1			18			2			5			20			6			5			6			10


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															01/08/2020												31/03/2021			07/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			31/08/2021			20/09/2021			25/10/2021			30/11/2021


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															10/11/2020												31/03/2021			29/04/2021			10/05/2021			18/06/2021			18/06/2021			26/06/2021			30/09/2021			29/10/2021			22/11/2021


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma															11/11/2020												31/03/2021			29/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			31/08/2021			24/09/2021			29/10/2021			30/11/2021


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															4												3			2			0			0			0			2			4			1			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO															06/08/2020												31/03/2021			28/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			29/07/2021			31/08/2021			23/09/2021			25/10/2021			30/11/2021


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/11/2020												31/03/2021			30/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			28/08/2021			01/09/2021			29/10/2021			30/11/2021


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			40			0			0			0			5			18			12			7			9			19			24			16			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															20												3			7			6			4			6			12			11			8			13


									Persona Juzgadora 2															20												2			11			6			3			3			7			13			8			19


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			30			0			0			0			1			15			9			6			8			16			5			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															15												0			5			5			3			4			7			4			5			7


									Persona Juzgadora 2															15												1			10			4			3			4			9			1			6			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			20			0			0			0			39			32			21			22			20			19			24			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															10												14			18			10			13			12			12			11			8			5


									Persona Juzgadora 2															10												25			14			11			9			8			7			13			8			5


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			10			23			34			21			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0												0			5			10			22			34			20			1			0			0


									Persona Juzgadora 2															0												0			1			0			1			0			1			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			94			0			0			0			534			186			94			100			136			136			151			217			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															26												163			31			40			15			22			30			18			42			19


									Persona Técnica Judicial 2															20												128			76			10			12			32			37			28			59			35


									Persona Técnica Judicial 3															43												87			47			22			54			51			36			35			47			41


									Persona Técnica Judicial 4															5												156			32			22			19			31			33			70			69			31


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			88			0			0			0			219			44			120			97			175			191			209			247			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															34												147			14			49			52			84			90			88			144			62


									Persona Juzgadora 2															54												72			30			71			45			91			101			121			103			75


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			90			0			0			0			219			192			101			47			175			191			209			247			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															31												147			38			43			19			84			90			88			144			62


									Persona Juzgadora 2															59												72			154			58			28			91			101			121			103			75


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			21			0			0			0			0			13			0			0			0			0			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															21												0			3			0			0			0			0			97			0			0


									Persona Juzgadora 2															0												0			10			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			16			0			0			0			8			20			29			41			42			38			59			30			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															8												7			9			11			21			15			22			44			20			2


									Persona Juzgadora 2															8												1			11			18			20			27			16			15			10			10


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes																											611			629			631			624			585			606			637			611			642


						2			Cantidad de Casos Entrados																											63			49			45			37			49			48			46			49			41


						3			Cantidad de Casos Reentrados																											0			0			0			1			1			2			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados																											45			54			52			77			25			16			68			19			148


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			0			0			629			624			623			584			609			640			615			641			535			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite																											629			624			623			584			609			640			615			641			535


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																											31/03/21			4/6/21			5/31/21			6/28/21			7/5/21			8/26/21			9/16/21			10/25/21			10/25/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																											01/03/2021			23/03/2021			11/05/2021			15/04/2021			15/07/2021			15/07/2021			06/09/2021			26/11/2021			05/11/2021


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																											31/03/2021			06/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			31/08/2021			30/09/2021			26/11/2021			30/11/2021


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																											28			13			0			19			6			19			14			4			5


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																											15/03/2021			29/04/2021			31/05/2021			28/06/2021			05/07/2021			15/06/2021			07/09/2021			25/10/2021			11/11/2021


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																											31/03/2021			30/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			31/07/2021			28/08/2021			30/09/2021			29/10/2021			30/11/2021


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			11			5			8			26			12			17			16			12			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											5			4			4			12			7			8			9			6			11


									Persona Juzgadora 2																											6			1			4			14			5			9			7			6			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			7			4			4			5			20			8			5			11			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											3			3			2			0			7			8			1			6			5


									Persona Juzgadora 2																											4			1			2			5			13			0			4			5			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			30			40			26			20			17			16			12			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											0			15			21			12			9			8			9			6			1


									Persona Juzgadora 2																											0			15			19			14			11			9			7			6			2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			50			19			21			35			37			60			18			16			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											30			2			14			22			16			37			17			5			14


									Persona Juzgadora 2																											20			17			7			13			21			23			1			11			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			217			68			53			155			100			141			86			110			111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																											54			14			13			27			9			32			25			24			26


									Persona Técnica Judicial 2																											54			11			14			54			28			37			19			25			19


									Persona Técnica Judicial 3																											54			14			19			38			25			47			20			36			42


									Persona Técnica Judicial 4																											55			29			7			36			38			25			22			25			24


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			38			103			37			137			159			212			167			155			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											25			34			7			80			78			111			91			76			76


									Persona Juzgadora 2																											13			69			30			57			81			101			76			79			76


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			38			25			87			199			159			212			167			155			152			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											25			3			31			110			78			111			91			76			76


									Persona Juzgadora 2																											13			22			56			89			81			101			76			79			76


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											0			4			14			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																											0			2			1			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			32			20			43			37			47			69			84			53			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0																								21			1			22			12			21			42			46			30			27


									Persona Juzgadora 2																											11			19			21			25			26			27			38			23			24


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes																											1731			1747			1708			1672			1690			1723			1761			1811			1839


						2			Cantidad de Casos Entrados																											28			43			34			50			38			33			45			35			22


						3			Cantidad de Casos Reentrados																											2			0			3			16			4			12			17			6			9


						4			Cantidad de Casos Terminados																											14			69			43			40			8			13			12			12			19


						5			Cantidad de Casos Inactivos																											0			12			30			8			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			0			0			0			0			0			2376			1372			2375			2440			2680			3289			2550			2596			2642			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite																											1501			453			1443			1492			1723			1761			1576			1603			1613


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa																											875			919			932			948			957			1528			974			993			1029


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva																											238			226			224			225			225			963			235			237			240


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 																											31/03/2021			09/04/2021			04/05/2021			14/06/2021			14/06/2021			04/08/2021			04/08/2021			13/08/2021			29/11/2021


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia																											13/01/2021			06/04/2021			11/05/2021			11/05/2021			30/07/2021			04/06/2021			16/06/2021			30/06/2021			04/11/2021


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma																											31/03/2021			30/04/2021			11/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			03/09/2021			03/09/2021			29/10/2021			17/11/2021


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver																														51			40			46			26			12			33			23			6


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO																											05/03/2021			09/04/2021			04/05/2021			01/06/2021			13/07/2021			08/07/2021			06/10/2021			06/10/2021			17/11/2021


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO																											24/03/2021			30/04/2021			31/05/2021			30/06/2021			30/07/2021			31/08/2021			06/10/2021			29/10/2021			30/11/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			27			23			23			11			46			47			44			29			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											19			11			15			0			25			27			27			18			25


									Persona Juzgadora 2																											8			12			8			11			21			20			17			11			20


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			27			18			18			11			41			35			28			51			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											19			7			12			0			23			15			17			32			17


									Persona Juzgadora 2																											8			11			6			11			18			20			11			19			18


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			30			49			46			67			47			6			15			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											0			16			24			26			29			27			4			8			2


									Persona Juzgadora 2																											0			14			25			20			38			20			2			7			3


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			5			39			17			19			31			29			39			25			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											2			16			9			7			17			20			24			14			7


									Persona Juzgadora 2																											3			23			8			12			14			9			15			11			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			604			410			189			463			569			684			561			608			602			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											311			123			95			234			267			338			294			304			302


									Persona Juzgadora 2																											293			287			94			229			302			346			267			304			300


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			604			410			411			770			569			684			561			608			602			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											311			123			194			395			267			338			294			304			302


									Persona Juzgadora 2																											293			287			217			375			302			346			267			304			300


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											0			0			2			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2																											0			0			5			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 3


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes																											3			10			8			8			16			9			14			10			1


						26			Cantidad de apremios resueltos																											415			342			203			362			309			320			207			347			314


						27			Cantidad de apremios pendientes																											27			15			26			0			0			10			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 																											10			0			8			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver																											17/03/2021			22/04/2021			10/05/2021			30/06/2021			31/07/2021			31/08/2021			05/10/2021			03/11/2021			07/12/2021


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)																											31/03/2021			31/03/2021			07/05/2021			01/06/2021			31/07/2021			05/08/2021			01/08/2021			09/08/2021			29/11/2021


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																														26/10/2021			26/10/2020			01/11/2020			17/06/2021			17/06/2021			17/06/2021			06/08/2021			11/10/2021


									Persona Juzgadora 2																														22/03/2021			12/03/2021			12/03/2021			12/04/2021			18/06/2021			18/06/2021			06/08/2021			06/08/2021


									Persona Juzgadora 3


						32			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			322			166			212			297			563			263			222			202			225			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																											72			33			49			83			9			56			51			43			59


									Persona Técnica Judicial 2																											54			52			40			50			76			40			48			47			50


									Persona Técnica Judicial 3																											138			39			80			102			92			109			76			95			81


									Persona Técnica Judicial 4																											58			42			43			62			40			58			47			17			35


									Persona Coordinadora Judicial																														0			0			0			346			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						32			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			13			33			15			26			31			23			30			57			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1																											3			14			8			13			14			10			17			28			16


									Persona Juzgadora 2																											10			19			7			13			17			13			13			29			13


									Persona Juzgadora 3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Testimonio de Piezas


						5			Cantidad de Casos Terminados


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de expedientes en trámite


						8			Cantidad de expedientes en seguimiento 


						9			Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de la primera resolución


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma


						13			Cantidad de Demandas Nuevas pendientes de la primera resolución


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Coordinadora Judicial


									Técnico 6


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
y Pensiones Alimentarias de Santa Cruz


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			288			259			<=			X			=>			288			<			259			0			0			0			199			252			151			188			141			143			144			128			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			51			46			<=			X			<=			51			<			46			0			0			0			30			43			37			66			42			45			62			41			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			173			156			<=			X			<=			173			<			156			0			0			0			63			49			45			38			50			50			46			49			41			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			64			57			<=			X			<=			64			<			57			0			0			0			106			160			69			84			49			48			36			38			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									>						0			<=			X			<=			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			235			235			<=			X			=>			259			>			259			0			0			0			204			287			171			241			97			115			207			82			212			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			36			36			<=			X			<=			39			>			39			0			0			0			14			81			73			48			8			13			12			12			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			149			149			<=			X			<=			165			>			165			0			0			0			45			54			52			77			25			16			68			19			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			50			50			<=			X			<=			55			>			55			0			0			0			145			152			46			116			64			86			127			51			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica									<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2893			2596			<=			X			=>			2893			<			2596			0			0			0			3884			2382			3898			3894			4161			5501			3906			3968			3917			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1851			1666			<=			X			=>			1851			<			1666			0			0			0			2614			1598			2599			2665			2905			4252			2785			2833			2882			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			582			524			<=			X			=>			582			<			524			0			0			0			1501			453			1443			1492			1723			1761			1576			1603			1613			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1029			926			<=			X			=>			1029			<			926			0			0			0			875			919			932			948			957			1528			974			993			1029			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			240			216			<=			X			=>			240			<			216			0			0			0			238			226			224			225			225			963			235			237			240			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			535			482			<=			X			=>			535			<			482			0			0			0			629			624			623			584			609			640			615			641			535			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			535			482			<=			X			=>			535			<			482			0			0			0			629			624			623			584			609			640			615			641			535			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			507			448			<=			X			=>			507			<			448			0			0			0			641			160			676			645			647			609			506			494			500			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			497			447			<=			X			=>			497			<			447			0			0			0			640			142			674			640			627			603			501			488			490			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			10			1			<=			X			=>			10			<			1			0			0			0			1			18			2			5			20			6			5			6			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>						0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>						0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>						0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			103 %			114 %			113 %			128 %			69 %			80 %			144 %			64 %			172 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			47 %			188 %			197 %			73 %			19 %			29 %			19 %			29 %			61 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			71 %			110 %			116 %			203 %			50 %			32 %			148 %			39 %			361 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			137 %			95 %			67 %			138 %			131 %			179 %			353 %			134 %			88 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			=>			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			1013			846			678			831			903			789			523			850			811			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			21			36			35			24			50			28			64			81			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			21			33			35			24			50			28			64			81			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			21			36			8			10			29			6			21			8			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			21			35			8			8			4			1			17			8			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			44307			44328			44355			44385			44411			44440			44476			44502			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			=>			5			<			5			0			0			0			44307			44328			44355			44385			44411			44440			44476			44502			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			0			0			0			98			36			29			58			46			89			113			125			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			10			<=			X			=>			14			<			10			0			0			0			98			36			28			58			4			89			113			125			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			=>			30			<			23			0			0			0			51			50			28			84			19			48			31			-24			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			=>			2			<			1			0			0			0			21			13			29			20			46			67			7			4			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			=>			7			<			5			0			0			0			44307			44328			44355			44385			44411			44440			44476			44502			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			14			<=			X			=>			21			<			14			0			0			0			44307			44328			44355			44385			44411			44440			44476			44502			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			69			106			118			123			121			99			70			141			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			=>			21			<			7			0			0			0			47			33			35			37			29			78			30			27			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			=>			90			<			60			0			0			0			28			12			8			8			4			4			36			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			=>			7			<			3			0			0			0			21			13			28			8			4			1			34			4			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			21			12			28			8			4			-2			34			4			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			21			36			8			8			4			1			7			-24			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			21			13			8			8			4			1			13			4			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica																																	0			0			0			44307			44328			44355			44385			44411			44440			44476			44502			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			0			0			44307			44328			44355			44385			44411			44440			44476			44502			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			0 %			0 %			0 %			59 %			80 %			72 %			50 %			103 %			71 %			45 %			128 %			61 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			43			46			43			44			67			83			84			57			96			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			27			22			25			16			38			47			47			32			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			16			24			18			28			29			36			37			25			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			35			37			31			22			69			59			38			73			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			22			15			19			3			34			30			22			43			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			13			22			12			19			35			29			16			30			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			483			322			<=			X			<=			483			<			322			0			0			0			39			92			110			94			107			83			46			43			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			96			64			<=			X			<=			96			<			64			0			0			0			0			30			49			46			67			47			6			15			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			111			74			<=			X			<=			111			<			74			0			0			0			0			30			40			26			20			17			16			12			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			276			184			<=			X			<=			276			<			184			0			0			0			39			32			21			22			20			19			24			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			39			28			<=			X			<=			39			<			28																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			11			8			<=			X			<=			11			<			8																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			17			12			<=			X			<=			17			<			12																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			877			292			<=			X			<=			877			<			292			0			0			0			31			66			40			65			32			33			51			28			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			672			224			<=			X			<=			672			<			224			0			0			0			0			51			40			46			26			12			33			23			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			168			56			<=			X			<=			168			<			56			0			0			0			28			13			0			19			6			19			14			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			37			12			<=			X			<=			37			<			12			0			0			0			3			2			0			0			0			2			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			67			67			<=			X			=>			49			<			49			0			0			0			30			48			58			152			143			110			58			41			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			8			8			<=			X			=>			4			<			4			0			0			0			5			39			17			19			31			29			39			25			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			57			57			<=			X			=>			44			<			44			0			0			0			25			3			31			110			78			60			18			16			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			2			<=			X			=>			1			<			1			0			0			0			0			6			10			23			34			21			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			0			0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			126%			45%			49%			53%			60%			65%			47%			67%			53%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			138%			33%			43%			46%			53%			56%			33%			48%			43%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			112%			62%			30%			45%			57%			58%			37%			62%			50%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			124%			44%			81%			72%			80%			91%			51%			74%			78%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			128%			43%			44%			49%			52%			55%			66%			82%			40%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			=>			74			>			74			0			0			0			53			73			87			104			120			130			173			140			92			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			=>			37			>			37			0			0			0			31			24			41			46			50			74			107			78			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			0			0			0			3			14			8			13			14			10			17			28			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			20			20			<=			X			=>			21			>			21			0			0			0			21			1			22			12			21			42			46			30			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			=>			9			>			9			0			0			0			7			9			11			21			15			22			44			20			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			37			>			37			0			0			0			22			49			46			58			70			56			66			62			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			6			6			<=			X			=>			7			>			7			0			0			0			10			19			7			13			17			13			13			29			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			20			20			<=			X			=>			21			>			21			0			0			0			11			19			21			25			26			27			38			23			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			8			8			<=			X			=>			9			>			9			0			0			0			1			11			18			20			27			16			15			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			=>			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Pensiones Alimentarias						>									<=			X			<=						<						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Faltas y Contravenciones						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


															Violencia Doméstica						>									<=			X			<=						<						ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			96%			113%			174%			150%			182%			222%			259%			212%			146%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			96%			74%			158%			129%			147%			241%			315%			241%			146%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			97%			151%			189%			171%			216%			203%			204%			182%			145%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			100 %			96 %			177 %			143 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			100 %			96 %			177 %			143 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			483			164			268			524			429			539			473			524			440			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			483			171			151			366			429			539			473			524			440			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			100 %			120 %			170 %			149 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			378			463			331			492			474			548			464			486			451			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			378			386			195			331			474			548			464			486			451			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			420			420			<=			X			=>			180			<			180			0			0			0			0			19			22			0			0			0			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			=>			90			<			90			0			0			0			0			7			16			0			0			0			97			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			210			210			<=			X			=>			90			>			90			0			0			0			0			12			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						<						0			<=			X			=>			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			20			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			3			10			8			8			16			9			14			10			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						21			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			415			342			203			362			309			320			207			347			314			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			27			15			26			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			10			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						24			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			=>			 			<			1			0			0			0			35			20			29			8			3			1			2			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						25			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			=>			3			<			2			0			0			0			21			42			32			37			3			27			67			85			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						26			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			44307			51			225			249			113			76			112			88			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			44307			-167			225			249			47			76			112			88			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			0			44307			51			88			118			113			75			111			88			123			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3						>						0			<=			X			=>			0			<						0			0			0			44307			44328			44355			44385			44411			44440			44476			44502			44537			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0





			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			27			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 3																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																							0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.

















												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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Buenas días estimadas compañeras,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 







 





Indicadores de Gestión Juzdo Contravencional de Golfito.xlsx

Historico Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			N°			Datos			03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			2			2			1			1			1			2			2			1			1			1			2			3			1			1			1			2			2			1			1			1			2			2			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3			3			3			3			3			3			3			3			3			4			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5			5


			3			Fecha del día de hoy			5/15/18			28-05-2018			6/18/18			6/12/18			8/7/18			9/3/18			10/2/18			11/5/18			12/7/18			1/7/19			2/6/19			3/4/19			4/4/19			5/3/19			6/5/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/17/20			3/12/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/24/20


			4			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			8/28/18			30-07-2018			8/9/18			8/14/18			9/3/18			9/25/18			10/26/18			11/5/18			12/7/18			3/12/19			4/23/19			4/30/19			5/27/19			6/13/19			7/5/19			8/9/19			9/5/19			9/23/19			11/7/19			12/6/19			1/29/20			2/17/20			3/4/20			4/21/20			5/20/20			6/30/20			7/17/20			8/28/20			9/22/20			10/29/20


			5			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			3/5/18			15-05-2018			6/5/18			6/12/18			7/24/18			8/27/18			9/7/18			9/24/18			11/5/18			11/7/18			2/1/19			2/22/19			3/27/19			5/3/19			6/5/19			7/1/19			07/0/2019			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/4/19			1/6/20			2/17/20			3/10/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/22/20																																																


			6			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias)			1/22/18			12-02-2018			5/14/18			4/27/18			6/20/18			8/23/18			9/13/18			10/16/18			10/17/18			12/12/18			2/1/19			1/17/19			3/25/19			4/29/19			6/3/19			7/2/19			8/7/19			9/3/19			10/1/19			11/5/19			12/2/19			1/6/20			2/10/20			3/10/20			4/17/20			5/11/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/9/20																																																


			7			Cantidad de Audiencias Programadas			12			45			39			35			41			27			44			21			0			0			7			37			42			26			37			43			40			38			23			29			30			14			27			32			25			26			10			41			36			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			22			12			11			19			12			16			0			0			0			4			20			23			12			20			18			23			25			12			11			16			9			17			18			5			1			4			20			17			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			9			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			230			0			0			478			430			479			405			150			3			320			386			351			541			340			476			456			526			431			426			507			500			376			527			605			433			415			530			441			362			465			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			75			0			0			242			267			223			157			86			1			99			200			90			231			145			161			191			237			180			170			145			155			134			284			191			90			124			190			170			128			161			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			80			0			0			108			105			128			152			64			2			116			140			113			120			81			123			110			144			100			139			136			136			89			170			242			119			182			201			138			118			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			75			0			0			120			50			106			92			0			0			90			46			147			188			110			182			151			145			148			115			225			207			149			67			171			215			105			133			124			112			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			0			8			8			22			4			0			0			15			0			1			2			4			10			4			0			3			2			1			2			4			6			1			9			4			6			9			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de resoluciones a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			783			780			819			434			583			453			471			694			754			451			532			515			483			320			415			429			488			386			436			481			426			340			461			439			387			350			375			418			344			454			858			858			858			858			858			858			858			858			858			858			858			858			858			858			858			858


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 1			228			240			252			252			252			162			173			213			239			145			207			130			184			129			158			183			162			133			133			133			133			133			225			133			133			75			108			133			111			134			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 2			252			240			252			96			96			96			174			195			232			145			173			160			124			85			110			99			167			129			110			162			168			87			50			168			139			152			114			135			97			131			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264


						Cuota de trabajo espera para Persona técnica judicial 3			240			240			252			45			196			151			87			251			238			139			132			199			147			92			114			120			124			99			156			142			93			95			145			106			85			101			121			117			102			150			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinador(a) Judicial			63			60			63			40			39			44			37			36			46			22			20			27			29			14			33			27			35			25			38			44			32			26			41			32			29			22			33			34			34			40			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66


			11			Cantidad de Sentencias dictadas Global			6			18			22			24			32			28			26			5			0			14			28			20			42			32			42			24			26			37			25			34			31			20			49			33			24			17			19			26			26			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6			18			22			24			32			28			26			5			0			14			28			20			42			32			42			24			26			37			25			34			31			20			49			33			24			17			19			26			26			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			5			1			1			0			33			24			0			0			0			20			21			0			0			0			21			19			0			0			0			9			7			0			0			0			15			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			32			32			34			22			28			18			6			30			28			5			9			19			6			5			19			15			16			13			13			17			11			10			17			31			29			12			18			18			21			18			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35


						Persona Juzgadora 1			32			32			34			22			28			18			6			30			28			5			9			19			6			5			19			15			16			13			13			17			11			10			17			31			29			12			18			18			21			18			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35


						Persona Juzgadora 2			34			32			34			34			34			29			11			35			35			24			21			29			34			26			35			29			27			32			34			37			34			22			32			32			35			17			26			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35			35


			CONTRAVENCIONAL


			1			Circulante al Iniciar el mes			133			212			224			185			175			139			149			144			157			174			187			216			159			172			178			180			164			139			132			117			118			118			122			148			137			145			145			164			153			156


			2			Cantidad de Casos Entrados			368			40			32			37			29			44			31			17			20			31			31			31			59			28			27			31			27			33			28			34			26			28			38			27			27			20			35			35			31			23


			3			Cantidad de Casos Reentrados			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			2			0			0			0			0			0			0			1			1


			4			Cantidad de Casos Terminados			338			28			71			47			65			30			35			4			3			18			2			88			46			22			26			48			52			40			45			34			25			22			12			38			19			20			17			46			29			15


			5			Circulante al finalizar el mes			176			224			185			175			132			146			142			157			174			187			216			159			172			178			179			164			139			132			116			117			118			124			148			137			145			145			164			153			156			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite			170			224			185			175			132			146			142			157			174			187			216			159			172			178			179			164			139			132			116			117			118			124			148			137			145			145			164			153			156			165


			7			Cantidad de expedientes en fase de ejecución			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 			5/10/18			28-05-2018			6/18/18			7/12/18			7/30/18			9/3/18			9/7/18			9/25/18			10/25/18			1/7/19			2/1/19			2/18/19			4/1/19			5/3/19			6/5/19			7/1/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/17/20			3/12/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/11/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			5/11/18			09-05-2018			6/1/18			6/12/18			7/26/18			9/3/18			10/2/18			11/5/18			12/7/18			1/7/19			2/6/19			3/4/19			4/4/19			5/3/19			5/21/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			10/4/19			12/6/19			1/6/20			2/17/20			3/12/20			4/1/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/24/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 			3/15/18			12-02-2018			6/18/18			7/9/18			7/30/18			9/3/18			9/13/18			10/18/18			12/7/18			1/8/19			2/6/19			2/28/19			4/4/19			4/29/19			6/3/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/10/20			3/12/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/11/20


			11			Cantidad de Audiencias Programadas			12			16			18			8			8			19			17			11			0			0			0			12			21			9			24			17			20			19			11			16			12			3			13			12			13			9			0			22			16			2


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas			10			5			2			3			3			7			5			0			0			0			0			5			11			5			11			5			11			9			4			6			6			0			8			9			2			0			0			10			9			0


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización			2			11			16			12			12			15			10			0			0			25			36			29			25			26			17			17			16			10			11			12			12			16			5			10			5			23			16			8			15			15


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			5			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			230			0			0						65			116			104			3			3			87			76			75			133			63			97			93			89			92			89			106			73			83			255			106			70			66			99			88			93			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			75									10			15			10			12			2			1			0			35			28			49			17			18			40			36			42			38			30			29			43			190			34			15			21			43			42			32			33


						Persona Técnica Judicial 2			80									0			0			0			0			1			2			0			22			21			27			19			25			22			21			22			32			28			12			13			49			44			18			27			31			39			34			29


						Persona Técnica Judicial 3			75									120			50			106			92			0			0			87			19			25			55			24			53			31			32			26			18			48			32			27			16			28			37			18			25			6			27			16


						Coordinador(a) Judicial												0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			3			1			0			0			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2


			16			Cantidad de sentencias dictadas			6			0			5			4			1			11			8			0			0			0			1			8			14			7			13			10			12			13			8			7			2			2			14			10			3			1			1			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			6						5			3			1			6			4			0			0			0			1			3			14			7			13			3			3			13			8			7			0			0			14			10			3			1			1			9			9			0


						Persona Juzgadora 2												1			0			5			4			0			0			0			0			5			0			0			0			7			9			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0


			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes						18			16			15			12			11			10			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			17			14			14			14			14			14			14			14			13			13			12			12			12


			2			Cantidad de Casos Entrados						2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados						4			1			3			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


			5			Circulante al finalizar el mes			0			15			15			12			10			10			30			16			16			17			17			17			17			17			17			17			17			14			14			14			14			14			14			14			13			13			13			12			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite						15			15			12			10			5			16			16			16			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			2			2			2			2			2			2


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución						0			0			0			0			5			14			0			0			14			14			14			14			14			14			14			14			11			11			11			11			11			11			11			11			11			11			10			10			10


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 						28-05-2018			6/18/18			7/12/18			8/7/18			9/3/18			10/2/18			11/5/18			12/7/18			1/7/19			2/6/19			3/4/19			4/4/19			5/3/19			6/5/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/17/20			3/12/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/24/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						12-04-2018			4/27/18			5/26/18			6/18/18			7/31/18			9/4/18			11/5/18			12/7/18			1/7/19			1/28/19			3/4/19			3/26/19			3/26/19			6/5/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/17/20			3/12/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/24/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 						04-05-2018			6/18/18			7/10/18			8/6/18			9/3/18			10/2/18			11/5/18			12/7/18			1/7/19			2/6/19			3/4/19			4/4/19			5/3/19			6/5/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/17/20			3/12/20			4/17/20			5/12/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/23/20


			11			Cantidad de Audiencias Programadas						0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas						0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización						0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo						2			3			2			2			3			1			0			0			0			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			6			10			7			8			0			0			2			1			0			0			0			3			4			0			1			1			0			0			2			6			1			1			3			1			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												6			7			5			4			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0


						Persona Técnica Judicial 2												0			3			2			4			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			4			0			1			1			0			0			2			6			1			1			3			0			2			4			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			2			0			0			2			2			3			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			2			2			2			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2						2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			CIVIL


			1			Circulante al Iniciar el mes						82			91			87			88			89			98			0			0			0


			2			Cantidad de Casos Entrados						9			2			0			4			10			2			0			0			0


			3			Cantidad de Casos Reentrados						1			0			1			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados						1			6			0			3			0			97			0			0			0


			5			Circulante al finalizar el mes			0			90			87			87			89			98			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite						90			87			87			65			71			2			0			0			0


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución						0			0			0			24			27			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 						28-05-2018			5/18/18			7/5/18			7/24/18			9/3/18			10/2/18			11/5/18			11/7/18			1/7/19


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						22-05-2018			5/22/18			5/22/18			5/22/18			6/28/18			10/2/18			11/5/18			11/7/18			1/7/19


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 						22-01-2018			5/14/18			4/24/18			6/20/18			8/23/18			10/2/18			11/5/18			11/7/18			1/7/19


			11			Cantidad de Audiencias Programadas						2			2			0			2			0			4			0			0			0


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas						1			1			0			1			0			2			0			0			0


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización						0			1			2			2			3			0			0			0			0


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo						1			1			4			4			3			0			0			0			0


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			14			17			33			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												5			5			8			1			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2												1			4			3			2			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3												0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial												8			8			22			4			0			0			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes						128			118			106			100			94			105			86			102			117			129			113			89			73			84			87			73			70			66			75			72			65			69			83			92			87			80			79			69			65


			2			Cantidad de Casos Entrados						10			11			11			20			23			14			17			17			22			18			22			11			23			21			11			26			16			20			18			16			18			29			20			10			12			15			13			13			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados						20			23			17			26			12			35			1			2			10			34			46			27			12			18			25			30			20			13			21			23			13			15			11			15			19			16			23			17			13


			5			Circulante al finalizar el mes			0			118			106			100			94			105			84			102			117			129			113			89			73			84			87			73			69			66			73			72			65			70			83			92			87			80			79			69			65			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite						118			106			100			94			105			84			102			117			129			113			89			73			84			87			73			69			66			73			72			65			70			83			92			87			80			79			69			65			57


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 						28-05-2018			6/18/18			6/12/18			7/30/18			8/27/18			9/21/18			9/24/18			10/17/18			11/7/18			2/5/19			2/25/19			3/27/19			5/3/19			6/6/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/3/19			11/5/19			12/4/19			1/6/20			2/17/20			3/12/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/22/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						27-04-2018			4/27/18			6/12/18			7/20/18			9/3/18			10/2/18			11/5/18			12/7/18			1/7/19			1/25/19			3/4/19			4/4/19			5/3/19			5/9/19			7/2/19			7/30/19			7/31/19			9/30/19			10/10/19			11/21/19			12/20/19			2/17/20			2/11/20			4/1/20			5/18/20			6/4/20			7/1/20			7/29/20			9/24/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 						03-05-2018			6/18/18			6/12/18			8/3/18			8/31/18			9/26/18			10/24/18			12/7/18			12/12/18			2/6/19			1/17/19			4/4/19			5/3/19			6/5/19			7/1/19			8/7/19			9/3/19			10/1/19			11/5/19			12/2/19			1/6/20			2/17/20			3/10/20			4/17/20			5/11/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/15/20


			11			Cantidad de Audiencias Programadas						13			7			9			15			4			10			2			0			0			0			11			10			7			3			14			7			7			3			7			9			3			2			14			6			3			5			10			11			6


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas						7			4			3			8			3			2			0			0			0			0			6			7			3			2			7			4			5			3			3			5			2			1			7			1			0			2			7			6			3


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización						24			3			9			5			8			1			0			0			12			24			16			6			8			13			6			3			3			9			8			1			9			8			2			7			8			10			10			13			5


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo						9			4			1			2			0			0			0			0			0			1			5			0			2			1			1			1			3			1			4			7			1			0			7			5			0			2			1			3


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			36			70			60			32			3			0			31			77			41			49			29			82			67			100			56			64			77			72			48			79			68			52			70			93			70			39			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												17			55			44			13			0			0			15			43			21			20			8			28			24			56			27			27			27			23			17			20			21			20			24			36			38			16			19


						Persona Técnica Judicial 2												19			15			16			19			3			0			16			30			10			12			9			32			22			31			12			21			15			20			11			38			40			12			27			39			17			12			24


						Persona Técnica Judicial 3												0			0			0			0			0			0			0			4			10			17			12			21			21			13			17			16			35			29			20			21			7			20			18			18			15			11			6


						Coordinador(a) Judicial												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			7			14			21			14			19			1			0			7			39			24			20			14			20			17			18			13			9			16			18			12			17			18			11			14			13			9			12			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									7			14			21			7			10			1			0			7			24			12			20			14			20			9			12			13			9			16			12			9			17			18			11			8			11			9			12			14


						Persona Juzgadora 2												0			0			7			9			0			0			0			15			12			0			0			0			8			6			0			0			0			6			3			0			0			0			6			2			0			0			0


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes						1207			1218			1131			1082			1095			1126			1127			1130			1136			1150			1198			1246			1270			1286			1308			891			853			900			1122			1141			1163			1172			1200			1230			1248			1241			1279			1301			1316


			2			Cantidad de Casos Entrados						17			22			19			28			27			19			9			5			24			35			29			30			17			25			15			34			23			21			19			23			11			20			24			14			5			14			21			19			15


			3			Cantidad de Casos Reentrados						7			15			19			14			22			9			2			3			6			23			29			22			4			16			8			31			39			212			26			22			7			26			13			14			5			30			7			3			9


			4			Cantidad de Casos Terminados						13			27			14			26			18			27			8			2			16			10			6			28			4			19			16			32			15			10			26			23			9			18			7			10			17			6			6			7			8


			5			Circulante al finalizar el mes			0			1218			1131			1082			1095			1126			1027			1031			1136			1150			1198			1247			1270			1286			1308			891			853			900			1122			1141			1163			1172			1200			1230			1248			1241			1279			1301			1316			1332			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite						322			296			1082			343			262			1027			1031			247			341			278			286			274			101			203			102			135			185			130			177			183			175			172			191			193			127			178			187			189			138


			7			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución						896			835			818			752			864			0			0			889			809			920			961			996			1185			1105			789			718			715			992			964			980			997			1028			1039			1055			1114			1101			1114			1127			1194


			8			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución 						14-05-2018			6/5/18			7/9/18			8/3/18			9/3/18			10/2/18			10/17/18			10/25/18			1/7/19			2/5/19			3/1/19			4/4/19			5/3/19			6/5/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/4/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/17/20			3/10/20			4/17/20			5/18/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/22/20


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						04-04-2018			5/17/18			5/22/18			6/12/18			6/27/18			9/17/18			11/5/18			12/7/18			12/17/18			2/5/19			2/5/19			3/4/19			4/8/19			5/9/19			5/29/19			7/16/19			7/31/19			8/12/19			8/14/19			10/24/19			12/17/19			1/15/20			2/7/20			4/14/20			5/13/20			6/2/20			7/1/20			7/29/20			9/10/20


			10			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver 						17-04-2018			6/7/18			6/14/18			8/3/18			9/3/18			10/2/18			10/16/18			11/28/18			12/20/18			2/1/19			2/28/19			3/25/19			4/29/19			6/3/19			7/3/19			8/7/19			9/3/19			10/2/19			11/5/19			12/6/19			1/6/20			2/10/20			3/12/20			4/17/20			5/14/20			6/15/20			7/20/20			8/19/20			9/11/20


			11			Cantidad de Audiencias Programadas						14			10			15			16			4			13			8			0			0			7			14			11			10			10			12			12			12			9			6			9			8			12			6			6			14			5			9			9			17


			12			Cantidad de Audiencias Realizadas						9			3			4			7			2			7			0			0			0			4			9			5			4			7			6			8			11			5			2			5			7			9			2			2			1			2			3			2			7


			13			Cantidad de audiencias pendientes de realización						23			7			10			2			6			7			0			0			20			17			19			18			14			13			9			11			5			5			12			10			11			2			6			13			9			13			18			13			18


			14			Cantidad de expedientes pendientes de fallo						19			7			23			38			11			6			0			0			1			1			6			5			4			3			11			8			14			16			23			11			6			3			10			5			5			5			3			4			6


			13			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						0			2			2			3			3			2			3			13			3			0			0			0			0			0			0			0			0			2			5			1			0			0			0			0			2			1			0			0			1


			14			Cantidad de apremios resueltos						0			0			121			119			121			94			138			126			141			77			107			120			133			126			116			138			135			140			178			152			157			188			260			168			111			170			146			111			134


			15			Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			292			268			263			254			144			0			200			232			235			359			248			294			292			337			282			272			324			355			243			187			430			310			276			337			280			226			336			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1												204			185			156			127			84			0			82			122			41			162			120			115			127			145			111			105			88			103			74			74			136			55			79			110			89			80			109


						Persona Técnica Judicial 2												88			83			107			127			60			0			100			87			82			81			53			66			66			92			66			86			93			104			65			83			158			89			128			131			82			72			127


						Persona Técnica Judicial 3												0			0			0			0			0			0			3			23			112			116			74			108			99			100			105			81			142			146			102			30			136			158			69			90			103			74			100


						Coordinador(a) Judicial												0			0			0			0			0			0			15			0			0			0			1			5			0			0			0			0			1			2			2			0			0			8			0			6			6			0			0


			16			Cantidad de sentencias dictadas			0			21			11			8			8			34			19			4			0			7			8			8			8			11			8			18			15			11			8			11			20			13			10			5			10			17			7			8			5			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						18			10			8			8			13			10			4			0			7			3			4			8			11			8			12			11			11			8			11			19			11			10			5			10			8			7			8			5			13


						Persona Juzgadora 2						3			1			0			0			21			9			0			0			0			5			4			0			0			0			6			4			0			0			0			1			2			0			0			0			9			0			0			0			0








Historico Cálculo Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho


			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


									03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21


			Cantidad de días Laborales						21			20			21			21			21			21			20			22			22			15			19			20			21			16			22			19			22			20			21			23			21			15			20			20			22			17			20			22			21			20


			Días fuera del Despacho sin Sustitución o en labores de manifestación o apoyo


			T1						2			0			0			0						7.53			5.6			4.26			2.1			2.88			1.77			9.2			5.7			5.24			8.85			3.71			8.48			8.94			9.94			11.94			9.94			3.94			1.29			8.94			10.94			10.75			10.99			10.94			12.76			10.86


			T2						0			0			0			13			13			13			5.5			5.76			2.69			2.92			4.62			6.69			10.67			8.94			12.82			10.76			8.11			9.26			11.86			9.5			6.99			7.79			15.83			5.97			10.38			4.36			10.52			10.79			13.94			11.1


			T3						1			0			0			17.21			4.66			8.42			12.77			1.12			2.19			3.43			8			3.42			8.73			8.32			12.48			9.04			11.67			11.76			8.04			11.16			13.25			7.12			7.88			11.17			14.89			8.61			9.95			12.26			13.52			9.5


			T4


			Coordinador						0			0			0			7.62			8.12			6.25			7.54			10.15			6.7			7.62			12.19			11.05			11.5			11.36			11.1			10.06			10.43			11.62			8.38			8.19			10.36			6.37			6.18			9.35			12.3			9.51			9.08			10.61			10.6			8.8


			J1						1			0			0			6.94			3.29			9.5			16.12			3			4.62			12.12			13.5			7.87			17.12			13.12			10.16			9.37			12.12			11.87			13			12.62			14.15			8.75			9.25			0.41			3.62			9.75			8.47			10.64			8.71			10.88


			J2									0			0									2.68			13.17												6			2			0			0			0			0.82			5			0			0			0			0			1			0			0			0			6.43			3.45			0			0			0


			Total de días laborado por persona


			T1						19			20			21			21			21			13.47			14.4			17.74			19.9			12.12			17.23			10.8			15.3			10.76			13.15			15.29			13.52			11.06			11.06			11.06			11.06			11.06			18.71			11.06			11.06			6.25			9.01			11.06			9.24			11.14			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22


			T2						21			20			21			8			8			8			14.5			16.24			19.31			12.08			14.38			13.31			10.33			7.06			9.18			8.24			13.89			10.74			9.14			13.5			14.01			7.21			4.17			14.03			11.62			12.64			9.48			11.21			8.06			10.9			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22


			T3						20			20			21			3.79			16.34			12.58			7.23			20.88			19.81			11.57			11			16.58			12.27			7.68			9.52			9.96			10.33			8.24			12.96			11.84			7.75			7.88			12.12			8.83			7.11			8.39			10.05			9.74			8.48			12.5			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22


			T4						21			20			21			21			21			21			20			22			22			15			19			20			21			16			22			19			22			20			21			23			21			15			20			20			22			17			20			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22


			Coordinador						21			20			21			13.38			12.88			14.75			12.46			11.85			15.3			7.38			6.81			8.95			9.5			4.64			10.9			8.94			11.57			8.38			12.62			14.81			10.64			8.63			13.82			10.65			9.7			7.49			10.92			11.39			11.4			13.2			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22


			J1						20			20			21			14.06			17.71			11.5			3.88			19			17.38			2.88			5.5			12.13			3.88			2.88			11.84			9.63			9.88			8.13			8			10.38			6.85			6.25			10.75			19.59			18.38			7.25			11.53			11.36			13.29			11.12			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22


			J2						21			20			21			21			21			18.32			6.83			22			22			15			13			18			21			16			22			18.18			17			20			21			23			21			14			20			20			22			10.57			16.55			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22			22


			Total de días laborado por persona			Cuota esperada


			T1			12			228			240			252			252			252			161.64			172.8			212.88			238.8			145.44			206.76			129.6			183.6			129.12			157.8			183.48			162.24			132.72			132.72			132.72			132.72			132.72			224.52			132.72			132.72			75			108.12			132.72			110.88			133.68			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264


			T2			12			252			240			252			96			96			96			174			194.88			231.72			144.96			172.56			159.72			123.96			84.72			110.16			98.88			166.68			128.88			109.68			162			168.12			86.52			50.04			168.36			139.44			151.68			113.76			134.52			96.72			130.8			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264


			T3			12			240			240			252			45.48			196.08			150.96			86.76			250.56			237.72			138.84			132			198.96			147.24			92.16			114.24			119.52			123.96			98.88			155.52			142.08			93			94.56			145.44			105.96			85.32			100.68			120.6			116.88			101.76			150			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264			264


			T4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Coordinador			3			63			60			63			40.14			38.64			44.25			37.38			35.55			45.9			22.14			20.43			26.85			28.5			13.92			32.7			26.82			34.71			25.14			37.86			44.43			31.92			25.89			41.46			31.95			29.1			22.47			32.76			34.17			34.2			39.6			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66			66


			J1			1.6			32			32			33.6			22.496			28.336			18.4			6.208			30.4			27.808			4.608			8.8			19.408			6.208			4.608			18.944			15.408			15.808			13.008			12.8			16.608			10.96			10			17.2			31.344			29.408			11.6			18.448			18.176			21.264			17.792			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2


			J2			1.6			33.6			32			33.6			33.6			33.6			29.312			10.928			35.2			35.2			24			20.8			28.8			33.6			25.6			35.2			29.088			27.2			32			33.6			36.8			33.6			22.4			32			32			35.2			16.912			26.48			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2			35.2








Historico Indicadores


			
Juzgado Cobro, Civil Menor Cuantía y Contravencional de Golfito


			INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Detalles																					Rangos																					Seguimiento


			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Periodicidad			Responsable			Comentarios			A mejorar						Estándar									Muy bueno						03/18			04/18			05/18			06/18			07/18			08/18			09/18			10/18			11/18			12/18			01/19			02/19			03/19			04/19			05/19			06/19			07/19			08/19			09/19			10/19			11/19			12/19			01/20			02/20			03/20			04/20			05/20			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos nuevos			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados. 			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística. 			>			143			125			 =< X =< 			143			<			125			381			86			82			87			95			126			75			45			45			83			107			111			122			72			89			66			118			111			282			97			87			66			113			84			65			42			94			76			67			53			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			61			55			 =< X =< 			61			<			55			0			24			37			38			42			49			28			11			8			30			58			58			52			21			41			23			65			62			233			45			45			18			46			37			28			10			44			28			22			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			21			17			 =< X =< 			21			<			17			0			10			11			11			20			23			14			17			17			22			18			22			11			23			21			11			26			16			20			18			16			18			29			20			10			12			15			13			13			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			51			46			 =< X =< 			51			<			46			381			40			32			37			29			44			31			17			20			31			31			31			59			28			27			32			27			33			29			34			26			30			38			27			27			20			35			35			32			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															>			5			3			 =< X =< 			5			<			3			0			10			2			1			4			10			2


									Laboral															>			5			4			 =< X =< 			5			<			4			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados durante el mes			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística. 			<			103			103			 =< X =< 			117			>			117			338			66			128			81			121			61			196			13			7			44			46			140			101			38			63			89			114			75			68			81			71			44			45			56			45			56			39			75			53			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															<			30			30			 =< X =< 			33			>			33			0			13			27			14			26			18			27			8			2			16			10			6			28			4			19			16			32			15			10			26			23			9			18			7			10			17			6			6			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															<			14			14			 =< X =< 			17			>			17			0			20			23			17			26			12			35			1			2			10			34			46			27			12			18			25			30			20			13			21			23			13			15			11			15			19			16			23			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															<			46			46			 =< X =< 			51			>			51			338			28			71			47			65			30			35			4			3			18			2			88			46			22			26			48			52			40			45			34			25			22			12			38			19			20			17			46			29			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															<			4			4			 =< X =< 			5			>			5			0			1			6			0			3			0			97


									Laboral															<			9			9			 =< X =< 			11			>			11			0			4			1			3			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante total del despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este datos se obtiene del informe de estadística.			>			1627			1473			 =< X =< 			1627			<			1473			176			1665			1524			1456			1420			1485			1285			1306			1443			1483			1544			1512			1532			1565			1591			1145			1078			1112			1325			1344			1360			1380			1445			1473			1493			1479			1535			1535			1549			1566			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			1183			1071			 =< X =< 			1183			<			1071			0			1218			1131			1082			1095			1126			1027			1031			1136			1150			1198			1247			1270			1286			1308			891			853			900			1122			1141			1163			1172			1200			1230			1248			1241			1279			1301			1316			1332			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0						0									0			322			296			1082			343			262			1027			1031			247			341			278			286			274			101			203			102			135			185			130			177			183			175			172			191			193			127			178			187			189			138			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																					0						0									0			896			835			818			752			864			0			0			889			809			920			961			996			1185			1105			789			718			715			992			964			980			997			1028			1039			1055			1114			1101			1114			1127			1194			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0						0									ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Seguimiento																					0						0									ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Tránsito															>			124			112			 =< X =< 			124			<			112			0			118			106			100			94			105			84			102			117			129			113			89			73			84			87			73			69			66			73			72			65			70			83			92			87			80			79			69			65			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =< 			0									0			118			106			100			94			105			84			102			117			129			113			89			73			84			87			73			69			66			73			72			65			70			83			92			87			80			79			69			65			57			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																					0			 =< X =< 			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			185			167			 =< X =< 			185			<			167			176			224			185			175			132			146			142			157			174			187			216			159			172			178			179			164			139			132			116			117			118			124			148			137			145			145			164			153			156			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																					0			 =< X =< 			0									170			224			185			175			132			146			142			157			174			187			216			159			172			178			179			164			139			132			116			117			118			124			148			137			145			145			164			153			156			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																					0			 =< X =< 			0									6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															>			110			100			 =< X =< 			110			<			100			0			90			87			87			89			98			2


									Trámite																					0			 =< X =< 			0									0			90			87			87			65			71			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																					0			 =< X =< 			0									0			0			0			0			24			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Laboral															>			25			23			 =< X =< 			25			<			23			0			15			15			12			10			10			30			16			16			17			17			17			17			17			17			17			17			14			14			14			14			14			14			14			13			13			13			12			12			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Trámite																																				0			15			15			12			10			5			16			16			16			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			2			2			2			2			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Ejecución 																																				0			0			0			0			0			5			14			0			0			14			14			14			14			14			14			14			14			11			11			11			11			11			11			11			11			11			11			10			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Los datos de entradas y salidas se obtienen del informe de estadística. 			<			0.9			0.9			 =< X =< 			1			>			1			88.7%			76.7%			156.1%			93.1%			127.4%			48.4%			261.3%			28.9%			15.6%			53.0%			43.0%			126.1%			82.8%			52.8%			70.8%			134.8%			96.6%			67.6%			24.1%			83.5%			81.6%			66.7%			39.8%			66.7%			69.2%			133.3%			41.5%			98.7%			79.1%			67.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Plazos			5			Plazo para resolver demandas nuevas			Plazo para resolver demandas nuevas			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Coordinadora o Coordinador Judicial			Revisar la tarea del escritorio virtual en la que incluyan las demandas o procesos nuevos. Se selecciona el dato más antiguo del Despacho. 			>			5			7			 =< X =< 			5			<			7			71			13			13			0			14			7			25			42			32			61			5			10			8			0			0			2			0			0			0			0			2			0			0			2			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  ****			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			45			30			 =< X =< 			45			<			30			43235			54			52			21			77			68			28			0			30			21			12			27			31			38			27			35			22			34			53			83			43			20			33			34			16			5			13			19			21			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Pensiones Alimentarias															>			10			12			 =< X =< 			10			<			12			43235			54			32			21			56			68			15			0			0			21			1			27			31			25			27			35			22			34			53			83			43			20			33			34			3			5			13			19			21			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Tránsito															>			30			23			 =< X =< 			30			<			23			43235			31			52			0			18			0			0			0			0			0			12			0			0			0			27			1			8			34			4			26			15			17			0			30			16			0			11			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Contravencional															>			2			1			 =< X =< 			2			<			1			4			19			17			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			15			0			0			0			0			32			0			0			0			0			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Civil 															>			45			30			 =< X =< 			45			<			30			43235			6			27			21			77			67			0			0			30


									Laboral															>			45			30			 =< X =< 			45			<			30			43235			46			52			17			50			34			28			0			0			0			9			0			9			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Este dato se obtiene de la Agenda Cronos			>			45			30			 =< X =< 			45			<			30			105			63			52			63			27			22			24			0			0			64			76			57			53			41			30			37			29			20			34			31			54			42			16			40			33			43			32			39			34			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Plazo para resolver escritos			(Fecha actual- fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Se obtine del buzón de escritos del Escritorio Virtual, se debe contemplar todas las materias.
En caso de despachos no electónica revisar cada escritorio de trabajo)			>			15			10			 =< X =< 			15			<			10			113			105			35			46			48			11			19			20			51			26			5			46			10			4			2			1			0			0			3			0			4			0			7			2			0			7			0			0			0			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Operacional			9			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100									Agenda Cronos, debe ser un global de la totalidad de audiencias programadas			<			0.65			0.65			 =< X =< 			0.75			>			0.75			83.3%			48.9%			30.8%			31.4%			46.3%			44.4%			36.4%			0.0%			0.0%			0.0%			57.1%			54.1%			54.8%			46.2%			54.1%			41.9%			57.5%			65.8%			52.2%			37.9%			53.3%			64.3%			63.0%			56.3%			20.0%			3.8%			40.0%			48.8%			47.2%			40.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


						10			Cantidad de audiencias pendientes de realización ***			Audiencias pendientes de realización			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			>			72			65			 =< X =< 			72			<			65			2			58			58			33			21			32			18			0			0			57			77			64			49			48			43			32			30			18			25			32			23			36			15			18			25			40			39			36			41			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												>			10			8			 =< X =< 			10			<			8			0			23			20			10			2			6			7			0			0			20			17			19			18			14			13			9			11			5			5			12			10			11			2			6			13			9			13			18			13			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												>			4			2			 =< X =< 			4			<			2			0			24			20			9			5			8			1			0			0			12			24			16			6			8			13			6			3			3			9			8			1			9			8			2			7			8			10			10			13			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												>			6			4			 =< X =< 			6			<			4			2			11			16			12			12			15			10			0			0			25			36			29			25			26			17			17			16			10			11			12			12			16			5			10			5			23			16			8			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil 												>			2			1			 =< X =< 			2			<			1			0			0			2			2			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												>			3			1			 =< X =< 			3			<			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			52			58			 =< X =< 			52			>			58			5			31			31			30			48			17			7			0			0			1			3			11			6			7			5			12			9			17			18			27			18			7			3			17			11			5			7			4			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias												<			5			6			 =< X =< 			5			>			6			0			19			18			23			38			11			6			0			0			1			1			6			5			4			3			11			8			14			16			23			11			6			3			10			5			5			5			3			4			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												<			11			12			 =< X =< 			11			>			12			0			9			8			1			2			0			0			0			0			0			1			5			0			2			1			1			1			3			1			4			7			1			0			7			5			0			2			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												<			5			6			 =< X =< 			5			>			6			5			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil 												<			0			1			 =< X =< 			0			>			1			0			1			1			4			4			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												<			1			2			 =< X =< 			1			>			2			0			2			3			2			2			3			1			0			0			0			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			29.4%			0.0%			0.0%			110.2%			73.8%			105.8%			86.0%			21.6%			0.4%			70.9%			72.6%			68.1%			111.9%			106.3%			114.7%			106.4%			107.9%			111.8%			97.8%			105.4%			117.4%			110.7%			114.2%			137.8%			112.0%			118.6%			141.2%			105.4%			105.4%			102.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Técnica Judicial 1															>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			32.9%			0.0%			0.0%			96.0%			106.0%			138.0%			90.9%			40.4%			0.4%			68.1%			96.7%			69.4%			125.8%			112.3%			102.0%			104.1%			146.1%			135.6%			128.1%			109.3%			116.8%			101.0%			126.5%			143.9%			67.8%			165.3%			175.7%			128.1%			115.4%			120.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Técnica Judicial 2															>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			31.7%			0.0%			0.0%			112.5%			109.4%			133.3%			87.4%			32.8%			0.9%			80.0%			81.1%			70.7%			96.8%			95.6%			111.7%			111.2%			86.4%			77.6%			126.7%			84.0%			80.9%			102.9%			339.7%			143.7%			85.3%			120.0%			176.7%			102.6%			122.0%			137.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Técnica Judicial 3															>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			31.3%			0.0%			0.0%			263.9%			25.5%			70.2%			106.0%			0.0%			0.0%			64.8%			34.8%			73.9%			127.7%			119.4%			159.3%			126.3%			117.0%			149.7%			73.9%			158.4%			222.6%			157.6%			46.1%			161.4%			252.0%			104.3%			110.3%			106.1%			110.1%			81.3%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Técnica Judicial 4															>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


									Coordinador(a) Judicial															>			0.95			1			 =< X =< 			0.95			<			1			0.0%			0.0%			0.0%			19.9%			20.7%			49.7%			10.7%			0.0%			0.0%			67.8%			0.0%			3.7%			7.0%			28.7%			30.6%			14.9%			0.0%			11.9%			5.3%			2.3%			6.3%			15.4%			14.5%			3.1%			30.9%			17.8%			18.3%			26.3%			11.7%			5.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


						13			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			26			26			 =< X =< 			32			>			32			6			23			17			26			32			61			50			5			0			14			48			41			42			32			42			45			45			37			25			34			40			27			41			33			24			32			21			26			26			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Juez(a) 1			Pensiones Alimentarias												<			5			5			 =< X =< 			6			>			6			0			18			10			8			8			13			10			4			0			7			3			4			8			11			8			12			11			11			8			11			19			11			10			5			10			8			7			8			5			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												<			13			13			 =< X =< 			14			>			14			0			0			1			14			21			7			10			1			0			7			24			12			20			14			20			9			12			13			9			16			12			9			17			18			11			8			11			9			12			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												<			6			6			 =< X =< 			7			>			7			6			0			5			3			1			6			4			0			0			0			1			3			14			7			13			3			3			13			8			7			0			0			14			10			3			1			1			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil 												<			1			1			 =< X =< 			2			>			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Laboral												<			1			1			 =< X =< 			3			>			3			0			0			0			0			2			2			2			0			0			0			0			1			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Juez(a) 2			Pensiones Alimentarias												<			5			5			 =< X =< 			6			>			6			0			3			1			0			0			21			9			0			0			0			5			4			0			0			0			6			4			0			0			0			1			2			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito												<			13			13			 =< X =< 			14			>			14			0			0			0			0			0			7			9			0			0			0			15			12			0			0			0			8			6			0			0			0			6			3			0			0			0			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Contravencional												<			6			6			 =< X =< 			7			>			7			0			0			0			1			0			5			4			0			0			0			0			5			0			0			0			7			9			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Civil 												<			1			1			 =< X =< 			2			>			2			0			0			0			0			0			0			1


												Laboral												<			1			1			 =< X =< 			3			>			3			0			2			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen las sentencias o el Sistema de Gestión de Despacho Judicial.			<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			18.8%			56.3%			65.5%			106.7%			112.9%			152.2%			418.8%			16.4%			0.0%			303.8%			318.2%			103.1%			676.5%			694.4%			221.7%			155.8%			164.5%			284.4%			195.3%			204.7%			282.8%			200.0%			284.9%			105.3%			81.6%			146.6%			103.0%			143.0%			122.3%			151.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 1															<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			18.8%			56.3%			65.5%			106.7%			112.9%			152.2%			418.8%			16.4%			0.0%			303.8%			318.2%			103.1%			676.5%			694.4%			221.7%			155.8%			164.5%			284.4%			195.3%			204.7%			282.8%			200.0%			284.9%			105.3%			81.6%			146.6%			103.0%			143.0%			122.3%			151.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


									Persona Juzgadora 2															<			0.95			0.95			 =< X =< 			1			>			1			0.0%			15.6%			3.0%			3.0%			0.0%			112.6%			219.6%			0.0%			0.0%			0.0%			96.2%			72.9%			0.0%			0.0%			0.0%			72.2%			69.9%			0.0%			0.0%			0.0%			26.8%			31.3%			0.0%			0.0%			0.0%			88.7%			7.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Indicadores específicos Violencia Doméstica


						15			Cantidad de Casos con oposición 						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			5			3			 =< X =< 			5			<			3			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


						16			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						Mensual			Coordinadora o Coordinador Judicial			Registro Manual			>			5			1			 =< X =< 			5			<			1			0			0			2			2			3			3			2			3			13			3			0			0			0			0			0			0			0			0			2			5			1			0			0			0			0			2			1			0


						17			Cantidad de apremios resueltos															<			85			85			 =< X =< 			100			>			100			0			0			0			121			119			121			94			138			126			141			77			107			120			133			126			116			138			135			140			178			152			157			188			260			168			111			170			146








1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales												22			21			13			20			20			20			20			20			22			21			20			21			21


			Días fuera del Despacho sin  sustitución "Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020"


			Téc. Jud. 1												5.43			8.6			10			5			6			0			1			8			10			1			0			0			0


			Téc. Jud. 2												5.51			5.74			6.37			5			6			0			0			1			0			0			3			1			2


			Téc. Jud. 3												5.62			10.18			11.16			5			5			0			0			1			0			0			0			0			3


			Persona Coordinadora												4.55			7.55			6.5			1			1			1.5			1			2			4			17			2			2			0


			Persona Juzgadora 1												12.48			9.16			6.79			4.75			1			2.75			1			1			6			8			5.25			3.5			5.5


			Persona Juzgadora 2												8.5			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			16.57			12.4			3			15			14			20			19			12			12			20			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			16.49			15.26			6.63			15			14			20			20			19			22			21			17			20			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			16.38			10.82			1.84			15			15			20			20			19			22			21			20			21			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			17.45			13.45			6.5			19			19			18.5			19			18			18			4			18			19			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			9.52			11.84			6.21			15.25			19			17.25			19			19			16			13			14.75			17.5			15.5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			13.5			21			13			20			20			20			20			20			22			20			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																		0			6.9			5			11.3			6			2			4			5			5			6			11


			Téc. Jud. 2																		5.2			7.5			7			12.1			6			8.5			7.5			6			5			7			10


			Téc. Jud. 3																		2			7.8			7			11.7			6.5			6.5			7.5			6			6.5			6			10


			Persona Coordinadora																		3.5			2.5			3			2.5			1.5			1.5			1			1			1			2			3


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			248.6			186.0			45.0			146.3			153.0			171.2			216.6			157.2			134.4			243.0			243.0			246.6			189.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			0.0			247.4			228.9			40.2			139.5			130.2			162.1			231.6			188.1			244.5			246.6			198.0			220.2			171.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			0.0			245.7			162.3			4.8			136.1			145.2			166.6			225.9			210.9			244.5			246.6			225.9			246.6			156.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			0			0			0.0			0.0			0.0			12.6			9.0			10.8			9.0			5.4			5.4			3.6			3.6			3.6			7.2			10.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			15.4			19.2			10.1			24.7			30.8			27.9			30.8			30.8			25.9			21.0			23.9			28.3			25.1			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			0.0			21.9			34.0			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			32.4			32.4			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho						2			1			1			1			2			2			1			1			1			2			2			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho						3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)						493			506			524			768			838			577			501			486			495			586			629			605			669


						4			Fecha del día de hoy						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/21			3/16/21			4/22/21			5/17/21			6/2/21			8/20/21			8/20/21			9/15/21			10/13/21			11/11/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)						2/2/21			2/4/21			2/24/21			3/18/21			4/21/21			6/22/21			7/23/21			7/23/21			9/30/21			9/30/21			10/21/21			12/8/21			1/17/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			ERROR:#REF!			11/11/20			12/4/20			1/12/21			2/22/20			3/15/21			4/16/21			5/11/21			5/25/21			8/20/20			8/20/20			9/3/21			10/11/21			11/4/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			11/9/20			11/27/20			1/8/21			1/8/21			3/4/21			4/12/21			4/29/21			5/13/21			6/8/21			6/8/21			8/27/21			10/8/21			10/18/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			11/18/20			12/18/20			12/18/20			12/18/20			3/12/21			4/22/21			5/17/21			5/17/21			8/20/21			8/20/21			9/2/21			9/6/21			9/23/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			41			32			16			25			37			33			24			33			34			33			42			23			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			23			12			4			14			19			12			10			19			11			15			17			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			474			377			277			460			480			529			481			399			396			419			489			537			423			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			183			141			87			180			223			206			154			96			69			128			171			163			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			132			128			60			102			95			131			155			114			126			136			128			181			135			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			152			105			127			167			150			187			169			180			195			155			183			182			131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			0			7			3			3			11			12			5			3			9			6			0			7			11			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			742			577			103			431			439			509			680			562			627			740			671			721			527			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			249			186			45			146			153			171			217			157			134			243			243			247			190			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			247			229			40			140			130			162			232			188			245			247			198			220			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			0			246			162			5			136			145			167			226			211			245			247			226			247			156			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			13			9			11			9			5			5			4			4			4			7			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			39			22			5			16			39			35			35			30			11			36			57			34			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			17			22			5			16			29			27			35			30			11			24			27			34			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			22			0			0			0			10			8			0			0			0			12			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			37			53			31			57			63			60			63			63			62			53			56			62			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			15			19			10			25			31			28			31			31			26			21			24			28			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			22			34			21			32			32			32			32			32			36			32			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 						3			0			0			0			0			1			2			2			0			0			0			0			0


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)						0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral						10			10			10			10			10			10			10			13			13			13			14			14			14


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes						12			12			12			12			12			12			12			12			15			15			15			15			15


						2			Cantidad de Casos Entrados						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Legajos de Ejecucion Creados						0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0


						5			Testimonio de Piezas						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de Casos Terminados						0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						7			Circulante Final			0			12			12			12			12			12			12			12			15			15			15			15			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de expedientes en trámite						2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			1			1			1


						9			Cantidad de expedientes en etapa de ejecución			0			10			10			10			10			10			10			10			13			13			13			14			14			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/20			3/17/21			4/22/21			5/17/21			6/2/21			8/20/20			8/20/20			9/15/21			10/13/21			11/5/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/20			3/17/21			4/22/21			4/26/21			4/26/21			8/20/20			8/20/20			9/15/21			10/13/21			11/1/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/20			3/17/21			4/22/21			5/17/21			6/2/21			8/18/21			8/18/21			9/15/21			10/13/21			11/11/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/20			3/17/21			4/16/21			5/17/21			5/24/21			8/20/21			8/20/21			9/15/21			10/13/21			11/8/21


						14			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			2


						15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			3			0			0			0			2			1			2			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Técnica Judicial 3						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial						3			0			0			0			2			1			2			0			0			0			0			1			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			2			1			2			0			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			2			0			0			2			0			1			0


									Persona Juzgadora 2									0			0			0			2			1			0			0			0			0			1			0			0


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			3			0			0			0			2			1			0			2			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			2			0			2			0			1			0


									Persona Juzgadora 2						3			0			0			0			2			1			0			0			0			0			1			0			0


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes						141			134			134			145			160			169			165			157			147			162			174			189			181


						2			Cantidad de Casos Entrados						28			30			15			38			22			26			34			31			42			26			24			23			34


						3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2


						4			Cantidad de Casos Terminados						35			31			4			23			13			30			42			41			27			14			10			31			35


						5			Circulante al finalizar el mes			0			134			134			145			160			169			165			157			147			162			174			188			181			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase de Denuncia						134			134			145			160			169			165			157			147			162			174			188			181			182


			Se ajusta			7			Cantidad de expedientes en fase de Juicio						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/18/20			12/17/20			1/13/21			2/5/21			3/15/21			4/22/21			5/17/21			5/25/21			8/20/21			8/20/21			9/3/21			10/13/21			11/11/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/18/20			11/26/20			1/25/21			2/22/21			3/15/21			4/22/21			5/17/21			6/2/21			8/20/21			8/20/21			9/15/21			10/13/21			11/11/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma						11/17/20			12/28/20			1/25/21			2/22/21			3/15/21			4/20/21			5/17/21			6/2/21			8/18/21			8/18/21			9/15/21			10/8/21			11/2/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									7			10			4			1			0			4			4			17			17			8			4			13


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/18/20			12/8/20			1/12/21			2/22/21			3/16/21			4/22/21			5/14/21			5/24/21			8/9/21			8/9/21			8/27/21			10/13/21			10/25/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/18/20			12/18/20			12/18/20			12/18/20			3/12/21			4/22/21			5/18/21			6/2/21			8/20/21			8/20/21			9/2/21			9/6/21			9/23/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			23			8			7			14			19			14			6			21			11			22			13			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						12			8			7			14			13			2			6			21			11			10			9			10			10


									Persona Juzgadora 2						11			0			0			0			6			12			0			0			0			12			4			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			13			3			1			8			10			3			3			16			4			8			6			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						7			3			1			8			7			0			3			16			4			3			5			4			2


									Persona Juzgadora 2						6			0			0			0			3			3			0			0			0			5			1			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			21			20			21			7			13			25			33			22			15			15			23			26			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						21			20			15			0			0			25			33			22			13			13			23			26			18


									Persona Juzgadora 2						0			0			6			7			13			0			0			0			2			2			0			0			0


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			112			90			30			69			54			116			119			96			95			69			133			117			106			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						47			35			8			32			29			45			36			24			14			16			43			32			41


									Persona Técnica Judicial 2						28			31			7			10			15			40			41			29			42			25			45			52			36


									Persona Técnica Judicial 3						36			24			15			25			10			29			42			39			38			28			42			31			28


									Coordinador(a) Judicial						1			0			0			2			0			2			0			4			1			0			3			2			1


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			111			90			30			68			98			116			119			96			95			62			130			117			106			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						57			90			30			68			18			0			119			96			95			35			70			117			106


									Persona Juzgadora 2						54			0			0			0			80			116			0			0			0			27			60			0			0


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			111			90			28			66			98			116			108			127			149			91			140			103			115			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						57			90			28			66			18			0			108			127			149			45			69			103			115


									Persona Juzgadora 2						54			0			0			0			80			116			0			0			0			46			71			0			0


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			12			0			4			3			16			23			29			7			21			21			0			59			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						12			0			4			0			0			23			29			7			1			1			0			59			45


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			3			16			0			0			0			20			20			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			9			1			0			7			7			4			3			17			2			9			8			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						3			1			0			7			1			1			3			17			2			2			1			5			2


									Persona Juzgadora 2						6			0			0			0			6			3			0			0			0			7			7			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes						49			42			48			64			86			62			62			68			59			63			73			79			72


						2			Cantidad de Casos Entrados						14			18			20			26			4			20			17			9			11			22			16			18			15


						3			Cantidad de Casos Reentrados						0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			2			1


						4			Cantidad de Casos Terminados						21			12			4			4			28			20			11			18			8			12			10			27			26


						5			Circulante al finalizar el mes			0			42			48			64			86			62			62			68			59			63			73			79			72			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						42			48			64			86			62			62			68			59			63			73			79			72			62


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/11/20			12/14/20			1/21/21			2/4/21			3/15/21			4/16/21			5/11/21			6/2/21			7/13/21			7/13/21			9/15/21			10/11/21			11/4/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/2/20			11/26/20			1/7/21			2/4/21			2/24/21			3/30/21			5/17/21			5/31/21			7/19/21			7/19/21			9/9/21			9/30/21			9/30/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/9/20			12/28/20			1/25/21			2/22/21			3/16/21			4/19/21			5/17/21			5/27/21			8/20/21			8/20/21			9/15/21			10/12/21			11/11/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						12			1			1			4			3			2			27			11			15			15			3			0			8


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/9/20			12/17/20			1/19/21			2/4/21			3/12/21			4/12/21			4/29/21			5/13/21			6/8/21			6/8/21			9/2/21			10/13/21			10/18/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/21			3/16/21			4/22/21			5/17/21			6/2/21			8/20/21			8/20/21			9/15/21			10/13/21			11/11/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			4			4			4			2			7			4			3			1			10			1			14			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						1			4			4			2			6			0			3			1			10			0			5			7			5


									Persona Juzgadora 2						3			0			0			0			1			4			0			0			0			1			9			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			3			2			2			1			4			2			2			1			5			1			6			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						1			2			2			1			3			0			2			1			5			0			2			4			2


									Persona Juzgadora 2						2			0			0			0			1			2			0			0			0			1			4			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			5			2			8			5			3			9			9			8			7			7			8			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						5			2			7			0			0			9			9			8			5			5			8			7			6


									Persona Juzgadora 2						0			0			1			5			3			0			0			0			2			2			0			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			3			0			1			11			9			8			0			1			13			13			6			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						3			0			1			11			9			8			0			1			5			5			6			7			6


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			0			0			8			8			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			50			33			6			53			38			29			39			31			27			38			53			70			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						20			12			2			23			15			15			12			10			1			17			23			15			14


									Persona Técnica Judicial 2						14			12			1			11			4			8			12			7			8			5			13			30			10


									Persona Técnica Judicial 3						15			9			3			18			19			6			14			12			17			16			17			21			14


									Coordinador(a) Judicial						1			0			0			1			0			0			1			2			1			0			0			4			1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			58			33			6			53			56			48			54			31			27			38			53			70			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						22			33			6			53			25			16			54			31			27			20			26			70			39


									Persona Juzgadora 2						36			0			0			0			31			32			0			0			0			18			27			0			0


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			58			33			6			61			56			48			54			38			29			49			76			82			50			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						22			33			6			61			25			16			54			38			29			29			49			82			50


									Persona Juzgadora 2						36			0			0			0			31			32			0			0			0			20			27			0			0


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			6			0			0			5			0			41			8			8			11			11			0			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						6			0			0			3			0			41			8			8			3			3			0			6			1


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			2			0			0			0			0			8			8			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			13			11			3			5			25			17			17			4			6			14			20			23			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						6			11			3			5			21			14			17			4			6			13			7			23			8


									Persona Juzgadora 2						7			0			0			0			4			3			0			0			0			1			13			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes						1350			1359			1376			1401			1415			1435			1451			1463			1485			1511			1527			1552			1559


						2			Cantidad de Casos Entrados						19			20			25			22			23			34			20			21			23			17			24			19			21


						3			Cantidad de Casos Reentrados						10			9			3			9			10			8			10			4			7			1			9			8			8


						4			Cantidad de Casos Terminados						20			12			3			16			12			21			18			4			4			2			8			20			24


						5			Cantidad de Casos Inactivos						0			0			0			1			1			5			0			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			1359			1376			1401			1415			1435			1451			1463			1485			1511			1527			1552			1559			1564			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)						186			194			212			216			190			181			172			172			178			186			176			154			154


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa						953			963			969			992			1037			1066			1081			1103			1121			1130			1170			1197			1203


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva						220			219			220			207			208			204			210			210			212			211			206			208			207


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 						11/16/20			12/4/20			1/12/21			2/22/21			3/16/21			4/16/21			5/17/21			5/26/21			8/18/21			8/18/21			9/12/21			10/13/21			11/11/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia						11/11/20			11/26/20			12/2/20			12/3/20			2/4/21			3/15/21			3/22/21			3/30/21			7/15/21			7/15/21			9/9/21			9/9/21			9/9/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma						11/17/20			12/28/20			1/25/21			2/22/21			3/15/21			4/20/21			5/6/21			5/31/21			8/17/21			8/17/21			9/15/21			10/13/21			11/12/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver						1			22			26			14			10			13			14			27			22			22			1			3			9


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO						11/18/20			11/27/20			1/8/21			1/8/21			3/4/21			4/15/21			5/6/21			5/25/21			7/13/21			7/13/21			9/6/21			10/8/21			10/27/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/21			3/15/21			4/22/21			5/17/21			5/17/21			8/20/21			8/20/21			9/15/21			9/21/21			11/11/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			14			20			5			9			11			15			15			11			13			10			15			6			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						7			20			5			9			8			2			15			11			13			5			9			6			15


									Persona Juzgadora 2						7			0			0			0			3			13			0			0			0			5			6			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			7			7			1			5			5			7			5			2			2			6			5			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						5			7			1			5			4			1			5			2			2			3			3			5			8


									Persona Juzgadora 2						2			0			0			0			1			6			0			0			0			3			2			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			21			12			11			10			8			25			28			18			9			9			18			19			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						21			12			11			0			0			25			28			18			7			7			18			19			12


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			10			8			0			0			0			2			2			0			0			0


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			3			6			9			12			18			24			24			19			12			12			9			16			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						3			6			9			12			18			24			24			19			10			10			9			16			21


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			320			254			278			309			436			439			330			272			274			343			298			349			278			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						129			254			278			309			73			74			330			272			274			198			177			349			278


									Persona Juzgadora 2						191			0			0			0			363			365			0			0			0			145			121			0			0


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			320			254			278			309			436			439			330			270			285			343			339			317			343			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						129			254			278			309			73			74			330			270			285			198			195			317			343


									Persona Juzgadora 2						191			0			0			0			363			365			0			0			0			145			144			0			0


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			24			0			14			4			2			48			6			27			23			23			0			11			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						24			0			14			0			2			48			6			27			13			13			0			11			12


									Persona Juzgadora 2						0			0			0			4			0			0			0			0			10			10			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes						1			12			5			1			2			3			0			2			1			1			9			2			0


						26			Cantidad de apremios resueltos						188			127			243			157			133			174			182			193			172			105			132			236			206


						27			Cantidad de apremios pendientes						8			12			11			15			2			2			13			11			1			1			1			7			5


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 						120			123			205			205			155			151			151			148			114			114			107			111			112


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver						11/16/20			12/16/20			1/20/21			2/19/21			3/16/21			4/22/21			5/17/21			6/1/21			8/20/21			8/20/21			9/15/21			10/13/21			11/11/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)						11/18/20			12/18/20			1/11/21			2/18/21			3/10/21			4/19/21			5/17/21			5/25/21			8/20/21			8/20/21			9/9/21			10/11/21			11/11/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1						10/8/20			12/2/20			12/2/20			1/6/21			1/6/21			4/22/21			4/30/21			5/21/21			7/5/21			7/5/21			7/5/21			6/1/21			6/1/21


									Persona Juzgadora 2						11/18/20			12/28/20			1/25/21			2/22/21			3/16/21			4/22/21			5/17/21			6/2/21			6/1/21			6/1/21			6/1/21			10/13/21			11/11/21


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			309			254			241			338			386			383			321			272			274			312			302			349			278			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1						116			94			77			125			179			146			106			62			54			95			105			116			92


									Persona Técnica Judicial 2						90			85			52			81			76			83			102			78			76			106			69			99			89


									Persona Técnica Judicial 3						101			72			109			124			121			152			113			129			140			111			124			130			89


									Coordinador(a) Judicial						2			3			3			8			10			2			0			3			4			0			4			4			8


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			17			10			2			4			7			14			15			9			3			12			29			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1						8			10			2			4			7			12			15			9			3			8			19			6			4


									Persona Juzgadora 2						9			0			0			0			0			2			0			0			0			4			10			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Golfito


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			104			93			<=			X			<=			104			<			93			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			71			77			63			95			59			88			81			65			84			66			73			70			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			50			45			<=			X			<=			50			<			45			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			29			29			28			31			33			42			30			25			30			18			33			27			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			21			19			<=			X			<=			21			<			19			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			14			18			20			26			4			20			17			9			12			22			16			20			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			33			29			<=			X			<=			33			<			29			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			28			30			15			38			22			26			34			31			42			26			24			23			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			67			67			<=			X			<=			75			>			75			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			76			55			11			44			54			76			71			64			39			28			28			78			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			14			14			<=			X			<=			16			>			16			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			20			12			3			17			13			26			18			4			4			2			8			20			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			20			20			<=			X			<=			22			>			22			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			21			12			4			4			28			20			11			18			8			12			10			27			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			33			33			<=			X			<=			37			>			37			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			35			31			4			23			13			30			42			41			27			14			10			31			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1857			1658			<=			X			<=			1857			<			1658			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			1547			1570			1622			1673			1678			1690			1700			1706			1751			1789			1834			1827			1823			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1578			1420			<=			X			<=			1578			<			1420			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			1359			1376			1401			1415			1435			1451			1463			1485			1511			1527			1552			1559			1564			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			136			122			<=			X			<=			136			<			122			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			186			194			212			216			190			181			172			172			178			186			176			154			154			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1235			1112			<=			X			<=			1235			<			1112			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			953			963			969			992			1037			1066			1081			1103			1121			1130			1170			1197			1203			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			207			186			<=			X			<=			207			<			186			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			220			219			220			207			208			204			210			210			212			211			206			208			207			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			75			68			<=			X			<=			75			<			68			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			42			48			64			86			62			62			68			59			63			73			79			72			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			75			68			<=			X			<=			75			<			68			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			42			48			64			86			62			62			68			59			63			73			79			72			62			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			188			169			<=			X			<=			188			<			169			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			134			134			145			160			169			165			157			147			162			174			188			181			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			188			169			<=			X			<=			188			<			169			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			134			134			145			160			169			165			157			147			162			174			188			181			182			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			16			1			<=			X			<=			16			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			12			12			12			12			12			12			12			15			15			15			15			15			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			15			0			<=			X			=>			15			<			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			10			10			10			10			10			10			10			13			13			13			14			14			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			107 %			71 %			17 %			46 %			92 %			86 %			88 %			98 %			46 %			42 %			38 %			111 %			105 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			69 %			41 %			11 %			55 %			39 %			62 %			60 %			16 %			13 %			11 %			24 %			74 %			83 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			150 %			67 %			20 %			15 %			700 %			100 %			65 %			200 %			67 %			55 %			63 %			135 %			163 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			125 %			103 %			27 %			61 %			59 %			115 %			124 %			132 %			64 %			54 %			42 %			135 %			97 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			25 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			493			506			524			768			838			577			501			486			495			586			629			605			669			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			7			24			13			18			1			6			6			8			38			38			12			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			2			24			13			0			0			6			0			7			2			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			7			14			4			18			1			6			6			0			38			38			0			2			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			11			12			17			1			0			0			8			0			0			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			366			-1			0			0			0			365			365			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			16			32			54			81			40			38			56			64			36			36			6			34			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			7			32			54			81			40			38			56			64			36			36			6			34			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			16			32			18			18			20			23			0			2			32			32			6			13			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			32			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			366			-1			0			21			37			365			365			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			76			38			30			24			36			61			67			51			41			41			36			56			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			9			31			17			45			12			10			18			20			73			73			19			5			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			10			38			66			4			0			0			16			0			0			13			37			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			9			0			0			0			1			3			11			6			3			3			0			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			1			0			0			0			1			2			11			2			3			3			0			0			-1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			9			0			0			0			0			3			0			6			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			1			0			0			0			1			2			0			0			2			2			0			5			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			366			-1			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			<			71 %			0 %			0 %			0 %			0 %			56 %			38 %			25 %			56 %			51 %			36 %			42 %			58 %			32 %			45 %			40 %			57 %			40 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			41			32			16			25			37			33			24			33			34			33			42			23			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			20			32			16			25			27			4			24			33			34			15			23			23			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			21			0			0			0			10			29			0			0			0			18			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			23			12			4			14			19			12			10			19			11			15			17			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			13			12			4			14			14			1			10			19			11			6			10			13			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			10			0			0			0			5			11			0			0			0			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			468			311			<=			X			<=			468			<			311			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			47			34			40			22			24			59			70			48			31			31			49			52			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			142			94			<=			X			<=			142			<			94			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			21			12			11			10			8			25			28			18			9			9			18			19			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			82			55			<=			X			<=			82			<			55			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			5			2			8			5			3			9			9			8			7			7			8			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			244			162			<=			X			<=			244			<			162			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			21			20			21			7			13			25			33			22			15			15			23			26			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Nuevo			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			26			18			<=			X			<=			26			<			18												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			5			4			<=			X			<=			5			<			4												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			10			7			<=			X			<=			10			<			7												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Trabajo			>			1			0			<=			X			<=			1			<			0												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			147			49			<=			X			<=			147			<			49			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			13			30			37			22			14			16			45			43			54			54			12			7			32			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			84			28			<=			X			<=			84			<			28			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			1			22			26			14			10			13			14			27			22			22			1			3			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			12			1			1			4			3			2			27			11			15			15			3			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			7			10			4			1			0			4			4			17			17			8			4			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			21			0			<=			X			<=			21			<			7			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			42			42			<=			X			<=			30			<			30			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			25			39			10			23			28			32			24			20			25			25			15			23			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			13			13			<=			X			<=			7			<			7			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			3			6			9			12			18			24			24			19			12			12			9			16			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			26			26			<=			X			<=			22			<			22			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			22			33			1			11			9			8			0			1			13			13			6			7			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			3			3			<=			X			<=			1			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			63.9%			65.3%			270.1%			106.7%			109.3%			104.0%			70.8%			71.0%			63.2%			56.6%			72.9%			74.5%			80.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			73.6%			75.8%			193.3%			123.0%			145.8%			120.3%			71.1%			61.1%			51.3%			52.7%			70.4%			66.1%			77.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			53.4%			55.9%			149.4%			73.1%			73.0%			80.8%			66.9%			60.6%			51.5%			55.2%			64.6%			82.2%			78.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			61.9%			64.7%			2645.8%			122.7%			103.3%			112.2%			74.8%			85.3%			79.8%			62.9%			81.0%			73.8%			84.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			23.8%			122.2%			111.1%			55.6%			55.6%			166.7%			166.7%			0.0%			194.4%			152.8%			92.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			74			>			74			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			39			22			5			16			39			35			35			30			11			36			57			34			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			37			>			37			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			17			22			5			16			29			27			35			30			11			24			27			34			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			8			10			2			4			7			12			15			9			3			8			19			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			6			11			3			5			21			14			17			4			6			13			7			23			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			3			1			0			7			1			1			3			17			2			2			1			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			37			>			37			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			22			0			0			0			10			8			0			0			0			12			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			9			0			0			0			0			2			0			0			0			4			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			7			0			0			0			4			3			0			0			0			1			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			14			14			<=			X			<=			15			>			15			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			6			0			0			0			6			3			0			0			0			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			1			1			<=			X			<=			2			>			2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0.0%			104.6%			41.4%			16.1%			28.0%			61.8%			58.0%			55.4%			47.5%			17.9%			67.4%			101.3%			54.5%			23.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0.0%			110.3%			114.8%			49.7%			64.8%			94.3%			96.7%			113.8%			97.5%			42.5%			114.0%			113.1%			120.0%			55.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0.0%			100.7%			0.0%			0.0%			0.0%			30.9%			24.7%			0.0%			0.0%			0.0%			37.1%			92.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0 %			101 %			50 %			50 %			51 %			100 %			100 %			49 %			55 %			58 %			109 %			115 %			47 %			60 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			100 %			99 %			101 %			100 %			100 %			97 %			110 %			117 %			107 %			115 %			94 %			120 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			208			377			312			436			116			90			492			437			463			274			313			503			508			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			208			377			314			430			116			90			505			399			396			255			273			537			423			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			101 %			0 %			0 %			0 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			111 %			116 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			284			0			0			0			476			514			0			0			0			211			243			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			281			0			0			0			476			514			0			0			0			190			209			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			315			315			<=			X			<=			135			<			135			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			42			0			18			12			18			112			43			42			56			55			0			76			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			158			158			<=			X			<=			68			<			68			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			42			0			18			3			2			112			43			42			17			17			0			76			58			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			158			158			<=			X			=>			68			>			68			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			9			16			0			0			0			39			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			5			1			<=			X			<=			5			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			1			12			5			1			2			3			0			2			1			1			9			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			85			100			<=			X			<=			85			<			100			0			0			0			0			0			0			243			157			133			174			182			193			172			105			132			236			206			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			8			12			11			15			2			2			13			11			1			1			1			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			120			123			205			205			155			151			151			148			114			114			107			111			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			2			12			5			3			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			10			14			4			6			3			0			8			0			0			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			0			21			13			27			24			35			0			9			6			63			63			89			67			82			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			41			26			54			47			69			0			17			12			46			46			72			134			163			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			80			80			106			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%												0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																				0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%												0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%												0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																				0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Se realiza un ajuste en el indicador N18, Porcentaje de firma  por persona juzgadora, con esto se toma solo el porcentaje de la persona juzgadora


						18-05-2021 se realiza el ajuste a la cuota de la coordinadora judicial según acuerdo oficio 2042-2021 a partir de abril 2021


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 16 de diciembre de 2021.








												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			30			16			29			0			0			75


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			40%			21%			39%			0%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			23.6			13.7			40.6			0.0			0.0			78


									94			55			162									311


									142			82			244									467


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			2									>			467			311			<=			X			<=			467			<			311


						Cantidad de audiciencia al mes  			78





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									1264			105			4			4			11.25			7.5			18.75


						TR									976			81			3			1


						FC									400			33			1			1


						VD									0			0			0			0


						LAB									14			1			0			1











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











datos





																		1.25


						Contravencional Golfito


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			1			1 %			0			1						0.02


						Contravenciones			34			44 %			15			30						0.75


						Tránsito			20			26 %			9			18


						Pensiones Alimentarias			22			29 %			10			19						0.49


									77			100 %			34			68						1.70


												0 %			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo








																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 3			15			45			105


																								CJ 			7			21			49


																											52			156			364


																								Para la persona Juzgadora se estima la mitad por la situación del despacho








Hoja1





																		1.25


						CAÑAS


						Cuota Mensual Juez


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			2			3 %			1			2						0.04


						Tránsito			20			26 %			9			17						0.44


						Contravenciones			30			38 %			13			26						0.65


						Pensiones Alimentarias			26			33 %			11			23						0.57


									78			100 %			34			68


												0			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 3			15			45			105


						Contravenciones			7			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			2						Tj 4			15			45			105


						Pensiones Alimentarias			3			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						CJ			7			21			49


															15			15									67			201			469











Cálculo





												5 %











			Juzgado Contravencional de Tilarán						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


			Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			14.0			2.0			0.0			ERROR:#REF!			10.0			ERROR:#REF!


						Máximo			14.7			2.1			- 0			ERROR:#REF!			10.5			ERROR:#REF!


						Mínimo			13.3			1.9			- 0			ERROR:#REF!			9.5			ERROR:#REF!


			Violencia Doméstica						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			19.0			0.0			4.0			ERROR:#REF!			23.0			ERROR:#REF!


						Máximo			20.0			0.0			4.2			ERROR:#REF!			24.2			ERROR:#REF!


						Mínimo			18.0			0.0			3.8			ERROR:#REF!			21.8			ERROR:#REF!


			Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			16.0			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.0			ERROR:#REF!


						Máximo			16.8			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.8			ERROR:#REF!


						Mínimo			15.2			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			14.2			ERROR:#REF!


			Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			6.00			- 0			0.0			2.0			7.0			ERROR:#REF!


						Máximo			6.30			- 0			0.0			2.1			7.4			ERROR:#REF!


						Mínimo			5.69			- 0			0.0			1.9			6.6			ERROR:#REF!





			Tránsito						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			9.0			- 0			0.0			ERROR:#REF!			9.0			ERROR:#REF!


						Máximo			9.45			- 0			- 0			ERROR:#REF!			9.45			ERROR:#REF!


						Mínimo			8.53			- 0			- 0			ERROR:#REF!			8.53			ERROR:#REF!





						ES POR LA ENTRADA 2019


						TILARÁN


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			6			9 %			3			6						0.16


						Violencia Doméstica			19			30 %			10			20						0.50


						Contravenciones			16			25 %			9			17						0.43


						Pensiones Alimentarias			14			22 %			7			15						0.37


						Tránsito			9			14 %			5			10


									64			100 %			34			68


												0			1.6


						0.09375									limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			6.8%			0.0			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			40.8%			0.0			1


						Contravenciones			7			47.6%			0.0			2						CJ 			7			21			49


						Pensiones Alimentarias			3			20.4%			0.0			1									37			111			259


															15			15
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Modificaciones en Matriz de Indicadores Juzgado Contravencional de Osa

		From

		Steven Pérez Campos

		To

		Juzgado Contravencional de Osa; Sonia Patricia Abarca García

		Cc

		Emily Arias Ríos

		Recipients

		osa-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr; sabarca@Poder-Judicial.go.cr; eariasri@Poder-Judicial.go.cr



Buenas días estimadas compañeras,



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Pensiones Alimentarias del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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Matriz de indicadores Jdo Contravencional Osa.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21									13			20			20			20			20			19			22			21			21			21			21


			Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																		0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0


			Téc. Jud. 2																		0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			1


			Téc. Jud. 3																		0			1			1			0			2			3			1			1			0			1			1


			Téc. Jud. 4																		0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0


			Persona Coordinadora


			Persona Juzgadora 1																		0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									21			0			0			13			20			20			20			19			19			22			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			0			0			13			20			20			20			20			18			22			20			21			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									21			0			0			13			19			19			20			18			16			21			20			21			20			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									21			0			0			13			20			20			20			20			19			22			12			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									21			0			0			13			20			20			20			20			19			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			0			0			13			20			20			20			20			19			22			20			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																		3			8			4			4			4			4			6			6			6			8			8


			Téc. Jud. 2																		3			8			4			4			4			4			6			6			6			8			8


			Téc. Jud. 3																		3			8			4			4			4			3			6			6			6			8			8


			Téc. Jud. 4																		3			8			4			4			4			4			6			3			6			8			8


			Persona Coordinadora


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de la Cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			315.0			0.0			0.0			160.8			208.8			254.4			254.4			239.4			239.4			261.6			246.6			231.6			223.8			223.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			315.0			0.0			0.0			160.8			208.8			254.4			254.4			254.4			224.4			261.6			231.6			246.6			223.8			208.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			315.0			0.0			0.0			160.8			193.8			239.4			254.4			224.4			205.8			246.6			231.6			246.6			208.8			208.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			315.0			0.0			0.0			160.8			208.8			254.4			254.4			254.4			239.4			261.6			145.8			246.6			223.8			223.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			0			0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34.0			0.0			0.0			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			30.8			35.6			32.4			32.4			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





			Detalles


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			GENERALES


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho									1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho									4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)									4			4			478			620			464			344			430			433			429			378			491			442


			4			Fecha del día de hoy									1/14/21			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)									11/24/20			5/18/21			5/18/21			6/7/21			8/10/21			8/23/21			11/22/21			12/7/21			11/2/21			11/17/21			12/16/21			12/16/21


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			11/25/20			1/13/21			1/25/21			3/5/21			4/21/21			5/14/21			6/18/21			7/1/21			8/26/21			9/14/21			10/25/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			11/27/20			1/12/21			1/28/21			3/2/21			4/23/21			5/11/21			6/18/21			7/1/21			8/10/21			9/9/21			10/25/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			1/14/21			1/28/21			1/28/21			2/10/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			13			7			6			21			34			32			20			31			61			29			80			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			12			4			3			12			15			20			14			24			27			16			47			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			677			992			1586			1432			1518			1076			1074			1256			1028			987			781			844			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			0			0			80			170			228			218			202			139			130			148			177			221			233			203			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			0			0			91			132			177			188			236			146			140			282			128			299			159			229			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 3			0			0			79			83			158			122			167			130			125			118			127			227			118			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 4			0			0			71			148			243			188			154			133			142			80			82			240			271			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Coordinador(a) Judicial			0			0			356			459			780			716			759			528			537			628			514			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1260			0			0			643			820			1003			1018			973			909			1031			856			971			880			865			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			315			0			0			161			209			254			254			239			239			262			247			232			224			224			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			315			0			0			161			209			254			254			254			224			262			232			247			224			209			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			315			0			0			161			194			239			254			224			206			247			232			247			209			209			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			315			0			0			161			209			254			254			254			239			262			146			247			224			224			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo espera para Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			35			16			46			60			56			63			55			68			61			57			54			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			35			16			46			60			56			63			55			68			61			57			54			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			0			0			21			32			32			32			32			31			36			32			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			34			0			0			21			32			32			32			32			31			36			32			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


			1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 									356			459			780			716			759			528			537			628			514			0			0			0


			2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)									0			1			0			0			7			0			0			1			0			1			0			0


			3			Circulante en ejecución en materia Laboral									7			6			6			5			0			1			1			0			1			0			0			0


			Trabajo			LABORAL


			1			Circulante al Iniciar el mes


			2			Cantidad de Casos Entrados


			3			Cantidad de Casos Reentrados


			4			Legajos de Ejecucion Creados


			5			Testimonio de Piezas


			6			Cantidad de Casos Terminados


			7			Circulante Final			0			0			7			6			6			5			0			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)


			9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			7			6			6			5			0			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


			15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1


						Persona Técnica Judicial 2


						Persona Técnica Judicial 3


						Persona Técnica Judicial 4


						Persona Coordinadora Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


			24			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


			26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			FALTAS Y CONTRAVENCIONES


			1			Circulante al Iniciar el mes									59			47			55			74			72			69			79			89			83			85			84			82


			2			Cantidad de Casos Entrados									13			12			31			22			22			24			31			20			24			31			22			20


			3			Cantidad de Casos Reentrados									0			0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0


			4			Cantidad de Casos Terminados									25			4			12			24			26			15			21			27			22			32			24			26


			5			Circulante al finalizar el mes			0			0			47			55			74			72			69			79			89			83			85			84			82			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia									47			55			74			72			69			79			89			83			85			84			82			76


			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									11/25/20			1/13/21			2/2/21			3/5/21			4/21/21			5/14/21			6/18/21			7/1/21			8/26/21			9/16/21			10/26/21			11/17/21


			9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia									1/14/21			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/24/21			9/17/21			10/26/21			11/23/21


			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma									11/30/20			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									1			0			2			2			1			0			1			11			0			3			1			0


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO									11/27/20			1/28/21			2/9/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/21/21			7/1/21			8/26/21			9/14/21			10/28/21			11/23/21


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									1/14/21			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			4			2			0			7			8			9			1			4			36			7			27			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									4			2			0			7			8			9			1			4			36			7			27			23


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			4			1			0			1			3			3			1			2			3			3			15			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									4			1			0			1			3			3			1			2			3			3			15			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			16			14			11			11			13			31			30			36			32			15			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			16			14			11			11			13			31			30			36			32			15			8


			19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			3			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			54			13			76			49			66			64			97			67			57			132			68			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1									15			2			17			16			16			13			24			4			22			21			23			22


						Persona Técnica Judicial 2									16			2			11			9			18			18			21			24			6			53			14			31


						Persona Técnica Judicial 3									11			6			20			11			15			11			28			27			16			33			8			14


						Persona Técnica Judicial 4									12			3			28			13			17			22			24			12			13			25			23			11


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			54			13			76			49			66			73			97			67			57			132			68			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									54			13			76			49			66			73			97			67			57			132			68			78


			22			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			54			13			76			49			66			73			94			77			66			132			74			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									54			13			76			49			66			73			94			77			66			132			74			85


			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			2			1			0			9			9			10			7			4			8			7			16			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									2			1			0			9			9			10			7			4			8			7			16			13


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			TRÁNSITO


			1			Circulante al Iniciar el mes									47			51			74			75			77			99			116			118			99			89			81			97


			2			Cantidad de Casos Entrados									30			40			42			34			55			45			33			33			32			38			36			36


			3			Cantidad de Casos Reentrados									0			0			0			0			1			0			1			0			0			0			1			0


			4			Cantidad de Casos Terminados									26			17			41			32			34			28			32			52			41			46			21			39


			5			Circulante al finalizar el mes			0			0			51			74			75			77			99			116			118			99			89			81			97			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)									51			74			75			77			99			116			118			99			89			81			97			94


			7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									11/30/20			1/14/21			1/25/21			3/5/21			4/21/21			5/14/21			6/18/21			7/2/21			8/26/21			9/14/21			10/25/21			11/18/21


			8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia									11/12/20			1/28/21			2/10/21			3/10/21			4/22/21			5/14/21			6/21/21			7/7/21			8/24/21			9/17/21			10/22/21			11/23/21


			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma									11/30/20			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									1			5			3			5			8			4			2			16			0			2			6			3


			11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO									11/27/20			1/18/21			1/29/21			3/3/21			4/26/21			5/12/21			6/21/21			7/2/21			8/26/21			9/16/21			10/25/21			11/17/21


			12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									1/14/21			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			6			3			1			4			12			6			4			8			15			9			21			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									6			3			1			4			12			6			4			8			15			9			21			24


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			6			2			0			4			8			4			2			7			14			3			10			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									6			2			0			4			8			4			2			7			14			3			10			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			9			7			13			19			23			33			33			34			29			17			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			9			7			13			19			23			33			33			34			29			17			6


			18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			3			10			1			6			0			3			0			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			3			10			1			6			0			3			0			4			2


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			50			22			101			81			92			69			85			67			84			96			61			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1									12			4			36			26			32			28			22			24			28			14			19			23


						Persona Técnica Judicial 2									16			1			26			15			19			11			17			22			15			19			11			30


						Persona Técnica Judicial 3									12			7			11			14			18			16			14			13			22			32			6			19


						Persona Técnica Judicial 4									10			10			28			26			23			14			32			8			19			31			25			40


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			20			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			50			22			101			81			92			100			85			67			84			96			61			112			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									50			22			101			81			92			100			85			67			84			96			61			112


			21			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			50			22			101			81			92			99			106			95			110			123			75			125			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									50			22			101			81			92			99			106			95			110			123			75			125


			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			27			9			36			37			33			38			33			42			39			31			21			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									27			9			36			37			33			38			33			42			39			31			21			49


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			PENSIONES ALIMENTARIAS


			1			Circulante al Iniciar el mes									1075			1055			1075			1131			1093			1123			1143			1153			1174			1205			1230			1219


			2			Cantidad de Casos Entrados									22			19			45			31			29			22			17			21			29			26			33			28


			3			Cantidad de Casos Reentrados									17			17			22			35			22			13			12			13			19			17			13			16


			4			Cantidad de Casos Terminados									19			16			10			18			19			13			18			13			17			18			21			7


			5			Cantidad de Casos Inactivos									40			0			1			86			1			0			1			0			0			0			36			0


			6			Circulante al finalizar el mes			0			0			1055			1075			1131			1093			1124			1143			1153			1172			1204			1230			1219			1254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)									105			110			141			149			148			144			138			78			87			83			78			85


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa									819			834			858			818			859			881			897			926			947			977			967			998


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva									131			131			132			126			117			118			118			168			170			170			174			171


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									11/27/20			1/13/21			2/3/21			3/5/21			4/22/21			5/17/21			6/22/21			7/1/21			8/26/21			9/14/21			10/27/21			11/23/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia									11/9/20			1/22/21			2/10/21			3/5/21			4/22/21			4/22/21			6/8/21			6/22/21			8/11/21			8/31/21			9/24/21			9/30/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma									11/30/20			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									3			6			21			32			8			15			20			30			8			20			8			16


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO									11/27/20			1/12/21			1/28/21			3/2/21			4/26/21			5/11/21			6/18/21			7/2/21			8/10/21			9/9/21			10/26/21			11/18/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									1/14/21			1/28/21			1/28/21			2/10/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			3			2			5			10			14			17			15			19			10			13			32			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									3			2			5			10			14			17			15			19			10			13			32			38


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			2			1			3			7			4			13			11			15			10			10			22			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									2			1			3			7			4			13			11			15			10			10			22			26


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			1			19			17			19			31			26			25			31			41			28			20			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									1			19			17			19			31			26			25			31			41			28			20			8


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			4			2			0			3			6			6			7			7			12			7			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									4			2			0			3			6			6			7			7			12			7			19			18


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			217			498			629			586			601			355			355			494			373			759			652			654			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									217			498			629			586			601			355			355			494			373			759			652			654


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			217			498			629			586			601			352			264			342			332			686			652			651			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									217			498			629			586			601			352			264			342			332			686			652			651


			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes									0			17			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos									93			115			137			131			126			117			139			168			136			165			111			135


			27			Cantidad de apremios pendientes									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver									1/14/21			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)									1/14/21			1/28/21			2/10/21			3/12/21			4/28/21			5/19/21			6/22/21			7/7/21			8/26/21			9/17/21			10/28/21			11/23/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1									1/12/21			1/12/21			2/10/21			1/12/21			4/28/21			5/6/21			5/6/21			5/6/21			8/11/21			9/7/21			9/24/21			10/28/21


			32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			217			498			629			586			601			415			355			494			373			759			652			654			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1									53			164			175			176			154			98			84			120			127			186			191			158


						Persona Técnica Judicial 2									59			129			140			164			199			117			102			236			107			227			134			168


						Persona Técnica Judicial 3									56			70			127			97			134			103			83			78			89			162			104			132


						Persona Técnica Judicial 4									49			135			187			149			114			97			86			60			50			184			223			196


						Coordinador(a) Judicial


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			6			6			10			14			14			15			15			22			14			19			17			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1									6			6			10			14			14			15			15			22			14			19			17			24


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Osa 


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			114			103			<=			X			<=			114			<			103			0			0			82			88			140			122			129			105			94			88			104			112			105			100			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									>			50			45			<=			X			<=			50			<			45			0			0			39			36			67			66			51			35			29			34			48			43			46			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			40			36			<=			X			<=			40			<			36			0			0			30			40			42			34			56			45			34			33			32			38			37			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									>			24			22			<=			X			<=			24			<			22			0			0			13			12			31			22			22			25			31			21			24			31			22			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			83			83			<=			X			<=			91			>			91			0			0			110			38			64			160			87			56			72			93			80			97			102			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias									<			23			23			<=			X			<=			25			>			25			0			0			59			16			11			104			20			13			19			13			17			18			57			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									<			37			37			<=			X			<=			41			>			41			0			0			26			17			41			32			34			28			32			52			41			46			21			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones									<			23			23			<=			X			<=			25			>			25			0			0			25			4			12			24			26			15			21			27			22			32			24			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo									<			3			3			<=			X			<=			4			>			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			1			0			0			7			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1453			1308			<=			X			<=			1453			<			1308			0			0			1160			1210			1286			1247			1292			1339			1361			1354			1379			1395			1398			1424			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1238			1114			<=			X			<=			1238			<			1114			0			0			1055			1075			1131			1093			1124			1143			1153			1172			1204			1230			1219			1254			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			143			129			<=			X			<=			143			<			129			0			0			105			110			141			149			148			144			138			78			87			83			78			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			877			789			<=			X			<=			877			<			789			0			0			819			834			858			818			859			881			897			926			947			977			967			998			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			218			196			<=			X			<=			218			<			196			0			0			131			131			132			126			117			118			118			168			170			170			174			171			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			123			111			<=			X			<=			123			<			111			0			0			51			74			75			77			99			116			118			99			89			81			97			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			123			111			<=			X			<=			123			<			111			0			0			51			74			75			77			99			116			118			99			89			81			97			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			92			83			<=			X			<=			92			<			83			0			0			47			55			74			72			69			79			89			83			85			84			82			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			91			82			<=			X			<=			91			<			82			0			0			47			55			74			72			69			79			89			83			85			84			82			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			7			6			6			5			0			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			0			0			<=			X			=>			0			<			0			0			0			7			6			6			5			0			1			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			134 %			43 %			46 %			131 %			67 %			53 %			77 %			106 %			77 %			87 %			97 %			72 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			151 %			44 %			16 %			158 %			39 %			37 %			66 %			38 %			35 %			42 %			124 %			16 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			87 %			43 %			98 %			94 %			61 %			62 %			94 %			158 %			128 %			121 %			57 %			108 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			192 %			33 %			39 %			109 %			118 %			60 %			68 %			129 %			92 %			103 %			109 %			130 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			4			4			478			620			464			344			430			433			429			378			491			442			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			50			15			16			7			7			5			4			6			0			3			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			48			15			7			7			6			2			0			6			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			45			14			16			7			7			5			4			5			0			3			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			50			15			8			7			7			5			4			6			0			1			2			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			66			6			0			7			6			27			14			15			15			17			34			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			66			6			0			7			6			27			14			15			15			17			34			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			63			0			0			2			6			5			1			0			2			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			30			<=			X			<=			60			<			30			0			0			-51			110			97			87			104			96			153			153			68			61			49			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			48			16			13			10			5			8			4			6			16			8			3			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			13			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			45			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			>			65 %			71 %			<=			X			<=			65 %			<			71 %			0 %			0 %			92 %			57 %			50 %			57 %			44 %			63 %			70 %			77 %			44 %			55 %			59 %			58 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			13			7			6			21			34			32			20			31			61			29			80			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			13			7			6			21			34			32			20			31			61			29			80			85			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			12			4			3			12			15			20			14			24			27			16			47			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			12			4			3			12			15			20			14			24			27			16			47			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			212			142			<=			X			<=			212			<			142			0			0			1			44			38			43			61			62			89			94			111			89			52			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			75			50			<=			X			<=			75			<			50			0			0			1			19			17			19			31			26			25			31			41			28			20			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			69			46			<=			X			<=			69			<			46			0			0			0			9			7			13			19			23			33			33			34			29			17			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			68			46			<=			X			<=			68			<			46			0			0			0			16			14			11			11			13			31			30			36			32			15			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			15			5			<=			X			<=			7			<			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			13			5			<=			X			<=			7			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			8			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			294			98			<=			X			<=			294			<			98			0			0			5			11			26			39			17			19			23			57			8			25			15			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			231			77			<=			X			<=			231			<			77			0			0			3			6			21			32			8			15			20			30			8			20			8			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			42			14			<=			X			<=			42			<			14			0			0			1			5			3			5			8			4			2			16			0			2			6			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			1			0			2			2			1			0			1			11			0			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			29			29			<=			X			<=			21			<			21			0			0			4			2			0			3			6			6			7			8			14			7			22			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			4			<			4			0			0			4			2			0			3			6			6			7			7			12			7			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			21			21			<=			X			<=			17			<			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			1			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			154.2%			193.4%			142.8%			149.2%			110.6%			118.2%			121.8%			120.1%			101.6%			88.7%			97.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			105.7%			109.2%			85.7%			79.4%			58.1%			54.3%			56.6%			71.8%			95.4%			104.1%			90.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			82.1%			84.8%			73.9%			92.8%			57.4%			62.4%			107.8%			55.3%			121.2%			71.0%			109.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			51.6%			81.5%			51.0%			65.6%			57.9%			60.7%			47.9%			54.8%			92.1%			56.5%			79.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			92.0%			116.4%			73.9%			60.5%			52.3%			59.3%			30.6%			56.2%			97.3%			121.1%			110.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			35			16			46			60			56			63			55			68			61			57			54			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			35			16			46			60			56			63			55			68			61			57			54			86			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			10			10			<=			X			<=			11			>			11			0			0			6			6			10			14			14			15			15			22			14			19			17			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			15			15			<=			X			<=			16			>			16			0			0			27			9			36			37			33			38			33			42			39			31			21			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			9			9			<=			X			<=			10			>			10			0			0			2			1			0			9			9			10			7			4			8			7			16			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			76.0%			142.1%			185.3%			172.9%			194.6%			178.8%			190.9%			188.4%			176.0%			158.8%			252.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			76.0%			142.1%			185.3%			172.9%			194.6%			178.8%			190.9%			188.4%			176.0%			158.8%			252.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			86 %			82 %			99 %			95 %			103 %			102 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			86 %			82 %			99 %			95 %			103 %			102 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			321			533			806			716			759			524			464			514			508			941			801			861			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			321			533			806			716			759			528			537			628			514			987			781			844			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			420			420			<=			X			<=			180			<			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			420			420			<=			X			<=			180			<			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			17			5			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			2			16			0			59			0			13			47			62			15			10			34			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			2			16			0			59			0			13			47			62			15			10			34			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			28			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									29			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de diciembre 2021.














												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica 


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo













































































































































cálculos 


			12			Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			45			38			23			0			0			106


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			42%			36%			22%			0%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			25.0			22.9			22.8			0.0			0.0			71


									50			46			46			0			0			142


									75			69			68			0			0			212


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			212			142			<=			X			<=			212			<			142


						Cantidad de audiciencia al mes  			71





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


			indicador 14			Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
enero 21 a diciembre 21			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									4097			341			11			11			11.25			7.5			18.75


						TR									690			58			2			1


						FC									337			28			1			1


						VD									0			0			0			1


						LAB									0			0			0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











DAT





																		1.25


						Contravencional Golfito


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			1			1 %			0			1						0.02


						Contravenciones			23			26 %			9			18						0.44


						Tránsito			38			43 %			15			29


						Pensiones Alimentarias			27			30 %			10			21						0.52


									89			100 %			34			68						1.70


												Promedio Diario 			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo








																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 3			15			45			105


																								Tj 4			15			45			105


																								CJ 			0			0			0


																											60			180			420








datos





																		1.25


						Contravencional Golfito


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			1			1 %			0			1						0.02


						Contravenciones			23			26 %			9			18						0.44


						Tránsito			38			43 %			15			29


						Pensiones Alimentarias			27			30 %			10			21						0.52


									89			100 %			34			68						1.70


												0 %			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo








																											Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


																								Tj 1 			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 2			15			45			105


																								Tj 3			15			45			105


																								CJ 			0			0			0


																											60			180			420


																								Para la persona Juzgadora se estima la mitad por la situación del despacho








Hoja1





																		1.25


						CAÑAS


						Cuota Mensual Juez


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			2			3 %			1			2						0.04


						Tránsito			20			26 %			9			17						0.44


						Contravenciones			30			38 %			13			26						0.65


						Pensiones Alimentarias			26			33 %			11			23						0.57


									78			100 %			34			68


												0			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						Tj 3			15			45			105


						Contravenciones			7			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			2						Tj 4			15			45			105


						Pensiones Alimentarias			3			ERROR:#DIV/0!			ERROR:#DIV/0!			1						CJ			7			21			49


															15			15									67			201			469











Cálculo





												5 %











			Juzgado Contravencional de Tilarán						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


			Pensiones Alimentarias			Promedio Mensual 			14.0			2.0			0.0			ERROR:#REF!			10.0			ERROR:#REF!


						Máximo			14.7			2.1			- 0			ERROR:#REF!			10.5			ERROR:#REF!


						Mínimo			13.3			1.9			- 0			ERROR:#REF!			9.5			ERROR:#REF!


			Violencia Doméstica						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			19.0			0.0			4.0			ERROR:#REF!			23.0			ERROR:#REF!


						Máximo			20.0			0.0			4.2			ERROR:#REF!			24.2			ERROR:#REF!


						Mínimo			18.0			0.0			3.8			ERROR:#REF!			21.8			ERROR:#REF!


			Contravencional						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			16.0			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.0			ERROR:#REF!


						Máximo			16.8			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			15.8			ERROR:#REF!


						Mínimo			15.2			ERROR:#REF!			0.0			ERROR:#REF!			14.2			ERROR:#REF!


			Laboral						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			6.00			- 0			0.0			2.0			7.0			ERROR:#REF!


						Máximo			6.30			- 0			0.0			2.1			7.4			ERROR:#REF!


						Mínimo			5.69			- 0			0.0			1.9			6.6			ERROR:#REF!





			Tránsito						ENTRADOS			REENTRADOS			TESTIMONIO DE PIEZAS			LEGAJOS DE EJECUCIÓN			TERMINADOS			INACTIVOS


						Promedio Mensual 			9.0			- 0			0.0			ERROR:#REF!			9.0			ERROR:#REF!


						Máximo			9.45			- 0			- 0			ERROR:#REF!			9.45			ERROR:#REF!


						Mínimo			8.53			- 0			- 0			ERROR:#REF!			8.53			ERROR:#REF!





						ES POR LA ENTRADA 2019


						TILARÁN


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Laboral			6			9 %			3			6						0.16


						Violencia Doméstica			19			30 %			10			20						0.50


						Contravenciones			16			25 %			9			17						0.43


						Pensiones Alimentarias			14			22 %			7			15						0.37


						Tránsito			9			14 %			5			10


									64			100 %			34			68


												0			1.6


						0.09375									limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo


																														315


						Cuota Proyectos de Resolución Diario Téc. Jud. 																					Cuota diaria			Cantidad Minima			cantidad máxima


									Cant			% INGRESO			Cuota diaria			Cuota diaria						Tj 1 			15			45			105


						Laboral			1			6.8%			0.0			1						Tj 2			15			45			105


						Violencia Doméstica			6			40.8%			0.0			1


						Contravenciones			7			47.6%			0.0			2						CJ 			7			21			49


						Pensiones Alimentarias			3			20.4%			0.0			1									37			111			259


															15			15
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Buenas Tardes para el informe. Saludos. 



 







 



De: Steven Pérez Campos 
Enviado el: miércoles, 5 de enero de 2022 14:18
Para: Juzgado Contravencional de Corredores <cne-jcontrav@Poder-Judicial.go.cr>; Allan Pérez Arce <apereza@Poder-Judicial.go.cr>; Emanuel Alonso Murillo Barquero <emurillob@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Henry Alpizar Saborio <halpizar@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Modificaciones en Matriz de Indicadores de Gestión Juzgados Contravencional con competencia en Pensión Alimentaria



 



Buenas tardes, estimados compañeros.



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.

3.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

4.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

5.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



6.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

7.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

8.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.

4.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

5.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

6.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

7.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

8.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

9.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

10.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

11.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

12.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

13.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

14.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

15.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

16.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

17.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



18.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente  utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,
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Ajustada. Matriz de indicadores de Gestión Juzdo Contravencional Corredores 2022.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales															20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1															3			1			2			2			3			1			0			7			5			4			3			1


			Téc. Jud. 2															3			0			2			0			3			1			0			8			2			5			3			0


			Téc. Jud. 3															3			0			2			0			3			1			0			7			3			4			4			3


			Téc. Jud. 4															0			0			2			2			3			0			0			6			0			1			3			0


			Téc. Jud. 5															0			0			3			0			3			0			0			6			2			0			2			3


			Persona Coordinadora															0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0


			Persona Juzgadora 1															0			0			2			0			0			0			0			0			7			2			3			0


			Persona Juzgadora 2															0			0			2			20			20			0			0			0			0			0			1			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			17			12			18			18			17			19			20			15			16			17			18			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0			0			17			13			18			20			17			19			20			14			19			16			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									0			0			17			13			18			20			17			19			20			15			18			17			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4									0			0			20			13			18			18			17			20			20			16			21			20			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 5 apremios									0			0			20			13			17			20			17			20			20			16			19			21			19			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			20			13			20			20			20			20			20			22			20			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			20			13			18			20			20			20			20			22			14			19			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									0			0			20			13			18			0			0			20			20			22			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1															5			3			5			5			4			10			5			6			3			5			5			6


			Téc. Jud. 2															5			0			0			0			4			10			5			5			6			4			5			7


			Téc. Jud. 3															5			3			5			5			4			10			5			5			6			5			5			4


			Téc. Jud. 4															5			3			5			5			4			10			5			5			7			8			6			5


			Téc. Jud. 5 apremios															7			3			5			5			17			20			20			21			21			21			19			18


			Persona Coordinadora																																							0			0			1			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			0.0			198.0			145.8			213.0			213.0			209.4			171.0			243.0			156.6			205.8			198.0			213.0			231.6			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			0.0			0.0			198.0			195.0			270.0			300.0			209.4			171.0			243.0			153.0			216.6			194.4			213.0			235.2			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			0.0			0.0			198.0			160.8			213.0			243.0			209.4			171.0			243.0			168.0			201.6			198.0			198.0			224.4			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4			15			315			0.0			0.0			243.0			160.8			213.0			213.0			209.4			186.0			243.0			183.0			235.2			208.8			201.6			258.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 5 apremios 			15			315			0.0			0.0			220.2			160.8			198.0			243.0			61.2			72.0			72.0			0.6			45.6			75.6			68.4			64.8			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			0			0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			0.0			32.4			21.0			29.1			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			22.7			30.8			29.1			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34			0.0			0.0			32.4			21.0			29.1			0.0			0.0			32.4			32.4			35.6			34.0			34.0			32.4			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2











2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho									2			2			2			2			1			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho									5			5			5			5			5			5			6			5			5			5			5			5


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)									700			877			452			1579			1306			1043			938			977			1009			985			907			932


						4			Fecha del día de hoy									12/4/20			2/5/21			2/5/21			3/18/21			4/23/21			5/13/21			6/22/21			7/12/21			8/17/21			9/2/21			10/1/21			11/17/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)									4/28/21			5/19/21			5/19/21			6/29/21			7/19/21			8/18/21			9/29/21			11/8/21			1/24/22			2/14/22			2/28/22			2/28/22


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			11/19/20			1/4/20			1/4/20			2/4/21			1/22/21			3/10/21			6/7/21			6/16/21			6/29/21			8/25/21			9/20/21			11/15/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			9/9/20			9/9/20			9/9/20			2/10/21			2/16/21			2/10/21			4/23/21			6/1/21			4/26/21			8/5/21			9/6/21			11/3/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			9/4/20			2/5/20			1/27/20			2/10/21			3/5/21			5/13/21			4/23/21			6/1/21			8/17/21			8/24/21			10/1/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			58			26			55			53			63			74			59			74			61			66			67			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			58			19			30			29			25			35			19			36			25			37			35			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			1093			883			742			1246			1606			822			1182			1206			1129			1116			1238			1147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			191			184			119			261			304			130			225			227			189			199			223			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			202			50			148			320			379			226			314			336			326			254			282			279			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			255			376			193			291			387			180			319			300			254			239			339			263			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			247			139			94			233			317			113			164			234			173			154			185			193			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 5			0			0			198			134			188			141			219			173			160			109			187			270			209			180			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			837			662			909			969			838			699			972			661			859			799			826			949			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 1			0			0			198			146			213			213			209			171			243			157			206			198			213			232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 2			0			0			198			195			270			300			209			171			243			153			217			194			213			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 3			0			0			198			161			213			243			209			171			243			168			202			198			198			224			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 4			0			0			243			161			213			213			209			186			243			183			235			209			202			258			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera para Persona Técnica Judicial 5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			0			0			50			45			43			38			83			74			67			52			87			67			83			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			29			34			18			22			53			37			43			30			44			33			50			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			21			11			25			16			30			37			24			22			43			34			33			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			65			42			58			32			32			65			65			71			57			65			62			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			32			21			29			32			32			32			32			36			23			31			29			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			32			21			29			0			0			32			32			36			34			34			32			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar 									7			0			0			1			5			0			3			2			3			5			3			4


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)									0			6			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral									16			10			10			11			11			8			8			8			8			9			9			9


						Trabajo			LABORAL


						1			Circulante al Iniciar el mes


						2			Cantidad de Casos Entrados


						3			Cantidad de Casos Reentrados


						4			Legajos de Ejecucion Creados


						5			Testimonio de Piezas


						6			Cantidad de Casos Terminados


						7			Circulante Final			0			0			16			10			10			11			11			8			8			8			8			9			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						8			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)


						9			Cantidad de circulante en etapa de ejecución (Asuntos en ejecución)			0			0			16			10			10			11			11			8			8			8			8			9			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									12/4/20			2/5/21			2/5/21			3/18/21			4/23/21			5/13/21			6/22/21			7/12/21			8/17/21			9/2/21			10/1/21			11/17/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia 									12/4/20			2/5/21			2/5/21			3/18/21			4/23/21			5/13/21			6/22/21			7/12/21			8/17/21			9/2/21			10/1/21			11/17/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma									12/4/20			2/5/21			2/5/21			3/18/21			4/23/21			5/13/21			6/22/21			7/12/21			8/17/21			9/2/21			10/1/21			11/17/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO


						15			Cantidad de Escritos pendientes de resolver


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1


									Persona Técnica Judicial 2


									Persona Técnica Judicial 3


									Persona Técnica Judicial 4


									Persona Técnica Judicial 5


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora 3


			Se inluye esta métrica			25			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


						26			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1


									Persona Juzgadora 2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes									214			214			206			191			246			222			183			184			187			160			150			122


						2			Cantidad de Casos Entrados									40			23			5			90			36			47			44			43			32			33			31			27


						3			Cantidad de Casos Reentrados									0			1			0			0			1			0			4			1			1			1			0			2


						4			Testimonio de Piezas 									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						5			Cantidad de Casos Terminados									40			32			20			35			60			86			47			41			60			44			59			30


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			214			206			191			246			223			183			184			187			160			150			122			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia									109			93			92			160			144			134			118			130			80			73			42			47


			Se ajusta			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio									105			113			99			86			79			49			66			57			80			77			80			75


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									11/23/20			1/4/20			1/4/20			2/4/21			2/25/21			3/10/21			6/7/21			6/16/21			8/4/21			8/25/21			10/1/21			11/15/21


						10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia									12/4/20			1/26/21			1/26/21			3/10/21			3/10/21			3/10/21			6/2/21			6/7/21			8/17/21			9/2/21			9/29/21			11/9/21


			Se incluye			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma									8/24/20			2/4/21			2/4/21			3/1/21			3/15/21			3/22/21			5/26/21			6/4/21			6/21/21			9/2/21			9/2/21			11/16/21


						12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									37			0			1			26			59			70			23			23			49			26			9			5


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO									11/10/20			2/4/21			2/4/21			2/10/21			3/10/21			3/10/21			6/1/21			6/16/21			4/26/21			8/10/21			9/23/21			11/15/21


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									12/4/20			2/2/21			2/2/21			2/10/21			4/23/21			5/13/21			6/1/21			7/12/21			8/17/21			8/24/21			10/1/21			11/17/21


						15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			9			12			30			29			22			29			22			30			25			28			32			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									4			5			14			20			22			15			11			15			9			14			17			9


									Persona Juzgadora 2									5			7			16			9			0			14			11			15			16			14			15			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			9			12			16			16			12			12			1			12			10			15			20			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									4			5			7			12			7			3			0			6			2			8			10			4


									Persona Juzgadora 2									5			7			9			4			5			9			1			6			8			7			10			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			1			1			5			1			1			3			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									0			0			1			0			4			0			0			2			0			0			1			0


									Persona Juzgadora 2									0			0			0			1			1			1			1			1			0			0			0			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			0			95			185			87			200			144			218			154			138			138			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1																		0			24			16			38			37			48			43			52			32


									Persona Técnica Judicial 2																		28			53			34			63			29			65			29			35			30


									Persona Técnica Judicial 3																		57			37			23			51			44			58			45			24			37


									Persona Técnica Judicial 4																		9			20			14			48			31			47			36			27			33


									Persona Técnica Judicial 5																		1			51			0			0			3			0			1			0			6


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			114			47			92			108			222			133			224			194			228			178			164			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									70			31			4			83			133			62			105			91			81			85			76			89


									Persona Juzgadora 2									44			16			88			25			89			71			119			103			147			93			88			76


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			107			47			92			108			219			133			223			192			228			178			162			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									66			31			4			83			132			62			105			91			81			85			76			89


									Persona Juzgadora 2									41			16			88			25			87			71			118			101			147			93			86			76


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			7			0			0			0			3			0			1			2			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									4			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2									3			0			0			0			2			0			1			2			0			0			2			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			8			12			20			10			9			19			9			8			15			17			24			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									4			11			6			9			9			11			8			4			8			9			13			14


									Persona Juzgadora 2									4			1			14			1			0			8			1			4			7			8			11			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes									198			196			214			222			207			183			200			157			150			124			145			140


						2			Cantidad de Casos Entrados									21			24			11			21			15			42			17			19			15			37			32			27


						3			Cantidad de Casos Reentrados									1			1			0			0			0			0			2			1			0			1			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados									24			7			3			36			39			25			62			27			41			17			37			24


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			196			214			222			207			183			200			157			150			124			145			140			143			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)									196			214			222			207			183			200			157			150			124			145			140			143


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									11/23/20			10/1/20			10/1/20			3/9/21			3/9/21			3/15/21			6/22/21			6/30/21			6/29/21			8/30/21			9/20/21			11/16/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia									9/24/20			11/13/20			11/13/20			1/11/21			1/26/21			2/4/21			3/12/21			6/22/21			8/6/21			8/12/21			9/6/21			9/6/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma									11/23/20			1/28/21			1/28/21			3/15/21			4/23/21			5/7/21			6/15/21			7/7/21			8/12/21			9/1/21			9/14/21			11/16/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									67			83			116			39			78			98			13			69			99			23			33			26


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO									9/9/20			9/9/20			9/9/20			2/16/21			2/16/21			3/15/21			6/7/21			6/7/21			6/29/21			8/30/21			9/6/21			11/5/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									9/4/20			9/4/20			1/27/20			4/16/21			4/16/21			5/13/21			6/7/21			6/7/21			8/17/21			8/30/21			10/1/21			11/17/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			19			1			5			2			12			22			14			21			14			8			10			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									11			1			3			0			10			13			6			10			10			1			7			16


									Persona Juzgadora 2									8			0			2			2			2			9			8			11			4			7			3			19


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			19			0			1			1			3			7			6			7			4			6			2			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									11			0			0			0			3			2			3			4			3			1			2			10


									Persona Juzgadora 2									8			0			1			1			0			5			3			3			1			5			0			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			36			19			42			31			10			20			17			21			9			13			18			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									28			19			42			0			0			1			5			14			7			13			9			7


									Persona Juzgadora 2									8			0			0			31			10			19			12			7			2			0			9			32


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			30			56			67			54			62			110			95			112			152			153			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												7			12			1			6			12			22			17			27			27			27			45


									Persona Técnica Judicial 2												0			10			22			15			16			48			31			19			27			25			41


									Persona Técnica Judicial 3												10			15			22			13			26			21			25			39			34			80			20


									Persona Técnica Judicial 4												2			4			22			17			8			18			11			9			4			17			18


									Persona Técnica Judicial 5												11			15			0			3			0			1			11			18			60			4			2


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			104			36			30			66			89			62			110			117			100			131			157			170			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									62			20			11			33			58			40			68			58			44			60			77			87


									Persona Juzgadora 2									42			16			19			33			31			22			42			59			56			71			80			83


						21			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			102			41			24			66			89			62			110			117			100			131			153			170			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									62			24			5			33			58			40			68			58			44			60			74			87


									Persona Juzgadora 2									40			17			19			33			31			22			42			59			56			71			79			83


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			2			0			3			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			3			0


									Persona Juzgadora 2									2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			24			19			10			16			40			38			22			15			50			16			24			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									15			16			7			6			30			18			16			12			22			5			16			19


									Persona Juzgadora 2									9			3			3			10			10			20			6			3			28			11			8			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes									1880			1925			1921			1934			1986			1925			1980			2012			1947			1994			2048			1965


						2			Cantidad de Casos Entrados									27			35			26			52			34			36			33			36			34			40			28			38


						3			Cantidad de Casos Reentrados									87			39			40			51			45			79			62			30			73			64			40			42


						4			Cantidad de Casos Terminados									34			7			18			42			52			33			46			34			41			37			25			31


						5			Cantidad de Casos Inactivos									33			71			35			9			88			27			20			97			19			13			126			47


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			1925			1921			1934			1986			1925			1980			2009			1947			1994			2048			1965			1965			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)									206			224			238			257			247			242			222			229			197			190			178			175


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa									977			968			982			1006			980			1039			1086			1041			1112			1171			1121			1116


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva									742			729			714			723			698			699			701			677			685			687			666			674


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 									11/19/20			1/29/21			2/5/21			4/5/21			1/22/21			4/5/21			6/15/21			7/6/21			8/4/21			8/26/21			9/30/21			11/17/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia									10/6/20			11/13/20			11/13/20			11/17/20			11/17/20			2/22/21			2/22/21			7/6/21			7/6/21			7/9/21			9/7/21			10/8/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma									8/24/20			11/23/20			11/23/20			12/1/20			2/23/21			4/7/21			6/21/21			6/21/21			7/9/21			9/2/21			9/22/21			11/8/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver									79			158			158			71			153			122			133			140			104			65			26			63


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO									11/19/20			12/8/20			12/8/20			3/5/21			3/5/21			2/10/21			4/23/21			6/1/21			6/30/21			8/5/21			9/27/21			11/3/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO									12/8/20			2/5/20			2/5/20			3/5/21			3/5/21			5/13/21			4/23/21			6/1/21			8/17/21			9/2/21			10/4/21			11/17/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			30			13			20			22			29			23			23			23			22			30			25			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									18			6			12			18			17			13			10			12			7			15			12			8


									Persona Juzgadora 2									12			7			8			4			12			10			13			11			15			15			13			12


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			30			7			13			12			10			16			12			17			11			16			13			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									18			3			7			8			6			8			6			9			3			12			9			4


									Persona Juzgadora 2									12			4			6			4			4			8			6			8			8			4			4			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			35			0			16			52			32			33			27			3			50			31			20			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									22			0			13			24			0			14			11			3			15			9			8			12


									Persona Juzgadora 2									13			0			3			28			32			19			16			0			35			22			12			19


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			572			931			833			1084			821			758			929			902			1165			952			842			862			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									287			640			355			806			495			401			489			472			593			422			393			445


									Persona Juzgadora 2									285			291			478			278			326			357			440			430			572			530			449			417


						23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			0			0			572			931			833			1097			818			758			929			902			1164			952			840			862			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									287			640			355			806			495			401			489			472			592			422			392			445


									Persona Juzgadora 2									285			291			478			291			323			357			440			430			572			530			448			417


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			3			1			7			12			3			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									1			0			5			2			0			0			0			0			1			0			1			0


									Persona Juzgadora 2									2			1			2			10			3			0			0			0			0			0			1			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes									2			0			0			0			4			0			2			0			3			0			5			1


						26			Cantidad de apremios resueltos									329			513			419			540			433			404			366			370			354			358			333			345


						27			Cantidad de apremios pendientes									12			0			14			0			1			0			0			1			3			4			1			4


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver									10/23/20			12/31/20			1/11/21			3/16/21			3/16/21			5/5/21			6/7/21			6/10/21			7/19/21			8/31/21			9/30/21			11/12/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)									12/7/20			12/31/20			1/29/21			4/19/21			4/23/21			5/13/21			6/17/21			7/6/21			8/13/21			9/2/21			9/30/21			11/16/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1									9/25/20			10/27/20			10/27/20			2/22/21			2/22/21			3/15/21			5/11/21			5/11/21			5/11/21			5/11/21			9/17/21			9/17/21


									Persona Juzgadora 2									9/25/20			10/27/20			10/27/20			2/22/21			2/22/21			3/15/21			5/11/21			5/11/21			5/11/21			5/11/21			9/17/21			9/17/21


						32			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			1093			853			686			1084			1367			673			872			967			799			810			947			883			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1									191			177			107			260			274			102			165			173			114			129			144			155


									Persona Técnica Judicial 2									202			50			138			270			311			176			203			276			242			198			222			208


									Persona Técnica Judicial 3									255			366			178			212			337			131			247			231			157			160			235			206


									Persona Técnica Judicial 4									247			137			90			202			280			91			98			192			117			114			141			142


									Persona Técnica Judicial 5									198			123			173			140			165			173			159			95			169			209			205			172


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			18			14			13			12			34			17			36			29			22			34			35			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1									10			7			5			7			14			8			19			14			14			19			21			14


									Persona Juzgadora 2									8			7			8			5			20			9			17			15			8			15			14			13


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Corredores


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			200			180			<=			X			<=			200			<			180			0			0			176			123			82			214			131			204			162			130			155			176			131			136			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			118			106			<=			X			<=			118			<			106			0			0			114			74			66			103			79			115			95			66			107			104			68			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			34			30			<=			X			<=			34			<			30			0			0			22			25			11			21			15			42			19			20			15			38			32			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados+Testimonio de Piezas						>			48			44			<=			X			<=			48			<			44			0			0			40			24			5			90			37			47			48			44			33			34			31			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			128			128			<=			X			<=			141			>			141			0			0			131			117			76			122			239			171			175			199			161			111			247			132			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			57			57			<=			X			<=			63			>			63			0			0			67			78			53			51			140			60			66			131			60			50			151			78			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			27			27			<=			X			<=			30			>			30			0			0			24			7			3			36			39			25			62			27			41			17			37			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			44			44			<=			X			<=			48			>			48			0			0			40			32			20			35			60			86			47			41			60			44			59			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo			Terminados						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Terminados en ejecución						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			6			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2195			1976			<=			X			<=			2195			<			1976			0			0			2351			2351			2357			2450			2342			2371			2358			2292			2286			2352			2236			2239			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1931			1738			<=			X			<=			1931			<			1738			0			0			1925			1921			1934			1986			1925			1980			2009			1947			1994			2048			1965			1965			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			160			144			<=			X			<=			160			<			144			0			0			206			224			238			257			247			242			222			229			197			190			178			175			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1102			992			<=			X			<=			1102			<			992			0			0			977			968			982			1006			980			1039			1086			1041			1112			1171			1121			1116			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			669			602			<=			X			<=			669			<			602			0			0			742			729			714			723			698			699			701			677			685			687			666			674			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			137			123			<=			X			<=			137			<			123			0			0			196			214			222			207			183			200			157			150			124			145			140			143			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			137			123			<=			X			<=			137			<			123			0			0			196			214			222			207			183			200			157			150			124			145			140			143			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			111			100			<=			X			<=			111			<			100			0			0			214			206			191			246			223			183			184			187			160			150			122			122			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			46			41			<=			X			<=			46			<			41			0			0			109			93			92			160			144			134			118			130			80			73			42			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			65			59			<=			X			<=			65			<			59			0			0			105			113			99			86			79			49			66			57			80			77			80			75			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			16			14			<=			X			<=			16			<			14			0			0			16			10			10			11			11			8			8			8			8			9			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			16			14			<=			X			=>			16			<			14			0			0			16			10			10			11			11			8			8			8			8			9			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			74 %			95 %			93 %			57 %			182 %			84 %			108 %			153 %			104 %			63 %			189 %			97 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			59 %			105 %			80 %			50 %			177 %			52 %			69 %			198 %			56 %			48 %			222 %			98 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			109 %			28 %			27 %			171 %			260 %			60 %			326 %			135 %			273 %			45 %			116 %			89 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			100 %			133 %			400 %			39 %			162 %			183 %			98 %			93 %			182 %			129 %			190 %			103 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Trabajo			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			700			877			452			1579			1306			1043			938			977			1009			985			907			932			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			15			398			398			42			91			64			15			26			49			8			11			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			15			7			0			-18			91			38			7			6			13			7			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			11			127			127			9			45			59			0			12			49			3			11			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			11			398			398			42			57			64			15			26			13			8			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			71			84			84			121			157			98			120			35			42			55			25			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			59			84			84			121			157			80			120			6			42			55			24			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			71			84			84			66			87			98			102			20			11			21			25			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			10			10			8			44			64			20			35			0			0			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			145			103			103			103			87			97			99			119			160			165			150			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			86			149			149			36			66			92			60			41			113			28			25			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			91			366			375			36			49			0			60			41			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma

			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			102			74			74			107			59			52			27			38			57			1			29			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			102			74			74			107			59			36			1			21			39			0			9			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			11			8			8			3			0			6			7			5			5			1			17			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			102			1			1			17			39			52			27			38			57			0			29			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			0 %			0 %			100 %			73 %			55 %			55 %			40 %			47 %			32 %			49 %			41 %			56 %			52 %			51 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			58			26			55			53			63			74			59			74			61			66			67			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			33			12			29			38			49			41			27			37			26			30			36			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			25			14			26			15			14			33			32			37			35			36			31			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			58			19			30			29			25			35			19			36			25			37			35			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			33			8			14			20			16			13			9			19			8			21			21			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			25			11			16			9			9			22			10			17			17			16			14			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			430			286			<=			X			<=			430			<			286			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			207			138			<=			X			<=			207			<			138			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			61			40			<=			X			<=			61			<			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			162			108			<=			X			<=			162			<			108			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			51			36			<=			X			<=			51			<			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			30			21			<=			X			<=			30			<			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			8			6			<=			X			<=			8			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			13			9			<=			X			<=			13			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			441			147			<=			X			<=			441			<			147			0			0			183			241			275			136			290			290			169			232			252			114			68			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			273			91			<=			X			<=			273			<			91			0			0			79			158			158			71			153			122			133			140			104			65			26			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			63			21			<=			X			<=			63			<			21			0			0			67			83			116			39			78			98			13			69			99			23			33			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			105			35			<=			X			<=			105			<			35			0			0			37			0			1			26			59			70			23			23			49			26			9			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			43			43			<=			X			<=			29			<			29			0			0			71			19			59			84			47			54			45			27			59			44			39			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			17			17			<=			X			<=			9			<			9			0			0			35			0			16			52			32			33			27			3			50			31			20			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			23			23			<=			X			<=			18			<			18			0			0			36			19			42			31			10			20			17			21			9			13			18			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			2			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			0			1			1			5			1			1			3			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			85.8%			94.4%			49.1%			91.7%			132.5%			74.8%			84.1%			134.2%			88.4%			85.1%			100.0%			82.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			96.5%			126.2%			55.9%			122.5%			145.2%			76.0%			92.6%			145.0%			91.8%			100.5%			104.7%			100.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			102.0%			25.6%			54.8%			106.7%			181.0%			132.2%			129.2%			219.6%			150.5%			130.7%			132.4%			118.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			128.8%			233.8%			90.6%			119.8%			184.8%			105.3%			131.3%			178.6%			126.0%			120.7%			171.2%			117.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			101.6%			86.4%			44.1%			109.4%			151.4%			60.8%			67.5%			127.9%			73.6%			73.8%			91.8%			74.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 5						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			72			>			72			0			0			50			45			43			38			83			74			67			52			87			67			83			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			29			34			18			22			53			37			43			30			44			33			50			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			10			7			5			7			14			8			19			14			14			19			21			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			8			8			<=			X			<=			8			>			8			0			0			15			16			7			6			30			18			16			12			22			5			16			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			4			11			6			9			9			11			8			4			8			9			13			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			=>			36			>			36			0			0			21			11			25			16			30			37			24			22			43			34			33			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			8			7			8			5			20			9			17			15			8			15			14			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			8			8			<=			X			<=			8			>			8			0			0			9			3			3			10			10			20			6			3			28			11			8			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			4			1			14			1			0			8			1			4			7			8			11			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Trabajo						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			77.2%			106.9%			73.8%			34.0%			81.8%			114.3%			103.5%			73.0%			160.3%			103.6%			136.7%			119.1%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			89.6%			161.5%			61.8%			67.9%			163.7%			114.3%			132.8%			84.2%			194.1%			107.3%			171.6%			138.2%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			64.9%			52.3%			85.8%			0.0%			0.0%			114.3%			74.1%			61.8%			126.5%			100.0%			101.9%			100.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			99 %			101 %			98 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			99 %			101 %			98 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			415			695			364			922			685			503			662			621			717			567			542			621			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			419			691			370			922			686			503			662			621			718			567			546			621			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			99 %			100 %			100 %			104 %			99 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			99 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			366			324			585			349			441			450			600			590			775			694			613			576			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			371			323			585			336			446			450			601			592			775			694			617			576			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			420			420			<=			X			<=			180			<			180			0			0			12			1			10			12			6			0			1			2			1			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			<=			90			<			90			0			0			5			0			8			2			1			0			0			0			1			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			210			210			<=			X			=>			90			>			90			0			0			7			1			2			10			5			0			1			2			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			2			0			0			0			4			0			2			0			3			0			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			12			0			14			0			1			0			0			1			3			4			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			42			36			25			2			38			8			15			32			29			2			1			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			-3			36			7			-32			0			0			5			6			4			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			70			101			101			24			60			59			42			62			98			114			14			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			70			101			101			24			60			59			42			62			98			114			14			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			=>			30			<			15			0			0			70			101			101			24			60			59			42			62			98			114			14			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			111 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1.111111111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			111 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1.111111111			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			90 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																											0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 26 de octubre de 2020.


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 17 de Noviembre 2021. se agregan los indicadores del 27 al 31


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de  15 de diciembre 2021. Ajustes en toda la matriz 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			12			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			89			24			39			0			0			152


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			59%			16%			26%			0%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			34.5			10.1			26.9			0.0			0.0			72


						individual por materia 			138			40			108									286


						60			207			61			162									430


						90


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			2									>			430			286			<=			X			<=			430			<			286


						Cantidad de audiciencia al mes  			72





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						FC			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						VD			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									4797			400			13						11.25			7.5			18.75


						TR									1656			138			5


						FC									1207			101			3


						VD									0			0			0


						LAB									0			0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0











DAT





																		1.25


						Contravencional Corredores


						Cuota Mensual Jueces


									Cant			% INGRESO			cuota 1 mes			cuota 2 meses


						Contravenciones			45			37 %			13			25						0.63


						Tránsito			31			26 %			9			17


						Pensiones Alimentarias			45			37 %			13			25						0.63


									121			100 %			34			68						1.70


												Promedio Diario 			1.6


															limite inferior			Límite superior


															pendiente fallo
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Buenas tardes



 



Licenciado Marvin José Jarquín Sancho y doña Verónica Delgado Castro



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

4.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

5.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

6.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

7.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

8.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

9.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

10.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

11.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

12.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

13.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

14.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

15.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

16.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



17.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de enero de 2022.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 



	

		

 





image002.emz

image002.emf


 



<DKDLUD�0HOpQGH]�%HQDYLGHV 



Profesional 2, Subproceso de Modernización Institucional 



Dirección de Planificación 



Cel: (+506) 8823-6591 
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San José, I Circuito Judicial 



Yahaira Meléndez Benavides 
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76. Matriz Indicadores Gestión al  12-1-2021.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									21						21			21			21			20			23			22			21			22			21			21			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									2						2			0			0			0			0			0			1			3			1			0			1			0			0			0


			Téc. Jud. 2									0						0			0			1			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0						1			2			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0						1			2			0			0			0			0			0			1			0			1			4			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									19			0			19			21			21			20			20			22			20			19			20			21			20			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									21			0			21			21			20			19			22			22			21			22			21			20			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									21			0			20			19			21			20			20			22			21			19			21			21			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									21			0			20			19			21			20			23			22			21			21			21			20			17			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									9.5						11			7			11			11			11			11			10			14			9			11			10			11			11			7


			Téc. Jud. 2									11.5						11			14			10			9			12			11			11			8			11			10			11			11			11			14


			Persona Coordinadora Judicial


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			176.8			0.0			159.7			235.3			189.7			174.7			174.7			204.7			186.1			125.5			197.5			189.7			186.1			189.7			189.7			235.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			184.0			0.0			189.7			155.5			186.1			182.5			193.3			204.7			189.7			238.9			189.7			186.1			189.7			189.7			189.7			155.5			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			7			147			147.0			0.0			140.0			133.0			147.0			140.0			140.0			154.0			147.0			133.0			147.0			147.0			147.0			147.0			147.0			147.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			34.0			0.0			32.4			30.8			34.0			32.4			37.2			35.6			34.0			34.0			34.0			32.4			27.5			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2











			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1						1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			3						3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3			3


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes			959						1059			701			1379			949			1078			974			883			804			956			1143			1011			1070			1157			623


						4			Fecha del día de hoy			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/12/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			1/20/21						2/18/21			3/15/21			3/18/21			4/23/21			5/21/21			6/14/21			7/12/21			8/27/21			9/29/21			10/20/21			11/15/21			12/15/21			12/16/21			12/17/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			11/19/20			12/31/99			1/6/21			1/21/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			1407/2021			8/17/21			7/6/21			10/14/21			11/17/21			11/18/21			11/19/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/20/20			12/31/99			12/16/20			1/4/21			2/2/21			3/3/21			4/7/21			5/4/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/1/21			12/15/21			1/17/22			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/10/20			12/31/99			1/6/21			1/19/21			1/19/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			37			0			42			25			31			28			32			36			31			38			30			33			33			31			34			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			20			0			29			17			15			17			15			22			16			22			18			18			19			15			21			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			394			0			261			251			327			444			452			341			268			348			281			351			333			324			334			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			229			0			145			163			214			275			311			198			193			188			171			181			204			160			186			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			126			0			91			57			92			147			111			113			39			84			85			122			104			105			115			72			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			39			0			25			31			21			22			30			30			36			76			25			48			25			59			33			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			508			0			489			524			523			497			508			563			523			497			534			523			523			526			526			538			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			177			0			160			235			190			175			175			205			186			126			197			190			186			190			190			235			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			184			0			190			156			186			182			193			205			190			239			190			186			190			190			190			156			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			147			0			140			133			147			140			140			154			147			133			147			147			147			147			147			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			47			0			48			23			37			36			51			49			44			41			45			57			56			62			42			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			47			0			48			23			37			36			51			49			44			41			45			57			56			62			42			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																								0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			34			0			32			31			34			32			37			36			34			34			34			32			28			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			34			0			32			31			34			32			37			36			34			34			34			32			28			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Trabajo (Existencia de un Remanente Asuntos en Ejecución)			LABORAL


						1			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar			0																		9			0			16			25			300			331			4			0			0			0


						2			Cantidad de Casos Terminados en laboral (legajos de ejecución)			0																		0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						3			Circulante en ejecución en materia Laboral			6						2			5			5			5			5			5			5			5			7			7			7			7			7			7


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			67						50			29			25			28			22			18			24			50			18			22			29			42			37			36


						2			Cantidad de Casos Entrados			11						24			10			17			8			12			15			10			24			12			21			29			20			20			11


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0						0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			30						23			15			14			14			16			9			9			23			8			14			17			25			22			6


						5			Circulante al finalizar el mes			48			0			51			25			26			18			18			24			24			51			22			27			41			36			36			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			38						22			25			26			18			17			24			21			29			8			23			35			29			33			38


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			10						29			0			0			0			1			0			3			22			14			4			6			7			3			2


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/20/20						1/6/21			2/5/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/6/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			14			0			21						12			10			10			8			12			13			9			13			18			12			15			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			14						21			10			12			10			10			8			12			13			9			13			18			12			15			6


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			9			0			14			7			6			6			6			3			6			6			3			9			9			8			12			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9						14			7			6			6			6			3			6			6			3			9			9			8			12			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			17			12			12			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			17			12			12			8			11


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			80			0			57			32			37			55			41			42			39			41			40			63			73			71			75			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			80						57			32			37			55			41			42			39			41			40			63			73			71			75			48


									Persona Coordinadora Judicial			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			80			0			57			32			37			55			41			42			39			41			40			63			73			71			75			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			80						57			32			37			55			41			42			39			41			40			63			73			71			75			48


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			80			0			57			32			37			55			41			42			39			41			40			63			73			71			75			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			80						57			32			37			55			41			42			39			41			40			63			73			71			75			48


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			14			0			17			7			5			7			9			5			11			9			13			21			20			19			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			14						17			7			5			7			9			5			11			9			13			21			20			19			16			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes			42						49			49			60			56			55			52			55			47			51			52			55			48			47			49


						2			Cantidad de Casos Entrados			13						16			15			20			15			20			24			12			14			19			15			12			19			18			15


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0						0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			15						16			4			23			17			24			21			20			10			18			12			20			20			16			10


						5			Circulante al finalizar el mes			40			0			49			60			56			55			52			55			47			51			52			53			47			47			47			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			40						49			60			56			55			52			55			47			51			52			53			47			47			47			54


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/19/20						1/6/21			1/25/21			2/10/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			9			0			9			2			2			6			4			7			4			4			3			2			7			1			4			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			9						9			2			2			6			4			7			4			4			3			2			7			1			4			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			4			0			5			2			1			5			3			6			1			4			2			2			4			1			3			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4						5			2			1			5			3			6			1			4			2			2			4			1			3			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			3			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			3			3			7


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0						0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			46			0			34			25			39			65			61			62			47			43			45			42			27			34			40			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			46						34			25			39			65			61			62			47			43			45			42			27			34			40			24


									Persona Coordinadora Judicial			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			46			0			34			25			39			65			61			62			47			43			45			42			27			34			40			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			46						34			25			39			65			61			62			47			43			45			42			27			34			40			24


						21			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			46			0			34			25			39			65			61			62			47			43			45			42			27			34			40			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			46						34			25			39			65			61			62			47			43			45			42			27			34			40			24


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			15			0			16			5			13			15			17			16			17			9			13			10			12			16			14			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15						16			5			13			15			17			16			17			9			13			10			12			16			14			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes			394						284			298			302			329			357			227			357			279			287			295			302			319			336			355


						2			Cantidad de Casos Entrados			6						8			2			6			18			8			12			8			2			5			10			6			11			8			5


						3			Cantidad de Casos Reentrados			8						10			6			25			14			29			22			29			18			11			10			14			12			12			12


						4			Cantidad de Casos Terminados			0						4			4			4			0			8			1			8			12			11			13			3			6			1			4


						5			Cantidad de Casos Inactivos			0						0			0			0			3			159			1			159			0			1			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			408			0			281			302			328			345			413			259			217			271			537			546			319			433			352			368			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			30						17			31			31			20			217			33			21			19			282			288			50			50			54			59


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			347						235			243			269			298			196			226			196			251			254			257			267			381			297			308


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			31						29			28			28			27			0			0			0			1			1			1			2			2			1			1


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/20/20						1/6/21			1/21/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			98			94			2			13			3			0			0			0			0			0			11			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/20/20						12/16/20			1/4/21			2/2/21			3/11/21			4/7/21			5/4/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/1/21			12/15/21			1/17/22


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/10/20									1/19/21			1/19/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			14			0			8			11			11			10			14			15			12			11			13			5			6			12			10			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			14						8			11			11			10			14			15			12			11			13			5			6			12			10			4


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			0			6			7			3			5			5			10			7			7			10			4			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			7						6			7			3			5			5			10			7			7			10			4			4			3			2			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			8			11			8			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			1			8			11			8			12


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			229			0			145			163			214			275			311			198			193			188			171			181			204			160			186			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			229						145			163			214			275			311			198			193			188			171			181			204			160			186			148


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			229			0			145			163			214			275			311			198			193			188			171			181			204			160			186			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			229						145			163			214			275			311			198			193			188			171			181			204			160			186			148


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos			48						64			80			50			60			124			63			59			44			57			67			76			51			54			51


						27			Cantidad de apremios pendientes			0						0			0			58			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			11/20/20						12/3/20			1/4/21			1/5/21			3/12/21			4/14/21			5/12/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/8/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			11/19/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/16/21			12/15/21			1/17/22


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)			6/17/20			12/31/99			6/17/20			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			7/13/21			7/13/21			8/3/21			8/3/21			1/17/22			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


									Persona Juzgadora 1			6/17/20						6/17/20			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			7/29/21			7/29/21			8/3/21			8/3/21			1/17/22


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			229			0			145			163			214			275			311			198			193			188			171			181			204			160			186			148			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			229						145			163			214			275			311			198			193			188			171			181			204			160			186			148


									Persona Técnica Judicial 2			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			14			0			11			8			12			9			17			23			14			16			13			19			15			13			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			14						11			8			12			9			17			23			14			16			13			19			15			13			5			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes			91						80			80			81			77			66			63			64			58			61			67			63			75			89			100


						2			Cantidad de Casos Entrados			6						6			6			8			6			4			7			5			9			15			3			20			18			13			12


						3			Cantidad de Casos Reentrados			0						0			0			0			0			0			2			0			0			0			2			0			1			0			0


						4			Testimonio de Piezas			1						2			0			1			0			1			1			1			3			1			0			0			4			3			1


						5			Cantidad de Casos Terminados			11						8			5			13			17			8			7			12			9			10			7			8			9			5			4


						6			Circulante al Finallizar			87			0			80			81			77			66			63			66			58			61			67			65			75			89			100			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			87						80			23			27			24			23			26			58			31			65			61			53			61			70			65


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 			65						60			58			50			41			37			64			29			27			23			18			21			28			30			44


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			11/18/20						11/18/20			2/19/21			2/19/21			3/25/21			4/15/21			5/20/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/7/21			10/14/21			12/15/21			2/1/22			2/28/22


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver que se encuentran fuera del despacho			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho			11/20/20						1/6/21			2/9/21			2/16/21			3/11/21			4/14/21			5/13/21			6/17/21			7/14/21			8/17/21			9/9/21			10/14/21			11/17/21			12/15/21			1/17/22


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			4			2			6			2			4			6			3			9			5			2			2			5			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						4			2			6			2			4			6			3			9			5			2			2			5			5			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			4			2			4			1			2			3			2			3			3			2			2			4			4			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						4			2			4			1			2			3			2			3			3			2			2			4			4			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			6			11			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			6			11			18


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			39			0			25			31			21			22			30			30			20			51			25			26			25			59			33			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial			39						25			31			21			22			30			30			20			51			25			26			25			59			33			47


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			39			0			25			31			21			22			30			30			20			51			25			26			25			59			33			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			39						25			31			21			22			30			30			20			51			25			26			25			59			33			47


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			39			0			25			31			21			22			30			30			20			51			25			26			25			59			33			47			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			39						25			31			21			22			30			30			20			51			25			26			25			59			33			47


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de sentencias dictadas			4			0			4			3			7			5			8			5			2			7			6			7			9			14			7			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4						4			3			7			5			8			5			2			7			6			7			9			14			7			11


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			2			1			1			0			0			4			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0						2			1			1			0			0			4			1			4			0			0			0			0			0			0
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Mora


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			77			70			<=			X			<=			77			<			70			45			0			66			40			77			62			75			83			65			70			63			61			81			85			75			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			24			22			<=			X			<=			24			<			22			14			0			18			8			31			32			37			34			37			20			16			20			20			23			20			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			25			22			<=			X			<=			25			<			22			13			0			16			15			20			16			21			24			12			14			19			15			12			19			18			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			14			13			<=			X			<=			14			<			13			11			0			24			11			17			8			12			15			10			24			12			21			29			20			21			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			14			13			<=			X			<=			14			<			13			7			0			8			6			9			6			5			10			6			12			16			5			20			23			16			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			71			71			<=			X			<=			79			>			79			56			0			51			28			54			51			215			39			208			54			48			46			48			60			44			24			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			22			22			<=			X			<=			25			>			25			0			0			4			4			4			3			167			2			167			12			12			13			3			6			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			22			22			<=			X			<=			25			>			25			15			0			16			4			23			17			24			21			20			10			18			12			20			20			16			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			30			0			23			15			14			14			16			9			9			23			8			14			17			25			22			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			11			0			8			5			13			17			8			7			12			9			10			7			8			9			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						<			1			1			<=			X			<=			1			>			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			541			496			<=			X			<=			541			<			496			654			0			526			462			492			488			548			433			380			436			706			712			488			612			542			578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			352			317			<=			X			<=			352			<			317			408			0			281			302			328			345			413			259			217			271			537			546			319			433			352			368			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			54			49			<=			X			<=			54			<			49			30			0			17			31			31			20			217			33			21			19			282			288			50			50			54			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			297			267			<=			X			<=			297			<			267			347			0			235			243			269			298			196			226			196			251			254			257			267			381			297			308			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			31			0			29			28			28			27			0			0			0			1			1			1			2			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			45			41			<=			X			<=			45			<			41			40			0			49			49			56			55			52			55			47			51			52			53			47			47			47			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			45			41			<=			X			<=			45			<			41			40			0			49			49			56			55			52			55			47			51			52			53			47			47			47			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			35			32			<=			X			<=			35			<			32			48			0			51			25			26			18			18			24			24			51			22			27			41			36			36			40			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			32			29			<=			X			<=			32			<			29			38			0			22			25			26			18			17			24			21			29			8			23			35			29			33			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			3			3			<=			X			<=			3			<			3			10			0			29			0			0			0			1			0			3			22			14			4			6			7			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			99			98			<=			X			<=			99			<			98			152			0			140			81			77			65			60			90			87			58			88			79			74			89			100			109			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			69			62			<=			X			<=			69			<			62			87			0			80			23			27			24			23			26			58			31			65			61			53			61			70			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento			Fase de Seguimiento						>			30			27			<=			X			<=			30			<			27			65			0			60			58			50			41			37			64			29			27			23			18			21			28			30			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Trabajo									>			10			9			<=			X			<=			10			<			9			6			0			5			5			5			5			5			5			5			5			7			7			7			7			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trabajo Asuntos en ejecución			Asuntos en ejecución						>			10			9			<=			X			<=			10			<			9			6			0			5			5			5			5			5			5			5			5			7			7			7			7			7			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			124%			0%			77%			70%			70%			82%			287%			47%			320%			77%			76%			75%			59%			71%			59%			43%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			22 %			50 %			13 %			9 %			451 %			6 %			451 %			60 %			75 %			65 %			15 %			26 %			5 %			24 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			115 %			0 %			100 %			27 %			115 %			106 %			114 %			88 %			167 %			71 %			95 %			80 %			167 %			105 %			89 %			67 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			273 %			0 %			96 %			136 %			82 %			175 %			133 %			60 %			90 %			96 %			67 %			67 %			59 %			125 %			105 %			55 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			157 %			0 %			100 %			83 %			144 %			283 %			160 %			70 %			200 %			75 %			63 %			140 %			40 %			39 %			31 %			31 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	959			0			1059			701			1379			949			1078			974			883			804			956			1143			1011			1070			1157			623			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			1			0			0			19			0			1			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			19			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			1			0			0			15			6			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			4			0			1			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			61			0			43			34			30			42			37			32			25			44			43			41			32			28			48			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																					-44545			-44578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																					-44545			-44578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																					-44545			-44578			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																					48			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros.			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			21			36			14			9			7			9			0			0			0			0			0			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			10			0			0			21			28			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			54%			0%			69%			68%			48%			61%			47%			61%			52%			58%			60%			55%			58%			48%			62%			33%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											45			0			66			40			77			62			75			83			65			70			63			61			81			85			75			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											37			0			42			25			31			28			32			36			31			37			30			22			33			30			34			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											20			0			29			18			14			17			16			22			16			20			18			17			19			16			21			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											20			0			29			18			14			17			16			22			16			20			18			17			19			16			21			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			191			126			<=			X			<=			191			<			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			21			22			32			30			48			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			65			43			<=			X			<=			65			<			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			8			11			8			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			47			31			<=			X			<=			47			<			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			3			3			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			74			49			<=			X			<=			74			<			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			17			12			12			8			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			6			11			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			6			5			<=			X			<=			7			<			5																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			4			5			<=			X			<=			7			<			3																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			4			5			<=			X			<=			7			<			3																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			3			5			<=			X			<=			7			<			2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			26			9			<=			X			<=			26			<			9			0			0			0			98			94			2			13			3			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			98			94			2			13			3			0			0			0			0			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			1			0			<=			X			<=			1			<			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			34			34			<=			X			<=			34			<			34			0			0			0			25			39			65			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			11			11			<=			X			<=			11			<			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			11			11			<=			X			=>			11			<			11			0			0			0			25			39			65			61			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			99%			0%			69%			53%			81%			119%			118%			76%			62%			92%			66%			80%			82%			70%			79%			55%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			130%			0%			91%			69%			113%			157%			178%			97%			104%			150%			87%			95%			110%			84%			98%			63%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			68%			0%			48%			37%			49%			81%			57%			55%			21%			35%			45%			66%			55%			55%			61%			46%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			27%			0%			18%			23%			14%			16%			21%			19%			24%			57%			17%			33%			17%			40%			22%			32%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			47			0			48			23			37			36			51			49			44			41			45			57			56			62			42			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			47			0			48			23			37			36			51			49			44			41			45			57			56			62			42			38			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			14			0			11			8			12			9			17			23			14			16			13			19			15			13			5			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			15			0			16			5			13			15			17			16			17			9			13			10			12			16			14			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			14			0			17			7			5			7			9			5			11			9			13			21			20			19			16			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			4			0			4			3			7			5			8			5			2			7			6			7			9			14			7			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			138.2%			0.0%			148.2%			74.8%			108.8%			111.2%			137.0%			137.6%			129.4%			120.6%			132.4%			176.0%			203.5%			182.4%			123.5%			111.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			138.2%			0.0%			148.2%			74.8%			108.8%			111.2%			137.0%			137.6%			129.4%			120.6%			132.4%			176.0%			203.5%			182.4%			123.5%			111.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			95 %			<=			X			=>			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100%			0%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100%			0%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	394			0			261			251			311			417			443			332			299			323			281			312			329			324			334			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	394			0			261			251			311			417			443			332			299			323			281			312			329			324			334			267			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			100			90			<=			X			<=			100			<			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			100			90			<=			X			<=			100			<			90			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores Especificos de Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														48			0			64			78			50			60			124			63			59			44			57			67			76			51			54			51			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			58			0			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global						25			Plazo de resolución de apremios			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			34			36			42			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			156			0			203						0			1			0			0			0			0			0			42			77			106			134			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			156			0			203			0			0			1			0			0			0			0			0			42			77			106			134			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores Específicos Violencia Doméstica


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			2			1			1			0			0			4			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			2			1			1			0			0			4			1			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																					0			1			2			3			4			5			6			7			8			9			10			11			12			13			14			15			16			17			18			19			20			21			22			23			24			25


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 20 de noviembre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 28 de abril de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Hoja “1. Cálculo Cuota” 
Se eliminaron las filas de juez 2 y de técnicos judiciales que estaban ocultas.
Hoja “2. Métricas” 
Se eliminaron las filas de la materia de trabajo, de juez 2 y de técnicos judiciales que estaban ocultas.
Ajuste del formato de fecha en la materia de Pensiones Alimentarias del indicador “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma”.
Ajustes del formato de cantidad en el indicador “Cantidad de Escritos pendientes de resolver”.
Hoja “3. Indicadores” 
Se eliminaron las filas de la materia de trabajo y de juez 2 que estaban ocultas.
Ajuste de la fórmula en los indicadores #6, #7 y #14.
Ajustes de formato condicional en los indicadores #1, #2, #3, #4, #6 y #16.


						Versión N3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 12 de enero de 2022, ajustes realizados por el Lic. Michael Garita Jiménez
Hoja 1. Cálculo de Cuota
1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
•	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
•	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
•	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
•	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
•	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
•	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
3.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
4.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
5.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
6.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%
7.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
8.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
9.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
10.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
11.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
12.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
13.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
14.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
15.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
16.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
•	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
•	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
•	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
•	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
•	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
17.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados			21


												Cuota TJ x Día			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			26			18			17			11			0			73


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			36%			25%			23%			15%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			21.5			15.7			24.7			1.5			0.0			63


									43			31			49			3						127


									65			47			74			5						190


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			190			127			<=			X			<=			190			<			127


						Cantidad de audiciencia al mes  			63





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			8			31			32			37			34			37			20			16			20			20			23			278			26			0.9


						TR			15			20			16			21			24			12			14			19			15			12			19			187			18			0.6


						FC			11			17			8			12			15			10			24			12			21			29			20			179			17			0.6


						VD			6			9			6			5			10			6			12			16			5			20			23			118			11			0.4


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									480			40			1						11.25			7.5			12


						TR									33			3			0.1


						FC									11			1			0.03


						VD									48			4			0.1


						LAB												0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0
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Buenas tardes



 



Licenciado Jorge Antonio Chacón Corea y don Álvaro Granados Aguero



 



Reciban un cordial saludo. 



 



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados:



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota



1.	Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.

2.	Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.

3.	Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.

4.	Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.



 



Hoja 2. Métricas



5.	El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.

6.	El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   

7.	Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:



*	Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)

*	Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.

*	Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.

*	Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.

*	En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.

*	Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.



 



Hoja 3. Indicadores 



1.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).

2.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.

3.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 

4.	El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 

5.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 

6.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%

7.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.

8.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 

9.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 

10.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.

11.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.

12.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.

13.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 

14.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.

15.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.

16.	Además de lo anterior, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:



 



*	Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 

*	Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  

*	Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 

*	Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 

*	Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.



 



Hoja #4 Ficha Técnica



17.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de enero de 2022.



 



Muchas gracias.



 



Cordialmente,



 



 



	

		

 





77. Matriz Indicadores Gestión, ajustada al 17-1-2022.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales																		21												20			20			20			19			20			22			22			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1																														1			0			0			0			11			11			7			4			0			0


			Persona Coordinadora																														1			0			0			0			0			0			20			20			0			0


			Persona Juzgadora 1																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									0			0			0			21			0			0			0			19			20			20			19			9			11			15			17			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									0			0			0			21			0			0			0			19			20			20			19			20			22			2			1			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			21			0			0			0			20			20			20			19			20			22			22			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1																														10			10			10			10			5			5			3			2			10			10


			Persona Coordinadora																														10			10			10			10			15			15			17			18			11			11


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual																								Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			0.0			0.0			0.0			315.0			0.0			0.0			0.0			135.0			150.0			150.0			135.0			60.0			90.0			180.0			225.0			165.0			165.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			6			126			0.0			0.0			0.0			126.0			0.0			0.0			0.0			114.0			120.0			120.0			114.0			120.0			132.0			12.0			6.0			126.0			126.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			0.0			0.0			0.0			34.0			0.0			0.0			0.0			32.4			32.4			32.4			30.8			32.4			35.6			35.6			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho												1									1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho												1									1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes												120									50			140			155			148			162			152			154			151			160			165			140


						4			Fecha del día de hoy												11/20/20									2/2/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)												11/24/20									2/16/20			3/25/21			3/25/21			4/30/21			5/27/21			6/25/21			7/19/21			8/19/21			10/12/21			10/29/21			11/23/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			9/22/20			12/31/99			12/31/99			12/3/20			1/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			10/14/20			12/31/99			12/31/99			9/7/20			1/20/21			3/10/21			1/10/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/20/20			12/31/99			12/31/99			12/3/20			1/20/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			4			0			0			14			4			13			12			3			14			1			2			6			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			4			0			0			14			4			13			12			3			9			1			1			6			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			83			0			0			142			26			106			93			42			52			28			48			111			67			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			83			0			0			141			26			104			92			42			52			25			44			77			34			67			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Coordinador(a) Judicial			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			1			0			2			1			0			0			3			4			34			33			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnico Judicial de Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			0			0			0			441			0			0			0			249			270			270			249			180			222			192			231			291			291			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona técnica judicial 1			0			0			0			315			0			0			0			135			150			150			135			60			90			180			225			165			165			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo espera parada Persona Coordinador(a) Judicial			126									126			0			0			0			114			120			120			114			120			132			12			6			126			126			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			3			0			0			10			2			2			4			2			6			5			9			6			20			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			3			0			0			10			2			2			4			2			6			5			9			6			20			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			34			0			0			0			32			32			32			31			32			36			36			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			34			0			0			0			32			32			32			31			32			36			36			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes												163									143			142			145			153			144			170			174			159			157			165			138


						2			Cantidad de Casos Entrados												15									20			3			8			6			5			15			4			18			9			4			5


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados												16									3			0			0			0			2			11			19			20			1			31			69


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			161			0			0			143			147			160			176			85			174			159			156			163			148			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia												161									141			144			152			158			83			166			159			156			163			137			73


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio												0									2			3			8			18			2			8			0			0			0			11			14


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												10/14/20									12/17/20			1/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												11/20/20									12/3/20			1/20/21			2/3/21			4/28/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												11/16/20									12/16/20			1/28/21			2/26/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												2									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												10/14/20									9/7/20			1/20/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			12/31/99			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												11/20/20									12/17/20			1/20/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			3			0			0			12			3			8			12			2			10			1			1			5			9			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3									12			3			8			12			2			10			1			1			5			9			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			3			0			0			12			3			8			12			2			6			1			1			5			7			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3									12			3			8			12			2			6			1			1			5			7			8


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			4			0			0			0			2			8


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3									0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						20			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			54			0			0			102			13			54			42			17			13			17			17			71			33			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												54									101			13			52			41			17			13			14			13			37			0			1


									Coordinador(a) Judicial																					1			0			2			1			0			0			3			4			34			33			80


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			54			0			0			102			13			31			42			17			13			17			17			71			68			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												54									102			13			31			42			17			13			17			17			71			68			81


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			67			0			0			102			13			31			42			17			13			17			17			71			68			81			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												67									102			13			31			42			17			13			17			17			71			68			81


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						24			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			2			0			0			7			1			1			4			0			1			2			5			5			13			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												2									7			1			1			4			0			1			2			5			5			13			25


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						TRÁNSITO


						1			Circulante al Iniciar el mes												38									53			53			54			55			60			59			59			59			60			60			61


						2			Cantidad de Casos Entrados												16									0			0			1			2			1			0			0			2			0			1			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0									0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados												3									0			0			0			1			0			1			0			1			0			0			3


						5			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			51			0			0			53			54			54			57			61			59			59			60			60			61			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Cantidad de expedientes en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												51									53			54			54			57			61			59			59			60			60			61			60


						7			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												9/22/20									2/22/21			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						8			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												11/20/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


			Se incluye			9			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												11/20/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						10			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												6									0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			0


						11			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO												10/20/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			6/16/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												11/20/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						14			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						15			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						16			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						18			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			3			0			0			2			0			0			1			2			1			0			1			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												3									2			0			0			1			2			1			0			1			1			1			0


									Coordinador(a) Judicial												0																		0			0			0			0			0			0			1			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			20			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			3			0			0			2			0			0			1			2			1			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3									2									1			2			1			0			1			1			1			0


						21			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			3			0			0			2			0			0			1			2			1			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3									2									1			2			1			0			1			1			0			0


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0									0			0			0			0			0			1			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									1									0			1			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes												224									223			223			227			231			231			235			237			237			239			243			247


						2			Cantidad de Casos Entrados												3									1			4			4			2			4			2			0			2			5			7			2


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados												2									1			0			1			4			0			0			0			0			1			3			2


						5			Cantidad de Casos Inactivos												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						6			Circulante al finalizar el mes			0			0			0			225			0			0			318			325			344			450			455			453			451			450			449			454			450			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												143									223			227			230			229			235			237			237			239			239			247			247


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa												33									31			67			87			26			26			26			26			26			26			26			26


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva												49									64			31			27			195			194			190			188			185			184			181			177


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												11/20/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												9/7/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												11/20/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver												2									1			1			0			3			0			2			0			1			0			0			0


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO												11/13/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			1/10/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			7/9/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO												11/20/20									12/3/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			17/2021


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			1			0			0			2			1			2			0			1			3			0			1			1			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1									2			1			2			0			1			3			0			1			1			2			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			1			0			0			2			1			2			0			1			2			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1									2			1			2			0			1			2			0			0			1			1			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			29			0			0			38			7			29			46			17			35			11			24			31			23			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												29									38			7			29			46			17			35			11			24			31			23			33


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			29			0			0			38			7			29			46			17			35			11			24			31			23			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												29									38			7			29			46			17			35			11			24			31			23			33


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes												3									0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1


						26			Cantidad de apremios resueltos												12									17			11			38			14			9			19			9			15			20			16			16


						27			Cantidad de apremios pendientes												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 												0									23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver												9/28/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			5/28/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)												11/20/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			5/28/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1																					12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			5/28/21			28/052021			5/28/21			6/4/21			6/4/21			6/4/21


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			27			0			0			39			13			52			46			17			35			11			24			31			23			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												23									38			13			52			46			17			35			11			24			31			23			33


									Coordinador(a) Judicial												4									1			0			0						0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			1			0			0			2			1			1			0			1			4			3			4			1			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												1									2			1			1			0			1			4			3			4			1			7			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes												40									48			52			52			54			59			65			62			62			57			60			47


						2			Cantidad de Casos Entrados												5									7			4			4			6			4			3			0			6			6			9			8


						3			Cantidad de Casos Reentrados												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3


						5			Cantidad de Casos Terminados												2									5			5			2			1			0			6			0			11			3			22			3


						6			Circulante al Finallizar			0			0			0			43			0			0			50			51			54			59			63			62			62			57			60			47			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)												43									50			51			54			59			63			62			62			57			60			47			55


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 																					47			0			0			0			7			1			0			0			0			5			4


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 												11/20/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia												11/20/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 												11/20/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/30/21			5/19/21			5/7/21			5/7/21			8/17/21			9/29/21			10/5/21			11/23/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma												11/20/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			9/15/21			10/13/21			11/17/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución																					0			0			0			4/23/21			5/19/21			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						15			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver que se encuentran fuera del despacho												11/20/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			8/19/21			15/092021			10/13/21			11/17/21


						16			Fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de los que están en el despacho												11/20/20									12/23/20			2/22/21			3/10/21			4/23/21			5/19/21			6/16/21			7/19/21			19/082021			15/092021			10/13/21			11/17/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			1			0			0			0			6			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0												0			3			0			0			1			0			0			0			6			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			1			0			0			0			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0												0			3			0			0			1			0			0			0			5			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0												0			0			0			0			0			0			0			0			1			0


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			3			0			0			0			0			0			4			6			3			0			6			8			10			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1												3									0			0			0			4			6			3			0			6			8			10			33


									Coordinador(a) Judicial												0															0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			19			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			3			0			0			0			0			2			4			6			3			0			6			8			10			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3												0			2			4			6			3			0			6			8			10			33


						22			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			3			0			0			0			0			2			4			6			3			0			6			8			10			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												3												0			2			4			6			3			0			6			8			10			33


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						23			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0									0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			5


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						23			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1												0												0			1			0			0			0			0			0			0			5			0
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Turrubares


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			20			19			<=			X			<=			20			<			19			0			0			0			39			0			0			28			11			17			16			14			21			4			28			20			21			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			4			4			<=			X			<=			4			<			4			0			0			0			3			0			0			1			4			4			2			4			2			0			2			5			7			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Entrados+Reentrados						>			2			2			<=			X			<=			2			<			2			0			0			0			16			0			0			0			0			1			2			1			1			0			2			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			9			8			<=			X			<=			9			<			8			0			0			0			15			0			0			20			3			8			6			5			15			4			18			9			4			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			5			5			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			5			0			0			7			4			4			6			4			3			0			6			6			9			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			11			11			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			23			0			0			9			5			3			6			2			18			19			32			5			56			77			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			1			1			<=			X			<=			1			>			1			0			0			0			2			0			0			1			0			1			4			0			0			0			0			1			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito			Terminados						<			1			1			<=			X			<=						>			2			0			0			0			3			0			0			0			0			0			1			0			1			0			1			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			5			5			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			16			0			0			3			0			0			0			2			11			19			20			1			31			69			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			4			4			<=			X			<=			5			>			5			0			0			0			2			0			0			5			5			2			1			0			6			0			11			3			22			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			829			746			<=			X			<=			829			<			746			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			480			0			0			611			577			612			742			671			749			731			723			732			715			656			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			578			520			<=			X			<=			578			<			520			0			0			0			225			0			0			318			325			344			450			455			453			451			450			449			454			450			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			251			226			<=			X			<=			251			<			226			0			0			0			143			0			0			223			227			230			229			235			237			237			239			239			247			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			20			18			<=			X			<=			20			<			18			0			0			0			33			0			0			31			67			87			26			26			26			26			26			26			26			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			307			276			<=			X			<=			307			<			276			0			0			0			49			0			0			64			31			27			195			194			190			188			185			184			181			177			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Tránsito									>			60			54			<=			X			<=			60			<			54			0			0			0			51			0			0			53			54			54			57			61			59			59			60			60			61			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			La materia de tránsto tiene 3 fases, Denuncia, Demostrativa y Conclusiva. 
Que se quiere medir?									Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			60			54			<=			X			<=			60			<			54			0			0			0			51			0			0			53			54			54			57			61			59			59			60			60			61			60			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			74			67			<=			X			<=			74			<			67			0			0			0			161			0			0			143			147			160			176			85			174			159			156			163			148			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			74			67			<=			X			<=			74			<			67			0			0			0			161			0			0			141			144			152			158			83			166			159			156			163			137			73			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			0			0			<=			X			<=			0			<			0			0			0			0			0			0			0			2			3			8			18			2			8			0			0			0			11			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			117			105			<=			X			<=			117			<			105			0			0			0			43			0			0			97			51			54			59			70			63			62			57			60			52			59			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			61			55			<=			X			<=			61			<			55			0			0			0			43			0			0			50			51			54			59			63			62			62			57			60			47			55			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			56			50			<=			X			<=			56			<			50			0			0			0			0			0			0			47			0			0			0			7			1			0			0			0			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0%			0%			0%			59%			0%			0%			32%			45%			18%			38%			14%			86%			475%			114%			25%			267%			385%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			67 %			0 %			0 %			100 %			0 %			25 %			200 %			0 %			0 %			0 %			0 %			20 %			43 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Tránsito			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			19 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			50 %			0 %			100 %			0 %			50 %			0 %			0 %			150 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			107 %			0 %			0 %			15 %			0 %			0 %			0 %			40 %			73 %			475 %			111 %			11 %			775 %			1380 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			40 %			0 %			0 %			71 %			125 %			50 %			17 %			0 %			200 %			0 %			183 %			50 %			244 %			27 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	0			0			0			120			0			0			50			140			155			148			162			152			154			151			160			165			140			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			59			0			0			-305			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			-305			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			59			0			0			-386			-16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			37			0			0			-319			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			0			0			0			0			0			-325			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general) 			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			74			0			0			-305			33			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			0			0			74			0			0			-305			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			30			23			<=			X			<=			30			<			23			0			0			0			0			0			0			-305			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			-305			33			35			-5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			-325			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			4			0			0			14			31			15			7			8			9			0			0			27			16			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Tránsito																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			37			0			0			-218			33			0			103			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			0			0			0			0			0			-305			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			4			0			0			-305			25			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			-305			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			-305			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			4			0			0			-318			25			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			0			0			0			0			-325			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%			0%			0%			0%			100%			0%			0%			100%			100%			100%			100%			100%			64%			100%			50%			100%			76%			56%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											0			0			0			4			0			0			14			4			13			12			3			14			1			2			6			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			4			0			0			14			4			13			12			3			14			1			2			6			17			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											0			0			0			4			0			0			14			4			13			12			3			9			1			1			6			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											0			0			0			4			0			0			14			4			13			12			3			9			1			1			6			13			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			194			129			<=			X			<=			194			<			129			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			4			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			33			22			<=			X			<=			33			<			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			11			7			<=			X			<=			11			<			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			141			94			<=			X			<=			141			<			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			9			6			<=			X			<=			9			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			4			3			<=			X			<=			4			<			3																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Tránsito			>			0			0			<=			X			<=			0			<			0																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			1			1			<=			X			<=			1			<			1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			10			6			<=			X			<=			10			<			6			0			0			0			10			0			0			1			1			0			3			1			3			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			5			3			<=			X			<=			5			<			3			0			0			0			2			0			0			1			1			0			3			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			1			1			<=			X			<=			1			<			1			0			0			0			6			0			0			0			0			0			0			1			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			34			34			<=			X			<=			34			<			34			0			0			0			3			0			0			1			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			11			11			<=			X			<=			11			<			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						>			11			11			<=			X			=>			11			<			11			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			6			6			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			18.8%			0.0%			0.0%			0.0%			10.4%			39.3%			34.4%			16.9%			28.9%			12.6%			25.0%			48.1%			23.0%			50.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			26.3%			0.0%			0.0%			0.0%			19.3%			69.3%			61.3%			31.1%			86.7%			27.8%			24.4%			34.2%			20.6%			40.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Coordinador(a) Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			1.7%			0.8%			0.0%			0.0%			2.3%			33.3%			566.7%			26.2%			63.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			3			0			0			10			2			2			4			2			6			5			9			6			20			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			0			3			0			0			10			2			2			4			2			6			5			9			6			20			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			0			0			0			1			0			0			2			1			1			0			1			4			3			4			1			7			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Tránsito						<			11			11			<=			X			<=			12			>			12			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			2			0			0			7			1			1			4			0			1			2			5			5			13			25			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			8.8%			0.0%			0.0%			0.0%			6.2%			6.2%			12.4%			6.5%			18.5%			14.0%			25.3%			17.6%			58.8%			102.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			8.8%			0.0%			0.0%			0.0%			6.2%			6.2%			12.4%			6.5%			18.5%			14.0%			25.3%			17.6%			58.8%			102.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			=>			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			115%			0%			0%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			99%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0%			0%			0%			115%			0%			0%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			100%			99%			100%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Cantidad firmados en el mes																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			102			0			0			142			20			62			93			42			52			28			48			111			101			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			89			0			0			142			20			62			93			42			52			28			48			111			102			147			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			<			210			210			<=			X			<=			90			>			90			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			210			90			<=			X			<=			210			>			90			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores Específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			3			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			12			0			0			17			11			38			14			9			19			9			15			20			16			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														0			0			0			0			0			0			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			53			0			0			-325			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			-325			0			0			0			0			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			44155			0			0			-325			0			0			0			0			19			0			83			103			131			166			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			0			0			0			44155			0			0			-325			0			0			0			0			19			0			83			103			131			166			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores Específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95%			95%			<=			X			<=			100%			>			100%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65%			65%			<=			X			<=			71%			>			71%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 20 de noviembre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 15 de marzo de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Se eliminan las filas ocultas del personal juzgador y técnico judicial de las hojas 1, 2 y 3 para que no se afecten las fórmulas y se elimina la materia Laboral que estaba oculta de la hoja 3.
Se ajusta la fórmula del indicador #14 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, en la fila de Tránsito ya que consideraba otro parámetro.


						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 17 de enero de 2022, ajustes realizados por el Lic. Michael Garita Jiménez
Hoja 1. Cálculo de Cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%.
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
Se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 











												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			3			1			7			5			0			16


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59			64			105			10			16


						Porcentaje de entrada por materia 			19%			6%			45%			31%			0%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			11.0			3.7			47.0			3.1			0.0			65


									22			7			94			6						130


									33			11			141			9						194


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			1									>			194			130			<=			X			<=			194			<			130


						Cantidad de audiciencia al mes  			65





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			0			4			4			2			4			2			0			2			5			7			2			32			3			0.1


						TR			0			0			1			2			1			1			0			2			0			1			2			10			1			0.03


						FC			0			3			8			6			5			15			4			18			9			4			5			77			7			0.2


						VD			0			4			4			6			4			3			0			6			6			9			11			53			5			0.2


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0


						Entrada (Escritos)			2020			Aug-21			Total general 
2020-Agosto 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA												0			0						11.25			7.5			12


						TR												0			0


						FC												0			0


						VD												0			0


						LAB												0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0
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Tel: (+506) 2295-4752 
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Buen día



 



Licenciada Norma Araya Sánchez y doña Ilse González Dossman



 



Reciban un cordial saludo.  



  



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados: 



 



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota 



1.    Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”. 



2.    Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”. 



3.    Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



4.      Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador. 



 



Hoja 2. Métricas 



5. El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores. 



6. El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.    



            7. Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes: 



 



·               Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) 



·               Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”. 



·               Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”. 



·               Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas. 



·               En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”. 



·               Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda. 



 



Hoja 3. Indicadores  



8.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre). 

9.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”. 

10.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días.  

11.	El indicador #9 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días.  

12.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho.  

13.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que se establece el parámetro 65% - 71%. 

14.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se establece el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina. 

15.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención.  

16.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le incorpora el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días).  

17.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta el parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia. 

18.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”. 

19.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”. 

20.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención.  

21.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”. 

22.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes” 



 



Por último, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores: 



 



·       Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes.  



·       Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.   



·       Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes.  



·       Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



·       Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo. 



 



Hoja #4 Ficha Técnica 



23.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.  



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021. 



 



Muchas gracias. 



 



Cordialmente, 



 



	

		

 





78. Matriz de Indicadores, ajustada 4-1-22.xlsx

1.Cálculo de Cuota


			Registro de días laborados por Mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Jun-20			Jul-20			Aug-20			Sep-20			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22												22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			21			21			21


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									3												10			0			0			0			0			0			5			0			1			0			1			1			0


			Téc. Jud. 2									5												0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			2			0			0


			Téc. Jud. 3																					0			0			1			0			0			0			4			0			0			1			2			0			0


			Téc. Jud. 4 (Juzg. Laboral)																					7			2			3			0			0			3			10			0			0			0			0			1			0


			Persona Coordinadora																					2			4			0			0			3			0			2			1			0			3			2			1			0


			Persona Juzgadora 1																					0			0			0			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									19			0			0			0			12			20			13			20			20			20			15			20			21			21			20			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									17			0			0			0			22			19			13			19			20			20			20			20			22			21			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 3									22			0			0			0			22			20			12			20			20			20			16			20			22			20			19			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 4 (Juzg. Laboral)									22			0			0			0			15			18			10			20			20			17			10			20			22			21			21			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora									22			0			0			0			20			16			13			20			17			20			18			19			22			18			19			20			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			0			0			0			21			20			13			20			20			20			20			16			22			21			21			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 2									22			0			0			0			22			20			13			20			20			20			20			20			22			21			20			21			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									2												0			13			9			15			4			7			15			16			21			21			20			20			12


			Téc. Jud. 2									7												12			13			9			14			16			20			14			16			22			21			19			21			10


			Téc. Jud. 3									2												10			14			4			14			4			20			13			10			12			10			6			5			6


			Téc. Jud. 4 (Juzg. Laboral)																					15			12			4			13			9			7			4			9			2			3			2			2			18


			Persona Coordinadora									0												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Calculo de cuota


			Téc. Jud. 1			15			315			262.2			0.0			0.0			0.0			180.0			151.9			92.5			129.1			254.4			220.3			54.1			117.8			75.8			75.8			72.2			72.2			178.3			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 2			15			315			175.3			0.0			0.0			0.0			193.3			136.9			92.5			125.5			117.8			72.2			140.5			117.8			79.4			75.8			68.6			75.8			201.1			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 3			15			315			307.2			0.0			0.0			0.0			216.1			140.5			134.4			140.5			254.4			72.2			91.9			186.1			193.3			186.1			216.7			258.0			246.7			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Téc. Jud. 4 (Juzg. Laboral)			15			315			330.0			0.0			0.0			0.0			54.1			133.3			104.4			151.9			197.5			175.3			104.4			197.5			307.2			280.8			292.2			277.2			110.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Coordinadora			2			42			44.0			0.0			0.0			0.0			40.0			32.0			26.0			40.0			34.0			40.0			36.0			38.0			44.0			36.0			38.0			40.0			42.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34						0.0			0.0			0.0			34.0			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			25.9			35.6			34.0			34.0			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Persona Juzgadora 2			1.62			34						0.0			0.0			0.0			35.6			32.4			21.0			32.4			32.4			32.4			32.4			32.4			35.6			34.0			32.4			34.0			34.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6








2.Métricas


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN                                 


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.





						Detalles


						MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


						N°			Datos			06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


						GENERALES


						1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			2												2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


						2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			4												4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4			4


						3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			1500												1580			1402			1354			2398			2080			1747			1483			1425			1599			1767			1579			1704			1873


						4			Fecha del día de hoy			10/27/20												11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			2/2/21												12/2/20			1/15/21			2/24/21			3/10/21			4/21/21			5/26/21			6/9/21			9/17/21			9/17/21			9/17/21			10/14/21			12/8/21			12/9/21


						6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/16/20			12/16/20			1/13/21			2/9/21			3/16/21			4/22/21			5/20/21			6/15/21			7/15/21			8/18/21			9/10/21			10/14/21			11/18/21


						7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/9/20			12/2/20			1/8/21			2/8/21			3/8/21			4/13/21			5/14/21			6/15/21			7/12/21			8/18/21			9/14/21			10/20/21			11/16/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			11/3/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99			12/31/99


						9			Cantidad de Audiencias Programadas			4			0			0			0			29			98			25			43			66			58			56			46			59			53			42			59			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						10			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			0			0			0			20			47			16			26			41			34			25			26			30			33			22			31			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						11			Cantidad de expedientes  pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			0			0			0			0			597			566			552			699			520			794			753			772			773			656			717			803			726			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1			0			0			0			0			157			170			173			198			86			254			142			207			190			172			134			157			208			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 2			0			0			0			0			154			114			92			140			136			148			173			178			193			157			131			149			184			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 3			0			0			0			0			180			148			188			170			50			176			95			191			174			119			209			255			224			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 4			0			0			0			0			106			134			99			191			248			216			129			196			216			208			243			242			110			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Coordinadora Judicial																																				0			28			32			28			26			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			1075			0			0			0			644			563			424			547			824			540			391			619			656			619			650			683			736			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			262			0			0			0			180			152			92			129			254			220			54			118			76			76			72			72			178			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			175			0			0			0			193			137			92			126			118			72			141			118			79			76			69			76			201			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 3			307			0			0			0			216			141			134			141			254			72			92			186			193			186			217			258			247			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 4			330			0			0			0			54			133			104			152			197			175			104			197			307			281			292			277			110			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial																								40			34			40			36			38			44			36			38			40			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			15			0			0			0			45			53			33			41			34			37			29			42			58			46			35			45			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15			0			0			0			22			30			20			28			16			14			17			23			25			27			15			23			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			23			23			13			13			18			23			12			19			33			19			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			0			0			0			0			70			65			42			65			65			65			65			58			71			68			66			68			68			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			34			32			21			32			32			32			32			26			36			34			34			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2			0			0			0			0			36			32			21			32			32			32			32			32			36			34			32			34			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 1																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora Apoyo 2																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						FALTAS Y CONTRAVENCIONES


						1			Circulante al Iniciar el mes			65												44			44			61			74			61			79			90			89			72			66			60			63			72


						2			Cantidad de Casos Entrados			25												17			23			22			20			23			23			17			14			22			15			24			30			29


						3			Cantidad de Casos Reentrados			2												0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			0			0


						4			Cantidad de Casos Terminados			28												17			6			10			34			5			12			19			31			30			22			22			21			19


						5			Circulante al finalizar el mes			60			0			0			0			44			61			74			61			79			90			89			72			66			60			63			72			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajusta			6			Cantidad de circulante en fase Denuncia			25												31			40			56			42			43			54			58			46			38			33			37			47			49


			Se ajusta			7			Cantidad de circulante en fase de Juicio			35												13			21			18			19			36			36			31			26			28			27			26			25			34


						8			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución															11/16/20			12/16/20			1/14/21			2/9/21			3/16/21			4/22/21			5/20/21			6/15/21			7/15/21			8/18/21			9/10/21			10/14/21			11/18/21


						9			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															10/27/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


			Se incluye			10			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/17/21			4/26/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						11			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															0			0			0			2			0			1			0			1			1			0			6			1			1


						12			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/9/20			12/16/20			1/14/21			2/16/21			3/18/21			4/22/21			5/20/21			6/16/21			7/14/21			8/18/21			9/14/21			10/20/21			11/16/21


						13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						14			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						15			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						16			Cantidad de Audiencias Programadas			4			0			0			0			0			1			2			2			6			8			4			4			3			9			4			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			4												0			1			2			2			6			8			4			4			3			6			2			5			6


									Persona Juzgadora 2			0												0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			2			5			3


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						17			Cantidad de Audiencias Realizadas			2			0			0			0			0			1			2			1			3			5			0			0			0			3			3			3			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			2												0			1			2			1			3			5			0			0			0			2			2			2			4


									Persona Juzgadora 2			0												0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de audiencias pendientes de realización			8			0			0			0			1			1			2			5			3			1			5			5			5			5			7			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			8												1			1			2			5			3			1			5			4			4			3			4			3			4


									Persona Juzgadora 2			0												0			0			0			0			0			0			0			1			1			2			3			2			1


						19			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			0												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			75			92			76			92			38			102			65			147			147			125			121			151			142			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															1			7			0			0			2			2			13			11			26			29			20			31			22


									Persona Técnica Judicial 2															7			3			1			0			12			16			7			15			32			20			26			21			33


									Persona Técnica Judicial 3															59			78			75			91			9			53			38			109			48			35			40			69			49


									Persona Técnica Judicial 4															8			4			0			1			15			31			7			12			13			9			7			4			17


									Persona Coordinadora Judicial																																				0			28			32			28			26			21


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			21			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			80			91			80			96			45			114			74			148			156			127			112			161			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															80			91			80			96			43			113			70			98			78			69			61			94			80


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			2			1			4			50			78			58			51			67			70


						22			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			80			91			80			96			45			114			74			148			156			127			113			161			150			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															80			91			80			96			43			113			70			98			78			69			61			94			80


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			2			1			4			50			78			58			52			67			70


			Se inluye esta métrica			23			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			3			0			0			1			0			1			2			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0			0			0			2			0			0			1			0			0			0			3


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			1			2			5


						24			Cantidad de sentencias dictadas			20			0			0			0			2			7			2			3			2			1			1			2			1			2			1			2			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1			15												0			1			2			1			2			1			1			2			1			1			0			1			3


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 1			5												2			6						2


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						PENSIONES ALIMENTARIAS


						1			Circulante al Iniciar el mes															1780			1791			1803			1812			1840			1838			1848			1863			1854			1864			1872			1881			1894


						2			Cantidad de Casos Entrados															19			22			12			36			33			20			21			17			22			22			19			25			14


						3			Cantidad de Casos Reentrados															7			5			7			11			12			12			9			10			6			9			14			5			16


						4			Cantidad de Casos Terminados															13			9			9			17			19			16			10			20			11			20			17			17			15


						5			Cantidad de Casos Inactivos															2			5			1			1			27			6			2			16			7			4			5			1			6


						6			Circulante al finalizar el mes			90			0			0			0			1791			1803			1812			1840			1839			1848			1866			1854			1864			1871			1883			1894			1904			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			50												58			48			47			61			55			54			52			54			49			49			53			58			54


						8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			25												1680			1703			1712			1728			1754			1764			1784			1770			1785			1793			1802			1809			1823


						9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			15												53			52			53			51			30			30			30			30			30			29			28			27			27


						10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/17/20			12/16/20			1/13/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/20/21			11/18/21


						11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			7/7/20												10/27/20			11/12/20			1/7/21			2/15/21			2/26/21			4/27/21			5/10/21			6/10/21			7/13/21			8/12/21			9/9/21			10/8/21			11/12/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/20/21			11/17/21


						13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver															64			29			8			28			6			7			5			4			6			3			14			1			1


						14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/17/20			12/2/20			1/8/21			2/8/21			3/8/21			4/19/21			5/14/21			6/15/21			7/12/21			8/18/21			9/14/21			10/20/21			11/18/21


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/3/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


						17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


						18			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			23			38			21			36			51			39			41			38			47			35			36			40			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															13			30			20			28			36			27			29			23			24			18			16			21			11


									Persona Juzgadora 2															10			8			1			8			15			12			12			15			23			17			20			19			16


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			17			28			12			21			32			24			20			23			28			23			19			22			15			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															9			21			11			19			20			16			13			11			14			12			8			14			6


									Persona Juzgadora 2															8			7			1			2			12			8			7			12			14			11			11			8			9


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			14			1			26			20			23			17			16			17			16			12			15			8			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															9			0			18			12			13			11			4			8			9			6			8			3			5


									Persona Juzgadora 2															5			1			8			8			10			6			12			9			7			6			7			5			7


						21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			6			5			3			1			2			2			5			3			3			5			2			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			1			0			0			0			2			2			0			2			0			0			2


									Persona Juzgadora 2															6			5			2			1			2			2			3			1			3			3			2			5			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasadas a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			433			438			412			571			539			689			539			569			653			542			596			623			566			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															433			438			393			541			509			627			478			341			311			242			314			298			268


									Persona Juzgadora 2															0			0			19			30			30			62			61			228			342			300			282			325			298


						23			Cantidad de expedientes  firmadas por persona juzgadora			0			0			0			0			454			438			412			571			539			689			539			569			653			542			596			623			566			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															454			438			393			541			509			627			478			341			311			242			314			298			268


									Persona Juzgadora 2															0			0			19			30			30			62			61			228			342			300			282			325			298


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes  pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			14			4			10			0			16			5			9			16			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0			0			13			4			0			0			8			4			5			4			5


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			1			0			10			0			8			1			4			12			11


						25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0												0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						26			Cantidad de apremios resueltos			200												202			166			287			251			279			231			209			212			204			191			196			129			200


						27			Cantidad de apremios pendientes			10												0			6			5			5			0			1			1			0			0			0			2			1			1


						28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			12												15			40			12			35			11			25			6			5			11			17			15			20			12


						29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			10/27/20												11/17/20			12/1/20			12/10/20			2/3/21			3/18/21			4/27/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			10/26/20												11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


			Se inluye esta métrica			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


									Persona Juzgadora 1															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			5/20/21			7/14/21			7/14/21			8/25/21			8/25/21			11/10/21


									Persona Juzgadora 2															10/19/20			10/19/20			10/26/20			10/26/20			1/21/21			1/21/21			4/26/21			4/26/21			6/23/21			6/23/21			7/28/21			9/15/21			9/23/21


						32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			433			414			419			519			455			579			408			531			563			496			553			577			529			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															116			130			145			163			68			185			99			151			132			120			100			102			156


									Persona Técnica Judicial 2															113			97			71			120			118			106			139			142			133			122			84			101			132


									Persona Técnica Judicial 3															106			64			110			68			37			107			55			77			108			73			156			161			153


									Persona Técnica Judicial 4															98			123			93			168			232			181			115			161			190			181			213			213			88


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


						33			Cantidad de sentencias dictadas			0			0			0			0			25			35			22			23			24			27			24			22			39			25			22			22			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															10			19			11			13			14			13			16			8			17			14			10			12			6


									Persona Juzgadora 2															15			16			11			10			10			14			8			14			22			11			12			10			14


									Persona Juzgadora de Apoyo 1															0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						Violencia Doméstica


						1			Circulante al Iniciar el mes															306			302			301			314			287			299			266			265			246			244			245			246			247


						2			Cantidad de Casos Entrados															26			21			35			29			30			17			28			22			26			24			29			28			22


						3			Cantidad de Casos Reentrados															0			0						0			0			0			0			1			0			0			0			0			0


						4			Testimonio de Piezas															20			11			22			7			10			14			10			16			13			11			15			17			7


						5			Cantidad de Casos Terminados															50			33			44			63			28			64			39			58			41			34			43			44			31


						6			Circulante al Finallizar el mes			0			0			0			0			302			301			314			287			299			266			265			246			244			245			246			247			245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)															106			77			131			129			152			137			87			85			99			105			107			110			108


						8			Cantidad de circulante en seguimiento 															196			194			183			158			147			129			178			161			145			140			139			137			137


						9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/19/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/15/21			10/20/21			11/17/21


						11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 															11/16/20			1/11/21			1/25/21			3/1/21			4/7/21			4/28/21			6/9/21			6/23/21			7/27/21			8/30/21			9/29/21			11/8/21			12/1/21


			Se incluye			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/17/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución															0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver															17/11/20			36			6			14			2			1			0			0			0			0			4			0			0


						15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO															11/17/20			12/2/20			1/9/21			2/16/21			3/18/21			4/13/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/14/21			10/21/21			11/18/21


						16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO															11/17/20			12/16/20			1/14/21			2/17/21			3/18/21			4/28/21			5/20/21			6/16/21			7/15/21			8/18/21			9/16/21			10/21/21			11/18/21


						17			Cantidad de Audiencias Programadas			0			0			0			0			6			59			2			5			9			11			11			4			9			9			2			9			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			51			0			0			0			0			0			0			1			1			0			3			5


									Persona Juzgadora 2															6			8			2			5			9			11			11			4			8			8			2			6			2


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			0			0			0			3			18			2			4			6			5			5			3			2			7			0			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			11			0			0			0			0			0			0			0			1			0			1			3


									Persona Juzgadora 2															3			7			2			4			6			5			5			3			2			6			0			5			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			4			1			3			2			5			0			7			1			1			1			3			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0


									Persona Juzgadora 2															4			1			3			2			5			0			7			1			1			1			2			3			1


						20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			1			0			0			3			0			2			1			1			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0


									Persona Juzgadora 2															1			0			0			3			0			2			1			1			0			0			0			1			1


									Persona Juzgadora de Apoyo 1


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			0			0			0			0			89			60			57			88			39			113			66			94			91			67			71			101			76			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Técnica Judicial 1															40			33			28			35			16			67			30			45			32			23			14			24			30


									Persona Técnica Judicial 2															34			14			20			20			6			26			27			21			28			15			21			27			19


									Persona Técnica Judicial 3															15			6			3			11			6			16			2			5			18			11			13			25			22


									Persona Técnica Judicial 4															0			7			6			22			11			4			7			23			13			18			23			25			5


									Coordinador(a) Judicial


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


									Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Se inluye esta métrica			22			Cantidad de expedientes  pasados a firmar al personal juzgador			0			0			0			0			89			70			73			99			92			153			114			142			128			123			123			149			127			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															89			70			66			88			68			131			76			81			80			65			60			75			57


									Persona Juzgadora 2																		0			7			11			24			22			38			61			48			58			63			74			70


						23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			0			0			0			0			113			70			73			99			92			153			114			142			128			123			123			149			127			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															113			70			66			88			68			131			76			81			80			65			60			75			57


									Persona Juzgadora 2															0			0			7			11			24			22			38			61			48			58			63			74			70


			Se inluye esta métrica			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			5			2			0			1			1			1			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															0			0			0			0			5			2			0			0			1			1			0			0			1


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			1


						25			Cantidad de sentencias dictadas 			0			0			0			0			20			17			9			17			8			9			4			18			18			19			12			21			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															12			10			7			14			0			0			0			13			7			12			5			10			9


									Persona Juzgadora 2															8			7			2			3			8			9			4			5			11			7			7			11			7


									Persona Juzgadora de Apoyo 1																											0			0			0			0


									Persona Juzgadora de Apoyo 2


						26			Cantidad de audiencias pendientes de realizar de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			0			0			0			26			13			31			33			37			11			26			6			13			25			14			25			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									Persona Juzgadora 1															26			13			31			33			37			11			26			6			7			12			4			19			13


									Persona Juzgadora 2															0			0			0			0			0			0			0			0			6			13			10			6			14
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3.Indicadores


						Juzgado Contravencional
de Esparza


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						06/20			07/20			08/20			09/20			10/20			11/20			12/20			01/21			02/21			03/21			04/21			05/21			06/21			07/21			08/21			09/21			10/21			11/21			12/21			01/22			02/22			03/22			04/22			05/22			06/22			07/22			08/22			09/22			10/22			11/22			12/22			01/23			02/23			03/23			04/23			05/23			06/23			07/23			08/23			09/23			10/23			11/23			12/23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			123			110			<=			X			<=			123			<			110			27			0			0			0			89			82			98			103			108			86			85			80			90			81			102			105			88			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			48			43			<=			X			<=			48			<			43			0			0			0			0			26			27			19			47			45			32			30			27			28			31			33			30			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			22			20			<=			X			<=			22			<			20			27			0			0			0			17			23			22			20			23			23			17			14			23			15			25			30			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			53			47			<=			X			<=			53			<			47			0			0			0			0			46			32			57			36			40			31			38			39			39			35			44			45			29			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			104			104			<=			X			<=			116			>			116			28			0			0			0			82			53			64			115			79			98			70			125			89			80			87			83			71			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados + Inactivos						<			37			37			<=			X			<=			42			>			42			0			0			0			0			15			14			10			18			46			22			12			36			18			24			22			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			20			20			<=			X			<=			22			>			22			28			0			0			0			17			6			10			34			5			12			19			31			30			22			22			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			47			47			<=			X			<=			52			>			52			0			0			0			0			50			33			44			63			28			64			39			58			41			34			43			44			31			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			2246			2021			<=			X			<=			2246			<			2021			150			0			0			0			2137			2135			2200			2188			2217			2204			2220			2172			2174			2176			2192			2213			2232			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1915			1724			<=			X			<=			1915			<			1724			90			0			0			0			1791			1803			1812			1840			1839			1848			1866			1854			1864			1871			1883			1894			1904			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demsotrativa y Conclusiva						>			31			28			<=			X			<=			31			<			28			50			0			0			0			58			48			47			61			55			54			52			54			49			49			53			58			54			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			1857			1671			<=			X			<=			1857			<			1671			25			0			0			0			1680			1703			1712			1728			1754			1764			1784			1770			1785			1793			1802			1809			1823			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			27			24			<=			X			<=			27			<			24			15			0			0			0			53			52			53			51			30			30			30			30			30			29			28			27			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			79			71			<=			X			<=			79			<			71			60			0			0			0			44			61			74			61			79			90			89			72			66			60			63			72			83			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			45			41			<=			X			<=			45			<			41			25			0			0			0			31			40			56			42			43			54			58			46			38			33			37			47			49			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			34			31			<=			X			<=			34			<			31			35			0			0			0			13			21			18			19			36			36			31			26			28			27			26			25			34			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			252			227			<=			X			<=			252			<			227			0			0			0			0			302			271			314			287			299			266			265			246			244			245			246			247			245			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda, Demostrativa y Conclusiva						>			108			97			<=			X			<=			108			<			97			0			0			0			0			106			77			131			129			152			137			87			85			99			105			107			110			108			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			144			130			<=			X			<=			144			<			130			0			0			0			0			196			194			183			158			147			129			178			161			145			140			139			137			137			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			104 %			0 %			0 %			0 %			92 %			65 %			65 %			112 %			73 %			114 %			82 %			156 %			99 %			99 %			85 %			79 %			81 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			58 %			52 %			53 %			38 %			102 %			69 %			40 %			133 %			64 %			77 %			67 %			60 %			70 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			104 %			0 %			0 %			0 %			100 %			26 %			45 %			170 %			22 %			52 %			112 %			221 %			130 %			147 %			88 %			70 %			66 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			109 %			103 %			77 %			175 %			70 %			206 %			103 %			149 %			105 %			97 %			98 %			98 %			107 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	1500			0			0			0			1580			1402			1354			2398			2080			1747			1483			1425			1599			1767			1579			1704			1873			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)
			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			44131			0			0			0			1			0			1			8			2			6			0			1			0			0			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			44131			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			44131			0			0			0			1			0			0			8			2			6			0			1			0			0			6			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			44131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			45			15			<=			X			<=			45			<			15			44131			0			0			0			21			34			7			2			20			1			10			6			2			6			7			13			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			45			15			<=			X			<=			45			<			15			112			0			0			0			21			34			7			2			20			1			10			6			2			6			7			13			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			44131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			44131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)

			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			98			0			0			0			15			30			41			21			34			28			20			93			64			30			28			48			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos

			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			44131			0			0			0			8			14			6			9			10			15			6			1			3			0			2			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			44131			0			0			0			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44131			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44131			0			0			0			0			0			0			0			1			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			44131			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 

			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			50 %			0 %			0 %			0 %			69 %			48 %			64 %			60 %			62 %			59 %			45 %			57 %			51 %			62 %			52 %			53 %			53 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											4			0			0			0			29			98			25			43			66			58			56			46			59			53			42			59			43			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											4			0			0			0			13			82			22			30			42			35			33			27			28			25			18			29			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			16			16			3			13			24			23			23			19			31			28			24			30			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											2			0			0			0			20			47			16			26			41			34			25			26			30			33			22			31			23			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											2			0			0			0			9			33			13			20			23			21			13			11			14			15			10			17			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 2																											0			0			0			0			11			14			3			6			18			13			12			15			16			18			12			14			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización
			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			294			197			<=			X			<=			294			<			197			8			0			0			0			19			3			31			27			31			18			28			23			22			18			25			18			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			121			81			<=			X			<=			121			<			81			0			0			0			0			14			1			26			20			23			17			16			17			16			12			15			8			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			148			99			<=			X			<=			148			<			99			8			0			0			0			1			1			2			5			3			1			5			5			5			5			7			5			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			25			17			<=			X			<=			25			<			17			0			0			0			0			4			1			3			2			5			0			7			1			1			1			3			5			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			35			25			<=			X			<=			35			<			25																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			268			235			<=			X			<=			268			<			235																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			161			115			<=			X			<=			161			<			115																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			289			206			<=			X			<=			289			<			206																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver

			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			147			49			<=			X			<=			147			<			49			0			0			0			0			64			65			14			44			8			9			5			5			7			3			24			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			105			35			<=			X			<=			105			<			35			0			0			0			0			64			29			8			28			6			7			5			4			6			3			14			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			0			0			2			0			1			0			1			1			0			6			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			0			0			0			0			36			6			14			2			1			0			0			0			0			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			68			68			<=			X			<=			34			<			34			0			0			0			0			7			5			3			4			2			4			6			4			3			5			3			6			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			26			26			<=			X			<=			13			<			13			0			0			0			0			6			5			3			1			2			2			5			3			3			5			2			5			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			12			12			<=			X			<=			6			<			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			30			30			<=			X			<=			15			<			15			0			0			0			0			1			0			0			3			0			2			1			1			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Debe existir una métrica por cada uno de las técnicas y técnicos del despacho.
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			92.8%			100.6%			130.2%			127.8%			63.1%			147.1%			192.6%			124.7%			117.9%			106.1%			110.4%			117.5%			98.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			87.2%			111.9%			187.1%			153.3%			33.8%			115.3%			262.3%			175.8%			250.7%			226.9%			185.6%			217.5%			116.6%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			79.7%			83.3%			99.5%			111.5%			115.5%			205.0%			123.1%			151.2%			243.1%			207.1%			191.0%			196.6%			91.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 3						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			83.3%			105.3%			139.8%			121.0%			19.7%			243.8%			103.3%			102.6%			90.0%			63.9%			96.5%			98.8%			90.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Técnica Judicial 4						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			195.8%			100.5%			94.8%			125.7%			125.6%			123.2%			123.5%			99.2%			70.3%			74.1%			83.2%			87.3%			100.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Coordinadora Judicial						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			477.5%			729.4%			540.0%			358.3%			515.8%			490.9%			577.8%			639.5%			605.0%			261.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			68			68			<=			X			<=			72			>			72			15			0			0			0			45			53			33			41			34			37			29			42			58			46			35			45			39			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			15			0			0			0			22			30			20			28			16			14			17			23			25			27			15			23			18			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			0			10			19			11			13			14			13			16			8			17			14			10			12			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			15			0			0			0			0			1			2			1			2			1			1			2			1			1			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			15			15			<=			X			<=			16			>			16			0			0			0			0			12			10			7			14			0			0			0			13			7			12			5			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			34			34			<=			X			<=			36			>			36			0			0			0			0			23			23			13			13			18			23			12			19			33			19			20			22			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			0			0			0			0			15			16			11			10			10			14			8			14			22			11			12			10			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			6			6			<=			X			<=			6			>			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			15			15			<=			X			<=			16			>			16			0			0			0			0			8			7			2			3			8			9			4			5			11			7			7			11			7			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo						<			0			0			<=			X			<=			0			>			0			5			0			0			0			2			6			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<						0			<=			X			<=			0			>						5			0			0			0			2			6			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<						0			<=			X			<=			0			>						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en dictado de sentencia 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			64.6%			81.8%			78.4%			63.3%			52.5%			57.1%			44.8%			72.1%			81.4%			67.6%			52.7%			66.2%			57.4%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			64.7%			92.6%			95.0%			86.5%			49.4%			43.2%			52.5%			88.8%			70.2%			79.4%			44.1%			67.6%			52.9%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			64.6%			71.0%			61.8%			40.1%			55.6%			71.0%			37.1%			58.7%			92.6%			55.9%			61.8%			64.7%			61.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora
			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			54 %			50 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			107 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			647			599			539			725			620			871			624			520			469			376			435			467			405			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			602			599			539			725			620			871			624			520			469			376			435			467			405			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	0			0			0			0			0			0			26			41			56			85			103			339			468			416			397			466			438			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	0			0			0			0			0			0			26			41			56			85			103			339			468			416			396			466			438			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora de Apoyo			La cuota se ajusta según plan de trabajo			<			95 %			100 %			<=			X			<=			95 %			>			100 %


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma

			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, firmado electrónico, consulta de firmado estado del documento, firma pendiente.			>			420			420			<=			X			<=			180			<			180			0			0			0			0			0			0			0			0			19			9			10			1			18			6			10			19			26			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			210			210			<=			X			<=			90			<			90			0			0			0			0			0			0			0			0			18			8			0			0			10			5			5			4			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			210			210			<=			X			<=			90			<			90			0			0			0			0			0			0			0			0			1			1			10			1			8			1			5			15			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														200			0			0			0			202			166			287			251			279			231			209			212			204			191			196			129			200			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														10			0			0			0			0			6			5			5			0			1			1			0			0			0			2			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mesnual SDJ																														12			0			0			0			15			40			12			35			11			25			6			5			11			17			15			20			12			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			15			35			14			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			44131			0			0			0			29			58			80			114			56			97			24			51			22			56			50			57			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			44131			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			27			1			35			22			57			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			44131			0			0			0			29			58			80			114			56			97			24			51			22			56			50			36			56			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			0			0			0			26			13			31			33			37			11			26			6			13			25			14			25			27			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			0			0			0			26			13			31			33			37			11			26			6			7			12			4			19			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 2																																	0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			6			13			10			6			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																											0																																																			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100%			>			100%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																																						0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																																						0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 21 de octubre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


						Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 5 de febrero de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Se eliminan las materias de Tránsito y Trabajo de las hojas 2.Métrica y 3.Indicadores, por lo que se ajustan las siguientes fórmulas: Entrada de asuntos total, Salida de asuntos y Circulante total del Despacho.
Ajuste en el comentario del indicador #19 Cantidad de expedientes pendientes de firma, en relación con la forma de extraer al información


						Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 7 de junio de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
En las hojas 1.Cálculo de Cuota, 2. Métricas y 3.Indicadores, se incorpora las filas para que se complete y se visualice la información relacionada con la cuota de la persona Coordinadora Judicial, según lo aprobado por el Consejo Superior 
en el informe 65-PLA-EV-2021 del 19 de enero de 2021, en cuanto a la colaboración de la persona Coordinadora Judicial en al menos dos asuntos diarios de la materia Contravencional
En la hoja 3.Métricas se elimina el formato condicional del indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización de audiencia, porque de momento este indicador no tiene parámetro y se ajusta el formato condicional en el indicador 
#16 Cantidad de sentencias dictadas por persona juzgadora


						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 4 de enero de 2022, ajustes realizados por el Lic. Michael Garita Jiménez
Hoja 1. Cálculo de Cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%.
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
Se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 
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Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo












Cálculo PMA


						Cantidad de audiencias pendientes de realización


									PA			TR			FC			VD			LAB			Total 


						Entrada promedio por materia 			34						23			41						98


						Estándar Señalamientos Juzgados Especializados (X MES X JUEZ)			59						105			10


						Porcentaje de entrada por materia 			34%						23%			42%


						Cantidad de espacios de señalamientos a audiencias proyectados			20.2						24.7			4.2						49


									81						99			17						197


									121						148			25						295


						Cálculo del parámetro			2			3												Plazo (60-90)


						Cantidad de Jueces 			2									>			295			197			<=			X			<=			295			<			197


						Cantidad de audiciencia al mes  			49





						·        Trabajo: 16 señalamientos (informe 556-PLA-MI-2021, relacionado con respuesta a las reconsideraciones planteadas sobre la cuota en materia Laboral, 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor -incluye los fueros))


						·        Violencia Doméstica: 10 señalamientos (Rediseños de Cartago (CS 8-17 02/02/17 ART XLVI)  y San Carlos (CP 56-14 01/12/14 ART XXXII))


						·        Pensiones Alimentarias: 15 señalamientos *recepción de prueba y 105 audiencias de conciliación (Informe 47-PLA-EV-2021, aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 10-21, del 04 de febrero del 2021; Artículo XL.) 


						·      Tránsito: 64 señalamientos *16 aud. a la semana (Informe 609-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión número 65-18 celebrada el 19 de julio de 2018, artículo LIX)


						·      Contravenciones: 105 señalamientos *5 aud. Diarias por Juez (Informe 233-PLA-2018, aprobado por el Consejo Superior, en sesión No. 78-18, celebrada el 04 de septiembre de 2018, artículo XV) 


						Entrada (Nuevos)			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Total			Prom. Mens			Prom. Diario


						PA			19			47			45			32			30			27			28			31			33			30			30			352			34			1.1			6			8


						TR			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0			0			0


						FC			22			20			23			23			17			14			23			15			25			30			29			241			23			0.8			4			5


						VD			57			36			40			31			38			39			39			35			44			45			29			433			41			1.4			7			10


						LAB			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0.0			0			0


						Entrada (Escritos)									Total 2021			Prom. Mens.			Prom. Diario						2020			Agosto


						PA									1668			139			5						11.25			7.5			12


						TR												0			0


						FC									213			18			1


						VD									400			33			1


						LAB									0			0			0











						Actualización de circulante						SUMAR FASES


			PA									0

















			TR									0


												0








			FC									0


												0





			VD									0


												0





			LAB									0


												0
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Profesional 2, Subproceso de Modernización Institucional 



Dirección de Planificación 



Cel: (+506) 8823-6591 



Tel: (+506) 2295-4752 



San José, I Circuito Judicial 



Yahaira Meléndez Benavides 



https://planificacion.poder-judicial.go.cr/ 
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Buen día



 



Licenciada Ana Lorena Mora Monge y doña Megan Umaña Cortes.



 



Reciban un cordial saludo.  



  



Como parte del seguimiento realizado durante estos meses al Despacho, se identificaron algunas oportunidades de mejora en las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados de naturaleza Mixta con competencia en materia de Familia del país, por lo que se efectuaron varias modificaciones a la Matriz de Indicadores de Gestión, lo cual se encuentra sustentado en la Fase 1 del Modelo de Sostenibilidad cuyo responsable es el Subproceso de Modernización Institucional. A continuación, se detallan los ajustes realizados: 



 



 



Hoja 1. Cálculo de Cuota 



1.    Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”. 



2.    Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”. 



3.    Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.



4.    Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador. 



 



Hoja 2. Métricas 



5. El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores. 



6. El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.    



            7. Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes: 



 



·               Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) 



·               Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”. 



·               Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”. 



·               Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas. 



·               En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”. 



·               Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda. 



 



Hoja 3. Indicadores  



8.	En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre). 

9.	Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”. 

10.	Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días.  

11.	El indicador #9 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días.  

12.	Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho.  

13.	En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que se establece el parámetro 65% - 71%. 

14.	Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se establece el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina. 

15.	Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención.  

16.	Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le incorpora el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días).  

17.	Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta el parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia. 

18.	En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”. 

19.	 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”. 

20.	El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención.  

21.	El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”. 

22.	Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes” 



 



Por último, se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores: 



 



·       Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes.  



·       Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.   



·       Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes.  



·       Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  



·       Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo. 



 



Hoja #4 Ficha Técnica 



23.	Finalmente, se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión.  



 



Por todo lo anterior, solicito respetuosamente utilizar el archivo adjunto para la generación de los indicadores de diciembre de 2021. 



 



Muchas gracias. 



 



Cordialmente, 



 



	

		

 





79. Indicadores de Gestión Juzgado Contravencional de Montes de Oro al 13-1-2021.xlsx

1. Cálculo de cuota


			Registro de días laborados por mes y cálculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho





			Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.


												Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Cantidad de días Laborales									22			21			15			21			20			20			22			21			22			21			21			21			21			22


			 Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020


			Téc. Jud. 1									2			0			0			0			0			0			0			2			1			0			1			0			3			1


			Téc. Jud. 2									3			0			0			0			0			0			0			0			2			6			2			2			0			3


			Persona Coordinadora									0			3			0			0			0			0			0			0			2			2			2			1			0			0


			Persona Juzgadora 1									0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0


			Total de días laborados por persona


			Téc. Jud. 1									20			21			15			21			20			20			22			19			21			21			20			21			18			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2									19			21			15			21			20			20			22			21			20			15			19			19			21			19			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial									22			18			15			21			20			20			22			21			20			19			19			20			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1									22			21			15			21			20			20			22			21			20			21			21			21			21			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Cantidad de Días Realizando Manifestación 


			Téc. Jud. 1									3			3			8			8			8			8			8			8			8			8			12			10			13			20


			Téc. Jud. 2									3			3			8			8			8			8			8			8			8			8			12			12			16			18


			Persona Coordinadora Judicial																														8			8			8			12			11			16			21


						Cuota Teórica Diaria			Cuota Teórica Mensual			Cálculo de Cuotas


			Téc. Jud. 1			15			315			266			281			134			224			209			209			239			194			224			224			163			201			122			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Téc. Jud. 2			15			315			251			281			134			224			209			209			239			224			209			134			148			148			133			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Coordinadora Judicial			2			42			44			36			30			42			40			40			44			42			40			38			38			40			42			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Persona Juzgadora 1			1.62			34			36			34			24			34			32			32			36			34			32			34			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Metas del Personal de Apoyo: Adm. Apoyo 1/ CACMFJ. Apoyo 2


			Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global) por las personas Juzgadoras de Apoyo (cuota)									0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 1


			Meta Esperada Persona Juzgadora de Apoyo 2








			Cuota diferenciada realizando Manifestación			3.6			VERIFICAR ELIMINAR ESTE DATO Y CORREGIR EL CÁLCULO








2. Métricas


			MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN


			Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


			Se completan solo los espacios en color blanco, los espacios en color gris son automáticos


			N°			Datos			Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Generales


			1			Cantidad de Juezas y Jueces en el despacho			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1			1


			2			Cantidad de Técnicas y Técnicos Judiciales en el despacho			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2			2


			3			Cantidad total de personas usuarias atendidas durante el mes (área de manifestación)			937			1009			698			1309			1553			1478			1345			1068			1468			1322			1415			1505			1548			2036


			4			Fecha del día de hoy			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			5			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS)			12/10/20			1/15/21			1/21/21			2/22/21			4/14/21			5/7/21			6/9/21			6/29/21			7/16/21			9/6/21			9/24/21			10/21/21			11/19/21			11/26/21


			6			Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS)


			7			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/11/2020			14/12/2020			18/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			21/04/2021			18/05/2021			15/06/2021			12/07/2021			16/08/2021			16/09/2021			11/10/2021			19/11/2021			14/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			8			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver (todas las materias) ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/11/2020			11/11/2020			18/01/2021			15/02/2021			15/03/2021			21/04/2021			18/05/2021			15/06/2021			12/07/2021			12/07/2021			16/09/2021			11/10/2021			19/11/2021			06/12/2021			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899			31/12/1899


			9			Cantidad de Audiencias Programadas			36			35			23			34			41			87			57			77			38			74			69			73			61			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			10			Cantidad de Audiencias Realizadas			21			24			6			13			23			50			32			24			21			41			16			33			27			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			11			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales			248			207			186			298			290			309			365			231			291			372			431			239			258			390			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			130			113			88			165			153			158			212			113			145			229			246			131			112			227			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 2			118			94			98			133			137			151			153			114			139			131			185			107			140			159			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Coordinadora Judicial			0			0			0			0			0			0			0			4			7			12			0			1			6			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnico Judicial de Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			12			Cantidad de expedientes  a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)			561			598			298			490			458			458			522			460			473			396			350			389			297			211			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 1			266			281			134			224			209			209			239			194			224			224			163			201			122			87			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial 2			251			281			134			224			209			209			239			224			209			134			148			148			133			80			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Coordinadora Judicial			44			36			30			42			40			40			44			42			40			38			38			40			42			44			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Cuota de trabajo esperada para Persona Técnica Judicial Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Cantidad de Sentencias dictadas Global			25			22			11			21			20			24			34			22			19			19			22			22			24			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			25			22			11			21			20			24			34			22			19			19			22			22			24			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)			36			34			24			34			32			32			36			34			32			34			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			36			34			24			34			32			32			36			34			32			34			34			34			34			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora Apoyo 2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Faltas y Contravenciones


			1			Circulante al Iniciar el mes			16			21			23			25			25			31			23			29			18			40			40			37			38			33


			2			Cantidad de Casos Entrados			10			7			2			6			6			9			12			6			15			13			14			6			10			5


			3			Cantidad de Casos Reentrados			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			5			5			0			12			12			17			3			7			0			13			17			5			15			17


			6			Circulante al finalizar el mes			21			23			25			19			19			23			29			29			33			40			37			38			31			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en fase Denuncia			21			23			24			19			19			23			29			28			31			39			37			36			31			20


			8			Cantidad de circulante en fase de Juicio			0			0			1			0			0			0			0			1			2			1			0			2			0			1


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/11/20			12/14/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/18/21			12/17/21


			10			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/15/21			10/12/21			11/17/21			12/17/21


			11			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/11/20			12/15/20			1/14/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/9/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			12			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			0			0			0			0			4/21/21			0			0			0			0			0			0			0			0


			13			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/11/20			12/14/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/19/21			12/6/21


			15			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			16			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			1			9			7			7			4			30			12			21			9			12			10			17			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			1			9			7			7			4			30			12			21			9			12			10			17			10


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			0			4			1			4			1			15			9			3			4			7			3			12			4			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			4			1			4			1			15			9			3			4			7			3			12			4


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			0			1			5			0			2			0			2			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			1			5			0			2			0			2			0			0			6


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			0			7			0			1			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			7			0			1			0			0			0			1			0			1


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			24			5			21			29			31			44			58			16			46			50			104			32			42			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			10			5			9			16			11			19			43			4			24			21			54			13			11			18


						Persona Técnica Judicial 2			14			0			12			13			20			25			15			8			15			17			50			18			25			13


						Persona Coordinadora Judicial																								4			7			12			0			1			6			4


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			24			26			21			29			37			44			66			15			46			50			104			55			42			35			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			26			21			29			37			44			66			15			46			50			104			55			42			35


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			24			26			21			0			37			44			66			15			46			50			104			55			42			33			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			24			26			21			0			37			44			66			15			46			50			104			55			42			33


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			16			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			2


			25			Cantidad de sentencias dictadas			9			6			3			2			2			5			4			2			4			3			2			10			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			6			3			2			2			5			4			2			4			3			2			10			3			5


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Pensiones Alimentarias


			1			Circulante al Iniciar el mes			989			996			993			993			992			995			1006			1013			1017			1018			1026			1030			1029			1035


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			8			4			11			18			12			15			10			8			12			6			10			10			8


			3			Cantidad de Casos Reentrados			3			5			1			3			2			1			4			7			0			2			1			4			1			2


			4			Cantidad de Casos Terminados			4			16			5			15			17			2			12			13			7			6			3			15			5			8


			5			Cantidad de Casos Inactivos			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			6			Circulante al finalizar el mes			996			993			993			992			995			1006			1013			1017			1018			1026			1020			1029			1016			1037			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			44			23			21			30			31			29			34			20			15			21			12			27			17			36


			8			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Activa			200			207			214			221			235			257			269			294			308			318			321			317			363			324


			9			Cantidad de circulante en Fase de Ejecución Pasiva			752			763			758			741			729			720			710			703			695			687			687			685			636			677


			10			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			11			Fecha más antigua de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/11/20			12/14/20			1/18/21			2/17/21			3/12/21			4/21/21			5/5/21			6/2/21			7/1/21			8/9/21			9/6/21			10/4/21			11/8/21			12/16/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/11/20			12/14/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/20/21			5/17/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/15/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			13			Cantidad de Escritos pendientes de resolver			0			12/15/20			1/18/21			2/17/21			0			0			0			0			0			0			1			4			3			2


			14			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/15/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/11/21			11/19/21			12/14/21


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/11/20			11/11/20			1/18/21			2/15/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			7/12/21			9/16/21			10/12/21			11/19/21			12/14/21


			16			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución


			17			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate


			18			Cantidad de Audiencias Programadas			21			14			4			11			18			14			21			22			14			14			14			20			15			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			21			14			4			11			18			14			21			22			14			14			14			20			15			20


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de Audiencias Realizadas			14			10			1			6			11			10			13			17			14			12			11			13			10			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			14			10			1			6			11			10			13			17			14			12			11			13			10			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			20			Cantidad de audiencias pendientes de realización			16			0			1			3			7			9			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			16			0			1			3			7			9			2			0			0			0			0			0			0			0


			21			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			0			0			4			2			0			2			2			1			2			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			4			2			0			2			2			1			2			0			3			2			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			186			162			136			241			221			207			182			172			233			267			282			202			345			333			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			186			162			136			241			221			207			182			172			233			267			282			202			345			333


			23			Cantidad de expedientes firmados por persona juzgadora			186			162			136			241			221			207			182			172			233			267			282			202			345			333			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			186			162			136			241			221			207			182			172			233			267			282			202			345			333


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			136			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			136			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0


			25			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0


			26			Cantidad de apremios resueltos			67			63			90			85			102			84			67			61			78			73			78			74			84			130


			27			Cantidad de apremios pendientes			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			6			0


			28			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ 			0			0			1			0			0			395			0			0			0			0			0			0			0			0


			29			Fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/18/21			12/17/21


			30			Fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/16/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			31			Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior (Juzgado de Familia)


						Persona Juzgadora 1			6/8/20			6/8/20			12/16/20			1/12/21			2/22/21			3/24/21			3/24/21			3/24/21			6/18/21			9/18/21			8/12/21			10/12/21			11/5/21			11/5/21


			32			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			186			162			136			241			203			207			231			172			208			267			282			163			179			290			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			100			82			62			132			113			107			130			85			103			171			159			88			88			170


						Persona Técnica Judicial 2			86			80			74			109			90			100			101			87			105			96			123			75			91			120


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			33			Cantidad de sentencias dictadas			9			8			5			7			12			10			17			10			12			6			12			6			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			9			8			5			7			12			10			17			10			12			6			12			6			11			9


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			Violencia Doméstica


			1			Circulante al Iniciar el mes			90			88			84			96			90			86			89			97			96			106			98			104			105			103


			2			Cantidad de Casos Entrados			8			12			10			10			10			21			14			16			12			8			10			12			12			13


			3			Cantidad de Casos Reentrados			2			2			0			1			0			0			0			0			6			0			1			0			0			0


			4			Testimonio de Piezas			0			0			4			3			0			0			4			1			1			2			2			0			2			0


			5			Cantidad de Casos Terminados			12			18			2			20			14			18			10			18			7			18			7			11			16			3


			6			Circulante al finalizar el mes			88			84			96			90			86			89			97			96			108			98			104			105			103			113			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			7			Cantidad de circulante en trámite (Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva)			86			82			71			55			58			60			49			49			16			98			104			105			103			113


			8			Cantidad de circulante en seguimiento 			26			22			25			12			28			29			48			47			90			63			63			69			75			63


			9			Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución 			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/17/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			10			Fecha más antigua de expediente de pase a fallo de expedientes pendientes de dictado de sentencia			11/11/20			12/15/20			1/15/21			2/15/21			3/15/21			4/21/21			5/17/21			6/9/21			7/8/21			8/16/21			9/8/21			10/12/21			11/11/21			12/17/21


			11			Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas 			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/23/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/16/21			8/18/21			9/24/21			10/18/21			11/19/21			12/15/21


			12			Fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma			11/11/20			12/14/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/9/21			8/16/21			9/16/21			10/11/21			11/19/21			12/17/21


			13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			14			Cantidad de Escritos Pendientes de Resolver			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			3			0			0


			15			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver ASUNTOS EN EL DESPACHO			11/11/20			12/15/20			1/18/21			17/02/201			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/17/21			10/12/21			11/19/21			12/17/21


			16			Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver  ASUNTOS FUERA DEL DESPACHO			11/11/20			12/15/20			1/18/21			2/17/21			3/15/21			4/21/21			5/18/21			6/15/21			7/12/21			8/16/21			9/17/21			10/11/21			11/19/21			12/17/21


			17			Cantidad de Audiencias Programadas			14			12			12			16			19			43			24			34			15			48			45			36			36			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			15			14			12			16			19			43			24			34			15			48			45			36			36			22


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			18			Cantidad de Audiencias Realizadas			7			10			4			3			11			25			10			4			3			22			2			8			13			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			10			4			3			11			25			10			4			3			22			2			8			13			21


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			19			Cantidad de audiencias pendientes de realización			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			20			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			0			2			2			2			0			0			0			1			0			0			3			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			2			2			2			0			0			0			1			0			0			3			0			6			0


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			21			Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos			38			40			29			28			56			58			76			43			37			55			45			44			37			65			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Técnica Judicial 1			20			26			17			17			29			32			39			24			18			37			33			30			13			39


						Persona Técnica Judicial 2			18			14			12			11			27			26			37			19			19			18			12			14			24			26


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 1


						Persona Técnica Judicial de Apoyo 2


			22			Cantidad de expedientes pasados a firmar al personal juzgador			38			40			29			28			56			58			62			51			46			55			52			63			56			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			38			40			29			28			56			58			62			51			46			55			52			63			56			94


			23			Cantidad de expedientes  firmados por persona juzgadora			38			40			29			0			56			58			62			51			46			55			52			63			56			94			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			38			40			29			0			56			58			62			51			46			55			52			63			56			94


			24			Cantidad de expedientes pendientes de firma por persona juzgadora			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			2			0			0			0


			25			Cantidad de sentencias dictadas 			7			8			3			12			6			9			13			10			3			10			8			6			10			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1			7			8			3			12			6			9			13			10			3			10			8			6			10			14


						Persona Juzgadora de Apoyo 1


						Persona Juzgadora de Apoyo 2


			26			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica			0			16			10			12			18			25			16			31			12			26			35			24			17			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Persona Juzgadora 1						16			10			12			18			25			16			31			12			26			35			24			17			22








3. Indicadores


						Juzgado Contravencional de Montes de Oro


						INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


						Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.


						Detalles															Rangos


			Ajustes			Categoría			N°			Indicadores			Métricas			Comentarios			A mejorar						Estándar															Muy bueno						Oct-20			Nov-20			Dec-20			Jan-21			Feb-21			Mar-21			Apr-21			May-21			Jun-21			Jul-21			Aug-21			Sep-21			Oct-21			Nov-21			Dec-21			Jan-22			Feb-22			Mar-22			Apr-22			May-22			Jun-22			Jul-22			Aug-22			Sep-22			Oct-22			Nov-22			Dec-22			Jan-23			Feb-23			Mar-23			Apr-23			May-23			Jun-23			Jul-23			Aug-23			Sep-23			Oct-23			Nov-23			Dec-23


			Se ajusta la nomenclatura en el nombre del indicador, se le incorpora la palabra Total. 
Se agregan las palabras Testimonio de Piezas, en la columna de métricas.
Se ajustan los formatos condicionales			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Cantidad de casos entrados + Cantidad de casos reentrados + Testimonios de Piezas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			>			41			36			<=			X			<=			41			<			36			31			34			21			34			36			43			49			41			42			37			34			32			35			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Entrados+Reentrados						>			18			16			>=			X			<=			18			<			16			11			13			5			14			20			13			19			17			8			14			7			14			11			10			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Entrados+Reentrados						>			9			8			>=			X			<=			9			<			8			10			7			2			6			6			9			12			7			15			13			14			6			10			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Entrados+Reentrados+Testimonio Piezas						>			14			12			>=			X			<=			14			<			12			10			14			14			14			10			21			18			17			19			10			13			12			14			13			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se ajustan los formatos condicionales 						2			Salida de asuntos			Cantidad de expedientes terminados + inactivos durante el mes			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. Balance General			<			35			35			<=			X			<=			39			>			39			21			39			7			47			43			37			25			38			14			37			27			31			36			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Pensiones Alimentarias			Terminados+Inactivos						<			14			14			<=			X			<=			16			>			16			4			16			5			15			17			2			12			13			7			6			3			15			5			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Faltas y Contravenciones			Terminados						<			8			8			<=			X			<=			9			>			9			5			5			0			12			12			17			3			7			0			13			17			5			15			17			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Violencia Doméstica			Terminados						<			13			13			<=			X			<=			14			>			14			12			18			2			20			14			18			10			18			7			18			7			11			16			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									3			Circulante total del Despacho			(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas			Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 

Pestaña Circulante Final por Fase			>			1294			1231			<=			X			<=			1294			<			1231			1129			1120			1114			1078			1100			1118			1139			1142			1157			1227			1224			1241			1225			1234			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Pensiones Alimentarias									>			1087			1035			<=			X			<=			1087			<			1035			996			993			993			992			995			1006			1013			1017			1018			1026			1020			1029			1016			1037			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			36			34			<=			X			<=			36			<			34			44			23			21			30			31			29			34			20			15			21			12			27			17			36			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución  Activa			Fase de Ejecución Activa						>			340			324			<=			X			<=			340			<			324			200			207			214			221			235			257			269			294			308			318			321			317			363			324			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Ejecución Pasiva			Fase de Ejecución Pasiva						>			711			677			<=			X			<=			711			<			677			752			763			758			741			729			720			710			703			695			687			687			685			636			677			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Faltas y Contravenciones									>			22			20			<=			X			<=			22			<			20			21			23			25			19			19			23			29			29			33			40			37			38			31			21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Denuncia			Fase de Denuncia						>			21			20			<=			X			<=			21			<			20			21			23			24			19			19			23			29			28			31			39			37			36			31			20			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Juicio			Fase de Juicio						>			1			0			<=			X			<=			1			<						0			0			1			0			0			0			0			1			2			1			0			2			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se modifica el indicador, se ajusta la métrica y se incluye el separación del circulante									Violencia Doméstica									>			185			176			<=			X			<=			185			<			176			112			104			96			67			86			89			97			96			106			161			167			174			178			176			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Trámite 			Fases Demanda+Demostrativa+Conclusiva						>			119			113			<=			X			<=			119			<			113			86			82			71			55			58			60			49			49			16			98			104			105			103			113			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


												Seguimiento 			Fase de Seguimiento						>			66			63			<=			X			<=			66			<			63			26			22			25			12			28			29			48			47			90			63			63			69			75			63			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100			Relación Salida vs Entrada

(Salidas/Entradas)*100			<			90 %			100 %			<=			X			<=			90 %			>			100 %			68 %			115 %			33 %			138 %			119 %			86 %			51 %			93 %			33 %			100 %			79 %			97 %			103 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Pensiones Alimentarias			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			36 %			123 %			100 %			107 %			85 %			15 %			63 %			76 %			88 %			43 %			43 %			107 %			45 %			80 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Faltas y Contravenciones			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			50 %			71 %			0 %			200 %			200 %			189 %			25 %			100 %			0 %			100 %			121 %			83 %			150 %			340 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


												Violencia Doméstica			(Salidas/Entradas)*100						<			90 %			90 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			120 %			129 %			14 %			143 %			140 %			86 %			56 %			106 %			37 %			180 %			54 %			92 %			114 %			23 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


			Se borra el parámetro y formato cond						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas (área de manifestación)			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes																																	937			1009			698			1309			1553			1478			1345			1068			1468			1322			1415			1505			1548			2036			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales 			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia) 			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.
Se verifica cada Ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incoproran las Demandas Nuevas
 se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución			>			7			7			<=			X			<=			5			<			5			0			1			3			2			0			0			1			6			4			0			8			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			3			2			0			0			1			6			4			0			8			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se corrigen los condicionales						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)			Se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente más antiguo pendiente del dictado de Sentencia (Mejora Pase a Fallo o Libro de Pase a Fallo)			>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			1			3			2			3			0			13			13			11			7			10			8			11			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			14			7			<=			X			<=			14			<			7			0			1			0			0			3			0			13			13			11			7			10			8			11			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			5			<=			X			<=			7			<			5			0			0			3			2			0			0			1			6			4			0			8			0			8			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se mantiene el parámetro de 30-45						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, busqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia			>			90


Priscilla Masís Alpízar: Priscilla Masís Alpízar:
Antes 45			60			<=			X			<=			90			<			60			29			31			3			5			30			16			22			14			4			21			8			9			0			-21			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Pensiones Alimentarias																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Faltas y Contravenciones																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Violencia Doméstica																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Fuera: 60 a 90 
Dentro de 10 a 15 						9			Plazo para resolver escritos			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Trámite, Inactivo, entre otros. 			>			21			7			<=			X			<=			21			<			7			0			1			0			2			0			0			0			0			0			0			0			1			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expediente: En Alzada			>			90			60			<=			X			<=			90			<			60			0			34			0			2			0			0			0			0			0			35			0			1			0			11			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			
Se incluye nuevo indicador, por lo que se tuvo que inorporar tambien los datos en Métricas

PARAMETRO 3 a 7 días 						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma)			Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del documento pendiente de firma 			>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			4			0			0			1			1			0			3			0			1			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			0			0			1			1			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			0			4			0			0			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			7			3			<=			X			<=			7			<			3			0			1			0			0			0			0			0			0			3			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71 %			57 %			65 %			26 %			38 %			56 %			57 %			56 %			31 %			55 %			55 %			23 %			45 %			44 %			71 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																											37			37			23			34			41			87			57			77			38			74			69			73			61			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											37			37			23			34			41			87			57			77			38			74			69			73			61			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																											21			24			6			13			23			50			32			24			21			41			16			33			27			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora 1																											21			24			6			13			23			50			32			24			21			41			16			33			27			30			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización			Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica			>			118			79			<=			X			<=			118			<			79			16			0			1			6			8			14			2			2			0			2			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			15			10			<=			X			<=			15			<			10			16			0			1			3			7			9			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			91			61			<=			X			<=			91			<			61			0			0			0			0			1			5			0			2			0			2			0			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			8			<=			X			<=			12			<			8			0			0			0			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución			Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.			>			7			6			<=			X			<=			7			<			6																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Pensiones Alimentarias			>			2			2			<=			X			<=			2			<			2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Faltas y Contravenciones			>			2			2			<=			X			<=			2			<			2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																		Violencia Doméstica			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2																																													0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se eliminan los parámetros y condicionales 						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)			Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual 
(cantidad total de escritos pendientes de trámite)			>			68			34			<=			X			<=			68			<			34			0			44180			44214			44244			0			44307			0			0			0			0			2			7			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			39			19			<=			X			<=			39			<			19			0			44180			44214			44244			0			0			0			0			0			0			1			4			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			12			6			<=			X			<=			12			<			6			0			0			0			0			0			44307			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			17			9			<=			X			<=			17			<			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			3			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Límite inf: cuota de un mes 34
Límite Sup: Cuota de dos meses 68
(Con el PARÁMETRO DE LOS 34 DE LOS CONTRAVENCIONALES DEL RCT)

El dato se multiplicaría por la cantidad de Jueces						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo 
			Expedientes pendientes de fallo			Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo de los expedientes pendientes de dictado de sentencia.			>			34			34			<=			X			<=			34			<			34			0			2			2			6			9			0			3			3			1			2			4			3			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						>			15			15			<=			X			<=			15			<			15			0			0			0			4			2			0			2			2			1			2			0			3			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						>			7			7			<=			X			<=			7			<			7			0			0			0			0			7			0			1			0			0			0			1			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						>			12			12			<=			X			<=			12			<			12			0			2			2			2			0			0			0			1			0			0			3			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo)			Cantidad de expedientes pasados a firmar/Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			48%			37%			69%			67%			69%			74%			76%			55%			66%			100%			138%			69%			99%			230%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			49%			40%			66%			74%			73%			76%			89%			58%			65%			102%			151%			65%			92%			260%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Técnica Judicial 2						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			47%			33%			73%			59%			66%			72%			64%			51%			67%			98%			125%			72%			105%			199%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Coordinadora Judicial 						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			10%			18%			32%			0%			3%			14%			9%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se ajusta el formato condicional 
34 lim inferior
34x1,05 lim superior =36

La cantidad de sentencias dictadas totales, va a depender de la cantidad de personas juzgadoras						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora

			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			34			34			<=			X			<=			34			>			34			25			22			11			21			20			24			34			22			19			19			22			22			24			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						<			34			34			<=			X			<=			34			>			34			25			22			11			21			20			24			34			22			19			19			22			22			24			28			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Pensiones Alimentarias						<			15			15			<=			X			<=			15			>			15			9			8			5			7			12			10			17			10			12			6			12			6			11			9			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Faltas y Contravenciones						<			7			7			<=			X			<=			7			>			7			9			6			3			2			2			5			4			2			4			3			2			10			3			5			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Violencia Doméstica						<			12			12			<=			X			<=			12			>			12			7			8			3			12			6			9			13			10			3			10			8			6			10			14			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)			Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del Libro en el que se consignen las sentencias.			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			70%			65%			45%			62%			62%			74%			95%			65%			59%			56%			65%			65%			71%			79%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			70%			65%			45%			62%			62%			74%			95%			65%			59%			56%			65%			65%			71%			79%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


			Se incluye como nuevo indicador
en el pestaña de méstricas se incorporan las variables						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)			Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			81 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Persona Juzgadora 1						<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100 %			100 %			100 %			100 %			81 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			100 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %			0 %


															Cantidad firmados en el mes																																	248			228			186			241			314			309			310			238			325			372			438			320			443			460			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Cantidad pasados a firmar																																	248			228			186			298			314			309			310			238			325			372			438			320			443			462			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma 
			Cantidad de expedientes pendientes de firma por Jueza o Juez			Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, a las estadísticas de firmado de expedientes pendiente de firma para cada una de las personas juzgadoras.			>			44			36			<=			X			<=			44			<			36			0			0			152			0			0			6			0			0			0			0			2			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			44			36			<=			X			<=			44			<			36			0			0			152			0			0			6			0			0			0			0			2			0			2			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Pensiones Alimentarias


			Sin parámetros			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														67			63			90			85			102			84			67			61			78			73			78			74			84			130			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						23			Cantidad de apremios pendientes 			Cantidad de apremios corporales pendientes de resolver 			Se obtiene del reporte mensual SIGMA																														0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			6			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Sin parámetros						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ			Se obtiene del reporte mensual SDJ																														0			0			1			0			0			395			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Dato Global 						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver			Se obtiene del reporte mensual SIGMA			>			2			1			<=			X			<=			2			<			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			1			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			promedio: debe constru. Por juez						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional 			Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)
Escritorio Virtual			>			3			2			<=			X			<=			3			<			2			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Se debe realizar por Juez, con promedio						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior.			Se obtiene del Escritorio Virtual			>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			156			190			33			36			21			28			55			83			24			-33			35			0			14			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1						>			30			15			<=			X			<=			30			<			15			156			190			33			36			21			28			55			83			24			-33			35			0			14			42			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Indicadores específicos Violencia Doméstica 


			Se incluye como nuevo indicador, sin formato condicional, sin parámetro			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes			Agenda Cronos																														0			16			10			12			18			25			16			31			12			26			35			24			17			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


															Persona Juzgadora 1																																	0			16			10			12			18			25			16			31			12			26			35			24			17			22			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


						Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual			Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual.			Cantidad de expedientes pasados a firmar en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Técnica Judicial de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									31			Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias			Este dato se obtiene del Libro de sentencias, resoluciones firmadas, resoluciones realizadas.			Cantidad de sentencias dictadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarias)			Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 			<			95 %			95 %			<=			X			<=			100 %			>			100%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Meta Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


									33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			<			65 %			65 %			<=			X			<=			71 %			>			71%																																													0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%			0%


																					Cantidad de audiencias programadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Cantidad de audiencias realizadas en el mes																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 1																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


																					Persona Juzgadora de Apoyo 2																																																																					0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Versión N 1 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 20 de octubre de 2020, realizada por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides


			Versión N 2 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 9 de febrero de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Ajustes en la hoja 2.Métricas, en la materia Pensiones Alimentarias el indicador Cantidad de escritos pendientes de resolver, se cambia el formato de fecha a número 
y en la materia Violencia Doméstica en el indicador Cantidad de Demandas Nuevas pendientes de la primera resolución, se cambia el formato de fecha a número.
Se incluye la fórmula en el indicador Cantidad de sentencias dictadas de la personal juzgadora de apoyo. 
Ajustes en la hoja 3.Indicadores, se elimina las líneas de las materias Trabajo y Tránsito y las filas de Juez 2 y Juez 3, por lo que se ajustan las fórmulas de los siguientes indicadores #16 Cantidad de sentencias dictadas, #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora, #19 Cantidad de expedientes pendientes de firma; además, a este indicador se le cambia la orientación de los signos y se modifica el comentario


			Versión N 3 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir de 8 de junio de 2021, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Ajustes en las hojas 1.Cálculo de Cuota, 2.Métricas y 3.Indicadores, para que se registre la cantidad de expedientes pasados a firmar que debe realizar la persona Coordinadora Judicial


						Versión N 4 de Matriz de Indicadores: Vigente a partir del 13 de enero de 2022, ajustes realizados por la Licda. Yahaira Meléndez Benavides
Hoja 1. Cálculo de Cuota
Se ajusta la leyenda del espacio de los Días Fuera del Despacho sin Sustitución de la siguiente: “Días fuera del Despacho sin sustitución (Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) esto de acuerdo con la Circular 239-2020”.
Se corrige la fórmula del cálculo de días considerando únicamente la cuota de trabajo diaria por la cantidad de días laborados en el mes.
Se incorpora el nombre en la línea de cálculo, “Cálculo de cuotas”.
Se incorporan las columnas hasta diciembre 2023.
Se incorpora un apartado para recopilar información de metas conforme al plan de trabajo que se define para el personal de apoyo tanto técnico judicial como personal juzgador.
Hoja 2. Métricas
El punto #5 Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.
El punto #6 Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución (TODAS LAS MATERIAS) se inhabilita, ya que el dato se considera de forma individual dentro de la matriz de Indicadores.   
8Para todas las materias, se realizan los siguientes ajustes:
Se incluyen filas con las figuras de Apoyo 1 y Apoyo 2, en el apartado “Generales” de donde se compila la siguiente información: Cantidad de expedientes pasados a firmar por las Técnicas y Técnicos Judiciales/Cantidad de expedientes a realizar por las Técnicas y Técnicos (cuota)/Cantidad de Sentencias dictadas Global/Cantidad de Sentencias Esperadas (Global)
Se ajusta el nombre “Fecha demanda más antigua pendiente de la primera resolución” por “Fecha expediente más antiguo pendiente de la primera resolución”.
Con excepción en materia de Violencia Doméstica, se incorpora fila para identificar la “Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución”, así como lo relacionado con la “Fecha del último señalamiento a audiencia de recepción de pruebas o debate”.
Se incluye la figura de personal juzgador de apoyo en los indicadores de cantidad de audiencias programadas, cantidad de audiencias realizadas, pendiente de fallo y cantidad de sentencias dictadas.
En el punto “Fecha de pase a firma más antigua del documento pendiente de firma” se cambia la palabra “documento” por “expediente”.
Se incorpora orientación desde esta, acerca del llenado del circulante en trámite por medio de la sumatoria de fases según así corresponda.
Hoja 3. Indicadores 
En el indicador #3. Circulante, se actualizan los parámetros con el último mes (noviembre).
Al indicador #6 “Plazo para resolver demandas nuevas”, se le renombra a “Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)”.
En el indicador #7 Plazo de espera de dictado de sentencia (general), ajusta parámetro de la materia laboral entre 10 y 15 días, para homologar con el plazo definido en esa materia, anteriormente este rango contaba con un plazo de 14 a 21 días.
Para el indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días), se modifica el parámetro entre 60 y 90 días, con el objetivo de igualar este plazo con las matrices de Indicadores de Gestión de los Juzgados especializados en esta materia; anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 30 a 45 días. 
El indicador #17 Plazo para resolver escritos, se modifica el rango entre 7 y 21 días para la atención de escritos de escritos dentro del Despacho, para homologar con la matriz de Indicadores de Juzgados Especializados de Pensiones Alimentarias, anteriormente esta métrica contaba con un plazo de 10 a 15 días. 
Al indicador #10 Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, se renombra el indicador por Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma, ya que anteriormente se denominaba Plazo de Espera de Firma Resoluciones del Despacho. 
En el indicador #11 Porcentaje de efectividad de realización audiencias, se utiliza el porcentaje establecido en la matriz de Indicadores de Gestión de especializados en materia de Familia, por lo que el parámetro pasa de 70% - 90% a 65% - 71%.
Para el indicador #12 Cantidad de audiencias pendientes de realización, se ajusta el parámetro considerando el promedio mensual de ingreso por materia y la estructura de agenda para los Juzgados especializados de cada materia, con el propósito de definir la cantidad de espacios de señalamientos a audiencias por materia; una vez determinado el dato de la cantidad de espacios para señalamientos, se calcula el parámetro de medición considerando el plazo del indicador #8 Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate (días) el cual es de 60 a 90 días y la cantidad de personas juzgadoras de la oficina.
Se incorpora el indicador #13 Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia), cuyo parámetro se basa en la entrada promedio diaria y los plazos de atención. 
Al indicador #14 Cantidad de escritos pendientes de resolver, se le ajusta el parámetro, el cual se basará en la entrada promedio de escritos diarios y los plazos de atención (de 7 a 21 días). 
Al indicador #15 Cantidad de expedientes pendientes de fallo, se ajusta parámetro considerando la cuota de trabajo de una persona juzgadora de un mes, por el plazo para el dictado de sentencia correspondiente para cada materia.
En el indicador #16 Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial, se ajusta la leyenda en la columna métrica de la siguiente manera: “Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de expedientes a realizar según cuota de trabajo”.
 El indicador #18 Porcentaje de firma por persona juzgadora en dictado de sentencia, se renombra este indicador por: “Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota”.
El indicador #20 Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma, se ajusta el parámetro contemplando la cuota de trabajo diaria del personal técnico judicial por el plazo de atención. 
El indicador #24 “Cantidad de Giros en el SDJ”, se renombra a “Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ”.
Al indicador #28 “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica en el mes”, se agrega palabra “realizadas” leyéndose correctamente “Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes”.
Se incluye un apartado nuevo para recopilar la información de las personas juzgadoras de apoyo, donde se indique la meta de este personal en el mes, la cantidad realizada y el porcentaje de cumplimiento con base en la meta (cuota) establecida por el CACMFJ o la Administración Regional; este apartado, “Persona de Apoyo/ Adm/ CACMFJ” incluye los siguientes indicadores:
Indicador #29 Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo. Este indicador muestra la cantidad de trabajo generado por el personal técnico judicial de apoyo en el mes. 
Indicador #30 Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo. Porcentaje de rendimiento del personal técnico judicial en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado.  
Indicador #31 Cantidad de sentencias por persona juzgadora de Apoyo. Muestra la cantidad de sentencias que generó el personal juzgador de apoyo durante el mes. 
Indicador #32 Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de trabajo realizada entre lo esperado. 
Indicador #33 Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo. Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo en relación con la cuota de realización de audiencias por persona juzgadora de apoyo.
Hoja #4 Ficha Técnica
Se incluye una hoja “Ficha Técnica”, en la que se explica la forma del cálculo y como se obtienen los parámetros de los indicadores de gestión. 


												Datos para cálculos


												Cantidad de días Esperados 			21


												Cuota TJ x Día 			15























Ficha Técnica


			Categoría			N°			Indicadores			Detalle


			Rendimiento Estadístico			1			Entrada de asuntos Total			Entrados+Reentrados+Legajos+Testimonio Piezas. Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						2			Salida de asuntos			Terminados+Inactivos.  Lo anterior según materia.
El parámetro se define del promedio del histórico del despacho del informe estadístico mensual de SIGMA.


						3			Circulante total del Despacho			Circulante: (Circulante Inicial + Entradas + Reentrados – Terminados -Inactivos) Estos datos se obtienen del informe estadístico mensual de SIGMA. 
Pestaña Circulante Final por Fase


						4			Relación de salida/ entrada en el despacho			(Salidas/Entradas)*100
El parámetro está definido en 90% a 100%


						5			Cantidad de personas Usuarias atendidas			Cantidad total de  personas usuarias atendidas durante el mes


			Plazos			6			Plazo para resolver expedientes de nuevo ingreso (Demanda y Denuncia)			Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua pendiente de primera resolución
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual, se verifica cada ubicación de las personas técnicas judiciales, en la tarea donde se incorporan las Demandas Nuevas, se determina la fecha de la demanda más antigua pendiente de la primera resolución.
El parámetro corresponde al implementado en los despachos desde el RCT  “>7; <=5”


						7			Plazo de espera de dictado de sentencia (general)  			(Fecha actual- fecha de pase a fallo más antigua)
Este dato es la fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo registrada en el despacho, se obtiene del libro de pase a fallo y Mejora de Pase a Fallo (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo)// Se define plazo según materia


						8			Plazo de espera para la realización de audiencia de recepción de pruebas o debate(días)			(Fecha de último señalamiento - fecha actual)
Se obtiene de la Agenda Cronos, en “Buscar Apuntes”, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene el último señalamiento a Audiencia.


						9			Plazo para resolver escritos cuando el Principal se encuentra en el Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver  de expedientes que se encuentran  EN el Despacho
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Trámite, Inactivo, entre otros. 
El parámetro es de 7 a 21 días, “>=21; <=7” y se homologa con el plazo definido en Pensiones Alimentarias 


									Plazo para resolver escritos cuando el principal se encuentra fuera del Despacho			Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver de expedientes que se encuentran FUERA del Despacho 
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitandose, como los que se encuentran pendientes de distribuir
Todas la Ubicaciones 
Todos los Auxiliares 
Estado de Expedeinte: En Alzada
El parámetro es de 60 a 90 días, “>60; <=90” 


						10			Plazo de espera de la resolución más antigua pendiente de firma
			(Fecha actual- fecha de pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma)
Este dato se obtiene con el resultado de la fecha actual menos la fecha del pase a firma más antigua del expediente pendiente de firma 
El parámetro se define de 3 a 7 días


			Operacional			11			Porcentaje de efectividad de realización audiencias 			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia programados
El parámetro se define de 65% a 71%.


						12			Cantidad de audiencias pendientes de realización			Audiencias pendientes de realización
Se obtiene de la Agenda Cronos, en Buscar Apuntes, búsqueda por criterio por rango de fecha y se obtiene la cantidad de señalamiento a Audiencia pendientes de realización
El parámetro se obtiene de la cantidad de audiencias que se deben tener pendientes por persona juzgadora según el plazo de realización de audiencias; con la finalidad de que ambos indicadores sean coherentes.

No se incluyen los seguimientos de Violencia Doméstica


						13			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución (Demanda y Denuncia)			Cantidad de expedientes nuevos pendientes de la primera resolución
Se obtiene del Escritorio Virtual, se deben revisar todas las demandas que se encuentran pendientes de tramitar por cada uno de las personas técnicas judiciales.
El parámetro se obtiene al revisar la cantidad de asuntos nuevos que ingresan por día y el plazo para resolver demandas nuevas.


						14			Cantidad de escritos pendientes de resolver			Cantidad Total de Escritos pendientes de Resolver (Consulta Trámitandose+ Consulta sin Asignar)
Está conformado por el total de Escritos pendientes de resolver: (consulta Tramitándose + consulta Pendiente de Distribuir + consulta Reservado)
Se obtiene de la bandeja de Escritos del Escritorio Virtual
Se deben revisar todos los Escritos que se encuentran Tramitándose, como los que se encuentran pendientes de distribuir. Todas la Ubicaciones, todos los Auxiliares.


						15			Cantidad de expedientes pendientes de fallo			Expedientes pendientes de fallo
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente y debe coincidir con la Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual


						16			Porcentaje de rendimiento por persona técnica judicial			(Cantidad de expedientes pasados a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas técnicas judiciales en el mes, según la cuota de trabajo diaria. El parámetro está definido en 95% a 100%


						17			Cantidad de sentencias dictadas por persona Juzgadora			Cantidad de sentencias dictadas por juez o jueza
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).
El parámetro corresponde a la sumatoria de sentencias por materia.


						18			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora en el cumplimiento de la cuota 			(Cantidad de sentencias dictadas / Cantidad de sentencias esperadas)
Debe existir una métrica por cada uno de las juezas y jueces del despacho.
Se toma en cuenta los días laborados por cada una de las personas juzgadora en el mes, según la cuota de trabajo diaria de sentencias definida.
El parámetro está definido en 95% a 100%


						19			Porcentaje de efectividad en el firmado por persona juzgadora 			(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones pasadas a firmar)
Se obtiene del Escritorio Virtual
Cantidad de Expedientes pasados a firmar a la persona juzgadora por persona técnica judicial
•Estadística
•Firmado/Proveído
El parámetro está definido en 95% a 100%


						20			Cantidad de Expedientes Pendientes de Firma			Cantidad de expedientes pendientes de firmada por Jueza o Juez
Este dato es el total de expedientes pendientes de firma por las personas juzgadoras del despacho, se obtiene de la consulta en el Escritorio Virtual, Firmado electrónico, Consulta de firmados, Estado del documento, Firma pendiente.
El parámetro corresponde a la cantidad de expedientes pasados a firmar por el equipo de personas técnicas judiciales a una persona juzgadora, según el plazo de 3 días a 7 días.


			Indicadores específicos Pensiones Alimentarias			21			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes 			Cantidad de fijaciones provisionales pendientes.
Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						22			Cantidad de apremios resueltos 			Apremios resueltos/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						23			Cantidad de apremios pendientes 			Apremios pendientes de resolver/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						24			Cantidad de Giros Pendientes en el SDJ  			Giros pendientes en el SDJ/ Se obtiene del reporte mensual SIGMA


						25			Plazo de resolución de apremios  			Fecha actual  - fecha de apremio corporal más antiguo pendiente de resolver


						26			Plazo de fijación de provisionales  			Fecha actual - fecha del expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional /Expediente más antiguo colocado en la tarea de fijación de provisional (desde que se pasó al Juez para la fijación de provisional)/ Se obtiene del Escritorio Virtual


						27			Plazo espera para dictado de sentencia 2da intancia - Familia  			Fecha actual -Fecha del expediente más antiguo pendiente de fallo por el superior/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Indicadores específicos Violencia Doméstica 			28			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica al mes			Cantidad de audiencias de Seguimiento de Violencia Doméstica realizadas en el mes/ Se obtiene del Escritorio Virtual


			Personal de Apoyo/Adm./CACMFJ			29			Cantidad de expedientes pasados a firmar por Técnico o Técnica de Apoyo 			Este dato se obtiene del escritorio virtual
Corresponde a la meta (cuota) definida por la Administración o el CACMFJ
Este dato se obtiene del módulo estadístico del Escritorio Virtual


						30			Porcentaje de rendimiento por Técnico o Técnica de Apoyo 			(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						31			Cantidad de sentencias, autosentencias y terminado por otras razones por persona juzgadora de Apoyo 			Este dato se obtiene libro de sentencias
Este dato se obtiene del libro en el que se consigne las fechas de pase a fallo del expediente (Mejora Pase a Fallo del Escritorio Virtual o Libro de Pase a Fallo).


						32			Porcentaje de rendimiento por persona juzgadora de Apoyo			(Cantidad de sentencias dictadas/ Cantidad de sentencias necesarios)
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual. 
El parámetro está definido en 95% a 100%


						33			Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo			(Audiencias realizadas / Audiencias programadas)*100
Porcentaje de efectividad de realización audiencias por persona juzgadora de apoyo
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