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@ Introduccion

Como parte de la mejora en cuanto a la visualizaciéon de informacion tanto a nivel grafico
como de cuadros estadisticos, por parte del Subproceso de Estadistica, se trabajé en la
actualizacion de los tableros estructurados mediante la plataforma Power BI, los cuales ya
poseen la informacién desagregada por trimestre y por afo para los periodos 2021y 2022.
Lo anterior forma parte de lo planteado en los acuerdos del oficio 578-PLA-ES-2021 del 26
de mayo de 2021, relacionado con las valoraciones finales respecto a cémo se procederia en
obtener la informacidn relevante para la conformaciéon de cuadros y analisis de indole
estadistico para el Departamento del Ciencias Forenses.

Algunas de las opciones de visualizacién se muestran a continuacién:

Seccion, Unidad de Trabajo Base

Ciencias Forenses (entrados

Todas

% de vulnerabilidad % de prioridad Cantidad por solicitante

2076 (2,92%) — SECCION DE PATOLOGIA FORENSE
) . 6612 (19,83%) —, 7030

SECCION DE INSPECCIONES OCULARES Y RECOLEC...
1.992

33.345

Entrados totales

SECCION CLINICA MEDICO FORENSE

- 26.733 (80,17%)
30.369 (91,08%) 970

@NORMAL @ VULNERABLE @ NORMAL @ PRIORITARIO
DELEGACION REGIONAL DE ALAJUELA
Cantidad de entrados por mes Detalle por estado 875
Ultimo estado Cantidad
3113 2048 ~
2992 2993 >

SECCION DE ESTUPEFACIENTES
659

DICTAMEN O INFORME DESPACHADO A LA A, 12415
EN PROCESO DE ANALISIS O REVISION 6.506
FINALIZADO SIN ANALISIS 5.596

FINALIZACION DEL REGISTRO DE SOLICITUD 5.013 |
SERVICIO FINALIZADO 1168

2,780

2723 2g3s5

Promedio: 2.565

2.384
2.559
254

2537

DELEGACION REGIONAL DE HEREDIA
641

CREACION POR AGENDA ELECTRONICA 888

DELEGACION REGIONAL DE POCOCI Y GUACIMO
CONSUMIDO FINALIZADO 517

632

FINALIZACION DE LA RECEPCION DE AJ. 460
ENVIADO A REVISION JEFE DE SECCION 225 DELEGACION REGIONAL DE LIMON
CONSUMIDO PENDIENTE 148 625
FINALIZADO POR ANALISTA(S) ENCARGADO(S) 13
ENVIADO A REVISION POR PARES e FISCALIA ADJUNTA DEL | CIRCUITO JUDICIAL DE AL...
DESESTIMADO 45 542
DEVUELTO POR JEFATURA DE SECCION 23
Q(\Z\o \gl'?“ \D C) “‘\\ \)“\c \\o l)“"p «\"‘B v‘e REFRENDADO POR JEFE DEPARTAMENTO 23 DELEGACION REGIONAL DE CIUDAD NEILLY
© « ENVIADO A REFRENDQ JEFE DEPARTAMENTO 18 487

La informacion incorporada como parte de la herramienta tendra la opcién de ser generada
con una desagregacion mensual en el caso de los entrados y terminados, asi como
trimestralmente para el caso de los activos, es decir, se podra determinar el comportamiento
durante cada mes de un afio en especifico para cada una de las variables de interés en cada
seccion del complejo de Ciencias Forenses, mejorando asi el detalle de las estadisticas que
actualmente se presentan con periodicidad anual y conteniendo una gama mas amplia de
informacion, a diferencia del cuadro estadistico conformado hasta este momento. Esto
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representa una mejora significativa en la forma en la que el Subproceso de Estadistica
presenta este tipo de informacién que resulta de relevancia institucional.

Seccion

Ciencias Forenses (erminados)

% de vulnerabilidad % de prioridad Cantidad por solicitante
SECCION DE PATOLOGIA FORENSE

6.959

2937 (8.86%) —

6.585 (19,86%) —

SECCION DE INSPECCIONES OCULARES Y RECOLEC...
2.011

33.151

Recuento de Cantidad SECCION CLINICA MEDICO FORENSE

" 26.566 (80.14%)

30.214 (91,14%) ‘ 979
@NORMAL @ VULNERABLE @NORMAL @PRICRITARIO
DELEGACION REGIONAL DE ALAJUELA
Cantidad por mes de entrada 888
3268 o 8 3 8 0 DELEGACION REGIONAL DE HEREDIA
. 2938 ’ 678
2.824
Promedio: 2.763 2731 2718 _
2614 2662 2667 Duracién promedio (en dias
o 2483 Suse P ( ) ‘ DELEGACION REGIONAL DE LIMON
Detalle por estado 647
Documento emitido o estado actual Cantidad
~ DELEGACION REGIONAL DE POCOCI Y GUACIMO
DICTAMEN 21178 626
FINALIZADO SIN ANALISIS 6323
[NFORME 2454 SECCION DE ESTUPEFACIENTES
CONSUMIDO FINALIZADO 1424 584
SERVICIO FINALIZADO 1328
AMPLIACION 359 | FISCALIA ADJUNTA DEL | CIRCUITO JUDICIAL DE AL...
DESESTIMADO 85 543
Total 33.151
6 © O N e e @ e
P R L DELEGACION REGIONAL DE CIUDAD NEILLY
<0 © & 493

@ Hechos Relevantes

El siguiente cuadro muestra un resumen histérico de las variables que conforman lo
referente al movimiento de trabajo para el Departamento de Laboratorio Ciencias Forenses,
la dltima columna detalla la cantidad absoluta que crecié o decreci6 el indicador para el 2021
con respecto a un afio antes.

Cuadro 1. Movimiento de Trabajo en Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses 2018-2022

. 2022 Dif 2022
Variables 2018 2019 2020 2021 2022 vs2021 vs2021
Circulante Inicial 10,734 6,740 5,057 3,300 3,624 A 324
Casos entrados 38,008 35,435 30,910 33,143 33,345 A 202
Casos terminados 42,010 37,122 32,665 32,819 33,151 A 332
Ampliacion 414 304 271 391 359 v -32
Consumido Finalizado 1,826 1,612 1,346 1,343 1,424 A 81
Desestimado 318 59 59 100 85 v -15
Dictdmenes Criminalisticos 24,788 23,777 21,168 21,104 21,178 A 74
Finalizado Sin Andlisis 7,368 6,687 6,423 6,212 6,323 A 111
Informe Criminalistico 4,946 3,028 2,112 2,336 2,454 A 118
Servicio Finalizado 2,350 1,655 1,286 1,333 1,328 v -5
Circulante final 6,732 5,053 3,302 3,624 3,818 A 194

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion
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[+ Casos entrados

Para el afio 2022 la tendencia mostrada
durante los 2 periodos previos se
mantiene, ya que nuevamente se registra
un incremento, aunque ya no tan
considerable con el reportado para el
bienio 2020-2021, siendo que para el
2021-2022 el aumento es del 0,61% (202
casos) en la cantidad de ingresos a las
secciones del Departamento de Ciencias
Forenses en relacién con un afio antes. El
comportamiento de los ultimos 5 afios
para esta variable se observa a
continuacion:

Grafico 1. Departamento de Ciencias Forenses. Casos
entrados, 2018-2022

38,008

33,143 33,345

2018 2019 2020 2021 2022

Se logra determinar que
independientemente de que los registros
para los ultimos dos afios se hayan
mantenido al alza, la influencia previa en
cuanto a magnitudes (periodo 2018-2020)
producen que la tendencia para esta
variable a nivel general se catalogue como
decreciente, principalmente el
comportamiento para los primeros 3 afios
de la serie de datos, mostrandose el detalle

a continuacion:

Cuadro 2. Departamento de Ciencias Forenses. Casos entrados por seccién, 2021-2022.

- Cantidad Variacién
2021 2022 Absoluta Porcentual

Total 33,143 33,345 202 0.61
Documentos Dudosos 728 580 -148 -203
Biologia Forense 2,372 2,312 -60 -25
Bioquimica 11,020 11,033 13 0.1
Pericias Fisicas 5,529 5,405 -124 -22
Ingenieria Forense 1,195 1,209 14 1.2
Imagen y Sonido Forens: 1,073 1,044 -29 -2.7
Quimica Analitica 6,502 6,579 77 12
Toxicologia 4,724 5,183 459 9.7

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccién de Planificacion

La mayor variacién positiva en términos
absolutos lo registr6 la Seccion de
Toxicologia con un ingreso de 459 casos
por encima del afio 2021. En cuanto al
nivel de participacion referente a las
cargas de trabajo, la Seccion de Bioquimica
es la que histéricamente posee el mayor
flujo de servicios requeridos, con una
aglomeracion promedio equivalente a
poco mas de la tercera parte (33%)
durante el periodo 2018-2022 en relacion
con el caimulo de ingresos a nivel general,
seguido de la Seccion de Quimica Analitica
con un 19,2% del total para el mismo
periodo.

del

Gréfico 2. Distri Ipre
Periodo 2018 -2022.

_Documentos
_—
IngenieriaForense Dudosos
Imagen y Sonido_ 30 — 204
Forense ~—

4% P’

Biologia Forense

Toxicologia

Elaberado por: Sub Proceso de Estadistica, Direccién de Planificacién.
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*% Productividad

Al igual que el comportamiento registrado
por los casos entrados, la tendencia
general de los terminados se puede
catalogar como decreciente para el
periodo 2018-2022, registrando una
disminuciéon promedio del 5,5% por afo.
Para el afio 2022 se reporta un incremento
del 1% (332 asuntos) en relacién con un
afio antes. A continuacion, se expone el
comportamiento de los Ultimos 5 afos:

Gréfico 3. Departamento de Ciencias Forenses. Casos terminados,
2018-2022

42,010

37,122
32,665 32,819 33,151

2018 2019 2020 2021 2022

Por su parte, la Secciéon de Bioquimica
finiquitd en promedio 11 828 casos por
afilo durante el periodo 2018-2022
representando el 33,3% de la totalidad,
seguido de la Seccion de Quimica Analitica
con 6 929 casos en promedio para un
19,5% del total para el mismo periodo. Por
otro lado, las Secciones de Imagen y
Sonido Forense, Ingenieria Forense y
Documentos dudosos conforman en
conjunto el 9,1% del total de casos
terminados para el periodo bajo estudio.

Grifico 4. Depart to de Ciencias . Promedio de casos terminados
por seccidn, 2018 - 2022,

11828

6,929

5635
5,068

2,841

1.285

Bioquimica Quimica  Pericias Toxicologia Biologia  Imageny Ingenieria Documentos
Analitica Fisicas Farense Sonido Forense Dudosos
Forense

Se determina igualmente que hubo
secciones que registraron disminuciones
en la cantidad de casos terminados
durante este 2022 en relacién con un afio
antes, siendo la mas notable Biologia
Forense con una disminucion de 304
asuntos, seguido de Quimica Analitica con
76 asuntos menos. En cuanto a
incrementos, la seccién de Toxicologia
aumentd en 283 asuntos el finiquito de
procesos, seguido de la secciéon de
Bioquimica con 194 asuntos en relacion
con un afo antes. La seccion de Imagen y
Sonido Forense fue la que mantuvo un
comportamiento mas constante.

Cuadro 3. Departamento de Ciencias Forenses. Casos terminados por seccién, 2021-2022.

Seccién Cantidad Variacién
2021 2022 Absoluta _Porcentual

Total 32,819 33,151 332 1.0
Documentos Dudosos 620 682 62 10.0
Biologia Forense 2,495 2,191 -304 -12.2
Bioquimica 10,937 11,131 194 1.8
Pericias Fisicas 5,425 5,544 119 22
Ingenieria Forense 1,166 1,208 42 36
Imagen y Sonido Forense 1,046 1,058 12 1.1
Quimica Analitica 6,332 6,256 -76 -1.2
Toxicologia 4,798 5,081 283 59

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacién

Los terminados segun el tipo, marcan una
tendencia constante para los ultimos afios,
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donde los Dictdmenes criminalisticos
representan en promedio el 64,1% del
total de terminados, seguido del
“Finalizado sin andlisis” con el 19,0%,
representando estos dos estados el 83,1%
en promedio de la totalidad de casos
terminados segun tipo.

Grifico 5. Departamento de Ciencias Forenses. Casos terminados segin
tipo, 2021-2022.

Dictimenes criminalisticos MRS 21,104

Finalizado sin andlisis | I— g'

Informe criminalistico .2':4-54
Consumido finalizado 8 %i‘g

Servicio finalizado

Ampliacion

Desestimado 85

Por otro lado, las Ampliaciones y las
Desestimaciones representan apenas el
1,4% de la totalidad de dictdmenes
finalizados por las secciones del
Departamento de Ciencias Forenses para
el periodo 2021-2022.

@ Circulante al finalizar

Esta variable representa en términos del
balance contable, la carga de trabajo
pendiente de finalizar por parte de las
Secciones que integran el Laboratorio de
Ciencias Forenses a diciembre de cada ano,
dicho rubro constituye la carga inicial de
trabajo con la cual deberan iniciar las
secciones para el siguiente periodo. Esta

carga viene presentando una tendencia
decreciente para el periodo bajo estudio
tal y como observa a continuacién:

Grifico 6. Departamento de Ciencias Forenses. Casos activos, 2018-2022.

6,732

2018 2019 2020 2021 2022

De acuerdo con los datos de referencia,
cuatro secciones de este colectivo
redujeron su circulante al cierre de 2022,
siendo la Seccidn de Pericias Fisicas la que
registra la mayor disminucién del trabajo
pendiente, con 139 casos, seguido de
Documentos Dudosos y Bioquimica con un
descongestionamiento de 102 y 98
dictamenes respecto al afio previo. Por
ultimo, Imagen y Sonido Forense
disminuy¢é la cantidad de activos en 14
causas.

Porotro lado, Quimica Analiticareporta un
importante incremento del 50,2% (323
casos) de su circulante activo en relacion
con un afio antes, seguido de Biologia
Forense y Toxicologia con 121 y 102
dictamenes, respectivamente.

La seccion que practicamente no registro
variacion fue Ingenieria Forense.
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Departamento de Ciencias Forenses. Casos activos por seccién, 2021-2022.

Seccién Cantidad Variaciéon
2021 2022 Absoluta  Porcentual
Total 3624 3818 194 54

Documentos Dudosos 190 88 -102 -53,7
Biologia Forense 330 451 121 36.7
Bioquimica 1039 941 -98 -94
Pericias Fisicas 577 438 -139 -24.1
Ingenieria Forense 180 181 1 06

Imagen y Sonido Forense 43 29 -14 -326
Quimica Analitica 644 967 323 50,2
Toxicologia 621 723 102 16.4

Elaborado por: Subproceso de Estadistica. Direccion de Planificacion

2. Oportunidades de Mejora

Tomando en consideracién que con
la  implementacion de la
visualizacién de la informacion en
esta instancia mediante los
tableros conformados en la
plataforma de Power BI ha traido
una mejora sustancial en la
informacién conformada desde el
Subproceso de
considera importante incorporar
mayor cantidad de informacion,
fundamentalmente la relacionada
con los delitos y el titulo del Cédigo
Penal. Sobre este punto se ha
estado  trabajando en una

estandarizaciéon de lo establecido

Estadistica, se

como el tipo de delito, siendo que lo
digitado por los responsables en
ese espacio corresponde a un
listado de los delitos asociados al
expediente, queriendo mostrar los
delitos estadisticos asociados a las
secciones del complejo de Ciencias
Forenses.

Asi mismo resulta fundamental dar
seguimiento a la alimentacion de la
herramienta de visualizacién para
incorporar una mayor cantidad de
histérico que permita analizar las
tendencias en el comportamiento
de las diferentes variables, que al
final faciliten los analisis por parte
del Subproceso de Estadistica.
Sobre este punto se ha definido que
la actualizacion de la informacién
sera trimestralmente.
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Este analisis fue aprobado por el Consejo Superior, en sesion 94-2023 celebrada el 09 de
noviembre del 2023. A continuacion, se transcribe el acuerdo que literalmente dice:

“ARTICULO XXXVI

Documento N°11020-2023

Mediante oficio N2 1202-PLA-ES-AP-2023 del 27 de octubre de 2023, el mdster Erick Antonio
Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeacion y Evaluaciéon de la Direccion de Planificacion, indica
lo siguiente: “Se remite esta reproduccién por error que sustituird el informe enviado con el
oficio 1118-PLA-ES-AP-2023, relacionado con el andlisis y el cuadro estadistico sobre el
movimiento de trabajo en las secciones competentes para el Departamento de Laboratorio de
Ciencias Forenses durante el afio 2022, suscrito por la Licda. Ana Erika Rodriguez Araya, Jefa
Subproceso de Estadistica.”

Se acordd: 1) Tener por conocido y tomar nota del oficio N© 1202-PLA-ES-AP-2023 de la
Direccion de Planificacion, relacionado con el analisis y el cuadro estadistico sobre el
movimiento de trabajo en las secciones competentes para el Departamento de Laboratorio
de Ciencias Forenses durante el afio 2022; para la correspondiente incorporacion en el
anuario estadistico de ese afo y, su publicacién en Intranet y en la pagina Web del Poder
Judicial. 2) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Direccion de Planificacion, el
Subproceso de Estadistica, el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses, la
Direccion General del Organismo de Investigacion Judicial, el Departamento de Prensa y
Comunicacién Organizacional, para lo de su cargo. Se declara acuerdo firme.”




Informacion de la pagina web

El presente informe permite a la persona usuaria tener un panorama general
sobre la gestion realizada, durante los ultimos afios.

Para poder visualizar la informacion segregada por nombre de oficina, desgloses
de las principales variables que conforman el movimiento de trabajo,
duraciones promedio por materia, medidas alternas, diligencias sefialadas,
delitos, entre otros resultados; se pone a su disposicion los siguientes enlaces de
nuestra pagina web.

Herramientas Anuarios de estadisticas
en linea judiciales y policiales

Se puede encontrar los analisis
correspondientes por materia, asi
como los cuadros estadisticos
respectivos en formato de Excel
por medio del siguiente vinculo:

https: lanificacion.poder-
judicial.go.cr/index.php/estadisticas-

e-indicadores /estadisticas-para-

Y https: lanificacion.poder-
especialistas.

judicial.go.cr/index.php/estadisticas-e-
indicadores/anuarios-aprobados-por-

e . consejo-superior
https: lanificacion.poder-

judicial.go.cr/index.php/estadisticas-
personas-usuarias

Cualquier consulta favor dirijase a la siguiente direccion: planificacion@Poder-Judicial.go.cr
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